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Ogretmenlerin Sahip Oldugu Degerler ile Orgiitsel
Vatandashk Davramslar1 Arasidaki Iliski

The Relationship Between The Teachers’ Values And Their
Organizational Citizenship Behaviors

Hakan DUNDAR"

Ozet

Bu calismanin amaci O6gretmenlerin sahip oldugu degerler ile orgiitsel
vatandaslik davramislar1 arasindaki iliskiyi tespit etmektir. Bu amagla Ankara Ili
Kegidren Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine bagh okullarda gorev yapan 407 gretmene
Schwartz’ m (1992) degerler listesi ile Podsakoff ve arkadaslar1 (1990) tarafindan
gelistirilen Orgiitsel vatandaslik davraniglart Olgegi uygulanmistir. Arastirmada
Ogretmenlerin sahip oldugu degerler ile 6rgiitsel vatandaslik davraniglart arasindaki
iliskiyi istatistiksel olarak belirlemek i¢in korelasyon yapilmistir. Arastirma sonunda
Ogretmenlerin sahip oldugu degerler ile orgiitsel vatandaglik davranislari arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve pozitif iliskiler tespit edilmistir. Schwartz’ 1n listesinde
yer alan ve on boyutta toplanan degerler ile orgiitsel vatandaslik davraniglarini
olusturan bes ana davranis boyutlart arasinda istatistiksel olarak anlamli iligkiler
tespit edilmistir. Arastirmada elde edilen verilere dayali olarak en giiclii iligskinin
evrenselcilik deger grubu ile erdemlilik davranis boyutlarinda oldugu tespit
edilmigstir. Aragtirmada elde edilen bulgular literatiire dayali olarak yorumlanmaya
calisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Degerler, oOrgiitsel vatandaslik davranislari,
Ogretmenler

Abstract

The purpose of this study is to determine the relationship between the
teachers’ values and their organizational citizenship behaviors. For this purpose,
Schwartz’s (1992) list of values and the scale of organizational citizenship behaviors
developed by Podsakaff and his colleagues have been applied to 407 teachers
working in the schools of The District Education Directorate of Kegioren in Ankara.
In the study correlation has been used to determine the relationship between the
teachers’ values and their organizational citizenship behaviors statistically. At the
end of the research it has been identified that there is a significant and positive
relationship between the teachers’ values and their organizational citizenship
behaviors. It has also been found that there are statistically significant relationships
between the values collected in ten dimensions on Schwartz’s list and the five main
behavioral dimensions comprising organizational citizenship behaviors. The
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strongest relationship has been observed between the universalism value group and
civic virtue dimensions of behaviors based on the data obtained from the research.
The findings of the study have been interpreted based on the literature.

Keywords: Values, organizational citizenship behaviors, teachers

Giris

Bireylerin diinyaya bakis acilarmin bir parcast (Struch,
Schwartz ve van der Kloot, 2002) olan degerler bir kisi veya grubun
yagsam ilkelerine rehber olarak hizmet eden durumlar arasi hedefler
olarak tamimlanabilir (Schwartz, 1992). Bireylerin tutum ve
davraniglart ile orgiit, kurum, kurulus ve topluluklarin davraniglarini
da aciklamak iizere kullanilan degerler (Schwartz ve ark., 2001) neyin
iyi, dogru ve arzu edilebilir olduguna iligkin kavramlardir (Knafo,
Roccas ve Sagiv, 2011).

Bireylerin davraniglarinda; icerisinde yer aldiklari sosyal ve
kiltiirel ortamin kisitlamalari, firsatlari, yiikiimlilikleri 6nemli bir
etkiye sahiptir (Fontaine, Poortinga, Delbeke ve Schwartz, 2008).
Ancak davraniglara ait bu 6zel se¢im, esas olarak bireylerin sahip
olduklar1 degerler temelinde gergeklesir. Oyle ki belli durumlarda
sireklilik arz eden davramiglar, bireylerin deger sistemlerinin
olusmasinda onemli bir gorev istlenirler (Fontaine, Poortinga,
Delbeke ve Schwartz, 2008). Degerler, bireyin belli bir durumu nasil
algiladigim1 ve degerlendirdigini, bu duruma verdigi 6nemi ve bu
durumlar karsisinda sergileyebilecegi davraniglar1 etkileme giiciine
sahiptir (Schwartz, Sagiv, ve Boehnke, 2000). Bireylerin sahip oldugu
degerler, giinliik yasamdaki iligkileri etkiledigi kadar is yasamindaki
davraniglar1 da biiylik Olciide etkileme giiciine sahiptir. Bireylerin
sahip oldugu degerler, calisanlarin sadece mesleki basarilari lizerinde
kritik bir etkiye sahip olmamakla birlikte, ayn1 zamanda calistiklar
kurumun basaris1 i¢in de ayni etkiye sahiptirler (Ross, 2006). Bu
acidan bakildiginda bireylerin sahip olduklar1 degerlerin, oOrgiitte
vurgulananlarla uyum igerisinde olmasi halinde, bireylerin Orgiite
kars1 daha olumlu tutumlar gelistirip daha motive olacaklar
sOylenebilir (Berings, De Fruyt, & Bouwen, 2004, Akt; Liu ve Cohen,
2010).

Calisanlarin, dogrudan odiillendirilen ya da keskin sinirlarla
belirlenmis davraniglarindan 6te, inan¢ egilimlerini olusturan
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davraniglar Orgiitsel vatandaslik davraniglart olarak tarif edilir
(Belegolovsky ve Somech, 2010) ve bu davramiglar, herhangi bir
zorlamaya maruz kalmaksizin goniillii olarak gerceklestirilen
davramslardir. Orgiitsel vatandashik davranislari, igerisinde bir¢ok
boyut barindirir. Ancak bu boyutlar yalnizca Orglitsel baglamda
sekillenerek ele alinmistir. Yani daha agik bir ifade ile oOrgiitsel
vatandaslik davraniglari, bireylerin herhangi bireyle ya da toplumla
olan iligkisinden ziyade orgilitte yer alan bireyle ya da orgiitle olan
iliskisini kapsayan davrams boyutlaridir (Aykler, 2010). Orgiitsel
vatandaslik davranislar1 konusunda Podsakoff, MacKenzie, Paine ve
Bachrach (2000) alan yazinda 30’dan fazla boyutun incelendigi
bilgisine ulagmislar ve bu boyutlarin sahip olduklar1 6zellikleri ve
yapilar1 dikkate alarak; yardim etme davranisi, sportmenlik, orgiitsel
baghlik, orgiitsel uyum, bireysel giriskenlik, vatandaslik erdemi ve
kisisel gelisim olacak sekilde 7 genel boyutta toplamislardir. Orgiitsel
vatandaslik davraniglari, toplum yanlist davraniglar, ekstra gorev
davraniglart ve i3 doyumu baglantilar1 ile birlikte arastirilmis ve bu
alanda yapilan caligmalar iligkisel olarak aciklanmaya caligilmistir
(Organ ve Ryan, 1995). Ancak orgiitsel vatandaslik boyutlarinin her
bir durumu ile en islevsel iligki bireylerin sahip olduklar1 degerlerdir
(Liu ve Cohen, 2010). Aynm1 zamanda bireysel degerler ile kiiltiirel
farklilik ve Orgilitsel vatandashik davranislar1 iizerinde yapilan
caligmalarda (Cohen, 2007; Farrell ve Finkelstein, 2007; Cohen ve
Keren, 2008; Glazer, Daniel ve Short, 2004) degerlerin orgiitsel
vatandaslik davranislari, orgiite baglilik ve oOrgiitsel giiven ile ilgili
iligkiler de tespit edilmistir.

Degerler, ozellikle de bireylerin giinliik yasam ic¢inde her an
kars1 karsiya kaldiklar1 yasalar, kurallar, diyaloglar ve eylemler ile
ifade edilerek (Bourdieu, 1972; akt; Schwartz ve Sagie, 2000) orgiitsel
vatandashik davranislar1 iizerinde rol oynarlar. Ornegin; orgiitsel
vatandaslik davraniglarindan  sportmenlik davranisi, Podsakoff,
MacKenzie, Paine ve Bachrach (2000) tarafindan; isler yolunda
gitmediginde de pozitif tutumlarin1 devam ettirme, grubun iyiligi igin
bireysel ¢ikarlardan vazge¢me ve en Onemlisi zorluklar karsisinda
sikayet etmeme davraniglar1 olarak ifade edilmistir. Bireylerde bu
davranig boyutunun yoklugunu gosteren; birbirlerini sikayet etme
davraniglarindaki artis, siiphe ve hosgoriisiizliige sebep olarak, giinden
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giine baglilik, diirtistliik, affetme gibi comertlik ve yardimseverlik
degerlerinde zayiflamaya ve giiven eksikligine sebep olur (Schwartz
ve Sagie, 2000). Bu dogrultuda bir baska Ornek ise; Orgiitsel
vatandaslik davraniglarindan yardimseverlik boyutu ile iliskilidir.
Yardimseverlik davranig boyutu; yapist geregi goniillii olarak
bagkalarima yardim etme ve i3 yerinde meydana gelebilecek
problemleri 6nleme davraniglarini icererek (Podsakoff, MacKenzie,
Paine ve Bachrach, 2000) degerler bazinda da sosyal iliskilerin
olusum ve gelisimi icin igsellestirilmis davraniglara firsat saglar
(Schwartz ve Bardi, 2001). Bu sebeple bireylerin giinliik sosyal
davraniglarinin kontroliine sahip olmalar1 ¢ok 6nemlidir (Schwartz ve
Bardi, 2001). Ve bu kontrolii saglayan belirleyici faktor, bireylerin
deger temelleri {izerine insa edilmis Orglitsel vatandaglik
davraniglaridir.

Orgiitsel vatandashk davranislar, orgiitiin basar1 ve etkililigini
dogrudan etkileme giiciine sahiptir (Van-Dijk, Yaffe ve Levontin,
2008). Bireylerin sahip oldugu degerlerinin oOrgiitte vurgulanan
degerlerle uyum icerisinde olmas1 durumunda, bireylerin daha motive
olduklar1 bilinmektedir (Berings, De Fruyt, ve Bouwen, 2004, Akt;
Liu ve Cohen, 2010). Orgiitsel vatandaslik davranislari, okullarin
performans ve verimliligini artirmada gosterilen goniilliilik esasina
dayanan davranislart kapsar ve bu davraniglar okuldaki pek cok
boyutu etkiler (Bulug, 2008). Yapilan bu ¢alismada ise okullarin
performans ve verimliliginde en anlamli goérevi {stlenen
Ogretmenlerin  sahip oldugu degerler ile orglitsel vatandaslik
davraniglart arasindaki iliski tespit edilmeye calisilmistir.

Yontem

Bu aragtirma iligkisel tarama modelinin kullanildigi betimsel
bir arastirmadir. Bu arastirmada 6gretmenlerin sahip oldugu degerler
ile orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasindaki iliski tespit edilmeye
calistlmistir. Iliskisel tarama modeli; iki ya da daha c¢ok sayidaki
degisken arasinda birlikte degisim varligin1 ve derecesini belirlemeyi
amaclayan arastirma modelidir (Karasar, 2006). Korelasyonel
arastirma olarak da ifade edilen iligkisel tarama modeli; iki ya da daha
cok degisken arasindaki iligkinin degiskenlere miidahale edilmeden
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incelemesidir (Blylikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve
Demirel, 2008).

Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Kegioren Ilce Milli Egitim
Midiirliigline bagh ilk ve orta dgretim okullarinda gorev yapan 407
O0gretmen olusturmaktadir. Arastirmaya katilan 6gretmenlere ilge milli
egitim midirliigi araciligr ile ulasilmig ve Kecidren genelinde
bulunan 151 ilk ve orta 6gretim okulunda gorev yapan dgretmenler
arastirmanin evrenini olusturmustur. Evren i¢inden amacli 6rnekleme
yoluyla her okulu temsil edecek smif ve brans Ogretmenlerini de
kapsayacak sekilde, bes Ogretmenin arastirmaya katilmasi
planlanmistir. Bu orneklemenin temeli, arastirmanin amaglari
dogrultusunda bir evrenin temsilci bir 6rnegi yerine, amacli olarak bir
ya da birka¢ alt kesimini 6rnek olarak almaktir. Baska bir deyisle
amacli 6rnekleme, evrenin soruna en uygun bir kesimini gozlem
konusu yapmak demektir (Sencer, 1989). Amacgh O&rneklemde
arastirmaci, evrenle ilgili daha onceki bilgilere, kendi bilgilerine ve
aragtirmanin 6zel amacina dayanarak bir Orneklem belirlemektedir
(Fraenkel ve Wallen, 1993). Yapilan bu arastirmada, arastirma
grubunun belirlenmesinde amagli 6rnekleme ¢esitlerinden, maksimum
cesitlilik yontemi benimsenmis ve bu baglamda evrenin temsili goz
oniinde bulundurularak, O6gretmenlerin secilmesinde Kecioren ilce
milli egitim miidiirliigiine baglh okullarda ¢alisiyor olmak durumu
dikkate almarak katilmcilarin sinif ve brang Ogretmeni olma
durumlarina dikkat edilmistir. Bu Ornekleme yonteminin evren
degerleri hakkinda oOnemli ipuglar1 verecegi ifade edilmektedir
(Blyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2008).
Ancak verilerin toplanmasinda ve 6gretmenlerden donen veri toplama
araclarinin kontrol edilerek degerlendirilmeye alinmasi asamasinda;
okullardan donen veri toplama araglarin1 tam olarak dolduran 407
ogretmenden elde edilen veriler kullanilmistir. Arastirmaya katilan
Ogretmenlerin % 67,6 s1 kadin, %32, 4’ i ise erkektir. Mesleki kidem
olarak 1-5 yil arasinda olanlar % 9,1 , 6-10 yil arasinda olanlar % 25,
8, 11-15 yil arasinda olanlar % 28,5, 16-20 yil arasinda olanlar % 20,
1, 21 yil ve lizerinde olanlar ise % 16, 7 oraninda degisirken
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arastirmaya katilan 6gretmenlerden % 63,8’ 1 brans 6gretmeni, % 36,
2’ si smif ise 6gretmenidir.

Veri Toplama Araci

Arastirmada Ogretmenlerin sahip oldugu bireysel degerleri
belirlemek iizere Schwartz (1992) tarafindan gelistirilen “Schwartz
Degerler Listesi” kullanilmistir.  Yine Ogretmenlerin  orgiitsel
vatandaslik davraniglarini belirlemek iizere, Podsakoff, MacKenzie,
Moorman ve Fetter (1990; akt; Laginoglu 2010) tarafindan gelistirilen
“Orgiitsel Vatandaslik Davranislar1 Olgegi” kullanilmistr.

Schwartz tarafindan gelistirilen “Schwartz Degerler Listesi” 56
bireysel deger ve bu degerlere verilen 6nem diizeylerini gdsteren -1’
den 7° ye kadar deger araliklarina sahip bir 6l¢me aracidir. Diinyada
degisik toplumlarda uygulanan Schwartz’ 1 degerler listesinin
Tiirk¢eye ¢evrilmesi, gecerlik ve giivenirlik islemlerinin test edilmesi
Kusdil ve Kagit¢ibas® nin (2000) yaptigi ¢alisma ile belirlenmistir.
Olgek on alt boyuttan olusmaktadir. Kusdil ve Kagitcibast (2000)
tarafindan yapilan calismada ana boyut ve deger tipleri ile her bir
deger tipi igerisinde yer alan degerlerle ilgili olarak kullanilan Tiirkce
adlandirmalar esas alinmistir. Degerler; Gilig, Basari, Uyarilim,
Hazcilik, Ozyonelim, Evrenselcilik, lyilikseverlik, Geleneksellik,
Uyma ve Giivenlik deger tipleri boyutlarinda toplanmistir. Bu deger
tipleri ise Yenilige Aciklik, Muhafazac1 Yaklasim, Ozaskinlik ve Oz
genigletim olmak tizere dort ana deger grubunda toplanmistir. Kusdil
ve Kagiteibast (2000) tarafindan yapilan calismada deger tiplerinin
giivenirlik katsayilari; Giig .75, iyilikseverlik .76, hazcilik .54, basari
.66, uyarilim .66, O0zyonelim .72, geleneksellik .74, uyma .55,
giivenlik .65 ve evrenselcilik .77 olarak bulunmustur. Ayrica ana
deger gruplart i¢ tutarhilik analiz sonuglarma baktigimizda;
muhafazaci yaklagim grubu i¢in .81, yenilige aciklik deger grubu icin
.78, 6zaskinlik deger grubu i¢in .83, ve 6zgenisletim deger grubu icin
.8lolarak hesaplanmistir.
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Arastirmada kullanilan “Orgiitsel Vatandashik Davranislari”
Olcegi ise Podsakoff, MacKenzie, Moorman ve Fetter (1990)
tarafindan gelistirilmistir. Orgiitsel vatandaslik 6lcegi; digerkamlik
(yardimseverlik), nezaket, sportmenlik, yiiksek goérev bilinci
(vicdanlilik) ve erdemlilik (Orgiitsel erdem) davraniglarint 6lgen bes
boyuttan olusmaktadir. Digerkdmlik boyutu bireylerin orgiitle ilgili
konularda diger oOrgiit lyelerine yardim etmeye yonelik gonilli
davraniglarini; nezaket boyutu orgiit i¢i iliskilerde bireylerin yaptiklari
islerden ve aldiklar1 kararlardan, olusan, olumlu davranislari;
sportmenlik boyutu bireylerin Orgiit icinde gerginlik yaratacak
olumsuz davraniglardan kacinmasini Olgen davranislari; vicdanlilik
boyutu oOrgiit liyelerinin gerekenin oldukga 6tesinde gergeklestirdikleri
belirli  rol davraniglarini;  erdemlilik  boyutu ise  Orgiitiin
politikalarindan haberdar olmayi, oOrgiitteki degisikliklere ayak
uydurmayi, aktif sekilde rol almayr ve sorumluluk duymayi 6lgen
davraniglar1 6lgmeye odaklamistir (akt; Lacinoglu, 2010).

“Orgiitsel Vatandashk Davranislar” &lgeginin gegerlik ve
giivenirlik ¢alismalart Laginoglu (2010) tarafindan yapilmstir.
Olgekte her bir boyut igin yapilan giivenirlik hesaplamalarinda
digerkamlik boyutu ic¢in .89, nezaket boyutu i¢in .95, sportmenlik
boyutu icin .87, yiiksek gorev bilinci boyutu icin .90 ve erdemlilik
boyutu i¢in ise .88, dlgegin tamam igin ise .93 diizeyinde gilivenirlik
katsayist hesaplanmuigtir.

Verilerin Analizi
Arastirmada elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde; SPSS 16
istatistik program1 kullanilmistir. Ogretmenlerin sahip oldugu degerler

ile orgiitsel vatandashik davranislart arasindaki iliskiyi belirlemek
tizere korelasyon analizi yapilmistir.
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Bulgular

Tablo 1. Betimsel istatistikler

Degisken X Ss
Ozyodnelim 5.17 1.03
Uyarilim 4.29 1.41
Basari 4.44 1.10
Giivenlik 5.55 1.07
Evrenselcilik 5.56 0.98
Uyma 5.29 1.00
Hazcilik 4.35 1.24
Giig 4.19 1.37
Geleneksellik 4.56 1.11
Tyilikseverlik 5.67 0.98
Digerkamlik 4.14 0.61
Nezaket 4.39 0.59
Sportmenlik 4.15 0.93
Yiksek Gorev Bilinci 4.25 0.64
Erdemlilik 4.03 0.67

Tablo 1’ de de goriildiigi gibi Ogretmenlerin degerlere
yiikledigi 6nem diizeyleri incelendiginde en fazla 6nem verdikleri

deger boyutunun iyilikseverlik (i = 5,67) boyutunda oldugu bu deger
grubunu sirasiyla evrenselcilik (iz 5,56), giivenlik (i = 5,55),
uyma (X = 5,29), 6zyonelim (X = 5,17), geleneksellik (X = 4,56),
basar1 (§= 4,44), hazcilik (§= 4,35), uyarilim (§= 4,29) ve gii¢ (
X = 4,19) deger boyutlariin izledigi 6riilmektedir. Ogretmenlerin
orgiitsel vatandaslik davraniglari arasinda ise en yiiksek katilimin

nezaket (i = 4,39), yiiksek gorev bilinci (i =4,25), sportmenlik (i
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=4,15), digerkamlik (i =4,14) ve erdemlilik (i = 4,03) davranislari
boyutlarinda oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Sahip Oldugu Degerler ile Orgiitsel

Vatandaslik Davranislar1 Arasidaki iliski

) ] 2 2 2 g

g g < = o = = = - = = =

= = = = 5 = = 2 ) E 2 5 a |

R 5 g 3 g 2 g z z G 2 e 2 £

© < < = = > N 1G] [ @ = N + o [}

> > I~ = ) =) < s 2 b ) = = =

S 5 O E = o 2 = “ 2 =

© = &) = a 7 Q =

>
Ozyonelim 1 S55%* 61%* 68%* JT3H* L63%* S55%* S55%* S54%* 70%* 16%* 20%* -.09 3%k 30%*
Uyarihim 1 53%* Q4% 48** A46%* O1%* 58%* 45%* A4%* 2% 2% .03 21%* 24%*
Basan 1 A9F* S50%* STH* O7** JT3H* 49k* 48%* .09 2% -.01 22% 20%
Giivenlik 1 16%* 70%* 39%* A40%* 52%* T4%* 16%* 21%* - 12% 21%* 26%*
Evrenselcilik 1 78%* A2%* 42%* L62%* 83H* Q5% 0%k - ]9wk 3%k 35%*
Uyma 1 4TH* 52%* L62%* 80** Q25%* 25%* - 11* 3%k 25%*
Hazcihk 1 J70%* 36%* 35%* .10* A1 .05 16%* 21%*
Gii¢ 1 48%* 39%* 2% 13* .04 18%* 25%*
Geleneksellik 1 O7** 24 %% 20%* -.01 7 27H*
iyilikseverlik 1 Q27H* 20%% 5%k Q25%* 26%*
Digerkamhk 1 YAl S 50%* 52%*
Nezaket 1 - 40%* 53%* 49%*
Sportmenlik 1 S25%k 4%
Yiiksek Gorev 1 63%*
Bilinci
Erdemlilik

Tabloda da gorildigi gibi
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davraniglart haricinde orglitsel vatandaslik davranis boyutlar1 arasinda
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anlamli ve olumlu diizeyde iliskiler tespit edilmistir. Ozydnelim deger
grubu ile oOrgiitsel vatandaslik davranislari arasinda en ytiksek iliski
erdemlilik (r=.30, p<0.05) arasinda iken en diisiik iliski digerkamlik
(r= .16, p<0.05) arasindadir. Uyarilim deger grubu ile sportmenlik
davranig boyutu arasinda da istatistiksel olarak anlamli bir iligki tespit
edilememistir. Uyarilim deger grubunda ise en yiiksek iliski
erdemlilik (r= .24, p<0.05) arasinda iken en diisiik iliski nezaket (r=
.12, p<0.05) ve digerkamlik (r= .12, p<0.05) arasindadir. Basar1 deger
grubunda ise orglitsel vatandaslik davranis boyutlarindan digerkamlik
ve sportmenlik davraniglart arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklilik tespit edilememistir. Ancak basar1 deger grubu ile erdemlilik
(r= .29, p<0.05), yiiksek gorev bilinci (r= .22, p<0.05) ve nezaket (r=
.12, p<0.05) davraniglar1 arasinda olumlu ve diisiik diizeyde anlaml
iligkiler tespit edilmistir. Giivenlik deger grubu ile orgiitsel
vatandaslik davraniglarinin her bir boyutu arasinda istatistiksel olarak
anlaml iligkiler tespit edilmistir. Giivenlik grubu ile sportmenlik
davraniglar1 arasinda (r= -.12, p<0.05) diisiik ve ters yonde iligki tespit
edilirken, en yiiksek iligki erdemlilik (r= .26, p<0.05) davraniglari
arasinda tespit edilmistir.

Evrenselcilik deger grubu orgiitsel vatandaslik davranislar ile
arasinda istatistiksel olarak en giiclii iligskinin tespit edildigi bir deger
grubudur. Sportmenlik davranislart (= -.19, p<0.05) diisiik ve ters
yonde bir iliski olmasina ragmen erdemlilik (r= .35, p<0.05) ve
nezaket (r= .30, p<0.05)davraniglari ile olumlu ve orta diizeyde
anlaml iliskiler tespit edilmistir. Uyma, hazcilik, giic ve geleneksellik
deger gruplarinda da Orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasinda
erdemlilik boyutu istatistiksel olarak en giiclii iliskinin tespit edildigi
boyut olmustur. Iyilikseverlik deger boyutunda ise &rgiitsel
vatandaslik davranislarindan nezaket arasinda (r= .29, p<0.05) anlaml
ve disiik diizeyde bir iligki tespit edilirken, sportmenlik (r= -.15,
p<0.05) boyutu ile istatistiksel olarak diisiik ve ters yonde bir iliski
tespit edilmistir.

Deger gruplarinin birbiri ile olan iligkileri incelendiginde en
yiiksek iliskinin evrenselcilik ile iyilikseverlik (r= .83, p<0.05) deger
gruplar1 arasinda oldugu en diisiik iliskinin ise hazcilik ile
iyilikseverlik (r= .35, p<0.05) deger grubu arasinda oldugu tespit
edilmistir. Diger deger gruplar arasindaki iligkiler incelendiginde ise
Ozyonelim ile evrenselcilik arasinda (r= .73, p<0.05) en yiiksek iliski
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goriiliirken, 6zyonelim ile geleneksellik (r= .54, p<0.05) arasinda daha
diisiik bir iligkinin tespit edildigi gorilmiistiir. Uyarilim ile hazcilik
(r= .61, p<0.05) arasinda yiiksek ve olumlu bir iliski tespit edilirken,
basar1 ve giic (r= .73, p<0.05) arasinda, giivenlik ve evrenselcilik (r=
.76, p<0.05) arasinda, evrenselcilik ve uyma (r= .78, p<0.05) arasinda,
uyma ile iyilikseverlik (r= .80, p<0.05) arasinda geleneksellik ile
tyilikseverlik (r= .67, p<0.05) arasinda yiiksek iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Hazcilik ile geleneksellik (= .35, p<0.05), gic ile
tyilikseverlik (r= .39, p<0.05) ve giivenlik ile hazcilik (r= .39, p<0.05)
arasindaki iligkiler ise diger deger gruplari arasinda daha diisiik
iliskinin tespit edildigi gruplar olarak goriilmiistiir. Orgiitsel
vatandaslik davranis boyutlarinin  kendi arasindaki iligkileri
incelendiginde ise en yiiksek iligkinin yiiksek gorev bilinci ile
erdemlilik (r= .68, p<0.05) davraniglar1 arasinda oldugu digerkamlik
ile sportmenlik (r=-.25, p<0.05) davraniglar1 arasinda ise ters yonlii ve
diistik diizeyde bir iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Tartisma

Degerler ve orgiitsel vatandashik davraniglar1 bir Orgiitiin
davraniglarin1  ve etkililigini dogrudan etkileyen iki kavramdir.
Yapilan bu arastirmada da O6gretmenlerin sahip oldugu degerler ile
orgiitsel vatandaslik davraniglart arasindaki iliski tespit edilmeye
calisilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sahip oldugu degerler
ile Orgiitsel vatandaglik davranislarinin tiim boyutlar1 arasinda
istatistiksel olarak anlamli ve olumlu iligkiler tespit edilmistir.
Ogretmenlerin sahip oldugu degerler ile orgiitsel vatandaslik
davraniglart arasinda en gii¢li iliski erdemlilik boyutunda tespit
edilmistir. Evrenselcilik ve erdemlilik arasindaki iliski (r= .35,
p<0.05) arastirmada tespit edilen en yiiksek iligki olurken, 6zyonelim
ve erdemlilik (r=.30, p<0.05), evrenselcilik ve nezaket davranig
boyutlar arasindaki iliski (r=.30, p<0.05) de en giiclii iliskilerin tespit
edildigi diger boyutlar olmustur. Ortaya ¢ikan bu iliski aslinda bireyin
sahip oldugu bazi degerlerin, Orgiitsel vatandaghik davranislarini
olusturan deger gruplarint da olusturdugunu ya da o davraniglara yon
verdigini gostermektedir. Oyle ki erdemli olmak, sosyal adaleti
saglamak, esitligi gdzetmek, agik fikirli olmak ve giizel bir diinya i¢in

225



H.Diindar / EU Egitim Fakiiltesi Dergisi, 14(2),(2012), 215-234

ugras vermek gibi degerlerin olusturdugu evrenselcilik ile kendine
saygili olmak ve kendi amaglarini belirlemek gibi degerlerin
olusturdugu 06zyonelim deger gruplarinin Orgiitsel vatandaslik
davraniglar1 ile arasinda yiiksek iligskinin tespit edilmesi anlamlidir.
Elde edilen veriler, degerler ve oOrgilitsel vatandaslik davraniglari ile
ilgili yapilan pek c¢ok arastirmanin bulgular ile ortiismektedir. Aktay
ve Eksi (2009) nin yaptigi, yonetici ve dgretmenlerin deger tercihleri
ile orgiitsel vatandaslik davraniglar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri
calismalarinda elde ettikleri bulgularla ortiismektedir. Aktay ve Eksi
(2009) nin ¢aligmalarinda da deger gruplarimin orgiitsel vatandaslik
davraniglarinin her boyutu ile aralarinda pozitif ve anlamli iligkilerin
oldugu goriilmiis, 6zyonelim ve uyum ile ilgili deger gruplarinin
gontlliliik davranis boyutunda iligki tespit edilememistir. Cohen ve
Liu’ nun (2011) Israilde 192 6gretmenle yaptif1 calismasinda da
benzer sonuglar bulunmustur. Tim deger gruplarmin Grgiitsel
vatandaslik davraniglart ile iligkili oldugu tespit edilmistir. Hatta
arastirmalarinda beklenenin tersine yenilige aciklik deger grubunu
olusturan; uyarilim, hazcilik 6zydnelim ile Ozgenisletim deger
grubunu olusturan; basar1 ve gii¢ ile orgiitsel vatandaslik davraniglari
arasinda olumlu bir iligki tespit edilmistir. Benzer bir bulgu da
Arthaud-Day, Rode ve Turnley (2012) tarafindan 6rgiitsel vatandaslik
davraniglarinda bireysel degerlerin etkisini arastirdig1 ¢aligmada tespit
edilmistir. Ozyonelim ve iyilikseverlik deger gruplar ile orgiitsel
vatandaslik davranislar1 arasinda pozitif bir iliski tespit edilirken, gii¢
deger grubu ile negatif bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Cohen ve
Keren (2008) de ¢alismalarinda orgiitsel vatandaslik davranislarinda
bireylerin sahip olduklar1 degerlerin 6nemli oldugu ayrica calisanlarin
performansinda orgiitsel baglilik ve adalet gibi degiskenlerinde dnemli
oldugu tespit edilmistir.

Arastirmada, Ogretmenlerin  deger gruplarina verdikleri

oncelikler incelendiginde iyilikseverlik (X = 5,67) deger grubunun en
yiiksek deger grubu oldugu evrenselcilik (§= 5,56), giivenlik (i=
5,55) ve uyma (i = 5,29) nin da en yliiksek deger oncelikleri arasinda
yer aldigin1 gérmekteyiz. En diisiik deger gruplarinin ise hazcilik (i =

4,35), uyarithm (X = 4,29) ve gii¢ (X = 4,19) oldugunu gérmekteyiz.
Elde edilen bu veriler basta Aktay ve Eksi (2009) nin calismalari
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olmak iizere, Sahin-Firat ve Acikgoz (2012) iin c¢alismalar ile
benzerlik gostermektedir. Sahin-Firat ve Agikgdéz (2012) {in
caligsmalarinda elde ettigi verileri kadin ve erkek 6gretmenlerin deger
oncelikleri olarak belirleseler de deger onceliklerine toplam ortalama
puanlar acisindan bakildiginda evrenselcilik, iyilikseverlik ve
O0zyonelim deger gruplarina daha fazla onem verdikleri, gii¢, basari,
geleneksellik ve hazcilik deger grubunda bu 6nem diizeyinin distigii
gorilmektedir. Yilmaz (2009) mn ilkdgretim 6gretmenleri ile yaptigi
calismasinda da deger gruplari, ortalama puanlart acgisindan
degerlendirildiginde en yiiksek deger ortalamalarinin evrenselcilik,
tyilikseverlik, geleneksellik ve 6zyonelim boyutlarinda oldugu, en
diisiik ortalamalarin ise hazcilik, uyarilim ve gii¢ boyutlarinda oldugu
tespit dilmistir. Benzer bulgular Kusdil ve Kagit¢ibasi (2000) ve
Sahin-Firat (2010) 1 c¢alismalarinda elde ettigi bulgularla
ortiisgmektedir. Ayn1 zamanda Schwartz’ in (2006) degerler konusunda
degisik kiiltiir ve meslek gruplarinda yaptig1 ¢alismalarinda elde ettigi
bulgular1 genel olarak degerlendirdigi “Basic Human Values: Theory,
Measurement, and Applications” c¢alismasinda tiim toplumlarda genel
olarak iyilikseverlik, evrenselcilik ve 6zyonelim degerlerinin, giic,
geleneksellik ve uyarilim deger grubundan daha fazla 6nem verildigi
gorlslinii belirtmektedir. Benzer sekilde Ros, Schwartz ve Surkiss
(1999) in 6gretmenler ve 6gretmen adaylari ile yaptiklari calismada da
Evrenselcilik ve iyilikseverlik deger gruplar1 en fazla 6nem verilen
degerler grubu olarak tespit edilmistir.

Orgiitsel vatandashk davramslari calisanlarm performansini
etkilemekle kalmayip, orgiitiin etkililigini ve degerlerini de dogrudan
etkiler. I¢sel motivasyon kaynagi olarak da goriilebilecek olan
orgiitsel vatandaslik davramiglari konusunda yapilan pek ¢ok
arastirmada (Organ, 1997; Belogolovsky ve Somech, 2010; Chien-
Peng, 2008; Khazaei, Khalkhali ve Eslami, 2011; Moghadam ve
Tehrani, 2011) orgiitsel vatandashik orgiitsel baglilik, orgiitsel giiven
ve Orgiitsel degisimin, Orgiitsel vatandaslik davranislarinda etkili
oldugu tespit edilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin Orgiitsel
vatandaslik davraniglari incelendiginde bu davraniglardan en fazla

nezaket (i = 4,39), yiiksek gorev bilinci (i =4,25), sportmenlik (i

=4,15), digerkamlik (X = 4,14) ve erdemlilik (X = 4,03) davranislar1
boyutlarinda oldugu goriilmektedir. Bu bulgularda Ogretmenlerle
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yapilan pek ¢ok arastirmanin bulgulari ile ortiismektedir (Oguz, 2011;
Bas ve Sentiirk, 2011; Y1lmaz ve Tasdan, 2009).

Degerler ve Orgiitsel vatandaghik davraniglar1  birbirini
tamamlayan iki kavramdir. Degerler birey, kurum ve toplumun
davraniglarinda etkili ilkeleri olustururken, Orgiitsel vatandaglik
davraniglar1 ise oOrgiitiin basar1 ve etkililigini artirmak icin bireylerin
listiin ¢caba ve gayretlerini igerir. Egitim siirecinin en 0nemli 6gesi
olan ogretmenlerin sahip oldugu deger ve Orgiitsel vatandashik
davraniglart ise basta 6grenciler olmak iizere tiim toplum iizerinde
genis bir etki ve donilisime firsat verecektir. Bu agidan yapilan
arastirmada elde edilen verilere dayali olarak degerlerin orgiitsel
vatandaghik davraniglar1 ile iliskili oldugu sdylenebilir. Bu
arastirmanin sonuclar1 ile Orgiitsel vatandaslik ve degerlerle iligkili
yeni aragtirmalar desenlenebilir. Degerler, orgiitsel baglilik ve orgiitsel
vatandaslik davranislart arasindaki iligki basta olmak {izere,
demokratik tutumlar ve orgiitsel vatandaslik davranislar ile orgiitsel
giiven ve Orglitsel vatandaglik davraniglar1 birlikte incelenebilir.
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Extended Summary

Purpose

The purpose of this study is to determine the relationship
between the teachers’ values and their organizational citizenship
behaviors. Values play an important role on individuals' behavior and
attitudes. Values have the characteristic of defining behaviors of
society besides behaviors and attitudes of individuals (Schwartz and
Sagie, 2000). Values are not determinant in only individual behaviors,
but also determinant in institutions behaviors and in attitudes of the
society. The impact of organizational citizenship behavior is
extremely important in the organization's effectiveness as well as the
impact of the values. So much so that in terms of success and survival
of the organization ;on a voluntary basis and organizational
citizenship behaviors ,which is tend to give up from their own
priorities for the organization , is extremely important for the
organization. The purpose of this study is to determine the
relationship between the teachers’ values and their organizational
citizenship behaviors.

Method

This research is a descriptive study of relational survey model
is used. The purpose of this study is to determine the relationship
between the teachers’ values and their organizational citizenship
behaviors. This study group is constituting 407 teachers working in
primary and secondary schools in Kecioren District National
Education Directorate. Study to determine teachers' individual values
"developed by Schwartz List of Values" is used which is developed by
Schwartz (1992). However, in order to determine teachers'
organizational citizenship behavior, the "Organizational Citizenship
Behaviors Scale" is used which developed by Podsakoff, MacKenzie,
Moorman and Fetter (1990). In the study correlation has been used to
determine the relationship between the teachers’ values and their
organizational citizenship behaviors statistically.
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Discussion

In this study the relationship between the teachers’ values and
their organizational citizenship behaviors is tried to determine. A
statistically significant and positive relationships between all the
dimensions have been identified between the values and
organizational citizenship behavior of the teachers that participated in
the study. The strongest relationship has been observed between the
universalism value group and civic virtue dimensions of behaviors
based on the data obtained from the research. In the study, when the
teachers priorities are examined ,benevolence, universalism, and
security groups have been identified as priorities for the most
important value.when the teachers’ organizational citizenship
behavior is examined the highest average was found as courtesy.

Conclusion

Between teachers' values and organizational citizenship
behaviors identified based on the results of this study a new research
can be designed. Values, the relationship between organizational
commitment and organizational citizenship behaviors, especially with
democratic attitudes and organizational citizenship behavior,
organizational trust, and organizational citizenship behaviors can be
examined together.
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