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Oz

Giivenlik ihtiyaci insanin varolusundan bu yana en temel gereksinimlerden biridir. Giivenlik gorevlileri insanlari rahat bir ortamda

yasatmak ve dis tehlikelerden korumakla yiikiimliidiir. Bu personellerin ¢alisma yerlerinde genellikle vardiyaya dayali bir ¢alisma
sistemi mevcuttur. Buna bagli olarak verilen hizmetin ¢ok iyi bir sekilde yerine getirilmesi i¢in giivenlik gdrevlilerinin giinliik
calistiklar1 vardiyalarin diizenli ve sistemli bir bigimde planlanmasi gerekmektedir. Bu calismada da Kirikkale Universitesinde
calismakta olan giivenlik gorevlilerinin giinliik atandiklar1 vardiyalarin adaletli ve dengeli bir bigimde hazirlanmasi amaglanmustir.
Kadrolu erkek, sozlesmeli erkek ve sozlesmeli kadin giivenlik gorevlilerinin ¢aligma kosullar1 farkli agilardan ele alinmustir.
Problemin ¢dziimiinde hedef programlama ydnteminden yararlanilmistir. Matematiksel modelin ¢dziimiinde ise ILOG Cplex

Optimizasyon programi kullanilmustir.

Anahtar Kelimeler

“Vardiya ¢izelgeleme, Hedef programlama, Giivenlik gorevlileri”

Abstract

The need for security is one of the most fundamental needs of man since its existence. Security officers are obliged to keep people in a
comfortable environment and to protect them from external hazards. There is usually a shift-based working system in the workplaces
of these personnel. Therefore, in order to ensure that the service provided is performed in a very good manner, the daily shift of the
security officers needs to be planned in a regular and systematic way. In this study, it was aimed that the security officers working at
Kirikkale University prepare daily shifts in a fair and balanced way. The working conditions of the permanent male, contracted male
and female security officers are taken from different angles. The goal programming method was used to solve the problem. ILOG

Cplex Optimization program was used to solve the mathematical model.
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1. GIRIS

Vardiya c¢izelgeleme problemleri bazi kisitlar altinda, g¢alisan personellerin gérev dagitimindan olusmaktadir. Bu kisitlart
birbiriyle uyumlu bir bigimde yiiritmek zor bir istir. Temel kisitlar ayri ayri degerlendirilip birbirleriyle c¢akismamasi
saglanmalidir. Cizelgeleme hazirlanirken personellerin ¢aligma tercihleri, izin giinleri, hafta sonlart ¢aligsma giinleri ve yillik tatil
donemleri gibi hususlara dikkat edilmesi gerekmektedir.

Bu ¢alismada vardiya ¢izelgeleme problemi ele alinmistir. Caligmada giivenlik gérevlilerinin aylik calisma gizelgesi yapilmis ve
isglicli minimize edilmeye calisilmistir. Cizelgelemeyi yaparken calisanlarin sayilari, cinsiyetleri ve calistiklart boliimleri ayni
anda degerlendirerek ¢izelgeleme olusturulmustur. Kirikkale Universitesi giivenlik gorevlilerinin vardiya gizelgelemesi, ilgili
boliim amiri tarafindan yapilmaktadir. Uygulanmakta olan planda sdzlesmeli erkek giivenlik gorevlisi sayist 81, kadrolu erkek
giivenlik gorevlisi sayis1 60 ve sozlesmeli kadin giivenlik gorevlisi sayist 9 olup toplamda 150 giivenlik gorevlisi ¢aligmaktadir.
Bu calismada problem hedef programlama yontemi ile ¢oziilmiistir ve Kirikkale Universitesi Giivenlik Miidiirliigiinde
uygulanmuistir.

Yapilan calismanin plani su sekildedir: Calismanin ikinci bolimiinde vardiya ¢izelgeleme konusu, ii¢iincii boliimiinde hedef
programlama, dordiincii bolimiinde literatiir arastirmasi, besinci boliimde yapilan uygulama anlatilmis ve altineir bolimde de
yapilan ¢alismanin sonuglari degerlendirilmistir.

2. VARDIYA CiZELGELEME

Vardiyali ¢izelgeleme, baglangi¢ ve bitis saatlerinin igletmenin yapisina ve faaliyet gosterdigi iskoluna gore degisiklik gdsteren
isgiiciinii, maliyetleri minimize ederek, maksimum fayda elde etmeyi amagclayan bir sistemdir. Is giinii genellikle sabah, aksam
ve gece vardiyasi olarak boliimlendirilir (Yiiksel, 2004).

Vardiya cizelgeleme problemleri bir kurum veya kurulusta ¢alisan personellerin belirlenmis olan vardiyalara kurumun ¢alisma
kosullarmi yansitarak diizenli ve sistemli bir ¢aligma plani olusturmaktir. Bu ¢izelgelemelerde bazen calisan personellerin 6zel
izin ve istekleri yerine getirilerek, bazen de personelleri uzman olduklar1 is kollarina atayarak ¢alisma planlarina ek olarak
degerlendirilebilmektedir. Vardiyali ¢alisma sistemi, kamu ve 6zel sektérde olmak iizere birgok yerde kullanilmakta olan bir
sistemdir (Varli ve Eren, 2016). Is giiciiniin planh bir sekilde teknolojik yeniliklere uyum saglayarak kullamlmasiyla verimli
sonuglarin elde edilmesini saglamaktadir. Etkili bir vardiya planindan insanlarin fiziksel ve zihinsel sagligi tizerindeki kotii
faktorleri minimize etmesi ve performans agisindan da maksimum degerde fayda saglanmasi beklenir.

Vardiya Cizelgeleme konusunda ilk olarak George Bernard Dantzig (1954) yilinda ¢alismistir. Amact her grup icin maliyeti
minimize ederek, gerekli personel ihtiyacini saglamaktir. Vardiya caligmasi giivenlik, ulagim, iletisim ve saglik endiistrisi gibi
hizmet ya da iiretimin ekonomik ve kamusal acidan siirekliligi olan alanlarda tercih edilen bir sistemdir. Vardiya planlamasi
problemlerinin ¢6ziimiinde kullanilan ¢ok fazla yontem vardir. Bunlardan bazilari, tam sayili programlama, hedef programlama,
dinamik programlama ya da sezgisel programlama ydntemleridir. Bu ¢alisma da hedef programlama yonteminden
yararlanilmistir.

3. HEDEF PROGRAMLAMA

Hedef programlama calismalarinin ilki Charnes vd. (1655) yilinda gergeklesmistir. Charnes ve Cooper (1961) yilinda ise hedef
programlamay1 gelistirmeye ¢aligmiglardir.

Hedef programlama ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden bir tanesidir. Bu yontem de amag fonksiyonun maksimizasyonu ya
da minimizasyonu yerine var olan kisitlarla belirlenen hedeflerden sapma degiskenleri minimize yapilmaya g¢alisilmaktadir. Yani
hedef programlamada sorunun amaci, sapmay1 ifade eden degiskenlerin toplaminin minimize edilmesidir

Sapma degiskenleri hedef programlamada genellikle di+ ve di- simgesiyle gosterilir. Sapma degiskenleri negatif degerli olmazlar
ve bir hedefin hem {istinde hem altinda bir anda olunamayacagindan, bunlardan birinin degeri de daima O olur. Hedef
kisitlayicilarina bagli olarak sapma degiskenleri istenen veya istenmeyen degisken olarak da adlandirilabilir. Hedef programlama
her amacin verilen hedeflere miimkiin oldugunca ulagsmasini amaglar ve hedefteki sapmalart minimize etmektir (Ignizio, 1985).
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Matematiksel gosterimi su sekildedir;

t
MinZ = Z(d{“ +dp)
i=1

n

j=1
df =d;7 =0
x,dt,d7 = 0i=1.t j=l..n

Degiskenler

x;: j. Karar degiskeni

w;;:i. hedefin j. karar degiskeni katsayist
k; : 1. hedef icin ulasilmak istenen deger
d}: i. hedefin pozitif sapma degiskeni
d; : 1. hedefin negatif sapma degiskeni

4. LITERATUR ARASTIRMASI

Vardiya cizelgeleme ile ilgili birgok farkli sektérde ¢aligma bulmak miimkiindiir. Calismalarin biiyiik bir bolimi saglik
sektoriinde hemsire ¢izelgeleme konusunda yapilmis olsa da 6zel sirketlerde, fabrikalarda ve devlette ¢alisan personeller igin de
farkli is disiplinleri kullanilarak c¢aligmalar yapilmistir. Vardiya gizelgeleme ile ilgili yapilmis birtakim calismalara asagida
deginilmistir.

Segal (1974), vardiya uzunluguna dayanan c¢izelgeleme problemlerini, gelistirdigi sebeke diyagrami formiilasyonu ile
coziimlemistir. Keith (1979) vardiya ¢izelgeleme konusunda tam sayili programlama modeli gelistirmistir. Bu modelde
isgiiciindeki eksiklik ve fazlaliga izin verilmis buna gore gizelgelemede maliyeti minimize etmeye ¢alismustir. Ozkarahan ve
Bailey (1988) caligmasinda hem hastane i¢in hem de hemsire isteklerini yerine getirmek i¢in bir model olusturmustur. Giinler ile
saatler arasinda bir esneklik olusturulmus ve hastanelerde uygulamaya koyulmustur. Sowalter ve Mabert (1988) hemsire
cizelgelemesinde farkli bir yontem gelistirmistir. Calismasinda vardiyanin baslama ve bitis siirelerine esneklik saglamiglardir.
Ancak vardiya stirelerinin farkli olmas1 hemsirelerin dinlenme zamanlarinda problemler yasamalarina sebep olmustur. Burada
ama¢ hemsire maliyetinin minimize edilmesidir. Aykin (1996) optimal vardiya planlamasi igin gelistirmis oldugu tam sayili
matematiksel modeli bulaniklastirarak farkli bir problem iizerinde uygulamistir. Thompson (1996) calisanlarin calisma
sirelerinin siirlt oldugu durumlar i¢in vardiya planlamasi olusturmus ve calisgmasinda vardiya uzunlugu, molalar, vardiya
baglama ve bitis zamanlar1 konusunda fazlaca esneklige izin veren optimal vardiya ¢izelgesini olusturmayi amaglayan tam sayilt
programlama modelini gelistirmistir. Bard vd. (2003) ABD posta servisinde personel planlamasi iizerine isgiicliniin en
kiigliklenmesini amaglayarak bir ¢aligsma gergeklestirmisglerdir. Tam ve yart zamanli galigsanlarla tam sayili modelleme yontemini
kullanarak problemi c¢dziimlemislerdir. Topaloglu ve Ozkarahan (2004) cahismalarinda tur ¢izelgeleme problemini
aragtirmislardir. Amaglar1 calisanlarin istek ve ihtiyaglarina yonelik bir ¢izelgeleme olusturmaktir. Coziim icin Hedef
programlama modelini dnermiglerdir. Ernst vd. (2004) yaptiklar1 ¢alismada personel ¢izelgeleme problemi {izerine yapilan
calismalar1 uygulandiklar1 alanlara gore smiflamigtir. Uygulama alanlarina goére calismalari, iiretim finansal hizmetler,
organizasyon yonetimi, ¢cagri merkezleri turizm hizmetleri, saglik hizmetleri, lojistik sistemler, sivil hizmetler ve giivenlik ve acil
hizmetler vb. gruplara ayirarak siiflandirmistir. Céziim yontemlerine gore ise; yapay zeka, matematiksel modeller, sezgisel
modeller (heuristik modeller), kisit programlama, talep modelleme olarak siniflandirmistir. Ernst vd. (2004) Gegmiste yapilan
caligmalara gore 700’den fazla problemin modellerini ve ¢odziimlerini incelemislerdir. Moz ve Pato (2004) g¢aligmalarinda
Portekiz devlet hastanesinde hemsirelerin nobet planlamasinin ¢oziimii i¢in bir model olusturulmustur. Problem tam sayili
programlama yontemi ile ¢dziimlenmistir. Azaiez ve Sharif, (2005) bu ¢aligmada anket metodunu kullanmislardir ve bunun
sonucuna gore hemsire ve hastanenin istekleri karsilanmaya calisilmistir. Riyadh Al-Kharj Hastanesinde 0-1 tam sayili hedef
programlama yaklagimini kullanarak bir hemsire ¢izelgeleme problemini incelemislerdir. Calismada fazla mesai gibi durumlari
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minimize etmeyi amaglarken hemsirelerin istekleri de goz oniinde bulundurulmustur. Hemsirelerin tercihlerini 6grenmek igin
anket calismasi yapilmistir. Hedef programlama modeli ile problemin ¢oziimii saglanmistir. Seckiner ve Kurt (2005)
calismalarinda belirli bir isci, belirli zamanda, minimum maliyete gore cizelgelenmis ve farkli faktorleri de géz Oniinde
bulundurmusglardir. Horn vd. (2007) yaptiklar1 ¢aligmada Avustralya Kraliyet Donanmas: i¢in karakol botlar1 ve miirettebatini
cizelgeleme problemini incelemislerdir. Sungur (2008) ¢alismasinda giizellik salonu calisanlarinin ¢izelgelemesini yapabilmek
i¢in, her bir ig¢inin haftanin hangi giinlerinde ve giiniin hangi saatlerinde galisacagini belirlemistir. Amag, her bir ¢alisma giinii
ve saati i¢in ihtiya¢ duyulan isgiicii sayisini minimum maliyetle karsilamak sartiyla, her bir tura atanacak isgilicii sayisinin
belirlenmesidir. Bozbura vd. (2008) yaptiklari c¢alismalarinda kritik gorevlerdeki iscilerin nobet planlamast problemini
incelemislerdir. Uretim maliyetlerinin minimize edilmesi amaglannustir. Brunner vd. (2009) bir hastanede psikiyatr béliimiinde
calisan doktorlarin vardiya ¢izelgeleme problemini aragtirmislardir. Amag¢ hastanenin maas maliyetlerini minimize etmesidir.
Giinther ve Nissen (2010) ¢alismalarinda meta-sezgisel optimizasyon olan pargacik siiriim optimizasyonunu kullanmislardir. Bu
yontemle vardiya ¢izelgeleme ¢aligmalarini gelistirebileceklerini diisinmiislerdir. Olusturduklart model ile bir lojistik sirketi
calisanlarina gizelgeleme yaparak uygulamaya koymuslardir. Karaatli (2010) ¢alismasinda hemsirelerin is yogunluklarina gore,
bulanik ¢ok amagli dogrusal bir model 6nerisinde bulunmustur. Burke vd. (2010) ¢ok fazla kisittan olusan hemsire ¢izelgeleme
problemini degisken komsu arama algoritmasini tam sayili programlama ile birlestirerek ¢ok amacli melez bir model
olusturmustur. Glass ve Knight (2010) ¢alismalarinda hemsireler i¢in ndbet ¢izelgeleme problemini incelenmislerdir. Problemin
coziimiinde karigik tam sayili programlama yontemini kullanmislardir. Ronnberg ve Larsson (2010) caligmalarinda bir hastane
calisanlarinin vardiya planlamasi konusunda bir matematiksel model gelistirilmistir. Wright ve Bretthauer (2010) ¢aligmalarinda
hastanede calisan hemsirelerin en verimli sekilde vardiya planlamasini olusturmak i¢in bir ¢éziim uygulamiglardir. Brunner ve
Edenharter (2011) calismalarinda bir hastanede ¢alisan personellerin ¢alisma ¢izelgesini hazirlamislardir. Karisik tam sayilt
programlama modeli kurarak sezgisel algoritma ile ¢dzmiislerdir ve hastanede uygulamaya konmustur. Bag vd. (2012) yaptiklar
calismada hemsire ¢izelgeleme problemini incelemislerdir. Hedef programlamada agirliklari ANP ile belirlenmistir. Kurulan
model, Kirikkale’de hizmet veren bir devlet hastanesinde uygulanmistir. Calismanin sonunda mevcut durum ve sonug
kiyaslanmustir, sonuclar degerlendirilmistir. Firat ve Hurkens (2011) caligmalarinda tam sayili programlama kullanmislardir.
Kideme gore farkli yetenek isteyen isleri o kisilere atayarak is diizeni ¢izelgelemesi yapmislardir. Li vd. (2012) caligsmalarinda
hedef programlama ile sezgisel yontemleri bir arada kullanmustir, hibrit bir yaklasimla personel ¢izelgelemesi yapmislardir.
Labadi vd. (2014) caligmalarinda ¢ok amagli hedef programlama kullanmislar ve Banka Bilgi Teknolojileri personeli i¢in
cizelgeleme calismasi yapmuslardir. Oztiirkoglu ve Caliskan (2014) calismalarinda hemsire ¢izelgeleme problemini
incelemislerdir. Kurduklari modelin amaci, ¢izelgeleme boyunca hemsirelerin kendilerine taninan esnek ise baslama saatlerinden
yararlanarak istedikleri saatte ise baslamalar1 halinde elde edecekleri tatmini maksimize etmektir. Todovic vd. (2015)
calismasinda hedef programlama modeli kullanmistir. Bosna Hersek’teki bir polis karakolu ele alinmis ve buradaki polis
memurlarmin vardiya cizelgelemesi iizerine calisilmistir. Unal ve Eren (2016) yaptig1 ¢aligmada nobet cizelgeleme problemi
iizerine calismigtir. Calisanlardan ilk once ¢alisamayacaklart giinleri belirlemeleri istenmistir. Daha sonra kidem seviyeleri goz
ontinde bulundurularak ndbet ¢izelgeleme yapilmistir. Yagcioglu vd. (2016) ¢aligmasinda bir kredi yurtlar kurumunda giivenlik
gorevlisi sayisinin minimize edilmesi i¢in vardiya ¢izelgeleme problemini ele almistir. Varlt ve Eren (2017b) ¢alismalarinda bir
fabrikada calisan seflerin is giicii ¢izelgelemeleri i¢in bir matematiksel model gelistirmislerdir. Varli vd. (2016a) rayli
sistemlerde ¢aligan vatmanlar birer ekip halinde ele alarak aylik ¢alisma planlarinin diizenlenmesi igin bir ¢alisma sunmuslardir.
Varli vd. (2016b) Ankara M1 (Batikent-Kizilay) hattinda calisan vatmanlarin tecriibelerine gore ihtiyag duyulan is giiciiniin
karsilanmasi adina bir matematiksel model onermislerdir. Varli ve Eren (2017a) ¢alismalarinda Kirikkale’de hizmet veren bir
hastanede ¢alisan hemsirelerin vardiya planlarinin adil bir sekilde yapilmasini saglamislardir. Sahiner vd. (2017) calismalarinda
hemsire ¢izelgeleme problemini ele almislardir. Hemsirelere verilen kisisel izinler ve dogum izinleri gibi 6zel sebeplerle birlikte
bir hedef programlama modeli sunmuslardir. Ozcan vd. (2017) ¢alismalarinda hidroelektrik santrallerinde ¢alisan personellerin
aylik vardiya ¢izelgelerini igletmenin kurallari dogrultusunda planlamislardir. Her bir vardiyaya belirlenen kidem seviyelerine
gore atamalar gerceklestirmigler ve gelistirdikleri matematiksel model ile personellerin daha dikkatli ve konsantre bir sekilde
calismalarint saglamislardir.

5. UYGULAMA

Bu calismada Kirikkale Universitesi’nde calisan giivenlik gorevlilerin aylik ¢alistiklar1 béliimlere adaletli ve dengeli bir sekilde
atanmas1 istenmistir. Bu gorevliler sozlesmeli erkekler ve kadmlar, kadrolu erkekler olmak tizere c¢aligma kosullari
degerlendirilmistir. Ek olarak bu smiflandirmalara gore kisisel kisitlarda kullanilmigtir. Giivenlik gorevlilerinin ¢alistiklar: 19
bolim ve 3 vardiya vardir. Calistiklar1 boliimler su sekildedir: A giris kapist (AK), B giris kapist (BK), C giris kapisi (CK), Tip
(TF), Dis Hekimligi (DHF), Miihendislik (MF), Giizel Sanatlar (GSF), Egitim (EF), Fen Edebiyat (FEF), Veterinerlik (VF),
Hukuk (HF), iktisadi ve Idari Birimler (1iBF), Islami ilimler (iiF) Fakiilteleri, Beden Egitimi Ve Spor Yiiksekokulu (BESYO),
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Meslek Yiiksek Okulu (MYO), Kiitiiphane (KTP), Ogrenci Isleri (OI), Rektorliik A (RA), Rektérliik B (RB) ve Kamera (KMR)
yerleridir. Vardiyalar ise Sabah-S, Aksam-A, Gece-G olarak gdsterilmistir. Her bir vardiyanin saat dilimleri ise Sabah (08:00-
16:00), Aksam (16:00-24:00), Gece (24:00-08:00).

Calismada olusturulan matematiksel modellerde asagida verilen giivenlik gorevlilerinin ¢aligsma prensipleri kullanilmistir.

Giivenlik Gorevlilerinin Calisma Kosullari:

e  Her boliimde ihtiyag duyulan gorevli sayisi karsilanmalidir.

e Kadrolu giivenlik gorevlileri ardi ardina en fazla 5 giin ¢alismalidir haftada 2 giin izin verilmelidir.

o  Sozlesmeli erkek giivenlik gorevlileri ardi ardina en fazla 6 giin ¢alismalidir ve haftada 1 giin izin verilmelidir.

e Sozlesmeli bayan giivenlik gorevlileri sadece sabah vardiyasinda ¢aligsmalidir.

e Ug vardiya calisan her bir giivenlik gorevlisi i¢in gece vardiyasinda calistig1 takdirde ertesi giin ki sabah ve aksam
vardiyalarinda ¢aligmamalidir.

e  Ug vardiya calisan her bir giivenlik gorevlisi i¢in aksam vardiyasinda calistig1 takdirde ertesi giin ki sabah vardiyasinda
calismamalidir.

e  Her bir giivenlik gorevlisi gilinliik sadece bir vardiyada ¢aligmalidir ve vardiyalari birlestirilmemelidir.

e Tim gilivenlik gorevlilerinin aylik calistiklar1 toplam vardiyalar miimkiin oldugu kadariyla esit olmalidir. Bu kriter

saglanirken kadrolu erkek, sozlesmeli erkek ve sdzlesmeli kadin giivenlik gérevlileri ayri ayri degerlendirilmelidir.

Parametreler:

n: Universitede calisan giivenlik grevlisi say1si n=150

m: Giin sayist m=30

t: Vardiya sayist t=3

p: Boliim sayisi p=20

1: Gorevli indeksi 1=1,2,....n.
j: Glin indeksi 7=1,2,...m.
k: Vardiya indeksi k=1.2,....t.
1: Bolim indeksi 1=1,2,....p.

Qg j. gundeki, k. vardiyada, 1. boliimde ihtiyag duyulan kadrolu erkek gorevli sayisidir ve EK 1’de verilen tabloda

gosterilmistir.

bji: j. giindeki, k. vardiyada, 1. bolimde ihtiyag duyulan sozlesmeli erkek gorevli sayisidir ve EK 1°de verilen tabloda

gosterilmistir.

Cjki: J- glindeki, k. vardiyada, 1. boliimde ihtiya¢ duyulan sdzlesmeli kadin goérevli sayisidir ve EK 1°de verilen tabloda

gosterilmistir.

EK 1°de verilen ihtiya¢ duyulan giivenlik gorevli sayilar1 tek bir tabloda verilmistir. Bu tablodaki sayilar aylik ¢izelgedeki tiim

giin boyunca aynidir.

Karar Degiskenleri:
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X = {1, i.gorevli j.gindeki k.vardiyaya L. boliime atanirsa
gkt = 10, diger durumlarda
i=1,2...,.m j=L2,...n k=1,2,...,t 1=1,2,...,p
_(1,i.gorevli j. ginde izinli ise . .
hi; = {0, diger durumlarda =1,2....m J=1.2,00m
Kisitlar:

1. Kisit: Giinliik her boliimdeki vardiyalarda ihtiya¢ duyulan giivenlik gorevli sayilar1 karsilanmalidir.
Kadrolu erkek giivenlik gorevlileri,

202 Xiji = g 7=1,2,...m k=1,2,...t 1=1,2,....p

Sozlesmeli erkek giivenlik gorevlileri,

Yi2ii Xija = b j=1,2,...m k=1,2,...t 1=1,2,...,p

Sozlesmeli kadin giivenlik gorevlileri,

Y20 Xijk = G 7=1,2,...m k=1,2,...t 1=1,2,....p

2. Kusit: Her giivenlik gérevlisinin giinliik belirlenmis olan vardiyalardan sadece birinde ¢alismasi gerekmektedir.
Y1 X Xij <1 i=1,2,...,n 7=1,2,...m

3. Kisit: Eger bir giivenlik gorevlisi herhangi bir giin izinliyse, izinli oldugu giin ¢alismamalidir.

Vo1 X1 Xij < (1 — hyj) i=1,2,...,n 7=1,2,...m

4. Kisit: Kadrolu olan her bir giivenlik gorevlisi ardi ardina en fazla 5 giin calismalidir.

hij + hiis1y + higja2y + higiezy + Rigray + higiesy >=1 i=1,2,...60 j=L2,..m-5

5. Kisit: Sézlesmeli olan her bir giivenlik gérevlisi ardi ardina en fazla 6 giin ¢alismalidir.

hij + hiieny + Rigiazy + higiesy + Rigray T Rigies) + Rigiee) >=1 i=61,62,...,150 j=1,2,...m-6

6. Kisit: Sozlesmeli ve kadrolu erkek giivenlik gorevlileri gece vardiyasinda calistiginda ertesi giin sabah ve aksam
vardiyalarinda ¢aligmamalidir.

Z?:lXij3l +Xi(j+1)1l + Xl'(j+1)2! <1 i:l,Z,...,141 j:l,2,...,m-l

7. Kisit: Sozlesmeli ve kadrolu erkek giivenlik gorevlileri aksam vardiyasinda calistiginda ertesi giin sabah vardiyasinda
calismamalidir.

Zlexijzl +Xi(j+1)ll < 1 1:1,2,,141 j:1,2,...,m-]

8. Kisit: Aylik planlama donemi boyunca her bir giivenlik gorevlisinin sabah, aksam veya gece vardiyalarma toplam en az

atanmasi gereken sayilaridir.

Kadrolu erkek giivenlik gorevlileri,

Y Y Xiju = 10 i=1,2,...,60
Z;nzlzlexijzl >6 1:1,2,,60
Y Y Xijz =3 i=1,2,...,60

Sozlesmeli erkek giivenlik gorevlileri,
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}llzf:lXUll >8 i=61,62,...,141
Y Y Xij =8 i=61,62,...,141
Y N Kijz =7 i=61,62,...,141
Hedef Kisitlar1

Hedef 1- Her bir kadrolu giivenlik gorevlilerinin aylik ¢alisma planinda atandiklar1 toplam vardiya sayilarinin miimkiin oldugu
kadar esit olmas1 gerekmektedir.

Z;n:12f=121t<=1xijkl + dll_ - dl:‘ =21 1:1,2,,60

Hedef 2- Her bir sozlesmeli erkek glivenlik gorevlilerinin aylik ¢calisma planinda atandiklari toplam vardiya sayilarinin miimkiin
oldugu kadar esit olmasi gerekmektedir.

Z;zlzf:lzﬁ:lxijk, +d2; —d2f =25 i=61,62,...,141

Hedef 3- Her bir sdzlesmeli kadin giivenlik gorevlilerinin aylik ¢alisma planinda atandiklari toplam vardiya sayilarinin miimkiin

oldugu kadar esit olmasi gerekmektedir.

Y X Yoy Xijig +d37 —d3f =23 i=141,142,...,150
Amag Fonksiyonu
60 141 150
MinZ = Z(cu; +d1) + Z (d25 +d2}) + Z (d37 +d3H)
i=1 i=61 =142

Modelin ¢éziimiinde “Intel (R) Core (TM) i5-3210 M CPU@2.50 GH” islemcisi, 8 GB bellegi ve Windows 10 igletim sistemine
sahip bilgisayar kullanilmustir. Ilgili verilerin girilmesiyle model ILOG CPLEX Studio IDE programinda yazilmig ve CPLEX
¢Ozlciisti ile ¢oziilmiistiir.

Asagida verilen tablolarda Vardiya (V), Nobet Yeri (NY), Giin (G), A giris kapisi (AK), B giris kapist (BK), C giris kapist (CK),
Tip (TF), Dis Hekimligi (DHF), Miihendislik (MF), Giizel Sanatlar (GSF), Egitim (EF), Fen Edebiyat (FEF), Veterinerlik (VF),
Hukuk (HF), Iktisadi ve Idari Birimler (1IBF), Islami ilimler (iIF) Fakiilteleri, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu (BESYO),
Meslek Yiiksek Okulu (MYO), Kiitiiphane (KTP), Ogrenci Isleri (O), Rektérlik A (RA), Rektorliik B (RB) ve Kamera (KMR)

ile gosterilmistir.

Asagida elde edilen Tablo 1, Tablo 2, Tablo 3, Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6 ve Tablo 7’de herhangi bir giivenlik gorevlisinin aylik
calisma planinda hangi boliimde calistig1 gosterilmistir. Tablo 1, Tablo 2 ve Tablo 3’te kadrolu giivenlik gorevlileri i¢in sirasiyla
sabah, aksam ve gece vardiyalarinda calistiklar1 boliimler, Tablo4, Tablo 5 ve Tablo 6’da sozlesmeli erkek giivenlik gorevlileri
icin sirasiyla sabah, aksam ve gece vardiyalarinda caligtiklar1 boliimler ve son olarak Tablo 7°de ise sozlesmeli kadin giivenlik
gorevlilerinin ¢alistigi boliimler gosterilmistir. Tablo 8’de tiim giivenlik gorevlilerinin aylik calisma ¢izelgesinde atandiklari
toplam vardiya sayilar1 gosterilmistir. Bu tablo ile tiim giivenlik gorevlilerinin miimkiin oldugu kadar esit ve adaletli bir sekilde

¢alismas1 unsurunun saglandigi gosterilmistir.

Elde edilen sonuglar tek bir matematiksel modelde ele alinmistir. Daha 6nceden calisma gizelgeleri uzman bir personel

tarafindan el ile hazirlanmaktaydi. Bu sebeple olusturulan aylik ¢alisma ¢izelgeleri hem zaman agisindan uzun siirmekte hem de
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hazirlayan kisinin her ay icin olusturdugu cizelge unsuru karmagik ve zor bir hal almaktaydi. Bu calisma ile daha hizli ve daha
pratik sonuglar elde edilmistir. Ek olarak tiim giivenlik gorevlilerini ayn1 anda degerlendirerek tek bir model iizerinde sonuglar

elde edilmistir.
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Tablo 1. Kadrolu Erkek Giivenlik Gérevlilerinin Sabah Vardiyasi igin Aylik Calisma Gizelgesi

v Sabah Vardiyas1
NY/G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
AK 11 40 57 7 58 41 60 44 60 27 34 15 58 56 30
BK - - - - - - - - - - - - - - -
CK - - - - - - - - - - - - - - -
TF 38,45 14,52 26, 51 50 22,33 34,49 31,46 33,4 3,49 6,4 27,48 1,46 32,43 5,22 3,6
DHF 17 30 13 29 47 5 39 41 47 13 35 50 49 4 45
MF 9,54 10,31 50, 58 12,43 4,55 30, 57 7,14 19,35 18,4 29,55 28,54 24,29 15,52 12,58 25,56
GSF 1,1 45,59 9,36 14,33 14,34 39,6 18,38 14,53 13,51 2,1 10, 41 8,54 19,4 16, 54 12,22
EF 60, 36 56,43 59,39 34,2 2,41 47,1 4,8 54,38 55,29 59,34 55,46 13,19 56,2 15,24 8,26
FEF 28, 12 28,9 31,21 58,38 39,7 33,27 40,23 39,29 44, 56 56,51 25,17 53,47 51,17 41,25 53,1
VF R - - - R R R R - - R R R R -
HF 53,41 54,35 43,44 53,11 48,42 58,31 54,3 51,32 41,27 28,18 30,19 48,2 54,21 39, 36 55,1
iiF 6 27 40 6 49 48 49 37 17 58 11 34 34 49 19
BESYO 40,8 23,1 23,1 48,36 29,1 23,9 51,44 49,42 58,2 25,16 29,15 52,7 60,4 55,28 37,24
MYO 60, 44 1,59 17,45 5,4 19,8 21,1 12,58 50, 11 57,29 3,12 3,28 1,46 54,38 55,1 55,37
KTP - - - - - - - - - - - - - - -
RA 57,48 44,12 35,29 59,41 46,32 20,2 32,2 25,16 35,5 44,24 26,13 49,32 38,36 52,37 23,18
RB 31,24 57,29 46, 1 46, 45 51,5 42,7 42,22 30,2 45,16 48,17 52,24 37,17 53,7 38,1 39,4
KMR R - - R R R R R - - R R R R -
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Tablo 1. (devami) Kadrolu Erkek Giivenlik Gérevlilerinin Sabah Vardiyasi igin Aylik Galisma Gizelgesi

v Sabah Vardiyas1
NY/G 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
AK 56 44 3 35 59 60 60 37 21 58 44 26 51 7 54
BK - - - - - - - - - - - - - - -
CK - - - - - - - - - - - - - - -
TF 5,37 3,53 21,41 3,28 23,35 12,57 5,33 22,28 19,2 4,34 22,36 12, 56 15,57 43,54 16,49
DHF 26 21 42 46 57 33 57 20 37 31 11 45 34 48 7
MF 18 2,4 2,1 10, 54 14,46 45,59 14,22 6,13,47 4,24 9 5,45 11,27 7,21 19, 57 17,43
GSF 47,53 18,3 11, 14 29,53 4,5 23,3 17,2 10,48 17,23 3,12 3,12 13,51 27,59 13,6 1,58
EF 55,16 515 30,33 19,42 10,2 2,18 27,35 9,15 28,15 18,37 43,6 33,1 45,39 46,3 50,4
FEF 50,24 24,8 28,29 26, 14 22,8 19,47 48,36 43,24 53,16 25,14 42,51 19, 14 60, 35 39,18 25,22
VF R R R - - - R R R R R - - - R
HF 41,19 58,5 27,15 21,12 31,9 55,5 37,1 59,26 33,8 32,11 38,1 42,7 52,32 32,23 52,13
iiF 42 41 43 34 2 35 59 35 40 6 10 39 13 50 15
BESYO 10, 11 56,48 53,26 9,8 25,11 27,11 26,4 52,21 9,2 38,21 25,31 59,57 49,38 52,28 46,8
MYO 33,18 38,45 34,39 2,55 8,34 39,50 15,47 2,60 24,23 52,21 22,59 10, 41 60,3 44,18 4,8
KTP - - - - - - - - - - - - - - -
RA 45,9 14,27 52,32 23,6 36, 16 36,22 47,42 33,4 56,6 28,2 46,21 47,32 33,18 47,15 51,3
RB 30,8 45,42 49,9 50, 11 55,37 31,26 43,44 60,3 57,25 36, 16 14,16 36,31 12,6 38,25 44,18
KMR R R R R - - R R R R R R - - R
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Tablo 2. Kadrolu Erkek Giivenlik Gérevlilerinin Aksam Vardiyasi icin Aylik Calisma Cizelgesi

A% Aksam Vardiyasi
NY/G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
AK - - - - - - - - - - - - - - -
BK - - - - - - - - - - - - - - -
CK - - - - - - - - - - - - - - -
TF 25,2 47,11 28, 18 21,16 54,6 29, 1 47,34 34,10 57,1 39,8 39, 12 42,33 8,6 47,11 43,17
DHF 49 16 22 23 43 56 55 48 32 14 40 45 48 43 35
MF 3 49 60 54 12 28 21 52 54 12 59 25 3 7 4
GSF 42 4 54 35 56 21 52 59 50 38 3 14 2 2 51
EF 37 41 4 56 35 26 9 22 30 20 10 59 57 33 21
FEF 34 22 37 27 19 59 17 26 21 31 60 11 9 51 57
HF 4 15 3 13 59 55 24 1 15 60 33 44 45 60 28
iiF 22 24 15 60 50 53 50 8 12 42 18 16 47 35 49
BESYO 13 33 27 20 45 52 15 12 14 33 16 2 50 46 54
MYO 2 6 19 55 8 16 44 43 1 59 21 60 23 8 16
KTP - - - - - - - - - - - - - - -
RA 16,5 32,7 25,8 44,25 36,21 17,13 26, 10 57,4 33,4 57,9 23,6 39, 18 42,14 57,20 36,7
RB 51,15 60, 48 55,24 37,3 53,40 36, 19 48,1 31,23 38,8 23,10 45,9 27,3 46, 11 42,32 38, 2
KMR R - - - - R R - - - R R R - -
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Tablo 2. (devami) Kadrolu Erkek Givenlik Gérevlilerinin Aksam Vardiyasi igin Aylik Calisma Gizelgesi

A% Aksam Vardiyasi
NY/G 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
AK - - - - - - - - - - - - - - -
BK - - - - - - - - - - - - - - -
CK - - - - - - - - - - - - - - -
TF 51,22 22,12 7.1 47,44 14,7 16,9 45,25 49,39 46, 39 57,39 18,15 29,5 42,31 41,14 56,37
DHF 12 7 4 41 38 32 23 50 10 19 20 3 30 6 28
MF 35 1 19 52 29 52 31 36 41 55 28 30 41 29 11
GSF 31 47 1 19 13 46 7 45 27 15 60 46 40 5 32
EF 59 6 37 48 51 40 30 10 13 50 55 54 20 24 53
FEF 23 25 51 38 52 58 58 58 53 13 48 55 26 20 30
HF 40 39 16 5 21 13 18 54 4 25 58 58 11 53 20
iiF 46 31 47 32 42 25 34 42 50 26 9 23 56 35 48
BESYO 28 59 38 27 34 38 11 18 1 24 40 4 55 30 5
MYO 7 51 2 9 17 50 52 24 34 8 23 31 26 43 45
KTP - - - - - - - - - - - - - - -
oi - - ; - - - - - ; ; - - - - -
RA 43,17 17,19 44,22 51,43 32,6 53 49, 40 44,41 45,49 17,8 24,17 28,24 14,53 33,26 35,19
RB 36,34 37,34 31,18 58,49 58, 56 56,6 41,10 27,46 52,43 27,2 29, 30 37,29 8,5 36,2 36,26
KMR - - - - - R R - - - - R R - -
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Tablo 3. Kadrolu Erkek Giivenlik Gérevlilerinin Gece Vardiyasi igin Aylik Calisma Gizelgesi

v Gece Vardiyas1
NY/G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
AK - - - - - - - - - - - - - - -
BK - - - - - - - - - - - - - - -
CK - - - - - - - - - - - - - - -
TF - R R R - R R - R R R R R R -
DHF 46 2 47 8 18 11 3 24 11 36 51 28 31 44 15
MF 19 19 19 24 25 3 11 9 26 37 56 55 26 9 13
GSF 50 17 32 15 37 25 27 7 36 22 21 22 27 14 29
EF 20 20 30 26 11 12 43 6 52 4 4 10 59 34 27
FEF 26 6 5 18 14 35 58 2 53 1 38 41 23 48 33
VF - - R R - R R - R R R - R R -
HF 58 53 42 1 3 16 56 36 22 50 31 35 44 29 32
iiF 21 38 49 57 8 6 28 43 46 47 58 23 30 59 58
BESYO 55 42 17 9 24 37 5 46 43 7 57 12 18 13 14
MYO 60 52 28 2 41 10 26 5 12 14 26 59 1 58 30
KTP - - - - - - - - - - - - - - -
0i - - - - - - - - - - - - - - -
RA - - R R - R R - R R R - R R -
RB - - R R - R R - R R R - R R -
KMR - R R R - R R - R R R R R R -
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Tablo 3. (devami) Kadrolu Erkek Giivenlik Gérevlilerinin Gece Vardiyasi igin Aylik Calisma Gizelgesi

A% Gece Vardiyas1

NY/G 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
AK - - - - - - - - - - - - - - -
BK - - - - - - - - - - - - - - -
CK - - - - - - - - - - - - - - -
TF R R - R R R R R - - R R R R -
DHF 52 13 40 45 28 24 56 47 54 52 41 2 37 47 -
MF 13 46 36 18 1 54 32 12 48 556 52 50 44 59 21
GSF 33 23 45 39 42 28 16 14 51 41 35 17 1 21 55
EF 29 40 60 30 54 3 8 29 42 53 2 10 16 31 41
FEF 32 57 39 60 39 8 19 7 59 7 49 16 22 12 40
VF R - - R R R R R - - R R R R -
HF 60 20 20 5 48 39 51 34 60 23 4 48 17 9 45
iiF 49 54 57 33 5 51 55 38 5 49 50 43 10 34 27
BESYO 38 35 25 40 44 15 53 31 30 33 34 25 4 45 6
MYO 30 55 8 4 29 42 51 20 35 21 52 25 19 6 56
KTP - - - - - - - - - - - - - - -
RA R - - R R R R R - - R R R R -
RB - - - - - - - - - - - - - - -
KMR R R - R R R R R - - R R R R -
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Tablo 4. Sozlesmeli Erkek Giivenlik Gorevlilerinin Sabah Vardiyasi igin Aylik Calisma Cizelgesi

\ Sabah Vardiyast
NY/G 1 2 3 4 5 6 1 8 9 10 11 12 13 14 15
AK | 47,5,72 | 41,576 14,65,79 27,68, 2 2,21,718 69,78,79 | 71,7578 | 34,56,71 16,39,65 | 33,39,68 | 4572,78 | 9,36,51 30,41, 66 30,52,61 | 41,63,80
BK 35,53 68,7 74,78 35,67 70,81 5,75 15,4 511 43,68 7,42 37,1 2,2 10,46 69,71 20,69
CK 69, 81 60, 81 54,7 60,78 43,68 63,7 22,65 54,76 45,6 18,37 47,53 20,45 17,26 24,63 17,54
TF | 6,11,54,65 | 10,34,38,54 | 13,48,60,68 | 19,34,43,79 | 10,12,42,75 | 10,29, 58,66 | 7,44,58,64 | 13,39,61,65 | 47,53,61,71 | 5,48,56,60 | 5,41,44,48 | 21,26,30,53 | 22,36,49,63 | 28,41, 55,81 | 9,46, 55,81
MF - - - - - - - -
GSF - - - - - - - -
VF 3,5 2,14 32,58 4,65 29,6 30,36 5,61 24,64 4,44 45,71 9,56 15,712 21,29 31,34 36,47
iiBF 13,67 11,59 34,73 12,73 14,32 24,39 30,63 16,53 7,7 9,78 17,61 2,25 15,28 54,65 21,61
BESYO - - - - - - - -
MYO - - - - - - - - - - - -
KIP | 917,13 13,56, 65 6,67,81 48,70,81 472,79 22,31,60 3,55,79 1,7,15 1,9,37 20,44,70 | 26,28,77 | 10,28,33 6,25,52 17,21,36 1,31,76
Oi 19 3 50 62 73 2 49 49 5 6l 2 6 39 46 40
RA 10 9 26 2 36 49 24 40 15 64 39 4 69 2 24
RB 58 58 3 4 58 15 &) 9,56 15 20 37 2 59 13
KMR | 815,34 6,32,37 18,42, 59 31422 3,15,51 3,43, 4 30,54,60 | 43,4447 8,34, 04 26,47,53 | 19,33,71 | 17,4661 24,31,33 6,25,40 6, 56,59
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Tablo 4. (devami) Sézlesmeli Erkek Giivenlik Gorevlilerinin Sabah Vardiyasi icin Aylik Calisma Cizelgesi

\ Sabah Vardiyas
NYG 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

AK | 20,4046 | 31,4547 | 7577,80 | 28,2975 | 23,52,66 | 23,7481 56,73, 74 | 35,69,80 144,50 [ 27,3878 | 23,2680 | 3587477 | 59,62,65 | 455,77 | 20,51,77

BK 30,47 19,33 35,79 10,17 35,75 575 4,8 53,71 72,19 48,72 58,62 21,36 31,51 63,73 64,65

CK 6,76 20,8 33,45 25,46 2,29 21,29 11,75 30,68 52,78 62,71 10,11 16,26 49,61 50,76 23,38
TF | 31,56,57,80 | 26,67,70,75 | 2,12,21,62 | 23,42,43,45 | 33,46,62,69 | 28,55,64,67 | 13,54,64,67 | 11,25,38,55 | 18,29,48,55 | 10,42, 52,53 | 14,15,50,52 | 38,49,57,62 | 16,27,61,66 | 16,27,49,74 | 8,27,37,74

GSF - -

FF _ _

VF 13,24 31,1 17,82 12,21 573 7,54 29,59 23,76 26,3 19,58 48,51 51,63 40,48 48,64 3,66

iiBF 19,45 2,79 18,41 18,73 18,74 12,4 25,76 57,64 53,68 2,55 25,53 23,34 23,69 47,66 63,76

BESYO - -

MYO - - - - - - - - - - -

KIP | 14,5470 6,13,73 19,43,72 | 27,57,62 12,1749 | 355,71 55,69,71 3,54,67 4,19,80 39,57,80 | 36,57,71 7,11,50 36,38,64 | 40,62,80 [ 50,5262
0Oi 21 18 27 3 28 3 66 14 11 2 27 31 63 65 4
RA 55 1 51 4 4 25 5 4 38 11 46 1 55 23 16
RB 8 %4 2 35 25 52 23 19 8 26 38 66 1 20 1

KMR 1,9,37 8,12,57 8,28,73 2,32,51 7,21,41 16,66, 69 16,21,35 8,29,59 28,57, 14,18,28 7,32,63 3,483,609 | 50,7477 1,4,36 40,45,47
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Tablo 5. Sozlesmeli Erkek Giivenlik Gorevlilerinin Aksam Vardiyasi igin Aylik Calisma Cizelgesi

A4 Aksam Vardiyas
NY/G 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

AK 22,6480 | 39,53,80 [ 11,4576 | 39,5974 | 28,5477 | 355373 | 51,70,73 73,80,81 | 21,59,80 | 34,49,79 32,42,58 27,68,71 76,771,179 | 33,37,39 |[22,2550,72
BK 36,71 28,45 25,56 45,54 6,35 45,62 35,81 41,63 14,81 23,76 48,79 16,67 67,74 64,71 71,74
CK 18,27 64,72 8,37 41,5 18,23 51,71 6,43 35,48 24,62 13,8 8,64 51,71 4,78 83,1 15,65

TF | 29,44,52,63 | 5,25,29,52| 20,31,38,46 | 5,47,56,77 | 11,26,45,48 | 8,38,41,42 | 31,32,41,52 | 22,51,62,75 | 6,40,57,76 | 12,16,59,81 | 40,59, 62,76 | 14,23,40,79 | 13,23,43,48 | 22,23,50,66 | 4,48,51,67
GSF - - - - - - - - -
FEF - - - - - - - - - - -

VF 1,61 27,4 9,53 17,53 17,5 23,46 45,72 6,21 30,41 24,25 13,81 92,48 4,62 68,79 33,49
iiBF 66,75 15,31 2,36 25,66 7,37 21,73 2,48 32,58 8,54 3,3 57,68 64,78 31,71 32,48 52,53

BESYO - - - - - - - - -

MYO - - - - - - - - -

KIP | 20,3146 | 19,46,66 | 15,29,66 8,9,18 19,41,53 2,26,37 19,69, 77 19,25,52 | 3538,51 | 32,5567 12, 14,67 13,43,81 16,27,50 | 26,27,67 21,3, 7

Oi 25 36 39 37 62 6 62 69 3 8 18 76 45 49 43

RA 7 1 7 38 8 8 10 55 49 40 55 12 12 12 16

RB 39 69 5 11 47 2 29 23 25 14 16 4 68 15 11
KMR | 51628 7,63,75 10,47,63 7,13,26 2,21,38 192,72 | 23,31,73 30,78, 79 3,23,55 4,6,57 4,27,34 8,18,62 9,14,51 29,51,74 34,39, 66
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Tablo 5. (devami) Sézlesmeli Erkek Giivenlik Gorevlilerinin Aksam Vardiyasi icin Aylik Calisma Cizelgesi

\4 Aksam Vardiyasi

NY/G 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
AK 15,17,69 38,56, 71 55,58, 78 3,40,79 | 22,32,70,80 [ 43,50,63 | 22,34,36,63 | 56,63,74 5,17, 64 20,61, 68 18,75,78 | 68,72,75 | 10,72,81 | 26,31,70 58,69,73
BK 3,81 478 40, 56 48 4,51 42,58 47,52 32,65 33,56 59,67 7 44,56 24,75 29,71 28,4
CK 34,65 69,76 4,66 36,47 60, 63 21,60,77 | 49,65 9,44 54,65 41,54 29,55 18,29 33,58 13,69 7,68
TF | 36,41,50,60 | 16,39,40,59 | 14,26,54,59 | 11,54,56,58 | 1,15,36,45 | 1,32,51,57 | 2,9,20,41 | 36,37,43,47 | 20,44,61,73 | 12,44, 64,65 | 6,59, 64,68 | 5, 10,46,52 | 5,29,52,78 | 10,35, 55,81 | 49, 57,60, 81
DHF - - - - - - - - - - - - - - -
GSF . . . . . . - . - . - . . . -
VF 4,59 30,65 41,7 20,26 13,42 34,7 17,51 5,60 69, 74 30,56 2,61 6,33 51,7 2,24 13,14
HF - - - - - - - - - - - - - - -
iiBF 11,38 9,6 3,2 8§15 24,79 10,36 1,24 17,6 1,75 37 28,35 28,3 26,71 46,67 53,61
BESYO - - - - - - - - - - - - - - -
MYO - - - - - - - - - - - - - - -
KTP 16,52, 66 11, 14,55 13,30, 76 60, 70,77 31,57,77 18,41,65 | 32,3342 21,24,49 7,12,47 1,9, 74 12,21,56 | 12,24,80 | 22,35,46 57,34 30,67,71
0)] 49 34 16 55 4 61 61 10 P 17 3 3 7 58 31
RA 27 15 31 76 11 2 7 1 60 75 2 19 2 53 46
RB 51 54 38 19 8 49 10 20 9 3 9 2 23 11 2
KMR | 39,43,71 3,50, 66 11,24, 60 13,50, 16 10, 50,58 15,40, 60 5,43, 44 7,61,73 3,63,67 21,35,60 19,30,39 | 2,17,78 6,34, 44 22,44,61 2,570




International Journal of Research and Development, Vol.9, No.2, June 2017

Tablo 6. Sézlesmeli Erkek Giivenlik Gérevlilerinin Gece Vardiyasi igin Aylik Calisma Gizelgesi

\4 Gece Vardiyas1
NY/G 1 2 3 4 5 [3 7 8 9 10 11 12 13 14 15
AK 23,77 62,71 16, 51 33,49 52,8 13,17 46,57 28,74 46, 69 2,75 74,75 56, 58 58,73 42,78 62,79
BK 12,74 61,77 61,75 61,71 20, 64 67,76 8,17 31,46 52,74 1,69 66, 69 55,75 70,8 62,7 22,44
CK 26,78 40, 57 28, 69 31,8 56, 61 56,8 66, 67 18,72 58,72 52,54 73,8 32,59 8,18 35,38 26,78
TF 4,48,62 | 16,21,41 | 33,52,55 | 44,57,63 | 9,25,67 | 34,47,57 | 36,5,68 | 17,26,27 | 2,66,77 | 46,51,66 | 49,60,65 | 1,65,70 | 3,47,60 | 3,18,60 | 10,23,42
DHF - - - - - - - - - - - - - - -
MF - - - - - - - - - - - - - - -
GSF - - - - - - - - - - - - - - -
EF - - - - - - - - - - - - - - -
FEF - - - - - - - - - - - - - - -
VF 51,79 4,55 21,71 46, 69 34,76 1,18 12,33 50,77 27,5 36, 63 11,52 54,73 5,38 8,45 12,18
HF - - - - - - - - - - - - - - -
iiBF 24,43 17,51 44,8 24,3 40, 65 4,2 26,27 12,29 22,31 11,29 3,7 34,6 35,75 57,73 58, 64
iiF - - - - - - - - - - - - - - -
BESYO - - - - - - - - - - - - - - -
MYO - - - - - - - - - - - - - - -
KTP 30,33 22,23 1,4 55,76 57,71 59, 68 4,18 33,42 28,36 50,73 38,54 35,8 1,4 44,58 28,75
Ol 49 35 64 20 16 14 20 10 19 38 31 11 57 75 7
RA 41 30 57 52 33 33 59 67 10 10 50 7 11 10 35
RB 55 12 30 40 1 9 38 66 11 31 24 19 20 19 29
KMR | 21,40,42 | 24,43,49 | 23,24,49 | 1,16,64 | 13,5559 | 11,16,25 | 2,14,28 | 2,20,36 | 17,29,63 | 21,65,74 | 1,35,63 | 3,38,47 | 19,53,56 | 5,7, 14 2,5,73
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Tablo 6. (devami) Sézlesmeli Erkek Giivenlik Gérevlilerinin Gece Vardiyasi igin Aylik Calisma Cizelgesi

\% Gece Vardiyas1
NY/G 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
AK 53,58 64,74 53,63 30,72 26,3 72,79 78, 81 13,51 70, 81 43,71 65, 81 21,73 18, 68 56,79 15,56
BK 44,74 51,61 1,69 65,81 72 27,68 22,62 5,39 23,76 4,7 60, 76 53,76 39,41 19,59 19,72
CK 29,63 29, 63 49,74 48, 67 39,76 39,78 46,79 50, 77 16, 51 16,79 4,79 37,6 30, 32 25,33 34,39
TF 2,25,61 | 44,46,52 | 7,61,64 | 37,39,59 | 9,37,53 | 3,22,45 | 26,40,58 | 34,70,81 | 13,32,36 | 837,81 | 3,40,42 | 4,39,43 | 3,12,37 | 32,42,78 | 17,24,36
DHF - - - - - - - - - - - - - - -
MF R R B, R R R - R R R R R R R R
GSF - - - - - - - - - - - - - - -
EF - R - R R R - R - R R - R - R
FEF R R - R R R - R R R R R R R R
VF 35,77 5,81 34,81 53,71 56,78 14,38 39,72 22,62 25,34 69, 76 41,45 41,79 25,6 43,75 9,29
HF - R - R R R - R - R R - R R R
iiBF 22,64 53,68 52,65 9,22 27, 68 31,37 15,5 27,31 45,49 5,31 13,54 3,14 9,79 6,18 25,35
iiF - R - R R R - R - R R - R R R
BESYO - - - - - - - - - - - - - - -
MYO - - - - - - - - - - - - - - -
KTP 32,68 36,49 5,67 6,38 3,14 8,48 28,77 1,45 15,37 47, 66 20, 67 20,25 14,43 9,17 32,59
Ol 62 25 4 61 48 62 31 41 41,5 24 43 42 8 41 10
RA 5 10 9 64 19 26 12 16 6 45 70 8 42 15 55
RB 23 23 48 78 47 30 18 15 31 13 71 45 15 12 54
KMR | 7,10,28 | 7,32,48 | 37,68,71 | 14,34,68 | 6,20,38 | 6,19,46 | 6,27,48 | 40,46,58 | 40,46,66 | 34,40,49 | 8,37,47 | 13,15,47 | 17,21,54 | 21,39,54 | 6,11,21

20
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Tablo 7. S6zlesmeli Kadin Giivenlik Gorevlilerinin Aylik Calisma Cizelgesi

Sabah Vardiyas1

NY/G

14

15

16

17

20

22

23

24

25

26

27

28

29

30

3

56,7

1,6,7

1,27

56,7

5,69

5.6,7

56,7

56,7

56,7
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Tablo 8. Giivenlik Gorevlilerinin Toplam Atandiklari Vardiya Sayilari

Gorewli Tipi Kadrolu Giivenlik Gorelileri
GorediNo |1|2]3]4a]s5]e|7]8]9]10]11]12]13]14]15]16]17][18]19]20
Toplam Loy {21 [ 22| 22| 22|21 [ 21 [ 22| 22| 22| 22| 22| 22 | 22| 21 | 22| 22| 21 | 21
Vardiya
Gorevi No [21[22]23(24(25[26(2728]29(30(31[32(33]34(35(36|37[38|39]40
Toplam o foy (o1 {21 [ 2221 [ 21 [ 22| 22 21 [ 21 |21 [ 22| 21 [ 22 [ 22 | 21 | 21 | 21 | 22
Vardiya
Gorevli No | 4142|4344 |45[46|47|48|49(50[51[52|53]54]55(56|57[58|59]60
Toplam 1) oo (o121 22| 22|21 [ 22 22| 21 | 22 [ 21 [ 21| 22| 21 | 21 [ 22| 22| 21 | 21
Vardiya

GoreWi Tipi Sézlesmeli Erkek Giivenlik Gorevileri
GorediNo |1 |2]3]a]ls5]e|7]8]9]10]11]12]13]14]15]16]17][18]19]20
Toplam | ot o5 {25 25|26 | 26 | 26 | 25 | 26 | 26 | 26 | 25 | 26 | 25 | 26 | 26 | 25 | 25 | 25 | 25
Vardiya
Gorevi No [21[22]23(24(25[26(2728]29(30(31[32(33]34(35(36|37[38|39]40
Toplam |t o6 [ 26 [ 26 [ 26 | 25 | 26 | 25 | 26 | 25 | 26 | 26 | 25 | 26 | 26 | 26 | 25 | 25 | 26 | 26
Vardiya
Gorevli No | 4142|4344 [45[46|47|4849(50[51[52|53]54]55(56|57[58|59]60
Toplam 155155 195 26| 25| 26 | 26 | 25| 26 | 26 | 26 | 25 | 26 | 26| 26 | 26 | 25 | 26 | 25| 25
Vardiya
GoreiNo |61]62]63]64|65[66|67|68|69(70[71]72|73]|74]75]76]77[78[79]80]81
Toplam ot 26 [ 26 | 26 [ 26 | 26 | 25 | 25 | 26 [ 25 | 26 | 25 | 25 | 25 | 25 | 25 | 26 | 25 | 25 | 25 | 26
Vardiya

Gorevli Tipi  [Sozlesmeli Kadin Giivenlik Gorevlileri
GorevliNo (1|2 |3]|4]|5|6|7|8]|9
Toplam | 3| g 23|23 |23 |23 | 25| 23 | 23
Vardiya

6. SONUC

Yapilan ¢alismada Kirikkale Universitesi’nde ¢alisan kadrolu ve sozlesmeli giivenlik gorevlilerinin aylik calistiklar1 boliimlerin
dengeli ve istenilene uygun bir sekilde diizenlenmesi saglanmigtir. Kisi, giin, vardiya ve bolim sayilarinin &zellikle de kisi
sayilarinin bu kadar fazla olmasi sebebiyle boyle bir ¢izelgeyi olusturmak hem zaman anlaminda hem de kaliteli bir ¢izelge
olusturmak anlaminda ¢ok zordur. Bundan dolayr matematiksel modeller ile kisa bir siire igerisinde en iyi sonuglar elde edilmeye
calistlmistir. Sozlesmeli erkek, sozlesmeli kadin ve kadrolu giivenlik gorevlilerinin farkli is kosullart degerlendirilerek
olusturulan matematiksel modelde kullanilmistir. Boylece parametreleri ¢ok fazla olan matematiksel modele ek olarak farkli
kisitlarla birlikte optimal bir sonug elde edilebilecegi goriilmiistiir. Yapilan bu iyilestirmeler ile birlikte giivenlik gorevlilerinin
verimliliginin artmasi ve daha sistemli bir sekilde ¢aligmast amaglanmustir.

Bundan sonra yapilacak c¢alismalarda farkli personeller dikkate alinarak ¢alisma ¢izelgeleri olusturulabilir. Daha biiyilik bir
¢Oziim uzaymin oldugu calismalar yapilmak istenirse matematiksel modellemeler yerine sezgisel algoritmalar kullanilarak
calisilabilir. Aksine daha kii¢iik bir model olusturularak personellerin {icretleri, mesai saatleri, kisisel izin giinleri, yillik izinleri
ve buna benzer kriterler diisiiniilerek daha somut sonuglar elde edilebilir.
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