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OZET

Demir, Harun Taha, “Is Kazalar1 ve Beseri Sermaye Iliskisi”, Yiiksek Lisans,
Kirikkale, 2016.

Bu calismada, genel anlamiyla kiicik ve orta Olgekli sanayiler olarak
adlandirilan iiretim birimlerinde olusan is kazalar1 ve 6nemli bir tiretim kaynagi olan
beseri sermaye kavramlari {izerinde durulmakta; meydana gelen is kazalarinin gevre,
orgiit ve bireyin kendi diinyasiyla olan iliskileri konu edilmektedir. Ozellikle,
aragtirmanin yogunlugu bireyler iizerinde olmakta birlikte, ¢alisma hayatin1 ve 6zel
yasamu bliylik oranda etkileyen is kazalarinin beseri sermaye ile iliskisini aciklama;
hukuki, sosyal ve iktisadi agilardan degerlendirme yapma, ayrica ¢éziim Onerileri
sunarak ig kazalari riskini ve beseri sermaye sorunlarini en az indirme; ¢alisma azmi,
direnci ve motivasyonu yliksek calisanlart olan bir iilke seviyesine gelebilmeyi

saglama, calismamizin amact olmustur.

Anahtar Kelimeler: Is kazalar1, Beseri sermaye



ABSTRACT

Demir,Harun Taha, “ Occupational Accidents and The Relationship Between Human
Capital”, Master Thesis, Kirikkale, 2016.

In this study,referred to as the general sense of the production units of small
and medium-sized industries focused on occupational accidents and human capital
concepts are an important production source occurs in the environment,the
organization and the individual is subject to its relations with the world.Research
intensity,especially on the individuals becomes, working life and private life greatly
affects work-realeted accidents, to see the effects on employees are named human
capital resources; thereby determining the relationship between the law, social and
economy, minimize the risk of occupatinal accident by offering solutions, working
tenacity, strength and motivation to provide employees with a high level to be able to

come to a country that has been an aim of this study.

Keywords: Occupational accident, Human labor
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GIRIS

Son zamanlarda, iilkemizde artan sanayilesme hizi ve teknolojik yatirimlarda
meydana gelen artma, iiretim kapasitemizde, iretilen iriin gesitliliginde ve
istihdamda artiglara sebep olmustur. Emek-yogun teknolojiden, sermaye yogun
teknolojiye gecis, llkemizde gelismis iilkelere gore daha zayif bir zeminde
gerceklestiginden, bir takim problemlerin ¢6zlimiinde zorluklarla karsilasilmistir.
Ozellikle, sanayi sektoriinde meydana gelen hizli makinalasma, iiretim sermayesi
makina ile beseri sermaye insani, tanistirma noktasinda sikintilar yasatmaktadir. Bu
sikintilarin en yogun yasandign KOBI denilen kiigiik ve orta olgekli sanayi
isletmelerinde; biiylime arzusu, rekabet, karliligi artirma ya da maliyetleri azaltma
ugruna, insan ve makine uyumu saglanamamis, ortaya ¢atismaya donen is kazalari
cikmistir. Bazen yaralanmalarla, bazen uzuv kayiplariyla, bazen de Oliimle
sonuglanan bu kazalarin temelinde, is¢i saghgi ve is giivenligini hice sayan
uygulamalar ve ihmaller, dikkatsizlikler ya da mevzuat yetersizlikleri yatmaktadir.
Her ne kadar is sagligi ve giivenligi uygulamalar1 hizla isletmelerde zorunlu hale
getirilerek, yasal yonden diizenlemeler yapilsa da, yapilan istatistikler ve denetimler,
igyerlerinde alinan tedbirlerin prosediirii yerine getirmek amacii tasidigin
gostermis, lilkemizin bu konuda ve beseri sermaye unsuru insani algilamada gelismis
tilkelerin ¢ok gerisinde kaldig1 gercegini ortaya ¢ikarmigtir.

Aragtirmamiza konu olan is kazalariin, ¢alisma yasaminin énemli 68esi ve
tretim faktorli insan unsurunu derinden etkiledigini sdylememiz miimkiindiir. Bu
kapsamda; orgiitlerin beseri sermaye kaynaklarini, daha verimli ve etkili hale
getirmeleri, bu kaynag biitiin yonleri ile isletmelerin karlilig1, uzun 6miirlii olmalart
ve rekabet edebilmeleri amaciyla; mevzuat hiikiimleri, orgiitsel kuram ve teoriler,
bilimsel ve teknolojik yontemler kullanarak arastirmalarinin gerekliligi ifade edilmis
olup ¢alisma hayatinin ii¢ 6nemli 6gesi is¢i, isveren ve makina uyumu saglanarak is
kazalarmin beseri sermaye ve oOrgiitler lizerindeki olumsuz etkilerinin minimize
edilmesinin gerekliligi ¢calismamizda vurgulanmustir.

Bu c¢alismamizda, is kazalar1 ve beseri sermaye kavramlar1 ayrintilari ile
aciklanmistir. Calismanin genel amaci; is kazalarim1 nedenleri ile aciklayarak, bu
olgunun en dnemli etkileneni beseri sermaye kavramina hangi agilardan tesir ettigini,

tilkemizde ve diinyada is kazalar1 ve beseri sermaye unsurunun ne durumda oldugunu



gostermek, is kazalarina yonelik ¢Oziim Onerileri sunarak beseri sermayenin
ekonomik kalkinmaya etkilerinin neler oldugunu agiklamaktir.

Bu amagla; birinci boéliimde, is kazalarinin tanimlari, hukuki yoni, is
kazalarimin nedenleri, is kazalarinin maliyetleri ve sonuglari, is kazalarindan
korunma ydntemleri ve ¢oziim dnerileri iizerinde durulmustur. Ikinci boliimde, beseri
sermaye kavrami ve 6nemi, gelisim siireci, beseri sermayenin unsurlari, 6l¢iilmesi ve
ekonomik kalkinmaya etkileri arastirilmis; ¢alismanin tiglincii boliimiinde, is kazalari
ve beseri sermaye iliskisi, is kazalarinin hukuki yonii ve nedenleri ile beseri sermaye

iligkisi, is kazalarinin demografik yapu ile iliskileri anlatilmaya calisilmistir.



BIRINCIi BOLUM

IS KAZALARI

Ekonominin en temel unsuru olan arz yani, iiretimin dinamik girdisi olan
insan unsurunun, diger girdiler gibi kullanimi sonrasinda tiikenmesi dogaldir fakat
yok olmasi gibi 6nemli bir riskin varligi goz ardi edilmemelidir. Ozellikle,
gelismekte olan iilkemiz agisindan bu tehlikenin hala tam olarak farkina varilamamig
olmasi, diinya ekonomileri igerisinde beseri sermayesini hizla tiiketen ilk on tilke
arasinda bulunmamiza neden olmustur. Belki de geng niifusun daha yogun olmasi, bu
tilkenigin farkina varmamiza engel teskil etmektedir; fakat, son zamanlarda yapilan
arastirmalar, Tirkiye’nin hizla yaslandigini ve gen¢ niifus igerisindeki ¢alisan
niifusun da is kazalar1 gibi iiretimi ve beseri sermayenin verimliligini, etkinligini
azaltan bir tehlike ile kars1 karsiya kaldigini gostermektedir. Bu nedenle bu olgunun
1yi taninmasi1 gerekmektedir.

Tarihsel siire¢ icerisinde ortaya ¢ikan gelismelere bagli olarak ¢esitli is kazasi
tanimlar1 yapilmis ve cikartilan yasa ve tlizilkklerde bu farkli tanimlamalara yer
verilmistir; fakat, is kazalarinin tanimlarina yer vermeden Once is ve kaza
kavramlariin ne anlama geldigi incelenmelidir.

“Is” sozciigiiniin sdzliikteki anlami, “Bir sonug elde etmek, herhangi bir sey
ortaya koymak i¢in gii¢ harcayarak yapilan etkinlik, caligma, bir deger yaratan emek,
istenilen hizmet ya da verilen gorev” olarak tanimlanmistir (www.tdk. gov.tr/index).

Kazanin sozliik anlamina bakildiginda, beklenilmeyen ve tahmin edilemeyen
bir olay olarak tanimlandigi goriilmektedir. Kazalar ihmal, tedbirsizlik veya
tecriibesizlik gibi sebeplerle, ani ve istemeden meydana gelen, sonunda maddi veya
manevi kayba sebep olan bir olay olarak tanimlanmistir. Bir diger tanima gore kaza;
“toplumsal bir olusum igerisinde dnceden planlanmayan, bilinmeyen ve kontrol
disina ¢ikan; aym1 zamanda c¢evresine zarar verecek nitelikteki olay” olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanima gore kaza sonucunda zarar olmasi sart degildir (Colak,
2010:10).

Ayrica kaza sozcligliniin hukuksal anlamda genis ve dar olmak {izere iki

anlami daha mevcuttur ki, dar anlaml1 kaza s6zciigii, “viicut biitiinliigliniin bozulmasi



ve Oliim halini icermektedir. Genis anlamli kaza sozciigii ise,“viicut biitiinliigliniin
bozulmast ve olim hali disinda esyanin da zarar gormesi” anlamina gelmektedir
(Kog¢ ve Akbryik, 2011:131-133).

Ote yandan Diinya Saglk Orgiiti'ne (WHO) gore is kazasi, bir mesleki
yaralanma ve 6liim ile sonuglanan is esnasinda ya da is disinda meydana gelen bir
olaydir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ne (ILO) gore ise, belirli bir zarar ya da
yaralanmaya neden olan, beklenmeyen, Onceden planlanmayan bir olaydir.
Goriilecegi lizere is kazasi, beklenmeyen ve istenilmeyen bir olaydir. Dolayisiyla, is
kazasindan s6z edebilmek i¢in Oncelikle zarar verici olayimn distan gelen bir faktorden
kaynaklanmasi, aniden ve c¢ok kisa bir zaman siirecinde meydana gelmesi
gerekmektedir. Kazanin ortaya ¢ikaracagi zarar, bireyin beden ya da ruh biitiinliigiine
veya her ikisine birden yonelik olabilir. Bunun disinda, zarara neden olan olayin
zarara ugrayan birey tarafindan istenilmemis olmasi da sarttir. Belirtilen ozellikler
sosyal sigorta uygulamasi bakimindan ele alindiginda, distan gelen ani olaymn
sigortal1 tarafindan beklenilmemis, istenilmemis ve arzu edilmemis olmasi 6geleri
aranacaktir (Y1lmaz,2012:8).

Is kazas1 Alman Hukukunda bedeni etkileyen, ani, prensip olarak alisiimisin
disinda, distan gelen zorlayici etkilerle meydana gelen (harici) zarar verici bir olay
olarak tanimlanmaktadir. Yine Alman Hukukunda yer alan bir tanimda ise kaza,
sakatlanmaya sebep olan beklenilmeyen bir olayr ifade etmektedir. Amerikan
Hukukunda genel anlamda kaza, tiimiiyle rastlantisal olarak zarara sebep olan olay1
ifade eder. Ingiliz Hukuk sisteminde ise beklenilmeyen bir aksilik veya umulmayan
ya da rastlanilmayan talihsiz bir olaydir (Giiney, 2009:4).

Is kazas1 kavraminimn iilkemizde farkli kanun ve ilgili mevzuatlarinda farkl
tamimlarma yer verilmigtir. Ulkemizde sosyal sigortalarin temeli 1960’larda 506
Sayili Sosyal Sigortalar kanunu ile atilmistir.1960’11 yillardan 6ncesinde de yine
farkli sigortacilik ve sandiklar vardi; fakat, bu yapilanmalara ait mevzuatlarda is
kazas1 tanimi yapilmamisti. 1964 yilinda ¢ikarilan 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanununun 11/a. Maddesinde kazalarin; Sigortalinin igyerinde bulundugu sirada,
igveren tarafindan ylriitiillmekte olan is dolayisiyla, sigortalinin isveren tarafindan
gorevle bagska bir yere goOnderilmesi yiiziinden asil isini yapmaksizin gecen
zamanlarda, emzikli kadin sigortalinin ¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda,

sigortalinin igverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere toplu olarak gotiiriiliip
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getirilmeleri sirasinda olusmus ve sigortaliyt hemen veya sonradan bedence veya
ruhga arizaya ugratan bir durumda tesekkiil etmigse, is kazasi olarak sayilmasi
gerektigine hitkmedilmistir (01 Agustos 1964 tarih 11766 sayili Resmi Gazete:2).

Ayrica, i kazalar1 sadece bir hizmet akdine bagli olarak, baskasi admna is
goren calisanlar i¢in degil,2008 yilindan 6nce 1479 sayili Bag-Kur Kanunu
kapsaminda olup 1.10.2008 tarihinden sonra 5510 Sayili Kanun’un 4.maddesinin “b”
bendinde belirtilen “kendi nam ve hesabina ¢alisan sigortalilar” iginde gecerlidir. Bu
dogrultuda sosyal giivenlik priminden alinan “%2” oranindaki Kisa vadeli sigorta
kollar1 primi; is kazasi, hastalik, analik sonrasinda Sosyal Giivenlik Kurumu (Sgk)
tarafindan yapilan 6demeleri kapsamaktadir. Ayrica, is kazalar1 devlet memurlari
acisindan s6z konusu degildir. Bu agiklamalar 1s181inda, iilkemizde 2006 yilinda
yiirlirliige giren ve sosyal glivenlik alaninda reform niteliginde bir diizenleme sayilan
5510 sayili Sosyal Giivenlik Kanununun 13. Maddesinde yapilan tanima gore is
kazasi; sigortalinin igyerinde bulundugu sirada, isveren tarafindan yiirtitiilmekte olan
is nedeniyle veya gorevi nedeniyle, sigortali kendi adina veya hesabina bagimsiz
caligiyorsa yiiriitmekte oldugu is veya g¢alisma konusu nedeniyle is yeri disinda, bir
isverene bagli olarak c¢alisan sigortalinin, gorevli olarak isyeri disinda baska bir yere
gonderilmesi nedeniyle asil igini yapmaksizin gegen zamanlarda, emziren kadin
sigortalinin i mevzuati geregince ¢ocuguna siit vermek i¢in ayrilan zamanlarda,
sigortalilarin igverence saglanan bir tasitla isin yapildig1 yere gidis gelisi sirasinda
meydana gelen ve sigortaliyr hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen 6zre ugratan
olaydir (16 Haziran 2006 tarih 26200 sayili Resmi Gazete).

Yukaridaki tanimlar gibi, degisik ag¢ilardan is kazalar1 hakkinda bir seri tanim
mevcut olmakla birlikte, biitiin bunlarda ortak paydaya indirilecek bazi kavramlar
bulunur.

Bir olayin kaza olarak nitelendirilebilmesi i¢in asagidakilerin diisiik
derecelerine sahip olmasi beklenir:

> Beklenilirlilik,

> Kaginilabilirlilik,

> Kasit (Kazaya sebep vermeye egilimi).

Yani kazalar, ¢evre ile istenmeyen, kaginilamayan ve kasitsiz etkilesimlerdir.
Yukarida belirtilen unsurlarin ne kadar1 bir olayda bulunursa, o olay1 kaza olarak

nitelendirmek daha miimkiindiir (www.barisbuyukterzi.com/).



1.1.DUNYA’DA IS KAZALARININ GORUNUMU

Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore; isyeri dliimleri, kazalar1 ve hastaliklari
halen beklenmedik diizeyde yiiksektir ve katlanilmas1 gereken biiylik boyutta
gereksiz saglik yiikii yaratmakta, maliyeti diinya GSMH’ nin %4-5’ini bulmaktadir.
Maliyetleri azaltmak i¢in, mesleki tehlikeleri iceren endiistriler,-kiiresel isgiiciiniin
%75’inin evi olan-gelismekte olan {ilkelere dogru tasinmaktadir. Diinya’da bu
durumda 2,6 milyon is¢i bulunmaktadir. UCO’ne gére, her yil 335 bini dliimle
sonuclanan 250 milyon is kazasi olmakta; toksit materyal ve siirecler sebebiyle
olusan 160 milyon hastaliktan her yil bir milyon insan 6lmektedir(Y1lmaz,2009:55).
Gelismis iilkelerde is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin son 10 yilda diizenli olarak
azaldig1, buna karsin Uzak Dogu, Giiney Amerika ve Afrika iilkelerinde ise siirekli
bir artis gosterdigi goriilmektedir. Son 10 yilda Is kazalar1 ve meslek hastaliklari
Ingiltere’de %10,Almanya’da %35,Japonya’da %21 oraninda azalmistir. Amerika’da
da, siirekli azalma gosteren is kazalar1 ve meslek hastaliklar1,%6’lara gerilemistir.
Avrupa Birligi iilkelerinde ise; 1998-2003 yillar1 arasinda ciddi is kazalari siklig
%17,0lumlii is kazalart orani da %23 azalmistir. Buna karsilik son 10 yilda
Tayvan’da %48, Taylan’da %12.5, Singapur’da %141, Tunus’ta %25, Arjantin’de
%23.3, Ispanya’da %38, Letonya’da %19.5, Estonya’da %36, Izlanda’da %112,
Polonya’da %18, Sili’de %14.5 oraninda artmistir (Kilig,Selvi,2009:905).

Kisaca her yil diinya niifusunun yaklasik 1/4000°1 is kazalarinda 6lmekte,
yaklasik 1/14°1i is kazas1 ya da meslek hastaligina tutulmaktadir. Is kazalarmm %
98’1, meslek hastaliklarinin da tamami Onlenebilir 6zelliktedir. Bu anlamda, giivenli
calismanin saglanmasi, ¢alisanlarin siirdiiriilebilir bir refah seviyesine ulasabilmeleri
acisindan ISG, iilkelerin ¢ézmek zorunda olduklart sorunlarin basinda gelir
(Y1lmaz,t.y.:535-536).

Is kazalarmin gergek sayisimin resmi kayitlarin ¢ok iizerinde oldugu
bilinmektedir. Is kazalarinmn 6zellikle kiiresellesmenin etkisi ile sanayinin gelismekte
olan flilkelere kaymasi ile birlikte Asya’da sayisinin arttifi goriilmektedir. Bununla
beraber Cin ve Hindistan basta olmak iizere Asya’da is saglig1 ve giivenligi ile ilgili
mevzuat ve denetim yeterli degildir. Is kazalari ve meslek hastaliklari agir ve
tehlikeli islerin yapildig: kiigiik ve orta dlcekli islerde yogunlasmaktadir. is kazas1 ya

da meslek hastaligt meydana geldikten sonra olaymn c¢alisana verdigi zararin
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tazminini iceren programlarin kapsaminin da gelismekte olan iilkelerde zayif oldugu
goriilmektedir. Is kazas1 ve meslek hastaliklar1 ile ilgili sosyal giivenlik programlari
yeterli korumayi saglasa bile, gelismekte olan iilkelerdeki yaygin enformel sektor ve
fiili kapsamin darligi nedeniyle sosyal giivencesizlik devam etmektedir. Diger
yandan gelismis iilkelerde is kazasi nedeniyle oliimler azalirken, obezite, stres vb.
nedenlerden kaynaklanan ise bagli hastaliklarin sayisinda artis meydana gelmektedir
(Karadeniz,2012:64).

Kiiresel 15 saglig1 ve giivenligi programlar gelismekte olan tilkelerce iizerinde
odaklanilmasi gereken bir konu olup gelismis iilkelerce de desteklenmelidir. Yiiksek
gelirli tilkelerdeki birgok isletme diisiik gelirli iilkelerde faaliyet gostermekte, ¢ok
uluslu sirketler yogun emek giicli isteyen ve genellikle c¢ok tehlikeli isleri,
diizenleyici tedbirlerden yoksun ve iicretlerin diisiikk oldugu az gelirli iilkelerden
temin edebilmektedir. Oyle ki, gelismis iilkelerdeki ve gelismekte olan iilkelerdeki
is¢ilerin ayn1 insan onuru ve ¢alisma hakki vardir. Tiiketici baskis1 tehlikeli ¢cocuk
is¢iligini ve ileri yastaki calisanlar i¢in tehlikeli gorevleri yok etmekte yarar

saglayabilmektedir (Ha"ma"la"inen, Takala,Saarela,2005:155).

1.2.TURKIYE’DE iS KAZALARI

Tiirkiye’de is kazasi ve meslek hastaligi sigorta kolu, ilk kurulan sigorta
kollarindandir. Cok sayida kisinin sigorta yardimlarindan yararlanabilmesini
saglamak amaciyla kapsam genis tutulmustur. Sigortalinin igyerinde bulundugu
sirada basina gelen her olay SSGSSK(Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu)’ya gore is kazasi sayilmaktadir. Mesela, is¢i isyeri bahgesinde 6gle tatili
sirasinda diiser ve kolu kirilirsa bu durum SSGSSK’ya gore is kazasidir. Dolayisiyla,
15 kazasi sayilmamasi gereken bazi durumlar kanun anlaminda is kazasi sayilmakta
ve istatistiklerde yer almaktadir. Tabi isin bir de diger yonii bulunmaktadir. Tiirkiye
kay1t dis1 ¢aligma oraninin yiiksek olmasina bagli olarak is kazasi sayilmasi gereken
bazi durumlar da SGK’ ya is kazasi olarak bildirilmemekte ve buna bagli olarak
istatistiklerde yer almamaktadir (Baybora, 2013:330).

Ulkemizdeki isyerlerinin biiyiik ve kiiciik 6lcekli (KOBI) olmasma bagh

olarak, isgiiciiniin biiyiik bir kismi1 bu isyerlerinde istihdam edilmekte, meydana
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gelen is kazalarinin da cogu bu isyerlerinde yasanmaktadir. Oyle ki, bu isletmeler
icin personel giderleri ciddi bir paya sahip olmakta, isyerleri agisindan alinacak
Oonlemler maliyet unsuru olarak goriildiigiinden, is saghgi ve giivenligi yeterince
onemsenmemektedir. Boylece, yasanacak bir is kazasi olayr sonrasinda bir takim
tedbirler alma yoluna gidilmektedir.

Son zamanlarda iilkemizde is saglig1 ve gilivenligi alaninda somut 6nlemler
alinmis, bu konuda miistakil bir kanun ve ilgili yonetmelikler hazirlanmis olsa da,
ilgili mevzuatlarin uygulanabilir olmas1 kisa siirede miimkiin olmamistir. Ozellikle
kaliteli ve tecriibeli ¢alisan sikintist yasayan bir ¢cok sektoriimiizde istihdam edilen is
gorenler, gilivenlik tedbirlerinden uzak isletme yapilarin1 begenmediklerini ve bu
konuda sikayetci olduklarini dile getirseler de, zorunlu olarak uyulmasi gereken is
sagligr ve giivenligi kurallarina uymakta ve aliskanlik gostermekte zorlanmakta,
gercek bir samimiyet sergileyememektedirler. Bu nedenle, is gorenlerin bu denli
davraniglar1 igverenler tarafindan da is sagligir ve giivenligi tedbirlerinin yeterince

Onemsenmemesi sorununu ortaya ¢ikarmistir.

Tablo 1: Is Kazasi S1klik (*) ve Agirhik (**) Hizlar, 2012

Table 10- Incidence Rate (*) and Weight Rate (**) of Employment Injuries, 2012
Is kazas1
i Is kazas1 siklik hizi 2012 y1l agirhk iz
k $ Incidence rate of sonu Weight rate of
2012 Yih S:Z?ssll Toplam prim employment injuries (*) itibariyle employ.
Donemler y tahakkuk eden oliim injuries (**)
.| Number .. .
Seasons in of giin sayis1 1000000 is vaka
2011 NDPA saati sayis1 ..
?gﬁ:?e)g (per 100 kiside | Number g;y'; Ii?)itr
1000000 (per 100 of death
work.hours) person)
Ocak-
Nisan | o563 | 1.236.018.461 | 2,61 0,59
January-
April
Mayis-
Agustos
May- 28.639 | 1.300.781.919 2,75 0,62 744 395 0,32
August
Eyliil-
Aralik 1 56 400 | 1318004720 | 1,03 0,44
September-
December
Toplam-
Total 74.871 | 3.855.795.100 2,43 0,55

Kaynak:(SGK Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri,2012:Boliim 3)



Sosyal Gilivenlik Kurumu (SGK) tarafindan en son yil istatistikleri olarak
hesaplanan ve 2012 yil1 is kazasi ve meslek hastaliklar1 verileri olan yukaridaki tablo
1 incelendiginde, 2012 yili igerisinde toplam 74.871 is kazasi olaymin meydana
geldigi ve oliim vaka sayisinin da 744 oldugu anlasilmistir. Ayrica,2012 il is
kazalar1 siklik hizinin 1.000.000 is saati yani 41,6 giin i¢in 2,43 olarak hesaplandigi
goriilmistiir. Bu da bir takvim yilinda calisilan her 1.000.000 saatte kag is giliniiniin
is kazasi nedeniyle kaybedildigini gosterir. Dolayisiyla caligilan her 41,6(41,6 nin
%35,841°1) giiniin 2,43 giinii is kazalar1 nedeniyle kaybedilmektedir. Oyle ki, bu
rakamlar gercek degerlerin ¢ok altindadir. Bu durumun en 6nemli sebeplerinden biri
tilkemizde kay1t dis1 istihdamin yiiksek olmasidir.

Bu dogrultuda, kayit dist istihdamin tanimini yapacak olursak; “hem resmi
hem gayri resmi sektorde, hem de kayit dis1 ekonomik faaliyetlerde kendi adina ya
da ticretli olarak ¢alisan ve faaliyetleri kamu kayitlarina ve istatistiklere yansimayan
ve de istatistiksel olarak tam hesaplanmayan istihdam sekillerinin biitiiniidiir.”
(Karaarslan,2010:23). Bu tanimdan anlasilacagi tizere, kayit dis1 istihdam aktif bir
sigorta koluna(5510 sayili kanunun 4-1/a, 4-1/b, 4-1/c ve 5. maddeleri geregi
sigortalilik) tabi olmadan faaliyetlerini siirdiirmektir. Asagidaki sekil 1’de
Tiirkiye’de 2007 ve 2014 Haziran donemlerindeki kayit disi istihdam oranlar

verilmistir:
Yillara Gdre Kavit Dias: istihdam Oranlan
i 43,84 43 >s o)
44,00 - = 2,65
42,00 - —
40,00 39 .02
38,00 \
36,00 - 5,75
34,97

34,00 -
32,00 -
30,00 y ; ; ; ; ; !

2009 2010 2011 2012 2013 2014

Kaynak:(www.sgk. gov.tr/)

Sekil 1: Tiirkiye’de Kayit Dis1 istihdam Oranlar

Ayni sekilde tablo 2’de ise,2007-2013 yillar1 aras1 kayit dis1 istihdam rakamlari

verilmistir.



Tablo 2: Kayit Dis1 istihdam Rakamlari

Yillar Kayit Dis1 Istihdam(Bin Kisi) Toplam Istihdam(Bin Kisi)
2007 9.423 20.738
2008 9.220 21.194
2009 9.328 21.277
2010 9.772 22.594
2011 10.139 24.110
2012 9.686 24.821
2013 Haziran 9.952 26.319

Kaynak:(www.maliye.gov.tr)

Yukaridaki Sekil 2 ve Tablo 2’de Tiirkiye’de kayit dis1 istihdam rakamlari ve
oranlar1 verilmistir. Kayit dis1 istthdam oranlarina bakildiginda son 8 yilda stirekli
azaldigi; fakat bu oranlarin hala gelismis iilkelere gore cok yiiksek oldugu
goriilmektedir. Oyle ki, 2003-2004 yillarinda Avrupa Birligi Ulkelerindeki kayit digt
istthdam oranlarinin tahmini biyiikligli; Avusturya’da %10, Fransa’da %4-%14,
Almanya’da %17, Polonya’da %14, ingiltere’de %1,5 olarak hesaplanmistir
(Tung,2007:68).

Tiirkiye’de 2011 yilinda aktif sigortali sayist 17.374.631 ve is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 kapsaminda degerlendirilen 5510 sayili kanunun 4-1/a maddesi
geregi aktif sigortali sayist 11,547.134°diir. 2011 yilinda 4-1/a kapsaminda 69.227
sigortal1 c¢alisan is kazalarina ve 697 sigortali is goren ise meslek hastaliklarina
maruz kalmistir. Bu kapsamda 2011 yili 4-1/a kapsamindaki aktif sigortalilarin
%0,5995°1(69.227/11,547.134x100) is kazalarmma ugramistir. Bu degerlendirmeyi
2012 yili i¢in yapacak olursak; 2012 yili aktif sigortali sayis1 18.352.859 ve is
kazalar1 ve meslek hastaliklar1 kapsaminda degerlendirilen 5510 sayili kanunun 4-1/a
maddesi geregi aktif sigortali sayis1 12,527.337°dir.2012 yilinda 4-1/a kapsaminda
74.871 sigortali calisan is kazalarina ve 395 sigortali is goren ise meslek
hastaliklarina maruz kalmistir. Bu kapsamda 2012 yili 4-1/a kapsamindaki aktif
sigortalilarin  %0,5976’s1 (74.871/12,527.337x100) is kazalarina ugramustir (Sgk
Istatistik Yilliklar1,2011-2012:B6liim 3).

2011 ve 2012 yillarindaki is kazalarmma ugrayan 4-1/a kapsamindaki aktif

sigortalt oranlar1 arasinda kayda deger bir farklilik bulunmamaktadir. Ayrica bu
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degerlendirmeyi kayit disi istihdam edilen yani, aktif bir sigorta koluna tabi olmadan
calisan is gorenler acisindan da yapabiliriz. Oyle ki, kayit dis1 istihdam edilen is
gorenler ile aktif sigortal1 ¢alisanlar arasinda ¢alisma sekilleri agisindan herhangi bir
farklilik olmadigr gibi, aymi isyerinde ya da aym departman da birlikte
calisabilmeleri s6z konusudur. Bu nedenle, is kazalar1 ve meslek hastaliklarina maruz
kalan is goren sayilari, kayit dist ¢alisanlar nedeniyle gergek degerlerin altindadir ve
kayit dist1 ekonominin biiyiimesiyle birlikte kurum istatistiklerine yansimayan is
kazalar1 sayisinda da artis yagsanmaktadir.

Kayit dis1 ekonominin biiylimesine farkli faktorler sebep olmaktadir. Bunlarin
en Onemlileri, vergi ve sosyal gilivenlik yiikiindeki artislar, resmi ekonomideki
ozellikle 15 giicii piyasalarindaki diizenlemelerin yogunlugu (erken emeklilik, ¢alisma
saatlerinin azaltilmasi, igsizlik) kamuya olan giivenin azalmasi ve vergi ahlakidir
(Kire1,2006:24). Ayrica, kayit dist ekonominin tahmin edilememesi, is kazalarinin ne
siklikla gergeklestigini hesaplamamizi zorlastirdigir gibi, yanlis tahminlerin ve

verilerin olusmasi ¢éziim ve politikalarimizin basarisiz olmasina neden olacaktir.

Tablo 3: Cesitli Ulkeler i¢cin Hesaplanan Genel Kaza Sikhk Degerleri

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Hindistan 134 210 223 173 166 --- ---
Rusya 381 331 300 277 262 238 ---
Ingiltere 630 585 562 515 --- --- ---
Tiirkiye 1365 1362 1068 1011 948 828 712
Almanya 3138 2948 2835 2825 2803 --- ---
Fransa 4090 3949 3910 3940 3943 --- ---
Ispanya 6371 6121 5999 5868 5748 5055 ---

Kaynak:(International Journal of Engineering Research and Development,2011)

ILO, Eurostat ve SGK verileri kullanarak ¢esitli iilkeler i¢in hesaplanan ve bir
yilda 100.000 calisana diisen is kazasi sayisini gosteren genel kaza siklik oranlari
Tablo 3’de verilmistir. Bu degerlere gore, genel kaza siklik oranlar1 agisindan
Almanya, Fransa ve Ispanya gibi gelismis Avrupa Birligi iilkelerinden daha iyi
durumda oldugumuz goriilmektedir. Ancak, kazalarin resmi kayit altina alinmasi
acisindan Hindistan ve Rusya’nin ¢ok yetersiz, Tiirkiye’nin de yetersiz oldugunu da
diistinerek bu sonug ihtiyatla degerlendirmelidir (Ceylan,2011:23). Bu tabloda, kaza
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siklik degerlerinin Avrupa iilkelerinden diisiikk olmasi, iilkemizde kayit dist

istihdamin varligimi ve yiliksek durumda oldugunu kanitlar derecededir.

Ulkemizde kayit dis1 ¢alisma olgusundan bahsettikten sonra dnemli bir konu

da is kazalarmin en yogun oldugu is kollarinin hangileri oldugunun bilinmesidir.

Asagidaki Tablo 4’de 2011 ve 2012 yillarinda tilkemizdeki is kollarinda yasanan is

kazalar1 ve 6liim sayilari ile baglanan siirekli is géremezlik gelir sayilar1 verilmistir.

Tablo 4: is Kazalarinin En yogun Yasandig is Kollar

2011 2012
I i Siirekli i i Siirekli
. ’ Olim ’ ’ Olim ’
Is Kolu Kazasi Goremezlik | Kazasi Goremezlik
Sayisi Sayisi
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
Koémiir ve Linyit Cikartilmasi 9.217 55 81 8.828 20 67
Metal Cevheri Madenciligi 449 16 14 421 7 14
Diger Madencilik ve Tag
702 43 32 569 17 32
Ocakgilig1
Madenciligi Destekleyici
] 139 2 1 101 0 1
Hizmet
MADENCILIK SEKTORU | 10507 | 116 128 9.919 | 44 114
Ana Metal Sanayi 5.272 18 56 4.938 10 71
Fabrika-Metal Uriin 7.268 72 146 7.045 25 131
Makine ve Ekip.imalat: 2218 20 40 2.235 8 33
Motorlu Kara Tasit ve
. 1439 3 17 1.796 0 15
Romork Iml.
Diger Ulasim Arag.iml. 480 9 12 439 3 13
Makine ve Ekip.Kurulum ve
1.055 21 43 1.045 14 25
Onarimi
METAL/MAKINE
R 17.732 143 314 17.498 60 288
SEKTORU
Bina Insaat: 3.836 304 243 4511 | 127 281
Bina Dis1 Yapilarin Ins. 1.718 118 73 1.948 66 101
Ozel Ins.Faaliyetleri 2.195 148 89 2.750 63 181
INSAAT SEKTORU 7.749 570 405 9.209 | 256 563
3 SEKTOR TOPLAMI 35.988 829 847 36.626 | 360 965
3 SEKTORUN GENEL
. , . 52% 49% 40% 49% 48% 47%
TOPLAM ICINDEKI %’SI
GENEL TOPLAM 69.227 | 1.700 2.093 74871 | 744 2.036

Kaynak:(Uciincii,2012:6)
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Tablo 4’e gore; 2011 ve 2012 yillarinda Tirkiye’deki is kazalarinin yaklasik
yarist Ui¢ is kolunda meydana gelmistir. Bunlar; madencilik, metal/makine ve insaat
is kollaridir. Insaat ve madencilik is kollar1 kaza agirhg (6lim ve is
goremezlik),metal/makine is kolu ise; kaza sikligi bakimindan ilk siralarda yer
almaktadir. Her ii¢c is kolunda da 2012 yilinda 2011’e gore azalmalar mevcuttur
(Ugiincii,2012:5). Ayrica, her iki yilda da is kazalar1 sonrasinda baglanan siirekli is
goremezlik 6deme sayisinin en fazla metal/makine sanayinde ve insaat sektoriinde
oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de is kazalarina yonelik olarak 6zetle, sunlar soylenebilir:

Her alt1 dakikada bir is kazas1 meydana gelmektedir. Is kazalarinda giinde
ortalama 3 kisi hayatin1 kaybetmektedir. Is kazalarinin neticesinde giinde ortalama 5
kisi i goremez hale gelmektedir. Is kazalarinim % 64,82’si kiiciik ve mikro
isletmelerde meydana gelmektedir. Is kazalari istatistiklerine gore Tiirkiye, AB
tilkeleri arasinda birinci sirada, diinya iilkeleri arasinda da tgilincii sirada
bulunmaktadir.1960-2000 doneminde is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 neticesinde
ortaya ¢ikan maliyetin, (enflasyon oranlarma gére 2000 yili esas alinarak yapilan
giincelleme sonucunda) yaklasik 22 milyar TL oldugu belirlenmistir. S6z konusu
maliyet Tirkiye’nin 2000 yili ihracatindan fazla olup 2000 yilt GSMH’nin yaklasik
%17 sine karsilik gelmektedir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2008 yilinda yaptig
bir ¢alismaya gore; son 12 ay i¢inde istthdam edilenlerden % 2,9°u bir is kazasi
gecirmistir. Is kazasi gecirenlerin sektdrel dagilimlari incelendiginde; is kazasi
gecirme oraninin en ylksek oldugu sektoriin % 10,1 ile madencilik ve tas ocakgilig
oldugu goriilmektedir. Bunu % 7,7 ile elektrik, gaz ve su sektorii izlemektedir. Son
12 ay icinde istihdam edilen ilkokul mezunlarinin % 3,7’si bir is kazas1 ge¢irmisken,
yiiksekogretim mezunlarinda kaza gegirenlerin orani % 0,9’dur.Referans haftasi
icinde calismis olup, is kazasi gecirenlerin % 56,6’s1 on kisiden az c¢alisani olan
igyerlerinde ¢alismaktadir. Son 12 ay i¢inde bir is kazasi1 gegirenlerin % 40,4 liniin
gecirmis oldugu kaza nedeniyle isten uzak kalmasi gerekmistir. ILO kaynaklarma
gore gelismekte olan iilkelerde is kazasi ve meslek hastaliklar1 sonucu meydana
gelen ekonomik giderlerin Gayri Safi Yurt i¢i Hasilalarina (GSYIH) orani yaklasik
%4 tiir. Tiirkiye’nin 2010 yili GSYIH’nin 1,1 Trilyon oldugu dikkate aliirsa, is
kazas1 ve meslek hastaliklarinin yaklagik maliyetinin 44 milyar TL oldugu ortaya

cikar. Atatiirk Barajinin 8 milyar dolara (15 milyar TL) gerceklestirildigi esas
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alindiginda, is kazalar1 nedeniyle her yil yaklagik 3 Atatiirk Baraj1 kaybedilmektedir
(Kog, Akb1yik,2011:149-150).

1.3.IS KAZALARININ HUKUKI YONU

Is kazalarinin sosyal ve ekonomik yonii kadar hukuki yonii de biiyiik dnem
arz etmektedir. Tiirkiye’de 1945 yilinda kabul edilen 4772 sayili s Kazalar1 ve
Meslek Hastaliklar1 Kanunu ile is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sigortalarinin
uygulanmasina baslanilmis daha sonra 1965 yilinda yiirtirliige giren 506 sayili Sosyal
Sigortalar Kanunu ile kisa vadeli, uzun vadeli sigorta kollar1 ve saglik yardimlarina
iliskin uygulamalar bir araya getirilmis ve en son 2006 tarihinde ¢ikarilan 5510 say1l
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu ile Kisa vadeli Sigorta kollar1
icerisinde is kazalar1 tanimlanmis ve uygulamalar1 devam ettirilmistir.

5510 sayili Kanunla, is kazalarinin kapsami genisletilmistir. 506 sayili
Kanuna gore, “isverence saglanmig toplu tasima araci ile igyerine gidis ve gelis
esnasinda vuku bulma sart1” is kazasi hallerinden sayilirken,5510 sayili kanun ile
igveren tarafindan saglanan toplu tasima araci kosulu aranmaksizin, sigortalinin
isyerine gidis ve gelis halini de kapsayacak sekilde genisletilmektedir. Diger taraftan
Bag-kur olarak bilinen, kendi nam ve hesabina ¢alisanlar da is kazasi ve meslek
hastaligi sigortasi kapsamina alinmigtir. Kamu gorevlilerinin ise; is kazasi
kapsamindaki sigorta kolunun yararlandirilmalar1 bazi istisnalar disginda miimkiin
hale getirilmistir.

818 sayil1 eski Borglar Kanununun 332.maddesinde, is¢i ve isveren arasindaki
hakkaniyet Ol¢iistinden bahsedilmis, is¢inin igyerinde karsilasabilecegi risklerden
dolayr igverenin sorumlulugunun bulundugunu belirtilmigti. 1 Temmuz 2012
tarihinde yiirirligii giren 6098 sayili yeni Borglar Kanununun 396. maddesinde,
is¢inin yiiklendigi isi usuliine uygun yerine getirme ve 6zenle yapma borcu igerisinde
oldugu, yine ayni kanunun 417. maddesinde de isverenin is sagligi ve giivenligi
konusunda her tiirlii onlemi alma sorumlulugunun bulundugu hiikiim altina
alinmustir. Ayrica 29.12.2012 tarih 28512 sayili resmi gazetede yayimlanan Is saglhig
ve Giivenligi Hizmetleri YoOnetmeliginin isverenin yiikiimliiliikleri baglikli 5., 6. ve 7.

maddeleri ile yiiriirliikten kaldirilan 14765 sayili Is Saghig1 ve Giivenligi Tiiziigiiniin
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ilgili birgok maddesinde, is kazalarin1 6nleme adina somut 6nlemlerden bahsedilmis,
somut 6nlem odakl1 is saglig1 ve giivenligi anlayisi benimsenmistir.

6331 sayili kanunla getirilen diizenlemeler ise; is sagligi ve giivenligi konusu
ilk kez miistakil (kendine 6zgii, bagimsiz) bir kanunda ele alinmistir. Kamu ve 6zel
sektor ayrimi gozetmeksizin tiim ¢alisanlar kanun kapsamina alinmistir. Kuralct bir
yaklagim yerine onleyici yaklasim esas alinmistir. Isyerleri, yapilan isin niteligine
gore tehlike smiflarina ayrilmistir. Biitiin igyerlerinde is giivenligi uzmani, isyeri
hekimi gibi uzman personelin gorev yapmasi kararlastirilmistir. Isverenlerin ortak
saglik ve giivenlik birimlerinden hizmet almasi saglanmistir. Devlet, 10°dan az
calisani olan isletmelerin is saglig1 ve giivenligi hizmetleri giderlerini destekleyecek
diizenlemeler hazirlamistir. Is kazalarini ve meslek hastaliklarini onleme adina
onceden risk degerlendirmesi yapilacaktir. Calisanlar belli araliklarla saglik
gbzetiminden gegirilecektir. Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin kayitlar1 daha etkin
ve giincel hale getirilecektir. Elli ve daha fazla ¢alisganin bulundugu tiim isyerlerinde,
is saghg ve giivenligi kurulu olusturulacaktir. Isyerlerinde acil durum planlart
hazirlanacaktir. Isverenler tiim calisanlari, is saghig ve giivenligi ile ¢alisma
hayatina dair hak ve sorumluluklart hakkinda bilgilendirecektir. Caliganlar
isyerlerindeki is sagligi ve giivenligi faaliyetlerine aktif katilim saglayacaktir.
Calisan, ciddi ve yakin tehlikeyle kars1 karsiya kaldiginda calismaktan kaginma
hakkin1 kullanabilecektir. Birden fazla igverenin oldugu yerlerde, is sagligi ve
giivenligi konusunda koordinasyon saglanacaktir. Hayati tehlike durumunda
igyerlerinin tamaminda veya bir boliimiinde is durdurulabilecektir. Kanunun bazi
hiikiimleri asamal1 olarak hayata gecirilerek, yeni durumlara uyum kolaylasacaktir.
Biiyiik endiistriyel kaza riski tasiyan igyerleri, giivenlik raporu ve kaza onleme
politika belgesi olmadan ise baslayamayacaktir. Kanunun uygulanmasini
kolaylastirmak igin, etkin idari yaptinm uygulanacaktir (6331 Sayili Kanun,
2012:10,11).

1.4.i1S KAZALARININ NEDENLERI

Is kazalarmin nedenlerini ortaya koymaya yonelik olarak cok gesitli

arastirmalar yapilmistir. Bu arastirmalarda, is kazalarinin meydana gelmesinde
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birden ¢ok faktdriin etkisinin bulundugu gozlemlenmistir. Is kazalar1 genel olarak
tilkelerde faaliyet goOsteren isletme tiirlerinden, sanayilesme hizindan, Yyetersiz
denetim ve mevzuat eksikliklerinden, is gilivenligi ve saghgi iizerine yetersiz
egitimlerden, calisanlarin nitelikleri vs. gibi nedenlerden kaynaklanir. Ayrica
bunlarin diginda iilkelerin kendi ¢alisma yasamlarina 6zgii sartlardan kaynaklanan is
kazalar1 da miimkiindiir. Afrika’da gergedan avcilifi ve gergedan boynuzu satigi
nedeniyle, bu hayvanlardan gelen saldirilara maruz kalarak yaralanan ya da hayatini
kaybeden yerli halkin durumunu 6rnek olarak vermemiz miimkiindiir.

Ulkemizdeki is kazalarmin nedenlerini tespit etmek icin degisik tarihlerde
farkl1 kisiler tarafindan baz1 incelemeler yapilmistir. Ornegin, Haksdz (1985), MKE'
de yaptig1 bir calismada, kazalarin % 95' inin giivensiz davranis ve kisisel koruyucu
kullanmamadan, %5’ inin ise, teknik nedenlerden kaynaklandigimi bulmustur. Kepir
(1981), is kazalarinin %2' sinin insan kontrolii disinda, % 10" unun mekanik
yetersizlikten ve %88’ inin ise, insan faktoriine bagli oldugunu, Celikkol (1977) ise,
is kazalarmmm % 20" sinin {liretim aygitlarinin  ve c¢evresel kosullarinin
uygunsuzlugundan, %80' inin ise insan etmenine bagli oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
Bu aragtirma sonuglarindan da agikg¢a goriilmektedir ki, kazalarin olusumunda insan
faktorii (%80) birinci siray1 almaktadir (Camkurt,2007:81).

Kazalarin insan hatalari nedeniyle gergeklesmesi bir¢ok faktore dayanir.
Uretim siirecine katilan insanin yapmakla gérevli oldugu is, onun fiziksel giic ve
zihinsel kapasitesinin {istiinde diizenlenmisse, i3 diizeni insanin dalginlik ve
dikkatsizligine neden olacak sekilde tekdiize Ozellikler gdsteriyorsa ya da yapilan
isin gerektirdigi Olciide besin enerjisi saglanamadigindan organik bir zorlama s6z
konusu ise, giivensiz davraniglarin ortaya ¢ikmasi ve is kazalarinin olusmasi
kagiilmazdir (Jaem,2012:229). Ayrica; bilgi eksikligi, tecriibesizlik, diizensizlik,
uykusuzluk, mutsuzluk, asir1 kendine giivenme, motivasyonsuzluk, hizli hareket
etme, kurallar1 hi¢ce sayma vb. davramislar da insan kaynakli is kazalar
nedenlerindendir.

Kazalarin nedenleri, olusumlar1 ve sonuglart uzun yillar aragtirma konulari
olmustur. Japonya ve Amerika Birlesik Devletlerin® de is kazalar1t ve meslek
hastaliklar1 istatistik ofisleri tarafindan takip edilmistir. Bu siirecte farkli yaklagimlar

ve yontemler kullanilarak ¢esitli siniflandirmalar yapilmistir. Bu siniflandirmalarda;
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imalat, madencilik ve ingaat sektoriiniin tamami, tarim ve diger sektorlerin bir kismi
kapsama dahil edilmistir (www.oecd.org./els/emp).
Arastirmacilarca, tiim kazalarin bes temel faktoriin ardi ardina siralandigi bir

“Kaza Zinciri” ’den olustugu kabul edilmektedir.
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Kaynak: (Karakule,2012:32)

Sekil 2: Kaza Zinciri I¢in Domino Taslar1 Ornegi

Sekilde bu bes faktérden en 6nemlisi {i¢lincii faktor olan giivensiz durum ve
davraniglardir. Bu faktoriin giderilmesi ile diger faktorlerin etkisi ortadan
kalkmaktadir. Boylelikle kaza ve zarar olusmadan onlenmis olur. Bu bes faktor su
gercekleri ortaya koymaktadir.

a) Insanin doga karsisindaki zayifligi ortadan kaldirilmaz. Kazalardan
kesinlikle kurtulmak olanaksizdir.

b) Her kazada insanin kusurlu bir davranisi olmaktadir. Bundan kagimnilamaz.
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¢) Giivensiz davranis ve giivensiz kosullar, kazalarin olusumunda énemli yeri
olan bir faktordiir. Is giivenliginin calisma alami giivensiz kosullarin ve giivensiz
davraniglarinin azaltilmasi veya ortadan kaldirilmasidir (Karakule,2012:32-33).

Bu acgiklamalar dogrultusunda genel olarak is kazalarinin nedenlerini;
Cevresel Faktorlere Bagli Nedenler, Insan Davramislarina Bagl Kaza Nedenleri ve

Diger Faktorlere Bagli Nedenler olmak tizere ii¢ baslik altinda toplayabiliriz.

1.4.1.Cevresel Faktorlere Bagh Kaza Nedenleri

Cevresel Faktorlere bagli kaza nedenlerini; giiriiltii, yetersiz aydinlatma, 1s1 ve

nem, zararli(zehirli) maddeler olarak siralayabiliriz.

1.4.1.1.Giiriiltii

Giiriiltii, insanlarin isitme sagligini ve algilamasini olumsuz yonde etkileyen,
fizyolojik ve psikolojik dengelerini bozabilen, caligma performansini azaltan,
¢evrenin hoslugunu ve sakinligini yok etmek suretiyle niteligini degistiren 6nemli bir
cevre kirliligidir. Insan i¢in miisaade edilebilir ses seviyesi en fazla 80-85 db ve agri
duyma esigi ise 130 db’dir. Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO), “Giiriiltii ve
Titresim” hakkindaki s6zlesmesinde giiriiltiiyii, “bir isitme kaybina yol agan, sagliga
zarar1 olan veya bagska tehlikeleri ortaya ¢ikaran biitiin sesler” olarak tanimlamistir
(Gliney,2009:70-71).

Giriilti ve is kazalar1 arasindaki iligkinin tespitine yonelik olarak yapilan
aragtirmalarin sonucunda; giiriiltiiniin, tepki zamani ilizerinde, hata sayisinda ve
iretim miktar1 bagina diisen hata sayisinda artisa neden oldugu tespit edilmistir.
Girtlti diizeyleri ve sikliklart en yiiksek noktada iken, tepki zamaninin azaldigi ve
hata sayisinin artma egiliminde oldugu goériilmistiir. Giiriiltii nedeniyle, azalan tepki
zamani ve artan hata sayisi1 ¢alisanlarin kazaya maruz kalma oranlarinda bir artisa
neden olmaktadir. Bunlara ek olarak, giiriiltii kisilerde bitkinligin kroniklesmesine
neden olmakta ve viicudun direncini azaltarak hastaliklara yakalanma ihtimalini
arttirmaktadir (Camkurt,2007:95-96).
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Meydana getirdigi olumsuz etkilere bagli olarak, giiriiltii seviyeleri bazi
arastirmacilar tarafindan asagida tablodaki gibi derecelendirilmektedir.

Tablo 5: Giiriiltii Desibel Dereceleri ve insan Uzerindeki Etkileri

Derecesi Siddeti (Desibel) Insan Saghg Uzerindeki Etkisi
1D 30 dB (A)-65 dB Konforsuzluk, rahatsizlik, 6fke, kizginlik, uyku
.berece
(B) diizensizligi ve konsantrasyon bozuklugu.

Fizyolojik reaksiyonlar, kan basinci artisi, kalp
2.Derece 65-90 dB (B) atiglarinda ve solunumda hizlanma, beyin sivisindaki

basincin azalmasi, ani refleksler.
3.Derece 90-120 dB (B) Fizyolojik reaksiyonlarin artmasi, bas agrilar
4.Derece 120 dB (B) I¢ kulakta devamli hasar, dengenin bozulmasi
5.Derece 140 dB (B) Ciddi beyin tahribati

Kaynak:(www.metalurji.org.tr/)

Isyerlerinde gerceklestirilen faaliyetler dolayisiyla olusan  giiriiltiiler
calisanlarin igitme saglhigmmi ve algi diizeylerini olumsuz olarak etkilemekte,
fizyolojik ve psikolojik dengelerinin bozulmasi sonrasinda is adaptasyonu ve
veriminin azalmasina ve is gorenlerin is kazalarina maruz kalmalarima neden
olmaktadir. Oyle ki, isyerindeki giiriiltii diizeyi azaltildiginda, dikkat ve ise
yogunlasma siireci kolaylasmakta ve i kazalar1 azalmaktadir. Yapilan
arastirmalarda; 30 Desibel siddetin {izerindeki giiriiltii diizeyinin, 1.derecede
rahatsizliklara neden oldugu, 140 Desibel ve iizerindeki giiriiltii diizeyinin ise; ciddi
beyin tahribatlarina yol agtig1 tespit edilmistir (Tablo 5: Giiriilti desibel dereceleri ve

insan lizerindeki etkileri).

1.4.1.2.Yetersiz Aydinlatma

Isyerlerinde is giivenliginin saglanmasinda, islerin kolaylikla yapilmasinda ve
istenilen sonuglarin elde edilebilmesi i¢in en 6nemli faktorlerden biri aydinlatmadir.
Isyerlerindeki tehlikelerin anlasilabilmesi ve gerekli tedbirlerin almabilmesi icin, bu
tehlikelerin goriiniir olabilmesi i¢in aydilatmanin yeterli diizeyde olmasi dnem arz
etmektedir. Aydinlatma, sadece islerin siirdiiriimii agisindan degil, ¢alisanlarin gérme

duyularinda zorlama ve yorgunluk hissetme gibi biyolojik; is kazasi gecirme,
19


http://www.metalurji.org.tr/

basarisiz olma, hatali {iriin iretme gibi korkular1 yok etme agisindan da psikolojik
etkileri olan ¢evresel bir faktordiir.

Yetersiz aydinlatmanin; is kazalarmi artirma yaninda kalite standartlarini
diisirme, calisanlarin moral ve motivasyon diizeylerini azaltma gibi beseri
sermayenin verimsizligine yol agacak olumsuzluklarla isletmelerin karsilagsmalarina
yol acacag asikardir. Oyle Ki, ¢alisma ortamlarinin yeterli diizeyde aydinlatilmasi
icin enerji sistemlerinden yararlanilabilecegi gibi, giin 1s18indan miimkiin oldugu
Ol¢iide faydalanma suretiyle de miimkiindiir. Bu sekilde isletmelerin maliyet avantaji
saglamanin yaninda, is kazalarina maruz kalmayan yiiksek verimli beseri sermaye ile
personel giderlerini azaltmalart miimkiindiir.

Isyerindeki aydinlatma seviyesi, yapilan isin tiirii ve niteligine gore
degismektedir. Baz1 isler i¢in gerekli uygun aydinlatma degerleri asagidaki tabloda
gosterilmistir. Yapilan islerin siralamasi; kaba isler ve ¢ok ince isler araliginda
degerlendirilmekte, Onerilen aydinlatma siddeti ise; 80 - 1000 likks araliginda

belirtilmektedir.

Tablo 6: Yapilan ise Gore Gerekli Aydinlatma Degerleri

Yapilan isler Onerilen Aydinlatma Siddeti
Kaba igler 80-170 Liiks

Orta incelikte isler 170-350 Liiks

Ince isler 350-700 Liiks

Cok ince igler 700-1000 Liiks

Kaynak:(www.kipdas.com/)

Tablo 6’da kaba isler i¢cin 80-170 liiks, orta incelikte isleri i¢in 170-350 liiks,
ince isler i¢in 350-700 liikks ve ¢ok ince isler i¢in 700-1000 Liiks biriminde
aydmlatma siddetinin Onerildigi goriilmektedir. Bu tablodan, islerin detaylar1 ve
iscilik degerleri arttikga Onerilen aydinlatma siddetinin de arttig1 anlasilmaktadir. Bu
isler i¢in Onerilen aydinlatma siddetinin altindaki bir deger gbérme zorluguna ve
yorgunluga neden olacagi gibi {istiinde bir deger de gozlerin rahatsiz olmasina ve
dikkat dagimikligina sebep olacagindan is kazalar1 agisindan tehlike arz etmektedir.
Dolayisiyla uygun ve yeterli aydinlatma i¢in; isin tiirti, hizi, isten beklenen hassasiyet
ve isin yapilma siliresi onem arz etmektedir. Ayrica, yetersiz aydinlatma sistemi
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cevresel faktorlere bagl is kazalar1 nedenleri arasinda sayilirken, géz rahatsizligina
ve beden yorgunluguna neden olabileceginden psikolojik kaza nedenlerini de
olusturmaktadir.

Tablo 7’de gosterildigi tizere, is¢i saglig1 ve giivenligi tiiziigiinde yer alan en
az aydinlik degerleri, aydinlik siddet birimi liks tiirlinden ifade edilmistir.
Aydinlatma miktarmin gerekenden az olmasi ya da gerekenden fazla olmasi,
calisanlar1 olumsuz yonde etkileyerek, calisanlarin dikkat ve reflekslerinde azalma
sonucu ¢abuk yorulmalarina, tansiyonlarmmin diismesine ve bas donmelerine, asiri
terleme ve tuz kaybma ugramalarina ya da lslimeye bagli titremeye maruz
kalmalarina, viicut direnglerinin diigmesine ve kaza yapmalarina neden olmaktadir.

Diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de Is¢i Saghgi ve Giivenligi
Tiiziigiinde "en az aydimlatma siddeti standartlari- is¢i Saghgi ve Is Giivenligi

Tiiztgli Madde: 18" belirlenmistir. (Tablo 7)

Tablo 7: isci Saghg ve Giivenligi Tiiziigiinde Yer Alan En Az Aydinhik

Degerleri
Avlu, acik alanlar, dis yollar, gecitler ve benzeri yerler 20 Liiks
Kaba malzemelerin tasinmasi, depolanmasi ve benzeri 50 Liiks

kaba iglerin yapildig1 yerler ile koridor, yol ve merdivenler

Kaba montaj, balyalarin agilmasi, hububat 6giitiilmesi ve

benzeri iglerin yapildig: yerler ile kazan dairesi, makine

dairesi, insan ve yiik asansorii kabinleri, malzeme-stok 100 Liiks
ambarlari, soyunma ve yikanma yerleri, yemekhane ve

tuvaletler

Normal montaj, kaba iglerin yapildig1 tezgahlar, konserve

kutulama ve benzeri islerin yapildig: yerler 200 Liiks

Ayrintilarin yakindan segilmesi gereken islerin yapildig

yerler 300 Liiks

Koyu renkli dokuma, biiro ve benzeri stirekli dikkat gerektiren

ince islerin yapildig: yerler 500 Liiks

Incelikli islerin siirekli olarak yapildig: yerler 1000 Liiks

*Liiks:1 metre yarigapl bir kiirenin merkezinde bulunan,1 candela siddetindeki 151k kaynaginin 1
metrekarelik kiire ylizeyinde olusturdugu aydinlatma siddetidir. ((Erigim) tr. wikipedi. Org / wiki /
Liiks (birim),20 Agustos 2014)

Kaynak:(Hayta,2007:27;Isg Tiiziigii m:18).
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Ozellikle karanlik ve yeterince aydinlatilmamis los mekanlarda tehlikeli
bosluklara(bina igindeki bosluklar gibi),cukurlara diisme seklinde gerceklesen is
kazalarma sikga rastlanmaktadir. Ornegin yapilan arastirmalara gore, doseme ve
platform kenarindan asagiya insan diismesi seklinde meydana gelen is kazalarinin
%26’s1 yapt igindeki asansor bosluklarmma diisme tipindedir. Korkuluklarla
cevrilmeyen, Ustii kapatilmayan bu bosluklara diisme olaylarinda bu Onlemlerin
alinmamis olmasinin yani sira yetersiz aydinlatmanin da énemi biyiiktiir (Uzun ve
Miingen,2011:316).

Uygun aydinlatma ve oOzellikle giin 15181, insan1 psikolojik agidan olumlu
etkilemektedir. Giiniimiizde bu etkiyi saglayan yapay aydinlatma tehlikeleri de
gelistirilmistir. Is kazalar1 acisindan uygun olmayan aydinlatma; calisan igin dikkat
azalmasi, yorgunluk ya da algilama hatalarina neden olur. Bu nedenle isyerlerinde
aydinlatma konusu, iizerinde dikkatle durulmasi gereken ¢ogu zamanda yasamsal

olabilecek onem tasimaktadir (Dedeler,2008:26).

1.4.1.3.Is1 ve Nem

Ortam sicakligi, calisanlarin fizyolojik ve psikolojik durumlarini 6nemli
derecede etkilemektedir. Calisma ortami igin en rahat ortam sicakligi 18,3 derece, bu
sicakligin alt ve ist smirt ise; 15,5-20 derece olarak saptanmistir. Calisanlarin
bulunduklar1 is kollarina gore ortam sicakligi degismektedir. Yani, c¢alisanlarin
hareket kabiliyetleri arttikga ortamin 1s1 degerleri disiiriilmelidir. Bu nedenle,
caliganlarda 1siya bagli stresin neden oldugu verimsizligi ortadan kaldirmak
amaciyla, ¢aligma ortamlarinin 1s1 degerleri siirekli kontrol edilmeli ve en uygun 1s1
ve nem degerleri olusturulmalidir.

Is1 ve nem degerlerinin ortalama viicut sicakliklarinin ¢ok tistiinde olmasi
terlemeye bagli su ve tuz kayiplarina, tuz kaybi sonrasinda ortaya ¢ikan iyot eksikligi
ise; dikkat dagmikligina neden olmaktadir. Ayrica, asir1 sicak ortamlarda
calisanlarda; midede batma hissi, goze batma kizarti ile beliren goz irritasyonu
(rahatsiz edicilik), hiriltili nefes alma, Oksiirlik, deride yaniklar, 1sikta gérememe,
bogaz agrilar1 ve balgam ¢ikarma gibi rahatsizliklar ortaya cikabilir. Aym sekilde 1s1
ve nem degerlerinin ortalama viicut sicakliklarinin ¢ok altinda olmasi tisiime, titreme,

nesneleri kavrayamama gibi sorunlara yol agmaktadir. Her iki durumda da is becerisi
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diismekte, beklenen verim azalmakta ve is kazalari gibi olumsuz bir sonugla
karsilasilmaktadir. Ortalama viicut sicakliklari ile dengelenebilecek durumda olan
calisma ortami 1s1 ve nem degerlerine, insan viicudunun belirli bir zaman sonra
alistig1 bir gercektir; fakat bu uyum siirecinde dahi, is kazasi riskinin varlig1 goz ardi
edilmemelidir. Sosyal Giivenlik Kurumunun en son verileri olan 2012 yili
istatistiklerini gosteren Tablo 8’de, {ilkemizde g¢alisanlarin 1sidan kaynaklanan kaza
sayilar1 verilmistir. Buna gore sicaga maruz kalarak kaza geciren erkek calisanlarin
sayis1 145, kadin ¢alisanlarin sayisi 14 toplamda 159’dur. Soguga maruz kalarak
kaza geciren erkek calisanlarin sayist 21,kadin caligsanlarin sayis1 2 toplamda
23’diir.Sicak bir maddeden, sividan ve gazdan dolay1 kaza geciren erkek caliganlarin
sayist 678, kadin ¢alisanlarin sayist 68 toplamda 767’dir. Soguk bir maddeden,
stvidan ve gazdan dolayr kaza geciren erkek calisanlarin sayist ise 54, kadin
calisanlarin sayist 9 toplamda 63’diir. 2012 yili i¢inde iilkemizde, toplamda 1012
Kisinin 1sidan kaynaklanan kazalara maruz kaldigi gorilmektedir (Sgk

yilliklar1,2012:B6lim 3).

Tablo 8: Normal Simirlar Disindaki Isillara Maruz Kalmak veya Temas Etmek

Is1 kaynakh Is kazalar Erkek Kadin Toplam
nedenleri

145 14 159
Sicakliga maruz kalmak

Soguga maruz kalmak At : 2
Sicak bir maddeden, sividan
gazdan ve alevden meydana 678 68 767
gelen kazalar
Soguk bir maddeden, sividan
ve gazdan meydana gelen 54 9 63
kazalar

Toplam 898 93 1012

Kaynak:(SGK Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri,2012:Boliim 3)
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Calisma ortaminin 1s1s1 ile kiigiik capli kazalarin meydana gelme sikligina
yonelik olarak yapilan bir arastirmanin sonuglari, ortalama degerdeki sicakliklarda
calisan is¢iler kazaya ugrama oranlarinin diisiik oldugunu, ortalama sicaklikta artma
veya azalma oldugunda kaza oranlarinda da artis ve azalislar oldugunu ortaya
koymustur. Yiksek veya diisiik sicaklik kadar, asiri nem veya nemsizlik de
calisanlarin sagliklarin1 ve caligma verimliligini olumsuz etkilemektedir. Mevcut
ortam 1s1s1 kosullarinda, isyeri havasin1 doymusluk diizeyine kadar getirecek su
buhar1 degerine (%100 nemli) gore yiizde oranina "nemlilik" denilir. Buna "rolatif
nemlilik" derecesi de denilmektedir. Normal ortam 1sis1 kosullarinda havanin
nemlilik derecesinin kisiler ve ¢alisma tlizerinde 6nemli bir etkisi olmaz. Ancak, bu
kosullarda dahi asir1 nemden kaginilmalidir. Calisma ortamlarinda rélatif nemlilik
derecesinin %70' ten yukar1 ¢ikmamasi gerekir. Bunun yaninda ¢ok kuru havada
burun i¢ini, agiz boslugunu ve soluk yollarini1 kurutur ve rahatsizlik verir. Bu etki
ortam 1s1s1 yiikseldik¢e daha fazla hissedilir. Yiiksek diizeyde nemlilik ise, kapali bir
yerde calisan insanlarin, burun ve bogazlarinda bir dolgunluk duygusu olusturur.
Ayrica yiiksek nemlilikte ter buharlagsmasi engellendiginden yapiskanlik hissi
uyandirir. Calisanlarin nemden etkilenmeleri ve etkilenme oranlari, calisma yapilan
sektore gore degisir. Nemden etkilenmeler daha ¢ok buhar-yikama isyerleri, tekstil

sanayi igyerleri ve maden ocagi isyerlerinde goriiliir (Camkurt,2007:97-98).

1.4.1.4. Zararh(zehirli) Maddeler

Kimyasallara maruziyet dort sekilde gergeklesir. Solunum, sindirim, cilt
temasi1 ve enjeksiyon seklindedir. Yetigkin bir insanin akcigeri 55-75 m*’lik hava ile
temas ylizeyine sahiptir. Bu biiyiik degerden dolayr solunan madde ¢ok hizli bir
sekilde organizmaya etki eder. Sindirim yoluyla etkilenme, yiyecek ve iceceklerin
zararli ve zehirli maddelerle bulagsmasi veya kaza sonucu yutulmasi ile gergeklesir.
Cilt yoluyla temasta deri maddeyi absorblar veya madde deriyi tahris edebilir.
Enjeksiyon ise; bir maddenin viicuda dogrudan derinin delinerek verilmesidir
(Tmmob,2011:21).

Calisma yasaminda 6zellikle endiistriyel {liretim yapan isyerlerinde kullanilan
zararli (zehirli) maddelerin kullanim1 esnasinda; kimyasal yanik, parlama-patlama,

bogulma, zehirlenme vs. seklinde ortaya ¢ikabilecek kazalar sonucunda diinyada her
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yil yarim milyon insanin hayatin1 kaybettigi ya da is goremez hale geldigi
bilinmektedir. Ulkemizde son zamanlarda zehirli gazlarin kontrol altina alinamamasi
ve bu konuda yeterli diizeyde is giivenliginin saglanamamasi nedeniyle yasanan
maden kazalar1 6liimle sonu¢lanmis ve iilke ekonomisine mali agidan biiyiik yiikler
getirdigi gibi bu alandaki ¢alisanlarda memnuniyetsizlik ve motivasyon diistikliigiine
yol actig1 da bilinmektedir.

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi (CSGB) verilerine gore, son ii¢ yilda
meydana gelen 7 bin 632 is kazasinda 7 bin 429 isci is kazasina ugrarken, bunlardan
1436's1 yasamini yitirdi, 3 bin 871'i yaralandi, 1861'1 herhangi bir uzvunu kaybetti.
268 is¢i ise is kazalarindan ¢esitli sekilde etkilendi. Bu 7 bin 632 is kazasindan, 2 bin
410'n makine ve tezgahlarda, 1604'i isyerinde diisme, 731'1 ilizerlerine malzeme
diismesi, 361'1 elektrik ¢arpmasi, 210'u kimyasal maddelerden etkilenme, 81'i go¢iik,
51'i dinamit ve patlama, 41'i (%054) zehirlenme ve bogulma, 2 bin 143'iniin ise
diger nedenlerden otiirli meydana geldi. Biitiin bu verilerden hareketle, Tiirkiye’de,
genelde tiim kazalar i¢inde zehirlenmelerin on binde 40 ile 60’lik bir paya sahip
oldugu, ayn1 sekilde is kazalariin da on binde 40 ile 60’inin zehirlenmelerden
meydana geldigi sdylenebilir (Akdur,t.y.:2).

2012 yilinda Sosyal Giivenlik Kurumuna bildirimi yapilan 74.871 is kazasi
olaymm 201’1 (%0,27) zararli maddeler veya radyasyon ile temas etmek veya
radyasyona maruz kalmak suretiyle meydana geldigi tespit edilmistir (SGK
yilliklar1,2012:B6lim 3).

2012 yili Sosyal Giivenlik istatistiklerini gosteren Tablo 9’da, iilkemizde
meydana gelen zararli maddelerle veya radyasyonla temas etmek veya radyasyona
maruz kalmaktan kaynaklanan kaza sayilari verilmistir. Buna gore zararli maddelerin
solunum veya sindirim yoluyla temasi1 ya da cilt veya mukozadan emilmesi yoluyla
kaza geciren erkek calisanlarin sayisi 141, kadin ¢alisanlarin sayis1 45 toplamda
186°dir. Iyonize radyasyon yogunlasmasma maruz kalmak suretiyle kaza geciren
erkek calisanlarin sayis1 2,kadin calisanlarin sayist 0 toplamda 2’dir. Iyonize
radyasyon disinda radyasyona maruz kalmak suretiyle kaza gegiren erkek
calisanlarin sayis1 12, kadin calisanlarin sayisi 1 toplamda 13’°diir. Bu dogrultuda,
zararli maddelerle veya radyasyonla temas etmek veya radyasyona maruz kalmak
suretiyle 155 erkek is goren, 46 kadin is goren olmak {izere, 201 calisan is kazasi ve

meslek hastaligina maruz kalmaktadir.
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Tablo 9: Zararh Maddelerle veya Radyasyonla Temas Etmek veya Radyasyona
Maruz Kalmak

Erkek Kadin Toplam

Zararlt maddelerin
solunum veya sindirim

141 45 186
yoluyla temasi ya da cilt
veya mukozadan emilmesi
Iyonize radyasyon
yogunlagmasina maruz 2 0 2
kalmak
Iyonize radyasyon disinda

12 1 13
radyasyona maruz kalmak

Toplam 155 46 201

Kaynak:(SGK Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri,2012:Béliim 3)

Yukaridaki tabloda, zararli maddelerin solunum veya sindirim yoluyla temasi
ya da cilt veya mukozadan emilmesi suretiyle gegirilen is kazalari, zararli maddelerle
veya radyasyonla temas etmek veya radyasyona maruz kalarak gegirilen toplam is
kazalarinin %92,53’tinii teskil etmektedir. Dolayisiyla zararli veya zehirli maddeler
nedeniyle 1§ kazasina maruz kalan g¢alisanlar icerisinde, zararli maddelerin solunum
veya sindirim yoluyla temasi ya da cilt veya mukozadan emilmesi yoluyla kaza
gecirenlere yonelik is gilivenligi kapsaminda alinacak Onlemlerin artirilmasi
gerekmektedir.

Endiistride kullanilan toksik kimyasallarin / zehirlerin c¢alisanlara zarar
vermemesi i¢in koruyucu Onlemlerin alinmasi gerekir. Bagka bir ifade ile, bireysel
riskin 6nlenmesi ve bireysel koruma dnlemleri uygulamalari ile ¢aligsanlarin is saglig
ve giivenligi saglanirken toplumsal riskin &nlenmesi ve toplumsal korumanin
saglanmasi (digsal fayda) gerceklestirilmis olacaktir. Sgk Istatistik yilliklarina gore,
iilkemizde 2010 yili igerisinde zararli maddelerden 138 kisi is kazasina maruz
kalirken, 2011 yilinda 136 galisan zararli maddelerden kaynaklanan is kazalar ile
kars1 karsiya kalmistir. 2012 yilinda ise, bir 6nceki yila gore zararli maddelere maruz
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kalmaktan dolay1 is kazasi geciren c¢alisan sayisinda %47,80’lik bir artig
gerceklesmis ve 201 ¢alisan zararli maddelerle veya radyasyonla temas etmek veya
radyasyona maruz kalmaktan dolay: is kazasma ugramistir. Bu artisin onemli bir
nedeni ise, 2012 yilinda sosyal giivenlik kurumuna yapilan is kazasi bildirimlerinde
artis yasanmasi ve kayit dis1 gerceklesen is kazalarinin sisteme dahil olmasi ve sosyal

giivenlik bilincinin toplumda yerlesmeye baslamasindandir.

1.4.2.Insan Davramislarina Bagh Kaza Nedenleri
1.4.2.1 Kisisel Ozelliklere Bagh Kaza Nedenleri
14.2.1.1.Yas

Genglerdeki yiiksek kaza yiizdesi, genellikle daha az tecriibeli olmalarina
baglanir. Yasin ilerlemesiyle gérme, isitme ve kavrama yeteneklerinde gerilemeler
s6z konusu olacaktir. Yaslanmayla birlikte ortaya cikan bu yetenek kayiplari
caliganlarin verimliligini ve giivenli davranislarini olumsuz yonde etkiler. Yasin
calisanlarin giicii ve performanslari iizerinde énemli etkileri vardir. insanlarin kas
giicii 20-30 yas donemlerinde en yiiksek diizeye ulasmakta, bu yas doneminden sonra
ise yavas yavas azalmaya baslar (Giiney,2009:39).

Tablo 10°daki verilerde; 2011 ve 2012 yillarinda 6zellikle 25-39 araliginda
bulunan yas grubundaki calisanlarin daha yogun bir sekilde is kazalarina maruz
kaldiklar1, agirlikli yas grubunun ise; 2011 ve 2012 yillarinda her iki cinsiyet grubu
i¢in 32-33 oldugu goriilmektedir. Arica yine tablodan, 14 yas alt1 calisanlarla 65 yas
iistli ig gorenlerde kazaya maruz kalan is¢i sayisinin diger yas gruplarina gore en az
diizeyde oldugu anlagilmaktadir. Bu durumun 25-39 araliginda bulunan yas
grubundaki calistirilanlarin sayica diger yas gruplarinda calistirilanlara gére daha
fazla olmasiyla aciklanabilmesi miimkiin olsa da, bodyle bir nedenin konuyu
aciklamakta yeterli olmayacag1 ortadadir. Ayrica, kazaya maruz kalan erkek c¢alisan
sayisinin fazla olmasi, erkek calisanlarin niteliksel ozelliklerinden ziyade, kadin
calisanlara oranla is hayatinda daha etkin olmalar1 ve niceliksel ¢okluklarindan

kaynaklanmaktadir.
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Tablo 10: 5510 Sayilh Kanunun 4-1/a Maddesi Kapsamindaki Aktif Sigortalilarin Is

Kazalar1 Vakalarinin Yas Gruplarina ve Cinsiyete Gore Dagilimi, 2011-2012

2011 2012
Yas Gruplan
Erkek Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam
Age Groups
Male Female Total Male Female Total
-14 7 1 8 9 0 9
15-17 312 29 341 436 63 499
18-24 9.852 958 10.810 10.815 1.228 12.043
25-29 15.100 777 15.877 15.096 1.089 16.185
30-34 14.382 818 15.200 15.197 1.111 16.308
35-39 10.731 709 11.440 11.251 1.000 12.251
40-44 7.714 521 8.235 8.220 700 8.920
45-49 4.895 245 5.140 5.453 363 5.816
50-54 1.410 70 1.480 1.776 155 1.931
55-59 495 25 520 608 43 651
60-64 104 3 107 161 13 174
65+ 57 12 69 68 16 84
Toplam 65.059 4.168 69.227 69.090 5.781 74.871
Agirhkh
ortalama yas
_ 33 32 33 33 32 33
Weighted
average age

Kaynak:(SGK Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri,2012:Boliim 3)

Yasa iliskin yapilan arastirmalarda; gengler arasinda kaza oraninin, onlarin
yaslarindan m1 kaynaklandig, ya da is ile ilgili bilgi ve tecriibelerinin eksikliginin mi
bir sonucu oldugu tizerindeki fikirler gesitlilik gostermistir. Bu konuda Dennig,
kazaya neden olan durumun, bu iki faktoriin etkilesimi sonucu olustugunu
belirtmistir. Murrel, geng ¢alisanlarin boyle bir handikaplart varken daha yash
calisanlarda ise zamanla gelen bir kapasite diisiikliigii goriildiigii ve agir idrak ve
kavrama gereksinimi olan bazi isler hiz da gerektirdiginde yash insanlar tarafindan

kaldirilamayacagi tezini savunmustur (Giiney,2009:39-40).
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1.4.2.1.2.Cinsiyet

Calisma hayati; icerisinde bulundurdugu kosullar nedeniyle, is gérme edimini
yerine getirme sorumlulugunda bulunan is gérenin omuzlarinda, biitiin zorluklariyla
yiikselmektedir. Ozellikle iilkemizde, ¢alisma yasamma dair istatistiklere
baktigimizda, erkek ve kadin is gorenler acgisindan farkliliklar1 rahatlikla
gorebilmekteyiz. Bunun nedenlerinden birisi, kadinin fiziki agidan zayif olmasidir ki,
bu sebeple fiziki gii¢ gerektiren islerde kadinin istihdami zorlasmaktadir. Ayrica,
sosyal ve kiiltiirel faktorler ile mobbing’e maruz kalma, kadini ¢alisma hayatindan
koparan énemli nedenlerdir.

“Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi Endeksi(TCEE)” 2012 yili gostergesinde,
Tiirkiye 148 iilke arasinda 68.sirada konumlanmustir. Tirkiye’de parlamentodaki
sandalyelerin %14,2’sinde kadinlar oturmaktadir.(Insani Gelisme Raporu,2013:6)

Ulkemizde cinsiyete gore is giiciine katilma oranlar1 incelendiginde
kadinlarin erkeklerin ¢ok gerisinde oldugu goriilmektedir. Cinsiyetlere Gore
Isgiiciine Katilma Orani baslikli asagidaki sekilde, Tiirkiye’de kadin ve erkeklerin
isgliciine katilimlarinin arasindaki farklilasmayi net bir sekilde izleyebilmekteyiz.
Toplam isgiicti katilim1 oran1 2011'den beri %50'lerde dolasirken, bu oran erkeklerde

%70'lerde, kadinlarda ise %30 civarlarinda olmaktadir.
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Sekil 3: Cinsiyete Gore Isgiiciine Katihm Oram, 2005-2013
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Dikkat edilmesi gereken nokta, toplam isgiiciine katilim oraninda
gbzlemledigimiz yiikseligin (2005'in birinci ¢eyreginde %45'ten, 2013'lin ii¢lincii
ceyreginde %51.5'e) onemli sebeplerinden birinin, kadin isgiiciinde ayn1 donemde
gerceklesen (2005 birinci geyreginde %21.8'den 2013 ficiincii ¢ceyreginde %31.4'ye)
artistan kaynaklandigidir. Ayni donem ham sayilarla incelendiginde, isgiiciine
katilim sayis1 erkeklerde 16 milyon 237 binden 19 milyon 192 bine ¢ikarken,
kadinlarda 5 milyon 357 binden 8 milyon 317 bine ¢ikmustir (bildiginekonomi.net/).

Sekil 3’de goriilecegi tizere erkeklerin is giicline katilma orani, kadinlarin is
giiciine katilma oranlarinin 3 katindan daha fazladir. Bu oranlar, iilkemizde is giiciine
katilma giicii agisindan kadin ve erkek arasinda esitlik olmadigini gostermektedir. Bu
esitsizliginin temel sebepleri olarak, erkegin toplum igerisindeki sosyal statiisii
nedeni ile ¢aligmaya ihtiya¢ duymasi, agir ve tehlikeli isler ile gece vardiyalarinda
kadinlarin ¢aligtirllamamasi, kadmin annelik statiisiinden dolayr aktif calisma
yasaminda daha az yer almasi, kadinlarin erkeklere oranla daha dikkatli ¢alismalari
sayilabilir. Boylece, kadin ¢alisanlarin erkek c¢alisanlara oranla daha az kaza
yaptiklari sdylenebilecektir.

Sosyal Giivenlik Kurumunun 2011 ve 2012 yillarina ait istatistiklerinin
gosterildigi Tablo 10°da,2011 yil1 i¢in aktif niifusa ait yas gruplari igerisinde 65.059
erkek calisan ile 4.168 kadin galisanin is kazasi ge¢irdigi,2012 yilinda ise;69.090
erkek calisanin ve 5.781 kadin ¢alisanin is kazasina maruz kaldig gosterilmistir. Bu
dogrultuda,2011 yilinda is kazasina maruz kalan kadin calisan sayisinin 15,5 kati
kadar erkek calisanin is kazasi olayiyla karsi karsiya kaldigi;2012 yilinda ise, is
kazasina maruz kalan kadin ¢alisan sayisinin yaklasik 12 kati kadar erkek caligsanin is

kazasi olaytyla kars1 karsiya kaldigi goriilmektedir (SGK Yilliklar,2011,2012:Bl. 3).

1.4.2.1.3.Medeni Durum

Bekar isgilerde is kazalari daha yogun gorilmektedir. Bu durum, evlilerin
daha diizenli hayat yasamalar1 ve biiyiik bir sorumluluk duygusu tasimalart ile
aciklanabilir (Taylan,1988:44).

Evlilik, sosyal anlamda bireye bir takim sorumluluklar yiiklemektedir. Bu
sorumlulugun basinda, kisilerin aile olmaktan kaynaklanan sorumluluklar

gelmektedir. Is kazalar ile galisanlarin kisisel dzellikleri arasindaki iliskinin tespitine
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yonelik yapilan aragtirmalar, kisilerin medeni durumlarina gore degisik sonuglar
ortaya koymustur. Genel anlamda evlilik ve ¢ocuk sahibi olmanin Kkisilere
sorumluluk yiikledigi ve bu sorumluluk duygusunun bir yansimasi olarak da ¢alisma
hayatinda daha dikkatli ve sorumlu davrandiklari, riskli davranislardan kagindiklari
bilinmektedir. Sahafai-Saharai tarafindan yapilan bir arastirma, is¢iler arasinda
evlenme yiizdesi yiiksek olan isletmelerde kaza ve yaralanma oraninin, evlenme
yiizdesi diisiik olan isletmelere nazaran daha az oldugunu ortaya koymustur. Bu
durum, evli olan iscilerin bekar is¢ilere gore daha dikkatli ve sorumlu davranmis
olmalariyla agiklanabilir (Camkurt,2013:82).

Evliligin kaza oranlarinda bir diismeye neden oldugunu belirttik. Ancak kimi
zaman evlilik kaza oranlarinin artmasina da neden olabilir. Mutsuz bir evlilik, bitmek
tizere olan bir evlilik, aile fertlerinden birinin ciddi saglik sorunlar1 yasamasi gibi
durumlar Kisilerin ruhsal ve fiziksel dengelerinin bozulmasina ve ise karsi ilgilerinin
azalmasina neden olabilir. Bu ruhsal ve fiziksel dengesizlikler, Kisiler iizerinde
motivasyon bozukluklari, dikkatsizliklerin artmasi1 gibi sonuglar dogurur. Bu

faktorlerde is kazalarinin artmasina neden olmaktadir (Giiney,2009:45).

1.4.2.1.4.Sosyal Statii

Tiirkiye’de is kazalarmin 6nemli bir nedeni de sosyal statiidiir. Ulkemizde is
gruplarma  yonelik  mesleki  bilinglendirme  faaliyetleri  yeteri  diizeyde
gerceklestirilemediginden, sosyal statii farklarindan kaynaklanan is kazalar1 da
onemli boyutlara ulasmustir. Ozellikle is kazalarmin yogun yasandigi sanayi
sektoriiniin emek ve makine birlikteligine dayali faaliyet gosteren igyerlerinde,
kalifiye eleman bulamama nedeniyle genellikle tarim kesiminden koparak iiretim
siirecine dahil olan tecriibe ve bilgi yoksunu iscilerin ¢calismalarinin varliglr géz ardi
edilemeyecek kadar yiiksektir.

Iscilerin isyerindeki mevkileri ile is kazalar1 arasindaki iliskiler
incelendiginde, daha iist ve daha sorumlu mevkilerde ¢alisanlarin (beyaz yakalilar) is
kazalarina daha az maruz kaldiklar1 goriilmektedir. Ust ve sorumlu mevkilerde
calisanlarin tecriibeli ve basarili kimseler olmasi, riskli-tehlikeli islerde devamli ve
yakin iligkide bulunmamalariin bu kisiler acisindan kazaya maruz kalma riskini

azalttig1 sOylenebilir. Yapilan arastirmalar, vasifsiz ig¢ilerin (mavi yakalilar) beyaz

31



yakalilara (usta, ustabasi, sef, miidiir v.b.) oranla daha sik kazaya ugradiklarini ortaya
koymustur. Ulkemizdeki insaat is kazalarmin incelenmesinde; is kazalarmin énemli
bir boliimiinde kazaya ugrayanlarin (%79,5) vasifsiz isci ve usta niteligindeki
calisanlar oldugu, vasifsiz iscilerin maruz kaldigi kazalarin %353,5’inin 6liimle,
%48,3’1linlin yaralanmayla sonuglandigi, kazaya ugramada ikinci sirada bulunan
ustalarin kaza sonucu O6lim oraninin %25,1 ve yaralanma orani %31,8 oldugu
anlasilmistir (Camkurt,2013:83-84).

Tiirkiye Metal Sanayicileri Sendikasi tarafindan yapilan is kazasi ve meslek
hastaliklar istatistiklerinde,2012 yil1 i¢in mavi yakali ¢alisan sayisinin(vasifsiz isci)
108.234 kisi, beyaz yakali ¢alisan sayisinin 26.777 kisi oldugu belirtilmis,2012 yil1
icin beyaz ve mavi yakali toplam kazali sayisinin 6215 kisi, beyaz yakali kaza siklik
oraninin 1,96 ve kaza agirlik oraninin 0,02;mavi yakali kaza siklik oraninin 27,80 ve
kaza agirlik oranmnin 0,44 oldugu sonuclarina varilmistir (MESS Is Kazalari ve
Meslek Hastaliklar: Istatistikleri,2012:1-5).

Tirk Metal Sanayicileri Sendikasi tarafindan hesaplanan bu oranlar mavi
yakali ¢aligsan olarak tabir edilen is¢ilerin, beyaz yakali ¢alisanlara(usta, ustabasi, sef,
miidiir v.b.) oranla daha sik kazaya maruz kaldiklarin1 ve mavi yakali ¢alisanlara ait
kaza agirlik oranmin, beyaz yakali calisanlara ait kaza agirlik oraninin 22 kati
biiytikligiinde oldugunu gostermistir. Bu oranlar ve yapilan ¢alismalardan, sosyal

statii farklarinin is kazalarinda 6nemli bir yer teskil ettigi anlagilmistir.

1.4.2.1.5.1s Deneyimi/Hizmet Siiresi

Ekonominin 6nemli bir inceleme alan1 uzmanlagmadir ki (specialization),
ister bireysel ister bolgesel isterse de uluslararasi diizeyde olsun iiretimde verimliligi
artiran en Onemli faktordiir. Bu sayede, iretim faktorlerinden emek sahibi
calisanlarin yetenek ve beceri sahibi olduklari mal ve hizmetleri tiretmeleri saglanmis
olacaktir. Ayrica, yalnizca belirli pargalarin ve hizmetlerin iiretilmesi bu alanda bilgi
ve tecriibelerin artmasina, teknolojinin ilerlemesine ve {iretim hacminin genislemesi
nedeniyle 6l¢ek ekonomilerinden yararlanilmasini saglayacaktir.

Uretime vasifsiz is¢i statiisiinde baslayan bir ¢alisan, yetenek ve becerilerini
faaliyetine adapte etmek suretiyle isinde deneyim kazanarak, iiretim ve hizmet

stirecinde uzmanlagsmis, kalifiye bir eleman olarak bulundugu isyerinde Onemli
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hizmetlerde bulunabilmektedir. Is deneyimine sahip olmanm bu denli faydalari
disinda, yapilan aragtirmalarda tecriibeli ¢alisanlara ait is kazalar1 oranlarinin daha
diisiik oldugu saptanmaistir.

Bir iiretim ya da hizmet alaninda ilk defa ¢alismaya baslayanlarin, isle ilgili
tecriibeleri, igyerinde var olan risklerle ilgili farkindalik ve sorumluluklar konusunda
bilgileri eksiktir. Potansiyel tehlikeleri tanima (farkina varma) kabiliyeti ve giivenli
calisma duyarliligi kazanmak; gézlem, egitim ve deneyim gerektirir (agency.osha.eu.
int).

Genellikle bir ay siiren deneme siiresinin ilk giinlerinde isciler deneme
siirecinde begenilmek icin, c¢alisirken azami bir dikkat ve 6zen gostermekte, bu
nedenlerle de is kazalar1 azalmaktadir. Yine, sigortalilar, deneme siiresi igerisinde is
kazasina ugramamak istedikleri, isverenin de, deneme siiresi icerisinde ise yeni giren
sigortalilara kaza riski yiiksek is vermekten kagindiklar1 hususlar1 da bu siiredeki kaza
azligim agiklayan nedenlerdendir. Deneme siiresinin hemen bitiminde ise, iste kalict
olma ve asir1 gliven duygusunun sigortalinin kaza yapma riskini arttirdigi sdylenebilir

(Camkurt,2013:87).

Sosyal Giivenlik Kurumunun 2006 - 2012 yili istatistiklerinde, is kazasina
ugrayan calisan sayisinin en az oldugu hizmet siirelerinin 1 giin, 2-7 giin, 8-30 giin
araligindaki deneme siirelerinde gerceklestigi, bu siirelerden sonra is kazasina maruz
kalan calisan sayisinda hizli bir artig yasandigi goriilmiistiir.

Dolayisiyla isgilerin acemilik devrelerini atlatip, isleriyle ilgili mesuliyet
yiiklendik¢e kaza riskleri artmaktadir. Bu itibarla, isgiler, acemilik devresinden
sonra, tam mesuliyet verilmezden evvel is gilivenligi acisindan Ozellikle
egitilmelidirler (Tevriiz,2001:179).

Sosyal Giivenlik Kanunun yaymmlandigi 2006 yilindan itibaren hesaplanan
istatistikleri gosteren tablo 11’ de, iscilerin deneme siirecinde gegen zamanda
gecirdikleri is kazalar1 sayis1 ve ¢calisma (hizmet) siireleri arttikca is tecriibesine bagh
olarak azalan kaza sayilarinin dagilimi gosterilmektedir.2012 yil1 istatistiklerinden is
kazas1 sayisinin en yogun yasandigi donemin 3 ay ve 1 yil araliginda oldugu ve is
kazas1 gecirenlerin %26’simin bu donemde kazaya maruz kaldiklar1 ve is kazasi
gecirenlerin %19’unun ise; 2-5 yil araligindaki hizmet siiresine sahip calisanlar

oldugu anlasilmistir.
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Tablo 11: is Kazalarimin Kazaya Ugrayanlarin Hizmet Siirelerine (Kidemlerine)

Gore Dagilim1,2006-2012

Sigortalinin Hizmet Siireleri (Kidem)

Yillar Toplam

1 2-7 8-30 1-3 3 Ay-1 5-10 10+
1-2Y1d | 2-5Y1d
Gilin Giin Gilin Ay Yil Yil Yil

2006 | 1.608 | 1.242 | 4.051 | 9.197 | 20.013 | 11.767 | 15.494 | 9.691 | 5.964 | 79.027

2007 | 1.680 | 1.161 | 4.178 | 8.973 | 21.505 | 12.057 | 16.051 | 9.084 | 5.913 | 80.602

2008 | 1.276 | 1.071 | 3.637 | 7.816 | 20.596 | 11.579 | 13.755 | 7.775 | 5.458 | 72.963

2009 | 2.104 | 932 | 3.057 | 6.427 | 16.234 | 9.532 | 13.390 | 7.485 | 5.155 | 64.316

2010 | 1.101 | 992 | 3.297 | 6.568 | 14.143 | 8.307 | 13.866 | 8.213 | 6.417 | 62.904

2011 | 1.529 | 1.344 | 3.917 | 7.806 | 16.809 | 9.594 | 13.808 | 8.026 | 6.394 | 69.227

2012 | 357 | 1.692 | 5172 | 9.629 | 19.287 | 10.962 | 13.798 | 8.448 | 5.526 | 74.871

Kaynak:(SGK Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri,2012:Béliim 3)

Tablo 11’in incelenmesinden de anlasilacag: lizere; is kazalarmin, deneme
stirelerinde oldukga diisiik seviyede oldugu, deneme siirelerinin tamamlanmasindan
hemen sonra ise onemli miktarda bir artis gosterdigi, daha sonraki hizmet(kidem)

stirelerinde ise yine diisiik bir seviyeye indigi goriilmektedir.
1.4.2.1.6.Egitim ve Kiiltiir Diizeyi

Is kazalarmin nedenlerinin temelinde giivensiz davranislar ve giivensiz
durumlar yatmaktadir. Giivensiz durumlar, kazaya maruz kalan ¢alisanlar tarafindan
yonetilemeyebilir ve tamamen baska faktorler nedeniyle ortaya c¢ikabilir; fakat
giivensiz davraniglarin odak noktasinda, kazaya maruz kalan is¢i bulunmaktadir ve
genellikle kendi kursundan dolay1 boyle bir is kazas1 ile kars1 karstya kalmistir. Oyle
Ki, is kazalar1 istenilmeyen bir durumdur ve ¢alisanin istemedigi boyle bir durumla
karsilasmamak icin kusurlu davranislarda bulunmamas1 gerekmektedir. Iste, calisani
bu denli istemedigi bir durumla karsi karsiya getiren en onemli sebeplerden birisi
bilgisizlik, egitimsizliktir.

Iscilerin is hakkindaki bilgi derecesi ile kazayla karsilasma riski arasinda ters

yonde bir iliski vardir. Kisinin isi tanimasi, isten kaynaklanabilecek tehlikeler
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hakkinda ve isin goriilmesi i¢in gerekli olan bilgiye sahip olmasi, kazalarin
onlenmesi bakimindan 6nem tagimaktadir. Bilgisizlik, is¢ide cehaletten dogan bir
cesarete yol agmaktadir. Bu durum ise tedbirsiz davranislarin asil nedeni olmaktadir.
Iscilerin kullandiklar1 makine ve techizata dikkat ve ilgilerini artirmak icin onlara
mesleki egitim vererek bu konuda bilgilendirmek gerekir. Dolayisiyla isgiye hem isi
daha kolay nasil yapacagini, hem de ¢alisma ortaminda maruz kaldigi tehlikelere
kars1 nasil korunacagi Ogretilir. Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, ise
baslamadan o©nce is giivenligi egitimi alan iscilerin kaza yapma sikliklari,
almayanlara gore daha diisiiktiir (Gemalmaz,2009:24).

Egitim, kisilerin davraniglarinin kontrol altina alinmasi, belirli hareket
tarzlarinin kazandirilmasi noktasinda son derece dnemlidir. Egitimlerin temel amaci,
is kazalarinin nedenleri, olusumu, degerlendirilmesi, kazalara yonelik alinacak
onlemlerin 6gretilmesi, is¢i ve isverenlerin egitilip bilgilendirilmesi ve sonrasinda da
davranis degisiklikleri saglayarak, giivenli hareket tarzlarmin kazandirilmasidir
(Camkurt,2013:88). Bu durum, iscinin kaza yapma riskini azaltacagi gibi, iirettigi
triin ve hizmetin daha kaliteli olmasina, zamandan ve fireden tasarruf ederek
tiretmesine, gerek igyeri ve lilke ekonomisine, gerekse de bireysel gelisimine katki
saglayacaktir. Iscilere verilen egitimlerin is kiiltiirii diizeyini yiikselttigi ve eristikleri
yeni kiiltiir diizeylerinin isgilerin daha sonra galisabilecekleri farkli sektorlerde ya da
isyerlerinde dahi is kazalarindan korunmalarma yardimcei olacag: gergegi isletmeler
arasinda pozitif digsallik olugsmasinda etkili olmaktadir.

Tung bilek ve Soma Termik santral is¢ileriyle ilgili yapilan bir ¢alismada;
is¢ilerden is saghig ve is gilivenligi egitimi alanlarin %7,5’inin, unvan degisikligi
oldugu zaman egitim alanlarin %8,5’inin, igveren tarafindan isle ilgili egitim
verilenlerin ve is kazasi riski igin egitim alanlarin hi¢birinin bir is kazasi veya meslek
hastalig1 gegirmedigi tespit edilmistir (Lale,2010:83).

Metal Sanayicileri Sendikasi tarafindan 2010 yilina ait is kazas1 ve meslek
hastaliklarina yonelik istatistiklerden kazali sayisinin 6grenim durumuna gore
dagilimmi gosteren asagidaki sekil 4.1°den, en biiylik paya sahip olan kazali
sayisinin Mesleki/Teknik Lise mezunlarina ait oldugu anlagilmistir. Bu oranin
yiiksek ¢ikmasmin en biliyiilk nedeninin, metal sektoriinde istihdam edilen is¢i
sayisinin  biiyilk bir ¢ogunlugunun Mesleki/Teknik Lise mezunu olmasindan

kaynaklandigidir. Fakat pastanin diger yarisi, egitim durumunun is kazalarin1 6nemli
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olciide etkiledigini gdstermektedir. Oyle ki, pastanin %20,74iinii ifade eden ilkokul
mezunlarina ait kaza oranlari,4 yillik iiniversite mezunlarina ait oraninin(%2,05) 10

kat1 biiytiikliigiinde bir deger ifade etmektedir.
7,97%

2,05%

48,50%

m 1.daire
m 2.daire
m 3.daire
m 4 daire
m 5.daire
m 6.daire

13,01%

. S %2,05-Yiiksek Ogrenim
%48,50-Mesleki/Teknik Lise | %7,73-Yiiksek Okul(2 Yillik) “ i )
senelik ve st

%13,01-Genel Lise %20,74-ilkokul %7,97-Ortaokul

Kaynak:(Mess Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri,2010:4 ve 2012:3)

Sekil 4.1: Toplam Kazali Sayisinin Ogrenim Durumuna Gére Dagilimi

Sekil 4.2°de, Metal Sanayicileri Sendikasi tarafindan 2012 yilina ait is kazasi
ve meslek hastaliklarina yonelik istatistiklerden kazali sayisinin 6grenim durumuna
gore dagilimini gostermektedir. Bu sekilden de anlasilacagi {izere, pastanin
%17,01’ini ifade eden ilkokul mezunlarina ait kaza oranlari,4 yillik iiniversite
mezunlarina ait oraninin(%1,67) 10 kat1 bliylikliigiinde bir deger ifade etmektedir;
fakat, 2012 yilindaki istatistiklerden, ilkokul mezunlarinda goriilen kaza sayisi
oraninda, 2010 yilina gore diislis gergeklestigi; ortaokul, genel lise ve 2 yillik yiiksek
okul mezunu is¢ilerin kaza sayilar1 oraninda artis yasandigi anlasilmistir. Bu
oranlardaki artisin 6nemli bir nedeni, lise ve yiikksek Ogrenimli is¢i sayisinin
artisindan kaynaklanmakta, ayni sekilde mesleki teknik lise mezunlarindaki kaza

oranlarinin artiginin nedeni de bu sekilde agiklanabilmektedir.
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%14,22-Genel Lise %17,01-ilkokul %8,58-Ortaokul

Kaynak:(Mess Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 istatistikleri,2010:4 ve 2012:3)

Sekil 4.2: Toplam Kazal Sayisinin Ogrenim Durumuna Gére Dagilim

Her ne kadar calisan niifus igerisinde meslek lisesi/teknik lise mezunlarinin
orani fazla ise de, sadece bu husus belirtilen 6grenim grubunda yer alan ¢alisanlarin
bu denli yiliksek oranda ve sayida kazaya maruz kalmalarimi aciklamakta yetersizdir.
Bu husus, mesleki egitim alan ¢alisanlarin gereksiz bir 6zgiivenle, ¢alisirken gerekli
dikkat ve Ozeni gostermedigi, yine Ogrenim sirasinda is sagligi ve is glivenligi
konusunda yeterince egitim verilmedigi ve mesleki egitim alanlarin daha agir ve

tehlikeli islerde galistirildiklariyla agiklanabilir (Camkurt,2013:92-93).

1.4.2.1.7.Ahskanhklar

Insanlarin bedensel gereksinimi olan gida maddelerinin tiiketilmesi ile
beslenme faaliyeti gergeklesmis olur. Ancak, Insanlarin yaptiklari islere gore, giinliik
enerji gereksinimleri farklidir. Calisanlarin enerji gereksinimlerinden daha fazla gida
almalar1 ise, kilo almalara ve genel verim diislikliigiiniin ortaya ¢ikmasina sebep
olur (Ceylan,2000:15). Oyle ki, beslenme faaliyeti is verimi icin ¢ok 6nemli bir
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faktordiir ki, aliskanliklar ve bagimliliklar beslenme faktoriinii ciddi diizeyde
etkilemektedir. Ozellikle, aliskanlik veya bagimlilik yapan davramslar igerisinde
sayabilecegimiz asir1 alkol tiiketimi, iscilerde hareketliligi azaltmakta, diisiinme
giiciiniin kaybolmasma ve kisginin sosyal yasaminin bozulmasma ve iscinin koti
sekilde etkilenmesine neden olmaktadir. Yapilan aragtirmalarla alkol etkisiyle bircok
becerili ve deneyimli isgiiciiniin kaybedildigi tespit edilmistir (Gemalmaz,2009:32,
33).

Diinya Saglhk Orgiitii’'niin aralarinda Tiirkiye’nin de bulundugu 30 iilkede
yaptig1 arastirmalara gore, Olimciil trafik kazalarimin %65’inin alkollii arag
kullanmaktan kaynaklandig1 bulgusuna varilmistir. Oliimlii trafik kazalarinin biiyiik
bir kismina neden olan alkoliin, is kazalarindaki etkisi de olduk¢a biiyiiktiir
(www.alkolun-zararlari.com/).

Lipscomb tarafindan 1988 ve 1994 yillar1 arasinda Kuzey Carolina’da, 3955
6lumli kaza tizerinde yapilan arastirmada, is kazasi disindaki 6limlerin %57’si ile, is
kazasina nedeniyle yasanan Oliimlerin %5’inin alkole bagli oldugu gorilmiistiir
(www.aiha.org./).

Alkol kadar is kazalarinin olusumunda ve is veriminin diismesinde etkili olan
diger bir aliskanlik tiiri olan sigara tiiketimi de alkol gibi merkezi sinir sistemini
etkilemekte, belirli siklikta kullanma gereksinimi hissettirmektedir. Ozellikle sigara
s6z konusu oldugunda nikotinin beyne alkolden daha hizli ulagmasi ve etkisinin
ortadan kalma siiresinin daha kisa olmas1 nedeniyle daha sik tiiketme ihtiyaci ortaya
¢ikmaktadir. Bu durum, ise sik sik ara verme, verilemedigi durumda da huzursuzluk
ve dikkat sorunlar1 yasanmasina neden olmaktadir. Bu da is kazalarinin artmasi igin
dogru orantilidir. Bazen de is yasaminda ortaya ¢ikan sorunlar ve is kazalar1 alkol ve
sigara kullaniminin artmasina yol agabilmektedir (Gokge,2008:9-10).

Sigara kullanimi ile is kazalar1 arasinda yakin bir iliski bulunmaktadir. Eg
zamanli olarak sigara ile ara¢ ve makine kullanmak durumunda olan kisilerin, bazen
gerekli 15 gilidimii saglayamayip cesitli kazalara maruz kaldigi bilinmektedir.
Sigarasini yakarken araca takla attiran, elini carka kaptiran insan dykiilerini hepimiz
duyuyoruz (www.haberturk.com/). Ayrica giinimiizde tekstil, mobilya ya da kimyevi
iriinler imalati yapan isyerlerinde ¢ikan yanginlarin bir¢oguna sigaranin neden

oldugu ve bu nedenle de bazi ¢alisanlarin hayatlarini kaybettikleri bir gergektir.
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Alkol kullanimmin is kazalar1 iizerindeki etkileri hakkinda yapilan bir
calismada, ortalama her hafta {i¢ ya da daha fazla kez alkol kullananlardan, her
10.000 kisi is giinii basina yaklasik 3.2 yaralanma gergeklestigi ve bu durum alkol
kullanmayanlarla kiyaslandiginda her 10.000 kisi is giicli basina 1.9 yaralanma olay1
olarak saptanmistir (Ramchand, Pomeroy, Arkes,2009:6). Bu nedenle, madde
bagimliligini ve kot aliskanliklart terk edemeyen calisanlarin sergiledikleri uyumsuz
ve is glivenligi kurallari1 Onemsemeyen davramiglari, is kazalar1 riskini

artirmaktadir.

1.4.2.2.Fizyolojik Faktorlere Bagh Kaza Nedenleri

Is kazalarinmn olusumunda etkili olan bir diger neden, fizyolojik faktorlerdir.
Bu faktorleri; fiziksel yetersizlikler, uykusuzluk ve monotonluk vb. olarak
siralayabiliriz. Is kazalarinin nedenleri arasinda 6nemli bir yer tutan fizyolojik

faktorlere bagli kaza nedenlerini ayrintilari ile inceleyecegiz.

1.4.2.2.1.Fiziksel Yetersizlikler

Fiziksel yetersizlik; is¢inin fiziki agidan yaptig1 ise ve ¢alistigl ortama uygun
olmamasit anlamina gelmektedir. Diger bir ifade ile is gorenlerin fiziksel
niteliklerinin calistirilacaklar1 ise gore yeterli olup olmadiginin bilinmesi ve buna
gore ige yerlestirilmesi, ¢aligma ortaminin daha ergonomik hale getirilmesi demektir.
Oyle ki, isin calisana uygun olmamasi, bazi olumsuz sonuclari da beraberinde
getirmektedir. Ornegin, giic gerektiren bir ise yeterli giicii olmayan birinin
yerlestirilmesi veya kisa boylu bir kisinin yapacagi isi uzun boylu birinin yapmasi
durumunda (is yaparken uygun durus bi¢gimi saglanamadigindan) onlarin zamanindan
once yorulmalarina neden olunacaktir (Y1lmaz,2012:22).

Ulkemizde galigma kosullartyla ilgili olumsuzluklar halen devam etmektedir.
Baz1 sektorlerdeki calisanlar halen insan onuruna yakisir, is saghiginin korundugu
ortamlarda calistirilmadiklarindan, emeklerinin karsiligi ticreti alamadiklarindan,
sosyal gilivenlik sistemi gereksinimlerine cevap verilemeyecek, yasal sinirlarin dahi

tizerinde ¢alistirildiklarindan sikayet etmektedirler (Y1lmaz,2009:60).
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Calisma yasam kalitesi insanlarin giivenli bir ortamda yasamlarini stirdiirmek
icin gereksinimlerini karsilamalari, i gorenlerin ¢alistiklar1 6rgiite katki sagladiklar
duygusunu edinmeleri, yeteneklerinin farkina varmalari ve yeteneklerini
gelistirmelerine olanak saglayan ortamin olusturulmasidir. Bir baska tanimda ise,
calisma yasam kalitesi isin yapis1 ve Orgilitlenmesi, ticretler, ¢aligma yasami ortami ve
kosullar1, iste kullanilan teknoloji, endiistriyel iliskiler, katilim, is doyumu ve
motivasyon, istthdam giivencesi, sosyal adalet ve sosyal giivenlik ve siirekli egitim
boyutlarinin belirleyici etkenler olarak ortaya ¢ikmasidir (Tuncer,Yesiltas,2013:59).

Yerlesim diizeni ve isletmenin fiziki yapis1 ile ilgili kazaya sebebiyet
verebilecek etkenlerin ¢alisanlar tarafindan degerlendirilmesi tablo 12°de
verilmektedir. Calisanlar, kazalar1 6nlemek i¢in en Oonemli birinci etken olarak %
61,7’1lik bir oran ile “genis kullanim alanin1”, ikinci 6nemli faktor olarak, % 62,7’lik
bir oran ile “kullanim alaninin temiz ve diizenli olmas1” se¢enegini sdylemislerdir.
Yerlesim diizeni ile ilgili alinabilecek tedbirlere 311 c¢alisan toplam 578 cevap

vermistir (Ozgiftci,Uysal,Kurt,2005:194).

Tablo 12:Kazaya Maruz Kalmamak I¢in Yerlesim Diizeni ile lgili Alinabilecek

Tedbirler
Onem Derecesi — 1.Derece 2.Derece 3.Derece Toplam
Faktor] S Oran S Oran S Oran S Oran
aktorier ayl ayl ayl ayl
L T |7 e [T e [T %

Genis kullanim alan1 192 | 61,7 85 34,8 11 | 47,8 | 288 | 49,8

Kullanim alaninin temiz
79 25,4 | 153 | 62,7 8 348 | 240 | 41,5
ve diizenli olmasi

Saglik acisindan ideal 4
] 40 | 12,9 6 2,5 174 | 50 8,7
bir calisma ortamui

Toplam 311 | 100 | 244 | 100 | 23 | 100 | 578 | 100

Kaynak:( Ozgciftci,Uysal,Kurt,2005:194)

Calisma ortaminin ve isin calisana uygun hale getirilmesi is kazalarinin

azalmasinda 6nemli bir faktor olmakla birlikte, saglikli bir ¢alisma ortami is gérenin
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fiziksel acidan hastaliklardan korunmasina yardimci olacaktir; ¢iinkii, sagliksiz
calisma ortami is kazalarin1 6nemli olgiide etkiledigi gibi; uzun zaman diliminde
olusacak gorme bozuklugu, isitme kayiplari, kalp ve sinir sistemi rahatsizliklar1 ile

meslek hastaliklarinin olusumuna da zemin hazirlayacaktir.

1.4.2.2.2.Yorgunluk ve Uykusuzluk

Yorgunluk, belli bir isi ya da islemi yapan bireyin, fizyolojik nedenlerle s6z
konusu olan isi daha fazla devam ettiremeyecegi bir psiko-somatik tiikkenme
asamasina gelmesidir. Yorgunluk bazen Odlgiilebilir ve goriiniir diizeyde olusur.
Yorulan insanin is giicli ve verimliligi diiser. Yorgunluk belirtilerinin ortaya ¢ikmasi
icin insanin ¢ok agir isler yapmasi da gerekmeyebilir. Bazen insan kendisini yorgun
hisseder ve bir tiir isteksizlik ve bezginlik seklinde belirtiler gosterir (Biger,2007:27).

Gerek agir isler sonrasi gerekse isteksizlik ve bezginlik seklinde ortaya ¢ikan
yorgunluk halinde; organizmanin duyarliliginda, bilingli c¢alisma ve refleks
davraniglarinda yavaslamalar goriilmektedir. Bu durum ise, is¢inin is kazasina
ugrama ihtimalini artirmaktadir.

Bedeni ve fikri ¢alismalar, ¢esitli ruhsal baskilar ve uyarilar, monotoni, can
sikintis1 vb. isin dogurdugu bu yorgunluk da, bir dereceye kadar, tamamen normal
sayilabilir ve genellikle kisilerin ¢ogunda diizenli bir uyku, dengeyi saglamaya kafi
gelir. Burada esas mesele, yorgunluk kalintilarinin toplanmasina, yigilmasina yer
verilmemesidir (Dur,2007:39).

Uykusuzluk ise, hem fizyolojik hem de psikolojik etkileri ile is gorenlerin
hatali davranislarda bulunmalarina neden olur. Genellikle vardiya sistemi ile ¢alisan
isyerlerinde gece vardiyalarinda ¢alisan is gorenlerin uyku diizenlerinin bozulmasi
nedeni ile 1is kazalarinin ortaya c¢ikma ihtimalinin daha yiliksek oldugu
gbzlenmektedir. Bunu 6nlemek i¢in vardiya sistemlerinin denetiminin, doniigiimli
calisma olanaklarinin saglanarak, calisma siirelerinin azaltilmasi gerekmektedir
(Durdu,2006:185).Ayrica, uykusuzluk kalict bir etken olmadigindan, yeterli
dinlenme ile bu olumsuz faktor ortadan kaldirilabilir. Oyle ki, bu durum iizerinde
dikkatle durulmasi gereken bir is kazasi nedenidir ki, en tecriibeli, bilgili ve ihtiyatl
kimseler bile uykusuzluk nedeniyle is kazalarina maruz kalmakta, kendi kendilerini

kontrol edebilmelerini zorlastirmaktadir. 2014 yili igerisinde yapilan trafik
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kontrollerinde 26 Oliimle ya da yaralanma ile sonuglanan olaym,ara¢ kullanim
stirelerine  uymamaktan kaynaklandigi tespit edilmistir (www.trafik.gov.tr/). Bu
siirelere uyulmama, ara¢ sahiplerinin uykusuz kalmasina ve kaza gecirmelerine
neden olmaktadir. Ayrica, uykusuzluk sonucu goz kapaklarinin agirlasmasi gézlerin
kizarmas1 ve yanmasi seklinde devam edecek rahatsizliklara neden oldugu gibi,
viicudun enerjisinin tilkenmesine ve yorgunluk halinin bag gdstermesine neden
olmaktadir.

Yapilan arastirmalarda, sadece uykusuzlugun is kazalarma neden olmadig,
uyku bozukluklarimin da, 1is kazalar1 nedenleri arasinda sayilabilecegini
gostermektedir. Oyle ki, uyku bozukluklarmin &n tamisinda kullanilan Epworth
Uykululuk Skalas1 puani ile is kazasi gecirme arasinda anlaml iligki saptanmamustir.
Chau ve Ark. tarafindan demiryolu ¢alisanlar ile gergeklestirilen arastirmada, uyku
bozuklugu olan calisanlarin is kazasi gecirme olasiligi, olmayanlara goére anlamli
Olclide yiiksek bulunmustur. Bu iligski, uyku bozuklugunun dalginlik, dikkat ve
konsantrasyon bozuklugu gibi durumlara yol actig1 ve bu nedenle is kazasi riskini
artirdi@1 varsayimi ile agiklanmistir (Akgiin, Soysal, Demiral, 2010:629).

Sekil 5 ve tablo 13’de 2011 ve 2012 yillarinda yorgunluk ve uykusuzluk
sonrasinda ortaya c¢ikan dikkat dagmikligi ve ise adapta olamamanin getirdigi is

kazalarinin meydana geldigi saatlere gore dagilimi rakamsal ve grafiksel olarak

verilmistir.
4 . B )
Is Kazalarinin Saatlere Gore Dagilimi, 2012
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Sekil 5:1s Kazalarimin Saatlere gore Dagihmi, 2012
42



http://www.trafik.gov.tr/

Tablo 13: is Kazalarinin Meydana Geldigi Saatlere Gore Dagihmu, 2011-2012

2011 2012

C};Odde Saatler Hours Erkek | Kadin | Toplam | Erkek | Kadin | Toplam
Male Female Total Male Female Total

00 |00:00|00:59 |Arasi 527 47 574 1.095 82 1.177
01 |01:00|01:59 |Arasi 1.645 119 1.764 2.399 374 2.773
02 |02:00|02:59 | Arasi 1.657 82 1.739 1.055 76 1.131
03 |03:00|03:59 |Arasi 1.244 56 1.300 1.029 84 1.113
04 |04:00 | 04:59 | Arasi 1.030 62 1.092 924 65 989
05 |05:00|05:59 |Arasi 1.029 69 1.098 967 98 1.065
06 |06:00|06:59 |Arasi 1.172 73 1.245 1.016 97 1.113
07 |07:00 | 07:59 | Arasi 1.319 153 1.472 1.547 181 1.728
08 |08:00|08:59 |Arasi 3.818 276 4.094 6.127 499 6.626
09 |09:00 | 09:59 | Arasi 4.919 286 5.205 5.212 423 5.635
10 [10:00|10:59 | Arasi 6.192 353 6.545 6.208 442 6.650
11 |11:00 | 11:59 |Aras1 5.987 380 6.367 6.493 431 6.924
12 {12:00|12:59 | Arasi 3.894 294 4.188 4.779 545 5.324
13 [13:00 | 13:59 | Arasi 3.433 233 3.666 4.146 344 4.490
14 | 14:00 | 14:59 | Aras1 5.186 295 5.481 5.266 385 5.651
15 |[15:00|15:59 | Arasi 5.667 306 5.973 5.009 337 5.346
16 |16:00|16:59 |Arasi 3.917 275 4192 4.188 313 4,501
17 |17:00|17:59 | Arasi 3.085 209 3.294 3.193 258 3.451
18 [18:00|18:59 | Arasi 2.068 140 2.208 2.085 171 2.256
19 [19:00 | 19:59 | Arasi 1.568 112 1.680 1.564 129 1.693
20 |20:00|20:59 |Aras1 1.497 90 1.587 1.283 109 1.392
21 |21:00|21:59 |Arasi 1.429 91 1.520 1.291 113 1.404
22 |22:00|22:59 |Arasi 1.434 73 1.507 1.111 112 1.223
23 | 23:00|23:59 |Aras1 1.339 94 1.433 1.102 113 1.215

99 | Bilinmeyen-Unknown 3 0 3 1 0 1
Toplam 65.059 4.168 69.227 69.090 5.781 74.871

Kaynak:(SGK Is Kazas1 ve Meslek Has. Istatistikleri,2012: B&liim 3)
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Tablo 13 ve sekil 5' deki verilerden, gece mesaisinde galisan kadin ve erkek
sigortalilar i¢in 01:00-02:00 saatleri arasinda is kazasina maruz kalma durumlarinin
daha yogun oldugu goriilmekte, bu saatleri insan viicudunun dinlenerek gegirmesi
gerektigi anlasilmaktadir. Yine, giindiiz mesaisi olarak 10:00-12:00 saatleri arasinda
is kazalarina maruz kalan kadin ve erkek calisan sayisinin maximum degerlere
ulastig1 goriilmiis, 6gle molasi ile dinlenen ¢alisanlarda is adaptasyonunun artmast ile
is kazasi oranlarinda diisiis oldugu anlasilmistir. Bu degerler yorgunluk ve
uykusuzlugun is kazalarinm etkiledigini gostermekte yeterince etkilidir.

Uykusuzlugun yorgunlugu, yorgunlugun da dikkatsizligi beraberinde getirdigi
bilinmektedir. Dikkat ile ilgili olarak kastedilen; uyarilma, yonelim, secici dikkat,
sirdiiriilen dikkat ve boliinmiis dikkat gibi siireglerdir. YOnelim, arastirma,
konsantrasyon ve siirdiiriilen dikkat, dikkatin olumlu yonleriyken; dikkatin kolayca
dagilabilir olmasi, sabirsizlik, etraftan haberdar olma, keskinliginde azalma ve ihmal

ise, dikkatin olumsuz yoniinii olusturmaktadir.

1.4.2.2.3.Monotonluk

Gelisen teknoloji, is ortamina otomatik makine ve techizatlar1 kazandirmistir.
Ancak bu durumun biitiin olumlu yanlar ile birlikte islerin siirekli ayni sekilde
yapilmasi, ¢alisanda monotonluga sebep olmaktadir. Bazi arastirma sonuglarina gore
monotonluk, mutsuzluga, is tatminsizligine vb. bikkinliga yol a¢maktadir. Bu
durumda da dikkatin azalmasina, tehlikeli davranislarda bulunmaya, dolayisiyla is
kazasina neden olmaktadir. Monotonlugun bu tiir olumsuz etkilerini ortadan
kaldirmak icin, yeterli egitim programlari, transfer, terfi ve buna benzer motivasyon
artirict faaliyetlerin uygulanmasi gerekir (Biger,2007:5.27-28).

Monotonlugu azaltan diger yontemler ise; rotasyon, is genisletme ve is
zenginlestirmedir. Ayrica, Uzun yillar yonetim ve organizasyon alaninda yapilan
incelemeler, bu yontemlerin motivasyonu artirdigini ve motivasyonu artan

calisanlarin ise daha verimli olduklarini géstermistir.
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1.4.2.3.Psikolojik Faktorlere Bagh Kaza Nedenleri

Is kazalarina neden olan psikolojik faktédrleri: Zeka ve Duygusal Durum,

Kaza Egilimi, Is tatmini ve Motivasyon, Gerilim (Stres) olarak siralayabiliriz.

1.4.2.3.1.Zeka ve Duygusal Durum

Duygusal zeka, bireylerin Oncelikle kendi duygularini anlamalarimi ve
yonetebilmelerini saglayan, bunun yaninda baskalarinin duygularini anlayabilme,
empati kurabilme, motivasyon artirma ve Ozgiiven duygusunu gelistirme olanag:
tantyan bir kavramdir. Bundan dolay1 da, bugiin ivme kazanan bir hizla, duygusal
zekanin gelistirilmesi konusuna verilen 6nem artmaktadir (Dogan ve Demiral,
2007:210).

Bu noktada ortaya ¢ikan onemli bir zorluk "bir ise bir adam segme"
olaymdadir. Oysa lilkemizde genelde ise giris muayenelerinde is¢i adaymin bedensel
bir rahatsizliginin olup olmadigina bakilmakta, daha sonra bir mikro-film ile akcigeri
goriildiikten sonra muayene tamamlanmaktadir. Ancak is¢inin bir is kazasina neden
oldugu durumlarda, yukaridaki muayenelerden gegen kisinin bir baska etmenin etkisi
altinda oldugunu, yaralandigini, hatta gevresindeki birka¢ kisinin daha kaza
gecirmesine neden oldugunu goriince, is kazasi ve meslek hastaligi arastirmalarinda
¢ok oOnemli baska nedenlerinde incelenmesinin gerektigi agiktir (Ofluoglu ve
Uysal t.y.:s.2-3).

Zihinsel yetenek (zeka) ile is kazasi arasindaki iligkiyi incelemek amaciyla
yapilan bazi aragtirma sonuglarina gore igine daha kolay uyum saglayan, karsisina
c¢ikan kritik durumlarda hemen ve dogru karar alabilen calisanlar daha az is kazasi
gecirmektedir. Mevcut is i¢in gerekli zeka diizeyine sahip olmayan ¢alisanlar
genellikle hatali kararlar vermekte ve is ortaminda giivenli olmayan durumlar
olusturup, kazalara neden olmaktadir. Goodwill Endiistri’de yapilan bir ¢alisma 1Q
diizeyi 70’den kiiciik olan calisanlar ve 70’e esit ve yiiksek olan calisanlarla bir
egitim calismas1 yapilmistir. Is giivenligi tehlikeli durumlar ve aliacak énlemlerin
anlatildig1 egitim sonunda 1Q<70 olan calisanlarin, IQ = 70 olan g¢alisanlara gore

O0grenme diizeylerinin diisiik oldugu goriilmiistiir. Bu durum 1Q<70 olan calisanlarin
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Ozel bir egitime ihtiyag duyduklarimi gostermektedir. Dolayisiyla boyle kimselerin
kazaya yatkinliklar1 daha yiiksektir (Gemalmaz,2009:34).

Calisma hayatinin en biiylik sorunlarindan bir tanesi olan is kazalarinin
altinda yatan onemli bir gercek insanin duygusal durumunun ¢ogu zaman goz ardi
edilmesidir. Bu nedenle, ruhsal sorunlar yasayan bir is goren ¢ogu zaman
uyarilmakta hatta issiz kalabilme tehlikesi yasamaktadir. Bu korku ve endise i¢indeki
insan, ruhundaki sikintinin da tesiriyle kaza yapma olasiligini hizla artirmaktadir. Is
saglig1 ve glivenligi agisindan sektorsel bazda yapilan denetimlerde, kaza riskinin az
oldugu faaliyet alanlarinda dahi is gorenlerin ciddi diizeyde kazaya maruz kaldiklar
goriilmiis, kisisel ya da fiziksel, teknik agidan kaynaklanmayan ve tamamen ¢alisanin
ruhsal durumunun neden oldugu olumsuz durumlarla karsilagilmistir. Oyle ki, futbol
fanatigi bir is gorenin taraftar1 oldugu takimin maglubiyetle sonuglanan futbol
magina duydugu iiziintii ve buna bagl yasadig1 duygusal durumu ertesi giin isyerinde
gorevli olarak kullandig1 igyeri araciyla kaza yapmasi ve sakat kalmasi ile

sonuclanmistir.

1.4.2.3.2.Kaza Egilimi

Yapilan incelemeler sonucunda bazi insanlarin kaza yapma olasiliginin diger
insanlara gore daha fazla oldugu bulunmustur. Kazaya olan yatkinlk, kaza
psikolojinin merkezinde yer almakta olup kaza sebeplerine iliskin yapilan
arastirmalarda da 6nemli bir yere sahip oldugu goriilmektedir. Konu ile ilgili yapilan
calismalarda kaza yatkinliginin, ¢alisma sartlarindaki unsurlardaki yeteneklere gore
ornegin dikkate bagli oldugunu goéstermektedir. Bu durumun kalic1 oldugunu belirten
aragtirmalara karsin giiniimiizde kaza yatkinliginin var oldugu ancak bu durumun
birey icin kalic1 ve degistirilemez olmadigr sdylenmektedir. Bu yatkinlik zamanla
degisebilecek, hem kisisel hem de ¢evre faktorlerinden etkilenebilecek bir davranis
bi¢imi olarak goriilmektedir (Colak,2010:19-20).

Kazaya yatkin olan kisilerde kaza yapma egiliminin fazla olmas1 onlarda var
olan bir takim kisisel 6zelliklerden kaynaklanmaktadir. Bu kisilerin 6zellikleri sdyle
siralanmistir. Gelecege ait uzak planlar1 yoktur, heyecan ve maceraya diigkiindiirler,
kolayca isyan edip kiiserler, genellikle is ve aile hayatinin siki kurallarindan nefret

ederler ve giivenlik &nlemlerine dnem vermezler (Yilmaz,2012:24).Ozellikle is
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saglig1 ve giivenligi alaninda yapilan incelemelerde, igverenlerin ¢alisanlara giivenlik
tedbirlerini uygulatmada zorluk yasadiklari, bazi is gorenlerin isinden olma pahasina
giivenlik tedbirlerini hice saydiklar1 anlasilmis, 6zellikle kalifiye elemanlarin kazaya
yatkinlik sebebi “ben bilirim duygusu” i¢inde olmalarindan kaynaklanmakta, bu
nedenden dolayi olusan asir1 giiven duygusunun da is kazalarini etkileyen psikolojik

bir faktor oldugu goriilmiistiir.

1.4.2.3.3.is Tatmini ve Motivasyon

Is tatmini, is gorenlerin islerinden duyduklar1 hosnutluktur. Is tatmini, isin
ozellikleriyle is gorenlerin istekleri birbirine uydugu zaman gerceklesen ve is gorenin
isinden hognutluk duymasini belirleyen bir olgudur. Yani is tatmini, ¢alisanlarin igine
devamliligi, baglilig, isini ¢ekici bulmast ve verimliligi i¢in énemli bir unsurdur ve
bireyin belirli bir ise kars1 olan olumlu duygusal tepkileridir (Tor, 2011:44).

Tiirkiye’de KiT lerde calisan bir grup isciyle yiiriitiilen bir calismada, isinden
hosnut olmayanlarin oram1 %20.5 bulunmustur. Bu sonug; calisanlarin orgiitsel
gereksinimleri arasinda is tatmininin ilk sirada geldigini, licreti, calisma giivenligi ve
uygun gevresel kosullar geri planda biraktigini1 gostermistir (Bacak,2002:54).

Motivasyonu ise; “bireylerin belirli bir amac1 gergeklestirmek {izere kendi
arzu ve istekleri ile davranmalar1 ve c¢aba gostermeleri” seklinde tanimlamak
miimkiindiir. Motivasyon saglanabilmesi i¢in, beklentinin yani basarabilme
olasiliginin varligi, basar1 ve 6diiliin bir arada bulunmas1 ve amaca ulagsmaya verilen
degerin olmasi gerekmektedir. Bireyin kendini motive edebilmesi disaridan yapilan
bir etkinin Uriinii degil, yapabilecegine inang ve basarma istegiyle kendi iginde
yarattig1 dogal bir giidiidiir. Birey i¢indeki basar1 giidiisiinii ortaya ¢ikarabilir, olumlu
diisiinebilir, inistyatif kullanabilir ve sorumluluk alabilirse yani olumlu duygularini
harekete gecirebilirse igsel motivasyonunu saglayabilecektir (Dogan ve Demiral,
2007:216). Bu igsel durumun bireyin is motivasyonunu etkilemesi dogaldir.

J. Stracey Adams tarafindan gelistirilen kurama gore; bireyin is motivasyonu
calisma ortaminda algiladig1 esitlik ve esitsizlik durumlarina baglidir. Bu kuramin
temeli bireyin kendi kurumundan bagka bir bireyle veya kendi durumunda olan bagka
bir organizasyonda calisan kisinin durumu ile kendisini karsilastirmasi ve is ortami
ile algiladigy esitlik ve esitsizlikle ilgilidir (Oneren,2013:274).
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Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nca yapilan is sagligi ve gilivenligi
denetimleri ile is kazasi incelemelerinde, is kazasina maruz kalan c¢alisanlarin
Ozellikle is tatmini basta olmak {izere; ticret, ¢alisma sartlarinin diizeltilememesi gibi
durumlardan yakindigr ve bu anti-motive unsurlarin kaza yapmalarinda etkili
oldugunu beyan ettikleri goriilmiistiir. Oyle ki yapilan denetimlerde, egitim durumu
yiikksek olanlarin dahi, beklentilerini kargilayamamalar1 sonrasinda ugradiklari
motivasyon bozuklugu nedeni ile ufak yaralanmalar seklinde de olsa kazaya maruz
kaldiklar1 anlasilmistir. Ayrica c¢alisanlar, isverenlerin kendileriyle yaptiklar
sohbetlerde, onemsendiklerini hissettikleri zaman islerinde daha mutlu ve istekli

calistiklarin1 beyan etmislerdir.

1.4.2.3.4.Gerilim(Stres)

Glniimiiziin en 6nemli sorunlar1 arasinda yer alan stres, ¢alisma yasaminda
etkisi ve sonuglar itibariyle iizerinde durulmasi gereken bir konudur. Bugiin bilgi
cagina gegisin hizlanmasi, liretim ve miisteri iliskilerinde yasanan rekabetin etkin
hale gelmesi, nitelikli isgiliciine olan talebin artmasi, yenilik ve degisimin her alanda
var olan sistemlerin yap1 ve yonetim bigimlerini etkilemesi gibi faktorler is yasamini
derinden etkilemektedir. Boyle bir ortamda is gorenler, hizli hareket etme
zorunlulugu duymalari, degisime uyum sorunlar1 yasamalari veya kapasitelerinin
tizerinde bir 1s yiikii ile kars1 karsiya kalmalar1 gibi nedenlerden dolayr yogun bir is
stresine girebilmektedirler. Ozellikle galisan bireylerde psikolojik bir gerilim durumu
yaratarak ig verimi ve etkinligini dnemli Ol¢lide etkileyen stres, basa cikilmasi ve
yonetilmesi gereken bir siire¢ olarak goriilmektedir (Sosyal, 2009:17).

Amerika’da ve Ingiltere’de yapilan arastirmalarda hastaliklarin  %75’i
yonetilemeyen stres nedeniyle ortaya ¢iktigr gercegine ulasilmistir. Uluslararasi
raporlarda is stresi ile ilgili maliyetlerin yiikseldigini gostermektedir. Bu maliyetlerin
basinda hastalik ve is kazalar1 sonrasi yapilan saglik harcamalar1 ve Odenen
tazminatlar gelmektedir. Birlesik Devletlerde, is stresi ile baglantili ekonomik
kayiplarin yillik 150 milyar dolar oldugu tahmin edilmektedir. Yine strese bagh kisa
donemli is giinii kayiplari sonucunda Ingiliz sigorta sirketlerinin yillik 55 milyon

Sterlin 6demede bulunduklar1 goriilmiistiir (Okutan ve Tengilimoglu,2002:22-23).
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Stresten kaynaklanan is kazalarini en aza indirmek i¢in stresle miicadelede en
onemli faktorlerden birisi, ¢alisma kosullarinin insancillagtirilmasidir. Bunun igin,
oncelikle ergonomik is kosullarinin olusturularak kotii ¢alisma kosularina bagh stresi
Onleyebilmek miimkiindiir. Bunun yanin da strese yol agan gece ¢alismasi, akort ve
vardiya calisma sisteminde calisanlar iyi izlenmeli ve bunlarla ilgili strese mani

olucu diizenlemeler yapilmalidir (Bacak,2002:57).

1.4.3.Diger Faktorlere Bagh Kaza Nedenleri

Is Kazalarina neden olan diger faktorler: Is ara¢ ve gereclerine bagli kaza
nedenleri ve Orgiitsel yapiya bagli nedenlerdir. Meydana gelen is kazalarmin biiyiik
bir kisminin is ara¢ ve gereclerinden kaynaklandigi bilinmektedir. Ayrica kat1 orgiit
yapilarinin is kazalarinin artmasina neden oldugu bir gercektir. Bu kapsamda is arag

gereclerine ve Orglitsel yapiya bagli kaza nedenlerini agiklayacagiz.

1.4.3.1.1s Arac ve Gereclerine Bagh Kaza Nedenleri

Calisanlart makinelerden kaynaklanabilecek tehlikelere karsi koruyabilmek
icin Oncelikle tehlike yaratan/yaratabilecek olan noktalarin tespitinin yapilmasi
olacaktir. Calisanlar, makinelerle ¢alisirken makinelere dokunma, makine ile igindeki
veya lizerindeki bir malzeme ve sabit bir yap1 arasina sikisma, makinenin hareket
halindeki parca veya kisimlarina c¢arpma veya sarilma, makineden si¢rayan
malzemenin ¢arpmasi gibi nedenlerle kazaya maruz kalabilirler. Burada bahsedilen
tehlikeler mekanik kaynakli olmasina ragmen bunlarin disinda hemen dikkat
cekmeyebilen elektrik (statik elektrik dahil), 1s1n yayilmasi, sicaklik, toz ve duman,
giiriiltii ve titresim, kimyasal maddeler, yanic1 ve parlayici ve patlayici maddeler gibi
mekanik olmayan kaza nedenleri de mevcuttur (Akga,2012:4).

Yaklasik 19 milyon aktif sigortalinin, sosyal gilivencelerini takip eden SGK
verilerine gore 2012 yilinda 74 bin 871 is kazasi yasandigi, 395 meslek hastaligi
gerceklestigi tespit edilmistir. Bunlarin 745’1 6limle sonuglanmistir. Asagida yer
alan Sekil 6’da SGK 2012 verilerinden yararlanilarak hazirlanmis olan is kazalarinin
sebeplerinin dagilim grafigi goriilmektedir. Veriler incelendiginde; yasanan is

kazalarinin en 6nemli nedenleri; bir veya birden fazla cismin sikistirmasi, ezmesi,
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batmast ve kesmesi, makinelerin sebep oldugu kazalar, diisen cisimlerin ¢arpip

devirmesi, Kisilerin diismesi seklinde siralanmistir.

Hl m2

m3 m4

5 m6

Kaynak:(SGK Is Kazas1 ve Meslek Hastaliklar1 Istatistikleri,2012:Béliim 3)

Sekil 6: is Kazalarinin Kaza Sebeplerine Gore Dagilimi

1:Tasit Kazalar 2:Makinalarin Sebep Oldugu Kazalar 3:KisilerinDiigsmesi

4:Diisen Cisimler 5:Cisimlerin Sikigtirmasi, Ezmesi 6:Diger Sebepler

Is goren-makina iliskisindeki en 6nemli uyumsuzluk nedeni; galisanlarin
calistiklar1 makinalarin 6zelliklerini reddeden bir tutum iginde olmasidir. Calisanlarin
calistiklar1 makinalarin tehlike arz eden durumlarmi dikkate almamalari,
onemsememeleri, makinalart 6zelliklerine aykirt olarak c¢alistirmak istemeleri,
makinalar1 kullanma talimatlarma aykir1 olarak zorlamalari, kullanim sirasinda
tehlikeli olabilecek sekilde makinalara yaklagmalar1 veya uzaklagmalari uyumu
bozacak nedenler arasinda gosterilebilir (Camkurt,2007:87).

Bu durumda calisanlara makinanin teknik Ozellikleri ve kullanim sekilleri
ogretilirken, makinanin niteligine (hidrolik, mekanik vs.) bagli olarak giivenlik
tedbirlerinin alinmasi ve bu konuda da is goérenlere yeterli egitimin verilmesi kaza

riskini azaltacak dnlemlerdendir.
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1.4.3.2.0rgiitsel Yapiya Bagh Nedenler

Calisma hayatina giren birey, is iiretiminin yani sira orgiit i¢cinde diger
insanlarla iliski kurmakta, orgiitiin deger ve normlarima uyum saglamaya ¢alismakta
ve Orgiit i¢indeki gesitli gruplara dahil olmaktadir (Aydin,2004:55). Bu dahil olus
beraberinde bir takim sorular1 barindirmakta, is gorenler oOrgiitsel yapiya ve
isleyislere uyum saglamada bazi sikintilar yasayabilmektedir. Oyle Ki, ¢oziimsiiz
birakilan ya da yeteri kadar ilgi bulmayan bu sorunlar zamanla kroniklesmekte ve is
kazalar1 gibi olumsuz bir durumla i gorenleri ve Orgiitiin tamamini
etkileyebilmektedir.

Ileri diizeyde endiistrilesmis iilkelerdeki is kazalarinin g¢ogunun nedeni
yOnetim ve organizasyondaki yanligliklar olarak gosterilmektedir. Bu goriise gore,
rutin islerde ¢aligmaya bagli olarak ortaya ¢ikan monotonluk ve sikicilik kazalarin
olusmasinda biiyiik bir etmendir. Bu bakimdan is rotasyonlar1 ve yeni diizenleme
stratejilerinin  tek diize calismalardaki kazalar1 azaltacagi savunulmaktadir
(Kurt,2002:22).

4857 sayili Is Kanunu’nda isverenin is saghigi ve giivenligi orgiitiinii kurma
yiikiimliiliigii 6nemli bir yer isgal etmektedir. s sagligi ve giivenligi onlemleri
almak, bunlar1 denetlemek, iscileri bilgilendirmek ve gerekli egitimi vermek, tiim
isverenler igin getirilmis bir ylikiimliilik olmasina karsilik, isyeri organizasyonu
kurmak belirli nitelikteki isyerleri i¢in getirilmistir. Bu kapsamda isverenler is sagligi
ve giivenligi kurulu kurmak, isyeri hekimi istindam etmek ve is giivenligi ile ilgili
miihendis veya teknik elemanlar istihdam etmek zorundadir. Isverene getirilen bu
yikimliliikler, isyerindeki is¢i sayisina ve igyerinin sanayiden sayilmasina
baglanmistir (Oguz,2010:116).

Dolayisiyla isyerlerinde giivenlik kurallarina uygun olmayan kosullarin
ortadan kaldirilmasinda yonetim ve organizasyonlara ¢ok biiyilk gorevler
diismektedir. Isverenler, sadece iiretim ya da hizmetle, iiriiniin miktar ve kalitesiyle,
mamiillerin israfin1 6nlemekle, makine ve iiretim araglarinin korunmasiyla ya da
verilen hizmette miisteri memnuniyetiyle ilgilenmemeli, is giivenligine de ayn1 ilgiyi
gostermemelidir. Yonetim, is giivenligi ile ilgili programlar1 Orgiitiin bir parcasi
olarak gormeli ve gerekli yonlendirmeleri bu yolla gergeklestirmelidir (Bacak,2002:

75). Oyle ki, calisanlar is giivenligine ikna ve tesvik etmek, is gorenlere egitim
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vermek, kisisel uyumlulugu saglamak ve gerektiginde disiplin cezalarin1 uygulamak

Orgiit amaclar arasinda yerini almalidir.

1.5.1S KAZALARININ MALIYETLERI VE SONUCLARI

Calisma hayatinin en énemli sorunlarindan biri Olan is kazalarinin, olusumu
ve nedenleri kadar maliyetleri ve sonuglar1 da 6nemlidir. Bu amagla, is kazalarinin
gercek (dogrudan) maliyetlerinin ve gizli (dolayli) maliyetlerinin iyi bilinmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda; tedavi masraflari, is goremezlik 6demesi, kaza sonucu
Odenen tazminatlar, dava masraflar1 ve mali mesuliyet sigorta giderleri, kazada hasar
goren tesisin onarimi vs. goriinen maliyetlerdendir. Kaza arastirma maliyeti, kaza
sonras1 kaza geciren ig¢inin yerine alinan yeni is gorenin 0grenim siiresi; ¢alisma
ekibinin morali, is gorenlerin verim, enerji ve zaman kaybi, kayiplari telafi amaciyla
yapilan fazla mesailer, 6liimlii is kazalarinda ¢alismaya ara verme, sorusturmalarda
iist diizey yoneticilerin zaman kaybi, iscilerin orgiite duyduklar1 gliven kaybu,
isletmenin kaybettigi prestij vs. sonucu olusan maliyetler ise gizli (dolayl) maliyetler
olarak dikkate alinmasi gerekmektedir. Ayrica, iilkelerin iiretkenligini, kaynaklarin
verimliligini, hiilasa makro-ekonomik gostergeleri olumsuz yonde etkileyen is
kazalarinin toplumsal maliyetleri ve sonuglar1 iizerinde 6nemle durulmalidir. Bu
bakimdan is kazalarmin maliyetlerini ve sonuglarii is goren, igveren ve toplum

olmak tizere bu ii¢ kesim ag¢isindan asagida ayri ayri inceleyecegiz.

1.5.1.1s Kazalarimn Is géren Acisindan Maliyetleri ve Sonuglar

Teknolojinin hizla degistigi ve gelistigi ¢agimizda, hemen hemen her
sektorde otomasyon yogun bir sekilde kullanilsa da, iktisadi faaliyetler agisindan
emegin dnemi yadsmamayacak derecece biiyiiktiir. Is¢i 6nemli bir iiretim faktorii
olmakla birlikte, licret geliri elde ederek gecimini saglamakta, is kazalar1 sonrasinda
yasadigi saglik sorunlarimin disinda, hem kendi ge¢imini hem de ailesinin geg¢imini

saglayamayarak en ¢ok zarar goren taraf olmaktadir.
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Is kazalar1 6liimle sonuglanabilecegi gibi, sakatlikla da sonuglanabilir ve bu
durumda is¢i maddi ve manevi agidan biiyiik aci, 1stirap ve kayiplara ugrayabilirler.
Her ne kadar isgilerin maluliyeti sonucunda, is goremezlik tazminati verilse ve aylik
baglansa da iscinin geliri azalacak, gelir getirme kapasitesi siirlanacaktir.
Rehabilitasyon sonrasit caligmak istese bile, ancak daha diisiik iicretli bir iste
calisabileceginden, gelirinde bir azalma olacak, verim diisiikliigli nedeniyle siirekli
issiz kalma tehlikesi ile karsi karsiya kalacaktir. Bu durumda da isginin veya
yakinlarinin eski ekonomik durumlarinm1 korumalar1 ve ileriye umutla bakmalar
miimkiin olmayacak, onlarda maddi ve manevi bakimdan telafisi miimkiin olmayan
derin yaralar agilacaktir. Kaza sonucunda organ kaybi, fiziksel aktivitedeki azalma,
calisamama; daha diisiik bir statii ile baska bir iste calisma gibi sebeplerden dolay1 bu
insanlarin ¢ektigi sikintilari maddi degerlerle ifade etmek miimkiin degildir (Demir,
2009:45).

Is kazalar1 sonrasinda yipranan isciler, uzun siireli idari, adli sorusturma ve
yargilamalara maruz kalmakta, madden zarara ugramakla birlikte, hak kayiplarina
neden olacak sonuclarla karsilasabilmektedir. Bu nedenle calisanlarin, is
sozlesmeleri feshedilmekte yahut isyerinden uzaklagtirma amach yildirma ve
mobbing (zorlama) durumlariyla is gorenler zora diisiiriilmektedir. Is kazalar
sonrasinda yasanan saglik problemleri ve kalici hasarlar, is gorenin sadece fiziksel
biitinliigiinii  bozmakla kalmayip psikolojik anlamda bir deformasyonla
karsilasmasina neden olmakta, bu durum is kazasina maruz kalan i gorenin,
depresyona girerek hayatina son vermesine kadar uzanan bir dizi sorunla

karsilagmasina sebep olmaktadir.

1.5.2.1s Kazalarimin isveren Acisindan Maliyetleri ve Sonuglar

Is kazalarinin isverenler agisindan onemli maliyetleri bulunmaktadir. Is
kazasiin maliyetleri, 6zetle, Soyle belirtilebilir:

Ne tiirli mekanizmalar getirilirse getirilsin isletmede is kazasi geciren
iscilerin bulunmasi halinde isletmeden beklenen verim elde edilemez. Is kazasi
geciren ig¢iye yardim eden, ¢aligmalarina eslik eden iscilerin zaman kayiplart s6z

konusu olur. Is kazasi neticesinde is yavaslar, iist idareciler is kazas1 ve sonuglariyla
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ilgilenirlerken kendi normal islerini aksatirlar. Is kazas1 gegiren is¢inin yerine yeni
bir ig¢inin ikame edilmesi zaman kaybi, maddi maliyet ve diisiik verime sebep olur.
Isveren igin pazar kaybinin yan1 sira sosyal ve politik kayiplar da s6z konusudur. s
kazalarmin sebep oldugu iiretim ve verim kaybi yeterli mal {retilmemesine;
dolayisiyla pazar paymin diismesine sebep olacaktir. Is kazalarmin yiiksek oldugu
isverene iliskin kotii sohret giindeme gelebilir. Is kazalarin yogun yasandigi mevcut
idari yapiya olan giiven zedelenebilir. isverenin is kazas1 ve meslek hastalig1 primine
tek basma katlanmasi, SGK’nin riicu yoluyla belli masraflar1 isverenden
isteyebilmesi, is¢i/ailesinin igverenden tazminat talep edebilmesi isverenin is kazasi
maliyetleri yiikselten kalemlerin baginda gelmektedir (Kog,Akbiyik,2011:136-138).

Is kazalarinin isverene dogrudan ve dolayli olmak iizere iki tiir maliyeti s6z
konusudur. Parasal olarak hesap edilmesi daha kolay olan dogrudan maliyetler;
tedavi masraflari, is gorene yapilan tazminat ve odemeler, yonetim giderleri, is
kazas1 sonrasi hasara ugrayan tesis giderleri vs.dir. Ayrica, kapsam ve miktar
bakimindan tam tespit edilemeyen ve smiflandirilamayan dolayli maliyetler ise;
iiretim ve isglicii kayiplari, siparislerin zamaninda {iiretilmemesinden kaynaklanan
maliyetleri, idari ve adli sorusturma yargilama masraflari, isletmeye duyulan giiven
kaybi1 sonucu olusan is goren devir hizinda yasanan artislar ve 6denen kidem, ihbar
tazminatlari, yine miisteri tarafindan markaya ve iiriine kars1 olusan tepkiler vs.dir.
Bu konuda, kot pantolon iiretiminde kullanilan taglama yontemi sonrasi is kazalarina
maruz kalan ig goérenlere yonelik son zamanlarda yazili ve gorsel medyada yapilan
haberler sonrasinda, kot pantolon talebinin etkilendigini ve markalara karsi bir
tepkinin olustugunu s6ylemek miimkiindiir.

Is kazalarmn isverenler iizerinde daha baska sonuglari da sz konusudur. s
kazalar1 sonrasinda kusursuz sorumluluk ilkesi geregi isverenler, is sagligi ve
giivenligi uygulamalarini eksiksiz ve yeteri diizeyde yerine getirseler de sorumlu
olabilmektedirler. Hatta kusurlar1 geregi maddi yaptirimlara katlanmalar1 gerektigi
gibi, taksirli yaralama veya oliime neden olma suglarindan yargilanabilmekte ve

hiirriyeti baglayici bir ceza ile karsilasabilmektedirler.
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1.5.3.1s Kazalarimin Toplum Agisindan Maliyetleri ve Sonuclari

Is kazalarinin devlete olan maliyeti ayn1 zamanda toplumsal maliyet olarak
ifade edilmektedir. Iktisadi faaliyetleri derinden etkileyen, karlilign ve
vergilendirilebilir kazanglari, rekabet edilebilirligi azaltan, iiretken emegin verimini
diistiren ve iilkelerin gelecekte siirdiiriilebilir politikalarinda olumsuz izler birakacak,
iilke kaynaklarinin yok olmasina, iilke refahinin azalmasina, saglik harcamalarinin
artmasina, ¢alisma barisinin bozulmasina, ekonomik biiyiimenin azalmasina ya da
gerilemesine, makro ekonomik gostergelerin olumsuz etkilenmesine neden olacak is
kazalarinin, en biiyiik maliyeti ve sonuglari devletler toplumlar iizerinedir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin toplumsal etkileri incelenirken konunun
gizli kalmis olan digsal boyutlarinin mutlaka dikkate alinmas: gerekmektedir. Dissal
boyutlar1 ile goz Oniine alindiginda, is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin
maliyetinin ¢ok uzun bir zaman siirecine yayildigini, gergek boyutlarinin higbir
zaman hesaplanamayacagin: rahatlikla gérebiliriz (Ofluoglu,Uysal,t.y:6).

Arastirma verilerine gore; Tiirkiye'de 2003-2005 yillari igin kayitlara gecen is
kazalarinin yol agtig1 gegici ve daimi is goremezlik ile 6liim vakalari sonucu olusan
goriiniir maliyetler toplami tarim sektoriinde ortalama 1.323.4648$, diger sektorlerde
153.126.91283, sektorler toplaminda 154.450.376$ olarak hesaplanmistir. Buna gore
tarim sektorii maliyetler toplam: tim sektorler icinde % 00,86'lik bir paya sahip
olmustur. Arastirma donemi igin toplam is kazasi maliyetleri ise ortalama olarak
tarim sektoriinde 2.946.927$, diger sektorlerde 306.253.8258, sektorler toplaminda
ise 308.900.752% olmustur. Kaza basina maliyetler ise aynt donem igin tarim
sektoriinde 7.2508, diger sektorlerde 3.996$, sektorler ortalamasinda 4.011$
bulunmustur. Buna gore tarimsal is kazalarinin maliyetinin diger sektorlerdeki kaza
maliyetine gore %81 oraninda daha fazla oldugu goézlenmistir. ABD'de yapilan bir
arastirmada istthdam edilen kisi basina diisen kaza maliyeti tarim sektorii i¢in 5163$,
tiim sektorler ortalamasi ise 839%$ olarak hesaplanmistir (Unal,Yaman,Gok,2008:431)

Ingiltere’de Health and Safety Executive dergisi tarafindan 2005 yilinda
yayimlanan “Good Health and Safety is Good Business” isimli makalede, is
kazalarinin uluslararas1 maliyetinden bahsedilmis, 1 milyon iizerinde iscinin is

kazalar1 sonrasinda yaralandigi, 40 milyon calisma giliniiniin is kazalar1 nedeniyle
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kayboldugu, 25,000’in iizerinde is¢inin is kazalari ve meslek hastaliklar1 nedeniyle
isi birakmak zorunda kaldigi ifade edilmistir (Hrymak,Perezgonzales,2007:7-8).

Is kazalarmin toplumsal maliyetleri kadar sonuglar1 da énemlidir. Ulkemizin
sosyal giivenlik biitcesine olumsuz anlamda tesir eden en 6nemli 6deme kalemi is
kazalar1 sonucu maliil ve is géremez hale gelen is gorenlere yapilan ddemelerdir. Is
kazalar1 sonrasinda her yil 35 milyon TL civarinda Gsmh’ da bir kayip
gerceklesmektedir. Tiirkiye’de bir adet riizgar enerji panelinin kurulum bedeli 1 kwa
bagina 2000 Euro yani ortalama 6500 TL civarindadir. Bu agidan bakildiginda
yaklasik her yil 5400 adet riizgar panelini lilkemiz hizmetine katmamiz miimkiindiir.

Toplumsal huzurun artmasi, is giicliniin daha kaliteli hale gelmesi, tiretim
kapasitesinin artirilmas1 ve kaynaklarin israf edilmemesi icin is kazalarinin
minimuma ¢ekilmesi ekonomik kalkinma ve biiylime agisindan biiylik 6nem

tagimaktadir.

1.6.IS KAZALARINDAN KORUNMA YONTEMLERI

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 ¢alisma hayatinin en énemli sorunlarindan
birini teskil etmektedir. Oyle ki, sadece iktisadi boyutu bile dikkate alindiginda ¢ok
ciddi sonuglar ile karsilagilmaktadir. Kaldi ki, is kazalar1 iktisadi boyutu yaninda
sosyal, hukuki ve teknik acidan degerlendirilmesi gereken bir kavramdir. Is
kazalariin biitiin boyutlar1 ile degerlendirilebilmesi i¢in is kazalarindan korunma
yontemlerinin de titizlikle irdelenmesi gerekmektedir. Bu kapsamda is kazalarindan
korunmak amaciyla bireyin, orgiitiin, toplumun ve devletin lizerine diigen gorevleri
bulunmaktadir.

Is kazalarmndan korunmak, oOncelikle is sagh§l ve giivenligi bilincinin
olusturulmas1 ile gerceklestirilebilecektir. Oyle ki, kazalardan korunma toplum
saglhiginin bir geregi olarak Oncelikle aile de baslamalidir. Okul cagina gelen
cocuklarda dahil olmak iizere, egitim ve Ogrenim hayatinin tamaminda bu biling
incelikle islenmeli, boylece calisma hayatina atilan bireyler, is saglig1 ve giivenligi
kavramina yabanci kalmamalidir. Aslinda, giliniimiizde is kazalarimin biiylik bir
kismin1  dikkatsizlik, bilgisizlik, tedbirsizlikten ziyade, bu kavrama yabanci

kalmaktan kaynaklanan istemsiz tutumlar ve davranislar olusturmaktadir. Oyle ki, is
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saglig1 ve giivenligi bilinci olusturulmamis c¢alisanlar, bu durumu kendilerine bir yiik
ve kiilfet olarak gormekte, kazaya olan yatkinlig1 ve egilimi artmaktadir. Ayrica,
orglitsel olarak ve toplumsal olarak da is kazalar1 ile miicadele etme ve korunma
yontemleri olusturulmalidir.

Is kazalarmin 6nlenmesi en azindan azaltilmas1 sorumlulugu sadece bireylere
ve igverenlere ait bir sorumluluk degildir. Devletin miidahaleci ¢oziimler iirettigi,
denetim fonksiyonunu tam anlamiyla yerine getirdigi, is goéren ve isveren
orglitlerinin de oOzellikle yaptirirm gii¢lerini kullanarak bu konuda is goren ve
isverenleri saglik ve giivenlik Onlemlerini alma ve uygulama konusunda
destekledikleri bir sistemde is kazalarinin 6nlenmesi ve azaltilmasi ¢aligmalar1 daha
hizl1 sonuc verecektir. Is kazalarinin dnlenmesi, en azindan azaltilmasi acisindan
oncelikle igverenlerde ve is gorenlerde saglik ve giivenlik bilincinin ¢esitli egitimler
kanaliyla olusturulmas: esastir. Isverenlerin yasal yiikiimliiliiklerini yerine
getirmeleri ve bunun devlet tarafindan diizenli bir sekilde denetlenmesi ve caydirici
yaptirimlar kullanilmasi1 is kazalarinin Onlenmesi agisindan oldukc¢a Onemlidir.
Ozellikle igverenlerin is saghg ve giivenligi alaninda 6rgiitlenme ( ISGK ve saglik
birimi olugturulmasi) yiikiimliiliiklerini eksiksiz bir sekilde yerine getirerek etkin bir
sekilde caligsmalarini saglamalart gerekmektedir (Durdu,2006:146-147).

Orgiitsel olarak is kazalarindan korunmak ve en aza indirmek, ¢alisanlara is
sagligi ve gilivenligi egitimlerinin verilmesi yaninda, c¢alisma ortamindan
kaynaklanan aydinlatma, havalandirma, guriilti, koti calisma kosullarinin
lyilestirilmesi, stresi azaltacak unsurlarin uygulanmasi, makinalarin giivenlik
tertibatlarinin takilmasi, kusurlu alet ve edevatin kullandirilmamasi vs. 6nlemlerin
alinmasi ile miimkiin olacaktir.

Ulkemizde maalesef son zamanlarda is kazalari, giindemi yogun sekilde
mesgul etmekte ve is kazalarini 6nleme yollarmin arastirilmas: ve gelistirilmesi
konusu ne is¢i oOrgilitleri, sendikalar1 ve konfederasyonlari, ne isverenler, ne de
devletce yeteri kadar dikkate alinmamakta, bir takim basit 6nlemlerle bu sorun
gecistirilmektedir. Devlet, sadece konuya kaza sonrasi yaralart sarmak bakimindan
yogunlasirken, is¢i sendikalar1 ve konfederasyonlar1 duyarsizliklarini stirdiirmekte,
ya da kisa vadeli ¢oziim arayiglarina girmektedir. Oysa konu 6nemle ve Oncelikle

¢oOziilmesi gereken bir konudur.
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Is kazalarmin Onlenebilmesi ve azaltilabilmesi agisindan almabilecek bazi
Onlemler Ozetle;

1-Fiziki sartlarin uygun hale getirilmesi

2-Iscilerin ise alinmalarindan baslayarak siirekli egitimi ve bilinglendirilmesi

3-Devletin denetimi ve cezalarin caydirict olmast

4-Is saghig1 ve giivenligi uzmanligmin ve danismaligiin bagimsiz otoritelerce
saglanmasi ve isveren tarafindan gelebilecek baskilardan arindirilmasi

5-Sendika ve konfederasyonlarin bu konuda iiyelerine yonelik egitim,
bilgilendirme ¢aligmalart ve hiikiimete diizenleme yapmasi konusunda Oneri ve
baskilari

6-Sivil toplum kuruluslarinin tolumu aydinlatma cabalari

7-Yazil1 ve gorsel medya kuruluslarinin egitici ve bilinglendirici ¢aligmalari
ve bu yolla kamu spotu olusturmalari

8-50’den asag1 is¢i ¢alistiran isyerlerinde is sagligi ve giivenligi kurullarinin
olmamasi nedeniyle, bu dezavantaj1 kaldiracak ¢oziimler gelistirilmesi

9-Devlet, is¢i ve isverenin konuya koordineli yaklasimi(liglii yaklagim)

10-1lk yardim olanaklarinin isyeri ve isyeri disinda gelistirilmesi

11-Lise, yiiksekokul ve tiniversitelerde is saglig1 ve giivenligi egitimine 6nem
verilmesi

12-1s sagligi ve giivenligi agisindan mevzuat eksiklerinin giderilmesi

13- Is saghg ve giivenliinin uygulanmasi agisindan kurumlar arasinda
koordinasyonu saglamak ve yasanabilecek uyumsuzluklari ¢6ziime kavusturacak

politikalar gelistirmek (Giindiiz,2004:125-126).

1.7.TURKIYE’DE IS KAZALARINA COZUM ONERILERIi

Tiirkiye acisindan is kazalari ve meslek hastaliklarinin ayr1 bir 6neminin
oldugunu soyleyebiliriz. Bu konuda mevzuatin eksikligini sdyleyebilmek miimkiin
degildir. Ancak, mevzuatin uygulanmasi konusunda yasanan sorunlar bulunmaktadir.
Ayrica, sosyal gilivenlik sistemi igerisinde is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasindan
saglanan yardimlar diginda kisilerin karsilanmayan zararlar1 s6z konusu ise bu

durumda genel hiikiimler uyarinca dava acilabilir. Ancak, Tirkiye’de ne yazik ki
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davalarin ¢ok kisa siire i¢inde sonuglandirilmasi miimkiin olamamaktadir. Bu
nedenle, is kazas1 veya meslek hastaligi sonucunda zarara ugramis olan sigortalinin
veya onun Oliimii halinde hak sahiplerinin bazi gelismis {ilkelerde oldugu gibi
zararlarinin tamaminin sosyal giivenlik sistemi tarafindan karsilanip daha sonra
olaymm meydana gelmesinde kusuru olan taraflara riicu edilmesi seklinde bir yolun
izlenmesi daha isabetli olacaktir (Baybora,2013:335).

Tiirkiye genelinde meydana gelen is kazasi sayisinda belirgin bir azalma
goriliirken, 6liim, siirekli is goremezlik ve gegici 15 goremezlik sayilarinda dikkate
deger bir azalma olmamustir. Bu sonug, ‘Maden Sektdrii® ve ‘Insaat Sektorii’ gibi,
olumli is kazast sikliginin yogun oldugu sektorler lizerinde daha fazla gaba sarf
edilmesi gercegini ortaya koymaktadir. Tiirkiye genelinde meydana gelen is
kazalarmim yaklasik %62’si elliden az calisani olan isletmelerde olmaktadir. Is
kanununa gore, elliden az is¢i calistiran igletmeler is saglig1 ve glivenligi uzmani, is
yeri hekimi, is saghgi ve giivenligi kurulu gibi zorunluluklardan muaftirlar. Bu
durum, is giivenligi c¢alismalarmin kazalarin olusumundaki Onemini ortaya
koymaktadir. Bu sebepten dolay1r kiiciik d6lgekli isletmelerin is giivenligi
hizmetlerinden yararlanacagi bir mekanizma en kisa zamanda olusturulmalidir.
Tiirkiye’de meydana gelen is kazalarinin 6nemli bir kisminin sosyal gilivenlik
kurumuna bildirilmedigi herkes tarafindan bilinen bir gercektir. Kazalarin resmi
kayda giivenligi probleminin gercek boyutlarinin tespit edilmesi oniindeki en biiyiik
engeldir. Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda, sigortasiz is¢i calistirma, kii¢iik olgekli
isletmelerde is giivenligi uzmanlarinin olmayisi, isletme sahiplerinin ve ¢alisanlarin
bilingsizligi, denetimlerin yetersizligi gibi degisik faktorlerin etkili oldugu
diisiiniilmektedir (Ceylan,2011:23-24).

Tiirkiye’de is kazalarin en ¢ok yasandigi ve son zamanlarda bu yogunlugun
artt1ig1 madencilik sektoriinlin grizu ve komiir tozu patlamalari, su baskinlar1 ve
gociikler gibi toplu 6liimlerin meydana geldigi riskli bir sektor oldugu goriillmektedir.
Dolayistyla is¢i sagligi ve is gilivenligi agisindan tehlikeli olan bu sektoriin verimli
bir sekilde yonetilebilmesi i¢in dncelikle is¢i saglig1 ve is giivenligi acisindan gerekli
onlemlerin alinmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda madencilik sektoriinde etkin
denetimin yapilabilmesi i¢in ilgili mevzuatlarin taraflarin katilimiyla g¢ikartilmasi,
calisanlarin egitimden gecirilmesi ve kazalara neden olan etmenlerin saplanarak risk

haritasinin ¢ikartilmasi gerekmektedir (Korkmaz,2011:3812).
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Kaza ya da meslek hastaligt meydana geldikten sonra sigortalinin kendisinin
ya da hak sahiplerinin gelir kayiplar1 ve gider artislarini etkili bicimde telafi
edebilmek i¢in hem zorunlu sosyal sigorta kapsaminin genislemesi, hem de kayit dis1
istthdamin azaltilmasi1 gerekmektedir. Yasalar ne kadar miilkemmel olursa olsunlar
ancak uygulandiklar1 Glglide sosyal korumanin genislemesi i¢in bir anlam ifade

edebileceklerdir (Karadeniz,2012:65).
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IKINCi BOLUM

BESERI SERMAYE

Beseri sermaye sorununu ilk giindeme getirip tartisanlar S.R. Kuzeniz
(1955) ve M. Firemden (1962) olmuslardir. Teorik ¢atiyr kurma gayreti ise T.W
Schultz’dan(1963) gelmistir. Bilgi, beseri sermaye ve teknolojik degisme tarih
boyunca is iliskilerini, liretim tarzlarini, gelir diizeyini, gelir dagilimim ve tiiketim
kaliplarin1 topluca degistiren kesintisiz siiregler olmuslardir. Bu degisime ayak
uyduramayan yapilar varliklarini siirdiirememislerdir. Bilginin 151k hizinda aktig1 ve
mesafelerin 6nemini yitirdigi glinlimiizde, yeterli finansal sermayeye sahip olamayan
tilkelerin geri kaldigi seklindeki geleneksel yaklasim, yerini giincel bilgi ve
teknolojiyi elde edemeyen, beseri sermaye birikimi zayif olan iilkelerin geri kaldig
gercegine birakmigtir (Berkman,2008:8).

Gilintimiiz bilgi ¢aginda uzmanlagmisg, nitelikli insan giicline olan ihtiyag
giderek artmaktadir. Tiirkiye ekonomisi giiglii bir sekilde modern isgiiciine ihtiyag
duymaktadir. Ancak iilkemizde mevcut ig giiciiniin yarisindan fazlasi vasifsizdir.
Vasifsiz  isgiliciiniin -~ ¢ogunu  ilkokul/ilkogretim  mezunlar1  olusturmaktadir.
Gilinlimiizde, uygulanmakta olan piyasa ekonomisinin ihtiya¢ duyacagi rekabetgi
pazar taleplerini karsilayabilecek, vasifli ve uyumlu, motivasyonu yliksek bireylerin
yetistirilmesi, llkemizin kalkinma hizinin yiikseltilmesi agisindan biiyiik 6nem
tagimaktadir (Polat,2006:1).

Kisinin sahip oldugu bilgi, beceri ve tecriibesinin iiretime yansimasi olarak
kabul edilen ve ozellikle az gelismis iilkelerce goz ardi edilen beseri sermaye, son
yillarda yogun olarak giindemi isgal etmis ve uzun donemli gelisme programlarinin
en onemli unsurunu olusturmustur. Ekonomik kalkinmada insana yatirimin énemine
ilk dikkat cekenler, A. Smith ve Klasik iktisadin 6nciileri olmustur. A. Smith’ in
1776 yilinda yayinladigi Milletlerin Zenginligi (Wealth of Nations) adli eserinde
tiretimi artirmak icin isbolimii ve uzmanlagmanin gerekliligi acik bir sekilde ortaya

konarak, beseri sermaye olgusuna atif yapilmistir (Polat,2006:5).



Adam Smith’in ¢alismalarinda, ilk modern ekonomik teorilerden
bahsederken, beseri sermaye kavrami tartigilmis ve dort cesit sermayeden
bahsedilmistir. Bunlar; liretim i¢in makinalar, ticaret i¢in araglar, gelir getirici binalar
ve kullanilmak iizere arazi, son olarak ta beseri sermayedir. Boylece Smith, beseri
sermayeden yetenek, hiiner ve ustalik olarak bahsetmistir (Aydin,2009: 8-9).

Beseri sermaye kavrami sadece egitime, deneyime, diger becerilere ve
bilgiye, bireyler ve firmalar tarafindan yapilan yatinmlarla ilgili olmayip, ayni
zamanda ekonominin tiimiindeki esitsizlikler, ekonomik biiylime, issizlik ve dis
ticaretteki degisikliklerle de ilgilidir Beseri sermaye, kisaca iggiicliniin sahip oldugu
bilgi ve becerilerin toplami olarak tanimlanmaktadir. Ozellikle iilkelerin ekonomik
ve sosyal refahlarmin arttirllmasinda, beseri sermaye olarak da Gzetlenebilecek,
yetismis insan giiclinlin ve artan getiriye sahip bilginin, toplam faktér verimliligi
cergevesinde biliylimeyi saglayan hareket giiciinii verdigi bilinmektedir. Bireyler
kendilerine yaptiklar1 yatirnmlar neticesinde kazandiklari yetenek ve bilgilerle,
tiretimlerinin karsiliginda elde edecekleri geliri arttirabilmektedir (Mecik, 2010:25).

Ekonomik biiylimenin temel determinantlarindan birisini olusturan beseri
sermaye, bir toplumun gerek kas giicii gerekse zihinsel ¢alismalarinda sahip oldugu
bilgi ve beceri olarak adlandirilmaktadir. Cagimizda egitim kurumlarinda verilen
egitimde ve is basinda verilen mesleki kurslardaki hizli artig, is aliskanligi ve
calisanin kendisini isine adama felsefesinin i¢sellestirilmesi gibi faktorler fert bagina
beseri sermayenin diger bir ifadeyle is giicii kalitesinin artmasina neden olmustur. Bu
artista, i1s¢i basina diisen sermaye miktar1 ve calisilan saat ile is¢i sayisinda bir
degisme s6z konusu degilken, iiretimin artmasi beseri sermayenin artigindan
kaynaklanmaktadir. Burada sunu da belirtmek gerekir ki, beseri sermayenin
kalitesindeki artis yalniz egitimle degil insana sunulan saglik hizmetleri ile de
ilgilidir. Beseri sermaye yalnizca okullasma olarak algilanirsa biiylimenin tiim
yonleri agiklanamaz. Sagliktaki iyilesmenin ve insan mutluluguna yonelik diger
etmenlerin de gbz oniinde bulundurulmasi gerekir. Beseri sermaye niifus artisindan
ziyade niifusun kalitesiyle iligkilidir. Niifus miktarindan niifus kalitesine yonelis
demografik gecisi ifade eder (Y1ldirim,2005:8).

Gelismis iilkelerde uzun siireli ve istikrarli biiylimeyi saglayan en onemli
kaynaklardan biri olarak, beseri sermaye hacmindeki artis gosterilmektedir. Bunun

temel nedeni ise dogal kaynaklar, calisma siiresi ve fiziksel sermaye stokundaki
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birikime oranla, beseri sermayenin toplam c¢ikti diizeyinde daha fazla artisa yol
agmasidir (Kog,2013:243).

Emegin kalitesindeki farkliliktan dolayi, liretim faktorlerinden emegin geliri
olan tcret farkli diizeylerde olusur. Emegin kalitesindeki farkliliklarin sebebi
dogustan var olan zihinsel ve fiziksel yetenekler olabilecegi gibi sonradan 6grenim,
yetistirme ve tecriibe ile kazanilan 6zellikler de olabilir. Gelirin biiyiikliigii emegin
kaliteli olmasina baghdir, clinkii niteliksiz isgiiciinde elde edilen tiretime katki ile
kaliteli isgiiciiniin iiretime katkis1 arasindaki fark bunu acgik¢a ortaya koyar. Kaliteli
isgiicliniin {iretime katkis1 daha fazladir. Insan kaynaklar1 yoneticileri isletmelerde,
bireyleri yetenek ve tecriibelerinden dolayi, isletmenin karina yaptiklart katki
miktarinca farkli kategorilere ayirir. Yiiksek maas alanlar yetenek ve tecriibelerinin
olusumunda en biiyiik faktor olan O6grenime yaptiklar1 yatirimin = getirisini
almaktadirlar. Bu yoOniiyle beseri sermaye, 0grenim ve yetistirme siirecinde olusan
kullanilabilir degerli bilgi stokunu ifade eden bir kavramdir (Se¢gin,2008:4).

Beseri sermaye ekonomide yeni bir arastirma alanidir ve beseri sermaye
kavrami ekonomik bir kavramdir. Beseri sermaye insan faktoriiniin dahil edildigi
sermayenin bir seklidir. Gelecek kazanglarin veya gelecek tatminlerin veya her
ikisinin de kaynagidir (Ak¢a,2014:12). Boylece egitim, saglik, yetenek, demografik
ozellikler, beslenme vs. gibi faktorler beseri sermayeyi etkiler ve verimliligi yliksek

beseri sermayenin olusmasinda bu faktorlerin 6nemi biiytiktiir.

2.1.BESERI SERMAYENIN ONEMI

Gilinlimiiz bilgi ve teknoloji ¢aginda insan kaynagina verilen énem giderek
artmaktadir. Oyle ki, bilginin ve teknolojinin kaynagi da, uygulayicisi da insandur.
Ozellikle, kaynaklarin giderek tiikendigi giiniimiizde, iiretim faktdrlerinin etkin ve
verimli kullanilmasinin gerekliligi anlagilmig, bu nedenle bu basariy1 elde etmenin
yolunun iilkelerin beseri sermayeleri olan insan kaynagini biitlin yonleriyle
kullanmaktan gectigi goriilmiistiir.

Beseri sermaye birikimi ise, ekonomik biliylime acisindan 6nemli oldugu
kadar bireyler ve toplumlar agisindan da &nem arz etmektedir. Oyle ki, bireysel

anlamda olumlu etkileri daha egitimli insanlara, belirli siireli iicretli ve istihdam
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edilebilir ¢alisanlar agisindan olumlu etkileri ise daha iyi isgiicii piyasasina sahip
olmay1 saglamaktadir. Lochner and Moretti(2004)’nin buldugu daha 6nemli etkiler
ise; beseri sermaye birikimi ile daha saglikli, verimli ve sug isleme potansiyeli daha

diisiik insanlara sahip olunabilecektir (Jahansen,2014:16).

Maliyet Fayda

Kaynak: (OECD,1998:69).

Sekil 7 : Beseri Sermaye Yatirnmlarinin Maliyet ve Faydalari

Yukaridaki Sekil 7°de, beseri sermaye yatirimlarinin kamu ve 6zel sektorler
acisindan fayda-maliyet analizi yapilmistir. Burada dikkat c¢eken husus, kamu
sektoriiniin fayda maliyet analizinde, toplumsal fayda ve gereksinimlerin 6n plana
ciktigi; 6zel sektoriin fayda maliyet analizinde ise; 6zel faydalarin ve karliligin 6nemi
ve egitimin 6zel maliyetleri vurgulanmgtir.

Bu kapsamda, insan kaynaginin gelistirilmesine yonelik olarak; egitim,
saglik, beslenme vb. alanlara yapilacak yatirimlar, mikro ve makro diizeyde
verimliligi ve kazanglar1 da etkilemektedir. Insan sermayesi yatirimlari igerisinde
daha olgiilebilir olan ve uzun dénemde sosyo-ekonomik gelisme siirecine olumlu
etkilerinden dolay1r olduk¢a Onemli kabul edilen egitim yatirimlarinin getirisi

dogrultusunda birey, firma ve devlet diizeyinde egitime yatirim karar1 verilmektedir.
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Ulkeler arasindaki ekonomik ve ekonomik olmayan faktdrlerdeki farkliliklar sonucu
ortaya c¢ikan kalkinma ve az gelismislik sorununun asilmasi ise s6z konusu
ekonomilerdeki fiziki kaynaklarin ve insan kaynagmin nicel ve nitel yonden
konumuna bagli bulunmaktadir. Ozellikle fiziki kaynaklarin degerlendirilip
ekonomik siirece aktarilmasinda biiyiik fonksiyonu olan insan faktorii; kalkinmanin
gerceklestirilmesinde ¢ok ©nemli bir yere sahiptir. Insan faktoriiniin gelisme
siirecindeki rolii, tarim toplumunda niteliksiz insan sermayesi, sanayi toplumunda
niteliksiz ve nitelikli insan sermayesi olarak iki sekilde ortaya cikmaktadir.
Giiniimiizde heniiz yeni sekillenmekte olan bilgi toplumunda ise, insan Sermayesi
yalnizca nitelikli insan sermayesi olarak sosyo-ekonomik gelisme siirecini
etkilemekte ve yonlendirmektedir (Dasdemir,2008:64-65).

Beseri sermaye kavramini daha iyi agiklayabilmek icin beseri sermayenin
ozelliklerini agiklamak yararli olacaktir:

1. Beseri sermaye gecmisteki yatirimlara gore tahmin edilmektedir. Beseri
sermayenin degeri bu sermaye i¢in ge¢cmiste yapilan yatirimlar tarafindan belirlenir.
Bu sekildeki beseri sermaye yatirimlari tic maddede toplanabilir:

a. Bireyin Kendisi ve Ailesi i¢in Yapilan Harcamalar: Egitim igin
Odenen harglar ve zorunlu egitim sonrasinda egitime devam edilen siirede vazgecilen
gelirin firsat maliyetinden olugmaktadir.

b. Isveren Tarafindan Yapilan Harcamalar: Mesleki egitim, isyeri
disindaki kurslar i¢in igveren tarafindan yapilan 6demelerden olugsmaktadir.

c. Merkezi ve yerel hiikiimet tarafindan yapilan harcamalar kamu
harcamalardir. Bu harcamalar egitim sistemini devam ettirebilmek i¢in katlanilan
harcamalardan kamuya diisen boliimdiir.

2. Beseri sermaye, teknolojinin kullanilmasinda ve {iretilmesinde uzman
isgiicti, gerekli teknik ve metodolojik bilgiye sahiptir.

3. Beseri sermaye yatirimlart kisa donemde bir tiiketim harcamasidir. Begeri
sermayeyi olusturmaya yonelik yatirimlar 1- 2 yillik bir siireyi kapsayan donemde
bireye getiri saglamadigi i¢in tiiketim niteligine sahiptir. Beseri sermaye yatirimlari
10- 20 yillik bir siireyi kapsayan uzun donemde makro-ekonomik siirece katkida
bulunan bir iretim faktoriidiir (Meinagh,2011:7-8).

Beseri sermaye kavramimin tam olarak anlasilabilmesi ve Oneminin

kavranabilmesi agisindan fiziki sermaye ile arasindaki farkliliklarin bilinmesi yararlh
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olacaktir. Fiziki sermayenin duragan yapisina karsilik, beseri sermaye devamli
degisken bir yapiya sahiptir ve fiziki sermaye gibi stoklanmast miimkiin degildir.
Dolayisiyla, beseri sermayenin kullanilmadigi her zaman dilimi onun kayb1 anlamina
gelmektedir. Fiziki sermaye dogas1 geregi edilgen bir yapida oldugu i¢in nerede, ne
miktarda ve nasil kullanilacagina sermaye sahibi karar vermektedir. Beseri sermaye
ise, nerede, nasil ve hangi sartlar altinda c¢alisacagina kendisi karar veren bir
yapidadir. Fiziksel sermayenin bakim, onarim yenileme v.b. giderleri oldugu gibi,
beseri sermayenin de Ozelligi geregi tiiketim giderleri vardir. Begeri sermaye eger
miitesebbis ise kazang¢ ve kar beklentisi, eger ¢alisan ise iicret beklentisi vardir. Bu
beklentilerin karsilanmasina gore verimlilik ve devamliliktan s6z edilebilir ve iiretim
teknolojisine gore, beseri sermaye ile fiziki sermayenin degisik oranlarda bir araya
getirilme geregi vardir. Beseri sermaye ile ilgili olarak ileri siiriilen tiim bu goriisler,
insanin da iiretim silirecinde sermaye olarak kabul edilmesi geregini isaret etmekle
birlikte bu siirecte insan sermayesinin kavram olarak agiklanmasi miimkiin olmamis
dolayisiyla beseri sermayenin kuramsal boyutu olusturulamamis ve insan
sermayesine yapilan yatirimin getiri oranlar1 hesaplanamamistir. Bugilinkii anlamda
beseri sermayenin teorik biitlinliik i¢inde ele alinis1 2. Diinya savasi sonrast donemde

ortaya ¢ikan iktisat literatiiriine dayanmaktadir (Peker, 2011:25-26).

2.2. BESERI SERMAYE KAVRAMININ GELISiM SURECI

Gelisim siirecinin  kronolojik olarak ele alinmasi1 halinde, ilk kez
Merkantilistlerin, beseri sermayeye bir kavram olarak olmasa da, igerik yoniinden
yer verdigi goriilmektedir. Merkantilist donemdeki “insana yatirim” diislincesi, milli
zenginligin artmasmin yolunun, nitelikli insan giiciine dayandigr goriisiini
icermektedir. Bu donemde niceliksel olarak ele alinan beseri sermaye; Smith,
Ricardo, Malthus, Fisher ve Marshall gibi Klasik iktisat¢ilarin konuyu ahlaki boyutta
tartistigt donemde de Oonemini korumustur. Ancak bu dénemde, beseri sermayenin
dogasinda insan faktoriinii barindirmasindan 6tiiri, insandan ayr1 analiz
edilemeyecegi goriisii one ¢ikmistir (Mecik, 2010:30).

Beseri unsurun sermaye olarak ele alinmasinda ilk énemli katki Adam Smith

tarafindan saglanmistir. Smith cesitli yonlerden egitimin 6nemini vurgulamig ve
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toplumun {iyelerinin tiimiiniin, kazanilmis ve yararli kabiliyetlerini, sabit sermaye
kavrami icine dahil etmistir. Smith'e gore, insan egitimi, ¢aligmasi ya da ¢irakliginda
baz1 yeteneklerin kazanilmasi daima gercek bir harcamaya mal olur ve yapilan bu
harcamalar sabit sermayeyi olusturur. Diger taraftan, Smith, ekonomik gelismenin is
boliimiine dayandirildigini incelemek suretiyle, is giiclinlin bilgi, hiiner ve akillilik
derecesinin, i bolimii sayesinde gelistigini aciklamistir. Smith'e gore fert basina
diisen ulusal zenginligi belirleyen iki faktor vardir. Bunlar, emegin prodiiktivitesi ve
iretken emegin, iiretken olmayan emege oranidir. Emegin," iiretken emek" ve
"liretken olmayan emek" seklinde ikiye ayrilmasini Malthus, James Mill, Stuart Mill
ve Marx benimsemis; Say, Lauderdale, Mcculloch ve 6zellikle Senior elestirmistir.
Ricardo ise tartismaya girmemistir. Emegin iiretken ve iiretken olmayan emek diye
ikiye ayrilmasi, fikri hem Merkantilistler'de ve hem de Fizyokratlar'da mevcuttur
(Y1ldirim,2005:26-27).

Neo- klasik iktisat teorisinin biiyiimeyi sadece geleneksel tretim
faktorleriyle agiklamaya ¢alismasi, 1960° 11 yillara kadar beseri sermaye kavraminin
hi¢ dikkate alinmamasina neden olmustur. Boylece beseri sermaye teorisi, temelleri
bulundugu klasik ¢agdan sonra neoklasik ¢agda iki farkli ama birbirini tamamlayici
yonde gelisme egilimi gostermistir: Schultz, Denison, Grillches ve takipgilerinin
kullandig: bitylime ve verimliligin kaynagin: analiz etme yonii olarak beseri sermaye
ve Becker, Mincer ve takipgilerinin bireysel gelir dagiliminda ve genel denge
analizlerinde kullandig1 beseri sermaye. Biiylimenin kaynagi olarak kullanilan beseri
sermaye teorisi, iilkelerin makro niteliksel ve niceliksel degiskenlerinin kullanildig:
Solowyen Artigin analizi ile baslayan ve i¢sel bilyiime teorileri ile devam eden son
derece karmasik ve uzun bir siire¢ olusturmaktadir. Diger yandan bireysel getirilerin
tizerinde duruldugu, beseri sermayenin maliyet ve getirilerinin Kkarsilagtirildigi,
maliyetlerin finansmani igin politika Onerilerinin sunuldugu, ekonominin g¢alisma,
maliye, tarim ekonomileri gibi ¢ok c¢esitli alanlarinda hizmet veren bir alan haline
gelmistir (Gokgen, 2006:25-26).

1960 yilinda Becker’in Amerikan Ekonomik Birligi tarafindan diizenlenen
‘Beseri Sermaye Yatirimi’ konulu konferansta sundugu teblig ve 1962 yilinda
yayinlanan Shultz’un c¢alismas1 beseri sermayenin sistematik olarak biitlinliik
kazanmasini saglamis ve modern beseri sermaye kavraminin olusmasinin ilk adimlari

saytlmistir. Bu ilk adimlar1 beseri sermaye ve ekonomik biiylime iliskisinin
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kuvvetlenme siireci izlemis ve ekonomik biiylime literatiiri, 1960’11 yillardan
itibaren beseri sermaye ekonomik biiylime arasindaki makroekonomik iliskilerin
aciklanmasina yonelik olarak, neo-klasik ve igsel biiylime teorilerine dayal
yaklasimlara sahne olmustur (Kuyubas1,2009:35).

1960’11 yillardan baslayarak beseri sermaye kavrami ekonomik biiyiime ve
kalkinma konulariyla iligskilendirilmeye baslanmis ve 1970’lerin ikinci yarisindan
baslayarak ise ekonomik analizlerde “insan” unsuru yer almistir. Ozellikle egitim
alaninda insana yapilacak yatirimlarin, beseri sermayeyi bi¢cimlendirmedeki 6nemi
vurgulanmigtir. Son yillarda Lucas (1988) ve Rebelo (1991) tarafindan gelistirilen
icsel bliylime modellerinde beseri sermaye, fiziksel sermayeden ayri bir tretim
faktorii olarak ele alinmis ve beseri sermaye birikiminin ekonomik biiylime {izerinde
onemli etkilerinin oldugu ortaya konulmustur. Ayrica Lucas, gercekte bireyin beseri
sermayesindeki artigin kendi verimliligini arttirmasinin yaninda, oteki {iretim
faktorlerinin verimliligine de katkida bulundugunu belirtmistir (Bodur, 2007:28-30).

Son yillarda dikkatlerin beseri sermayeye yogunlasmasinda bir dizi etken
bulunmaktadir. Bu etkenlerden en Onemlisi, bilginin {iretilmesi ve yonetilmesine
dayal1 bilgi ekonomisine gecilmis olmasidir. Giiniimiizde "sanayi Otesi toplum",
"postmodernizm", "sibernetik kapitalizm" ve "kontrol devrimi" gibi terimler ¢cogu
zaman bilgi toplumu ile es anlamli olarak kullanilmakta ve bilgi toplumu farkli
sekillerde tanimlanabilmektedir (Demirsoy,2012:12,25). Biitiin bu gelisimlerin odak
noktasinda ise, hem sosyal bir varlik olan hem de ekonomik anlamda beseri sermaye

kaynag1 olan insan bulunmaktadir.

2.3.BESERI SERMAYENIN UNSURLARI

Beseri sermayenin {iretime katilmasi bazi maliyetleri de beraberinde
getirmektedir. insanin dogumdan itibaren var olan bir takim fiziksel ve psikolojik
ithtiyaclarmin karsilanmasi 6nemli bir maliyet unsurunu olusturmaktadir. Ayrica buna
ek olarak insanin nitelikli bir birey olabilmesi adina edinmesi gereken bilgi birikimi
stireci vardir ki bu da orta ve uzun vadede bir yatirimi gerekli kilmaktadir. Bu
cercevede beseri sermayeye yapilabilecek en kalict yatinmin egitimle

gerceklesmektedir. Egitimin yani sira, beseri sermayeye katki saglayan diger bir
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unsur da sagliktir. Bir toplumun egitim seviyesinin yiikseltilebilmesi i¢in oncelikle
bireylerin fiziksel ve psikolojik saglik durumlarinin iyilestirilmesi gerekmektedir. Bu
nedenle iilkelerin kalkinma yolunda ilerlerken atmasi gereken en 6nemli adim egitim
ve saglik alanina yapacaklar1 harcamalar olacaktir. Bodylece giinlimiiz bilgi
toplumunda daha nitelikli hale gelen bireyler Gsmh’ye yaptiklar1 olumlu katk: ile
tilkenin kalkinmasinda yardimci olacaktir (Giinal,2006:9).

Kiiresel ve rekabetci diinya ekonomileri incelendiginde, iilkeler arasinda
en blyiik farkindalik olusturacak kaynaklardan birisi olan beseri sermayenin,
tilkelerin gelismisliklerin de etkili rol oynayan fiziksel sermaye stoku ve teknolojik
ilerleme kadar 6nemli bir yer tuttugunu sdylememiz miimkiindiir. Dolayisiyla s6z
konusu beseri sermaye miktarinin niteliksel ve niceliksel artiginin saglanabilmesi ve
daha verimli hale getirilmesi igin belirli faktdrlere ihtiyag vardir. Oyle ki bu
faktorler, iktisadi gelisim iginde Onem arz etmekte, makro ve mikro anlamdaki
ekonomik verileri yakindan etkilemektedir. Bu unsurlar; bilgi, egitim, saglik, beyin

gbcli ve niifus olarak incelenmektedir.

2.3.1. Bilgi ve Beseri Sermaye

Bilgi, bilimsel sistemin ve yaraticiligin en onemli kaynagidir. Ayrica,
insanligin gelisimi ve modernizasyonu agisindan en biiyiilk sermayedir. Bilgi
konusunda farkli tanimlamalar yapilmaktadir. Tirk Dil Kurumu web sozliigiinde
yapilan tanimda;

1. Insan aklmin erebilecegi olgu, gergek ve ilkelerin biitiinii, malumat.

2. Ogrenme, arastirma veya gdzlem yolu ile elde edilen gercek, vukuf.

3. Insan zekasinin ¢alismasi sonucu ortaya ¢ikan diisiince iiriinii.

4. fel. Genel olarak ve ilk sezi durumunda zihnin kavradigi temel
diisiinceler.

5.bl. Kurallardan yararlanarak kisinin veriye yonelttigi anlam

6.Bilim: Doga Bilgisi ( www.tdk. gov.tr/index ).

Bilgi; tarih boyunca biitiin kiiltiirlerin, dinlerin, yasantilarin ortak kavrami
ve yaratilis1 anlama ve anlamlandirma, yenilikleri ortaya ¢ikarma yontemi olmustur.

Anadolu kiiltiiriinde 6nemli yer tutarak ilahi agk ve sevgiyi, dini-tasavvufi degerleri
69



On plana ¢ikaran, alim, mutasavvif ve halk sairi olarak bilinen Yunus Emre, Bektasi
kiiltiiriiniin en 6nemli temsilcisi Hac1 Bektas-1 Veli, gonliinden yaraticidan gayrisini
uzaklastirma ve ona yaklagsma amaciyla olusturulan Halveti tarikatinin kurucusu Haci
Bayrami Veli, Mevlevi diisiince sisteminin dnderi ve “ne olursan ol yine gel” fikir
yapisinin mimar1 Mevlana Celaleddin-i Rumi gibi Tiirk-Islam sentezinin &nciilerinin
eserlerinde ve sozlerinde bilgiye ve bilime verdikleri 6nem ¢ok iyi bilinmektedir.
Bilgi toplumunda egitimli insan, diger bir ifadeyle okur-yazar insan profili
degisiklige ugramistir. Bu insan profili, sadece okuma yazma bilen, aritmetik bilen
insan degil bilgisayari ve teknolojiyi kullanabilen kisidir. Bilgi toplumunda bireyler,
gerek c¢evrede gerekse diinyada meydana gelen toplumsal, kiiltiirel, ekonomik,
siyasal vb. degisikliklere ve gelismelere tarafsiz kalmamak icin teknolojinin ortaya
cikardigr firsatlardan en iyi bigimde yararlanmalidir. Drucker (1993)’e gore, bilgi
toplumunun merkezinde insan yer almaktadir. Toplumun merkezinde yer alan insan,
bilginin artan 6nemi ile birlikte artik toplumun temel simgesi haline gelmektedir.
Toplumun sahip oldugu gelenek, gorenek, norm ve degerler artik bilgi sahibi olan
insan tarafindan temsil edilmektedir. Beseri sermaye ve bilgi arasindaki iliski de bu
bahsedilenlerden sonra su sekilde meydana gelmektedir: isgiiciiniin sahip oldugu
becerilerin, yeteneklerin gelistirilmesi yeni teknolojilere dayali, bilgi aglar ile
miimkiin hale gelmektedir. Yeni teknolojileri kullanabilmek i¢in gerekli olan bilgi,
isgiiclinlin ihtiya¢ duydugu en oOnemli 6gesi haline gelmektedir. Bu teknolojik
ilerleme gerek isgiliciiniin verimliligini gerekse bilginin elde edilme maliyetini

oldukga diisiirmektedir (Cengiz,2013:69).

2.3.2. Egitim ve Beseri Sermaye

Beseri sermayeyi etkileyen temel unsurlarin basinda egitim gelmektedir.
Gelismis iilkeler egitime daha ¢ok yatirim yaparak hem yasadiklar1 zamana hem de
geleceklerine yatirnm yaptiklarini  bilmektedirler. Mikro anlamda firmalarin
karliliginin, makro anlamda ise iilkelerin Gsmh’nin arttifinin bir gostergesi olan
fiziki sermaye stokundaki artis kadar, beseri sermaye stokundaki artisin degeri

yadsimnamaz biiyiikliiktedir. Bu artisin gergeklesmesi egitime verilen 6nemden
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ge¢mektedir. Son zamanlarda, beseri sermayenin verimliligi ve etkinliginin
artirlmas1 nedeniyle; is basi egitimleri, is saghgi ve giivenligi egitimleri ve
uzmanlasmay1 artiran is egitim ve etlidleri biiyliik Ol¢iide 6nem kazanmaya
baslamistir. Ozellikle, isgiiciiniin verimliligini olumsuz ydnde etkileyen is
kazalarinin azaltilmasi amaciyla egitim ve seminerlerin zorunlu hale getirilmesi
yoniinde alinan tedbirler, bircok iilkede oldugu gibi iilkemizde de kanuni
diizenlemelerle gergeklestirilmistir.

Ulkelerin sahip olduklar1 fiziksel sermaye ile birlikte beseri sermaye
kaynaklarinin diizeyi o iilkelerin gelismislik diizeyleri ile birlikte uluslararasi alanda
rekabet edebilme imkanin1 tantyan ¢ok énemli etmenlerdir. Ulkeler sosyal, siyasal ve
ekonomik bakimdan birbirlerinden farkli olduklarindan ekonomik alandaki
gelismisliklerini tek bir dl¢lite dayandirmak yanlis olacaktir. Ancak yine de iilkelerin
gelismislik diizeylerini gostermek adina tek basina kullanilan 6l¢iitlerden en yaygin
olant kigi basma diisen gayri safi milli hasila (GSMH)’ dir. Her iilke agisindan
hesaplanmasi en kolay gosterge olmasi sebebiyle GSMH tercih edilir. Ekonomik
gelismeyi kisi basina diisen farkli mal ve hizmet birimleriyle ifade etmek
miimkiindiir ancak kisi basina diisen egitim ve saglik harcamalari, kisi basina diisen
doktor ve Ogretmen sayilar1 da gelismisligin Onemli gostergeleri arasinda yer
almaktadir (Duran,2011:11-12).

Egitimin ekonomik kalkinmaya etkisini Ol¢lilmesi dogrultusunda “beseri
sermaye getiri oran1” yaklagimi ilk olarak Schultz tarafindan ele alinmistir. Edward
F. Denison ise amprik ¢aligmalariyla milli gelir artisinin kaynaklarini belirlemistir.
Denison, 1967 yilinda 1950’li yillardan sonra ABD’de egitimin tiretimdeki biiyiime
oranina katkisin1 %15 olarak hesaplarken, bu oran Schultz’un beseri sermaye getiri
orani yaklasimini kullanarak elde ettigi sonugla ayn1 olmustur. Wheeler, 1980 yilinda
ortalama olarak %20-30 degerinde okur-yazarlik oranindaki bir yiikselmenin
GSYIH’de %8-16 oraninda bir artis yarattigi sonucuna ulagmistir.1982 yilinda
Marris, egitim yatirimlariyla desteklenmeyen fiziki sermayenin ekonomik biiylime
tizerinde az bir etkiye sahip oldugunu ifade etmistir. Ayrica Hicks, ekonomik
biiyiime ile okur- yazarlik ve yasam siiresi bakimindan beseri sermayenin gelisimi
arasinda pozitif bir iligkiyi belirlemistir (Dogan, Sanl1,2003:194). Lucas (1988,
1993), uzun siireli biiylime silirecinin belirlenmesinde, beseri sermayenin, fizik
sermayeden daha onemli oldugunu saptamistir. Onun yaklagimina gore, egitime
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yapilan yatirim, pozitif digsallik yaratarak oOlcege gore getiri artist saglamaktadir
(GOniilkirmaz,2010:13).

Asagidaki sekil 8’de ise; iilkelerin yapmis oldugu egitim harcamalariyla
insani gelismislik diizeyi iliskisi bir grafik lizerinde gosterilmektedir. Burada ortaya
cikan durum, aslinda ¢aligmada yer alan verilerin bir araya getirilerek {iilkelerin
mevcut durumunun fotograflanmasidir. Ulkelerin egitime yaptig1 harcamalar arttikga
insani gelismislik diizeylerinin de arttig1 sekilden anlasilmaktadir. Tiirkiye’nin
mevcut durumuyla OECD ve AB iilkeleri arasinda en son sirada yer aldigi ve yiiksek
diizeyde insani gelisme endeksine sahip iilkelerin ise, sekilde ayni yerde kiimelendigi
goriilmektedir. Buna karsilik Tirkiye s6z konusu kiimelenmenin g¢ok uzaginda

kalmaktadir (Colak,2010:120).

Ulkeler Ogrenci Basina Yaptigi Yillik Kamusal Harcamalar

16000 - /T\
14000 - ABD
12000 -
10000 -
8000 - OECD/ Ort. Almapya / AB 19 Ort.
6000 - Cek Cumbhuriyeti
4000 - Polonya / Slovakya
2000 qTiirkiye/Brezilya Ulkeler insani Gelisme Endeks Puanlari
0 | | | =,
0,8 0,85 0,9 0,95 1

Kaynak: (Colak,2010:121).

Sekil 8 : Ulkelerin Egitim Harcamalari ile Insani Gelismislik Diizeyleri
Bakimindan Karsilastirilmasi

72



Ulkenin ekonomik kalkmnmasin1 saglikli bir sekilde basarabilmesi igin
egitim sisteminin, kalkinmanin gerektirdigi say1 ve nitelikteki isgiiciinii, 6grencilerin
ilgi, yetenek ve kapasitelerini en akilc1 bigimde degerlendirerek yetistirmesi beklenir.
Iste, egitim sisteminin cesitli alanlarla kalkinmanin gerektirdigi say1 ve nitelikteki
insan giiciinii yetistirme gorevi, egitimin ekonomik islevi geregidir. Yetistirilecek
insan giicli lilke kalkinmasinin gerektirdiginden ne az ne de fazla olmalidir. Bu
saglikli kalkinmanin oldugu kadar issizligin de ortadan kalkmasinin anahtarlarindan
biridir. Egitimin ekonomik islevi bir bakima yaratici, hesapli insanlar, iyi treticiler
ve 1iyi tliketiciler yetistirmektir (Acaroglu,2005:48).

Egitim, tiketim aract oldugu gibi iiretim aracidir. Egitimin {iretim araci
olmasi, liretim fonksiyonunda yer alan emegin niteligini artirarak, iiretimde artis
saglamasiyla meydana gelir. Bununla birlikte egitim, verimlilik artis1 saglamasi

sayesinde de {iretim tizerinde etkilidir (Gengoglu,2006:37).

2.3.3.Saglik ve Beseri Sermaye

Yetersiz beslenme, insanlarin hastaliklara yakalanma risklerini artirmaktadir.
En temel diizeyde, bir isciden beklenilen performansin alinabilmesi i¢in yeterli
beslenmesi gerekmektedir. Eger bu temel kosul yerine getirilmemisse veya calisan
sagliksiz bir ortamda istthdam edilmisse, is¢inin caligma giicliniin azalacagi ve
performansiin diisece8i sonucu aciktir. Ayrica yeterli beslenmenin calisanlarin
psikolojik sagligini da etkiledigine siiphe yoktur (Kalyoncu,2008:44).

Son zamanlarda kamu ¢alisanlarinin verimliligi iizerinde yapilan
calismalarda, malniitrasyon (yetersiz beslenme ) ile miicadele yontemleri arastirilmig
ve saglikli insan kaynaginin elde edilmesinde yeterli ve dengeli beslenmenin 6nemi
vurgulanmigtir. Dolayisiyla saglikli ¢alisan, egitim kapasitesi ve bilgi diizeyi
artirtlabilen ¢alisandir. Ayrica, saglikli ¢alisan kolay motive edilebilen ve verimliligi
yiiksek ¢alisandir.

Saglik alaninda yapilan arastirmalar, yeterli saglhik hizmeti alan fertlerin
daha kolay sosyallesebildikleri, sosyal dislanmaya maruz kalma ihtimallerinin diisiik
oldugunu, topluma fiiretici ve tiiketici olarak daha etkin katildiklarini ortaya

koymaktadir. Bunun otesinde toplumsal diizeyde daha iyi saghk hizmetlerinin
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verilmesi ile bireylerin ortalama yasam siirelerinin uzatilmas: saglanarak, tek tek her
bir bireyin beseri sermayesinden daha uzun siire faydalaniimas: saglanmis
olmaktadir. Saghkli bireylerin yasam Kaliteleri yiikselmekte, buna bagl olarak
yaptiklari ise motivasyonlar: artmakta ve is verimlilikleri yiikselmektedir. Hastalik
vb. nedenlerle ¢alisma hayatindan uzak kalma da, saghkli bireylerde ¢ok daha az
olmaktadir. Tim bunlarin sonucu olarak, bireyler sahip olduklari beseri
sermayelerini islerine nicel ve nitel olarak ¢ok daha fazla yansitabilmektedirler.
Boylece hem bireylerin daha fazla ve verimli ¢alismis olmaya bagl olarak ticret
gelirleri artmakta, yoksulluktan ve yoksulluk riskinden uzaklasmakta, hem de
topluma daha fazla artt deger kazandirarak toplumsal kalkinmaya hizmet
etmektedirler (Kundurac1,2009:100-101).

Unlii kalkinma iktisatgis1 Amartya Sen, saglik ve egitim konularindaki
doniistimiin, kalkinma {izerindeki etkisinin temel belirleyicilerden oldugunu
belirtmektedir. Amartya Sen, giinimiizde Asya Kaplanlar1 olarak da anilan Dogu
Asya tllkelerinin biiylime ve kalkinma siireclerinde, tabana yayilmis olan saglik ve
egitim hizmetlerinin yogunluguna dikkat ¢cekmistir. Yiiksek iktisadi biliylime gosteren
Tayvan-Giliney Kore ve Brezilya arasindaki karsitlik incelendigi takdirde, Tayvan ve
Gliney Kore’de yasam siiresi uzunlugu ve kalitesi istikrarli ve hizli bir sekilde
yiikselmistir. Ancak, Brezilya ayn1 donemde yakaladig: yiiksek biiyiime rakamlarina
ragmen yasam siiresi beklentisi ve kalitesinde bir basar1 kaydedememistir
(Oziitler,2009:26).

Asagidaki tablo 14°de, diinyada yapilan beseri sermaye arastirmalarinin
tespitlerine gore; dogustan yasam beklentisinin ekonomik bilylimeyi olumlu
etkiledigine; kisi basmma alinan kalori, saghk harcamalar1 ve kamu saglik
harcamalarinin ekonomik biiylimeye etki etmedigine; bebek O6lim ve dogum
oranlarindaki bir artisin da ekonomik biiylimeyi negatif yonde etkiledigine yonelik
bulgular ileri stirtilmektedir. Saglik ile ilgili hazirlanan ve 6nemli bir rapor olan
“Avrupa Toplulugu Komisyonu, Avrupa’da Saglik Ortakliklar1 Bilgi Notu” bulgular
saglik harcamalari ile saglikli gelir artis1 ve etkili istihdam diizeyi artis1 yasandigi
sonucuna ulagsmaktadir. Buradan hareketle yazindaki diger bulgularda
diisiiniildiiglinde saglik yatirimlarinin is kaybi giin sayis1 ve tedavi edilebilir erken

oliimler gibi konularda iyilestirmeler yapacagi ve bdylece tibbi maliyetleri azaltarak
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ekonomiye gelir saglarken, daha saglikli nesiller yetistirerek saglikli igglicii ve

saglikli gelir artis1 yaratacagi sonucuna ulagsmak miimkiindiir (Basol,ty.:20).

Tablo 14: Saghk ve Ekonomik Biiyiimeye iliskin Ampirik Cahismalar ve Sonuglari
Bloom vd (2001),

Mayer (2001), )
. Biiytimeyi olumlu
Chacraborty (2003), McDonald ve Dogustan yasam beklentisi ) )
etkilemektedir
Roberts (2002),

Bhargava vd. (2000)

Biiyiime iizerinde etkisi

Webber (2002) Kisi bagina alinan kalori
yoktur
Biiyiime {izerinde etkisi
Kelly (1997) Saglik harcamalari
yoktur
Biiyiime iizerinde etkisi
Kar ve Agir (2003) Kamu saglik harcamalari

yoktur

Brempong ve Wilson (2003)

Saglik harcamalar1 ve

dogusta yasam beklentisi

Biiyiimeyi olumlu

etkilemektedir

Ranis vd (2000)

Dogustan yasam beklentisi
ve bilesik yagam beklentisi

Biiylimeyi olumlu

etkilemektedir

Barro (1991)

Toplam dogurganlik orant

Biiyiimeyi olumsuz

etkilemektedir

Dogustan yasam beklentisi
Dogustan yasam beklentisi | bilylimeyi olumlu olarak,
Bloom ve Sach (1998)

Bebek 6liim orant Artan bebek 6lim ve dogum

Dogum oranlar1 oranlart  olumsuz  olarak

etkilemektedir.

Kaynak: (Basol,ty.:20)

Bir iilkedeki saglik hizmetlerinin kalitesi, onemli bir beseri sermaye
gostergesi olarak kabul edilir. Egitim seviyesi ne olursa olsun sagliksiz bireyler, is
giiclinlin basarisizligina neden olmaktadir. Ayrica, bir iilkedeki canli dogum ve
bebek/¢cocuk 6liim oranlarmin diigmesi ile saglik lizerine yapilan kamusal yatirimlar,
beseri sermaye hakkinda yeterli bilgi vermese de, olumlu bir doniisiimii ifade
etmektedir (Eris,2008:70-73).

Saglikli insan kaynagi, sadece beden saghigimi degil, psikolojik sagligi da

ifade etmektedir. Bu kapsamda iilkemizde saglik harcamalari ciddi boyutlara
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ulagmis, son 25 yilda kisi basina diisen saglik harcamalarinda 6nemli derecede artis
gerceklesmistir. Kamusal saglik harcamalarinin, toplam saglik harcamalarina orani,
son yirmi yida %51,4’ten %77’ye yiikselmistir. Toplam saglik harcamalarinin

GSMH’ya oran1 ise; ayn1 periodta %3.5’ten %4,5’e ylikselmistir (Adak,2004:25).

2.3.4.Beyin Gocii ve Beseri Sermaye

Beyin gocii olgusu 1960’larin ortalarindan bu tarafa hem akademik ¢evreye
hem de politikacilara inceleme konusu olmustur. Tiirkiye’de ilk beyin gogii dalgasi
1960’larda doktor ve miihendislerin go¢iiyle baslamistir. Ulkedeki politik istikrarsiz-
liklar, diisiik ticretler ve is bulmadaki sinirliliklar gibi faktorler yurt disina giden 6g-
rencilerin dsnmeyerek orada yasamayi tercih etmesine yol agmaktadir (18). Ozellikle
geemis birkag yildir, vasifli profesyoneller ve tiniversite mezunlarinin Avrupa ve Ba-
gimsiz Devletler topluluguna yogun olarak gittigi goriilmektedir (12). Baslangicta
cogu erkeklerden olusan 20-35 yaslar1 arasindaki ve tligte biri yetenekli is¢ilerden
olusan grup, ailelerini iilkede birakarak go¢ etmiglerdir. 180.000 gé¢gmen 1963-1966
yillar1 arasinda Bati Almanya, Belgika, Hollanda ve Avusturya’ya goc¢ etmistir.
1970’lerde yasanan petrol kriziyle birlikte Almanya ve Hollanda gd¢men is¢i alimini
durdurmustur. Buna karsin 6zellikle Almanya ve Hollanda basta olmak {izere bu
iilkelerin gé¢gmen is¢i talebi 6gretmenler gibi vasifl is giicli lizerinde yogunlagmistir
(Bakirtas, Kandemir,2010:966).

Amerika Birlesik Devletleri de vasifli is giicii lizerinde ¢alismalar yapmustir.
Silikon Vadisi olarak bilinen Amerika’'nin teknoloji merkezinde calisan
miihendislerin {igte biri yabanci uyrukludur ve Asya iilkesi uyruklularin tigte ikisi de
Hindistanlidir. Silikon Vadisinde yaratilan teknoloji firmalarmin 3 bini Hint’li ve
Cin’li miitesebbisler tarafindan yaratilmistir. Teknoloji Tlretenlerin %29 unu
olusturan bu grup 19,5 milyar dolarlik satis yapmakta ve 72.892 adet istihdam
yaratarak bolge ve lilke ekonomisine onemli katki yapmaktadir. Silikon vadisinde
calisanlar diinyanin en genis etnik karistmini olusturmaktadir. Etnik karisim ve
yabancilarin sayisinin artmasinda, ABD’nin gé¢men politikasinin katkis1 biiyiiktiir.
Gilinlimiizde yeni iletisim ve bilisim teknolojileri en kiigiik firmalari dahi maliyet-

tasarruf-piyasa-tesebbiis konularinda  denizasiri sirketlerle ~ bir  araya
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getirebilmektedir. Silikon vadisi gibi uygulamalar bu birlesmeleri hizlandiracak,
nitelikli insan hareketliligini ve gdgciinii artiracaktir (Unal, t.y:1421).

Sekil 9°da dogdugu iilke disinda yasayan insanlar referans olarak alir ve
bunlar arasindaki yiiksek egitimlilerin orani nedir diye sorarsak; 6rnegin; Fransa igin,
Fransa’da dogup Fransa disinda yasayan her 100 kisiden 36’s1 iiniversite egitimine
sahiptir diyebiliriz. Almanya i¢in bu oran %30, ingiltere i¢in %41°dir. Tiirkiye igin
bu oran ise; Tiirkiye disinda yasayan her 100 kisiden 6 tanesi liniversite egitimine
sahiptir. Bu, Tiirkiye’de yurt disina go¢ verme oraninin yiiksek egitimliler arasinda
goreceli olarak daha az oldugu manasina gelmiyor elbette; ciinkii Ingiltere, Almanya
gibi tllkelerde yiiksek egitimli kisilerin toplam niifus igindeki paylari Tiirkiye’ye gore
cok daha fazladir (Aydemir,2011:38).

Yiiksek egitimlilerin orani
45 41,2
40 36,4
35

30,4
30
25
20 18,7

15

10 6,4 5,6

Fransa Almanya ingiltere Tirkiye ispanya Meksika

Kaynak: (Aydemir,2011:38).

Sekil 9:Dogdugu Ulke Disinda Yasayanlar (%)

Beyin gociiniin, gé¢ veren ve gog alan iilkeler agisindan, iktisadi kalkinma ve
beseri sermaye lizerinde farkli etkileri olusmaktadir. Azgelismis iilkelerin daha
yiiksek bir niifus artis hizina sahip olmasi nedeniyle, bu {ilkelerdeki fiziki sermaye
yetersizligi, emek arz ve talep dengesizligi sorununu beraberinde getirerek issizligi
ortaya ¢ikarmaktadir. Eger go¢ veren lilke bu duruma benzer bir yapr sergiliyorsa
igsizlik oraninda azalma goriilebilir. Ayrica, yurtdisina giden isgiicii tasarruflarim
iilkelerine gondererek yurtigi tasarrufa katki saglamaktadir. Bu durum, odemeler

bilangosu acigini azaltici bir etkiyi de beraberinde getirecektir. Gog¢ alan {ilkede,
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sermaye faktorii bol, emek faktorii kit ise, goc alarak sermayenin daha etkin
kullanimi ile yatirim artis1 saglanacaktir. Bu iilkelerde emegin kit ve sermayenin ise
nispeten daha bol faktor olmasi bu iilkelerde iicret seviyesini yukar1 ¢ekmektedir. Bu
nedenle go¢ alarak iicret seviyesinin daha fazla yiikselmesi engellenmis olmaktadir.
Diger taraftan, go¢ alan lilke iggiiciiniin egitim vs. gibi masraflarina katlanmadan
nitelikli isgiicline ulagsmis olacaktir (Akb1yik,2007:62).

Beyin gogiiniin beseri sermaye agisindan go¢ alan ve gog¢ veren iilkeler igin
farkli etkileri vardir. Yurt disina ¢ikan isgiicii, burada bilgi ve becerilerini gelistirmek
suretiyle beseri sermaye olma niteligini de gelistirecektir. Az gelismis tilkeden
gelismis lilkeye go¢ eden vasifsiz isgilici bu iilkeler de egitim seviyesini
yiikseltebilecek, bilgi birikimi artacak ve yeni teknolojileri daha kolay adapte
olabilecektir. Isgiiciiniin iilkesine dénerek mevcut birikimini iilkesindeki insanlara da

aktararak beseri sermaye birikimine katkida bulunacaktir (Akb1yik,2007:62-63).

2.3.5. Deneyim ve Beseri Sermaye

Deneyim, en az hizmetlerin mallardan farkli oldugu kadar hizmetlerden farkli
olan dordiincii ekonomik sunu tiiridiir. Ancak bu durumun simdiye kadar pek
kavrandig1 sdylenemez. Deneyimler her zaman goziimiiziin oniinde olmakla birlikte,
miisteriler, sirketler ve iktisat¢ilar tarafindan hizmet sektoriine, yani kuru temizleme,
oto tamiri, toptan satig-dagitim ve telefon sirketleri gibi belli bir atmosfer
saglamayan islerin arasina konmustur. Bir kisi bir hizmet aldiginda, kendisi i¢in
yiiriitiilen, ama maddi olmayan bir dizi faaliyet satin almis olur. Oysa miisteri, bir
deneyim aldiginda, tecriibeli bir calisanin deneyiminden yararlandiginda, sirketin
kisisel olarak onun ilgisini ¢ekecek sekilde (aynen tiyatrodaki gibi) sahneledigi ve
akilda kalacak bir dizi olayla keyifli zaman ge¢irmek i¢in para dder (Pine, Gilmore,
2011:31).

Deneyim kavraminin yaraticilarindan olan Pine ve Gillmore (1998);
deneyimi, miisteri katilimi ve cevresel iliskiden olusan iki boyutla tanimlamistir.
Miisteri katilimi; isletmelerin ¢alisanlar1 vasitasiyla miisterilerine sunduklari
deneyimlere, miisterilerin aktif ya da pasif katilimimi ifade etmektedir. Bir baska

ifadeyle, aktif katilim miisterinin bir fiil isletmenin sundugu deneyim i¢inde yer
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almasini ifade ederken, pasif katilim ise miisterinin isletmenin sundugu deneyimlere
izleyici olarak katilmasidir. Buna Walt-Disney gibi bir eglence parkindan 6rnek
verecek olursak; Walt- Disney’de yer alan bir gosteriyi miisterinin sadece izlemesi
pasif katilimi, bu gosteriye interaktif bir bicimde katilmasi (sarki soylemek vb.) aktif
katilim1 ifade etmektedir. Cevresel iliski ise deneyimli ¢alisan ile miisterinin bir
biitiin olusturmasin ifade etmektedir. Buna gore miisteri deneyimle ya zayif iligki ya
da giclii iliski halindedir. Futbol mac¢inda saha kenarinda mag1 izleyen miisteri,
deneyimle daha giiglii iliski halinde iken daha uzak bir yerde mag¢i izleyen miisteriye
deneyimle daha zay1f bir iligki i¢indedir (Kabaday1, Alan,2014:206).

Bu anlatilanlar ¢er¢evesinde deneyimin, igletmeler i¢in dnemli bir kaynak, is
gorenler agisindan da 6nemli bir tercih nedeni oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Giintimiizde issizlik oranlarinin yiiksekliginden bahsedilmektedir. Yani, i goren arz
ve talebinin dengede olmadigi agik bir sekilde anlasilacaktir, fakat ayn1 zamanda is¢i
arayan isletmelerde bulunmaktadir. Bu durumda igsizlik oranlarinin gergeklesen
degerlerin altinda ¢ikmasi gerekirken, beklenilen olmamaktadir. Konu ayrintilari ile
incelendiginde, aslinda deneyimli / kalifiye is gorenler agisindan issizliin s6z
konusu olmadig, isletmelerin tecriibeli eleman bulmakta zorlanmalari nedeniyle is
ilanlarinin ¢ok oldugu, is arayanlarin biiylik bir kisminin da deneyimsiz olmalari

nedeniyle is bulamadiklar1 anlasilacaktir.

2.3.6.Niifus ve Beseri Sermaye

Niifus belirli bir yerde yasayan insan sayisini ifade eder. Bir tilkede
beslenme, giyinme, konut, halkin egitimi, saglk, kiiltiir, eglence ve dinlenme
ithtiyaclarim1 karsilayacak tedbirler alinirken, hesaplar yapilirken g6z Oniinde
tutulacak temel meselelerden biri niifus sorunudur. Ayrica niifusla ilgili konular,
isgiicli ile gecinen insanlar1 yakindan alakadar etmektedir. Bagka bir ifadeyle is
bulabilme, issizlik, iicret, ¢caligma sartlari, mesken, egitim ve genel refah konularinin
hepsi niifusla ilgilidir. Ulkeler igin niifusun kontrol altinda tutulabilmesi ve niifus
artisinin meveut kaynaklarin iistiinde olmamasi gerekliligi vardir. Ote yandan, niifus
artis hizinin yiiksek olusu, ekonomik ve sosyal bakimdan biiyiik 6nem tagimaktadir;

clinkii, niifus artis1 giinlimiizde diinyay: sarsan pek ¢ok sorundan biridir. Niifus artig
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hizim1 gelismis tilkeler seviyesinde tutabilmek beseri sermayenin niteligi agisindan
¢ok onemli bir husustur (Acaroglu, 2005:41).

Zengin iilkelerde insana yapilan yatirimin getirisi, ¢ok sayida ¢ocuk sahibi
olmanin getirisinden fazla olurken, beseri sermaye acisindan goreli olarak fakir
durumdaki tilkelerde bunun tersi bir durum gozlenecektir. Boylece beseri sermayenin
gorece kit oldugu iilkelerde ¢ok cocuklu genis aileler ve aile bireylerine daha az
yatirim yapilmasi gibi bir sonu¢ dogarken, diger durumda ¢ocuklarin daha nitelikli
yetistirilmesine imkan veren, az sayida ¢ocuklu kiiclik aile yapisi benimsenecek,
beseri ve dolayisiyla fiziki sermaye artmaya devam edecektir (Duran, 2011: 13).

Niifus biitiin tilkeler i¢in hem en biiyiik kaynak hem de biitiin taleplerin tek
aktorli oldugu i¢in ekonomik ve sosyal sorunlarin nedenidir. Bu nedenle niifus
tiretime katildigi takdirde onemli bir iretim faktorii, diger yandan ekonomik ve
sosyal taleplerde bulundugu vakit ise; iktisadi sorunlarin ortaya ¢ikmasina neden
olan ciddi bir maliyet unsurudur. Sonug olarak biitiin iilkeler, niifus konusundaki
planlama yaparken, sadece niifusun olumsuzluklarin1 dikkate alarak kontrolsiiz bir
sekilde azaltilmasi iizerinde yogunlagsmamalidirlar. Aksine niifusun beseri sermaye
vasitasiyla liretime ve i¢ taleple de yeni sanayilerin olusumuna yonelik pozitif etkileri
dikkate alinarak, kontrollii ve dengeli bir niifus artis oran1 belirlenmelidir. Boylelikle
ekonominin iki temel ayag: olan arz ve talep karsilikli olarak dengelenmis olacaktir.
Aksi takdirde, niifus artis oranindaki dengesizlikler asamali olarak hem iiretime hem

de piyasalara yansiyacaktir (Se¢gin,2008:18-19).

2.4 BESERI SERMAYENIN OLCULMESI

Beseri sermayenin 6l¢iilmesi, beseri sermayenin iiretim faktorii olarak kabul
edilmesinden sonra Onem kazanmistir. Beseri sermayenin Olclilmesi amaciyla
Onerilen iki uygun vekil degisken; egitim siiresi ve is deneyimidir. Arastirmalarda
genellikle egitim siiresi gibi vekil degiskenlerden yararlanilmasi, beseri sermayenin
Olclilmesine imkan veren, tanimlanmis kusursuz Olgiitlerin bulunmamasindan
kaynaklanmaktadir. Ancak beseri sermaye gostergelerini stok gdstergeler ve yatirim
gostergeleri olarak ayirmak miimkiindiir. Stok gostergeler egitim diizeyi ile okur-

yazarliga iligkin iken, yatirnm gostergeleri parasal ve parasal olmayan egitim
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harcamalar1 olarak iki gruptan olusmaktadir. Parasal olgiitler; egitimin gayri safi
yurti¢i hasila igerisindeki payi, 6grenci basina egitim harcamasi ve egitim amagclh is
harcamalari, parasal olmayan oOlgiitler ise; ise iliskin egitime katilim ve egitim igin
harcanan zaman ile isi konu alan egitimin stiresidir (Megik,2010:36).

Beseri sermayenin Olgiilmesinde ii¢ farklt yontem kullanilmaktadir. Bu
yontemlerden ilki; beseri sermaye stokunun Olgiilmesi, ikincisi; gesitli endeksler
yontemi ile O6lgme ve son yontem ise; iggiicliniin ortalama beseri sermayesinin

Olclilmesidir. Bu hususlar1 agsagida oldugu gibi agiklamak miimkiindiir.

2.4.1.Beseri Sermaye Stoku

Beseri sermaye stokunun hesaplamasindaki giicliikler nedeniyle, uygulamada
¢ok fazla kullanilmamaktadir. Bununla birlikte beseri sermaye stokunun
Olciilmesinde zaman igerisinde ¢esitli modeller kullanilarak 6l¢iimler yapilmistir. Her
bir modelde beseri sermaye baska bir degerin fonksiyonu olarak ele alinmistir.
Bunlart kisaca agiklamak gerekirse, ilk kullanilan modelde, beseri sermaye arag
degisken olarak kazanglarin bir fonksiyonu olarak ele alinmigtir. Diger bir modelde
beseri sermaye, yatirimin bir fonksiyonu olarak ele alinmistir. Bu modeller disinda
en yaygin kullanilan modelde beseri sermaye, insan yeteneklerinin toplam: olarak ele
alinmaktadir (Berkman,2008:26).

Ozellikle gelismis iilkelerin beseri sermaye stoklarmi arttiran bir faktor,
beseri sermaye gogiidiir. Beseri sermaye transferi belli konularda uzmanlik
diizeyinde bilgiye sahip olan bireylerin kendilerine daha iyi hayat standardi
saglayacagin1 disiindiikleri yerlere gitmesi seklinde gerceklesen beyin gogli ve
vasifsiz bireylerin ozellikle az gelismis lilkelerden emek talebi yiiksek emek arzi
diisiik olan iilkelere gitmesi seklinde gerceklesen isgiicli gogii olmak {izere

gerceklesir (Akga,2015:860).
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2.4.2.Beseri Sermayenin Endeks Kapsaminda Olciimii

Beseri sermaye Ol¢timiinde kullanilan endeksler, Beseri Kalkinma Endeksi ve
Beseri Yoksulluk Endeksidir. Ancak, Birlesmis Milletler Kalkinma Orgiitii (UNDP),
beseri sermaye ve kalkinma arasindaki iligkiyi veya tilkelerin gelismislik seviyelerini
Beseri Kalkinma Endeksi ile 6lgmektedirler. Bu endekste, beseri sermaye iki yonlii
olarak ele alinmaktadir. Ilk olarak, bilgi, beceri ve saglik gibi nitelikler beseri
sermayenin bir yoniinii olusturmaktadir. Diger taraftan isgiiciiniin sahip oldugu
nitelik ve firsatlar1 kullanabilme imkani beseri kalkinma olarak tanimlanmaktadir
(Meinagh,2011:11-12).

Insani Gelisme Endeksi, 1990 yilindan beri Insani Gelisme Endeksi (IGE) her
yil, Birlesmis Milletler Gelisme Programi (UNDP) Insani Gelisme Rapor Ofisi
tarafindan yayinlanir. Bu endeks milli gelir disinda insanlarin refahinin kisa bir
tanimint igerir. IGE ii¢ boyutlu insani gelismenin birlesik dl¢iimiinii saglar. Uzun ve
saglikli yasama (yasam omrii ile dl¢iiliir), egitilmis olmak (yetiskin okur-yazarligi, ve
ilk, orta ve liseye kayit) ve saygin/iyi sekilde yasam standardina sahip olmak (satin
alma giicli paritesi ve kisi bagina diisen gelirle 6l¢iiliir). Endeks insani gelismenin
tam Olciimiinii yapamaz. IGE cinsiyet veya gelir adaletsizligini kapsamaz. Insan
haklar1 ve politik serbestligi 6l¢iisiinii gdsteremez. Ancak insani gelismenin ve gelir
ile iyi yasamin arasindaki karmagsik iligkiler hakkinda kaba bilgiler verir
(Kaya,2006:1).

2010 yilina kadar Beseri Kalkinma Endeksi(IGE), 1999 yilindaki hesaplama
yontemi ile hesaplanmaya devam edilmistir. 2010 yilina kadar IGE hesaplamasinda
kullanilan “dogumda beklenen yasam siiresi”, “yetiskin okur-yazarlik oram”,
“biitlinlesik briit okullagsma oran1” ve “kisi basina GSYH” degiskenlerinden “saglik”,
“egitim” ve “gelir” alt endeksleri olusmaktadir. Bu ii¢ alt endeks kullanilarak da IGE
degerine ulasilmaktadir. 2010 yilinda IGE hesaplamasinda yapilan degisiklik ile
endeksin degisiminde ve endeks hesaplamasinda kullanilan degiskenlerde son
zamanlarda yasanan gelisimden ¢ok, degiskenin mevcut biiyiikligi de dikkate
alinarak, degiskenlerin bugiine kadarki gelisimi hesaplamaya katilacaktir. Ozellikle
egitim i¢in kullanilan ortalama okullasma yili degiskeni stok bir degisken
oldugundan bu degiskenin kisa vadede ¢ok fazla degismesi beklenemez. Okullagsma

oranlarinin arttig1 ama mevcut okullagsma oraninin nispeten diisiik oldugu tilkeler igin
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bu degiskenin kullanilmasi bu iilkelerin IGE deger ve siralamalarini olumsuz ydénde
etkilemistir. Buna karsin, okur-yazarlik oraninin olduk¢a yiiksek oldugu iilkeler ise
yeni degiskenin ayirt edici Ozelliginin fazla olmasi nedeniyle daha {ist siralara
cikabilmislerdir. Onceki yillarda 15 yas ve iistii i¢in okur-yazarlik orani alinirken,
2010 yili raporunda 25 yas ve istii i¢in ortalama okullasma yili alinmaya
baglanmistir. Bu durum da okur-yazarlik ve okullasma orani son donemlerde artis
gosteren iilkelerin aleyhine olmustur (Demir Seker,2011:6-9).

2014 IGE’de 187 iilke siralamaya tabi tutulmustur. 187 iilkenin IGE
ortalamasi 0,702 ¢ikarken IGE degeri en yiiksek ¢ikan iilke 0,944 ile Norvec ve en
diisiik ¢ikan tilke 0,337 ile Nijer olmustur. Tiirkiye endekste 0,759 ile 69. sirada,
yiksek insani gelismiglik diizeyinde yer almistir. Bu skorla Tiirkiye, hem genel
diinya ortalamasinin hem de tiim bolgesel ortalamalarin {izerindedir. Tiirkiye’nin IGE
degerini yiikseltmek ve siralamada iist basamaklara ¢ikmak igin gelistirmesi gereken
ikinci uzun vadeli ve kalict politika ise insani gelisme olgusuna siirekli ve gercekei
bir ama¢ olarak bakip, oOzellikle egitim ve saglik alanindaki gostergelerini

yiikseltecek kamu politikalari iiretmesidir (Ak¢igek,2015:10-14).

2.4.3.Isgiiciiniin Ortalama Beseri Sermayesinin Olciimii

Beseri sermaye, lretimde verimlilik arti§1 saglamak i¢in temel faktorlerden
biridir. Bununla birlikte gerekli beseri sermaye miktar1 ve kalitesini hesaplamak
fiziki sermayedeki kadar kolay degildir. Fiziki sermaye gibi somut bir nitelige sahip
olmadig1 i¢in belli sebep-sonug iliskileri neticesinde hesaplamalar yapilmaktadir.
Fernandez ve Mauro (2000) a gore bu hesaplamalar da net bir sonu¢ vermemekte,
ama beseri sermaye miktar1 tahmininde fayda saglamaktadir. Bu tahminlerle,
ortalama beseri sermaye miktar1 hesaplanmaktadir (Duran,2011:41).

Belli bir donemdeki ortalama beseri sermaye miktarinin 6l¢iilmesinde zaman,
cinsiyet, okullasma ve isglicii verimliligi temel unsurlar1 olusturmaktadir. Bu
unsurlar ortaya konulurken dikkat edilen degiskenler temel olarak sunlardir; kisi
sayisi, zaman araligi, cinsiyet dagilimi, egitim/yas dagilimidir. Calisanlarin egitim ve
yas dagilimlar1 ile cinsiyetlerinin {iretimi etkilemesi arasinda bir korelasyonun

oldugunu ortaya ¢ikarmaktadir. Buna bagl olarak, s6z konusu faktorlerin niceliksel
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degismelerinin  iiretim  verimliligini  hangi  nispette  etkiledigi  ortaya
cikarilabilmektedir. Bu tarz bir yaklasim, bize herhangi bir zamandaki is giicliniin
sahip oldugu beseri sermaye potansiyelini ortaya koymamiza yardimci olmaktadir

(Karagiil, 2002: 29).

2.5. BESERI SERMAYENIN EKONOMIK KALKINMAYA ETKILERI

Beseri sermaye yatirimlariin iktisadi alandaki etkileri birey, aile, isletmeler
alaninda oldugu gibi kamu kurumlar1 araciligiyla da olabilmektedir. Bu etkiler tek
tek belirtilen aktorler ile olabilecegi gibi top yekiin halde iilkenin genel yapisinin
degistirilmesi ile de olabilmektedir. Beseri sermaye yatirimlarinin mikro etkilerinin
birey, aile ve isletmeler iizerinde goriilmesi nedeniyle, bu etkilerin bazi alanlari
etkilemesi ve makroekonomik verilere tesir etmesi miimkiindiir. Ornegin, egitim
yatirimlarinin olumlu etkileri nedeniyle bireysel gelirlerdeki artislar sonucu aileler ve
isletmeler agisindan pozitif sonuglar ortaya ¢ikarken, bunun iilke geneline yayilmasi
sonucu gelir dagilimini, isgiicli piyasalarini, teknolojik gelismeyi, tarim, sanayi ve
hizmet sektorlerini ve bolgesel kalkinmayr da etkilemesi s6z konusudur
(Peran,2005:33).

Beseri sermaye kavrami, ¢aligma ekonomisi ve ekonomik biiyilime teorilerinin
modern isleyisi igerisinde dnemli rol oynamaktadir. Makroekonomik diizeyde, beseri
sermaye stoku ve onun biiyiikliigii, ekonomik biiylime siirecinin merkezidir. Beseri
sermaye stoku ve biylikliigli arasindaki mikro diizeydeki farkliliklar, bireyler ve
gruplar arasindaki ticret dagilimi ve {licret yapisi igindeki gozlemlenen degisimin
biiyiikliigiinii agiklayabilir. Bu durum, beseri sermayenin gelisimi ve biiylimesinin
ekonomik biliylimeyi saglayacagini ispatlar niteliktedir (Mincer,1995:1).

Beseri sermaye yatirimlarinin; biiytime, gelir dagilimi, istihdam, bolgesel
kalkinma ve demografik gelismeler iizerindeki etkilerini belirlemeye yonelik
calismalar oldukca fazladir. Iktisatcilar, beseri sermaye formu olarak egitimin
ekonomik ve sosyal boyutunu iktisadi biiyiime muhasebesi ve kisisel gelir
denklemleri yardimiyla hem makro ve hem de mikro agidan incelemektedirler.
Brezilya’nin biiytime kaynaklarinin tespit edilmesine yonelik olarak yapilan

caligmada beseri sermaye ve teknolojik gelisimin biiylimeye % 64’liik katki sagladigi
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bulunmustur. Bu katkinin % 24’liik kismi ise sadece beseri sermaye tarafindan
saglanmig, fiziki sermaye ve emegin toplam katkisi ise % 36 diizeyinde
gerceklesmistir (Yumusak,t.y:14).

Graff(1995), beseri sermayenin ekonomik biiyiime tizerindeki etkilerini
Olgmek amaciyla 114 {lkenin 1965-1985 yillarina ait ekonomik verilerini
incelemigtir. Bu sonuglarda, iilkelerin fiziksel sermayeleri ve teknolojik gelisimleri
kadar beseri sermayelerinin de ekonomik biiylime i¢in 6nemli bir kriter oldugu
gercegi vurgulanmistir. Judson 1998 yilinda egitim harcamalarinin etkinligi iizerine
Unecso verilerini kullanarak yaptigi bir arastirmada, genel olarak beseri sermaye
bliylime oranindaki %1’lik bir artisin, GSMH biiylime oraninda %11 artis ile
ilisiginin oldugunu tespit etmistir (Wilson, Briscoe, 2004:43).

Ulkemiz agisindan bir degerlendirme yapacak olursak, Tiirkiye’ nin 1980-
1999 arasi gosterdigi yillik ortalama %4 dolayindaki biiylime hizinin %60°1 fiziki
sermayeye, %12’°si i giicl artisgina ve %31’ise i giiclinlin ortalama egitim siiresi
degiskenindeki artisa atfedilebilir. %31°lik payda is giiciiniin ortalama egitim siiresi
lilkemizde ekonomik biiyiimenin kaynaklarindan birisini olusturmaktadir. Oyle ki,
1966-1990 yillarinda egitim yoluyla beseri sermayeye yapilan yatirimlarin,
ekonomik biiylimeye % 40 dolaylarinda etki ettigi, kisacasi iilkemizde beseri
sermaye yatirimlarimin biiylime getirisinin oldukg¢a yiiksek oldugu goriilmiistiir
(Atacan,2004:132-139).

Beseri sermaye kavrami, emek fazlaligina sahip olan iilkeler i¢in ¢ok daha
fazla 6nem kazanmaktadir. Brezilya, Cin, Hindistan ve Rusya gibi lilkelerde, emek,
fiziki sermayeye gore daha bol bir iiretim faktoriidiir. Bu beseri kaynak, egitim,
hizmet i¢i egitim, saglik gibi girdilerin kullanilmasi yoluyla beseri sermayeye
dontstiiriilebilmektedir. Bu  siire¢, “beseri  sermaye olusumu”  olarak
adlandirilmaktadir. Bu olusum igerisinde, beseri sermaye potansiyeli agisindan,
Tiirkiye’nin ise; olumlu goriiniimiiniin bir takim nedenleri bulunmaktadir. Bunlar;
dogurganlik oraninin yiiksekligi, ¢alisma ¢agindaki niifusun artiyor olmasi, geng ve
donanimli niifusun beyin gocii yoluyla iilke disina ¢ikisinin diistikliigl, Tiirkiye’ye
beseri sermaye potansiyeli agisindan avantaj saglasa da, donanim eksikligi veya
yetersizligi nedeniyle bu potansiyelin ekonomik biiyiimeye etkisi yetersiz diizeyde
kalmaktadir. Ancak her seye ragmen, 2050 yilinda Tiirkiye’ nin, Avrupa’daki nitelikli
isgiiciiniin % 19’una sahip olacagi tahmin edilmektedir (Bal vd., 2014:3-4).
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Beseri sermayenin iktisadi gelisim iizerindeki etkileri hakkinda, iktisat¢ilar
tarafindan farkli goriisler ileri stirtilmiistiir. Buraya kadar anlatilanlardan farkli olarak
beseri sermaye; istihdam artis1i esnekligi {izerinden, is¢i basina artan iretimi
etkilemektedir. Bu da, ne kadarlik bir istthdamin {iretim artis1 seklinde gergeklesen
ekonomik biiyiime tarafindan olusturuldugunu oOlgmektedir. Ayrica beseri
sermayenin ekonomi lizerindeki etkileri iilkelerin gelismislik diizeyine, emek-yogun
teknoloji ve sermaye-yogun teknoloji kullanimlarina gore degismektedir. Ornegin,
1960-2003 yillar1 arasinda Dogu Asya iilkelerinde, beseri sermayenin, toplam
tiretime ve kalkinmaya katkis1 %5-%10 arasinda iken, endiistrilesmis ekonomilerde

beseri sermayenin biiylimeye ve Gsmh’a etkisi daha fazladir (Son,2010:12-13).
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UCUNCU BOLUM

IS KAZALARI VE BESERI SERMAYE iLISKISI

Orgiitler; merkezinde, saptanmis ortak bir amaci1 gergeklestirmek {izere bir
araya gelmis insanlar1 bulunan, mali ve maddi kaynaklar ile donatilan ve hukuksal
baglarla da hiyerarsik iligkileri saptanan canli, dinamik ve sosyal bir yapi, bir
sistemdir (Seving,2009:222). Sistem igerisinde canli, dinamik ve sosyal yapi ise;
insan kaynagi yani beseri sermayedir. Az yogun teknoloji kullanan ya da yogun
teknoloji ile faaliyetlerini yiiriiten isletmelerin her ikisinde de insan kaynagi 6nemli
bir yer tutmaktadir ki; emek ya da bilgi ve teknoloji iireten insan, Orgiitlerin beseri
sermayelerini olugturmaktadir.

Birgok farkli sekilde tanimlanabilen beseri sermaye kavrami Diinya
Ekonomik formunun 2015 Beseri Sermaye raporunda, bir tilkedeki bireylerin sahip
olduklar1 ve iiretim siirecinde kullanabilecekleri beceri ve yeteneklerin toplami
olarak tanimlanmaktadir. Bir onceki rapor beseri sermayeye, bir diger deyisle
saglikli, egitimli ve iretken is giiclinliin gelistirilmesine katkida bulunan faktorleri
incelerken 2015 raporu analizi daha da derinlestirmeyi amaglamaktadir. Raporun
genel amact; egitim ve istthdamdaki bosluklari, demografik egilimleri ve
yararlanilamayan yetenekleri belirleyerek; hiikiimetlere, is diinyasina, egitimcilere ve
sivil toplum kuruluslarina odaklanmalar1 ve yatirim yapilacak kilit alanlar1 tanitmak
seklinde tanimlanmaktadir. Rapor analizini, olusturulan “Beseri Sermaye Endeksi”
tizerinden gerceklestirmektedir. Beseri Semaye Endeksinin yas gruplarimi
gozetmeden yaptig1 siralamada Tiirkiye 124 iilke arasinda 68. konumda, aym
siralamada ilk {icii Finlandiya, Norve¢ ve Isvigre olustururken, Yemen sonuncu
sirada yer almaktadir. Yas gruplar arasindaki siralamaya baktigimizda, Tirkiye; 15
yas alt1 grup karsilastirmasinda 61., 15-24 yas grubu karsilastirmasinda 50., 25-54
yas grubu karsilastirmasinda 77., 55-64 yas grubu karsilastirmasinda 78. ve 60 ve
tizeri yas grubu karsilastirmasinda ise 70. sirada yer almaktadir. Yas gruplar
arasindaki bu carpict farklar énemli iki saptamaya isaret etmektedir. Ilk olarak,
Tiirkiye’nin en geng ikinci yas grubu geri kalan yas gruplarindan beseri sermaye

baglaminda daha iyi durumdadir. Bunun temel nedeni bu yas grubundaki ytiksek



egitime katillm oraninin daha yash kusaklarla kiyaslandiginda daha yiiksek
olmasidir. Ikinci 6nemli saptama en geng¢ grubun (15 yas alt1) bir {ist yas grubundan
(15-24) Beseri Sermaye Endeksinde daha geride yer almasidir (http://ref. Sabanci
univ.edu/).

Orgiitlerin maddi kaynaklari ya da maddi sermayesi dedigimiz unsurlari,
kullanildik¢a azalmakta, eskimekte ya da yipranmaktadir. Oyle ki son zamanlarda
yonetim sistemi igerisinde kendini tamamen gelistiren ve ayr1 bir bilim dali olarak
literatiire giren Insan Kaynaklar1 Y&netimi, drgiitlerin insan kaynagmi en iyi sekilde
kullanarak basariya ulasacagini kanitlamis ve bu kaynagin tilkenmesi durumunda
sadece emek unsurunun degil planlayan, kurgulayan ve yoneten bilingsel bir varligin
da yok olacagm ve bu nedenle orgiitlerin sona erecegini gostermistir. Oyle ki
yapilan arastirmalar ve denetimler, bu kaynagin etkinsizlesmesine ya da yok
olmasma sebep olan is kazalar1 unsurunun tam olarak ciddiye alinmadigini
gostermistir.

Isyerinde is kazasi ile sonuglanan bir durum ortaya c¢iktiginda, iscilerin
yaralanmasi, sakatlanmasi sonucu tibbi miidahale gerekmekte ya da isci veya isciler
kaybedilmektedir. Boyle bir durum, is kazasinin mevcut yasalara gore incelenmesi
sonucu idari para cezasi ile maddi ve manevi tazminat davalarina varan sonuglara
neden olmaktadir. Iscilerin zarar gdrmesi yaninda isletme igindeki makineler,
prosesler zarar gérmekte, malzeme ve ekipman kayb1 yasanmaktadir. Isyerlerinde is
kazalar1 sonucu dolaysiz maliyetler yaninda ¢ok daha fazla kayba neden olan dolayl
maliyetler de meydana gelmektedir. Bu maliyetlerin tamaminin dikkate alinmasi,
isletme icindeki is sagligi ve giivenligi politikalarinin titizlikle olusturulmasi ve is
giivenligi kurallarinin uygulanmasi olanagini saglar (Demir,2009:1). Boylece, aktif
niifus orami yiiksek olan fakat bu niifusun hizla etkinliginin ve verimliliginin
azalmaya bagladig: lilkemizde, bu kaynagin iyi kullanilmas1 gerektigi anlasilmais, is
saghigr ve gilivenligi uygulamalar1 beseri sermayenin verimliligini artiracak
politikalar gelistirmeye yardimci olmustur.

Uluslararast Calisma Orgiitii’niin verilerine gére, bugiin diinyada 1,2 milyar
kadin olmak iizere 3 milyar civarinda is giicli bulunuyor. Her giin yasanan yaklasik 1
milyon is kazasi, diinya genelindeki toplam gayrisafi hasilanin yiizde 4’linii alip
gotiiriiyor. Is kazas1 ve meslek hastaliklari sonucu her yil 2,3 milyon insan, maalesef

hayatin1 kaybediyor, ¢ok daha fazla insan ise is géremez hale geliyor. Sadece bu
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rakamlar dahi, beseri sermaye unsuru is gorenler acgisindan yapilacak bir
iyilestirmenin, insanlik adina 6nemini ortaya koyuyor (6331 Sayili Kanun Sunumu,
2012:0ns6z).

Ekonomik sistemin en onemli kaynaklarindan insan kaynaginin etkinligini
artirmak oncelikle ¢aligma kalitesinin artirilmasi ile miimkiindiir. Son zamanlarda
gerceklestirilen yasal diizenlemeler ile is saghigi ve giivenligi uygulamalarinin
calisma yasamina aktarilmasi saglanmis, boylece is kazalarinin asgari diizeye inmesi
planlanmistir. Buna bagh olarak saglik harcamalarina yapilan yatirnmlarin azalmasi
hem de is gorenlerin kosullarinda yasanan iyilesme sonucu etkin saglik ve sosyal
giivenlik politikalarinin  olusturulmast hedeflenmektedir. Bu siliregte, ¢aligma
kosullarinda meydana gelen iyilesmeler; Orgiit icinde motivasyonun artmasina,
performans ve verimliligin yiikselmesine, tatmin diizeyinin artmasina, is kazalarinin
azalmasina ve beseri sermaye unsuru is gorenin mutlu ve huzurlu bir is hayati
gecirerek, ekonomik ve sosyal faydasini artirmasina katki saglayacaktir.

Is kazalarmin azaltilmasi, aslinda is gorenlere doyum saglayacak is
kosullarinin yaratilmasindan gegmektedir. Is doyumu yalnizca is kalitesini degil ayn
zamanda sosyal yasamin kalitesini de etkileyebilmektedir. Calisma kosullarini
etkileyen; isin yapisi, iicretler ve kazanglar, islerin yonetim ve organizasyonu ile
kullanilan teknoloji, is géren doyumu ve giidiilenmesi, katilim, istthdam gilivencesi,
sosyal adalet ve sosyal giivenlik, demografik yapu, siirekli egitim ve ¢alisanlarin daha
kalifiye hale gelmesi, saglik hizmetleri gibi faktorler, beseri sermayeyi motive eden
ve kazaya maruz kalma olasiligini azaltan diizenlemelerdir. Bowditch ve Buono
(1994) ile Newstorm ve Davis (1997) ¢alisma kalitesini, is gérenlerin isi araciligiyla
onemli kigisel gereksinimlerini karsilayabilme derecesi olarak ifade etmislerdir. Beh
ve Rose (2007) ise bu kavrami, isin insancillagtirilmasi olarak degerlendirmis ve is
gorenin fiziksel gereksinimlerinin yani sira zihinsel, psikolojik ve sosyal gereksi-
nimlerini de dikkate alan c¢alisma kosullarmin iyilestirilmesi seklinde ortaya
koymustur. Beseri sermaye unsuru is goren icin hayati 6neme sahip olan is kalitesi,
bireylerin temel gereksinimlerini karsilayarak orgiite katki sagladiklart duygusunu
edinmeleri, yeteneklerinin farkina varmalari ve yeteneklerini gelistirmelerine olanak
yaratan ¢alisma ortaminin saglanmasini icermektedir (Demir,2011:454).

Sagliklt ve giivenli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi, ¢alisma hayatinin

oncelikli sart1 ve tiim sosyal taraflarin ortak sorumlulugudur. Sosyal Giivenlik
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Kurumu’nun 2010 y1l1 istatistikleri degerlendirildiginde, Tiirkiye’de 1.325.749 isyeri
faaliyet gdstermis ve bu isyerlerinde 10.030.810 isci istihdam edilmistir. Is saglig1 ve
giivenligi acisindan ele alindiginda, bu isyerlerinde 62.903 is kazas1 ve 533 meslek
hastalig1 vakasi meydana gelmis, toplam 1.454 calisanimiz hayatini kaybetmistir.
2010 yilinda is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucu kaybedilen is giinii sayisi
1.516.024, siirekli is goremez hale gelen calisan sayis1 ise 2.085°dir. Is kazalar ve
meslek hastaliklarinin gayri safi yurti¢i hasilamizin 50 milyar lirasini alip gotiirdiigii
tahmin edilmektedir. Maddi kayiplar, telafi edilebilse de kaybedilen yasamlarin
telafisi mimkiin olmamaktadir. Bu nedenle is sagligi ve giivenligi i¢in alinacak
tedbirler, bir maliyet olarak degil, isyerlerinin daha huzurlu, ¢alisanlarin daha mutlu
ve isletmelerin daha verimli olabilmesi i¢in bir 6ncelik olarak goriilmelidir(6331
Sayil1 Kanun,2012:Sunus).

Is kazalarinin beseri sermaye acgisindan etkilerini 6lgebilmek amaciyla is
kazas1 gegiren is gorenlerin ve is kazasina maruz kalmayan calisanlarin kaygi,
depresyon farklar1 Olgiilmeye calisilmig, yapilan arastirmalarda c¢ok boyutlu
farkliliklarmn olustugu tespit edilmistir. Ornegin yapilan bir arastirmada, kaza gegiren
personellerin kaza sonucunda ise yaklasimlarinda nasil bir degisiklik oldugu
belirlenmek istenmistir. Bu konudaki inceleme sonucunda ki bulgularda, is
gorenlerin %83 iiniin daha dikkatli yaklasim sergilediklerini ve %17’sinin var olan

isine ayn1 sekilde devam ettiklerini belirttikleri goriilmektedir (Colak,2010:48).
Yesil Alan: Hayir, ayn sekilde

isimi yapmaya devam ettim:%17

Sar1 Alan: Evet is kazas1 sonrasi

daha dikkatli oldum:%083

Kaynak: (Colak,2010:48)

Sekil 10: is Kazas1 Geciren Grubun Kaza Sonucunda Var Olan Islerine

Yaklasimi
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Gospel 2003 yilinda yazdig1 bir makalede, beseri sermayenin etkili ve verimli
hale getirilmesinin ¢aligma sartlarinin kalitesiyle miimkiin olabilecegini, bunun i¢in
tic onemli bileseninin oldugunu vurgulamis, bunlarin is organizasyonu, istihdam ve
calisma kosullar1 oldugunu ifade etmistir (Denvir vd.,2007:5).

Is kazalari sonrasinda issiz kalabilme olasiligmin varhigi da goz ardi
edilmemelidir. Kaza sonrasinda her ne kadar Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan
cesitli arastirmalar yapilarak gelir baglanma durumu gergeklesse de, maluliyet
derecesine gore gelirin siirekli ya da gecici olmasi ya da baglanacak gelirin ¢alisanin
kaza gecirmeden Onceki hayat standardinda kalmasindaki yeterli diizeyi
olusturmadig1 goriilmektedir. Genel iktisat teorisinde, nominal ya da reel gelirdeki
degisimlerin tiiketim aligkanliklarin1 hemen etkilemedigi bilgisinden hareketle sosyal
bir varlik olan insanin is kazasi sonras1 diisey yonde degisen gelir durumu karsisinda
hem kendisinin hem de ailesinin olumsuz etkilenecegi agiktir. Bunun yaninda
degisen rekabet ve daha giiglii olmay1 gerektiren piyasalarda faaliyet gosteren orgiit
calisanlarinin daha donanimli ve kusursuz olmasi gerekmektedir. Bu dogrultu da
ozellikle bedeni giiciinli kullanmak suretiyle emegini caligmasina katan is gorenin is
kazas1 sonrast bedeninde meydana gelen kayip ya da fikri giiciinii sermaye edinmis
bir ig gorenin is kazas1 sonrast meydana gelen ruhi kayip, kendisinin tekrar ¢alisma
ortamina kazandirilmasinda biiyiik zorluklarla karsilasilmasina neden olmakta,
kisacasi; mikro anlamda igyerleri acisindan, makro anlamda toplum ig¢in beseri
sermaye kaynaginin etkinligini kaybetmesi, isletmelerin kii¢lilmesine veya yok
olmasina, iilkelerin {iretim kapasitelerinin diismesine, ithal iirlinlerin artmasina, yani
kaynaklarin dig diinyaya aktarilmasina neden olacak ekonomik sikintilar ortaya
cikaracaktir.

Isletmelerin personel devir hizlarinin artmasma neden olan is kazalari; is
goren, davranis sistemleri ve c¢evre unsurlar ile ¢ok siki iliski igerisindedir. Bu
denklemde; is kazalarinin beseri sermaye lizerindeki etkilerini minimuma indirmenin
en kolay yontemi, is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin teknik/teknolojik boyutunu
¢ozmektir. Bu anlamda; dnleyici ve koruyucu tedbirlerin alinmasinda, beseri sermeye
unsuru insan, kompleksif 6zelligiyle kontrolii en zor kaynaktir ve bu yapisiyla is
kazalarinin olusumundaki pay1 yiiksektir.

Is kazalarinin c¢alhisanlar acisindan kayiplart olarak; calisamadigi siirede

olusacak gelir kaybi, maluliyet s6z konusu ise Omiir boyu flicret kaybi, saglik
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harcamalarindan dolayr ugranilan zararlar, fiziksel aktivitenin kaybedilmesi
nedeniyle kendini gelistirememe sorunu ile karsilasma, kariyer yapma arzusunun
azalmasi, yeni is firsatlar1 ve gelir sahalar elde etmenin zorlasmasi, calisma ve
meslekte kazanma giiciiniin azalmasi veya kayb1 ve is gorenin yasamini kaybetmesi
gibi nedenleri sdylememiz miimkiindiir.

Is kazalar sonrasinda kaybedilen calisma ve meslekte kazanma giicii,
doktrinde viicut biitiinliigli ihlal edilen kisinin beden ve fikir giicliniin gelir getirici
sekilde kullanilmasi olarak ifade edilmektedir. Hakimin maddi tazminata karar
verebilmesi i¢in davacinin viicut biitiinliiglinde bir azalma veya eksilmenin olmasi
yaninda bu ihlal nedeniyle maddi bir zarara ugramis olmasi da gerekir. Burada asil
onem arz eden husus kazan¢ kaybi veya azalmasi olmayip, ¢alisma giiciiniin kayb1
veya azalmasidir. Calisma giiciiniin kayb1 veya azalmasi sebebiyle ortaya c¢ikan
ekonomik eksilmeler ise zarari olusturmaktadir. Bu anlamda viicut biitiinligii ihlal
edilmeden 6nce zarar goren kazang elde eden bir kimse olabilecegi gibi herhangi bir
kazang elde etmeyen kisi de olabilir. Bunun gibi igsiz veya kiiciik bir cocugun da
ileride is bulmasi ve meslek edinmesi ve bu nedenle kazan¢ elde etmesi de
miimkiindiir. Viicut biitiinliigiiniin ihlali halinde hakim manevi tazminata gerek olup
olmadigini ve manevi tazminat gerektigi takdirde bunun miktarin1 6zel durum ve
sartlar1 da goz oniinde bulundurarak tayin edecektir. Ozel sartlar oncelikle zarardan
sorumlu olan kisi veya kisilerin kusur derecesi ile zarar gorenin duydugu elem ve
1zdirabin derecesidir (Sahin,2011:133-148).

Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan ¢aligma giicli azalan ya da kaybolan
caliganlara gegici ya da silirekli is goremezlik geliri ile maluliyet ayligi
baglanmaktadir. Is kazasma maruz kalan is géren hakkinda, Sosyal Giivenlik Yiiksek
Saglik Kurulu'nca yapilan incelemeler sonucunda, bu aylik ve gelirlerden
baglanmasina karar verilir. Sosyal Giivenlik Kurumu tarafindan 2013 yilinda
ekonomik faaliyet siniflamas1 yapilarak, 74 kisiye is kazas1 ve meslek hastaligindan
dolay siirekli is goéremezlik geliri baglanirken 2014 yilinda bu say1 erkek ve kadin
calisanlar olmak iizere, 115 kisiye yilikselmistir (Sgk yilliklar1,2013,2014: Bolim 10).
Onceki yillara kiyasla, siirekli is goremezlik gelirinin baglanma oraninda bir azalma
meydana gelmesini 2013 yilinda yiiriirliige giren 6331 sayili Is Saghg ve Giivenligi
Kanunun yiiriirliige girmesi ve igverene bir takim sorumluluklar yiiklemesinin etkili

olmaya basladigini séylememiz miimkiindiir.
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Bilindigi lizere is kazalari, is gorenleri hemen veya sonradan bedenen ya da
ruhen Ozre ugratan olaydir ki calisanlar acgisindan gerek is ortaminda gerekse is
disindaki yasaminda biliylik degisimlere yol acacak, hatta kisilerin hayatlarim
kaybederek yasama sanslarmin yok olmasina ve hak sahiplerinin magduriyetlerine
neden olabilecek bir gergektir. Ozellikle uzuv kayipli is kazalarinin calisanda
olusturacagi kaygi ve depresyon, Orgiitten ve devletten beklentileri artirdigi gibi
gelecek beklentileri, yasama arzusu, Orgiitte yiikselme ve kariyer beklentisi gibi
olumlu diislincelerinin azalmasma yol agacaktir. Bu etmenler ayrintili olarak
incelendiginde, is kazasi olayindan etkilenen en biiyilk kesimin beseri sermaye
unsuru ¢alisanlar oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Isci saghig1 ve is giivenliginin yalin haliyle 6zneleri isveren ve iscidir. Isci,
sagligin1 tehdit eden is kosullarina itiraz edebilecek giivenceden yoksundur.
Uygulamada sik sik, is¢iye gercekte verilmeyen egitimler is¢inin imzasi ile verilmis
gibi gosterilmektedir. Isverenler, is¢ilerden makinalarda giivenlik onlemlerini devre
dis1 birakmadan ¢aligma taahhiidii iceren belgeler almaktadir. isciler bu duruma itiraz
edemedigi gibi, isin yiriitimii asamasinda zaman kaybin1 engellemek icin
makinalara teknige aykiri miidahaleler bizzat is¢i tarafindan isveren zorlamasiyla
yapilmakta, kaza oldugunda da is¢i Onceden imzalamis oldugu belgelerle kusurlu
cikartilmaktadir. Kisaca is¢i sagligi is glivenliginin 6znesi olan is¢i, isverenin yerine
getirmedigi, kendi yasamini, sagligini direk ilgilendiren haklar1 igvereninden talep
edememektedir. Sistem seklen isler gibi gosterilmekte, is¢ilerin imzalarinin
bulundugu belgelerle gerceklige aykiri sanal bir is glivenligi ortami yaratilmaktadir
(Ozveri,2015:101).

Is kazalari ve beseri sermaye kavrammi biitiin detaylar1 ile ele alarak,
kazalarin nedenlerini ve sonuglarini inceledigimizde, bu durumun en aci Verici
sonuclarindan birisinin, kazanin 6liim ile sonuglanmasi oldugunu sdyleyebiliriz.
Oliimlii is kazalari; beseri sermaye kaynagmin en vahim, geriye doniisii olmayan,
yani yok olusu ve sonudur. Calismamizin birinci boliimiinde ayrintilar ile
acikladigimiz tiizere; her yil 335 bini 6limle sonuglanan 250 milyon is kazasi
olmakta, toksit materyal ve siiregler sebebiyle olusan 160 milyon hastaliktan her yil
bir milyon insan 6lmektedir. Aymi sekilde, diinya niifusunun yaklasik 1/4000°1 is
kazalarinda Olmekte, yaklagitk 1/14°’4 iy kazast ya da meslek hastaligina

tutulmaktadir.
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Ulkemizde, is kazalar1 nedeniyle meydana gelen 6liim olaylari gelismis
ilkelere gore, cok yiiksek oranlarda gergeklesmektedir. Calismamizin yine birinci
boliimiinde bahsettigimiz lizere, Tiirkiye’de her alt1 dakikada bir is kazas1 meydana
gelmekte olup is kazalarinda giinde ortalama 3 kisi hayatim1 kaybetmektedir. Bu
durumun calisma hayatini ¢ok boyutlu etkileyecegi asikardir; fakat, iilkemizin
demografik yapisi incelendiginde geng ve aktif bir yapiya sahip oldugu goriilecektir.
Bu durum, ¢alisma ve meslekte kazanma giiciinii ya da is kazalar1 sonucu hayatini
kaybederek is goremez hale gelen niifusun, suan i¢in iilkemizin iiretkenligine biiyiik
oranda olumsuz etki etmedigini gostermektedir. Ancak, bdyle bir yapinin
stirdiiriilebilir olmas1 zor olmakla birlikte; iilkenin gelecegine, rekabet edebilirligine,
2023 ve sonrasi hedeflerine ulasmasina olumsuz olarak tesir edecegini sdylemek
miimkiindiir.

Sosyal Giivenlik Kurumunun 2014 yili istatistiklerinde; 5510 Sayili Kanunun
4-1/a maddesi kapsamindaki sigortalilardan is kazasi sonucu Olenlerin ekonomik
faaliyet smiflar1 g6z Oniine alinarak yapilan incelemede, erkek ve kadin c¢alisan
olmak {lizere toplam 1626 c¢alisanin hayatin1 kaybettigi; komiir, linyit maden
ocaklarinda ve insaat sektoriinde hayatini kaybedenlerin sayisinin diger sektor ve
faaliyet siniflarinda istihdam edilen is goren sayisindan fazla oldugu anlasilmistir
(SGK yilliklar1,2014: Bolim 18). Beseri sermaye kaynagi agisindan ¢ok riskli olan
bu sektorlerde hayatin1 kaybeden is gorenlerin hak sahiplerine yapilan 6demelerde,
2014 yil1 i¢in diger faaliyet siniflarinda is kazalarina maruz kalan ve yasamini yitiren
calisanlarin hak sahiplerine yapilan 6demelerden fazladir. Bu kapsamda, ge¢mis
yillarda Slenlerin hak sahipleri de dahil olmak tizere 2014 yilinda 3097 hak sahibine
(anne-baba, es, cocuk vd.) gelir baglanmistir (SGK yilliklar1,2014: Bolim 22). S6z
konusu oOliimlerin manevi boyutunu hesaplamak imkansizdir; fakat, bu durumun
sosyal giivenlik biit¢esine, ililke ekonomisine biylik yik getirdigi asikardir.
Calismamizin birinci béliimiinde belirtildigi iizere, Tiirkiye’nin 2010 yili GSYIH nin
1,1 Trilyon oldugu dikkate alinirsa, is kazast ve meslek hastaliklarinin yaklasik
maliyetinin 44 milyar TL oldugu ortaya ¢ikar. Atatiirk Barajinin 8 milyar dolara (15
milyar TL) gerceklestirildigi esas alindiginda, is kazalar1 nedeniyle her yil yaklasik 3
Atatiirk Baraj1 kaybedilmektedir.

Is kazalarinin bu denli biiyiik parasal maliyetleri sonucu kaybedilen ekonomik

degerlerin telafisi miimkiin olabilmesine karsin, kaybedilen bir es ya da kaybedilen
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anne veya baba vs. i¢in duyulacak {iziintiiniin tarifi ve tazmini miimkiin degildir.
Ayrica, ¢alisma hayatinin en 6nemli faktorii olan beseri sermayeyi yani; insani ve
hayatin1 etkileyen, insan bedeninin yaralanma ya da 6lim sonucunda ¢ok aci bir
sekilde deformasyonuna neden olan is kazalar1 gercegini daha iyi anlamlandirmak ve
en somut sonuclarint gorebilmek amaciyla, savcilik dosyalarindan elde edilen is

kazalar1 fotograflarin1 incelememiz faydali olacaktir.

Fotograf 1: Makinalara Bagli Is Kazalar

. i

Kaynak: Savcilik Is Kazalar1 Olay Yeri Inceleme Dosyas1 Fotograflar1,2014

Fotograf 2: Elektrik Carpmasi Sonucu Yasanan Oliimlii Is Kazalar

Kaynak: Savcilik Is Kazalar1 inceleme Dosyas1 Fotograflar1,2014
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Fotograf 3: Insaatlarda Yiiksekten Diisme Sonucu Yasanan Oliimlii Is Kazalar

"

o
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L

Kaynak: Savcilik Is Kazalar1 Olay Yeri Inceleme Dosyas1 Fotograflar1,2014

Fotograf 4: Kimyasallara Maruz Kalma Sonucu Yasanan Is Kazalar

GUNDEM KIBRIS

Kaynak: http://www.gundemkibris.com/cop-varili-patladi-belediye-iscisi-yaraland

Is kazalarinin beseri sermaye iizerinde iktisadi, sosyal, bilimsel etkilerinin
yaninda hukuk ve hak kavramlariyla yakin iligkisinin oldugunu ve kazaya maruz
kalan is gorenin igveren ve devlet nezdinde bir takim haklarinin bulundugunu
sOylemek miimkiindiir.

Gelismis iilkelerin tamaminda, is glivenligi ve is¢i sagligi acisindan ciddi

diizenlemeler yapilmis ve bu diizenlemeler fiili olarak ¢alisma hayatina aktarilmis,
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beseri sermaye kaynagi is gorenin hak ve sorumluluklari, igverenlere getirilen
zorunluluklar, kanuni zemin ve gergeklesen calisma sistemi ile uyumlu hale
getirilmistir. Ulkemiz bu konuda, gelismekte olan iilkelerin gerisinde kalsa da, bu
standardi1 yakalama adina bir takim diizenlemeleri hizl1 bir sekilde hayata gecirmistir;
fakat, iilkemizdeki ekonomik durum, isletme yapilari, orgiit kiiltlirleri ve iscilerin
degismez kurallari, yapilan diizenlemelerin evrak iizerinde kalmasina neden
olmustur.

IIk defa, ILO tarafindan hazirlanan ve 1999 yilinda Uluslararast Calisma
Konferansi’'nda sunulan raporda kullanilan ‘decent work’ kavrami adil gelir, giivenli
bir ¢alisma ortami ve aileler i¢in sosyal giivenligin saglandigi, kisisel gelisim ve
entegrasyona imkan veren, is¢ilerin endiselerini ve yasantilarini etkileyecek kararlara
katilim1 ve olusumunda s6z sahibi olabildigi, firsat esitligine ve kadin erkek
esitligine dayali kaliteli istihdam firsatlar1 sunan is olarak tanimlanmaktadir. Bu
anlamda “insanca is” sadece sosyal haklar1 gelistirici degil is giivenligini saglayici
beseri sermaye unsuru is gorenin biitiin haklarin1 kapsayan bir kavram olarak da
goriilmektedir. ‘decent work” kavrami Tiirkge’de ‘diizgiin i§’, ‘insanca is’, ‘uygun
is’, ‘saygin is’, ‘insan onuruna yakisir is’ gibi farkli sekillerde kullanilmaktadir.
‘Decent’ kelimesinin, isin sadece icerigini degil, daha genis bir manada sosyal haklar
ve 1y giivenligi cercevesinde kapsadigi anlama vurgu yapmak amaciyla burada
‘insanca i’ kavrami kullanilmistir. ILO’ya gore ‘insanca is”in dort bileseni
bulunmaktadir:

1. Istihdam: Siirdiiriilebilir kurumsal ve ekonomik baglamda istihdami
gelistirmek,

2. Calisma Haklari: Temel ¢aligma haklarina ve ilkelerine saygi duymak,
bunlar gelistirmek ve uygulamak,

3. Sosyal Giivenlik: Olas1 kayiplarin yeterli 6lgiide tazmin edildigi, yeterli
saglik, dinlenme ve iicret imkanlarinin saglandigi, iscileri memnun edecek calisma
sartlarinin  olusturuldugu aile ve sosyal degerleri dikkate alan sosyal korumay1
saglamak,

4. Sosyal Diyalog: Giiclii ve bagimsiz is¢i ve igveren orgiitlerinin istirakinin
verimliligi artirma, ¢atismalar1 6nleme ve birligi saglamada 6nemli rol oynamasidir.

Ghai’ye gore calisma haklari isin tiim alanlarin etkiler, diyalog i¢in ¢ergeve

olusturur ve diyalogun igeriginin belirlenmesine katki saglar. Bunun yaninda,
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calisma haklar1 sosyal gilivenlik i¢cin normatif ve yasal cerceve de saglar.
Sendikalagsma ve toplu is s6zlesmesine yonelik haklar sosyal giivenligi dogrudan
etkilerken, sosyal diyalog da ¢alisma haklari ile ilgili miizakere yapilmasina imkan
tanir (Y1lmaz,2014:2113-2114).

Is gérenin anayasal haklarindan birisi adil ve insanca ¢aligabilme hakkidir. Bu
kapsamda, is gorenin maruz kaldig1 is kazalarinin ve olusumlarinin bir¢ok nedene
baglandigini ¢calismamizda ifade etmistir. Bu nedenlerin olusumunu kontrol altinda
tutmak, beseri sermaye unsuru is goren agisindan zorluk teskil etmekte, bu noktada is
gorenin kaza olusumundaki kusurunu hesaplamak i¢in is goren unsurunun detayli
arastirilmasi 6nem arz etmekte ve bu konuda gereksiz magduriyetlerin yaganmamasi
amactyla hukuki sistemin c¢alisma ve insan haklari, uluslararasi diizenlemeler
kapsaminda yeterlilige ulasmas1 gerekmektedir. Bu kapsamda, kusur ve sorumluluk
kriterlerinin a¢ik ve tam manasiyla ortaya konmasi 6nem arz etmektedir.

Isverenin sorumluluktan kurtulabilmesi igin is¢inin davranisiin uygun illiyet
bagini kesecek yogunluga ulasmis olmasi1 gerekmektedir. Burada davranisin belli bir
yogunluga ulagsmis kabul edilebilmesi i¢in is¢inin illa kasitl hareket etmis olmasi sart
degildir. Iscinin agir ihmalinin oldugu durumlarda da nedensellik bag: kesilebilir ve
bu durumda igveren sorumluluktan kurtulur. Fakat yogunlugu uygun illiyet bagin
kesecek diizeyde bulunmayan kusur dereceleri igvereni sorumluluktan kurtarmaz.
Sadece isveren tarafindan ddenecek maddi tazminattan indirim sebebi kabul edilir.
Nitekim yargiya intikal etmis bir olayda iki is¢inin kavgasi sonucu birisi hayatini
kaybetmistir. Olayla ilgili olarak Yargitay su karar1 vermistir: “Oliim hadisesi isin
goriilmesi sirasinda vuku bulmus degildir. Sahsi sebeplerle bir is¢i diger is¢iyi
oldiirmiistiir. Bu durumda davali miiessese istihdam eden sifatiyla sorumlu
tutulamaz.” Goriildigl gibi s6z konusu olayda iki is¢i isyerinde kavga etmis ve bu
olay birisinin Oliimiine neden olmustur. Fakat is¢ilerin kendi kusurlar1 da
bulundugundan her ne kadar isyerinde gergeklesmis olsa bile iscilerin kusurlar
nedensellik baginin kesilmesine neden olmustur ve bu olay nedeniyle Yargitay
igverenin is¢ileri istthdam eden sifatiyla da olsa sorumlu tutulamayacagina karar
vermistir (Naneci,2008:19,20).

Burada beseri sermaye unsuru olan is gorenin iyi egitilmesi, fizyolojik ve
psikolojik saglik durumunun is ve isyeri agisindan sorun olusturmayacak diizeyde
olmasi gerekir. Bilgili ve deneyimli i géren; hangi isin ne dl¢lide gerceklesecegini,
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yapilan isin hangi sathasinin risk ihtiva ettigini bilen, yaptig1 iste isletme icinden ya
da disindan gelebilecek 3. etmenlerin ne olabilecegini hesap eden ve isin beklenilen
diizeyde ger¢eklesmesi kadar kendi giivenliginin de farkinda olan kisidir. Gereksiz
ve saldirgan davraniglarin; diger caligsanlari, yoneticileri ve malzemeyi yipratacaginin
bilincinde olan is gdren, bdyle bir davranis sonrasinda hukuki sorumlulugunun
oldugunu bilmekte ve oto kontrol mekanizmasi ile dogru isi dogru zamanda
gergeklestirmektedir. Ayrica iilkemizde son zamanlarda yasanan hizli makinalagsma
ve teknolojiye uyum sirasinda gerceklesen is kazalarinin bilimsel tanimlamasi ve
hukuki diizenlemeler igermesi, gelismis tilkelere gore daha zayif bir zeminde
gerceklesmekte, bu durum is gorenin ve ailesin magduriyetini artirmaktadir. Yiiksek
mahkemelerde biriken dava dosyalarinin ¢oziimii bazen aylar hatta yillar almaktadir.
Bu siirecin altinda kalan da dogal olarak beseri sermeye unsuru is gorenlerdir.

Tiirk hukukunda, is kazalar1 ve meslek hastaliklari sonucu beseri sermaye
unsuru is gorenin maluliyet durumunu tespit etmek icin kullanilan kriter esas olarak,
‘calisma giicliniin kayb1’dir. Buna gore, ¢alisma giiciinii en az 2/3 oraninda kaybeden
kisi siirekli is goremez kabul edilmektedir. Calisma giiciiniin kayb1 durumunu tespit
etmek icin kiside var olan noksanlik veya bozukluklarin, kisinin herhangi bir
meslekte caligmasini zorlastirmasi veya engellemesi durumu sadece tibbi agidan
degerlendirmeye tabi tutulmaktadir. Gergekten de, Sosyal Sigorta Saghk Islemleri
Tiiziigl ile kisinin ¢aligma giiclinli en az 2/3 oraninda azalttig1 kabul edilen hastalik
ve arizalar kanuni bir karine olarak liste halinde tek tek sayilmistir. Bu listede yer
alan hastalik ve arizalarin ¢alisma giicilinii en az 2/3 oraninda azalttig1 bastan kabul
edilmektedir. Buna gore, listede mevcut olan bir hastalik veya arizanin Kanunda
ongoriilen sekilde tespit edilmesi halinde sigortali artik ¢aligma giicliniin en az 2/3
oraninda azaldiginin ayrica ispat etmek zorunda kalmamaktadir(Kerimoglu,2004:22).

Is gorenlerin, ayrmtilariyla bahsetmis oldugumuz hukuki bir takim haklar
elde etmeleri konusunda yargiya intikal etmis bir siire¢ so6z konusu ise; gelir
baglanmasi, saglik, cenaze yardimi yapilmasi disinda, kendilerine maddi ve manevi
tazminat ddenmesine hiikkmedilebilir. Yargitay’a gore tazminatin hesaplanmasinda;
zarar ve tazminata dogrudan etkili olan is¢inin net geliri, bakiye dmrt, is gorebilirlik
cagl, is goremez ve karsilik kusur oranlari, Kurum tarafindan baglanan pesin sermaye
degeri gibi tlim verilerin hi¢bir kusku ve duraksamaya yer vermeyecek sekilde

oncelikle belirlenmesi gerektigi siiphesizdir. Ote yandan tazminat miktari; iscinin
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olay tarihindeki bakiye Omrii esas alinarak aktif ve pasif donemde elde edecegi
kazanglar toplamindan olustugu yonii ise soz getirmez. Baska bir anlatimla ig¢inin
giinliik net geliri tespit edilerek bilinen donemdeki kazanci mevcut veriler nazara
almarak iskontolama ve artirma islemi yapilmadan hesaplanacagi, bilinmeyen
donemdeki kazancinin ise; yillik olarak %10 artirilip %10 iskontoya tabi tutulacagi,
60 yasina kadar (aktif) donemde, 60 yasindan sonra da bakiye dmriine kadar (pasif)
donemde elde edecegi kazanclarin ortalama yontemine basvurulmadan her yil igin
ayr1 ayr1 hesaplanacagi Yargitay’in oturmus igtihatlarindandir (Akbay,2012:125).

Manevi zarar ve tazminat hususunda, her bir davaci i¢in maddi tazminattan
ayr1 olarak belirtilmesi gerekir. Dava dilekgesinde maddi ve manevi tazminat ayri
ayr1 gosterilmigse, hakim, istenen tazminatin ne kadarinin maddi ve ne kadarinin
manevi tazminata ait oldugunu sorarak tespit ettirmelidir. Is kazas1 ve meslek
hastaligina ugrayan, maddi ve manevi zararlar1 dava edebilecegi gibi, is¢inin Sliimii
halinde Borglar Kanunu geregince de olen ig gorenin yardimindan mahrum kalan
kimseler de bu zararin tazmini i¢in dava acabilirler. Yapilan masraflar bakimindan,
kanunun yiikledigi miikellefiyetler uyarinca veya vekaletsiz is gorme kaidelerine
gore yapmak zorunda bulunan kisiler de bu sebeple davaci olabilirler. Davacinin
ceza kovusturmasi sirasinda bir kimseden davaci olmadigini sdylemesi, surf ceza
tatbikati yoniinden oldugundan, is mahkemesinde maddi tazminat davasi agmasina
engel degildir (Yelek¢i,2002:160).

Manevi tazminatla ilgili Yargitay’in bir kararina gore, somut olayda; olayin is
kazas1 oldugu ve olaydan {iziintii duyuldugu dikkate alinarak, BK’nun 47’nci
maddesine ve 26.06.1966 giin 1966/7-7 sayili ictihadi birlestirme kararinin icerigine
ve ongordiigii kosullarin somut olayda gerceklesme bicimine ve hak kurallarina gore
davacinin tedavi dosyast ve saglik raporlari getirtilerek incelenip, ortaya g¢ikacak

sonuca goére uygun bir miktar manevi tazminata hiilkmedilmesi gerekir

(Akbay,2012:126).

3.1.I1S KAZALARININ NEDENLERI VE BESERI SERMAYE

Is kazalari, biitiin yonleriyle irdelendiginde, beseri sermaye unsuru is géren

ile ¢cok yakin iliski icerisinde olan bir olaydir. Tiirk hukuku ve calisma yapisi
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icerinde yerini aldigi gibi, biitiin hukuk ve ekonomik sistemlerde Onemli
konumdadir. Bu kapsamda is kazalari; nedenleri, olusumu, taraflari, sonuglari
itibariyle giincel ve g¢alisma sistemlerinin basat sorunlarindandir. Aynmi sekilde, is
goreni Dbiitlin yoOnleriyle etkileyen is kazalarmin beseri sermaye boyutu ile
degerlendirilmesi de 6nem arz etmektedir.

Is kazalarmin nedenlerinden cevresel faktdrlere bagli kaza nedenlerini;
guriiltl, yetersiz aydinlatma, 1s1 ve nem, zararli maddelere maruz kalma seklinde
ayrintilar1 ile agiklamistik. Bu nedenlerin olusumu ve sonuglarinin i goren disindaki
faktorleri etkiledigini sOylememiz miimkiindiir; ancak, konuyu beseri sermaye
kavrami igerisinde daha ayrintili degerlendirmek gerekmektedir.

Oncelikle sunu ifade etmek gerekirse, is kazalarindan bahsedebilmek igin,
olaym calisma sistemi igerisinde ya da bu sisteme bagli bir alt sistem igerisinde
yaganmis olmasi gerekir. Dolayisiyla, sistem olarak calisma olgusunu tanimakla ise
baslamak daha dogru olacaktir. Bu kapsamda ¢alisma kavrami, insan ihtiyaglarindan
kaynaklanan ve medeni bir varlik olarak insanin toplumsal iligkileri sonucu ortaya
c¢ikan bir olgudur, diger bir ifadeyle c¢alisma, toplumda cereyan eden olaylar zinciri
ve genellikle sosyal bir olgunun varliginda ortaya ¢ikar. Ancak herhangi bir sosyal
olgunun is ya da ¢alisma olarak ele alinabilmesi i¢in, oncelikle iistlenildigi sartlarin
0zel olmas1 gerekmekte ve bu sartlar ve olgularin digerleri tarafindan yorumlanma
sekli olduk¢a 6nem kazanmaktadir. Herhangi bir olgunun is, bos zaman aktivitesi ya
da her ikisi veya higbiri seklinde degerlendirilmeye tabi tutulmas: i¢in o olgunun
gergeklestigi zaman, mekan ve sosyal sartlarin g6z oniine alinmas1 da gerekmektedir.
Aksi takdirde her etkinligin veya faaliyetin calisma olarak degerlendirilmesi kavram
kargasasinin olusmasina neden olmaktadir (Oren, Yiiksel, 2012:36).

Calisma ortam1 disinda, 6rnegin ev iginde giiriiltiiye, viicut yapisinin zarar
gorebilecegi derecede yiiksek 1s1 ve neme ya da evimizi temizlerken kullandigimiz
kimyasallara maruz kalmaktan dolay1 yasanan kazalari, is kazasi olarak kabul
etmemiz dogru degildir. Bu sebeple, kazaya maruz kalanin bilgisi, egitim diizeyi,
saglik durumu ya da deneyimi de Onem arz etmemektedir. Oysa ki, g¢alisma
ortaminda beklenilmeyen bir durum olarak ortaya c¢ikan is kazalarinin; is goren
bilgisi, egitim diizeyi, saglik durumu ve deneyimi ile iliskisi yadsinamayacak
derecede biiyiiktiir. Yeterli egitimi almis bir is goren, giiriiltiilii ¢alisma ortaminda,

belirli bir diizeyden sonra, gegici yada siirekli bir sagirlik durumuyla karsilagsma
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tehlikesi igerisinde oldugunu ve almasi gereken tedbirleri ¢aligma ortamina entegre
ederek, oncelikle kendisini korur. Ayni sekilde, birgok is gorenin yetersiz aydinlatma
sonrasinda kazaya maruz kaldig1 bilinmektedir. Bu ¢evresel faktoriin giderilmesi
oncelikle, isletmenin sorumlulugunda olsa da, aydinlatma seviyesinin yeterli diizeye
cikarilmast igin i gorenin bilgi ve emegini kullanmasi, sikintinin giderilmesini
liclincli sahislardan beklemenin yanlis oldugunun farkinda ve tecriibesinde olmasi
gerekir. Bu konuda, c¢alisanlarin i¢ dinamiklerini harekete gecirmeleri, kendilerine
sunulan egitim disinda, tecriibeli is gorenlerle hareket etmenin faydasinin olacagini
bilmeleri gerekir. Bir isletmenin gaz kullanim deposunda kaynak yapan is gorenin
gerekli gevresel tedbirleri alarak olusabilecek riskleri 6ngdrmesi; bilgiyi, egitimi,
deneyimi ve saglikli diisiinmeyi gerektirir. Aksi takdirde, kimyasala ya da olusacak
patlama sonrasinda yliksek dereceli bir 1s1tya maruz kalmak kacinilmaz son olacaktir.

Viicudumuzda birikme egilimi gosteren Kimyasal maddeler en zararli olandir.
Sivi haldeki kimyasallarin buharindan kaynakli mist ve dumanlar akcigerlerimize
kadar ulasabilmektedir. Is gorenin sagligini bozan gazlar, koku ve/veya renk dzelligi
de igermiyorlarsa oldukga zor fark edilir. Oyleyse, kirli havanin zararlar1 6lgiimlerle
tespit edildikten sonra, havayi kirleten etkenin/etkenlerin ne oldugunun, kimlerin ve
hangi siirelerde bu havaya maruz kalindiginin bilinmesi bu konuda gerekli
egitimlerin verilmesi Onemlidir. Ayrica, yukarida anlatilan nedenlerden dolayi,
uygun, kisisel koruyucular secilmeli ve bunlarin nasil kullanilacagina yonelik olarak
hazirlanan kulanim kilavuzlarina uyulmali ve 1§ gorenin bilgi kapasitesi artirilmalidir
(Sezginer,t.y:58).

Is kazalarinin nedenleri konusunda, 5nem arz eden ve beseri sermaye kavrami
unsurlarim1 tam anlamiyla ihtiva eden faktorlerin, insan kaynagina bagl kaza
nedenleri icin agiklayabilecegimiz faktorler oldugunu séylememiz miimkiindiir. Bu
acidan faktorler arsindaki iliskinin tam manasiyla agiklanabilmesi icin; yas, cinsiyet,
medeni durum, sosyal statii, is deneyimi, egitim ve kiiltiir diizeyi, aligkanliklar gibi
kisisel ozelliklerin, beseri sermaye kavraminin nitelikleri olan bilgi, egitim, saglik,
deneyim ve demografik 6zelliklerle olan biitiinliigiinii anlamamiz gerekmektedir.

Kaza nedenlerinin ¢ogu dogas1 geregi davranigsal ve kisisel ozellikler ile
iliskilidir. Is kazalari risk davramislarindan kaynaklanir. Risk davramslari azalirsa
giivenli davranis artacak ve is kazalar1 6nlenebilecektir. Son yillarda davranis temelli

giivenlik aragtirmalar1 caligsanlarin risk alma davranisini azaltmak ve gilivenli
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davraniglarini artirmak icin tasarimlanmis miidahalelerin etkisini
degerlendirmektedir. Giivenlik koglugu siireci de, davranis temelli giivenligin temel
dayanak noktalarindan birisidir. Giivenlik koglugu, esasen Kkisilerarasi bire bir
gozlem ve geri bildirim stirecidir. Bir kisi (kog) sistematik olarak diger kisinin
davraniglarint gézlemler, kisilerin(is géren) davranislari yas, cinsiyet, medeni durum,
is deneyimi, egitim ve kiiltiir diizeyi gibi kriterler dikkate alinarak degerlendirir ve
sonra bu gozlemleriyle ilgili olumlu ve yapici geri bildirimde bulunur. Bu noktada,
kritik davranis kontrol listesinin olusturulup kullanilmasi giivenlik koglugu siireci
acisindan onemlidir (Demirbilek,Cakir,2008:177-178).

Is kazalari {izerinde yas ve buna bagh olarak kazanilan deneyimin etkisi
biiyiiktiir. Is gorenler, gerekli bilgilendirme ve egitim calismalarindan sonra ise
baslamis olsalar dahi, is kazalarina maruz kalabilmektedirler. Yapilan arastirmalar,
geng ig gorenlerin kazaya daha yatkin olduklarini, ilerleyen yaslarda kazanilan
tecriibe ile bu riskin azaldigini ortaya ¢ikarmistir. Sosyal Giivenlik Kurumu
istatistikleri,25-39 yas grubundaki ¢alisanlarin daha yogun bir sekilde is kazalarina
maruz kaldiklarini gostermektedir. Bu durum; ¢alisma ortamina giren, iktisadi hayati
sekillenecek is gorenler i¢in ve aktif niifus agisindan olumsuz bir tablo
olusturmaktadir. Aynmi sekilde, kadinlarin is hayatina girmeye baglamalar ile kadin
calisanlarin da sikc¢a is kazalarina maruz kaldiklar1 goriilmiistiir. Her ne kadar kadin
calisanlarin, erkek calisanlardan daha az kazaya maruz kaldiklar goriilse de, kadin
calisanlarin yasadiklar1 sikintilar daha fazladir. Ozellikle, annelik ve evin diizeni
statiistinii iistlenen kadinlarin, is kazalar1 sonrasinda daha ¢ok yipranacaklari agiktir.
Bu durum, kadin istthdamini ve kadmnlarin is ortamina adaptasyonunu
zorlastirmaktadir.

Toplum halinde yasamamiz ve buna baglh etkilesimler, bir takim kiiltiirel
degerlerimiz ve aliskanliklarimizin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Is hayatini,
sosyal yasantimizdan ayirmak miimkiin degildir. Oyle ki, is hayatinda kazanilan
bilgi, tecriibe ve sosyal yasantimizla sekillenen davraniglarimiz bir biitiindiir.
Dolayisiyla beseri sermaye unsuru i gorenin, bu biitiinliigli kazanmasi; enerjisini,
dikkatini ve yogunlugunu bu biitiinliige katmasi, is kazalarinin tedavisi ve sonu
olacaktir.

Is gorenin saghgini ve is giivenligini tehlikeye atan bir diger kaza nedeni,

zararl aligkanliklardan birisi olan alkol ve uyusturucu madde bagimliligidir. Bu
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zararli aligkanliklar kolay gecistirilemeyecek duygusal gerilimler, goriis alaninda
daralma, goriis kosullarindaki degisime uyum azalmasi, tepki sliresinde artma,
diisiince ve hareketlerde giliven eksikligi, giicliikleri dogrudan degerlendirememe,
kendisini denetlemede giigsiizliik gibi bir¢ok yetersizlige neden olmaktadir. Birey
tizerindeki sosyal baskinin hafiflemesi, karakter ve davranis degisikliklerine neden
olmaktadir. Alkol ve uyusturucu maddeler, ilk alinigla birlikte memnunluk ve
tyimserlik hislerini olusturarak, insani emniyetli bir ortamda bulundugu kanisina
vardirarak tehlikeye atmaktadir (Bas,2015:13). Bu konuda, calisanlar sik sik
muayeneye tabi tutularak, alkoliin ve uyusturucu maddelerin hem beden sagligi hem
de ruh saghgini etkileyerek dikkat daginikligina neden oldugu, boylece is kazalari
riskini artirdigi bilinci olusturulmalidir.

Hayatinin biiyiik bir ¢ogunlugunu ve zamaninin onemli bir kismin isi ve
ailesiyle geciren is gorenin, bu kosusturmada yasadigi yorgunluk, uykusuzluk ve
saglik problemleri, dikkatsizlik ya da ongorememe gibi bir takim rahatsizliklarin
¢ikmasina neden olmaktadir.

Bedenin  onarimi, ¢esitli madde ve hormonlarin sentezi, hafizanin
yapilandirilmasi, psikolojik dinlenme uykunun belli donemlerinde gergeklesir. Bir
kisi normal islevlerini yerine getirebilmek icin giinde ortalama sekiz saat uykuya
ihtiya¢ duymaktadir. Bu ihtiya¢ ergenlik ¢agindaki gencler i¢in daha da fazladir.
Gece uyunan saat sayisi azaltildiginda bu saatler uyku borcu olarak birikmektedir.
Uyku borcunun giderilmesinin tek yolu ise uyumaktir. Uykusunu alamayan bir kiside
diistinmeyle ilgili sorunlar ortaya c¢ikmaktadir. Yeni seyleri 6grenme daha yavas
gerceklesir, bellek ile ilgili ve karar verme siireglerinde sorunlar yasanabilmektedir.
Bu acidan; bilgili, deneyim sahibi ve saglikli diisiinebilen is gorenler dahi kazaya
maruz kalmakta ve ciddi problemler yasamaktadirlar (Bas,2015:8). Ozellikle
vardiyali c¢alisan igyerlerinde uyku odalarinin yapilmasi, yorgunluk ve sonrasinda
cikabilecek rahatsizliklarda isyeri hekiminin is gorenlere miidahale etmesi gibi
uygulamalar kaza olusumunu 6nledigi gibi i gorenlerin verimlerini artirmada etkili
calismalardir.

Yapilan ¢alismalarda, is kazalarinin isciden kaynaklanan nedenleri arasinda
ilk ti¢ siray1 dikkatsizlik (%50), deneyimsizlik (%17) ve acelecilik (%13) almaktadir.
Is yeri kaynakl nedenler arasinda ise, koruyucu énlemlerin olmamas: (%30) ve is

yeri fiziki bozukluklart (%26) en sik belirtilen is kazasi nedenleridir. Is kazasi
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nedenlerinin arastirnldigi calismalarda, siklikla is¢i kaynakli nedenler 6n planda
gosterilmektedir. Smith ve arkadaslar1 yaptigi ¢alismada is kazalarinin en 6nemli
nedeninin gtivenlik tedbirlerine tam olarak uyulmamas: oldugunu bildirmislerdir.
Kalemoglu ve arkadaslarinin ¢alismasinda ise; is kazalarinin deneyimsizlik,
egitimsizlik, acelecilik, uykusuzluk, ihmal ve umursamazliktan kaynaklandigini 6ne
stirmiislerdir. Bu arastirmalar, insan kaynakli nedenlerin is yeri kaynakli nedenlere
gore daha yiiksek oranda gergeklestigini gostermistir. Boylece; egitimin, deneyimin
ve isci saghiginin onemi sayisal verilerle ortaya konmustur (Dagli, Serinken, 2012:
170).

Benzer islerin siirekli bigimde yapildig1 bir is ortaminda olusan sorunlardan
bahsedecek olursak bunlardan biri de tek diizelik ya da monotonluktur. Sinirsel
gerilime neden olarak calisan iizerinde daha ¢ok zihinsel bir yorgunluga neden olan
tek diizeligin giderilmesinde "isin zenginlestirilmesi" ve ayni is yerine farkli iglerde
calisma Onerilmektedir. Dogal olarak, isletme igerisinde isin zenginlestirilmesi ve
farkli bir is 6nerme ¢aligmalari, is gorenin egitim seviyesinin ylikseltilmesi ve bilgi
kapasitesinin artirilmasi ile miimkiindiir. Bu durumda, is goren orgiit icerisindeki
islerin bir¢ogunu tecriibe etmis, isletmeyi ve ¢alisma sistemini anlamis ve kaza riski
bulunan isleri 6grenmis olacaktir. Ayn1 zamanda, ¢alisan monotonluktan kurtularak,
dikkatini ve enerjisini farkli alanlara kaydiracak, tek diizeligin dogurdugu stresten
uzaklasarak sagligmi koruyabilecektir. Isin kisiye bir tatmin saglayacak diizeyde,
gelistirilmesi monotonlugu kendi katkis1 oraninda ortadan kaldirabilecektir. Isyerinde
yapilan gozlem ve sorularla is zenginlestirme veya rotasyonun basvurulan bir yontem
olmadig1 anlagilmistir (Lordoglu,1985:276).

Is kazalari olgusunun beseri sermaye ile iliskisini tam anlamiyla ortaya
koyabilmek i¢in, bu isin ¢cok dnemli ve analiz edilmesi daha zor olan kismi1 olan is
gorenin sosyal hayatina yansimalarmi da hesaba katmak gerekir. Bir is kazasi
olaymin ayrintilari ile incelenebilmesi ve hakkaniyet dlgiilerinde sonuglanabilmesi
i¢in, kazaya maruz kalan is gorenin (kazada kusuru olan tigiincii kisilerin etkisi harig)
bireysel is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almasindan ziyade kisisel ya da fiziksel
Ozellikleri disinda; psikolojik yapisinin, kaza oOncesi ve sonrast ruh ve zeka
durumunun iyi analiz edilmesi gerekmektedir. Bu noktada, kisinin aile hayat,
kiiltiirel degerleri, dini inanislari, ¢cevre etkilesimleri kisacasi sosyal yasantisi devreye

girmekte ve kaza olgusuna tesir etmektedir.
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Is kazalarina en yogun sekilde neden olan psikolojik faktér strestir. Etkilenen
kronik stres kaynagi her ne olursa olsun, c¢alisanlarin bu olumsuz stres faktorlerini
olumlu hale doniistiirmesi miimkiindiir. Stresin olumsuz etkilerini azaltmak veya
stresle basa cikabilmek i¢in ya cevresel stres faktorlerini ortadan kaldirmali veya
azaltmali, ya da galigsanlara stresle basa ¢ikma yollar1 6gretilmelidir. Stres Yonetimi
Egitimi (Stress Managemenet Training, SMT), bireylerin stresle nasil basa
cikabileceklerini 6gretme egitimidir. Bu programlarda 6zellikle stresin neden ve
sonuglar1 hakkinda egitim verilerek, stresin fizyolojik ve psikolojik sonug¢larinin nasil
azaltilabilecegi 0gretilir. Bu stratejiler, ¢alisanlarin isyerindeki stresin sonuglarindan
daha az etkilenmelerine ve bireylerin stresle daha kolay miicadele etmelerine yardim
eder. Sonugta olumsuz stres faktorlerini olumlu hale doniistiirerek ¢alisanlarin is
ortaminda mutlu ve basarili olabilmelerini saglamak miimkiindiir (Aytag,t.y:20).

Is kazalarinin sorusturulmasi kapsaminda, Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi Miifettisleri ve Denetmenleri tarafindan ilging sonuglar elde edilmistir. Bu
noktada; is kazalarina neden olan g¢evresel faktorler, is arag geregleri ya da orgiitsel
yaptya bagli kaza nedenleri disinda ¢ok iizerinde durulmayan ya da tam olarak
anlagilamayan sosyal yasanti kriterinin, aslinda is kazalari olgusunun 6nemli bir
noktasinda oldugunu sdylemek zor degildir. Oyle ki, yapilan denetim ve
sorusturmalarda, kiz arkadasindan ayrilarak yasadigi liziintii ve onunla tekrar bir
araya gelememe diislincesiyle is basi yapan calisanin, sag kolunu kaybederek
ugradigl Ozriin temelinde, aliskanliklarini ve sosyal yasantisinin etkilerini gérmek
miimkiindiir. Is gdrenin yasadig1 bu psikolojik, depresif durum, kendisini kazaya
yatkin hale getirmekte, calismayr amacindan saptirarak olas1 kaza risklerini
tetiklemektedir. Bazen de, c¢aligmadan kaynaklanan yilginliklar ve isyerindeki
catigma ortaminda olusan sorunlar nedeniyle, is gorenler kotii niyetli olarak kazaya
yatkinlik olusturmakta; kendilerini, isyerlerini ve bazen de liciincli sahislar1 zan
altinda birakmaktadirlar. Dolayisiyla bu davraniglarin  temelinde; bilgisizlik,
tecriibesizlik ve saglikli diistinememenin yattigini sdylemek miimkiindiir.

Is kazalarinmn ve beseri sermaye kaynagmin en énemli sorunlarindan birisi is
tatmini ve motivasyondur. Oyle ki, bu iki olguyu birlikte etkileyen faktdrlerden
bahsetmek gerekirse, is tatmini ve motivasyonu etkileyen en Onemli bireysel
faktorlerden birisinin egitim oldugunu sdyleyebiliriz. Burada onemli olan, bilgi

birikimi, ¢alisma degerleri, 6zlem diizeyleri, orgiitsel beklentiler gibi faktorlerle
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yapilan isin sagladigi ortam ve olanaklar arasinda bir dengenin bulunmasidir.
Ormegin, baz1 islerde, yiiksek 6grenim gormiis calisanlarin, orta-lise ve ilkokul
diizeyinde egitim almis c¢alisanlardan daha az doyumlu olduklar1 bilinmektedir
(Ozaydin,Ozdemir,2014:256).Ayrica  calisanlarin;  iicret, calisma  ortaminin
diizenlenmesi, terfi ve kariyer olanaklart vs. gibi beklentileri ve bu beklentilerin
karsilanmayisi, isyerinden isi birakmak suretiyle dogrudan kopusu ya da is kazalarina
maruz kalma nedeniyle dolayli kopusu hizlandirmaktadir.

Yapilan arastirmalar ve akademik c¢alismalar incelendiginde, is kazasi
olayinin daha ¢ok maddi yoniiniin analiz edildigi goriilmektedir. Oysa ki, is kazasi
taniminda, sigortaliyt hemen veya sonradan bedenen ya da ruhen O6zre ugratan
olaydir denmektedir. S6z konusu 6zriin boyutu, bazen yaralanma bazen uzuv kaybi
bazen de oliim olmaktadir ve bu durum yalniz is gérenin degil tiim ailesinin ve
sosyal cevresinin etkilendigi; kisinin yasamdan beklentilerinin, mutluluklarinin,
heyecanlarinin ve korkularmin tamamen degistigi bir durumdur; ancak is kazalari
sonrasinda degisen davramiglarin ve yasantilarin psikolojik ve sosyal tarafini
irdelemek ¢ok yonlii ve uzun soluklu arastirmalarin yapilmasinmi gerektirmektedir.

Is kazalar1 ve beseri sermaye kaynagimin is arag, gerekceleri ve drgiitsel yap1
arasindaki iliskisini kavramamizda; insan davraniglari ve gevresel faktorler disindaki
kaza nedenleri olarak bilinen diger faktorlere bagh kaza nedenlerinin bilgi, egitim,
saglik ve deneyim ile iliskisini agiklamamiz yardimci olacaktir. Cagimizda tiretim
artisin1  saglamak amaciyla, yeni teknolojik makinelerin gelistirilmesi sonucu
kullanilan is ara¢ ve geregleri, tiretimi ve Uriiniin kalitesini artirirken hastalik ve kaza
risklerinin artisia da neden olmaktadir. Ulkemizde teknolojik gelismelere hemen
adapte olabilecek bir is giicii yapisinin olmamasi, makine koruyucular ile kisisel
koruma araclarmin kullanimimin yogun olmamasi, kazalarin sayisini ve boyutunu
artirmaktadir. Bu nedenle, is arag ve gereclerinden kaynaklanan kazalarda uzuv
kopmasi ve 6liimler ¢ok olmakta, tiretkenligini kaybetmis bir is giicli piyasasi ortaya
¢ikmaktadir (Y1lmaz,2012:26). Bu agidan, is basi egitimi, Seminer ve diger egitim
programlarinin  dnemi biiyiiktiir. Is arag ve gereglerinin kullaniminda egitim
sayesinde hem {iretim kapasitesi artirilacak hem de 15 giivenligi ve sagligi
kapsaminda Onleyici ve korucu tedbirler alinarak bilgi kapasitesi artirilmig

deneyimli, uzman is goren sayisinda artis saglanacaktir.
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Is kazalarinin gerceklesmesinde; is ara¢ ve gereglerin kullammi kadar,
bunlarin olusturdugu makine parkinin diizeni, tiretim hattinin kullanilis1 vs. gibi
orgilitsel yapiya bagl kaza nedenlerin de etkili oldugunu sdyleyebiliriz.

Isyerinde, islerin yapilis tarzi ile ilgili orgiitlenmenin is kazalarmin
olusumunda etkili oldugundan bahsetmistik. Bu duruma 6rnek verecek olursak; igler
normal seyri disinda hizlandirildiginda, tekrarli hale getirildiginde, calisanlar
arasinda is rotasyonu yapilmadiginda, is basi egitimleri yetersiz oldugunda veya is
iceriginde yasanan degisimler sonunda bu degisimlerle ilgili egitimler
verilmediginde, ¢aligma alani, yerlesim plani, giivenli bir sekilde is yapmaya uygun
olmadiginda, is alan1 mekanizasyonu sonucu gerekli koruma tedbirlerinin (safeguard)
alimmamasi yani, koruyucu ve Onleyici sistemler zayif kaldiginda is orgiitlenmesi, is
kazalarinin artmasina hizmet eder. Ayrica, yapilan isin dogasi kazalara neden olan
bir bagka organizasyon yapist faktoridir (Mamatoglu,2001:23). Burada; egitim,
saglik kosullari, bilgi diizeyi, tecriibeli is goren sayisi vs. gibi unsurlara karsi siirekli
yenilenme igerisinde olan esnek orgiit yapilarinin giivenli ¢alisma ortamlar1 ile
basarili ve uzun yillar bilgisinden, tecriibesinden yararlanabilecegi is gérenlere sahip

olabilecegi gercegini goz ardi etmemek gerekir.

3.2.0S KAZALARI DEMOGRAFIK YAPI VE BESERI SERMAYE

Niifusbilim yada demografik yapi isgiicii piyasasi ile yakindan ilgili bir
alandir. Isgiicii arzini belirleyen etmenler demografik yap: dinamikleri tarafindan
belirlenir. Bu dinamikler dogum, 6liim ve gdg¢ gibi olaylar: igerir. Isgiicii talebi,
isverenlerin kararlarini yansitir. Isgiicii arz1 calisanlarin kararlarini aksettirir. Talep
ve arzi etkileyerek {icretleri ve istihdami belirler. Diizenli bir makroekonomik
cerceve, yatirimlarda gelisme, fiziksel sermayeye ve insan sermayesine yatirim
biiyiime i¢in gerekli yapitaslaridir. Isgiiciiniin talep ve arzi arasindaki uyumsuzluk
issizlik yaratir. Tiirkiye'de bos pozisyonlara eleman bulunamayisi ve ayni zamanda
nitelikli elemanlarin is bulamayist gibi bir sorun yasanmaktadir. Egitim, isgiicii
piyasasinda anahtar bir rol oynar. Egitimin isgiicii piyasasina etkisi, sadece
isgliclinliin iretkenligini ve becerilerini artirmak degildir. Egitim uzun doénemde

bireylerin dogurganlik kararlarini, boylece niifus artis hizin1 ve dolayisiyla direkt
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olarak isgiicii arzini etkilemektedir. Niifusbilim ve isgiicii piyasasi iligkilerinin egitim
boyutu onemlidir. Egitim politikalari, isgiicii piyasasi politikalarinin 6nemli bir
boyutunu olusturur. Isgiicii piyasasinin planlanmasinda niifusun biiyiikliigii yaninda,
niifusun egitimi, yas yapisi, cinsiyet yapisi ve cografi dagilimi 6nemli bir rol oynar.
Niifusun yas yapisi ¢aligma ¢agindaki niifus hakkinda bilgi verir. Calisma ¢agindaki
niifus isgiicti arzinin belirleyicisidir (Tansel,2012:28). Bu bakimdan, beseri sermaye
kavramimi aciklamada, demografik yapmin biitiin yoOnleriyle incelenmesi
gerekmektedir.

Nitekim, sosyal hayatin ve kurumsal yapilanmanin demografik yapi ile
iligkilerinin ¢ok yonlii, karmasik ve en yogun oldugu alanlarin basinda sosyal
giivenlik gelir. Oncelikle, sosyal giivenligin hedef kitlesi ve varlik sebebi, toplam
niifus yani demografidir. Sosyal giivenlik ihtiyaci; yas, cinsiyet, medeni durum,
egitim, gelir seviyesi, inang¢ farkliliklarina bakilmaksizin her insan igin temel ve
evrensel bir ihtiyag oldugundan, toplumu olusturan herkesi(biitiin niifus) koruma
kapsamina almak i¢in bir sosyal giivenlik idealidir (Alper,Deger,Sayan,2012:23). Bu
idealin kapsaminda, yaslilik ayligi, saglik harcamalari, cenaze masrafi 6demeleri, is
sagligr ve giivenligi ile is kazalarinin ve meslek hastaliklarinin azaltilmasi, egitimli,
bilgi kapasitesi yiiksek, saglikli ve iiretken bir is giicli yapisina ulasilmasi gibi
hedefler s6z konusudur.

Uretmek, rekabet edebilmek, yeni teknolojiler var edebilmek, diinya
arenasinda bende varim demek, niifus yapisinin ve beseri sermaye kaynaginin
maksimum fayday1 elde edecek bir sistemde harmanlanmasi ile miimkiindiir. Ulke
niifusunun terdrist saldirilar sonrasinda zarar gérmesi gibi, is kazalar1 da, beseri
sermaye kaynaginin terOrizmidir. Modern iilkeler diizeyine c¢ikmak isteyen
toplumlar, iiretim yapilarin1 olumsuz etkileyen her tiirlii riski ortadan kaldiracak
tedbirleri almak zorundadirlar. Clinki modernizm, emegin hakkini vermekten ve onu
yok edecek her tiirlii tehlikeden korumakla miimkiindiir. Bunun en temel yolu,
egitimli ve bilgili i gbren sayisim artirmak, saglik sistemini giiclendirmek, beyin
gociinii azaltmak ve iilke menfaatleri icin kullanilir hale getirmek, is saghigi ve
giivenligi hususunda kanuni diizenlemeleri tamamlamak, bu konuda siyasal ve
biirokratik engelleri kaldirmak, is goren psikolojisini, ruh halini anlamak i¢in

calismalar vs. yapmaktir.
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SONUC

Endiistrilesme siirecinde bulunan tiim {ilkelerde, is kazalar1 6nemli toplumsal
ve ekonomik sorunlarmm basinda yer almaktadir. Oyle ki, meydana gelen is
kazalarinin isciler, igverenler ve devlet agisindan ortaya c¢ikan maliyetleri
bulunmaktadir. Is¢i agisindan is kazas1 veya meslek hastaligi sonucunda ¢alisma
giicliniin veya meslekte kazanma giiciiniin kayb1 veya azalmasi s6z konusu olmakta
ve buna bagli olarak gelirin kaybedilmesi veya gelirin azalmasiyla karsilasilmaktadir.
Ayrica, i3 kazasina ugrayan kiside bazi psikolojik veya ruhsal sorunlarin ortaya
¢tkmasi da s6z konusu olmaktadir. Isveren agisindan is kazas1 veya meslek hastaligi
sonucunda ortaya ¢ikan maliyetler tazminat 6denmesi, liretimde yasanan kayiplar ve
cezalar gibi daha cok parasal olmaktadir ve isin vicdani ve manevi boyutunu
hesaplamak zordur. Devlet agisindan ise; ortaya ¢ikan en 6nemli maliyet, yetismis
insan gilicliniin is kazasi veya meslek hastaligi sonucunda kaybedilmesi, sosyal
giivenlik ve saglik harcamalaridir. Bunun disinda, devlet agisindan ortaya ¢ikan
maliyetler alternatif maliyetler acisindan da degerlendirilebilir. Yani kisacasi, is
kazalar1 ve meslek hastaliklari, ¢alisma hayatinin tiim taraflar1 agisindan 6nem arz
etmektedir.

Is kazalarmin gergek sayisimin resmi kayitlarin ¢ok {izerinde oldugu
bilinmektedir. Gelismis iilkelerde de olmak {izere, iilkemizde de kayit disilik 6nemli
bir sorun ve etkileri oldukga biiyiiktiir. Is kazalarinmn 6zellikle kiiresellesmenin etkisi
ile sanayinin gelismekte olan iilkelere kaymasi ile birlikte, iiretim agisindan devinim
yapmaya c¢aligan Asya iilkelerinde sayisinin arttigi goriilmektedir. Caligmamizin
tamaminda ifade ettigimiz gibi is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 agir ve tehlikeli
islerin yapildig1 kiigiik ve orta dlgekli islerde yogunlagmaktadir. Is kazasi ya da
meslek hastaligt meydana geldikten sonra olayin ¢alisana verdigi zararin tazminini
iceren programlarin ve ¢aligmalarin kapsaminin da gelismekte olan iilkelerde zayif
oldugu goriilmektedir. Is kazasi ve meslek hastaliklar: ile ilgili sosyal giivenlik
programlar yeterli diizeyde korumay1 saglasa bile, gelismekte olan iilkelerdeki kayit
disiligin  fazlaligi, organizasyonel ve hukuksal sistemden kaynaklanan yapisal
eksikler nedeniyle sosyal gilivencesizlik devam etmekte olup is gorenlerin yasadigi

sikintilar degisen kosullarla birlikte siirekli artmaktadir.



Toplumlarin tarih boyunca en biiyiik idealleri; modernlesmek, diinya
milletleri arasinda s6z sahibi olmak, giicli, istikrarli ve saglam ekonomik temellere
dayal1 bir lilke konumuna gelmektir. Bunun i¢in tarihte savaslar yapilmis, yeni kitalar
kesfedilmis, iilke haritalar1 sil bastan diizenlenmis, somiirgecilik en 6nemli ekonomik
sistem haline gelmis ve sonunda kapitalist-hnomo ekonomist bir iktisat yapisi ortaya
cikmistir. Bu sistemde, liretmek ve katma deger yaratmak icin her tiirlii serbestiyet
saglanmis; glinlimiiziin liretim sistemleri, emek arz ve talep dengesi kurulmus, beseri
sermaye kaynagi is gorenin etkinligini, verimliligini artiracak politika ve yontemler
gelistirilmis, fakat emek-makine catigsmast Onlenememistir. Bu amagla yapilan
calismada, emek-makine catismasi sonucu ortaya ¢ikan is kazalari olgusundan
bahsedilerek, bu olaydan etkilenen beseri sermaye kaynagi ve sorunlarini; kisacast is
kazalar1 ve beseri sermaye iliskisi anlatilmaya calisilmistir. Is kazalar1 ve beseri

sermaye iliskisi acisindan su onerilerde bulunabiliriz:

e Her tiirlii is sahasinda calisanlarin is giivenligi ve is¢i sagligi konusunda yeterli
bilgiye sahip olmasi agisindan isverenler ve devlet tarafindan egitim faaliyetleri
daha fazla yapilmali ve saglik hizmetlerinin kalitesi artirilmalidar.

e Isverenler is sahalarinda is giivenligi ve is¢i saghig ile ilgili tedbirleri alma
konusunda daha titiz davranmalidir.

e Is kazalar1 sonrasinda isverenler ve devlet tarafindan bu kisilerin is hayatina
doniisiinii kolaylastirmak amaciyla gerekli egitim ve rehabilite ¢aligmalar1 daha
fazla yapilmalidir.

e Ulkemizde yogun bir sekilde yasanan is kazalari bazen &liimle bazen de
yaralanma ile sonug¢lanmakta, oOzellikle risk grubu yiiksek isletmelerde is
kazalarinin  minimum diizeye indirgenebilmesi amaciyla denetim ve
incelemelerin daha sik ve yogun bi¢cimde yapilmasi ve is gorenler acisindan
yapilacak ihbar ve sikayetleri etkin ve hizli bir sekilde degerlendirecek sistemler
gelistirmek gerekmektedir.

o Isverenlerin is saghigi ve giivenligi acisindan gerekli fiziksel sartlari yerine
getirmesi, is ara¢ ve gerecleri agisindan gilivenlik tedbirlerini saglamasi ve
devletin gilivenlik sistemi olusturulmamis is ara¢ ve geregleri ihra¢ edilmesine

izin vermemesi gerekmektedir.
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Is saghpg ve giivenligi alanindaki uzmanhk ve damismanlik faaliyetlerinin
devletin denetimi altindaki bagimsiz kurum ve kuruluslarla yerine getirilmesi, bu
konuda igverene bagliligin azaltilmasi1 gerekmektedir.

Is saghign ve giivenligi alaninda toplumsal biling olusturmak, yazili ve gorsel
medyay1 bu konuda etkili kullanmak gerekmektedir.

Is saghigi ve giivenligi acisindan mevzuat eksiklerinin giderilmesi igin calismalar
yapmak, gelismis tilkelerdeki uygulamalar takip etmek ve iilkemize uyumlu hale
getirmek gerekmektedir.

Is saghg ve givenliginin uygulanmasi acisindan kurumlar arasinda
koordinasyonu saglamak ve yasanabilecek uyumsuzluklari ¢ézliime kavusturacak
politikalar gelistirilmelidir.

Isverenleri is sagligi ve giivenligi sistemini tam uygulamasi acisindan
bilin¢lendirmek ve bu konuda devlet destegi saglamak gerekmektedir.

Kayit dis1 yasanan is kazalarin1 en aza indirmek amaciyla gerekli diizenlemeleri
hayata gecirmek gerekmektedir.

Beseri sermaye unsuru is gorenlerin, is saglig1 ve giivenligine uymalar1 a¢isindan
motive edici unsurlarin igveren ve devlet kanaliyla gergeklestirilmesi amaciyla
gerekli destek saglanmalidir.

Is kazalar1 sonrasi is yerlerinde ve biiyiik sanayi kuruluslarinin civarlarinda ilk
yardim ve acil miidahale merkezlerinin kurulmasi gerekmektedir.

Is saghg ve giivenligi konusunda cocuklarin ve genclerin bilinglendirilmesi
saglanmali, 15 saglig1 ve giivenligi konusu egitim miifredatina eklenmelidir.

Is kazalarini azaltmada, beseri sermayenin deneyimini artiracak politikalar
gelistirmek, beyin goglinii azaltarak iilke menfaatlerine doniistiirmek
gerekmektedir.

Beseri sermayenin etkinligini artirmak i¢in i gdrenlerin egitim kapasitelerinin
artirtlmasi gerekmektedir.

Bilgi seviyesini ylikseltmek amaciyla is bagi egitimlerini artirmak, is sagligi ve
giivenligi tedbirlerinin alinmasi konusunda bilgilendirme yapmak hayati 6nem
tasimaktadir.

Beseri sermayenin fiziki ve psikolojik ruh sagligini bozacak her tiirlii faktoriin

ortadan kaldirilmasi i¢in ¢alismalar yapmak gerekmektedir.
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