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KiSISEL KABUL SAYFASI

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Okul Yonetiminde Ahlak Olgusu” adl
calismanin, tarafimdan bilimsel ahlak ve geleneklere aykir1 diisecek bir yardima
basvurmaksizin yazildigini ve faydalandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden

olustugunu, bunlara atif yapilarak faydalanilmis oldugunu beyan ederim.



ONSOZ

Yonetim ve ahlak kavramlari toplumlarin var olmasindan bu yana {izerinde durulan
kavramlardan olmustur. Her toplum ydnetim ve ahlak kavramini kendine gore
yorumlayarak ve uygulamaya gegirerek yasamini siirdiirmiistiir. Degisen kosullarin
ve ¢agin getirilerinden etkilenerek bu kavramlar hem kendileri degismis hem de var
olduklar1 toplumu degistirmislerdir.

Yonetimin alt boyutlarindan olan egitim ve okul yonetimi kavramlari ise yine ayni
sekilde i¢inde bulunduklar1 donemin paradigmalar1 etkisinde kalmistir. Egitim bir
ulusun gelecegini sekillendiren en 6nemli kavramdir. Egitimin aktaricist olan okullar
ise bir toplumun gelecegine sekil veren, kiiltiiriiniin aktarimini saglayan yapilarin
basinda gelir. Okullar ayn1 zamanda bir toplumun ahlakinin da gelecek nesillere
aktariminin saglandig1 yerlerdir. Dolayisiyla bu c¢alismada yonetim ve ahlak
kavramlari arastirilmig, yonetimin bir alt boyutu olan okul yonetimi konusu tizerinde
durulmustur. Aymi sekilde bu kavramlarin uzantilari olan siif yonetimi,
yoneticilerde bulunmasi gereken ahlaki ozellikler, etik ve deger kavramlari da

arastirilmistir.

Bu arastirma siiresince bana her tirli destegi saglayarak c¢alismanin
tamamlanmasinda biilyilk pay sahibi olan danismanim Sayin Prof. Dr. Ismail

AYDOGAN hocama katkilarindan dolay: tesekkiirlerimi sunarim.
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OZET

ARABACI, Sibel

Okul Yonetiminde Ahlak Olgusu, Yiiksek Lisans Tezi, Kirikkale, 2019

Yonetim ve ahlak kavraminin ge¢misi insanligin varolusu kadar eskidir. Ciinkii her
iki kavram da insan iliskileriyle ilgilidir. Giiniimiizde insan iligkileri artmis ve daha
da karmasiklasmistir. Ahlak; toplumsal diizenin siirdiiriilmesi i¢in olmazsa
olmazlardandir.

Toplumlarda her gecen giin 6nemi artan ahlak kavrami okul yonetimi alaninda da
cok onemli bir yere sahiptir. Ciinkii okullar bir toplumun geleceginin insa edildigi
yerlerdir. Bu nedenle okul yoneticileri, okullarin amaclarint gerceklestirmek ig¢in
ahlak kavramina 6nem vermelidir. Ayrica okul yoneticileri birtakim ahlaki niteliklere
sahip olmali ve okullar1 yonetirken bu ahlaki ilkeler dogrultusunda hareket
etmelidirler. Yonetici davraniglari okullarda ahlakin olusumunda biiyiik bir 6neme
sahiptir.

Bu sebeplerden dolayi, bu g¢alismanin amaci yonetim ve ahlak kavramlarimi
inceleyerek ahlak olgusunun yonetimin bir alt alan1 olan okul yodnetiminde
gerekliligini ortaya c¢ikarmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda okul yoneticisinde
bulunmasi gereken ahlaki nitelikler agiklanmistir. Calismada ilk olarak yonetim
kavrami tanimlanmig, bununla birlikte yOnetim kuramlar1 ve ydnetimin egitim
yonetimi, okul ydnetimi ve simf yonetimi boyutlar ele almmustir. Ugiincii boliimde
ahlak, etik, deger kavrami ve degerler egitimi konulari ele alinmistir. Calismanin
dordiincii  boliimiinde okul yonetiminde ahlak olgusu ve okul yoneticisinde
bulunmasi gereken ahlaki niteliklere deginilmistir.

Aragtirmanin sonunda, ahlak kavraminin insan davranisglarina yon veren bir yapiya
sahip oldugu ve ugrasisi insan olan okullarin yonetiminde ¢ok 6nemli bir yere sahip

olduguna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim, Ahlak, Ahlaki nitelik, Okul yoneticisi.



ABSTRACT

ARABACI, Sibel

Morality Fact In School Administration, Master’s Thesis, Kirikkale, 2019

The past of management and morality concepts are as ancient as the human
existence. Because both of these concepts concern about human relations. Today,
human relations has increased and become more complicate. The morality is an
indispensable must for maintaining the social order.

The morality concept whose significance increases day by day has a considerable
fact in school’s administration field.. Because schools are the places which a
society’s future is created. Therefore, school administrators should notice morality
concept in order to achieve school’s aims. Also school administrators should have a
number of moral principles and behave according to these principles while
administering the school. Administrator behaviors are a major importance in the
formation of morality in school.

Due to these reasons; the aim of this study is to determine the necessity of morality
in school administration by analysing administration and morality concepts. In
accordance with this aim; morality principles which are necessary for aschool
administratos are clarified in this study. In the study firstly, the concept of
administration was clarified. In addition, administration theories, the aspects of
administration such as education administration, school administration and classroom
management were explained. In the third part; morality, ethic and moral issues were
explained. In the fourth part of the study, morality concept in school administration

and school administrator’s morality principles were mentioned.

As a result of the research, it is found that morality leads the people’s behaviors and

it has a significant role in school’s administration which concerns with the human.

Key Words:Administration, Morality, Morality Principles, School Administrator
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I. BOLUM

GIRIS

Tarih boyunca yonetim ve ahlak kavramlari insanlarin dikkatini ¢eken ve merak
edilen konulardan olmustur. En basit diisiinceyle kendi viicudumuzda bile yonetim
olgusu gozlemlenebilir. Yonetim organimiz olan beyin yasamimizi devam
ettirebilmemiz i¢in diger organlarimizi (kalp, akciger, mide vb.) yonetmektedir.
Yonetim, bu organlarimizin koordine edilmesini, birbiriyle uyum iginde ¢alismasini
saglamaktadir. Yani kendi viicudumuzda, ¢evremizde, dogada, icinde

bulundugumuz evrende kisacasi her yerde yonetimin izlerine rastlamak miimkiindiir.

Insanligin var oldugu her alanda ydnetim var olmustur anlayis1 hemen hemen tiim
kaynaklarda yerini almistir. Kimilerine gore yoOnetim; insanlarin ortak bir amaci
gerceklestirmek amaciyla koordine olmus bir sekilde calismasi, kimilerine gore ise

herhangi bir kurumda hedeflere ulagsmak i¢in yapilan her tiirlii diizenlemelerdir.

Ahlak ise tipki yonetim gibi gegmisten giiniimiize insanlikla var olan bir kavramdir.
En biiyiik hediyesi akil olan insan, ahlak kavrami tizerine hep diisiinmiistiir. Ahlakin
ne oldugu, hangi davranislarin ahlakli oldugu, iyi ya da kotii ahlakli olmanin ne
demek oldugu gibi sorular siirekli sorulmustur. Cevabini kendine gore igsellestiren,
bunu yasam felsefesi haline getiren insanlar yasamlarinda ona gore hareket
etmiglerdir. Hatta bazilar1 ahlak kavrami iizerine derin diisiinmeye baslamig, bu
kavrami birka¢ adim ileriye gotiirerek felsefenin kapilarini aralamig, ahlak felsefesi
ad1 verilen alanmn olusumunu saglamislardir. Toplumlart toplum yapan unsurlarin
baginda gelen ahlak ve ahlaki degerler, insanlarin toplum i¢inde birlikte yagamalarini
saglamaktadir. insanlar ise toplumlarin ahlaki deger yargilarinin hem 6znesi hem de
nesnesi konumundadir. Yani hem ahlaki degerlerden etkilenmekte hem de bu
degerleri etkilemektedir. Bu sebeple ahlak ve ahlaki degerler her zaman

insanoglunun 6nemli bir noktasidir.

Giliniimiizde ise ahlak kavraminin degisen her sey gibi anlamindan uzaklasip i¢inin

bosaltildigr goriilmektedir. Ciinkii bu kavrama verilen 6nem giderek azalmaya



baglamis, ahlak kavrami gilin gectikce siradan kavramlar gibi algilanmaya
baslanmistir. Ote yandan hizli degisimlerin bas dondiiriicii bir sekilde meydana
geldigi cagimizda toplumlarda ahlaki sorunlar da bas gostermeye baslamistir. Topgu

(1999, s.113) ‘ya gore toplumlarin yasadig1 ahlak bunaliminin sebepleri ise sunlardir:

1)Toplum manevi hayattan uzaklasarak maddi hayata yonlendirilmistir. Ahlak
insanlar i¢in manevi bir anlam tasir. Ahlaki degerler basta bireyler, aileler, toplumlar
icin kutsaldir, kendine 6zgiidiir. Tiim bu degerlerden vazge¢ildiginde toplumlar bir
nevi kendilerinden vazge¢cmis demektir. Giinlimiiz ahlak anlayisina bakildiginda ise
tim ahlaki degerlerden bir uzaklagsma gozlenmektedir. Maneviyattan maddiyata
dogru kayan bir degerler sisteminin mevcudiyeti i¢inde bireyler toplumun 6ziinden
kendini soyutlamaktadir.

2)Insan hayatina verilen deger insan zihniyetinden uzaklagmistir. Yaratilanlarin en
sereflisi olarak nitelendirilen insan giiniimiizde degerini yitirmistir. Insan hayatina
kiymet verenlerin sayis1 o kadar azalmistir ki insan kendi goziinde bile neredeyse
degersizlesmistir.

3)Geng nesiller modern ¢aga ayak uydurmak adina ortaya c¢ikan her yeniligi
diistinmeden, elestiri siizgecinden gegirmeden kabul etmektedir ve giiniin modasina
uymayan herkes dislanir vaziyete gelmistir. Bir kimlik ve ahlak bunalimi yasayan
bireyler aslinda her tiirlii imkanla her seylerini doldururken ruhlarini bosalttiklarinin
farkinda degildirler.

Yukarida bahsedilen ve toplumlart endiselendiren ahlaki degerlerden uzaklagsma ve
ahlaki bunalim halinin okullara da (6gretmen, 6grenci ve okul yoneticilerine de)
yansidig goriilebilir. Ornegin vergi kagirma, riigvet, dgrenci kayirma, dgretmenler
aras1 degerlendirmede yanli davranma, isini aksatarak yapma gibi davranislar bunlara
ornek olarak verilebilir. Ahlaki kural ve ilkelerin 6nemini yitirmesi insanlari bu
konuda endiselendirmekte ve bazi ¢6ziim arayisina yonlendirmektedir. Ozellikle son
yillarda ahlak kavrami iizerinde durulmakta ve kurumlarda degerler egitimi adi

altinda calismalarin baslatildigi goriilmektedir.

Egitim ahlakin en ©6nemli aracidir. Iyi bir ahlak, egitimle gelecek kusaklara
aktarilabilir. Bu yilizden toplumlarin sekillenmesinde ¢ok biiyiik bir isleve sahip olan
okullarimizda ahlak olgusu ¢cok 6nemli bir yere sahiptir. Ozellikle okul ydnetiminde

ahlak olgusu, gen¢ kusaklara bu konuda rol model olan yoneticileri igin dnem



tagimaktadir. Ciinkii okul yoneticilerinin bu baglamda nasil davranislar sergiledikleri
ve yoOnetim konusunda ahlak kavramina nasil bir anlam yiikledikleri dnemlidir
(Giirsel, 2006, s.16). Tiim bu nedenlerden dolay1 okul yonetiminde ahlak olgusu ve

okul yoneticisinde olmasi gereken ahlaki nitelikler arastirilmali ve tartigilmalidir.

1.1. Problem Durumu

Yonetim ve ahlak kavramlari incelendiginde her iki kavramin da geg¢misinin ¢ok
eskilere dayandig1 goriilmektedir. Clinkii her iki kavramin da kaynagmin insanlar
arasi iliskileri konu aldig1 goriilmektedir

Ahlak unsuru bir toplumda var olan en Onemli unsurlarin basinda gelmektedir.
Ciinkii ahlak olgusu bir toplumun degerini, kiiltiiriinii, benligini olusturan bir yapiya
sahiptir. Dolayisiyla toplumlarin amacinin ahlakli nesiller yetistirmek oldugu
sOylenebilir. Bir toplumda bu amaci yerine getirecek kurumlar ise okullardir. Okullar
hem bir toplumun yetistirmek istedigi insan modelini olusturur hem de o toplumdaki
bireylerin bilgi ve becerilerle yetismesine olanak saglar. Bu sebeple okullarda verilen
egitim ahlaki degerlere sahip bir toplumun ortaya ¢ikmasi i¢in ¢ok 6nemli bir yere
sahiptir.

Okullarin bu noktada son derece dnemli bir yere sahip olmasinin; okullara, okullarin
yonetimine verilen 6nemin bir kat daha artmasmi gerekli kildig1 ifade edilebilir.
Ahlakin, ahlaki degerlerin olusumunda O©nemli pay sahibi olan okullarin
yonetiminden sorumlu olan okul yoneticilerinin ahlaki nitelikleri bu baglamda
oldukca O6nem arz etmektedir. Okul yoneticileri okuldaki iligkilerinde ahlaki
degerlere uygun davranislar sergilemeli, bu konuda herkese rol model olmalidir.Bu
baglamda bu galismada, yonetim ve ahlak iligkisi ele alinarak okul yoneticisinde

bulunmasi gereken ahlaki 6zellikler konu edinilmistir.

1.2. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada amag, yonetim ve ahlak kavramlarini acgiklamak, yonetimin bir alt
alani olan okul yonetiminde ahlak kavraminin énemini belirlemek ve ahlaki ilkelere
uygun davranabilmenin yoneticiler acisindan gerekliligini ortaya ¢ikarmaktir. Bu

baglamda 6zellikle yoneticilerde olmasi gereken ahlaki 6zellikleri incelemektir. Bu



ama¢ dogrultusunda; yonetim ve yonetimin alt boyutlarindan egitim yonetimi, sinif
yonetimi ve okul yonetimi; ahlak, etik, deger, yoneticilerde olmasi1 gereken ahlaki

ozellikler konulari arastirilmistir.

1.3. Arastirmanin Onemi

Yonetim ve ahlak konular1 insanligi ilgilendiren konularin basinda gelir. Ciinki
yonetimin de ahlakin da bizzat dayanag: insandir. insan bu iki kavramin bizzat

ortasinda yer alarak hem bu kavramlari etkiler hem de bu kavramlardan etkilenir.

Yonetimin bir boyutunu olusturan okul yonetimi ise bir toplumun geleceginin
ingasinda etkin rol oynar. Ciinkii toplumlar okullarda verilen egitim araciligiyla
gelecek nesillere ulasabilir. Okullar toplumun yetistirmek istedigi insani1 ortaya
¢ikaran yapilardir. Bir bakima okullar gelecek ile giiniimiiz arasinda bir koprii gorevi
goriir. Toplumlarin gelecegi icin de bu kurumlarin ydnetimi ve yine bu kurumlari

yoneten kisilerin 6zellikleri biiyiik dnem tagimaktadir.

Ahlak olgusu da bir toplumu toplum yapan vazgecilmez o6gelerden biridir.
Toplumlarda meydana gelen bozulmalara karsi bir kalkan gorevi iistlenecek olan
ahlak kavramma duyulan ihtiya¢ giin gectikce artmaktadir. Bununla beraber
toplumlarda kiiltlirtin  aktaricis1 roliinii iistlenen okullarda ve bu okullarin
yonetiminde ahlak kavraminin énemi daha fazla bir yer tutmaktadir. Bu sebeple
okullarin yonetiminde ilk olarak sorumlu olan yoneticiler bu kavramin degerini
unutmamali ve yonetimde uyulmasi gereken ahlaki unsurlara siki sikiya bagh
kalmalidirlar. Ancak bu sekilde bir okulda yonetime duyulan giiven artabilir ve

boylelikle okullar amaglarini saglikli bir sekilde yerine getirebilir.

Temeli ahlakla yogrulmus, kendi kiiltiirinden ve tarihinden beslenen bireyler
yetistirmeyi hedefleyen okullar ve buralarda verilen egitim ¢ok énemlidir (Aydogan,
2018, s.127). Bu sebepten dolayr 6zellikle okul yonetiminde gen¢ kusaklara rol
model olan yoneticilerin bu baglamda nasil davraniglar sergiledikleri ve yonetim
konusunda ahlak kavramina nasil bir anlam yiikledikleri 6nemlidir. Bu baglamda bu
calisma, okullarin yonetiminde ahlak olgusuna yonelik arastirmalarin 6neminin

kavranilmasi ve bu alanda yapilan ¢alismalarin artmasi i¢in 6nemlidir.



1.4. Aragtirmanin Yontemi ve Simirhhiklar

Bu aragtirmada literatiir taramasi yontemi kullanilmistir. Bu alanda daha once
yazilmis olan kitaplar, yerli ve yabanci makaleler, yiiksek lisans ve doktora tezleri,

akademik yayinlar incelenerek bu kaynaklardan toplanan verilerden yararlanilmistir.

Yonetim ve ahlak kavramlart ¢ok genis bir yapiya sahip olmalarina ragmen bu
arastirmada; yonetim kavraminin alt boyutlarindan olan egitim yonetimi, okul
yonetimi ve sinif yonetimi arastirilmistir.  Ahlak olgusu ile ilgili kavramlardan ise
etik, deger kavramlarinin incelenmistir. Okul yoneticisinde bulunmasi gereken ahlaki
niteliklerin sayis1 olduk¢a fazla olmasina ragmen bu calisma adalet, diiriistliik ve
giiven, hosgorii, nezaket ve sorumluluk gibi ahlaki niteliklerin incelenmesi ile sinirli

kalmustir.



Il. BOLUM

YONETIM

2.1. Yonetim Olgusu

Gegmisten giiniimiize uzanan yonetim biliminin yolculugu, tarihin ¢ok farkli bilim
insanlari, yoneticileri, sanat¢ilarinin katkilariyla gelismistir; bugiin de hala onlarin
yonetim bilimine kazandirdiklar1 uygulanmaktadir. Bir isi gergeklestirmek igin
amaglart saptayan, bu amaglar dogrultusunda kararlar alan, bu kararlar1 yoneten,
islerin yapilisin1 planlayan ve ulasilan sonuglar1 kontrol eden insanlar gegmisten bu

yana hep var olmustur (Kaya, 1999, s.31-32).

Yonetimle ilgili ilk terimlerin Roma kaynakli oldugu anlasilmaktadir. Yonetim
teriminin kesin anlamli ve yiiksek frekansh kullanilmasi da bu cag1 izlemektedir.
Tarihin ilk donemlerinde kurulan medeniyetlerde; 6rnegin Siimer, Misir, Kibris, Cin
gibi yonetimlerde genellikle yoneticiler, krallar, prensler, komutanlar etkin rol
oynamistir. Bu kisilerin 6zellikle devlet yonetimine katki getirdikleri soylenebilir.

Sonrasinda ise bu katkilarin bireysel ve grupsal bir sekilde arttigi goriiliir (Nisanci,
2015, s.5).

Yonetim olgusu c¢evresindeki gelismelerden soyutlanmis, tek basina varligini
stirdliren bir alan degildir; hatta yonetim diger alanlardaki gelismeleri hem etkileyen
hem de onlar1 etkileyen bir kavramdir (Bursalioglu, 2012, s.6). Dolayisiyla yonetimle
ilgili kuram ve yaklasimlari bulundugu c¢agin 0Ozelliklerinden ayr1 tutmak
olanaksizdir. Yonetim olgusunun insan yasamina egemen olan diislince sistemleriyle
dogru orantili bir gelisme gostermesinin kanit1 olarak sanayi devrimi 6ncesi donem,
sanayi devrimi sonrast donem, modern donem ve post modern donem olarak
ayrilmasi gosterilebilir. Ciinkii bu durum yine toplumsal hayata egemen devletlerin
siyasi ve ekonomik gelismelerin yonetime yansimasi sonucunu dogrulamaktadir

(Aydogan, 2015, s.36).



Yonetim kavrami bir orgiitteki hedefleri gergeklestirebilmek amaciyla orgiitiin tiim
kaynaklarini kullanarak, bunlar1 birbiriyle uyum iginde esgiidiimleyen yapidir
(Bursalioglu, 2012, s.15). Baska bir tamima goére ise yoOnetim Orgiit amaglarinin
gerceklestirilmesi  i¢in sorun ¢6zme, planlama, Orgiitleme, koordinasyon ve
degerlendirme gibi fonksiyonlara iliskin ilke, kavram, teori, model ve tekniklerin
sistematik ve bilingli bir sekilde maharetle uygulanmasiyla ilgili faaliyetlerin
timiidir (Erdogan, 2008, s.7). Tiirk (2002, s.14)’iin tanimlamasinda ise yOnetim

olaylar karsisindaki farkli bakis acilarini ayni1 yone ¢evirmektir.

Yonetim kavramina dair birgok farkli tanim ve agiklamalar yapilmasina ragmen bu
tanimlardan c¢ikarilabilecek ortak nokta yonetimin ortak bir amag¢ i¢in is birligi
cergevesinde gergeklestirildigi kanisidir (Celik, 2016, s.120). Yonetimin gorevlerine
bakildiginda ise yonetimin birincil gérevinin bir orgiitteki her tiirlii kaynaga yon
vermek oldugu géze carpar. Bunun yani sira yonetimin diger goérevleri ise bir
kurumdaki birimler arasinda koordinasyonu saglamak ve kurum igindeki ve digindaki
beklentileri géz éniine almaktir (Ozdemir, 1996, 5.67). Sonug olarak ydnetim bilimi
yalnizca iyi bir yonetimin ilkelerini saptamakla yetinmez ayni zamanda belirlenen
amaglarin Orgiitiin amaclar1 ile Ortlisip Ortiismedigini, ihtiyaglara cevap verip

vermedigini inceleyen bir yapidir (Tortop vd., 2012, s.4).

Daha cok 20. yiizyilin katkisi ile gelisen yonetim kavramiyla ilgili sistemli bilgiler
kisa zamanda bir¢ok bilim dalinin etkisiyle bilimsellik niteligini artirmis, yine bu
dallarin katkilariyla daha da zenginlesmistir (Gedikoglu, 2015, s.4). Yonetim
alanindaki gelismelerin ¢ogu Ozellikle II. Diinya savasi sonrasinda meydana
gelmistir. Ciinkii bu savas sonrasi her alanda (egitim, saglik, ulasim, ikamet vb.) ister
istemez bir degisime gidilmistir. Bu alanlardaki yenilik ve gelismelerle dogru orantili
bir sekilde yonetime verilen 6nem artmistir (Kaya, 1999, s.39). Tiim bu yenilik ve
degisimlerle birlikte yonetim kavraminin kendisi de degisime ugramis ve gelismistir.
Bununla birlikte yonetim kuramlarinin ise genellikle 21. yy. da ortaya ¢iktigi

goriilmistiir (Bursalioglu, 2014, s.15).

2.2. Yonetim Kuramlari

Uretimin gelisimi ve insanoglunun ydnetim uygulamalari, yonetime dair fikirleri

cesitlendirmis ve bu sistematik yonetim fikirleri yonetim teorilerini olusturmustur..



Toplumlar ge¢misten bugiine kadar ilkel toplumlar, tarim toplumu ve sanayi toplumu
halinde siiregelmis, gliniimiizde ise sanayi Otesi yeni bir topluma ge¢me yolundadir.
Yonetimlerde meydana gelen degisimler ve bilimde, teknolojide meydana gelen
yenilikler ¢aginin 6ncii anlayislariyla es zamanli meydana gelmektedir (Giirsel, 20086,
s.175). Donemin degisen anlayis ve gelismeleri dogrultusunda yonetim kuramlar: tig
baslik altinda incelenebilir. Bunlar; Klasik Yo6netim Kuramlari, Neo-klasik YOnetim

Kuramlar1 ve Modern Yonetim Kuramlaridir.

2.2.1. Klasik Yonetim Kuramlari

Klasik yonetim kurami denildiginde en eski yonetim kuramlari akla gelmektedir. Bu
kuramlarin ortak noktasi verim iizerine yogunlasmis olmalardir. Klasik ydnetim
kuramlar1 teknisyenler tarafindan baslatilan ve Orgiitiin yapisal yanlarma agirlik
veren yonetim yaklagimlaridir. Bu kuramlar 6nciiliigiinde her tiirlii yonetimde gegerli
olabilecek evrensel yonetim ilkeleri gelistirilmis, insanin duygularini ve yonetimi
etkileyen diger faktorler géz ardi edilmistir (Bursalioglu, 2014).

Klasik yonetim kuramlar1 19. yy’in baslarinda ortaya ¢ikmistir. Yonetim agisindan
konuyu temellendiren klasik kuramlarun etkisi oldukga biiyiik ve 6nemlidir; hatta bu
kuramlarin etkileri bugiin de devam etmektedir. Bu kuramlar 6zellikle orgiitsel yap1
tizerinde durmuslardir. Ondan sonra ortaya ¢ikan kuramlarin elestirisine maruz kalsa
da klasik kuramlar yeni ortaya ¢ikan kuramlar acisindan belirleyici ve ydnlendirici

olmustur (Altinisik, 2017, s.17).

Klasik yonetim kuramlarinin tizerinde durdugu en 6nemli nokta orgiitlerin amaglarin
yerine getirebilmesi ve orgiitlerde en yiiksek verimliligin saglanabilmesidir. Bu
baglamda klasik kuramlarda bir kurumda veya orgiitte belirsizlige yer verilmez.
Belirsizlige yer vermemek igin de klasik kuramlarda orgiitler, kapali bir sistem
olarak “determinist” bir anlayisla yonetilir. Bu anlayisa gore orgiitlerin g¢evre ile
iliskilerden ya da ¢agindaki gelismelerden bagimsiz oldugu kabul edilir (Giirsel,
2006, s.79).

Klasik kuramda birey ise sadece mekanik yonden tanimlanir. Bireyin tim fiziksel

giiciinii yonlendirmek i¢in oOdiiller ile harcanilan caba arasinda dogru bir oranti



oldugu ifade edilir. Klasik kuramlarin ilkelerini iyi bir sekilde uygulayan yoneticinin
yonetiminde bulunanlart bir ara¢ misali kolay yonlendirebilecegi var sayilmus,
bireylerin sosyal bir varlik oldugu, g¢evre ile iliskisi dikkate alinmamistir. Bu
kuramlar yonetim igin iyi olanin, yiiksek kara bagli olduguna bunun da is gorene
daha yiiksek ticret saglayarak is goren agisindan daha fazla doyum ve motivasyon

sagladigini savunmustur (Aydin, 1991, s.103).

Klasik kuramlardan ilki bilimsel yonetim kuramidir. Bu kuramin kurucusu olan
Frederick Taylor 1911 yilinda cikardigi “Isletmelerin Bilimsel Yonetimi” isimli
eserinde bilgilerini, gézlem ve tecriibelerini anlatmistir. Taylor bu eserde is gorenin
verimliligine yonelmistir. Cilinkii Taylor orgiitte verimliligi her seyin {izerinde
tutmustur (Altimisik, 2017, s.17). Taylor bu sebeplerden Otiirii galisanlarin isten
kaytarmalarina dikkat eder, ¢alisan ve igverenlerin ortak ¢ikarlar1 oldugunu savunur.
Ona gore is gorenlerin refah1 saglanirsa igverenler de bundan nasibini alarak karl
cikarlar, aksi takdirde is gorenlerden verimlilik elde edilemez. Taylor’un ilkeleri
verimlilik i¢in i boliimii, iscilerin bilimsel ilkelere gore islerine atanmasi gibi
oOlgiilebilir siireclere dayanir. Belirli bir planin olmadigi, sezgilere dayali yonetime
kiyasla Taylor’un bilimsel yontem adini verdigi bu yonetim, isin en iyi ve etkili
yollarla yapilmasi i¢cin metotlar gelistirir. Taylor gelistirdigi bu metotlarla daha etkili
bir yonetim gerceklesecegini ileri stirmiistiir (Haliloglu, 2013, s. 30). Taylor, is¢ilerin
isler lizerinde ne kadar zaman harcadigini analiz etmis, is goreni tesvik i¢in parga
bag ticret 6demenin yararli oldugunu savunmustur (Bursalioglu, 2012, s.17). Bunun
yant sira Taylor ig gorenlerle birlikte ist yoneticilerle de ilgilenmis ve yonetimin
gbrevini “5M” formiiliinde simgelestirmistir. Bu formiiliin agiklamas1 Man (Insan),
Money (Para), Material (Malzeme), Machine (Makine), Management (YOnetim)
seklindedir. Taylor verimin artmasi i¢in tiim bu unsurlarin etkili oldugunu

savunmustur (Altinisik, 2017, s.17).

Bilimsel yonetim kuraminin su ilkelere dayandigi goriiliir (Bursalioglu, 2012, s.17):

e Is Boliimii: Diger dzelliklerin temeli sayilir. Uzmanlasmaya yol agar.
e Orgiitsel Yap1: Yonetimde gérevlerin mantikli siralamasidir.
e Kontrol Alani: Alt-iist iliskisini belirler. Ustlerin alt basamaktaki

kontrol alanini tespit eder.



e Derece ve Gorevleri: Yetki, i gorenlerin sorumluluklart ve emir

zincirini belirtir.

Bu ilkeler bilimsel yonetim kuramin dayanagi olan verimliligi artirmanin yollari
nelerdir ve c¢alisanlar daha iyi nasil giidiilendirilebilir sorularinin cevabi igin
belirlenen niteliklerdir. Bu niteliklerin uygulanmasi i¢in en etkili yontem olarak
yonetici ve yonetilenlerin uzmanlagsmast saglanmalidir. Bilimsel isletme kuramina
gore planlama ve uygulama yoOnetimde birbirinden ayrilmali, herkesin uzmanlik
yeteneginden faydalanilmalidir. YOnetimde bir hiyerarsi sz konusudur ve bu
hiyerarsi yoneticilerin deneyim ve uzmanlik alanlar1 olan otoritenin kaynagimi teskil
etmektedir. Bu hiyerarsi kapsaminda is gorenlerin yoneticiden aldiklari emirleri
yerine getirebilmeleri i¢in ise 6zendirici 6deme sistemi uygulanmistir (Aydin, 1991,

5.103).

Klasik kuramcilardan bir digeri Max Weber’dir. Weber yonetimde ideal tip
biirokrasiyi benimser. Weber, yonetimin kaosa yer verilmeden bir diizen iginde
ancak biirokrasi ile isleyebilecegini ileri siirer. Ona gore tiim Orgiitler biirokrasi
seklinde orgiitlenmistir (Altimisik, 2017, s.20). Biirokrasi ise belli hiyerarsiye gore
isler. Bu kurama gore yonetim isleri yazili belgelere gore yapilir. Yoneticiler ve alt
kademedeki personel bulunduklart konuma gore otoriteye sahiptir. Yoneticiler
uzmanlik egitimlerine tabidir ve biirokraside g¢alisan uzman kisiler bulunduklar
konum dogrultusunda {icret alirlar. Biirokrasideki kisiler belli bir kariyer sahibidir ve
bu kisilerin yaptiklari is gegici degil uzun vadelidir (Giiltekin, 2013, s.40). Weber’e
gore aciklanan tiim bu ilkeler ile birlikte basarili bir yonetim gerceklesebilir. Clinkii
bu 6zelliklerin hepsi birbiriyle baglantili bir sekilde ilerler. Ornegin ydnetimde es
glidiim i¢in hiyerarsik yap1 ve kurallar gerekir. Bir iste uzmanlagmak igin ise belli bir
iste ¢ok galismak ve egitim gereklidir. Yonetimde basar1 bir biitiindiir ve basar1 i¢in

tiim bu ilkelerin birlesimi sarttir (Altinisik, 2017, s.20).

Biirokrasi yaklasimi etkinlik ve rasyonelligi 6n plana c¢ikaran bir yaklagimdir.
Yonetimde orgiitleri ¢evreden soyutlanmis kapali bir sistem olarak ele alir, tipki
bilimsel yonetim kurami gibi insan1 bir makinenin pargasi gibi goriir ve kurallara
uymay1 emreder. Ciinkii bu kurama gore de verimlilik ancak bu sekilde saglanabilir

(Sahin, 2004, 5.530).
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Klasik kuramlardan tciinciisii yonetim siirecleri kuramidir. Bu kuramin en biiyiik
onciisii Fayol’dur. Yonetim siirecleri akiminin Fayol’un yaninda diger 6nemli
onciileri ise Luther Gulick, ve L. Urwick’tir. Gulick, orgiit ve yonetime iliskin
sorunlarin ¢oziimiine yonelmis ve daha iyi bir yonetim modeli gelistirerek yonetim
siireclerinin ortaya ¢ikma siirecinde dnemli rol oynamistir. “Yonetim Bilimi Uzerine
Bildiriler” isimli kitabt Lyndell ile birlikte ¢ikararak yonetime Onemli katkilar
olmustur. Gulick yonetimden basarili sonuglar alinmasi i¢in bliyiik Orgiitlerde is

boliimiinii zorunlu hale getirdi (Altinisik, 2017, s.19).

Klasik yonetim teorilerine bakildiginda bulundugu dénemin ozellikleriyle dogru
orantili bir sekilde oldugu gézlemlenebilir. Bu dénemde pozitivist anlayis etkisi ile
akil ve bilim 6n planda tutuldugundan bu kuramda da benzer bir anlayis géze carpar.
Bu anlayista basar1 verimlilikle olgiiliir. Verimlilige ulasmak i¢in de en etkili ve
gercek yol bilimden geger. Bilime gore davranislar sekillendirilir ve basar1 saglanir.
Klasik kuramlara gdre en iyi organizasyonlar hiyerarsiyi ve hedefini en iyi belirlemis

ve bu dogrultuda bilimi en iyi kullanan yapilardir (Giiltekin, 2013, s. 41).

2.2.2. Neo-klasik Yonetim Kuramlar

Klasik yonetim kuramlarini elestirenler onun eksik yonlerini tamamlamak i¢in yeni
bir kuram gelistirmislerdir. Bu kuramda klasik kuramda g6z ardi edilen Orgiitteki
dogal gruplar, liderler ve catismalar konulari {izerinde durulmustur. Ciinkii yapilan
aragtirmalar sonucunda arastirmacilar dogal grubun bir Orgiit yonetiminde cok
onemli oldugunun farkina varmislar, grupla isbirliginin 6rgiit amaclar1 dogrultusunda
kullanildiginda orgiitiin biiyiik fayda saglayacagin1 savunmuslardir (Altinisik, 2017,
s.21). Neo-klasik yonetim kuramlari bu nedenle insana ve yonetimin cevresi ile
etkilesimine agirlik veren davraniggr ve g¢evresel yonetim kuramlaridir. Klasik
kuramin yonetim anlayisi insani bir makine gibi gormistiir. Fakat sartlarin
degismesiyle birlikte diinya, ekonomik krizin ve degisen parametrelerin getirdigi
sorunlara ¢6ziim bulamaz hale gelince klasik kuram sorgulanmaya baslanmis ve yeni
arayislar igine girilmistir. Clinkii artik orgiitlerin bir makine anlayisindan daha ¢ok
bir islevi oldugu, bireylerin ayni zamanda sosyal bir varlik oldugu anlasilmaya

baslanilmistir. Bu baglamda neo-klasik kuramlar klasik yonetim kuramlarini
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sorgulayan, anti- tez kuram olarak kabul edilebilir. Neo-klasik kuramlar klasik
kuramlarin ekonomik verimliligi artiran, yonetimi ussallagtiran yoniine karsilik
yonetimde insancillastirilmayr savunmuslardir. Motivasyon, liderlik gibi konulara
dikkat ¢eken bu kuramlar, insan iliskileri ve davranis¢i yaklasimlarin etkisiyle

gelismistir (Haliloglu, 2013, s.37).

Neo-klasik kuramin temelini olusturan insan iligkileri yaklagimi ise 1927- 1932
yillar1 arasinda yapilan Hawthorne arastirmalar ile sekillenmistir. Bu arastirmalarda

su hipotezler test edilmistir (Aydin, 1991, 5.106):

Isiklandirmanin liretimde artis saglayip saglamadig,
Dinlenme siiresinin iiretimde etkisi

Is gorenlerin toplumsal durumlar ve iiretimle iliskisi

> e

Grup ¢alismasi ve liderlik.

Arastirmanin sonucunda ise tiretimin diizeyinde ¢alisanlarin fizyolojik ve toplumsal
durumlarinin etkisi olduguna, ekonomik olmayan yaptirimlarin da ¢alisanlarin
davraniglarin1  ve motivasyonunu etkiledigi bulgularina ulasilmistir. Ayrica
isgérenlerin bir grubun tiyesi olduklarini diisiinerek davrandiklari, grupta sevilen ve
etkili olan kisinin liderlik 6zelligi gosterdigi saptamlmustir. Insanlarin i¢ diinyalarmin
da dis gercekler kadar dnemli oldugu, duygular1 dile getirmenin Onemi, kisilerin
algilar1 da 6nem kazanmistir. Neoklasik kuram sadece ekonomik boyuta dayali bir
sistem yerine bireysel ve toplumsal boyuta bir gidiileme kurami gelistirmistir
(Aydm, 1991, s.106-108). Bu kuramlar sosyoloji, ekonomi, psikoloji gibi diger
davranig bilimlerine agirlik vermis, insanlarin davraniglarini etkileyen diger ogelerin

de 6nemli oldugunu belirtmislerdir (Bursalioglu, 2012, s.18).

2.2.3. Modern Yonetim Kuramlari

II. Diinya Savasi’ndan sonra 1950-60’11 yillarda gelisme gdsteren modern yonetim
kuramlar klasik ve neo-klasik kuramlarin incelemede yetersiz kaldigi, orgiitlerin

bicimsel ve dogal yonlerini arastirarak, orgiitli biitlinsel bir bakis acisiyla ele alarak
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orgiit-cevre etkilesimi lizerinde durmustur. (Bursalioglu, 2014). Ciinkii klasik kuram
kurguladig1r “insansiz orgiit yapist” ile neoklasik kuram ise kurguladigi “Orgiitsiiz
insan” yapist ile elestirilere maruz kalmistir. Modern yonetim kuramlar1 bu noktada
orglitii bir sistem yaklagimiyla ele alan, yonetimde ¢evre faktoriinii de degerlendiren
biitiinciil yaklasimlar olarak ortaya ¢ikmistir (Altinigik, 2017, s.27). Modern yonetim
kuramlarinin eskiyi ve yeniyi, insan1 ve oOrgiitii birbiriyle harmanlayan bir yapiya
sahip oldugu sdylenebilir. Asagida modern yonetim kuramlarindan sistem yaklagimi,

ogrenen orgiitler ve durumsallik yaklasimi agiklanmustir.

2.2.3.1. Sistem Yaklasimi

Sistem yaklasimi, klasik ve neoklasik yonetim kuramlarinin bir birlesimidir. Bu
yaklagima sistem adi verilmesinin nedenlerinden ilki Orgiitin olusumunun
kaynagmin bicimsel olmasidir. ikincisi ise 6rgiitiin islevsel 6zellik gdstermesindendir
(Altmisik, 2017, s.27). Sistem; birbiriyle iliskili alt sistemlerden meydana gelen
biitiin olarak tanimlanabilir. Alt sistemler ise biitiinii olusturan pargalardan her birini
temsil eder. Sistem yaklasimi, orgiitlere bu dogrultuda agiklamalar getirirler ve
orgiitiin alt birimlerini bir alt sistem olarak degerlendirirler. Sistem yaklagimi ile
birlikte yonetimde ¢evre iliskilerinin Gnemi artmis, Orgiitlere bir biitin olarak
yaklasilmis ve orglitlerde gozlenen aksakliklar daha saglikli bir sekilde incelenme
firsat1 bulabilmistir. Yonetimde biitiinciil bir bakis acis1, 6nemli kolayliklar ve etkili
sonuglar saglamistir (Tortop vd., 2007). Ciinkii yonetimde orgiitler kendisinden
biiyiikk bir parganin alt sistemi, diger kii¢iik sistemlerin ise olusturdugu yine bir
sisteme dahildirler. Boylece siirekli birbiriyle etkilesim ve iletisim halindedirler
(Altmisik, 2017, 5.27).

Sistem yaklasgimi diger orgiit kuramlarinin {izerinde durmadig: orgiitlerin kuramsal
boyutu ve insan boyutu arasindaki uyusmazliklara dikkat ¢ekmistir. Orgiitte yoneten
ve yonetilen arasindaki zitliklar, bireysel beklentiler, disiplin ile otonomi arasi
iligkilere vurgu yapmistir. Bu yaklasim; orgiitleri girdi, siireg, ¢ikti, ¢evre gibi
ogelerden olusan bir sistem olarak kabul eder (Aydin, 1991, s.111-113). Bu girdi,
slireg, ¢iktt ve gevre ise Orgiitlerde bir denge unsuru meydana getirir. Saglanan bu
denge sayesinde ise orgiitler daha esnek ve daha kapsamli bir yapiya kavusmustur
(Sahin, 2004, 5.535).
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Sistem yaklagimi diger yaklasimlardan farkli olarak orgiitlerin diizeyine 6nem verir.
Orgiitler bu sisteme gdre hem makro hem mikro bir diizeye sahiptir. Ornegin okullar
bulundugu egitim ag i¢inde mikro; kendi birimindeki yapilar agisindan
diisiiniildiginde ise makro bir diizeydir. Bu baglamda aglar da kendi iginde
tanimlandigindan dolayr oOrgiitiin herhangi bir sisteminde bir aksaklik meydana
geldiginde hemen giderilebilir. Bu kuram ayrica diger alanlardan da yararlandigi
i¢in disiplinler arasi bir boyut tasir. Ornegin psikoloji, yonetim kurami ve diger
alanlarla bir sentez halindedir. Aymi sekilde sistem kuraminda bir olaya sebep
olabilen tek bir faktdr yoktur. Yani bireyleri davranisa yapmaya iten bir¢ok faktor
bulunur. Bu faktorler birbirine bagimli ve betimseldir. Sistem kurami diger kuramlar
gibi sadece kurallar koymaz ayni zamanda yonetimin 6zelliklerini de betimlemeye
caligir. Sistem kuraminda yonetimde oOrgiitler varligimi siirdiirebilmek igin ¢evreye
uyum saglamalidir. Bir bakima sistem kurami diger kuramlarin goz ard1 ettigi ¢evre
ile birlikte hareket eder. Ciinkii saglikli bir yonetim igin oOrgiitler ¢evredeki
degismelere gore kendini yeniden diizenlemelidir. Orgiit ile g¢evresi birbirine

bagimlidir (Aydin, 1991, s.114-115).

2.2.3.2. Ogrenen Orgiitler

Diinyanin artik bilgi toplumu cagma girmesi beraberinde birtakim yenilik ve
degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Bilim ve teknolojideki gelismeler, degisen
cevre sartlar1 dogrultusunda kurumlar ve orgiitler yeni arayislara yonelmektedir. Bu
baglamda oartaya cikan kavramlardan biri de &grenen orgiittiir (Oneren, 2008,
s.176). Modern yonetim kuramlarindan biri olan 6grenen o6rgiit kavramini ilk ortaya
koyan Peter Senge’dir. Senge (2013, s5.26-31)" ye gore dgrenen Orgiitleri kurmakta

bes temel disiplin asagidaki sekilde siralanir:

1.Kisisel Hakimiyet Disiplini: Bu disiplin, kisilerin siirekli olarak gelisime agik
olmalart olarak yorumlanabilir. Bireylerin ufkuna tazelik kazandirarak derinden
onem tasiyan sonuglar1 basarma yetenegini elde etmek, gercekligi nesnel olarak

gorebilme disiplinidir.
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2.Zihinsel Modeller Disiplini: Zihinsel modeller disiplini; insanlarin diinyayi
algilayis bigimi, zihnimizde iyice yer etmis, koklesmis varsayimlar ve
genellemeleri ortaya cikarip iyilestirmeyi ve degistirmeyi konu alir. Cogu kez
insanlar zihinsel modellerin veya bunlarin davraniglar1 {izerindeki etkilerinin
farkinda olmaz. Zihinsel modellerle ¢aligma disiplini aynay1 ice dogru ¢evirmekle
baslar; diinya tizerinde bireylerin igsel resimlerini ortaya ¢ikarmayi, bunlari yiizeye

cikarip siki bir incelemeden gegirmeyi 6grenmek gerekebilmektedir.

3.Paylagilan Vizyonu Olusturmak: Bir isi basarmada en biiyiik giic insanlarin
icinden gelen basarma iggiilerini harekete getiren gligtir. Bu disiplin bireysel

vizyonu, paylasilan vizyona ¢evirme disiplinidir.

4. Takim Halinde Ogrenme: Takim halinde grenme disiplini bir is icin gerekli olan
basarma duygusunu bir takimin tiim bireylerine asilama, kisileri ortak bir amag
etrafinda birlikte harekete gecebilmektir. Takim halinde 6grenme 6nemlidir ¢linkii

modern organizasyonlarda temel 6§renme birimi bireyler degil, takimlardr.

5.Sistem Diisiiniisii: Bu diistinme sekli, bir olay karsisinda tiim olay 6rgiisiinii daha
agtk gormeyi saglayan bir disiplindir. Sistem diisiincesi besinci son disiplindir.
Sistemleri birbiriyle biitiinlestiren, onlart tutarl bir teori ve pratik biitiinii olarak

birlestiren disiplindir.

Ogrenen organizasyonlarmm en oOnemli yonii, 6grenme olanaklar1 ve birlikte
O0grenmeye uygun bir ortam hazirlanmasidir. Bu ortamin hazirlanabilmesi, yani
Ogrenen organizasyon olabilmek i¢in Oncelikle 6grenme yetersizliklerinin agiga
cikarilmasi gerekir. Senge (2013)’ ye gore ¢ogu organizasyonun iyi dgrenememesi
bir tesadiif degildir. Tasarlanma ve yonetilme sekilleri, insanlarin islerinin
tanimlanma sekli ve daha da Onemlisi, kisilere Ogretilen diistinme ve karsilikli

etkilesime girme sekli temel 6grenme yetersizliklerini yaratmaktadir.
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2.2.3.3. Durumsallik Yaklasim

Modern yonetim kuramlarindan biri olan durumsallik yaklasiminin 6nciisii Joan
Woodward’dir. Woodward ¢alismasini farkli is yapan 100 farkli orgiit iizerinden
gerceklestirir.  Woodward bu orgiitlerin yapisimi ve isleyisini inceleyerek yapisal
farkhliklarin farkina varmis, bu farkliliklarin da orgiitlerin kullandigi teknolojiden

kaynaklandigini ileri stirmiistiir (Altinisik, 2017, s.33).

Durumsallik yaklasimi arastirma temelli bir yaklagimdir. Burada kurumlar higbir
zaman bagimsiz karar alict olarak goriilmezler. Ciinkii cevresel degisimler
cergevesinde kararlar alinmasi s6z konusu olur. Bu yaklasimda yonetimde i¢ ve dis
analizler belirlenerek kararlar alinir. Durumsallik yaklagiminin diger yaklasimlardan
en biiyiik farki yer ve kosullarin tanimlanmamis olmasidir. Ciinkii bu yaklagima gore
yer ve kosullar dahilinde tim yaklasimlar uygulanabilir. Bunun i¢in bu kuram diger
kuramlardan higbirini reddetmez (Yildirim, 2010, s.53). Ayni sekilde bu yaklagima
gore durumlar ve kosullar birgok faktorden etkilenebilmektedir. Her bir durum tek
basina veya diger durumlarla birlikte kosullar1 farklilastirmaktadir. Bunun igin
yonetici problemli bir durumla karsi karsiya geldiginde evrensel metotlara
basvurmaz, yoOneticinin yonetim stili durumun O6zelliklerine gore farklilasabilir

(Nisanci, 2015, s.13).

2.3. Egitim Yonetimi

Egitim kavrami hem evrensel bir 6zellige hem de ulusal bir 6zellige sahiptir.
Egitimin evrensel 0zelligi sonuglarindan; ulusal ozellik gdstermesi ise amag¢ ve
paradigmasindan ileri gelmektedir. Egitimin en Oncelikli amacit var oldugu
toplumdaki insanlar1 toplumsal diisiinceye yoneltmek ikinci amaci ise toplumda
yasayan bireylerin ilgi ve becerilerini ortaya ¢ikararak toplumlara yarar saglamaktir

(Aydogan, 2018, s. 4).

Egitim yonetimi kavrami ise yOnetici, 6gretmen ve 0grenci gibi iic dnemli dgeden
olusan, bireyde davranis degisikligi meydana getirmek i¢in tiim kaynaklarin (madde

ve insan giicii) etkili bir sekilde kullanilmasi isidir (Celik, 2002, s.23). Aydogan
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(2015, s.159)’a gore, onceden belirlenen hedefler dogrultusunda, kurumlarin
mevcut olan insan ve madde kaynaklarin1 koordineli bir sekilde kullanarak hedefleri
gerceklestirmesine yonetim adi verilir. Bu tanimdan yola ¢ikarak egitim yonetimi;
onceden belirlenen egitim hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in, mevcut bulunan insan
ve madde giiciiniin belirlenen amaglar1 yerine getirecek sekilde kullanilmasi olarak

tanimlanabilir.

Egitimin ama¢ ve fonksiyonlari, genel anlamda egitim ydnetiminin niteliklerini
olusturur (Celik, 2016, s.16). Egitim yonetiminde de yonetimin genel ilkelerinin
mevcut oldugu goriiliir. Ornegin her yonetim adaleti saglamayi, insanlar1 gelistirmeyi
amaglar. Bu ilkeler ayn1 zamanda egitim yonetiminin de ilkeleridir. Ancak kendine
0zgl nitelikleri icinde barindiran egitim, egitim yonetiminin bir nevi 6zelliklerini
belirler. Egitimin 6zellikleri ise asagidaki sekilde siralanmistir (Aydogan, 2015,
161):

» Egitim bir toplumun tiim 6zelliklerini gelecek nesillere aktarir.

A\ 4

Egitim sayesinde bireyler sosyallesir.

A\

Egitim bireylerin gelisimine katki saglayarak onlarin yeni disiinceler
edinmesine olanak saglar. Ayni1 zamanda bireylere toplumda bir meslek
sahibi olmalar i¢in ortam saglar.

Egitim sayesinde bireylerin gizil yetenekleri kesfedilir.

Egitimle bireyler kendine 6zgii bir diisiinme sekli ve ahlaki gelistirir.

Egitim bir toplumun ihtiya¢ duydugu insan giicii yetistirilir.

vV V VYV V

Egitim vasitasiyla insanlar statli kazanir. Ayn1 zamanda egitimle es, dost ve
arkadas kazanilir.

» Egitimle bir toplumun ihtiyac1 olan teknoloji iiretimi yapilir.

Egitimin yukarida siralanan bu ozelliklerinin egitim yonetimi alanina yon verdigi
sOylenebilir.

Egitim yonetimi; alami i¢inde incelendiginde bulundugu zamana gore sekillenen,
donemin paradigmasina gére degisen bir yapiya sahiptir. Paradigma kavrami hem
maddeyi ve bilgiyi algilama hem de bilgiye ulagma yoOntemini belirleyen bir
cerceveye sahiptir. Yani paradigmalar hem kuramlart hem de uygulama alanini

etkiler. Egitim yOnetimi alaninda da bu baglamda hem kuramsal alanda hem de
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uygulama alaninda i¢inde bulundugu paradigmaya gore degisimler yasanmistir.
Egitim yonetimindeki uygulamalar, egitim yoneticilerinin gérev ve sorumluluklar
egitim yoOnetimi alaninda paradigmalara goére degisen olgulara ornek verilebilir

(Bozdogan, 2018, s.63).

Genel olarak egitim ydnetiminin ve egitim yonetimindeki uygulamalarin modern ve
postmodern c¢aga goOre pozitivist ve anti-pozitivist paradigmalar ¢ergevesinde
sekillendigi soylenebilir. Bu iki paradigma Bati {ilkeleri ve ABD’de ortaya ¢ikmasina
ragmen hemen hemen tiim {ilkeleri etkisi altina almistir. Ciinkii teknolojinin getirisi
olan kiiresellesmeyle birlikte bilgiler artitk ¢ok hizli bir sekilde yayilmaktadir.
(Aydogan, 2015, s.212).

Modern ¢ag olarak adlandirilan donem Ortagag’in diislinlis ve yasam tarzina bir
tepkinin triiniidiir. Modernizm terimi ile yeni bir diinya goriisii, yeni bir yasam stili
ortaya ¢ikmistir. Bu modern ¢agin anlayisi ise pozitivizmdir (Yildirim, 2010, s.704).
Pozitivizt degerler dizisi bilimsel kuramlar dogru ve yanlislari gozlem ve deney
yoluyla degerlendiren, oldukga genel evrensel ifadeler dizisinden meydana gelir. Bu
paradigmaya gore bilgiler kesindir ve 6nceden bilinebilir. Bu bilgilere de gézlem ve
deney yoluyla ulasilabilir (Sahin Firat, 2006, s.41). Pozitivistlere gore tiim bilimler
merkeze insan1 almalidir ve tiim bilimlerin dogas1 insan dogas: ile birlestirilmelidir

(Bozdogan, 2018, 5.56).

Pozitivist paradigma, etkisini once yonetim daha sonra egitim yonetimi alaninda
gostermistir. Bu anlayis baglaminda fen bilimleri alaninda gergeklestirilen,
deneylerle elde edilen sonuglar yonetim alanina da yansimig, egitim ortamlar1 da bu

anlayisa gore diizenlenmistir (Aslanargun, 2007, s.196).

Pozitivist paradigma, egitimin aract olan okullar1 su baglamda etkilemistir. Okullar
ideolojik amaclar1 gergeklestirmeye yarayan bir konuma indirgemistir. Bu anlayisa
gore okuldaki yonetici, 0gretmenler ve diger personel gorevleri belli olan, bu
gorevleri uygulayan ve dnceden belirlenen kurallara siki sikiya bagli bir konumdadir.
Pozitivist felsefeye gore okullar dnceden belirlenen programlara uygun, kurallarla
isleyen kurumlardir. Yine yonetici ve Ogretmenler kendilerine verilen gorevler

dahilinde hareket eden kimseler; 6grenciler ise belirli ideolojilerle yetistirilmesi
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hedeflenen ve bu dogrultuda rasyonel bir egitimden gecen birer hammadde olarak
goriilmistiir. Pozitivist paradigma kapsaminda dogasi geregi homojen, standart bir
iretimi esas alan yoOnetim anlayisinin egitim ydnetimine uygulanmasi sonucu
bireysel ¢esitlilige imkan vermeyen bir egitim yOnetimi anlayisi doneme hakim
olmusrur. Pozitivist paradigmaya gore egitim yoneticisinin gorevi ise merkeziyetci
bir anlayisla uygulanan yonetim programlarinin uygulanmasinin saglanmasi,
finansman ve altyap1 hizmetleri i¢in merkezi politikalar1 takip etmektir. Sonug olarak
egitim yoneticisi sahip oldugu yetkiyi bir yaptirim araci olarak gérmekte bu yetkiyi
de okulun mekanizmasina hizmet edecek sekilde kullanmaktadir. Bu baglamda
egitim yoneticisinin dgretmen ve Ogrencilerle yetki paylasimi goz ardi edilmistir

(Aslanargun, 2007, 5.198-199).

Pozitivist paradigma egitim yonetimi alanmna 6nemli katkilar saglamistir. Ancak
sosyal bilimlerin bir kolu olan egitim bilimlerinin eSas ugrasisi insan yetistirmek
oldugundan bu baglamda pozitivist paradigma egitim yonetiminde yetersiz kalmig
diger paradigmalara gereksinim duyulmustur. Insan, insanin duygularina,
degerlerine, ihtiyaglarma verilen onem gittikge artmis ve bu dogrultuda anti-

pozitivist paradigma ortaya ¢ikmigtir (Sahin Firat, 2006, s.50).

Anti- pozitivist paradigma ya da yorumcu paradigma olarak da bilinen anlayis
modern cagin algici, evrensel bakis acisinin yerine tiim genellemeleri reddederek
toplumsal yasamda kisilerarasi etkilesimi vurgular. Anti-pozitivist paradigma ile
pozitivist paradigmanin yonetimdeki ilkelerinin evrenselligi, nesnelligi ve kesin
kurallara dayali belirleyiciligi yerini durumsal kosulculuga, islevsellige ve yerellige
birakir (Yildirim, 2010, s.717). Anti-pozitivist paradigma pozitivist paradigmanin
tek dogru anlayis1 yerine gergeklerin karmasik oldugunu ileri siirer. Bu paradigmada
hiyerarsik yap1 yerine heterarsik yapi vardir. Pozitivist paradigmanin temsilcilerinden
olan Descartes’e gore biitiin parcalanarak gergege ulasilir. Bu diisiincenin aksine
yorumcular pargalarin birlestirilmesiyle evrenin ve doganin gercekligine daha iyi
ulasabilecegi goriisiindedirler. Yorumcularin bu anlayis1 disiplinlerarasi  bir
uygulamay1 hakim kilar. Yine yorumcu paradigmaya gore gelecek hakkinda kesin
yargilara varilamaz ancak gercege iliskin olasiliklar belirlenebilir. Son olarak
yorumcu paradigmada pozitivist paradigmanin aksine nicelik degil nitel degisimler

gecerlidir. Tiim bu yorumcu paradigmanin etkilerinin yonetime yansimasiyla birlikte
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ise yonetimde insan ihtiyaclari, insanlar arasi iliskiler 6nem kazanmistir. Pozitivist
anlayisin ilkelerini benimseyen yonetimde verim yerine insani faktorlere daha fazla
onem verilmesi gerektigi savunulmustur (Gilingor, 2014, s.28). Tiim bu gelismelerin
sonucu olarak yeni disiinceler ortaya c¢ikmis; sosyal, ekonomik, teknolojik
alanlardaki gelismeler dogrultusunda ortaya yeni yonetim anlayislart c¢ikmustir.
Ornegin yukaridaki béliimde agiklanan 6grenen orgiitler, durumsallik yaklasimi,

sistem yaklasimi bunlardan bazilaridir (Aydogan, 2015, s.222).

Yonetim yaklagimlarinin yani sira anti-pozitivist paradigmanin egitim ydnetimine
yansimalart ise su sekilde olmustur. Bu paradigma egitim sistemini sadece
yonetimsel anlamda degil igerik ve bilgi sunumu anlaminda da etkilemistir. Egitim
yOneticisini ise kontrol mekanizmasi ve giiclin tek hakimi olmaktan ¢ikarmis, diger
bireyleri (0gretmen, Ogrenci) giiciin kullanimina dahil etmistir. Anti-pozitivist
paradigmaya gore egitim yoneticileri yenilikleri baglatmali, ¢cevreyle birlikte okulu
gelistirmeli, okulda katilimi desteklemelidir. Bu paradigma egitim yoneticisini
pozitivist paradigmanin 6ngdrdiigii kontrol mekanizmasi olmaktan ¢ikarmis, onlara
sorunlar1 gidermede yol gosteren bir rol yiiklemistir. Boylece egitim yoOnetiminde
demokratik bir yapilanmaya gidilmis ve is birligi ¢ergevesinde hareket edilmeye
baglanmistir. Bu paradigma kapsaminda egitim alaninda egitim yoneticilerinin gérevi
uygun 6grenme ortami olusturmak, hem Ogretmenlerin hem de 6grencilerin 6zgiir

diisiinceler gelistirmesini saglamaktir (Gilingor, 2014, s.36).

Anti-pozitivist paradigmanin egitim yonetimi alanina getirdigi hususlar asagidaki

sekilde 6zetlenebilir:

v' Bireylerin farkliliklar1 ve duygular egitim yonetiminde 6nemlidir.

v' Anti-pozitivist paradigma pozitivist anlayigin vurguladigi kesin, tek bilgi
yerine; ayri, zamana ve sartlara gore degisen degerlendirmeleri savunur.

v' Bilgi bagimsizdir.

v' Egitimin ve yOnetimin amaglar1 i¢inde bulunulan sartlara gore
belirlenmelidir.

v' Egitimde kisisel 6zgiirliiklerin ortaya ¢ikmasi dnemlidir.

v' Bilgiler duragan degildir. Yeni bilgiler ve disiincelerin siirekli olarak

tiretilmesi esasina dayanir.
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v" Nesnel egitim anlayisim elestirir. Ciinkii her birey birbirinden farklidir. Tim
bu bireysel farkliliklar 6znel gercekligi dogurur.

v' Goreceli olarak sartlara gére degisen, esnek egitim ve yonetim anlayisi
benimsenmelidir.

v" Hedeflerin yerine getirilmesi i¢in rasyonel kararlar almak yerine bireylerin
diisiince ve duygularina 6nem veren bir yonetim anlayisina dogru gecis

gozlemlenmektedir (Aslanargun, 2007, s.202).

Sonu¢ olarak paradigmalarin i¢inde bulundugu donemin &zelliklerine gore
sekillendigi ve degistigi, bu degisiklikler kapsaminda da yonetimin ve yonetimin alt
boyutlart olan egitim ve okul yonetiminin de bu paradigmalar gergevesinde

sekillendigi goriisline varilabilir.

2.4. Okul Yonetimi

Milli egitim sisteminin en temel unsuru olan okullar, toplumu i¢ine alan sosyal
sistemin merkezinde bulunur. Ogrencilerin zihinsel, sosyal, duygusal, ahlaki
gelisimlerini saglayacak hizmetlerin sunuldugu ve merkezinde insan iligkilerinin yer
aldig1 kurumlar olan okullar, bir toplumun temel tasidir (Sagnak, 2012). Ciinkii
okullar bir egitim kurumu olarak gii¢ gruplarinin odak noktasidir. Hi¢bir toplumsal
kurum okullar1 6nemsemeden gecemez (Aydin, 1991, s.169). Okullar 6zel bir ¢evre
olarak kabul edilebilir ve bu 6zel ¢evrenin kendine 6zgii nitelikleri barindiran iig

temel gorevini Basar (2014, s.5) su sekilde belirtmistir:

= Ogrenciler igin yasanmi kolaylastirmak: Ogrenciler okulda yonetici, dgretmen
ve diger yardimci personelin gozetimi, sorumlulugu altindadir. Bu kisiler
Ogrencilerin egitim ve Ogretimlerini onlar i¢in kolaylastiracak, basitten
karmasiga ilkesi ile gerceklestirerek 6grencileri hayata hazirlarlar.

* Dengeleme yapmak: Okulun ikinci iglevi olan dengeleyici rolii ise birbirinden
farkli 6zelliklere sahip olan bireyler i¢in okullarda esit imkanlarin sunulmasi,
okulda uyulmas1 gereken kurallarin herkes i¢in gegerli olmasidir. Okulda biitiin
ogrenciler 6zellikleri, sosyo ekonomik durumlari ne olursa olsun aym kabul

edilirler ve esit haklara sahiptirler. Okullarda ayni1 kiyafetleri giyerler, aym

21



siralarda otururlar. Okulda benzer kosullarda egitim alir, birbirleriyle iletisim

kurarlar.

e Okulun Ttgiincl islevi ise okul disindaki g¢evrede kolay rastlanacak olan
istenmeyen davraniglart engellemektir. Disaridan gelen, bu istenmeyen
davranislardan 6grenciler okul ortaminda uzak tutulurlar. Ornegin alkol, kiifiir,

sigara gibi aligkanliklar okulda hos goriilmez ve bunlar okuldan uzak tutulur.

Okullar bir toplumu olusturan insanlarin kiltiirlerinin aktaricisidir. Bu baglamda
okullarin kendine has gorevleri mevcuttur. Okullar1 toplumun kiiltiiriiniin aktaricisi
olarak goren Erdogan (2008, s.12) okullarin gorevlerini asagidaki sekilde

aciklamistir:

e Okullar bir ulusun kiiltiirinlin aktaricisidirlar. Kusaklar arasi kopri
gorevi lstlenirler.

e Okullar bir toplum icin nitelikli is giicii saglayarak o toplumun
ilerlemesini saglar.

e Okullar teknolojinin gelismesine yardimet olurlar.

e Okullar bireylerin devlete olan bagliligin artirirlar.

e Okullar bir toplumdaki bireylerin sosyallesmesini saglayarak, bireyler
arast iligkilerin gelismesine yardimci olurlar.

e Okullar toplumdaki insanlara daha iyi bir statii kazandirarak daha iyi

bir hayat sunarlar.

Ozdemir (1996, s.13) ‘e gore ise okullarm farkli bakis acilarindan farkli gérevleri su

sekilde siralanmistir:

e Okullar gengleri is hayatina hazirlayarak, onlar1 mesleklere
yonlendirirler.

e Okullar genglere toplumun sosyal degerlerini kazandirarak
toplumsallagmaya olanak saglarlar.

e COkullar gencleri hayata hazirlayarak onlar i¢in yasin gerektirdigi
rollerin kabullenilmesine yardimci olurlar.

e Okullar bir toplumun degerlerini aktarmakla yiikiimliidiirler.
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Okullarin amaglart 6nceden belirlenmistir ve okullar st kurumlar tarafindan
kendilerine verilen gorev ve sorumluluklar1 yerine getirmekle yiikiimlidiir.
Ulkemizdeki okullarm hedefleri 1739 sayihh Milli egitim temel kanununda
belirtilmistir. Ozel amaglar ise her okulun tiiriine gore farklilik gésterir. Cogu iilkede
oldugu gibi Tiirkiye’de de okula gitmek yasalarla belirtilmistir ve zorunludur. Ayni
sekilde yasalarda okullarin amaglar1 belirlenmis ve okullardan bu amaglara gore
hareket etmeleri istenmistir. Okullar illerde 11 Milli Egitim Miidiirliiklerine, ilgelerde
ise Ilce Milli Egitim Miidiirliiklerine baghdir.Okullar bir ulus igin biiyiikk &nem
tastyan kurumlardir. Bu yiizden bu kurumlarin yonetimi de olduk¢a 6nem arz eden
bir konuma sahiptir. Bu yiizden literatiirde ¢ok 6nemli yeri olan okul yonetiminin

cok cesitli kaynaklarda farkli tanimlar1 yapilmastir.

Okul yonetimi, okulun hedeflerini gerceklestirmek amaciyla okulda mevcut olan her
tirli kaynagin verimli bir sekilde Orgiitlenmesidir (Aydogan, 2015, s.168).
Bursalioglu (2012, s.5) ise okul yonetimini s6yle tanimlamaktadir: “Egitim yonetimi
nasil yoOnetimin egitime uygulanmasindan meydana geliyorsa, okul yoOnetimi de

egitim yonetiminin okula uygulanmasindan meydana gelmektedir”.

Tanimlardan yola ¢ikarak okul yonetiminin egitim yonetimi alaninin bir boyutunu
temsil ettigi sOylenebilir. Diger yonetim alanlar1 gibi okul yonetimi alani da
donemlerin gelisme ve diislince tarzlarindan etkilenmektedir.Yonetim alaninda
yasanan degisimler ve ortaya ¢ikan kuramlarin yansimalari okul yonetimi alaninda
da yerini almistir. Ornegin bilimsel ydnetimin egitime girisinin, yirminci yiizyilin
baglarinda isletme ilkelerinin okula uygulamasi ile gerceklestigi sOylenebilir.
Bununla birlikte okullar verim amagli bir ydnetim anlayisi ile yonetilmeye
baglanilmistir. Hawthorne arastirmalarinin actigi ¢igirla okul yonetiminde verim
etkeni agirligimi kaybetmis ve okul yonetiminde insan iliskileri kavramina da yer
verilmistir. Boylece okul yOnetimine sosyal sistem agisindan bakilmig ve okul
yoneticiliginde sosyal bilimler agir basmaya baglamistir. Modern ydnetim
kuramlariyla birlikte ise sosyal insan ve kendini tamamlayan insan kavramlarina yeni
bir boyut getirerek “karma insan” anlayisini ortaya koymustur ve bu kavramlarin

etkileri okul yonetimine yansimistir (Bursalioglu, 2014, s.13).
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Okullarin birbiriyle zit degerlerin, kavramlarin yer aldigi ortamlarin basinda yer
aldigr soOylenebilir. Okullar sosyal kurumlardir, iginde bulundugu toplumdan
soyutlanmayan halka doniik yapilardir. Bu oOzelliginden dolayr diger yo6netim
alanlariyla ortak 6zelliklerinin olmasinin yani sira okul yonetiminin kendine 6zgii bir
deger sistemi benimsemesi gereklidir (Giirsel, 2006, s.16). Okullarin yonetiminden
sorumlu olan kisiler ise okul yoneticileridir. Okul yoneticilerinin ozellikleri ve

degerleri ise okulu yonetmedeki becerilerinde 6nemli bir katkiya sahiptir.

2.4.1. Okul Yoneticisi ve Ozellikleri

Bir kurumda ya da orgiitte yonetici konumundaki kisi hem yonetiminde bulunanlari
etkileyen hem de onlardan etkilenen bir pozisyondadir. Okulun yonetiminden
sorumlu olan okul yoneticisinden de okulda bulunan kisileri etkilemesi ve onlardan
etkilenmesi beklenir. Yonetici bu etkilemeyi degisik yontemler kullanarak yapabilir.
Bu yontemlerin se¢iminde yoneticinin kisiligi, etkilemek istedigi grubun kisisel
ozellikleri, vb. degiskenler etkilidir. Okul yoneticisinin yonetiminde bulunanlar
etkilemek i¢in kullanacagi yontemlerden bazilar1 asagida belirtilmistir (Aydin, 1991,
5.260-262):

v’ lIsgdreni degistirme: Bu yontem etkilenmek durumunda olan kisinin yeterli
becerilerden yoksun oldugu fakat degismeye istekli oldugu durumlarda
kullanilabilir.  YOnetici bunu da bir egitim programi vasitasiyla
gerceklestirebilir. Ornegin okul ortaminda derslerinde konusma becerisine
yer vermek isteyen fakat bu konuda yetersizligi olan yabanci dil 6gretmeninin
gereksinimini karsilamak i¢in yonetici ¢esitli onlemlere basvurabilir.

v' Bilgilendirme: Bu yontem bireyin degismeye istekli oldugu hallerde
kullanilan bir yontemdir. Y 6netici bireylere bir konu hakkinda bilgi saglar.

v Destekleme: Bu yontemde etkilemek istenen kisinin kendi davranisini
degistirmeye istekli fakat yine de davranisin sonuglar1 hakkinda kararsiz
kaldigi durumlarda etkili olabilir. Yonetici bireylere giiven duydugunu
gostermelidir.

v' (Odiillendirme: Bu ydntem i¢in yonetici etkilemek istedigi kisi ya da gruplarin

soz konusu degisiklik gerceklestiginde getirecegi kazanci net sekilde
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gérmesini saglar. Yonetici inandirict olan ddiiller saglamak durumundadir.
Ornegin takdir etme, iicret artiglar1, gorevde yiikselme gibi ddiiller durumlara
uygun olarak etkileme yontemleri olarak kullanilabilir. Bu yontemlerin
seciminde yoOneticiye Onemli gorevler diiser. Yonetici iginde bulunulan
duruma uygun olarak yontem se¢iminde bulunur.

Okul yoneticisinden burada bahsedilen etkileme yontemlerinden uygun olani
uygun kosullarda kullanmasi beklenir. Ciinkii okullar birden ¢ok 6geyi i¢inde
barindiran kozmopolitik bir yapiya sahiptir. Cok amacli bir yapiya sahip olan
okullarda 6grenci, 6gretmen, aile vb. gruplarin etkisi ve istekleri farklidir.
Okul yoneticisinin etkileme yontemleri gibi gorevleri ve sorumluluklar1 da

cesitlenmektedir (Ozdemir, 1996, s.13).

Okul yoneticisinin sorumluluklar1 ve gorevleri sunlardir: Okul yoneticisi;

1)okulun egitim felsefesini ve amaglarini tanimlamalidir. Okul yoneticisi okulun
niteligini belirler. Bu etki okulun egitim felsefesinde bulunur. Bu felsefe de okulun
isleyisini etkilemektedir.

2)okulun saglikli bir sekilde yonetimi igin yonetici saglam bir inan¢ ve deger
sistemine sahip olmalidir.

3)egitim programini her zaman degerlendirmelidir. Yani okul yoneticisi siirekli
arastirmali, yenilikleri takip etmeli ve okulun gelisimini izlemelidir.

4)uygun bir orgiit yapisi olusturmalidir (Aydin, 1991, s.169).

Okul yoneticisinin yukarida agiklanan gérev ve sorumluluklarini yerine getirirken
Ozen goOstermesi gereken hususlar vardir. Bu hususlar ise su sekilde siralanabilir

(Kiiciikgene ve Aydogan, 2018, s.654):

v Ogretmenler aras1 ders dagitimi: Okul agilmadan donem basinda okul
yoneticileri ayni1 ziimreden O&gretmenlere ders dagitimi yaparken esit
davranmalidir. Kimi durumlarda okul yoneticileri ders saati dagitiminda,
Ogretmenlerin  hangi  siniflarda  derse girecegi konusunda  yanlh
davranabilmektedir. Bunun oniine gecilebilmesi i¢in ders dagilimi herkesin
bir arada bulundugu bir zaman diliminde ortaklasa fikir aligverisi

cercevesinde olmalidir.
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v' Ders programlari: Okul yoneticisi ders programi hazirlarken 6gretmenlerle
iletisim halinde olmali, olabildigince 6gretmenlerin giin ve saatlerini istege
gore diizenlemelidir.

v’ Kisileraras1 iliskiler ve esitlik: Bir okulda birbirinden farkli karakter ve
huylara sahip bireyler yer alir. Okul yoneticisi kisileraras: iligkilerde adil
olmali ve esit konumda bulunan kisilere esit davranmalidir. Boyle oldugu
takdirde Ogretmenler ya da diger personel kayirmacilik ve adaletsizlik
hissetmezler.

Okulda tiim bunlar1 yerine getirirken okul yoneticilerinin kisiligi, sahip oldugu ve
benimsedigi degerler okulu yonetiminde etkilidir. Bu noktada okul ydneticilerinin
sahip olmasi gereken bazi 6zellikler vardir. Okul yoneticisinin sahip olmas1 gereken

bazi 6zellikleri agagida siralanmaistir:

1) Okul yoneticisi insanlar1 gergekten sevebilmeli ve bu niteligini i¢ten gelen bir
samimiyetle birlestirebilmelidir.

2) Okul yoneticisi ¢evresindeki Kkisileri yOnlendirebilme o6zelligine sahip
olmalidir. Diger insanlardan farkli olarak daha fazla enerjik, gii¢lii, ve kendine

giivenen kisidir.

3) Okul yoneticisi diger insanlarla iyi iligkiler kurabilmelidir. Ciinkii bu nitelige

sahip olmayan bir yonetici i¢in etkili bir ydonetim beklenemez.

4) lyi bir okul ydneticisi diiriist, samimi ve giivenilir olmalidir. Ciinkii bu

ozellikler diger kisilerin kendisine saygi duymasini saglar.
5) Okul yoneticisi iy1 bir dinleyici olmalidir.
6) Okul yoneticisi tiim islerinde adil olmalidir.

7) Okul yoneticisi elestirilere agik olabilmeli, elestirileri bir firsat bilerek kendini

yenileyebilmeli ve yeni fikirler iiretebilmelidir.

8) Okul yoneticisi, bagkalarmin problemlerini kendisinin problemi gibi
sahiplenmelidir. Ciinkii insanlarin problemlerini sahiplenip bu problemlere

¢ozlim bulmak iyi bir yoneticilik gostergesidir.
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9)Okul yoéneticisi durumlara goére cabuk karar verebilme becerisine sahip
olmaldir. Ciinkii iyi bir yoneticilik problemler ortaya ¢ikmadan veya problem

ciksa bile problem biiyiimeden hizla kararlar alma becerisi gerektirir.

10) Okul yoneticisi etrafindaki kisilere saygi duymalidir. Ciinkii her insan deger
verilmeye degerdir. Boyle oldugu takdirde insanlarin giivenini kazanir ve

kendisine de saygi duyulur (Candoli vd., 1973, s.385-386).

2.5. Simif Yonetimi

Sinif sdzcliginiin anlami; birbirine benzer nitelikteki insanlarin  olusturdugu
topluluga verilen isimdir. Ornegin zenginler sinifi, isciler smifi buna &rnek olarak
verilebilir. Ogrencilerin meydana getirdigi sinif tanimi da buna uygun diisen bir
ornektir. Clinkii bir simif ortaminda bulunan G6grenciler gerek yas gruplari gerekse

bilgi diizeyleri bakimindan benzer niteliklere sahiptir (Basar, 2014, s.6).

Sinif ortaminda 6grenciler bireysel veya grup halinde 6grenme yasantilar1t meydana
getirirler ve siirekli birliktedirler. Benzer niteliklerinin yani sira sinifta bulunan her
ogrenci tektir ve kendine 6zgiidiir. Bu sebeple 6grenciler zamanlarinin biiyiik bir
boliimiinii  birlikte  gecirdiginden  ve  siirekli  birbirleriyle  etkilesimde
bulunduklarindan ortak bir smf kiiltiiriiniin olugsmasi gerekir. Ciinkii ancak bu
kiltliriin olugsmas1 durumunda Ogrencilerin ortak aliskanliklar kazanmasi beklenir.
Buna dayanarak sinif yasami bir orkestraya sinifin yonetimi de bir orkestranin

yonetilmesine benzetilebilir (Turan, 2004, s.2).

Sinif yonetimi siiftaki dersin amaci dogrultusunda siniftaki kaynaklarin koordine
edilmesi siireci olarak tanimlanabilir (Aydogan, 2015, s.175). Diger bir ifadeye gore
ise smif yonetimi birbirine yas ve bilgi diizeyi bakimindan benzer insanlarin
yonetilmesi olarak tanimlanabilir. Simif yOnetimi baska bir deyisle simf ici
etkinlikleri verimli bir sekilde diizenleyebilme buna ilaveten 6grencilere kilavuzluk
edebilme yetenegidir. Ayrica dgrencilerin derse aktif olarak katiliminin saglanmasi,
Ogretmen ve Ogrencilerin etkili c¢alismasim1 engelleyecek unsurlarin en aza
indirilmesidir. Sinif yonetimi oldukga genis bir bilgi ve beceri alanini igine alir. Sinif

icindeki kurallarin belirlenmesi ve gelistirilmesi, 6gretmenin zaman yonetimi, sinif

27



organizasyonu, etkili bir 6gretim ortami olusturma, O0gretmenin sinif i¢i iletigimi
saglamas1 ve 6gretmenin liderlik 6zellikleri bu bilgi ve beceri alanlari igerisindedir
(Gokalp ve Goniilal, 2017, s.44). Smif yonetimi ne kadar 1yi olursa bir {ist basamak

olan okul ve egitim yonetiminin de ayni orada Kalitesi artar.

Sinif yOnetiminin igerigini asagida verilen bes boyut olusturmaktadir (Basar, 2014,
5.6-8) :

a) Sinif ortaminin fiziksel diizenine iliskin alanlar
b) Smifiginde gerceklestirilen 6gretim etkinlikleri
C) Zaman diizenlemesi

d) Sinmifigi iliskilerin diizenlenmesi

e) Sinifi¢i davranis diizenlemeleri

Sinif yonetiminin birinci alani olan fiziksel diizene iliskin alanlari sinif ortaminin
18181, 1$181, temizligi, rengi, smifta oturma diizeni, egitim-0gretim araglarnin
diizenlenmesi ve sinif estetigi gibi etkenleri kapsar. Tiim bu fiziksel etkenler sinifta
egitim- Ogretim faaliyetlerini yliriitmek, Ogrencilerin sinifi dolayisiyla okulu
sevmeleri, okula kars1 olumlu bir tavir gelistirmeleri i¢in gereklidir. Ciinki sinif,
onlar i¢in hem 6grenim gordiikleri yeri hem de zamanlarimin biiyiik bir bolimiini
gecirdikleri bir yasam yeri temsil eder. Bu sebeple smiflarin dgrenci niteliklerine
uygun olarak tasarlanmasi ve diizenlenmesi gerekir. Siniflarin diizenlenmesinde
sinifin blylikligli 6nemli bir unsurdur. Sinifin biiyiikliigi, lilkeler aras1 ve yoreler
aras1 farkli 6zellikler gosterebilir. Sinifin biiyiikliigline karar verebilmek i¢in 6grenci
nitelikleri, O6gretmenin kullandigi 6gretim yontemleri, smifin 6zelligi dikkate
alinmas1 gereken Ozelliklerdir. Siniflar ise kiigiik, normal ve kalabalik olarak
gruplandirilabilir. Kiigiik siniflar 20°den az 6grencisi olan siniflardir. Kiigiik siiflar
birebir 6grenci- 6gretmen c¢alismasinda etkili olan siniflardir. Fakat bu tiir siniflarda
siif iklimi olugmasi gii¢ olabilir. Normal siniflar, 6grencisi 20- 30 aras1 degisebilen
siiflardir. Bu smiflar ideal olarak gdsterilebilir. Bu smiflarda 6gretmen 6grencileri
kolayca tantyabilir ve etkili 6gretim gerceklestirebilir. Kalabalik smiflar ise 6grenci
sayisinin 30’un lizerinde oldugu smiflardir. Bu tiir siniflarda 6grenciyi tanimak ve
farkli 6gretim yontemi uygulamak 6gretmen agisindan zor olabilir (Isik, 2004, s.15-

16).
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Siniflarin  biyiikliiginiin yanisira 15181, rengi, 1sisi, akustigi ve estetigi de c¢ok
onemlidir. Siniflara 6ncelikle dogal 151k kaynagi olan giinesin gelmesi saglanmalidir.
Ciinkii smiftaki 6gretimin rahat ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesi igin 151k
miktarinin yeterli olmasi sarttir (Aydogan, 2015, s.183). Sinifin aydinlatmasinin fazla
ya da az olmast Ogrenci sagligi agisindan uygun degildir. Bu yiizden siif igi
aydinlatma Ozellikle giines enerjisinden yararlanilarak yapilmalidir. Bu tam
saglanamiyorsa yapay aydinlatma yapilmali bu aydinlanma floresan tip ampullerle
saglanmalidir. .Bunun yani sira 6g8rencilerin 6grenim gordiigii siniflar normal bir
sicaklik degerine sahip olmalidir. Insanlarin normal sicaklik degerleri 17- 23 C
olarak kabul edilmistir. Bu degerlerin fazlas1 veya eksigi insanlar1 zihinsel veya
bedensel olarak olumsuz etkilemektedir. Ornegin sicaklik ile saldirganlik davranigi
arasinda pozitif bir iliski gézlemlenmistir (Istk, 2004, s.17). Ayrica sinifin 1sisinin
asir1 ylikselmesi fiziksel rahatsizliklara, ilginin dagilmasina yol agabilir. Diisiik 1s1 ise
zihnin odaklanmasin1 gii¢lestirir. Tim bu sebeplerden Otiirii sinifin 1si1sinin iyi
ayarlanmasi 6nemlidir. Bunun i¢in smif i¢inde 1sitic1 ve sogutucu kullanilacag: gibi,
Ogrencilerin de 1s1 degisimleriyle tutarli giysiler giyinmesi saglanmalidir (Basar,

2014, s. 36).

Bir smifin akustik olup olmamasi smifi etkileyen diger bir unsurdur. Bir sinifin

akustik estetige sahip olabilmesi i¢in su nitelikler gerekebilir (Isik, 2004, 5.18):

1. Tavan yiiksekligi iyi olmalidir.

2. Ses gegirici kisimlar olusturulmalidir.

3. Ogretmen ve dgrenci arast mesafe oldugunca aza indirilmeli gerekirse ses
diizenegi kullanilmalidir.

4. Okullarin insa edildigi alan secilirken giiriiltiiden uzak mekanlar tercih
edilmelidir.

5. Akustik alanlar i¢in gerekirse teknik personelden fikir alinarak sinif diizeyi

olusturulmalidir

Sinif yonetiminin ikinci bir alam olan ogretim etkinliklerinin kapsaminda ise
okullarin hedefleri olan 6gretimi gergeklestirmek i¢in okullarda yapilan her sey yer
alir. Okullar yapilan bir 6gretim programini takip etmekle yiikiimliidiirler. Bu
Ogretim programi esas alinarak yillik planlarin, giinliik planlarin  yapilmasi

gerekmektedir. Ek olarak 6gretmenlerin ders ic¢i kullanacagi yontem- teknikler,
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kaynaklar, dersin islenisi sirasinda kullanilan arag-gereglerin se¢imi tiim bu iglemlere

dahildir (Basar, 2014, s.10).

Smiftaki 6gretim etkinlikleri kapsaminda 6gretmenler girdigi siniflarda sene basinda
ogrencileri taniyarak, onlarin 6zellikleri hakkinda bilgi toplamalidirlar. Bu bilgilere
gore sene boyunca dersi i¢in Onceden hazirlanmali, ders anlatirken kullanacagi
yontem ve teknikleri belirlemelidirler. Ogretmen bulundugu bélgeye, okulun
imkanlarina ve smifin sartlarina gére bu yontem ve teknikleri uygulamalidir. Ayrica
ogretmenler siirekli kendini yenilemelidir. Ciinkii her gegen giin bilgiler, bilgileri

uygulamada kullanilan yontemler degismektedir (Aydogan, 2015, 5.181).

Sinif yonetiminin diger bir boyutu zaman diizenlemesidir. Bu boyutta ise zamani
etkili ve verimli bir bi¢imde kullanmak s6z konusudur. Yapilan islerin dnceden
planlanmasi zaman yonetimine katki saglayabilir. Ayrica 6grencinin zamaninin etkili
bir sekilde okulda gecirilmesi okula devamliligin saglanmasi da zaman
diizenlemesinin bir gorevi olarak sayilabilir. Sinif yonetimi alanlarindan sinif ici ve
davranig diizenlemeleri alanina ise Ogretmen- Ogrenci arasindaki ya da Ogrenci-
Ogrenci arasindaki iliskilerin diizenlenmesi 6rnek olarak verilebilir. Sinif iginde
pozitif bir iklimin olusturulmasi, sinif i¢inde istenmeyen davranislarin olusumunun
engellenmesi, ders esnasinda 6grenci katiliminin saglanmasi etkili bir sinif ortaminin
olusmasina katki saglayabilir. Smif i¢i iliski diizenlemeleri 6grenci, 6gretmen ve
Ogrenci-ogrenci arasi iligkilerin sekillenmesinde onemlidir. Sinif iginde olumlu bir
O0grenme ortami yaratarak sinif i¢i yasamin kolaylastirilmasi hedeflenir. Bu
dogrultuda smif i¢i kurallarin  belirlenmesi, bu kurallarin  6grencilere

benimsetilmesinin olduk¢a 6nemli oldugu sdylenebilir (Basar, 2014, s.12).

Smif yonetiminde en onemli yere sahip konumda ise iki unsur ¢cok dnemlidir. Bu
unsurlar ise 6gretmen ve Ogrencidir. Ogretmen ve dgrenci smifin iklimini hem

etkileyen hem de bu iklimden etkilenen dgelerdir.

2.5.1. Ogretmen

Sinif yonetiminin asli dgesi konumunda gretmen yer alir. Ogretmenin tanimi

yasanilan zaman dilimine gore degisebilir. Antik cagda egemen siniflarin ¢ocuklarina
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okuma, yazma, konusma gibi becerileri kazandiran kisilere 6gretmen denilmekteydi.
Bu cagda o6gretmen daha ¢ok “pedagog” ile es deger anlamdaydi. Zamanla ise
O0gretmen tanimi toplumu aydinlatan, dogru yol gosteren, miirsit, bilgin, usta sifatlari
ile anilan kisiler olarak degisti (Ciiceloglu ve Erdogan, 2016, s. 27). Hangi tanimda
olursa olsun dgretmen, smif ydnetiminin her seyidir. lyi bir 6gretmene sahip olmak
ogrencilerin 6grenme isteklerini, kendilerine olan duygu ve diisiincelerini olumlu bir
sekilde etkilerken bunun tam tersi bir durumda ise 6gretmenin yanlis tutum ve
davraniglart 6grencinin 6grenme sevkini azaltabilir ya da 6grencinin kendine olan
giivenini zedeleyebilir (Aydogan, 2015, s.179). Ogrenciler icin &gretmenler
kendisinden en ¢ok etkilenilen modeldir. Bundan dolayr bir 6gretmenin tim
ozellikleri dgrenci davraniglari ve smifin iklimini etkiler. Ogretmen etkili bir simf
iklimi i¢in 6grencilerin kendini giivende hissedecekleri, korkunun, kayginin olmadigi
bir ortam yaratabilmelidir. Bu noktada etkili bir 6gretmenin zaman zaman ortami
yumusatmak icin 1yi bir mizah anlayisina sahip olmasi, yeri geldiginde espri yapmasi
Onerilebilir. Fakat espri yapilirken Ogrencinin hedef alinmamasi gerekir. AKSi
takdirde 6grenci tizerinden espri yapilmasi 6grencide olumsuz duygularin olusmasina
ortam hazirlayabilir. Bunlara ilaveten 6gretmen smf ici kaygilar1 azaltmak igin
sabirli davranmalidir. Ciinkii 6grencide davranmis degisikligi kisa siire iginde
gerceklesmeyebilir. Ogretmen 6grenci farkliliklarini da gz 6niine alarak 6grencilere
giiven duydugunu hissettirebilmeli, onlara basarmalar1 i¢in firsatlar yaratarak

ogrencileri cesaretlendirmelidir (Turan, 2004, s.52).

Sinif yonetiminde Ogretmenin alan bilgisi, mesleki anlamda yeterliligi, karakteri,
ahlaki, hayata bakis agisi, nasil bir mizaca sahip oldugu, bildiklerini 6gretmeye
yatkinlik derecesi bir biitiinii olusturan parcalardir. Ogretmenin bu pargalarin toplami
oldugu sdylenebilir. Ozellikle bir gretmenin alan bilgisiyle birlikte bilgilerini
Ogrencilere aktarabilme yetenegi oldukca onemlidir. Cok bilgili olmak ¢ogu zaman
yeterli olmaz. Ogretmek, daha dogrusu dgretebilmek farkli bir yetenektir. Ciinkii
aktarim baska bir seydir. Bu konu ile ilgili ibn Haldun (1988, s.146) bilgilerin
Ogretmen tarafindan 6gretilme metodu ile ilgili su sekilde bilgi vermistir: Bilgiler
ogrencilere Ogretilirken azar azar Ogretilmeli, Ogrencinin bilgileri anlama
kapasitesine gore ilerleme saglanmalidir. Ciinkii 6grencilere 6gretilmek istenilen
bilgiler asama asama &gretildiginde o bilginin kaliciligi artar ve &grenci bilgiyi

aligkanlik haline getirebilir. Bunun yani sira kavramlar ogretilirken 6grencinin
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diistinme ve zihin yapisina dikkat edilmelidir. Aksi takdirde 6grencinin zihni verilen
bilgiyi kabul etmez bunun sonucu olarak 6grenci 6grenemez. Bilgiler dgretilirken
ogrenciler kademeli ilerlediginde 6grenci verilenleri 6grenirse 6grencide daha fazla
O0grenme hevesi ortaya c¢ikar. Bu ylizden 6gretmenin O6gretim metodu karisik
olmamalidir. Ogretmen dersin islenisinde uygulayacag: yontem ve tekniklere dikkat
etmelidir.

Ogretmen dersin islenisinde teknik bakimdan su ilkelere gore hareket edebilir:

v Ogretmen ders anlatirken ya da derse baslarken onceden islenen konularla
iliski kurmalidir. Bunun yapilmast 6nceki ve sonraki Ogrenilenler icin bir
iligki zincirinin olugsmasina ve 6grencilerin zihinlerinin a¢ilmasini saglar.

v' Ogretmen &grencisiyle etkilesim kurarken siirekli onun smnavlardan elde
edecegi basartya odaklanmamalidir. Onun yillar sonraki hayatin1 goz Oniine
alarak hareket etmelidir.

v Sinif bir 6gretmen igin sadece bilgi aktarimi yaptigi 6grencinin de bu bilgileri
ogrenmek zorunda oldugu bir mekan olmamalidir. Sinif hem 6gretmen igin
hem de 6grenci i¢in bir kesif ortami1 olmalidir.

v’ Ogretmen Ogrenciye sorular sorarken &grenci seviyesini dikkate almalidir

(Cliceloglu ve Erdogan, 2016, s.154).

Aristo’dan sonra ikinci Ogretmen adiyla anilan {inli Tirk biiyiigii Farabi ise
O0gretmenin egitim ve Ogretim metotlariyla ilgili goriisler ileri siirmiistiir. Farabi’ye
gore de Ogretmenler yontem olarak kolaydan zora dogru ilerlemelidir. Bir konu
ogretilmeden digerine gecilmemeli, sorunlar tek tek ele almmalidir. Ogrenciler
sorumluluk duygusuyla, karar verme yetenegine sahip kisiler olarak yetistirilmelidir.
Ona gore 6gretimde once Aritmetik, sonra Geometri daha sonra ise ¢esitli konular
islenmelidir. Ogretmen 6gretimde mutlaka Mantik ve Felsefe’ye yer vermeli ve
dgrencinin dgrenme istegini canli tutmaya calismalidir. Ogretmenin disiplini ne ¢ok
sert olmali ne de cok yumusak olmalidir (Akyliz, 2008, s.41). Tim bu
aciklamalardan yola ¢ikarak bir 6gretmenin sahip olmasi gereken oOzellikler su
sekilde siralanabilir (Aydogan, 2015, s.126-127):

Ogretmen;

v" Yagadig1 toplumun kiiltiirinii taniyan ve bu kiiltiiri yagatmaya calisan,

v' Caginin ozelliklerini bilen, sorgulayan
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v’ lyi bir ahlaka sahip olan ve kendini bilen,

v Hem kendi alaninda hem de kendi alaninin disinda bilgi sahibi olan,

v Bilgilerini giincelleyen,

v" Siir ve edebi yonii olan, sanatsal bir ruha sahip,

v’ lyi bir karaktere, kisilige ve mizaca sahip olan,

v" Sorunlar karsisinda ¢6ziim tiretebilen,

v Bilgilerini karsisindakilere aktarabilen ve iyi bir iletisim becerisine sahip,

v’ Siirekli 6grenmeyi yasam felsefesi haline getirmis, tiretken bir insan

olmalidir.

Moulin (2018, s.224) ise Ogretmenlerin sahip olmasi gereken nitelikleri su sekilde

acgiklamistir:

v" Ogretmenler her zaman giinliik olarak simf iginde uygulayacag etkinlikleri
gelistirmeye ¢aligmalidir. Ona gére 6gretmen kendini stirekli gelistirmelidir.
Ogretmenin kendini gelistirmesi ise kapsamli bir siirectir. Yani dgretmen
sadece ihtiya¢ duydugu sartlarda degil devamli kendini gelistirmelidir. Bu
dogrultuda 6gretmenin kendini gelistirmesinin bir yolu 6gretmenini ¢ok
okumasindan ge¢mektedir. Clinkii okumak kisiyi zenginlestir ve daha genis
bir bakis agis1 saglar. Okumaya ek olarak 6gretmen yazmalidir. Ogretmen
yazarken neyi ne kadar bildigini, olaylar1 ne kadar i¢sellestirdigini fark eder.
Yazmak Ogretmen igin bir nevi geri bildirim 6zelligi tasir (Ciiceloglu ve
Erdogan, 2016, s.131).

v Ogretmen o&zgiir, zeki ve Ozenli olmalidir. Heveslerini, duygu ve
diisiincelerini 6zgiirce ifade edebilmelidir. Cilinkii 6grenci ihtiyaclarina cevap
verebilmek i¢in Ogretmen dogal olarak nasil bir egilimi varsa onu
kullanacaktir. Gerektiginde Ogretmen hayal giiciinii, sezgilerini 1yl
kullanmalidar.

v Ogretmen enerjik olmalidir, hi¢ durmadan becerilerini yenilemeye ve
gelistirmeye c¢aligmalidir. Ciinkii Tolstoy’a gore verilen egitimin amaclarina
ulagabilmesi i¢in Once egitimciler kendilerini gelistirmelidir. Yine ayni
sekilde bir Ogretmen en iyi konu ve en 1yl yontemin Ogrencileri i¢in
hangisinin olacagi bilgisine 06grencilerden ulagmalidir. Bu bilgiyi de

ogrencilerini ¢ok iyi taniyarak elde edebilir.
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Mehmet Akif Ersoy’un “Safahat” adli eserinde etkili bir 6gretmen modeli su sekilde

belirlenmistir (Demirtas ve Nacar, 2018, s. 106). Ogretmen;

© 0 N o O b~ w0 DR
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Imanls,

Edepli,

Liyakatli,

Vicdanli,

Ahlakl,

Tirkgeye sahip ¢ikan,

Bilime ve sanata 6nem veren,
Manevi degerlere saygili,

Vatan sevgisi tasiyan,

. Temizligine dikkat eden kisiler olarak tanimlanmistir. Ersoy’a gore edepli ve

giizel ahlaka sahip bir 6gretmenin belirli ilkeleri vardir ve sinif yonetimini de
bu ilkelere gore sirdiiriir. Bir 6gretmen igin ahlaki ilkelere sahip olmak ¢ok
onemlidir. Ahlaki ilkeler, bir insanin toplumda nasil davranmasi gerektigini
belirlediginden 6gretmenin oncelikle kendi ahlaki ilkelerinin olmasi ve
Ogrencilerine de ahlaki ilkelere sahip olma bilincini vermesi gerekir. Ahlakli
olmak vicdanli olmay1 sagladigindan 6gretmen hem Ogrencilerine hem de
icinde yasadigi topluma karsi sorumluluk duygusu tasir. Davranislarin
elestiri stizgecinden gegirerek adil olmayan davranislar sergilemekten kacinir.
Ayni zamanda tiim ahlaki degerlerini elestiri siizgecinden gegirerek dogru
davraniglar sergilemeye calisir. Yani 6gretmen her zaman “nefs muhakemesi”
igindedir (Gokalp ve Goniilal, 2018, s.106). Bunlara ilaveten Aydogan
(2018, s.122) bir Ogretmende bulunmasi gereken en 6nemli niteliklerden
birisinin merhamet olmasi gerektigini ifade etmistir. Ciinkii ancak merhamet
sahibi bir 0Ogretmen Ogrencisine vicdaniyla hareket etmesini, sahip
olduklarmmin degerini bilmesini, Ogrencinin kapasitesini kavramasini,
tabiattaki her seye adaletli davranmasini, ¢cevresindeki insan ve diger canlilara
deger verip bencil hareket etmemesini 6gretebilir. Merhamet sahibi olmayan
bir 6gretmen ise Ogrencisinin var olan yetenekleriyle ilgilenmeden onu bir
rekabet ortamimnin ortasina koyar. Yani Ogretmen olanin degil olmasi

gerekenin pesine diiser.
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Ciiceloglu ve Erdogan (2016, s.36) ise dgretmene bir kutsiyet atfedip, idealist bir
ruhun dgretmenlik igin onemini vurgulamistir. Ogretmenlik kisinin kendini nasil
algiladigy ile iliskilidir. Ogretmenlik ustalikla es anlamlidir. Ogretmen usta olmak
dogrultusunda kendi i¢ine dogru derinlesen, kendisiyle diiriist sohbetler kuran kisidir.
Yine ayn1 sekilde ustalik igin istek, sevk ve enerji gereklidir. Ogretmen, bu sevkle,
istekle meslegini i¢inde yasadigi toplum ve insanlik i¢in kutsal bir dava olarak goren

ve bu sekilde icra eden kisi olarak tanimlanmustir.

Yukarida aciklanan 6gretmen niteliklerinden yola ¢ikarak 6gretmen olmanin c¢ok
onemli bir sorumluluk getirdigi sonucuna varilabilir. Ogretmenlerin simiftaki
amaglar1 olumlu bir 6grenme ortami yaratarak 6gretim programinin uygulanmasini
saglamak, oOgrencilerin duyussal, bilissel ve psikomotor yodnlerden gelisimini
gerceklestirmektir. Bunu yaparken de d6gretmenin zamani etkin kullanmak, 6grenme
icin pozitif bir simif ortam1 yaratmak, sinif i¢inde istenmeyen davraniglart en aza
indirmek, kaynaklar1 etkin kullanarak belirlenen hedeflere ulagmak gibi gorevleri
oldugu sdylenebilir. Ogretmenin egitim ve 6gretim hedeflerinin gerceklesmesinde
birincil 6ge oldugu kanisina varilabilir. lyi yonetilen bir siif ortaminda istenmeyen

davraniglar azalabilir, 6gretimin gergeklesme orani da artabilir.

2.5.2. Ogrenci

Sinif yonetiminin dgretmenden sonra ikinci dnemli unsuru ise 6grencidir. Ogrenci bir
egitim sisteminin ve okullarin odak noktasini olusturur. Cilinkii okullar, 6gretmenler,
okul yonetimi Ogrenciler igin vardir. Amag¢ onlara daha nitelikli hizmet
sunabilmektir. Tim ogrenciler birbirinden farkli 6zellikleri ile siif veya okul
ortamma gelirler. Ogrencinin fiziksel 6zellikleri, yetenekleri, cinsiyeti, inanglari,
anne babalarinin kokeni, ailenin ¢ocuk sayisi, egitimle ilgili diisiince ve tutumlar1 bu
farkliliklara 6rnek verilebilir. Burada énemli olan 6gretmen i¢in bu farkliliklar: bir
avantaja doniistiirebilmektir. Ogretmen gerek smif icinde uygulayacagi &gretim
stratejilerini gerekse siif yOnetimi stratejilerini bu 6zelliklere gore planlamalidir.
Ayrica 0gretmen 0grencilerini taniyabilmeli, nasil bir ¢evreden geldiklerini, fiziki ve

psikolojik 6zelliklerini, 6grenme stillerini bilmelidir. Tiim bu &zelliklere gore sinif
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ici kiiltiirii olusturabilmeli ve kullandig1 yontem ve teknikleri ¢esitlendirebilmelidir

(Turan, 2004, s.53).

Sinif ortaminda 6gretmenin yaninda 6grencinin de gorev ve sorumluluklart vardir.
Ogrenciler bu sorumluluklarini yerine getirmelidirler. Aydogan (2018, s.76)

Ogrencinin sorumluluk ve gorevlerini su sekilde agiklamistir:

v Ogrencinin sorumlulugu Ogretilenlerin 6grenilmesidir. Fakat 6grencinin
birincil 6neme sahip olan sorumlulugu ahlakli olmaktir. Giliniimiizde her ne
kadar 6grenci basarisina odaklanilmis olsa da aslinda her sey ahlak {izerine insa
edilmelidir.

v Ogrencinin  ikinci  sorumlulugu  bilgileri  arastirmaktir. ~ Ogrenci
ogrendiklerini ya da 6greneceklerini arastirip inceleyebilmelidir. Bu sekilde
bilgileri kendi siizgecinden gegirerek yorumlayabilmesi kolaylagabilir. Ogrenci
ayrica aragtirirken diinya goriisii, olaylara bakis agis1 da genisler.

v' Ogrenci verilen ddevleri diizenli bir sekilde yapmalidir. Odevler okulda
Ogrenilenlerin pekistirilmesini saglar, buna ilaveten bir sonraki ders i¢in de
ogrencilerin hazirlikli  gelmelerine olanak saglar. Ogrenciler arastirmaci
yonlerini Ozellikle 6devler konusunda kullanmali, 6devleri ciddi bir sekilde
yapmalidirlar. Odevler bir tekrar niteligindedir.

Ogrencileri tekrar ile ilgili olarak ise ibn Haldun (1988, s.147) dgrencilere su
ogiitte bulunmustur. Ogrenciler derslerini siirekli tekrar etmelidir. Ciinkii
derslerin arkasinin kesilmesi unutulmasina sebep olur. Bilgiler birbirine saglam
baglanmalidir, ¢linkii ancak bu sekilde 6grenciler bilgileri diizgiin ve kalic1 bir
sekilde zihnine yerlestirebilir. Bununla beraber 6grenciler iki bilgiyi birden
ogrenmeye ¢alismamalidir. Aksi takdirde bosa ¢aba sarf ederler. Akil ve kalbin
ikiye boliinmesi gibi iki kavram birlikte 6grenilemez. Bu nedenle dgrencilerin
tekrar ve Odevleri konusunda da Ogretmenlere biiyilk gorev diismektedir.
Odevlerin zamaninda kontrol edilmesi 6nemlidir. Ciinkii 6dev kontrolii
ogrencilere ddevlerin ciddiye almmasi konusunda yardimer olur. Odevlerin
kimler tarafindan yapilip yapilmadig: ya da nelerin yapilip nelerin yapilmadig:
ogretmenlere geri doniit saglar. Ogretmen simifta 6grencilerin neyi dgrenip neyi

ogrenemedigini daha iyi analiz edebilir.
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v' Ogrenciler daginik halde verilen bilgileri sistemli hale getirebilmelidir. Bu

da 6grencinin bilgiyi yorumlamasina ve i¢sellestirmesine katkida bulunur.

Egitim ve okul hayatinda 6gretmen ve ogrencilerin karsilikli sorumluluklar ve
beklentileri vardir. Hem 6gretmen hem 6grenci bu sorumluluklart karsilikli olarak
yerine getirmelidir. Bu sorumluluklart yerine getirirken G6gretmen &grencisini,
ogrenci de O0gretmenini sevmelidir. Fakat bundan da énemli 6ncelige sahip olan sey
O0gretmen ve Ogrencinin birbirlerine karsilikli olarak saygi duymalaridir. Ciinki
sevginin de varlig1 saygmnin varligma dayanir. Ogretmen acisindan 6grenciye saygi
duymak 6grencinin geldigi ¢evreyi bilmesi, 6grenciyi taniyip anlamasi; dgrencinin
Ogretmene saygi duymasi ise 6gretmenin bilgisini, otoritesini tanimasi ve buna gore

hareket etmesini ifade eder (Aydogan ve Ozbal, 2019, s.49).
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11. BOLUM

AHLAK

3.1. Ahlak Olgusu

Ahlak, Arap¢a “hulk” kelimesinin ¢oguludur. Tiirk Dil Kurumu sozliigiinde ahlak;
bir toplum ig¢inde kisilerin uymak zorunda olduklar1 davranis bigimleri ve kurallari,
aktore, sagtore olarak tanimlanmaktadir (TDK, 2019). Ahlak; insanin kendisi de
dahil tiim varliklara karsi gorevlerini yerine getirmesi ic¢in sahip olmasi gereken
olumlu 6zelliklerin timidir (Aydin, 2007, s.20). Yani giizel, edepli, iyi, diizenli
kavramlarin hepsi ahlak olarak adlandirilabilir (Kisakiirek, 1998, s.143). Aydogan
(2016, s.25) ise ahlaki bir toplum igindeki insanlarin davraniglar1 ve iligkilerini
diizenleyen kurallar veya ilkeler olarak nitelendirmistir. Ahlak; iyi-kétii, dogru-
yanlig, kisinin bilingli bir sekilde karar verdigi ve bu kararlar sonucu yaptigi

davraniglardan olusur (Zavalsiz, 2014, s.64).

Literatiirde ahlak kavramiyla ilgili yazilan ¢ok sayida eser mevcuttur. Bu eserlerin
her birinde ahlakin farkli boyutlarina deginildigi goriiliir. Ornegin Kutadgu Bilig
isimli eserde ahlakin ilahi boyutu agiklanarak insanin birtakim erdemlerle donatildig:
ifade edilmistir. Bunlar akil, anlayis, bilgi gibi ahlaka uygun niteliklerdir. Segilerek
kendisine verilen bu niteliklere gore insan ise bu ozelliklerin farkinda olmalidir
(Akyol, 2015, s.32). Ciinkii bireyleri iyi islere yonlendirebilecek, onlari kétii islerden
alikoyacak yine ahlakin kendisidir (Erkan, 2016, s.9). Ahlak; sorumluluk, dogruluk
ve giivenilirlik meziyetlerine siki sikiya baglidir. Ahlak kavramina bagli olan
insanlar daima toplumdaki insanlarin yasamina ve haklarina saygili olmadir
(Chowdhury, 2012, s.2). Bu olumlu 6zelliklerin tiimiiniin ahlaka uygun davranmak
ya da giizel ahlakli olmak anlamina geldigi sdylenebilir. Giizel ahlakli olmak dinlerin
kutsal kitaplarinda da vurgulanmigtir. Ornegin Kuran’1 Kerimde giizel ahlak {izerine
bircok ayet mevcuttur. Kalem Suresi, Nur Suresi, Ahzab Suresi bu ayetlere 6rnek
verilebilir. Nur Suresi 21. Ayette: “Ey iman edenler, seytanin adimlarini takip
etmeyin, kim seytanin adimlarim takip ederse sunu bilsin ki o, edepsizlikleri ve
kotiiligii emreder. Eger Ustlinlizde Allah’in liituf ve merhameti olmasaydi, i¢inizden

hi¢bir kimse temize ¢ikamazdi. Fakat Allah, diledigini arindirir, Allah isitir ve bilir”
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buyrulur. Bu ayetten anlagilacag: iizere seytanin insanlar1 kotiiliilk yapmaya tesvik
ettigi, ahlaka uygun olmayan davraniglardan uzak durulmasi gerektigi lizerinde
durulmustur ve insanlar uyarilmistir. Ahzab Suresi 21. ayette ise giizel ahlakla ilgili
sOyle buyrulmustur: “Yiceligime yemin olsun ki, kuskusuz size Allah’in
peygamberinde pek giizel bir 6rnek vardir. Allah’a ve son giline timit besler olup da
Allah’1 ¢ok anan kimseler i¢in” (Yazir, 2011, s.62). Kalem Suresi 4. Ayette ise; “Ve
sliphesiz sen biiyiik bir ahlak tizerindesin” buyrulmustur. Bu ayetten yola ¢ikarak
Kisakiirek (1998, s. 143) ise ahlaki “her sey” olarak agiklamistir. Ona gore ahlak her
seydir. Ahlak fikirlerin kendisidir; fikir ahlakin hem neticesidir hem de benligidir.

Genel anlamiyla ahlak olgusunun tanimlarinda dikkate deger noktalarin dogru bilgi,
mutluluk, insani geleneklere uyma yetenegi, inancglar, tutumlar, aligkanliklar,
bilinglilik gibi kavramlarin 6ne plana ¢iktigi vurgulanabilir (Bagci, 2015, s.145).
Yine ahlakin tanimlarindan Yyola ¢ikarak ahlak kavramin 6ziinde bireyin 6znel bir
bicimde aklin1 kullanarak eylemlerde bulundugu ayni1 zamanda da herkes icin gecerli
olan genel ilkelere gore hareket ettigi diisiincesine varilabilir.

Ahlak kavrami, onceden var olmustur. Kisilerden sonra da varligini siirdiirmeye
devam edecektir. Bu nedenle ahlak, insanlarin kendine ait olan bir bulusu degil
toplumsal nitelige sahip bir yapidir (Frankena, 2007, s.23). Bu ifadelere bakilarak
ahlak kavraminin bir yoniiyle kiiltiirle benzerlik gosterdigi soylenebilir. Cilinkii ahlak
da tipki kiiltiir gibi bireyden 6nce var olan ve bireyden sonra da devam eden bir
yapiya sahiptir. Kisiler i¢inde yasadigi toplumun ahlaki i¢ine dogarlar ve yasadiklari
toplumda tipki kiiltiir gibi onun bir parcasi haline gelirler. Yine ahlak tipki kiiltiir gibi
islev ve yaptirimlari agisindan diisiiniildiigiinde bir toplumsallik 6zelligi gosterebilir.
Bir durum karsisinda bireylere nasil davranacaklari konusunda taleplerde bulunabilir
ve bireyler de zamanla bu talepleri kendilerince icsellestirerek hareket edebilme
yetenegine sahip olabilirler. Bu diisiincelere ilaveten toplumlara goére ahlakin
kaynaklar1 farkli sekilde olabilir. Kimi toplum, ahlakin kaynagmi mantiga
dayandirirken kimi toplum insanin dogasina dayandirabilir (Gilindiiz, 2005, s.6). Bu
ifadelere bakilarak her toplumun ahlakinin temelinin farkli kaynaklara gore
sekillendigi, o toplumun bireylerinin de sekillenen bu ahlaki ilkelere gore hareket
ettigi soylenebilir. Bu ifadelerden hareketle bir davranig bir toplumda ahlaka uygun

goriilmezken ayni davranis bagka bir toplumda farkl bir bigimde degerlendirilebilir.
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Ahlak tek basma var olan bir olgu degildir. Ulken (2001, s.15-16)’e gore ahlak,
diger bilim dallarindan da yararlanan bir kavramdir. Ahlak olgusu; diger bilim
dallarindan, biyoloji, psikoloji ve sosyolojiden bagimsiz degil tam aksine onlarin
toplamidir. Ciinkii karmasik bir yap1 olan insan bu ii¢ alanin birlesmesinden meydana
gelir ve zaman zaman ortaya ¢ikan catigsmalar sonucu ahlak bilimi ortaya ¢ikar.
Kaymakcan ve Meydan (2014, s.16)’a gore ¢esitli bilim dallarinin dikkatini ¢geken ve
bu bilim dallarmnin inceleme alanina giren ahlak kavramina dair tanimlamalar da 3
grupta toplanabilir. Bunlardan ilkine gore ahlak, insanlarin huy ve karakter ile
benzerlik gostermesidir. Buna gore ahlak insanlarin karmasik davraniglarini ifade
eder. ikinci olarak, ahlak insan davranislarini kontrol eden digsal normlar, ilkelerdir.
Ucgiincii olarak ise ahlak kavrami hem i¢sel hem de cevresel faktorlerden etkilenen ve
onlan etkileyen bir olgu olarak tanimlanmistir. Diger bir ifadeyle ahlaki olusturan
iki boyut vardir. Bunlardan birincisi ahlaki dogustan gelen ve haya olarak ifade
edilen boyutudur. Digeri de insanlarin sonradan yasanti yoluyla kazandig1 ve siirekli
olarak da tekrar ettigi icin kaliplasmis davramslaridir (Aydogan, 2016, s.25). Ister
insanlar1 yonlendiren igsel bir giidii olsun, isterse birtakim degerlerin kazanilmasinda
bir ara¢ olsun ahlak kavrammin insan davranislar {lizerinde belirleyici bir etkisi

oldugu inkar edilemeyen bir gercektir (Kaymakcan ve Meydan, 2014, s.73).

Yukarida ¢esitli bilim dallarina gore agiklanan ahlak olgusu zamanla gelisim
psikolojisinin ilgilendigi bir alan haline de gelmistir. Clinkii ¢agimizda ahlaki duygu,
diisiince, tutum ve davranislarimizin bilissel ve entelektiiel bir siire¢ i¢erisinde olusup
gelistigi diislincesi, gelisim psikolojisi alaninda 6nemli eserler vermis 20. ylizyilin iki
giiclii ismi, Piaget ve Kohlberg tarafindan etkili bir sekilde dile getirilmis ve bu
diisiince biiyiik dl¢iide kabul gormiistiir. Stiphesiz bu diistincenin kokleri, insanin,
kendisi ve evrenin varhi§imin anlamimi entelektiiel bir caba ve siirecle
kavrayabilecegine inanan Socrates’e, en yiice deger olan hakikatin ancak tartisma ve
diyalog ile ortaya ¢ikabilecegini savunan Platon’a kadar uzanir (Giindiiz, 2005).
Ciinkii eskiden beri ahlak kavrami ile bireylerin kendi kendilerine yol gosterici
olmay1 amacladig1 diisiintiliir. Ahlakin bireyleri durumlar karsisinda kendi kendine
karar alabilmesine yardimei oldugu, bu kararlarin sonuglarini tistlenebilmesi ya da
bireyleri kararlarin altindaki sebepleri irdelemelerine tesvik ettigi diisiincesine
inanilir (Aydin, 2007, s.26). Bu nedenle tarih boyunca ahlak egitimi de, iizerinde

durulan 6nemli konulardan birisi olmustur. Hemen hemen her kiiltiir ve medeniyette
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ahlak kavrami egitimin 6zii olmustur. Ik caglardan baslayarak egitimin asil amaci iyi

bir ahlak egitimiyle esdeger tutulmustur (Aydogan, 2016, s.26).

Unlii Tiirk alimlerinden birisi olan Ibn-i Sina ahlak egitiminin bireylere verilmesi
gereken ilk egitim olarak gdrmiistiir. ibn-i Sinaya gore temel ahlak unsurlar iffet,
adalet, vefa, comertlik, sabir, yumusaklik, sadakat, sir saklama, utanma,
alcakgoniilliiliiktiir. Onun ahlakla ilgili gorisleri “akli tasavvuf”  kavramu ile
adlandirilmistir. Ibn-i Sina ¢ok akilc1 ve net bir ahlaka sahiptir. Ona gore ahlaki

davranislara ulagsmak icin bazi sartlar mevcuttur. Bunlar;

e Yalandan uzak durmak,
e Nefsin isteklerine uymamak,
e Hirs, korku, sehvet ve acgozliiliikk gibi davraniglardan uzak durmak, insanlara

tyilik yapmak ve kotii islerden uzak durmak seklinde aciklanmistir (Akytiz,
2008, s.52).

3.2. Etik Olgusu

Etik, bireylerin gerek kisisel gerekse toplumsal anlamda kurduklari iliskilerin
kokeninde var olmasi gereken deger ve yargilart ahlaksal agidan arastiran ve

inceleyen bir disiplindir (Kaplan, 2009, s.344).

Etik ve ahlak kavramlar sik sik biribirinin yerine kullanilmaktadir. Etik ve ahlak
kavramlarina bakildiginda bu kavramlarin bazi yonlerden birbirinden farkli bazi
yonlerden ise biribiriyle baglantili oldugu goze g¢arpar. Giinliikk dilde her ne kadar
biribirleri yerine kullanilsalar da bu iki kavram hem koken hem de anlam olarak

birbirlerinden farklidir (Erim, 2018, s.10).

Bat1 paradigmasi cergevesinde aklin belirledigi dogru-yanlis, 1y-kotii, giizel-¢irkin
vb. davraniglar “moral” olarak adlandirilir. Etik ise bu moral’in bilimidir. Diger bir
ifadeyle etik akil merkezli yasamin olusturulmasi i¢in gereken insan davraniglarini
belirleme diisiincesidir. Ahlak ise “hulk” kelimesinin ¢ogulu olup din, tabiat, huy
gibi anlamlar1 kapsayan daha genis bir olgudur (Aydogan, 2018, s.105). Ahlak daha

cok kiiltlir gelenek, goreneklerle iliskilidir ve bu 6zellikler onu somutlastirir; etik ise

41



daha ¢ok felsefi boyutlarla ilgilendigi i¢in soyut bir kavram o6zelligi tasir (Erim,
2018, s.10).

Etik ahlak felsefesi olarak da bilinir. Bu ifadeye gore etik kavrami insan
davraniglarin1 ahlaki agidan ele alir. Ahlaki davraniglar eylem ve yargilarini
ilgilendiren bir konu olarak hem felsefenin hem de bilimin ayrilmaz bir yoniinii
olusturur. Etik caligmalarinin birinci konusu insanlarin eylemlerini ahlaki agidan
irdelemektir (Kaplan, 2009, s.344). Fakat Aydogan (2018, s.104) ‘a gore etigin ahlak
felsefesi olarak tanimlanmasi ahlakin bir anlamda degerini bir alt dereceye
indirgemekte, sanki etigin ahlaktan daha yiice ve genis bir kavrammis gibi
algilanmasina sebep oldugu goriilmektedir. Halbuki bu iki kavram birbirinden

farklidir. Ahlak ve etik ontolojik ve etimolojik ac¢ilardan birbirinden ayrilmaktadir.

3.3. Deger Olgusu

Deger kavrami da ahlak olgusuyla birbiri igine ge¢mis bir kavramdir. Giindelik
yasamda birbiri yerine kullanilan bu kavramlar igin birinin ahlakli bir yasam
stirdiigiinden bahsederken degerlere uygun bir sekilde yasadigindan; tam tersi bir
durumda ise bireylerin degerlere uygun yasamadigindan yani degerleri
i¢sellestiremediginden s6z edilmis olur (Giindiiz, 2005, s.18). Deger sozliikte ise bir
seyin Oonemini belirlemeye yarayan soyut Ol¢ii, bir seyin degdigi karsilik, kiymet

olarak tanimlanir (TDK, 2019).

Aydogan (2015, ss.53-54) ise degeri $0yle tanimlamaktadir. Deger, kisilerin bir olay,
durum karsisinda iyi-kotii, dogru-yanlhis, olumlu olumsuz gibi niteliklerle
davraniglarint  degerlendirmeleridir. Kisiler bunu yaparken i¢inde yasadig
toplumdan, inandig1 dinden, kisiliginden yararlanarak degerlendirmelerde bulunur.
Yani deger kavrami insanlarin duygu ve davraniglarina yon verir; insanlara neyin
anlamli neyin anlamsiz oldugunu sdyler. Degerler, insanlarin yasaminin
anlamlanmasina yardimci olur. Insanlar degerleri ile ters diistiiklerinde yasamlarinda
bir anlamsizlik, bir bosluk olusur (Erdogan ve Ciiceloglu, 2016, s.114). Ciinkii
degerlerin insanm1 diger canlilardan ayiran bir 6zellige sahip oldugu sdylenebilir.

Birbirine saygi, nezaket, hosgorii, dogruluk, diiriistliik, temizlik vb. degerler temel
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degerlerdendir ve bu degerlerin odak noktasi ise insandir. Bu degerlerin insana
kazandirilmasi insan fitratina uygun olmalidir. Ciinkii insanoglu fitrat iizerine

yaratilmistir (Yaman, 2014, s.17).

Degerlerin bazi islevleri mevcuttur. Degerlerin islevleri asagida su sekilde
agiklanmistir (Giindiiz, 2005, s.46):

e Degerler bireylerin degerlendirilmesinde bir arag niteligine sahiptirler.

e Degerler bireylerin hayatta istediklerinin bir slizgegten gecirip onlari
faydali ve onemli islev lizerine yogunlastirabilir.

e Degerler bir toplumun en iyi ve dogru diisiinme ve davranmasina olanak
saglayabilir.

e Degerler, bireylerin hareket ve davranislarina yén veren bunun sonucunda
da yapilan davranislar1 bireye mal eden bir kavramdir.

e Insanlarin degerlerinde benimsedikleri yargilar ile ilgili kabul durumlar
s06z konusudur.

e Degerler icinde kisilerin heves ve ilgilerini barindirirlar.

3.3.1. Degerler Egitimi

Degerlerin toplumlar1 etkileyen olaylarla birlikte degisime ugradiklart agiktir.
Feodalizmden kapitalizme gecis siiresinde yasanan degisimler sosyal, ekonomik,
siyasi tim alanlar1 etkilemistir ve dolayisiyla toplumsal yasam stilleri, ekonomik
hayat, teknoloji ile birlikte toplumlarin degerleri de degisimden nasibini almistir.

Ciinkii degerler duragan degil dinamik bir yapidadir (Vurgun ve Oztop, 2011, s.218).

Plato ve Aristo’dan baslayarak hemen hemen her donemdeki diisiiniir ve yazarlar
degerlerin bir sonraki nesile nasil aktarilmasi gerktigi konusunda diisiinmiislerdir.
Onceki donemlerde okullarda verilen egitim bireyin ahlaki agidan yetismesine olanak
saglayan degerler egitimi ile neredeyse esdeger goriilmistiir. Fakat 19. yy. dan
itibaren pozitivist mekanist egitim anlayisi ile subjektif ve test edilemeyen konular
arasina indirgenen degerler egitimi onemini kaybetmistir. Oysaki yine giiniimiize

gelinceye kadar deger ve karakter egitiminin okullarda verilen egitimle i¢ ige oldugu
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gbozlemlenmektedir. Zamanla pozitivist bakis acisinin okullar1 ahlaki degerler

acisindan 3 sekilde etkiledigi goriilmiistiir (Kenan, 2009, s.275) :

v Ahlakla ilgili konular ahlaki dilden ayr1 tutularak tartisilmus,.
v" Ahlaki konularin ifade edildigi dilden soyutlanmus,

v Bunlarin diginda olan konular 6n plana ¢ikarilmisgtir.

Yakin zamanda “degerler egitimi” ismi altinda yeni bir egitim modeli kendini
gostermistir. Bunun nedeni ise bireylerin insani degerlerinden uzaklasma egiliminde
olma korkusundan kaynaklanmaktadir. Neredeyse bir¢cok diinya iilkelerinde de bu

olumsuz gidisata son vermek i¢in bir arayisa girilmistir (Yaman, 2014, s.15).

Degerler egitimi; ahlaki, sosyal, insani, toplumsal boyutlar1 olan bu siirecin
igsellestirilmesi siirecidir diye tamimlanabilir. Ciinkii yasam boyu siirecek olan
degerler kazanimi oldukg¢a 6nemlidir. Bunun nedeni de degerlerin bireylerin hayata
bakisini, karakterini, davranis bigimlerini kisacasi hayatlarinin tiimiinii etkileyecek
etkenlerin olmasindan ileri gelmektedir. Bu nedenledir ki kisilerin degerlerin farkina
varmasi, bu degerleri igsellestirerek davranislara dokmesi ve bu degerleri kisiliginin
olusumunda birincil 6ge haline getirmesi gerekir (Yaman, 2014, s.17-18).

Insanlarin hayatlarinda 6nemsedikleri oncelikli degerler su sekilde siralanmistir

(Ulusoy ve Dilmag, 2016, s.26-27):

e Insan sevgisi

e Insanlarla uyum iginde olma

e Hirslar torpiileyebilmek

e Bencil olmamak

e Otokontrol

e lyi bir insan olma ¢abasi gdstermek
e Manevi degerlere sahip olmak

e Bagkalarina yardim etmek

e Kendini gelistirme ve bilgili olma

Yukarida bahsedilen degerlerin sadece bir kismidir. Degerler sayr bakimindan

oldukca fazladir. Degerler egitimi ile bireylerin iyi vatandas, iyi insan olma yolunda
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onemli adimlar atmak; bireylerin zihinsel zenginliklerinin yani sira duyussal
anlamda kendilerini gelistirmeleri amaclanmaktadir. Diger bir ifadeyle zihinsel
becerisi gelisen ve meslek sahibi olan bireylerin ayriyeten adaletli, diiriist, cesur,
merhametli gibi ahlaki degerlerle donanmis olmalar1 da diistiniilmektedir. Bu
degerlerin kazanilmasinda ise aileden sonra en biiylik gorev okullara dolayisiyla

buradaki yonetici ve 6gretmenlere diismektedir (Yilmaz, 2016, s. 331).
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IV. BOLUM

OKUL YONETIMI VE AHLAK

4.1. Okul Yonetiminde Ahlak Olgusu

Bir kisinin tim davranislarii sekillendiren kavramlarin basinda ahlakin geldigi
sOylenebilir. Her alanda insan davranislarinin belirleyicisi olan bu kavramdan uzak
olmak yapilan her iste bir soruna yol agabilir. Ornegin; bir doktor tip ahlakina, bir
avukat hukuk ahlakina uymalidir. Clinkii herhangi bir meslek grubunun temelini
olusturan bu ahlaki ozelliklere uymamasi takdirde insanlarin davraniglarinda bir
bozulma meydana gelebilir ve bu durum toplumda bir kaos olusmasina Ssebep
olabilir. Iste tiim meslek gruplarmi etkileyen ahlak olgusunun yonetimde de etkin rol
oynamasi kaginilmazdir. Ozellikle toplumlar: sekillendiren, toplumun gelecegine yon
veren okullarin yonetiminde ahlak olgusunun olduk¢a Onemli bir yere sahiptir.
Okullar, ahlak i¢in, 1yi ve giizel ahlaki Ozelliklerin aktarimi i¢in en biyiik

kurumlardir. Ciinkii okullarda bir ulusun gelecegi hazirlanir (Topgu, 2006, s,180).

Toplumlarin gelisim ve ilerlemesinde en etkili rolii iistlenen okullarda yoneticilerin
ahlaki unsurlara uygun davranmasi onemlidir. Ahlak, bir toplumda ortak degerler
yaratarak birlik olma arzusu gelistiren bir kavramdir. Bu sebeple okul yoneticisi de
bir okuldaki tiim kaynaklar1 yonetmek; ogretmenler, 6grenciler ve okuldaki diger
personel arasinda olumlu iligkiler gelistirmek i¢in ahlaki unsurlara siki sikiya baglh
kalmal1 ve okul yonetiminde de bu unsurlar1 uygulayabilmelidir. Ancak tiim giizel
Ogeleri icinde barindiran ahlak kavrami (iyi, gilizel, edep, esitlik, kardeslik, dogruluk)
uygulandig: takdirde yonetimin isi daha kolaylasabilir ve bu sayede isler bir diizen
icinde kolaylikla yiiriitiilebilir.

Cogu yonetici gilinlik islerde dahi karar alirken ahlaki ikilemlerle yiiz yiize
kalmaktadir. Bu yiizden giiniimiiz egitim ortaminda yonetimle ahlak adeta ayrilmaz

bir parga haline gelmistir (Reinhartz ve Beach, 2004, s.47).
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Genel olarak ig hayat1 diisiiniildiigiinde kisilerin farkli deger ve tutumlart vardir. Bu
degerler ve tutumlar ise, aileye, isten kazanilan maddi kazanca gore degisiklik
gostermektedir. Yoneticiler giindelik yasamlarinda ahlak konusuna dikkat etmekte ve
bu kavramlara uygun olarak davranmak istemektedir. Fakat zaman zaman onlar1 bu
durumlardan yani ahlaki kurallara uygun davranmaktan alikoyan etmenlerin neler
oldugu konusu merak uyandirmaktadir (Celik, 2013, s.90). Bunlarin sebepleri
distintildiigiinde belki de yoneticilerin belirli zamanlarda ¢ikar duygusu ile hareket
ettikleri kimi zaman da verilen kararlar dogrultusunda anlik sonuglara gére karar
vermeleri goze carpar. Ciinkii bir durum karsisinda hemen karar vermek istediginde,
bunun sonucu olarak yoneticinin bir bedel 6demesi gerekebilir (Surface, 2009,
5.189). Cogu zaman egitim ¢alisanlari olan okul yoneticileri her zaman ahlaki agidan
uygun, ahlaki kurallara gore hareket ettiklerini diisiinseler de degisen zaman ve
sartlara gore benimsedikleri bu degerler ve kurallardan 6diin verebilirler hatta bunlari
tamamen sekteye ugratabilirler (Celik, 2013, 5.89-90). iste bu noktada okullarda bir
karmaga baslayabilir ve bircok sorun bas gosterebilir. Bazen ortaya ¢ikan bu
sorunlarin nereden kaynaklandigini okul yoneticisi aklina bile getirmez, bu durumun
nedenlerini arastirmaz veya nedenlerinin iizerinde durmaz. Boyle durumlarda okul
yoneticisi bulundugu kurumda ahlaki degerlere uyulup uyulmadigini dikkate

almalidir.

Yoneticilerin iistlendigi rollerden biri de ahlaki kavram ve degerleri yonetiminde
uyarlamak ve diizenlemektir. Yonetici bu roliin giiciinii ahlaki deger ve kiiltiirden
aldig1 i¢in bu kavramlari her zaman 6n planda tutmahdir (Aydin, 2007, s. 313).
Yoneticilerin karar verme siirecinde ana noktalar1 olusturan ahlaki ilkeler mevcuttur.

Bu ilkeler su sekilde siralanabilir (Celik, 2013, 5.939):

e Ahlaki degerler, inanglar ve tutumlar bir yOneticinin olaylar karsisinda
davranis bicimlerini etkiler. Yoneticiler gerek yasamlarinda gerekse is
hayatlarinda kendilerine gore birtakim inang ve deger yargilarina sahip
olabilirler. Elbette bu bahsedilen tutumlar, degerler, diisiinceler onlarin is
yasamlarinda ortaya ¢ikan kriz durumlarinda verdikleri karar etkileyebilir.
Yonetici bu durumlarda verdigi kararlarin kisisel mi yoksa ahlaki normlara

gore mi oldugu konusunda karara varmaya ¢aligsmalidir.
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e Bir yonetici diger kurumlardan ya da g¢evreden bagimsiz olarak ahlaka
uygun davraniglari 6grenmelidir.

e Bir yonetici yasaminda ahlaki ilkeleri g6z oniinde tutarak davraniglara yon
vermelidir.

Bu ifadelere bakilarak ahlak kavraminin okul yonetiminde 6nemli bir yere sahip

oldugu sdylenebilir. Bu baglamda okullarin yonetiminden sorumlu olan okul

yoneticileri ise okullarin yonetiminde ahlak kavramina 6nem vermelidir.Ayrica

okul yoneticileri birtakim ahlaki niteliklere sahip olmali ve okullar1 yonetirken

bu niteliklere uygun sekilde hareket etmelidirler. Bu noktada asagida, yonetici

niteliklerinden genel anlamda yola cikilarak okul yoneticisinde bulunmasi

gereken ahlaki unsurlara deginilecektir.

4.2. Okul Yéneticilerinin Ahlaki Nitelikleri

Aydogan (2015, s.146) ‘a gore yonetici Ozellikleri yOnetimin olgusunun iginde
sekillendigi doénemin izlerini tasimaktadir. Yonetimde egemen olan insan ve

ekonomi temeline gore yoneticiye de farkli 6zellikler atfedilmistir.

Ornegin Unlii Tiirk diisiiniirii Farabi, yoneticilerde bulunmasi gereken nitelikleri
insan temelli bir anlayisla ifade etmistir. Yonetici 6zelliklerini yoneticinin dogustan
sahip olmas1 gerekenler ve sonradan kazanmasi gerekenler olarak smiflandirmistir.
Yoneticinin dogustan sahip olmasi gereken o6zellikleri viicudunun tam olmasi, zeki
ve giiclii bir hafizaya sahip olmasi, gii¢lii iradeli, 1limli, adil ve dogru so6zlii olmasi
seklinde belirtmistir. Ayn1 zamanda yOneticinin yeme i¢cmeye asir1 sekilde diiskiin
olmamas1 gerektigini sOylemistir. YoOneticinin sonradan kazanmasit gereken
nitelikleri ise yoneticinin bilge olmasi, giizel konugma sanatini bilmesi, onceki kanun
ve kurallart iyi bilmesi olarak ifade etmistir (Akyiiz, 2008, s.55). Benzer bir sekilde
yonetimde insani temel alan bir anlayisla Selguklu devletinin {inlii devlet adami

yonetici Ozelliklerini su sekilde siralamistir (Nizamiilmiilk, 2009, s.13) : Yonetici;

v' Giizel bir ¢ehreye ve temiz bir ahlaka sahip olmali,
v' Adaletli ve cesaretli olmall,
v Tim canlilara kars1 merhametli ve sevkatli olmall,

v" [lim sahibi olmali ve ilimle ugrasanlari desteklemeli,

48



v
v
v
v

Muhtag insanlar1 korumali,
Akill ve giiglii olmali,
Cevresindekilere hos muamelelerde bulunmali,

Dindar olmal1 ve verdigi sozii mutlaka tutmalidir.

Gazali (1972, s.61) ise aym1 dogrultuda yonetici 6zelliklerini asagidaki bi¢cimde dile

getirmistir:

v

<\

Yoneticiler yonettikleri kesime kars1 yumusaklikla muamele etmeli, siddet ve
tehditten kaginmalidir.

Y oneticiler herhangi bir ise baslamadan 6nce iyice diisiiniip karar vermelidir.
Yoneticiler kibirden uzak durmalidirlar.

Yoneticiler herkese insani davranmali, onlara karst yardim ve iyilikte
bulunmalidirlar.

Yonetici her durumda yonetiminde bulunanlarin yaninda olmali ve onlari

tehlikelerden korumalidir.

Yukaridaki agiklamalara karsin ekonomi temelli bir anlayisin egemen oldugu bir

donemde yazilan Machiavelli’nin Prens (2015) adli eserinde ise yonetici 6zellikleri

sOyle aciklanmistir: Yonetici,

v

N N N N SR

Insan dogasinin kétii oldugunun farkinda olan,

Gerektiginde cimri olmaktan ¢ekinmeyen,

Fazla merhametli olmayip, acimasizliktan korkmayan,

Gereken durumlarda soziinii tutmayan,

Gereken durumlarda zulme basvuran ve bu sayede kendisinden korkulan,
Karsilagtirma yapmayi seven,

1yi niteliklere sahip olmasa da sahipmis gibi goriinmeyi bilen kisi olmalidir.

Yukarida bahsedilen iki farkli anlayisla agiklanan yonetici 6zelliklerine bakildiginda

yonetim kavraminin i¢inde sekillendigi paradigma dogrultusunda yoneticiye farkl

nitelikler yiikledigi goriilebilir. Bu baglamda iki farkli anlayisla yoneticilerin

birbirine tamamen farkl 6zelliklerle ele alindig1 gézlemlenebilir.

Ote yandan yénetici dzelliklerini (Tortop vd., 2007, 5.95) su sekilde ifade etmistir:
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v" Yonetici durumlara hazir olmasini bilmelidirler.

<\

Y oOnetici yonetiminde bulunanlar1 anlayabilmelidir.
v" Yoneticiler kendi goriis ve distincelerini  karsisindaki  insanlara
aciklayabilmeli ve 1yi iletisim kurabilmelidir.
Yoneticilerin sahip olmasi gereken niteliklere asagidaki Ornekler de verilebilir

(Siihreverdi, 2015, s.49; Aydin, 2003, s.85):

e Yonetici sozleri ve davranislariyla herkese ornek teskil edebilmelidir.

e Yoneticiler adil ve diiriist olmalidir. Hi¢ kimse arasinda ayrim yapmamali,
kimseye ayricalikli davranmamalidir. Yonetici herkese esit muamelede
bulunmalidir.

e Yoneticiler sdyledikleri ile yaptiklarinin  birbirine tutarli  olmasi
gerekmektedir. Zira boyle olmadigi taktirde o ydneticiye karsi giiven
duyulmaz.

e Yoneticiler akilli olmalidir. Yoneticinin akilli olmasi dogruyu yanlistan
ayirmast demektir. Akill kisi kendini stirekli gelistirmeye agiktir.

e Yonetici agirbaslt olmalidir. Agirbasli olmak kisinin en kizgin ve 6fkeli
anlarinda bile kontrollii davranabilmesi, kendini tutabilmesidir.

e Yonetici cesaretli olmalidir. Yoneticide bulunmasi gereken en Onemli
ozelliklerden biridir. Cesaret sahibi yoneticiler giiclii, zorluklardan yilmayan,
haksizliklara kars1 direng gosterebilen kisiler olarak tanimlanabilir.

e  Yonetici vefali, sabirli ve affedici olmalidir. Vefali insan verdigi sozii yerine
getiren kisidir. Boyle kisilere gliven duyulur ve bu 6zellik insanlara huzur
Verir.

e  Yonetici bilgili olmahdir. Bilgisizlik en kotii huydur. Bilgisiz insanlar dogru
ile yanlig1 ayirt edemez.

e Yonetici istisare etme yetenegine sahip olmalidir. Bir durum karsisinda
istisareye gitmek gii¢lii bir yargilamadan ileri gelmektedir. Bir konuyla ilgili
herkes bilgiye sahip olabilir. Ama kimi insanin bilgisi yiizeysel kimininki
daha derin olabilir. Kisilerin bir olaya vakif olma derecesi degisebilir.
Bundan dolay1 yoneticiler 6nemli konularda bilim adamlari, fikrine giivenilen
insanlarla mukayesede bulunmalidir. Yonetici  herkesin  goriislerini

karsilastirarak en dogru yolu bulmaya caligmalidir. Yoneticilerin bir durum
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karsisinda tek basma karar vermesi ise hos karsilanmayan, basina

buyruklukla eslestirilen bir durumdur (Nizamiilmiilk, 2009, s.127-128).

Yoneticilerin iyi bir yOnetici olarak nitelendirilmesi i¢in kendisinde bulunmamasi

gereken ozellikler ise sOyle siralanabilir:

Anlayis noksanligy,
Etki altinda kalma,
Taraf tutma,
Onyargili olma,

Korku (Aydin ve Camur, 2018, 5.22).

AN N NN

Sonug olarak bir yoneticinin iyi bir yonetim igin kendisinde bulunmasi gereken
ahlaki ac¢idan sahip olmasi gereken nitelikleri mevcuttur. Yukarida bu niteliklerden
bahsedilmistir. Yonetimin bir alt boyutu olan ve en dnemli gorevi insan yetistirmek
olan okullarin yonetiminde ise bu niteliklerin bir kat daha onem kazandigi
savunulabilir. Bu baglamda asagida okul yoneticisinin ahlaki nitelikleri

acgiklanacaktir.

Okul yoneticileri gorev ve sorumluluklarini yerine getirirken sadece yasa ve
yonetmeliklere bagli kalmamali mesleki agidan ahlaki ilkelere de uygun
davranmalidir (Aydin, 2003, s.82). Ciinkii okullar ayn1 zamanda ahlakin kazanildig:
yerlerdir. Ahlak kazaniminda en 6nemli nokta rol model olmaktir. Kiiltiiriin modeli
olan yoneticiler okullarda unutulmus ahlaki degerleri agik yiireklilikle savunmali,
sOylenenler sadece s6zde kalmamalidir. Okul yoneticileri sergiledikleri davranis ve
hareketlerle de herkese rol model olmalidir (Aydogan, 2016, s.137). Bu baglamda
okulda 6grencilerin belirli ahlaki ilkeler cergevesinde yetismesini saglamak, onlarin
adil, hosgoriilii, nazik davraniglar sergilemesini saglamak yoneticilerin en onemli
gorevlerindendir. Okul yoneticilerinin bizzat bu degerleri ne kadar tasidigi ve
davranislarinda ne kadarmi uyguladig: 6grenciler agisindan ¢ok dnemlidir. Ornegin
adil olmayan bir yonetici ya da yalan sdyleyen bir yonetici 6grencilerden diiriist ve

adil olmalarini istese de bunun higbir inandiriciligi olmaz ( Ozsoy Yener, 2011, s.9).
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Okul yonetiminde yoneticinin yaptig1 isler ahlaki ilkelere gére olmali ve bu isler
icinde bulundugu toplum degerleri ile dogru orantili olmalidir. Bu ahlaki ilkeler;
toplum iiyelerine karsi saygili olmak, farkli kiiltiir ve diisiincelere karsi hosgorii,
bireylerin esitliginin kabulii ve kaynaklarin esit bir sekilde dagitilmasindan olusur.
Bunlar (Aydin, 2007, s.87):

v Toplum tiyelerine kars1 saygili olma: Okul yonetiminde bir toplumun tiimiine
kars1 saygili olunmali okulda bulunan tiim personel ve Ogrencilere ayni

degerde olduklar hissettirilebilmelidir.

v" Farkli kiiltiir ve diistincelere karsi hosgoriilii olma: Okullarin farkli gruplarin,
kiiltiirlerin olusturdugu kozmopolit bir yapiya sahip oldugu soylenebilir.
Okulu olusturan dgeler ¢ok ¢esitlidir ve bunlarin her birinin beklentileri farkli
sekillerde olabilir. Okul yoneticisinden bu cesitliliklere karsi hosgdriilii
olmasi ve ¢ok boyutlu diisiinmesi beklenebilir. Farkli sosyo ekonomik
cevreden gelen bireylerin olusturdugu bu yapida herkesin diisiincesine karsi
saygili olunmasi ve dnem verilmesi okula, yoneticiye olan baglilig1 ve giiveni
artirabilir, giivenli bir 6grenme ortami olusturabilir. Dolayisiyla bu durum
hem okulda bulunan personele hem de 06grencilere olumlu katkilar

saglayabilir, yoneticinin isini kolaylastirabilir.

v’ Bireylerin esitligi: Okulda bulunan herkesin esit haklara sahip oldugu
sOylenebilir. Gerek okuldaki 6gretmenler gerek 6grenciler gerekse okuldaki
diger personel esitlikten yararlanmak isterler. Yoneticinin herkese gereken
esit davranis1 gosterebilmesi bunu tim okul personeline ve Ogrencilere
hissettirebilmesi okul yonetimine kars1 pozitif bir tutum gelistirilmesine katk1

saglayabilir.

v' Kaynaklarin esit dagitimi: Okul yonetiminde bulunan kisiler 6grencilerin
kaynaklardan en verimli bir sekilde yararlanmalarini saglayabilir. Okul
yoneticisi kaynaklarin kullaniminda adil olabilmelidir bu da okul yonetimine
olan giliveni artirabilir. Bu ifadelere bakilarak yoneticinin sahip olmasi
gereken niteliklerin 6nemi oldukga biiyiiktiir. Bir kurumda yoneticinin sahip

oldugu nitelikler o kurum igindeki iligkilerin olumlu ya da olumsuz
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sekillenmesinde pay sahibidir. Buradan hareketle okul yoneticisinin sahip
olmasi gereken ozelliklerden birkaci asagida verilmistir.

Burada aciklananlar okul yoneticisinde bulunmasi gereken ahlaki
Ozelliklerden birkacgidir. Asagidaki boliimde okul yoneticisinde bulunmasi
gereken ahlaki degerlerden adalet, hosgorii, diirtistliik ve giiven, sorumluluk

ve demokrasi agiklanacaktir.

4.2.1. Adalet

Adalet; dogru, diiriist, dengeli anlamlarini tagiyan a-d-lI kokiinden gelen Arapga bir
sozciiktiir (Kiigiikkgene ve Aydogan, 2018, s.643). Tiirk Dil Kurumunda (2019)
adaletin “yasalarla sahip olunan adaletin herkes tarafindan kullanilmasinin
saglanmasi, tlire”, “hak ve hukuka uygunluk, hakki gozetme”, “bu isi uygulayan,
yerine getiren devlet kuruluslar” ve “herkese kendine uygun diiseni, kendi hakkini

olani verme, dogruluk™ olarak dort farkli anlami bulunmaktadir.

Adalet kavraminin diger bazi kavramlarala iliskili oldugu sOylenebilir. Adaletin
iligkili oldugu kavramlardan biri sorumluluktur. Bu algiya gore adalet bir kuvvettir
ve zulmiin karsisinda durulan sorumluluktan dogmaktadir. Diger bir ifadeyle adaletin
var olabilmesi i¢in insanlarda sorumluluk duygusunun olmasi gerekir (Aydin ve

Camur, 2018, s.13).

Adaletin es deger goriildiigii bir diger kavram ise mutluluktur. Eflatun adaleti
mutluluk olarak tanimlamistir ve adil insanin mutlu, adil olmayanin ise mutsuz
olacaginmi ileri silirmiistiir. Ciinkii adalet insanlarin iliskilerini diizenleyen bir
erdemdir. Insanlar toplumsal bir varlik olarak birbirleriyle sosyal iliskilerinde tatmin
olmak isterler. Adalet bu noktada iliskileri diizenleyen bir ara¢ gorevi goriir ve
insanlarda tatmin duygusu saglar. iste bu tatmin insanlarm mutlu olmasin saglar. Bu
noktada adalet bireyin mutluluk igin duydugu sonsuz arzudur (Kelsen, 2013, s.432).
Bu ifadelerden yola ¢ikarak adaletin bireylerin isteklerini kargilamada bir araci
oldugu, istekleri karsilanan insanin da tatmin olma duygusu giderildigi i¢in mutlu

oldugu kanisina varilabilir. Bir bakima adalet esittir mutluluktur denilebilir.
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Adalet, diinyanin her yerinde toplumlarin devamini saglayan en énemli ilkelerden
biridir. Adaletin eksik oldugu ya da hi¢ olmadig1 yerlerde diger toplumsal degerlerin
(refah, mutluluk, huzur) de olmasi beklenemez. Adalet, yeryiiziinde dengeli olma
durumudur. Adalet olmadig1 zaman her seyin dengesi kaybolur (Erkan, 2016, s.30).
Adalet konusuyla ilgili olarak yiice kitabimiz Kuran-1 Kerimde su ayetler mevcuttur.
Nisa suresi 58. Ayette: “Haberiniz olsun ki, Allah sizlere mutlaka emanetleri ehli
olanlara vermenizi ve insanlar arasinda hiikmettiginiz zaman adaletle hilkmetmenizi
emreder” buyrulur. Yine Nisa suresi 135. Ayette ise: "Ey iman edenler! Dogrulukla
durup adaleti yerine getirmeye ugrasir hakimler, Allah igin sahitler olunuz; gerek
kendinizin gerekse ana-babanizin ve en yakinlarinizin olsun, gerek zengin ve gerekse
fakir aleyhine ve lehine olsun... Ciinkii zengine de, fakire de Allah daha evladir.
Dolayisiyla adaletten sapip da nefsin arzusuna uymayin ve eger dilinizi biiker veya
cekinirseniz, siiphe yok ki Allah hepinizin yaptiklarindan haberdardir seklinde
buyrulur (Yazir, 2011, s.143). Bunlar ve benzeri birgok ayette adalet kavraminin

Oonemi agiklanmis ve insanlara adaletli olmalar1 emredilmistir.

Selguklu devletinin temelini atan Nizamilmiilk ise {inlii eseri Siyasetnamede
Peygamber Efendimizin yonetimde adalete ne kadar 6nem verdigini su sekilde dile

getirmistir:

Yoneticiler mahser glinii huzura elleri bagli bir sekilde getirileceklerdir. Eger
diinyada yonetici adil bir sekilde davranmigsa adalet onlarin ellerinin ¢oziilmesini
saglayacak ve o yoneticiler cennete gireceklerdir. Fakat diinyada adaletsiz iseler o
yoneticiler elleri bagli bir sekilde cehenneme gideceklerdir (Nizamiilmiilk, 2009,
s.15). Kuran-1 Kerimdeki ayetlere ve bu agiklamalara bakarak yoneticinin adaletine
¢cok onem verildigi, yOneticinin adaletten bizzat sorumlu olarak hesap verecegi
anlagilabilir. Ciinkii adalet bir yoneticide bulunmasi gereken o6zelliklerin en
kiymetlisidir ve yonetimin siirekliligini saglayacak vasiflarin bagsinda gelir. Adalet
kavramui iyilik ve itaatin kaynasmasina olanak saglar (Siihreverdi, 2015, s.50). Adalet
insanlarin kendilerini glivende hissetmelerine yardimci olur. Adalet sayesinde
yonetilenler yoneticiye saygi ve sevgi duyarlar, yoOnetilenlerin ydneticiye tiim

kalpleriyle bagliliklar1 artar (Nizamiilmiilk, 2009, s.11).
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Adalet 6zelligi yonetimin kalbi olarak nitelendirilebilir. Adalet, bireylerin haklar ile
digerlerinin (toplumun, halkin, diger bireylerin) haklarinin esit sekilde gozetilmesi
birbirine karsit ¢ikarlar s6z konusu oldugunda bile bir esitlik hali durumudur. Adalet
hakliya hakkini vermektir (Aydogan, 2015, s.134). Gazali (2008, s.62) ‘ye gore
adalet bir giinese benzer. Bu gilinesin ortaya ¢ikacagi ilk yer ise yoneticinin kalbidir.
Daha sonra bu giinesin 15181 ailesine, ¢evresine ve tim insanliga ulasir. Bu ifadeye
gore yonetici sadece kendini degil c¢evresindekileri ve yakinlarini da adaletsiz
davranmaktan alikoymalidir. Yani yoneticinin adaleti saglamadaki sorumluluklari
herkesten daha fazladir. Yonetici adaleti saglamaya calisitken bile adaletli

davranmalidir.

Aslinda bireyler ve toplumlar arasindaki c¢atismalarin ¢ogunun nedeni adalet
kavraminin g6z ardi edilmesinden kaynaklanir. Eger bir anlagmazlik durumunda
herkes hakli oldugunu diisiiniiyorsa orada bir kaos yaratan bir ortam meydana gelir.
Bu durumlarda ¢ogu zaman giiclii olanin gii¢siiz olana kars1 bir iistiinliik elde edecegi
gbzlemlenebilir. Iste adalet kavrami burada devreye girmelidir. Yonetici herkese

hakki olan1 verebilmelidir (Aydin, 2007, s. 151).

Yénetici adaletini Imam Gazali (2008, s.5) su sekilde ifade etmistir:

Bir yonetici adaletli olmak i¢in O6nce kendi i¢inde adaleti korumalidir. Bu da
yoneticinin aklin1 kullanmasiyla miimkiindiir. Adaletli bir yonetici aklin1 kullanarak
yonetiminde bulunan kisileri gozetmeli, izlemeli ve bir olay karsisinda mantigini
kullanarak hareket edebilmelidir. Aklin1 ve mantigin1 kullanamayan kimse adaletli de
olamaz. Ciinkii aklin1 kullanan ve adaletli bir yonetici durumlar karsisinda islerin
sebepleri ve hakikatlerini iyice arastirma geregi duyar, sadece olaylarin gdoriilen
kismi ile ilgilenmez ve bu dogrultuda adil kararlar alir. Adaletli bir yonetici aym
zamanda yoOnettigi kisilerin adaletini saglamada herkesin hakkini kendi ailesinin
hakkin1 gozetir gibi gozetmelidir. Bunu da saglamak i¢in yonetici oncelikle kendi
icinde adaletini saglamali; kizginligini, 6fkesini, sehvetini kontrol altinda tutmalidir.

Adaletli yonetici herkese adil davranan, zuliimden ve fesattan sakinan kisidir.
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Bir yonetimde adalet ilkesi var olmazsa orada iyi bir yonetimden s6z edilmesi

miimkiin degildir. Ayn1 sekilde adaletin saglanmasinda ise agagidaki ilkelerin varligi

gereklidir ve yonetici mutlaka bu ilkeleri saglamalidir. Bu ilkeler sunlardir:

v

v

Ozgiirliik: Yonetilenlerin kendini rahat hissetmesi ve yoneticiye isteklerini
rahatca dile getirebilmeleridir.

Esitlik: Ayn1 durumdaki kisilerin ayni haklara sahip olmasidir. Hi¢ kimseye
cinsiyetinden, irkindan, dininden dolay1 ayrim yapilmamasidir.

Aciklik: Yonetimde alinan kararlarin, kurallarin, yaptirimlarin herkes
tarafindan acik¢a bilinmesidir.

Yasalara Uygunluk: Yoneticinin ¢alismalarinda yasadigi islemlere yer
vermemesidir. Bu ilke yoneticiye giiven duyulmasi i¢in sarttir.

Sorumluluk: Yoneticinin yiikiimliiliiklerini bilmesi ve bu yiikiimliiliikler
dogrultusunda hareket etmesidir. Sorumluluklarini yerine getiren bir yonetici
herkesin sorumluluk duygusuyla hareket etmesine 6rnek teskil eder.
Saygililik: Yoneticinin gerek yonetiminde bulunanlara gerekse dis gevreye
kars1 siirlarini bilmesidir. Kendisine saygi duyulmasini isteyen bir yonetici
once cevresindekilere karsi saygili olmalidir ve onlarin gereksinimlerinin
farkinda olmalidir.

Diiriistliik: Yoneticinin olani oldugu gibi yonetmesi, her yerde her seyi agikca
ifade etmesidir.

Tutumluluk: Yoneticinin kaynaklari ve zamanii israf etmemesi anlamina
gelir. Tutumlu yonetici hem kendisi israf etmez hem de yonetiminde bulunan
kisilere israf ettirmez.

Cevreye Duyarlilik: Yoneticinin cevresindeki gelisme ve degismelerden
haberdar olmasini ve yonetiminde bu degisimlere gore tedbir almasini ifade

eder (Aydogan, 2015, s.154-155).

Ayrica yoneticinin gorevini adaletli bir sekilde yerine getirebilmesi i¢in su

hususlara dikkat etmesi gereklidir:

v

Oncelikle adalet bilinciyle hareket edebilmek igin yoneticinin bu kavrami
bilmesi gerekir. Cilinkii adaletin ne oldugunu bilmeyen kisinin adil

davranmast miimkiin degildir.
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v’ Yoneticilik gorevi bir emanettir. Emanete sahip ¢ikmak ise adaletin geregidir.
Bu yiizden yoneticilerin gorevini adaletli bir sekilde yapmalar sarttir.

v" Yonetimde adaletin var olabilmesi i¢in liyakatin gozetilmesi gerekir. Liyakat
ise bir gorevi ehline vermeyi ifade eder. Liyakat1 gz ardi eden bir yonetici
adil davranamaz.

v’ Yoneticiler ~goérevini  yerine getirirken menfaatlerini  bir  kenara
birakmalidirlar. Cilinkii kisisel ¢ikarlarin oldugu yerde adaletin var olmasi
imkansizdir.

v Yoneticiler herkese esit muamelede bulunmalidir. Ayrica adalete hakim
olmak i¢in yoOneticilerin ¢evrelerindeki herkese adalet konusunda 6rnek teskil

etmeleri gerekir (Aydin ve Camur, 2018, s.27-28).

Sonug olarak adalet kavraminin yonetimin temel tasi oldugu soylenebilir. Adalet,
toplumlarin ayakta durmasini saglayan en temel gii¢clerden biridir. Bir yonetimde
adalet eksildigi ya da yok oldugu zaman orada huzur, mutluluk, dayanisma, refah
gibi degerler de zamanla ortadan kalkar. Bir toplumda, bir kurumda adalet
ortadan kalkarsa oradaki dengeler de altiist olur . Ciinkii ahlaki ilkeler agisindan
en biiyiik erdemlerden birisi olan adalet kavrami ¢ok cesitli alanlarda 6nemli rol
oynar. Ornegin toplumsal diizeni ve giiveni saglamak, meydana gelen
anlagsmazliklarda hakliy1 belirlemek, islenen suglar karsisinda uygulanacak olan

yaptirimlarin belirlenmesi bu alanlara 6rnektir. (Erkan, 2016, s.30-31).

Adalet bahsedilen sebeplerden dolayr her yapit ve kurumun onemli bir parcasini
olusturur fakat egitim kurumlar1 olan okullarin olmazsa olmaz bir parcasidir ¢ilinki
okullarm asil amaci insan yetistirmektir. Insanin yetistirildigi yerlerde saglikli ve
huzurlu bir diizen gerekir. Adalet bu saglikli ve huzurlu diizenin saglanmasinda
anahtar bir kavram olarak goze carpar. Insanlar okul oncesinden yiiksekogretime
kadar belki de yasamlarinin en 6nemli kistmlarini okulda gecirirler. Gegirilen bu siire
onlar1 insan yapan, diger insanlardan farkli kilan kisiliginin sekillenmesini saglar. Bu
noktada okullarda ve bu kurumlarin yonetiminde adalet olgusuna cok dikkat
edilmeli, yoneticiler adaletli davranislar sergilemelidir (Kiigiikcene ve Aydogan,
2018, s.642). Okul yoneticisinin okulda 6grenciler ve Ogretmenler arasinda ayrim
yapmamasi, onlarin haklarin1 goézetmesi, onlara esit muamele etmesi yOneticinin

adalet kavramina bagli oldugunun gostergesidir. Okullarda adil bir yonetim
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anlayisinin olugmast okul iklimini pozitif bir yonde etkilemektedir. Ciinkii okulda
adaletin hakim olmasi demek herkese esit sekilde davranilmasi, haklarin korunmasi
anlamina gelir. Yoneticiyi adaletli olarak algilayan 6grenci ve 6gretmenler herhangi
bir durumda haklarmin korunacagmi, haksizlik yapilmayacagmi bilitler (Ozsoy
Yener, 2011, s.38).

Okul yonetiminde yoneticilerin okullarda saglikli bir yonetimi saglamasi i¢in adalete
her zaman O6nem vermesi ve bu kavrama siki sikiya bagli kalmasi gerekir. Bu
baglamda okul yoneticileri asagidaki hususlara dikkat etmelidir (Kii¢iikgene ve

Aydogan, 2018, s.654):

1)Derslerin dagitimi: Yoneticiler zaman zaman derslerin dagilimi konusunda adaletli
davranmamaktadir. Ornegin aymi ziimre olan iki 6gretmenden birine daha basarili
olan siniflar verilirken digerine daha az basarili olan siniflar verilmektedir. Adil bir
yonetici bunun Oniline gecebilmek i¢in donem basinda ders dagilimi yaparken
zimrelerin bir arada bulundugu zamani se¢meli, ders dagiliminda da onlarin da

fikirlerini almalidir.

2)Ders programlarmin yapilmasi: Okul yoneticileri donem basinda ders programi
hazirlanirken 6gretmen goriislerine de basvurmali ve miimkiin oldugu kadar ders
programlart 6gretmenlerin istegine gore ayarlanmalidir. Eger ders programlari
ayarlanamazsa bile yoOneticilere karst okulda bir kizginhik durumu olusmaz.

Ogretmenler fikirleri alindig i¢in kendilerini daha 6nemli hissederler.

3)Kisiler Arast Iligkiler: Her kurumda oldugu gibi okullarda da iliskiler kozmopolit
bir yapiya sahiptir. Okulda bulunan O6gretmenlerin ve diger personelin karakteri,
huylar1 birbirinden farklidir. Adaletli bir okul yoneticisi ast ve iist iligkilerinde

dengeyi saglamali herkese nezaketli davranmalidir.

4)Kurallara baglhilik: Okullar belirlenen yonetmelik ve yasalara gore yonetilir. Eger
kurallara uyulmazsa okul ortaminda kargasalar baslar. Okul yonetiminin gorevi
kurallarin okulda herkes tarafindan bilinmesini ve kurallara uyulmasini saglamak,
kurallara uymayanlara ise gerekli yaptirimlar1 uygulayabilmektir. Okul yoneticisi
bunu yaparken tarafli davranmamalidir. Ornegin kurallara uymayan iki 8gretmenden
birine yaptirim uygular digerine uygulamazsa o okulda adil bir yodnetimden

bahsedilemez.
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5)Esitlik: Adil bir okul yonetici kayirmaciliktan uzak durmalidir. Okulda adaleti

sagladigini herkese hissettirmelidir.

6)lletisim ve Bilgi paylasimi: Okul ortaminda agik ve net bir iletisim ortami
gereklidir. Yonetici fikirlerini agik bir sekilde belirtmeli aymi sekilde okuldaki
Ogretmen ve Ogrenciler de diisiince ve duygularin1 agik¢a yOneticiye
sOyleyebilmelidir. Yonetici 6gretmen ve 6grencilere bilmeleri gerekli olan konularda
bilgi vermelidir. Okulda ortak bir bilgi paylagimi ortami saglanmalidir. Boyle

olmadigi takdirde okullarda iletisimsizlik bas gosterir ve huzursuz bir ortam olusur.

v" Okulun yonetiminden sorumlu olan okul yOneticisinin yonetimi esnasinda
adaletli davranmasi biiyiik 6nem tasir. Okul yoneticisinin bu dogrultuda
uymast gereken davraniglar ise su sekilde siralanabilir (Kiiclikgene ve
Aydogan, 2018, 5.660):

v' Yonetici okul kurallarim1 agik¢a belirlemeli ve Kkurallar herkese esit
uygulamalidir.

v" Okul ile ilgili kararlar alinirken 6gretmenlerin de katilimi saglanmalidir.

v Okul yoneticisi 6gretmenler arasi davranislarinda esit davranmalidir.

v' Okul yoneticisi herhangi bir konuda Ogretmenlerin  fikirlerine
kendisininkinden farkli olsa bile saygi gostermelidir.

v" Ders programlart ve ders dagilimlari yapilirken 6gretmenlerin de katilimi
saglanmali, fikirleri alimmalidir.

v Yonetici okul igindeki iliskilerinde tutarli olmali, davramislarinda asir1 sert
veya asir1 yumusak tavirlardan kaginmalidir.

v" Okul yoneticileri iyi bir iletisim becerisine sahip olmali ve okullarda asilsiz

dedikodularin olusmasina engel olabilmelidir.
4.2.2. Diiriistliik ve Giiven
Diiriistliik ve giliven birbiriyle i¢ ice ge¢mis iki kavramdir. Bir kimseye giiven
duyulabilmesi i¢in o kimsenin diiriist olmas1 gerekir. Aym sekilde diiriist olarak

nitelendirilebilmek i¢in o kimsenin giivenilir olmasi sartir. Giivenilir olabilmek i¢in

de soziinde durma, verdigi sdzii yerine getirme bir yoneticiye yakisan, onda olmasi

59



gereken niteliklerin basinda yer alir. Zira bu 6zellikle birlikte yoneticiye olan saygi
ve sevgi duygulari da artar (Sithreverdi, 2015, s.68).

Dirtistlik ve giiven her iliskide o©nem tasiyan Kilit bir kavram olarak
nitelendirilebilir. Cok farkli unsurlar1 bir arada barindiran okullarda da iliskilerin
diizen i¢inde yiirimesi ve olumlu bir iliski dokusunun insa edilebilmesi i¢in okulun
ana catisini olusturan, 6rnek bir figiir unsuru olarak diisiiniilen okul yoneticilerinin de
giiven duygusu olusturabilmesi olduk¢a ©6nemlidir. Ozellikle &grencilerin
karakterinin sekillenmesinde model olmasi beklenilen yoneticiler giiven duygusuna

dikkat etmeli bu konudaki sorumluluklarinin bilincinde hareket etmelidirler.

Okullar farkli 6zelliklere sahip insanlarin olusturdugu kurumlardir. Okul ydneticisi
okulun dokusunu ¢ok iyi analiz etmeli ve bu dogrultuda davranisglar sergilemelidir.
Eger bir yonetici okulunda 6gretmenler ve 6grenciler tarafindan giivenilir ve diiriist
bir kisi olarak goriilmiiyorsa o yoneticinin basarili olmasi1 beklenemez. Bu noktada
yOneticiye giliven duyulabilmesi i¢in yoneticinin dogruluguna inanmak gerekir.
Yoneticinin  dogruluguna inanilmasi ig¢in ise yoneticinin her kosulda adaletli
davranmasi1 gerekir. Ornegin yonetici okul kurallarina riayet etmeyen iki 6grenciden
birine yaptirim uygulayip digerine uygulamazsa o yonetici adaleti géz ardi etmis olur
ve 0 yoneticiye karst giiven duyulmaz. Giliven duygusu olusturmak isteyen okul
yoneticisi adil olmalidir. Bunun yaninda &grenci ve Ogretmenlere onlari
onemsedigini, onlarin sorumluluklariyla ilgilendigini hissettirebilmelidir. Bdyle
yaptig1 takdirde ancak giivenli bir okul ortami olusturabilir ve okulu saglikli bir

sekilde yonetebilir (Ozsoy Yener, 2011, 5.34).

Bu ifadelere bakilarak yoneticinin sahip olmasi gereken niteliklerden birinin
diirtistliik ve giiven olmas1 gerektigi soylenebilir. Ciinkii yapilacak her isin basarili
olabilmesinin ilk sartinin gliven oldugu herkes tarafindan bilinen, yadsinamaz bir

gercektir.

4.2.3. Hosgorii

Yoneticilerin genellikle kibirli oldugu sdylenir. Bundan dolay1 bir olay karsisinda

kizginlasir ve intikam pesine diigserler. Oysaki bir yonetici islerinde, yonetiminde
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affetmeyi bilmeli, hosgoriilii olabilmelidir. Hosgorii ve affetmek bir ahlak 6zelligi
haline getirilmelidir. Zira yonetici bunu gergeklestirdiginde yoneticinin ahlaki
peygamberlerin ahlakina benzetilir. Tam tersi bir durum oldugunda ise insanin
hayvani Ozellikler gerceklestirdikleri sOylenir. Cabuk oOfkelenmek ve affetmeyi
bilmemek yoneticinin akilin1 kullanmasini ve durumlar karsisinda dogru karar
verebilmesini de tehlikeye diisiiriir (Gazali, 2008, s.65). Yoneticinin hosgorili ve
affedici olmasinin ona bir¢ok yarar1 vardir. YoOneticinin hosgoriilii olmasi eger ona
kars1 bir olaydan 6tiirii kin besleyen varsa bile kin besleyenlerin kinlerini giderebilir.
Yoneticinin olaylar karsisinda siddet gostermesi bazen o kisilerin daha fazla sorun

cikarmasina sebep olacaktir (Aydogan, 2015, s.149).

Yoneticinin affedici ve hosgoriilii olabilmesi i¢in ise yine bu 6zellik ile 6zdeslesmis
bir kavram vardir. Bu kavram da merhamettir. Cilinkii affedici olabilmek karsidaki
insana merhamet gostermekten ileri gelir. Aydogan (2018, s. 118)’ a gére merhamet
demek insan olmak demektir. Merhametli olmak da insanin her tiirli varliga,
hayvana, bitkiye, kimi zaman cansiz varliklara yaratilis amacina 6ze gosterip ona
uygun sekilde davranislarda bulunmaktir. Insanlarin bir kere bu kavramin dziinden
uzaklagmalar1 kendilerinden, akillarindan, ruhlarindan, duygularindan uzaklagsmalari
ile esittir. Dolayisiyla merhametin siizgecinden gegmeyen her tiirlii davranis insanlar
icin zarar vericidir. Degerli bir erdem olan merhamet duygusunun yoneticide
bulunmasi olduk¢a 6nemlidir. Ciinkii bu erdem ydneticiyi herkese esit davranmaya,
bireyleri ugradiklar1 haksizlik karsisinda esit konumda degerlendirebilmeye, ayni
zamanda insanlara kars1 sefkatli olup onlar1 korumaya yonlendirir (Sithreverdi, 2015,
s.70).

Yonetici merhameti ve hosgoriisiiyle ilgili en biiyiikk 6rneklerden biri Fatih Sultan
Mehmet’tir. Fatih Sultan Mehmet Istanbul’u fethettikten sonra orada yasayan halka
zulim etmeyip onlar karsisinda kibirlenmemistir. Halki kayitsiz sartsiz affetmis;
oradaki halka huzur, hiirriyet ve selamet sunmustur. Bu sayede kalplerin fatihi
olmustur. Onlara her konuda serbest olduklarini her firsatta dile getirmistir. Fatih
Sultan Mehmet’in bu hareketi peygamberimizin Mekke’yi fethettikten sonra
uygulamis oldugu politika ile benzerdir. Fetihten sonra Tiirkleri Istanbul’dan atmak
icin son bir limitle hac¢li ordusu kurulmustur. Fakat bu orduyu yine oradaki halk

karsilamistir. Onciilerden birka¢ kisi Haclilar1 durdurmus ve bizi kurtarmaya
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gelmeyiniz. Biz Tirk hiikiimdan ile ¢ok iyi anlastik, sizi istemeyiz demislerdir
(Topgu, 2016, s.55). Bu anlatilanlardan yola ¢ikilarak yonetimde hosgorii ve
merhametin ne kadar 6nemli oldugu goriilebilir. Merhametli ve hosgdriilii yoneticiler
insanlarin kalbini kazanabilir boylece yoneticiye karsi bir baglilik olusabilir. Bu

durum ayni1 zamanda ydneticinin de islerini kolaylikla yapmasini saglayabilir.

Okullar ise birbirinden ¢ok farkli deger yargilari ile yetismis bireylerin olusturdugu
bir kurumdur. Gerek 6gretmenler gerekse 6grencilerin hepsi birer ayr1 diinyadir. Bu
farkl1 diinyalarin hepsinin bir arada huzurla ve uyumla yasayabilmesi i¢in yoneticinin
etkisi biiyiiktlir. Bir okul yoneticisi okulunda hosgoriilii bir iklimin olusmasina énem
vermelidir. Clinkii hosgoriiniin hakim oldugu bir okul ortaminda ancak belirlenmis
amagclara ulagilabilir, egitim ve 6gretim faaliyetleri gergeklesebilir. Bu dogrultuda
yoneticinin bireyleri ortak degerler etrafinda toplayan, farkliliklara saygi duyan ve
hata yapan kisilere karsi firsatlar veren bir kisilige sahip olmasi gerekmektedir (

Ozsoy Yener, 2011, 5.36).

Hosgorii insan iligkilerinde en dnemli olan degerlerden bir tanesidir. Cevresindeki
insanlara hosgoriiyle yaklagsmayip onlarin hatalarint siirekli olarak yiize vuran
insanlar hicbir ortamda hos karsilanmazlar. Yeri ve zamani geldiginde eger bir
hatalar1 varsa onlara da ayni sekilde hosgoriisiiz muamele edilmesi kaginilmazdir. Bu
sebeple degerlerin aktaricist olan okullarda ¢evreye, dogaya, insana kisacasi her seye
kars1 hosgoriilii davranmanin erdemi 6g8rencilere aktarilmalidir (Erkan, 2016, s.62).

Bir yonetici okulunda hosgdriiniin var oldugu bir okul ortam1 yaratmalidir. Bu ortam
Ogretmen ve 6grenci agisindan ele alinabilir. Yonetici hosgoriisii 6gretmen agisindan
diisiiniildiiglinde yoneticinin okulunda bulunan &gretmenlerin farkl kisilik, diisiince
ve davranislarina karsi anlayisli olmasi diisiiniilebilir. Elbette okul yoneticisinin de
kendine gore farkli deger yargilar1 ve diistinceleri vardir. Bu yargi ve diisiinceler her
zaman Ogretmenlerinkiyle uyusmaz, arada anlasmazliklar yasanabilir. Iste boyle
zamanlarda hoggoriilii bir yoneticiye diisen gorev olaylar1 sadece kendi bakis
acisindan yorumlayarak yargida bulunmak olmamalidir. Hosgoriilii bir yoneticinin
diger oOzellikleri ise bencil olmamasi, okul ortamindaki farkliliklart zenginlige
dontistiirebilmesi; okulda kimsenin inancini, diisiincesini degistirmeye calismadan
onlara saygili olabilmesini kapsamaktadir. Ogrenciler agisindan yonetici hosgoriisii

ise dgrencilere sevgiyle, saygiyla yaklasilmasini 6ngériir. Ogrenciler elbette hata
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yapabilirler. Hosgoriilii bir yonetici bu hatalarin ¢dziimiinde siddet yoluyla degil
yapict yollara bagvuran kimsedir. Okul ortaminda yonetici tarafindan siirekli
azarlanan, tehdit edilen ve ceza verilen 6grencilerin hem okula hem de yoneticiye
kars1 negatif bir tutum gelistirdigi gézlenir. Boyle durumlarda ise 6grenciler okuldan
kagmaya, okul esyalarina zarar vermeye baslarlar. Okul onlar i¢in zorla gelmek
zorunda olduklar1 bir ortama doniisir. Tim bu olumsuz durumlarin Oniine
gegebilmek igin yonetici hosgoriisii devreye girmelidir. Yoneticiler 6grencilere
sevgiyle yaklasmali, onlarin giivenebilecegi hosgoriilii bir ortam olusturmalidir

(Ozsoy Yener, 2011, s.37).

Hosgoriilii olmak ve bu dogrultuda davranmak tiim saglikli insan iligkilerinin temeli
sayilabilir. Okul yoneticilerinin diger degerler gibi hosgoriiniin de Ogrencilere
kazandirilmasi konusunda 6grencilere karst 6rnek olmalart yoniinde adimlar atmasi

gerektigi sdylenebilir.

4.2.4. Nezaket

Toplumlarin ge¢misleri incelendiginde her donemde nezakete Oonem verdikleri
goriilmektedir. Insanlar sosyal bir varlik olarak kaldigi ve bir arada yasadig
miiddetge de nezaket kurallarinin varliginin 6nemi devam edecektir. Bu nedenle
hangi kurum olursa olsun nezaket kurallarina uymali; bu kurumlardaki tiim bireyler

kibar, nezaketli davranislar sergilemelidir (Celik, 2016, s.40).

Nezaket; 6lgiiliiliik, kibarlik anlamina gelir. Insanlar aras1 giiveni saglar, belirsizligi
ortadan kaldirarak insanin motivasyonunu artirir. Bir kiginin durumlara uygun olarak
davranmasmi saglar. Toplu halde yasamak da belirli bir ahlaki diizen
gerektirdiginden bu diizen ancak nezaket kurallari ile miimkiin olabilir (Aydogan,
2018, s.108). Nezaket, samimi ve dostca bir davranis Orgiisiidiir. Nezaketli insan
naziktir.

Nezaketle birlikte ele alinmas1 gereken diger kavramlar ise incelik, dikkat, hosgorii
ve tevazudur. Nezakete kiiltiir, bilgi ve zekay:r ekleyerek incelikli; ayni fikirde
olunmayan insanlara saygiyla yaklasmak hosgoriilii; sosyal ve kiiltiirel agidan alt

diizeyde olan kisilere saygili ve anlayisli davranmak tevazu sahibi olmayi; ¢evreyi
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gbzlemleyerek bu dogrultuda hareket etmek ise dikkatli olmak anlamlarini tagir. Tiim

bu 6zellikler ise insanin daha da nazik olmasini saglar (Celik, 2016, s.45).

Ister kamu kurumunda ister 6zel kurumlarin yénetiminde yoneticilerin ya da o
kurumda ¢alisan kisilerin iliskileri dnemli bir yer tutar. Ozellikle kurumu temsil eden
yoneticinin gerek kamu gerekse 0zel alanlardaki resmi iligkileri 6n plana ¢ikar.
Yoneticilerin veya diger kisilerin nezaket kurallarini bilmeleri ve bu kurallara gore
hareket etmeleri gerekir. Aksi halde nezaket kurallarmin bilinmemesi birtakim
problemlere yol acabilir (Ozsoy Yener, 2011, s.121). Okul kurumlar1 ise egitim ve
ogretimin verildigi, bir ulusun tiim ozelliklerinin gelecek nesillere aktarildig:
yerlerdir. Okul yoneticileri ise okullarin iyi yonetilmesinde en fazla s6z hakkina
sahip kisilerdir. Bu nedenle okul yoneticilerinin okulu etkili bir bi¢imde yonetmesi
icin genel anlamda nezaket kurallarin1 bilmeleri, bu kurallar1 bizzat uygulamalar1 ve
okulda da bu kurallarin 6grenciler tarafindan benimsemesinin saglanmasi biiyiik
onem arz etmektedir (Celik, 2016, s.118). Bir egitimci olarak nezaket kurallarinin
okulda ogretilmesi ve uygulanmasi son derece dnemlidir. Ciinkii bireyin ¢ocukluktan
baslayarak hayatinin en ©6n Onemli evrelerini ve karakterini okul yillarinda
olusturdugu go6z Oniine alinirsa bizzat okul yoneticisinin ve diger personelin nezaket
kurallarima uymasinda rol model olmalar1 gerekir. Dolayisiyla bir yonetici bizzat
kendisi hem okuldaki 6gretmenlere hem de Ogrencilere ve okulda bulunan diger
personele karst nezaket kurallarin1 hayatinin bir parcast haline getirebilmeli,

davranislarinda gosterebilmelidir.

Igili literatiir incelendiginde ydneticinin uymasi gereken kurallar asagida verilmistir:

» Bir kurumda bulunan kisiler arasinda sevgi, saygi, ve giiven baginin olugsumu
cok onemlidir. Yoneticinin yonetiminde bulunanlara kars1 mesafeli ve saygili
davranmasi gerekir. Ornek olarak iistler astlarma “Murat Bey”, “Ayse
Hanim?”; astlar iistlerine ise “Sayin Valim”, “Saymn Miidiiriim” seklinde hitap
etmelidir.

» Yonetici veya herhangi bir kamu gorevlisi gerek tasra gerekse uluslararasi
toplantilarda mevkiine uygun olarak nereye oturacagini bilmeli ve ona gore

oturmalidir. Okul yoneticisinin il veya il¢ede yapilan bir torene davet edilen
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kisilere davetiye gonderirken kimin nereye oturacagini agiklamasi ve ona
gore bir yerlesim plan1 yapmasi gerekir.

Toplanti, toren ve agilislarda konusmalar daima asttan iiste dogru yapilir.
Topluluga karst yapilan konusmalarin basinda ve sonunda toplantiya
katilanlarin selamlanmasi gerekir.

Yoneticinin kurumu ziyarete gelen istlerini ayakta karsilamasi ve ayakta
ugurlamasi, ayni1 diizeyde olan kisileri ise makam odasinda ayakta
karsilamasi ve ugurlamasi gerekir. Kisilerin kurumun kapisinda karsilanmasi
ve ayn1 yerden ugurlanmasi yerinde olan bir davranistir.

Y o6netici mecbur kalmadikca odasinda istleri oldugu zaman astlarini1 odasina
kabul etmemeli, mecbur kaldigi durumlarda ise algcak sesle konusmali ve
konusmayi kisa siirede bitirmelidir.

Yoneticilerin misafirin yaninda bagka seylerle mesgul olmalari nezaket
kurallarma uygun degildir. Ayrica yonetici amiri olan bir kisi ziyaretine
geldiginde makam koltugunda oturmamalidir. Gelen yetkiliyi uygun bir yere
davet etmek ve yoneticinin de misafire yakin bir yere oturmasi bir nezaket
kuralidir.

Yonetici list makamlarda bulunan kisilerle daima randevu alarak
goriismelidir. Ayrica yonetici gorligmeye hazirhikli gitmeli ve gorligme
esnasinda da zamana dikkat etmelidir.

Yonetici ast-list iligkilerinde daima yerini bilmeli ve olumsuzluklardan
kaginmalidir. Yiirlime ve oturma sirasinda amirin yeri sag, memurun yeri sol
taraftir. Bu kural her yerde gecerlidir.

Yonetici makamina gelen ziyaretgileri ayaga kalkarak kabul etmelidir. Resmi
goriismelerini ise yazili hukuk kurallarina gore gerceklestirmelidir.

Yonetici davet ve randevulara tam vaktinde gitmeli, mazereti ¢iktifinda ise
onceden haber vermelidir.

Y onetici takdim ve tanistirmalarda daima ayakta olmali, tanistirma yapilirken
ast iste; kiiciik biiylige; bay bayana takdim edilmelidir. Yonetici daima
muhatabina “siz “diye hitap etmelidir.

Yonetici goreve basladigi yerde tebrik i¢in gelenlere tesekkiir edip ikramda
bulunmalidir. Tebrik i¢in gelenlere ise uygun bir zaman diliminde iadeyi

ziyarete gitmelidir.
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Yonetici gerek astlarina gerekse akranlarina adlartyla hitap etmelidir ve
konusmalarinda “ben” kelimesini kullanmamaya 6zen gdostermelidir.

Yonetici kilik kiyafetine daima 6zen gostermelidir. Kiyafetleri temiz ve
bulundugu géreve uygun olmalidir.

Yonetici mesai ve yakin arkadaslarini 6nemli glinlerde aramali, duruma gore
onlar1 tebrik etmeli diger taraftan kendisine gelen tebriklere de mutlaka yanit
vermelidir.

Yonetici birlikte c¢alistigl astlar1 arasinda ayrim yapmamali; bayanlara,
yaslilara daha 6zenli davranmalidir.

Yonetici birlikte ¢alistigr kisilerin 6zel yasamlariyla da ilgilenmeli ihtiyact
olanlara imkanlar dogrultusunda yardim edilmelidir.

Yoneticiler yeri geldikce maiyetindeki kisilere rica seklinde emirlerini
iletmelidir. Cilinkii iistiin ricasinin asta emir niteliginde oldugu bilinir. Yerine
gore yapilan yanlisliklardan 6tiirii ilgililerden 6ziir dilenmesi de bir nezaket
kural1 olarak kabul edilir.

Yonetici kendisine yansiyan hem 6zel hem de is hayatiyla ilgili konularda sir
saklamasini bilmelidir. Ayni1 zamanda yonetici verdigi sozleri tutmali yerine
getiremeyecegi sozler vermekten kaginmalidir.

Yonetici muhtemel olumsuzluklara karst daima hazirlikli olmali, birlikte
calistigi diger kisileri de ayni sekilde hazirlamalidir. Meydana gelen
olumsuzluklarin sorumlulugunu iistlenmeli, olumsuz olaylar karsisinda fevri
davranislar sergilemekten kaginmalidir.

Yonetici ¢evresindekilerle iletisimde bulunurken daima nezaket ¢ergevesinde
hareket etmeli, toplum adabina uymalidir. Yonetici toplu yerlerde bagkalarini
rahatsiz etmeyecek bir ses tonu ile konusmalidir. Etrafindakilere de bunu

telkin etmelidir (htttp://www.atasen.org.tr).

Okul ortaminda sadece yoneticiler degil 6gretmenlerin de nezaket kurallarina riayet

etmesi gerekir. Clinkii 6gretmenin uygulamadigi bir davramis aligkanlik haline

gelmez. Nezaket kuralar1 6gretmenler tarafindan okul Oncesinden baslanarak

verilmeli, ilkokul ve ortaokul yillarinda tamamlanmali, lise yillarinda ise bu

kurallarin uygulanmasinda taviz verilmemelidir (Aydogan, 2018, s.109). Okullarda

Ogretmenlerin uymalar1 gereken nezaket kurallar1 ise asagida belirtildigi gibidir

(Celik, 2016, 5.126):
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Ogretmenler okuldaki, ilcedeki ve ildeki bir térende gérevlendirilmeleri
durumunda {stleriyle iligkilerinde nezaket kurallarinin gerektirdigi sekilde
davranmalidirlar.

Ogretmenler kilik kiyafet yonetmeligine uygun giyinmeli, anma torenlerinde
koyu renkli kiyafet tercihe etmelidirler.

Ogretmenler odasinda 6gretmenler oturuslara dikkat etmelidirler.
Ogretmenler iistlerine hitap ederken hitap sekillerine uygun hareket etmeli;
ogrencilerle, okuldaki diger ogretmenlerle ve velilerle iligkilerini saygi
gercevesinde siirdiirmelidir.

Ogretmenler, dgretmenler giiniinde, dogum giinleri ve diger dzel giinlerde
hediye kabul etmemelidir.

Ogretmenler, gorevlerine zamaninda gelmeye 6zen gostermelidir.
Ogretmenler, 6gretmenler odasinda yiiksek sesle konusmamalidir.
Ogretmenler, okul ici ve okul dis1 yazismalar1 ydnetmeliklere uygun olarak
gerceklestirmelidir.

Ogretmenler térenlerde oncelik- sonralik iliskisine gore iistten baglayarak
hitap etmelidir. Ayn1 zamanda {istlerini konusmaya davet ederken oncelik
sirasina dikkat etmelidir.

Ogretmenler, yoneticilerin veya iistlerin makam odasina girerken eger
tizerlerinde ceket varsa ceketin 6n digmelerini iliklemeleri gerekmektedir.
Ayrica odaya girerken kapiy1 hafifce tiklatmalar1 ve igeri girdiklerinde hafif

bir ses tonuyla sdyleyeceklerini izah etmelidir.

4.2.5. Sorumluluk

Kisinin kendi davranislarint veya kendi yetki alanina giren herhangi bir olaymn

sonuclarini iistlenmesi olarak tanimlanmistir (TDK, 2019). Sorumluluk her insanin

sahip olmas1 gereken bir kavramdir. Ciinkii sorumluluk duygusu insani diger

canlilardan ayirir. Bu durum insanin diger canlilarda bulunmayan sadece insanda var

olan akil ve irade sahibi bir varlik olmasindan ileri gelmektedir.

Insanlarin kisisel ve toplumsal olarak iizerine diisen sorumluluklar mevcuttur.

Ciinkii iginde yasanilan diinya her gecen giin gelismektedir. Bu da insanlarin ortak

kullanim alanlarindan, cesitli kurum ve kuruluslardan ortak faydalanmalarini
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beraberinde getirmistir. Bu gibi nedenlerden dolayr insanlarin bir arada zaman
gecirmeleri kagimilmaz hale gelmektedir. Bir arada yasarken ve birlikte zaman
gegcirirken insanlar birbirinin 6zgiirliiklerini kisitlamadan sorumluluk duygusuyla
hareket etmeli ve bu dogrultuda davranmalidir. Ornegin trafigi ortak kullanmada her
bireyin kigisel bir sorumlulugu vardir. Ara¢ kullanirken kisilerin kurallara gore
aracin1 kullanma sorumlulugu varken yayalarin da trafigi aksatmama gibi bir
sorumlulugu vardir (Erkan, 2016, s.45). Bireyler iizerine diisen sorumluluklar1 yerine
getirmedigi takdirde hemen bir huzursuzluk ve kargasa ortami dogacak ve insanlarin
huzuru bozulacaktir. Bu baglamda her insanin iizerine diisen sorumluluklar yerine

getirmesi gereklidir.

Yoneticiler i¢in de yasamsal bir ilke olan sorumluluk bir yonetimde hem amaglari
yerine getirmeyi, hem yapilan islere hakkiyla muamele etmeyi hem de yoneticinin
yasadig1 topluma ve ¢evresine karsi yiikiimliiliiklerini ifade etmektedir (Aydogan,
2015, s.155). Yoneticilerden bu baglamda tizerine diisen yiikiimliiliikleri yerine

getirmeleri, sorumluluklara uyma konusunda herkese 6rnek olmalar1 beklenir.

Bir ahlaki nitelik olarak sorumluluk duygusunun okullarda &grencilere
kazandirilmasi konusunda ise yine okul yoneticilerine gorevler diismektedir. Okul
yoneticileri sorumluluklarmin farkinda olmali ve 0Ogrencilere de bu bilinci
kazandirmaya c¢aligmalidirlar. Okul yOnetiminin bu baglamda sorumluluklar su

sekilde siralanabilir:

v" Ogrencilerin kendilerini ve gizli potansiyellerinin farkina varip dgrencilerin o
yonlerde gelisimini  saglayacak bir 0Ogrenme ve yasanti ortami
hazirlamalidirlar.

v Okul yoéneticisi Ogretmenlerle ve okuldaki diger personellerle etkilesim
kurarak onlarla isbirligi icinde hareket edebilmelidir.

v" Okul yoneticisi 6grencileri daha iyi tanimaya ¢aligsmalidir.

v’ Yonetici 6grenci bilgilerini ilgili yerlere diizenli olarak iglemelidir.

v Okul yoneticisi 6grencilerin ilgi ve gereksinimleri hakkinda velilerle ortak
isbirligi halinde olmalidir.

v' Okul yoneticisi oOgrencilerin  kendilerinin ilgi, yeteneklerini daha iyi
tanimasina yardimci olmali ve bu dogrultuda cevreyi, meslekleri onlara

tanitmalidir (Bilir, 2014, s.210).
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V.BOLUM

SONUC VE ONERILER

5.1. Sonug¢

Baz1 konular ge¢misten giliniimiize kadar gilincelligini korumustur. Bu kavramlar
insanligin var olusundan bu yana hep var olmus, gelismis ve degiserek de olsa

bugiine kadar gelmistir. Bunlara yonetim ve ahlak kavramlari 6rnektir.

Yonetim kavrami en az iki kisinin bir ama¢ dogrultusunda hareket etmeleri
durumunda ortaya ciktigindan ilk insanin var oldugu donem yonetimin basladig
donem olarak diisiiniilebilir (Aydogan, 2015, s.129). Gelisen ve degisen toplumlarla
birlikte yonetim kavrami da degismistir. Insanlarin diisiince ve yasam bicimleri
gelistikce yonetimin igerigi de ayni1 dogrultuda degismistir. Bu degisimler yonetim
olgusunu genisletmis kollara ayirmistir. Yonetim olgusunun dallara ayrilmasi
yonetimin genislemesini beraberinde getirmis, ¢agin etkisiyle sekillenen yonetim
kavrami da bu dallarda uygulamaya konulmustur. Ornegin egitim yonetimi, okul
yonetimi, sinif yonetimi gibi yonetimin alt dallar1 degisim siirecindeki paradigmalar
ile yeniden sekillenmistir. Hem yonetenler hem yoneticiler zamanla degisse de bu
kavramlar 6ztinii koruyarak tarihte yerini almistir. Donemin paradigmasi yonetim
bilimini ¢esitlendirmis, dénemin ekonomisi ise yonetimi sekillendirmistir. Ozellikle
Avrupa’da ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi yonetim i¢in bir doniim noktasi olarak
sayilabilir. Bunun sonrasinda yonetim kuramlart olusmus bu kuramlara gore
yonetimde degisimler yasanmis, yonetimin ilkeleri sekillenmistir. Yonetim kuramlari
ise klasik, neoklasik ve modern yonetim kuramlar1 seklinde ayrilmistir. Kuramlarin
ozelliklerine bakildiginda ortaya ¢iktigi donemin Ozellikleri ¢ergevesinde yonetime

yon verdikleri gortliir.

Klasik yonetim kuramlar1 olarak adlandirilan kuramlar incelendiginde bu kuramlarin
genellikle yonetimin yapisal yanlarina agirlik verdigi, en ¢ok yonetimden verim elde

edebilme kaygis1 giittiigti gortiliir. Klasik yonetim kuramlarindaki yonetim anlayist
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diger kuramlara oranla daha katidir. Yonetimde bir hiyerarsi mevcuttur. Bu hiyerarsi
dogrultusunda yonetenlerin ve yonetilenlerin gorevleri birbirinden ayrilmistir.
Yonetimde amag yapilan ¢alismalardan yiiksek verim alabilmek oldugu i¢in yapilan
tim faaliyetlerde bu dogrultuda hareket edilmistir. YoOnetilenlerin sadece maddi
yonden doyuma ulagmay1 onemsedikleri diisiiniilmiis diger etkenler (fiziksel ortam,
insanlar aras1 sosyal iligkiler, vb. ) goz ardi edilmistir. Klasik kuramlarin bu
baglamda yonetimde mekanik bir anlayisi savundugu sdylenebilir. Buna ragmen bu

kuramlarin yonetim biliminin ana ¢atisini olusturdugu sdylenebilir.

Klasik kuramlardan sonra gelen neoklasik kuramlar ise yonetimde sadece ekonomik
unsurlar1 ve verimlilik olgusunu 6n plana ¢ikarma tezini elestirmis, onun eksiklerini
tamamlamak i¢in yeni bir kuram gelistirmistir. Klasik kuramcilarin tizerinde
durmadig1 dogal ve fiziksel ¢evre, grup igindeki insanlarin iliskileri gibi kavramlari
dikkate almis ve iyi bir yOnetim ic¢in bu kavramlara 6dnem verilmesi gerektigini
savunmuglardir. Yani neoklasik yonetim kuramlari yonetimde sadece formal
yapilarin degil fizyolojik ve psikolojik etkenlerin de 6nemine deginmislerdir.

Modern yonetim kuramlart incelendiginde ise bu kuramlarin birlestirici ve
biitiinlestirici bir anlayisla yonetime yaklastigi goriiliir. Modern kuramlar yonetime
yeni bir boyut getirmis, klasik ve neo-klasik kuramlarin goz ardi ettigi ogeleri
yonetim biliminin i¢ine entegre etmislerdir.

Yonetim olgusu bu kuramlar 1s18inda ¢ok boyutlu bir 6zellige kavusmustur. Yonetim
kavrami derinlesmis, derinlestikge kollara ayrilmistir. Bu kollardan biri okul
yonetimidir. Okullar bir toplumun nesillerinin yetistigi dolayisiyla geleceklerinin
sekillendigi kurumlardir. Okullarin 6zelliklerinden birisi ise iizerinde ¢alistig
hammaddenin i¢inde bulundugu toplumdan gelen ve yine ¢iktilarinin topluma gittigi
insan olmasidir. Okulun bu yonii okul ortaminda insan iliskilerinin ¢ok 6nemli

oldugunu ortaya ¢ikarir.

Her okulun amaglari, isleyisleri birbirinden farklidir. Bu farklilik okullara farkli bir
kimlik kazandirir. Okullarin tiirii, 6g8rencileri, Ogretmenleri, Ogretmenler ve
Ogrenciler arasi iligkileri seviyesi bu kimligi olusturur ve okullar1 birbirinden
farklilagtirir.  Bu farkliliklar avantaja ¢evirecek ve okullarda birlik ve beraberligi
saglayacak olan kisi ise okul yoneticisidir. Okul yoneticisinin gorevi okulun

amagclarini yerine getirmektir. Okul yoneticisinin gorevi ise okulu belirlenen amaclar
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cercevesinde yasatmaktir. Okul yoneticisi bunu yaparken bir takim becerilere sahip
olmalidir. Ornegin insanlar1 sevip onlara deger verebilmeli, etrafindaki kisilerle iyi
bir iletisim kurabilmelidir. Okul yoneticisi okulda bulunan tiim bireyleri ortak bir
noktada birlestirebilmelidir. En 6nemlisi tiim bunlar1 yaparken yonetici becerilerini
ahlaki nitelikleriyle biitiinlestirmelidir. Okul yoneticisi 6gretmenlerin, 6grencilerin ve
okulda bulunan diger kisilerin giivenini kazanmali onlara adaletle, merhametle
yaklasabilmelidir. Okul yoneticisi bu niteliklerin yaninda sabirli, hosgoriilii, diirtist,
nezaket sahibi, bilgili olmalidir. Yalandan uzak durmali hirs, kibir ve diger tiim katii
Ozelliklerden kendini sakinmalidir. Kisacasi okul yoneticisi ahlakli olmalidir. Ancak
bdyle oldugu takdirde iyi bir rol model olabilir ve okulun huzurunu saglayabilir.
Okul yonetiminin bir alt boyutu olan siif yonetimi ise bazi kaynaklarda ele alindig:
gibi 6grenciyi sadece disipline edip onun simifta sessizce oturmasini saglamak isi
degildir. Sinif yonetimi sinifta diizeni saglamaktir (Basar, 2014, s.7).

Sinif yonetiminin iki dnemli dgesini ise 6gretmen ve d6grenci olusturur. Bu iki temel
unsur sadece smif yonetiminde degil aslinda okul yonetiminde de oncelikli 6neme
sahiptir. Ogretmen ve &grenci smif yonetiminin hem &znesi hem nesnesi
konumundadir. Hem yo6netimi bizzat etkilerler hem de yonetimden etkilenirler.

Sinif yonetiminde amag etkili bir egitim ve ogretim gergeklestirmektir. Egitim ve
ogretimi gergeklestirmede ise en asli 6ge 6gretmendir. Cilinkii 6gretmen bu amaglar
yerine getirmede hem baslatict hem gelistirici hem de uygulayicidir. Ogretmen bu
siirecte vazgecilemeyecek nitelikteki unsurdur. Buradan yola ¢ikarak 6gretmenin
roliiniin agirligr degisebilir, azalabilir veya ¢ogalabilir fakat tamamen yok sayilamaz

(Ciiceloglu ve Erdogan, 2016, s.20).

Bir 6gretmenin sinif yonetiminde etkili olabilmesi igin yeterlilikleri tam olmalidir.
Ciinkii ogretmen smif yonetiminde birincil 6neme sahip 6gedir. Ogretmenin
yeterlilikleri ise kisisel ve mesleki olarak ikiye ayrilir. Ogretmenin Kkisisel
yeterlilikleri i¢cinde yetistigi toplumun kiiltliriinii tantyan ve bu kiiltiire sahip ¢ikan,
adaletli, 6zgilir ruhlu, vicdanli, merhametli ve idealist ruhlu olmasidir. Mesleki
yeterlilikleri ise Ogretmenin alanina hikim olmasi, bu alan bilgisini, 6gretim
yeteneklerini siirekli gelistirerek sahip oldugu bilgi ve becerilerini dgrencilerine
aktarabilme becerisidir (Aydogan, 2018, 5.66). Ogretmen alanina hakim olmali,

alanindaki degisen ve yenilenen bilgileri siirekli takip etmelidir. Bunun yani sira

ogretmenin kisisel yeterlilikleri kapsaminda iyi bir ahlaka sahip olmasi gerekir.
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Ciinkii giizel ahlakin getirdigi niteliklerle donanmis bir dgretmen ancak ahlakli
nesiller yetistirebilir. Bu baglamda Ogretmenin sahip oldugu ahlaki ilkeler ve
degerler bir ulusun gelecegini ve kaderini tayin eder. Burada agiklanan 6zelliklerin
hepsi Ogretmeni olusturan temel parcalardir. Bu pargalardan biri eksik olsa dahi
ogretmen eksik kalir. Dolayisiyla 6gretmenin eksik kalmasi siif yonetimini de
olumsuz yonde etkiler.

Smif yonetiminin ikinci 6nemli unsuru ise O&grencilerdir. Bir smifta bulunan
Ogrenciler yaslar1 bakimindan benzer sayilsalar da onlarin geldikleri aile ortamu,
cevreleri, kiiltiirleri, maddi durumlari, fiziksel 6zellikleri, deger yargilari ve ruhsal
durumlar1 birbirinden farkli ve cesitlidir. Ogrencilerin ¢esitliligi, onlarin
ithtiyaclarmin ¢esitliligi nesilden nesile farklilik gosterir. Gelecek nesillerin ne
isteyecegi Onceden bilinemez. Bu sebeple her bir neslin ihtiyaclari anlasilip bu
ihtiyaclara gore hareket edilmelidir. Ogretmen her 6grencinin ihtiyaclarma hitap
edebilmeli bilgilerin siirekli degisen, egitim ve O&gretimin dinamik bir siireg
oldugunun farkinda olmalidir. Ogretmen her neslin ve bireyin gelisimine gore

kendini revize etmeli, yeniliklerle uyum icinde ilerlemelidir (Moulin, 2018, s.102).

Yukarida bahsedilen gerek yonetim kavrami gerekse yonetimin alt boyutlarinda adi
gecen ve tipkl yonetim gibi siirekli arastirilan, tizerinde durulan kavramlardan biri ise
ahlak olgusudur. Ahlak kavraminin anlami ¢ok genis bir alani igine alir. Ahlaki
arastirmacilar, yazarlar, felsefeciler, toplumbilimciler ¢esitli agilara gore tanimlamas,
toplumlarda birlikte yasamak i¢in 1iyi ahlakin olmazsa olmaz oldugunu
vurgulanmuglardir. Aydogan ve Ozbal (2019, s.111) ahlaki toplumsal ve hep birlikte
yasamanin ana dayanagi olarak nitelendirmistir. Bu kisiler yukarida bahsedilen
okullar1 da iyi ahlakin olusumu, gelistirilmesi ve gelecek nesillere aktarimi
konusunda koprii olarak goérmiislerdir. Giinlimiizde bozulan toplumsal diizenin
nedenini de yine bu kavramin 6ziiniin degismesi ile ortaya ¢ikan ahlaksal yozlagsmada
aramaktadirlar. Ayn1 sekilde bu sorunun ¢6ziimii i¢in ahlak kavramina siki sikiya

bagl kalinmas1 gerektigini savunmaktadirlar.

Ahlak olgusu derin bir anlam tagimakla birlikte bu kavramin hayatimiza yerlesmesi,
birer birey olarak ahlakli olarak nitelendirilebilmek biiyiik bir meziyettir. Ozellikle
tim degerlerimizin degersizlestirilmeye basladigi bir ¢agda ahlak kavramina siki

sikiya bagli olmak gereklidir. Eskiden verilen egitimin ahlak egitimine esit oldugu
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bir devirden ¢agimizdaki bireylerde 6zellikle genglerde goriilen ahlaki degerlerinden
ve kiiltiirinden uzaklagmaya yani ahlaki bir bunalima dogru gidilmesi gergekten
tiziicli bir durumdur. Bu durumla basa ¢ikmak igin ise ¢6ziim yolu yeniden ahlak
egitimine 6nem verilmesi gerektigidir. Bir toplumun ahlakin1 o toplumda yasayan
bireyler olusturur. Egitimin ve Ogretimin verildigi yerler okullardir. Bir toplumun
kiiltiiriiniin, degerlerinin, gelenek ve goreneklerinin gelecek nesillere okullar
araciligiyla aktarilir. Okullar tipkr kiiltiir gibi toplumlarin ahlaki 6zelliklerinin ilk
tohumlarmin atildigr sonrasinda ise pekistirildigi yerlerdir. Olumlu ve olumsuz
ahlaki ozellikler okullarda kazanilir. Bu 6zelliklerinden 6tiirii okullar biiyiik 6neme
sahiptir. Okullarda verilen egitimin amaci aslinda bu sekildedir. Bu nedenle

egitimden kasit ahlak egitimi, bireylerin giizel ahlakli yetistirilmesi olmalidir.

Bu baglamda okullarin yonetiminden birinci derecede sorumlu olan yoneticilerin,
yoneticilerin yaninda 6gretmenlerin iyi ve giizel ahlaki 6zelliklere sahip olmas1 ve bu
konuda 6grencilere rol model olmalar sarttir. Okullarin yonetiminden sorumlu olan
yoneticiler okullarda koordinasyonu saglayan, ogrencilere ornek temsil ederek
onlarin karakter ve kisiligini kazanmasinda 6nemli yere sahip olan rol model
bireylerdir. Her kurumda 6nem verilmesi gereken ahlak olgusuna okul yonetiminden
sorumlu olan okul yoneticileri de 6nem vermelidir. Gerek davraniglarinda gerekse
kurum i¢indeki iligkilerinde ahlaki uygulamalara, sorumluluklarina dikkat etmeli ve
rol model olmalidir. Ciinkii 6grenciler s6zlerden ¢ok davramiglart daha ¢ok 6nem
verip uygulamaya meyillidir. Bu baglamda okul yoneticilerinin birtakim ahlaki
niteliklere sahip olmasi ve okullar1 yOnetirken bu niteliklere uygun bir bigimde

hareket etmesi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Okulun y6netiminden sorumlu olan okul yoneticileri model alinan kisilerin basinda
gelmektedir. Okul yoneticisi bir okul i¢in her seydir. Okul yoneticisi ahlaki unsurlara
sahip ve bu ahlaki unsurlarin gerektirdigi sekilde hareket ediyorsa okullar gerek
ogretmenler gerekse dgrenciler icin rahat, huzurlu bir egitim 6gretim yerleri olarak
algilanir. Aksi takdirde okullar 6gretmen ve Ogrencilerin isteyerek gelmeyecegi,
huzursuz bir ortam olarak goriliir. Bu durumda ise okulda verilen egitim ve

Ogretimden verim alinamayabilir ve okulda kalite diigebilir.
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Okul yoneticisinde bulunmasi gereken 6zelliklerden biri adalettir. Okul yoneticisinin
okulda bulunanlarin giivenini kazanmasi i¢in onlara karsi s6z ve davranislarinda
tutarli ve adaletli olmas: sarttir. Adalet olgusu okullarda bireylerin vicdanlarina
yerlestirilmelidir. Bunun ic¢in herkes adalet kavramina siki sikiya bagl kalmalidir.
Ogrenciler adil davranislar gdérmeli ve adaletin oldugu bir ortamda yetismelidir.
Bunun saglanabilmesi i¢in de okul yoneticileri tizerine diiseni yapmali, islerini ve
davraniglarin1  bu dogrultuda siirdiirmelidir. Cilinkii  okul ydneticisi gerek
Ogretmenlere gerekse Ogrencilere okullarda adalet duygusunu hissettirebildikleri
takdirde adalet kavramimi herkes benimseyebilir ve bu dogrultuda davranig
sergileyebilir (Kii¢iikgene ve Aydogan, 2018, s.659). Yoneticilerin adaletli
davranmalarinin temelinde adil bir anlayis olmalidir. Ciinkii insanlarin adil
olabilmeleri i¢in adaleti 6nce kendi i¢ diinyalarinda var kilmasi gerekir (Aydin ve

Camur, 2018).

Okul yoneticisinde bulunmasi gereken diger ahlaki unsurlar ise merhamet, hosgorii
ve nezakettir. Tiim bu ahlaki nitelikler aslinda birbirine baglidir. Okul ydneticisi bu
degerlerin hem uygulayicist hem de bu degerlerin okulda yerlesmesi icin kilit kavram
roliindedir. Okul ydneticisi bu ahlaki degerleri bizzat kendisi okulda uygulamali hem
de bu degerlerin 6grencilere kazandirilmasina g¢alismalidir. Okul yoneticisi bu

nitelikleri 6zlimseyerek okullarda bir hayat felsefesi haline getirmelidir.

5.2. Oneriler

Bu calismada yonetim ve ahlak kavramlar1 incelenmistir. Yonetimin bir alt boyutu
olan okul yonetiminden sorumlu olan yoneticilerde bulunmasi gereken ahlaki ilkeler
ve yine bu dogrultuda yoneticilerin ve 6gretmenlerin okulda sergilemeleri gereken
davraniglar hakkinda oneriler siralanmigtir. Bunun yaninda gelecekte yapilacak

caligmalar i¢in de Oneriler sunulmustur.

Okul yo6netiminden sorumlu olan yoneticilerde adalet, nezaket, hosgorii, merhamet
gibi ahlaki nitelikler bulunmali ve yoneticiler bu niteliklere uygun bir sekilde hareket

etmelidir. Bu nedenle yoneticilerden beklenen davranislar su sekilde siralanabilir:
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1)Okul yoéneticileri ahlak kavramina 6nem vermeli, okullar1 yonetirken ahlaki

ilkelere bagli kalmalidir.

2)Okul yoneticileri gerek 6gretmenlere gerekse dgrencilere karst adil, hosgoriilii ve

nezaketli davranmalidir.

3) Okul yoneticisinin sozleri ve davraniglart birbiriyle tutarli olmali bu sayede

kendine kars1 bir giiven ortam1 yaratmalidir.
4)Okul yoneticisi okulda yaptig1 tiim uygulamalarda ahlaki ilkelere bagli kalmalidir.

5)Okul yoneticisi ahlaki ilkelere bagli kalmakla birlikte 6grencilerin de bu ahlaki

ilkeleri kazanacag bir okul ortam1 yaratmalidir.

6)Okulda ahlaki ilkelerin kazanilmasi ve uygulanmasinda yonetici rol model

olmalidir.

Yoneticilerin yan1 sira Ogrencilerin okulda model aldig:1 kisilerden ikincisi ise
Ogretmenlerdir. Bu dogrultuda oOgretmenlerden su davraniglart  gostermeleri

beklenebilir:

1)Ogretmenler de yoneticiler gibi ahlaki donanimlara sahip olmali ve bu donanimlar

Ogrencilerine kazandirmaya ¢alismalidir.

2)Okulda ve smifta 6grencinin kendisini rol model alacagimi diisiinerek hareket

etmeli ve gerek sozleriyle gerekse davraniglariyla 6grencilerine 6rnek olmalidir.

3)Ogretmenler hem ahlaki degerleri dgrenciye kazandirirken bireysel farkliliklarin

farkinda olmalidir.

4)Ogretmenler okulda ve simiflarda Ogretimin, egitimin (ahlak egitimi) Oniine

gecmesine izin vermemelidir. Iyi bir denge kurmalidr.

Bununla birlikte bu ¢aligmada okul yoneticisinde bulunmasi gereken ahlaki ilkelerin
hepsine deginilmemistir. Bu baglamda yonetici ve 6gretmenlerin sahip olmasi ve
okulda 6nem verip 6grencilere kazandirilmas: gereken diger ahlaki niteliklerin de

incelenmesi okul yonetimini olumlu yonde etkileyecektir.
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