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OZET

Giliniimiizde tiiketimin  toplumsal iligskiler iizerindeki belirleyiciligi
artmaktadir. Bu durum tiiketici gruplarmi  ve tiiketici  davraniglarim
cesitlendirmektedir. Tiiketim toplumunun yayginlasmasi ¢ocuklar iizerinde de etkili
olmaktadir. Kér arttirma hedefinde olan kapitalist sistem ¢ocuklar1 yeni tiiketiciler
olarak {ireticilerin hedef Kkitlesi haline getirmistir. Uretici firmalar, tiiketim
mekanlarinda ¢ocuklara yonelik tiiketim nesnelerine daha ¢ok yer vermeye
baglamaktadir. Bununla birlikte ¢ocuk modasi ve pazarlama stratejileri Gnem
kazanmis, c¢ocuklarin istek ve ihtiyaglarin1 belirlemeye yonelik calismalar da
yapilmaya baglanmigtir.

Cocuklar, gelecegin tiiketicileri olarak tiiketime baglanip birer yetiskin
olduklarinda g¢ocuklarina kazandiracaklar1 tiiketim aliskanliklar1 ile ¢arki devam
ettirebileceklerdir. Bu nedenle yeni olusan g¢ocuk pazari ve bu pazarda ¢ocuklarin
durumu her gecen giin daha Onemli hale gelmektedir. Cocuklar yeni tiikketim
davraniglariyla birlikte yeni roller kazanmaktadir. Bu ¢alismada, ¢ocuklarin tiiketici
bireyler haline gelip gelmedikleri sorusuna yanit aranmaktadir. Bu dogrultuda
cocuklarin tiikketim sosyallesmesi aile, arkadas grubu, kitle iletisim araglar1 ve bos
zaman degerlendirme gibi sosyallesme araglar1 gozetilerek degerlendirilmektedir.
Calisgmada cocuklarin sosyallesme araclar1 ile kurduklari iligkiler ve bu iligki
neticesinde hangi deger ve davranislar edindikleri yorumlanmaktadir.

Arastirma, nitel arastirma yontemine gore tasarlanmig ve arastirmanin verileri
derinlemesine goriismeler ile elde edilmistir. Veriler analiz edilirken arastirmanin
problem ciimleleri dogrultusunda ¢ocuklarin nasil bir tliketim sosyallesmesi
yasadiklari, tiiketim sosyallesmesi karsisinda ne derece aktif 6zneler haline geldikleri
ve tiiketim sosyallesmesi sonucunda hangi tiiketim deger ve davraniglarim
kazandiklar1 degerlendirilmektedir.

Caligmada ulasilan temalar bir arada degerlendirildiginde, ¢ocuklarin tiiketici
bireyler haline geldikleri goriilmiistiir. Cocuklar tiiketim kiiltiiriiniin degerleriyle erken
yasta tanigmaktadir; ancak ekonomik bagimliliklari, onlarin yetiskin bireyler gibi
tiiketmelerini engellemektedir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, Cocukluk, Tiiketim, Sosyallesme, Tiiketim Kiiltiirii.
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ABSTRACT

Today, the decisiveness of consumption on social relations is increasing. This
situation diversifies consumer groups and consumer behavior. The expansion of the
consumer society has also had an impact on children. The capitalist system, which
aims to increase profits, has made children the target group of producers as new
consumers. Producer companies have begun to give more space to children's
consumption objects in their consumption spaces. In addition, children's fashion and
marketing strategies have gained importance and efforts to determine the needs and
desires of children have begun to be made.

Children are connected to consumption as the consumers of the future and
they become candidates to continue the system with the consumption habits they
acquire when they become adults. Therefore, the emerging child market and the
situation of children in this market is becoming more and more important. Children
gain new roles with their new consumption behaviors.

In this study, the answer to the question whether children have become
consumers or not was sought. Accordingly, consumer socialization of children was
evaluated by considering socialization tools such as family, friends, mass media and
recreational activities. In this study, the relations that children established with
socialization tools and what values and behaviors they acquired as a result of these
relations were interpreted.

The research was designed according to the qualitative research method and
the data of the research was obtained through in-depth interviews. In the analysis of
the data, how the children experienced consumer socialization, how active subjects
they became against consumer socialization and which consumption values and
behaviors they acquired as a result of the consumer socialization were evaluated.
When the themes reached in the study were evaluated together, it was seen that
children became consuming individuals. Children are introduced to the values of
consumer culture at an early age; however, their economic dependence prevents them
from consuming as adult individuals.

Keywords: Child, Childhood, Consumption, Socialization, Consumer culture
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GIRIS

Bu ¢alismada ¢ocuklarin tiikketim davranislar1 ve degerleri sosyallesme baglaminda ele
alinmaktadir. Cocuklarin tiiketim sosyallesmesi tiiketimin degisen dogasina ve
cocuklarin toplumdaki konumlarina gore degisiklik gostermektedir. Giiniimiiz
toplumu tiiketimin toplumsal iligkiler iizerinde belirleyiciliginin arttigi toplumlar
olarak goriilmektedir. Bu nedenle 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren yasanan
toplumsal gelismeler incelenirken tiiketim toplumu ve tiiketim kiiltiirii kavramlari
yaygin olarak kullanilmaktadir. Tiiketim kiiltliriiniin diinya ¢apinda yayginlasmasi
tilketimi 6zendiren deger ve davraniglarin yayginlagsmasina neden olmaktadir. Bu
durum bireylerin tiiketim davranislarini ¢esitlendirmekte ve her yas grubundan bireyi

tiiketici haline getirmektedir.

Bu caligmada tiiketim toplumunda ¢ocuklarin konumu ele alinmakta ve ¢ocuklarin
tilkketici bireyler haline gelip gelmedikleri sorgulanmaktadir. Cocuklarin tiiketim
toplumundaki durumu son doénemlerde popiiler bir konu haline gelmistir. Ancak bu
konu farkl1 yonleriyle yeterli diizeyde tartisiilmamistir. Hem ¢ocuk sosyolojisinin yeni
bir alan olmas1 hem de bu konuda yapilan arastirmalarin azlig1 tiiketici bireyler olarak
cocuklarin durumunun incelenmesini gerekli kilmaktadir. Bu calismada tiiketim
toplumunda yasayan ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesi ile tiiketici bireyler haline gelip

gelmediginin ortaya konulmasi amaglanmastir.

Tiiketim toplumunun gelismesi ile birlikte tiiketimin tanimi1 ve toplumsal yasamdaki
islevleri degismektedir. Kelime anlami israf etmek, yok etmek olan tiiketim;
ihtiyaclarin kargilanmasi igin bir malin ya da hizmetin kullanilmasini ifade etmektedir.
Ancak tiikketim toplumunda tiiketimin degisen dogasi ihtiya¢ kavraminin anlamini da
degisime ugratmugtir. Ihtiyag hayatta kalmak icin gereksinim duyulan seyleri ifade
eden dar anlamindan arzu, istek ve hazlar1 da igeren daha genis bir anlam kazanmustir.
Bireyler deger yargilarina, ilgilerine, arzularina dayanarak ihtiyaclarini
tanimlamaktadir. Bireyler ihtiya¢ tanimlarina uygun olarak tiiketime yonelmektedir.
Genis anlamda tiiketim fiziksel ihtiyaclar1 karsilamanin yani1 sira sosyal ve psikolojik

ihtiyaclar1 karsilamay1 da ifade etmektedir.



Tiiketim bireyin ihtiyaclarini karsilamasi nedeniyle bireysel bir olgu gibi goriinse de
aslinda toplumsal bir olgudur. Toplumsal boyutuyla tiiketim bireylerin itibar gérme,
bir gruba ait olma, sayginlik kazanma arzularini karsilayan islevlere sahiptir. Bu
ozellikler tiikketim kavramini bireylerin benlik ve kimlik insasinda etkin olan bir
olguya doniistiirmiistiir. Tiiketimin zaman i¢inde 6n plana ¢ikan bir diger islevi haz ve
mutluluk vermesidir. Bu 6zelligin 6ne ¢ikmast bireylerin mutlu olmak ya da haz almak

amaciyla tiiketmeye basladiklarini gostermektedir.

Postmodern donem ile birlikte tiikketmek degil tiiketilen iirlinii gostermek de dnem
kazanmistir. Bu durum bireyleri {ireten birey olma durumundan siirekli tiiketen birey
durumuna getirmektedir. Ciinkii giinlimiiz tiiketim anlayis1 gitgide zaman ve
mekandan bagimsiz hale gelmektedir. Ozellikle internetin sundugu sanal aligveris ile
birlikte insanlar evlerinden ¢ikmadan ve yorulmadan rahat bir sekilde tiiketim
faaliyetinde bulunmaktadir. Tiiketiciler artik her nerde olurlarsa olsunlar ayni seyi
yemekte, giymekte, izlemekte ve kullanmaktadir. Biiyiik tiiketim mekanlar1 ayni1 anda
bircok seye ulasmaktadir. Bu sayede farkliliklar ortadan kalkmakta ve tiiketim
aligkanliklar tek diize hale gelmektedir. Yeni tiiketim modeli ile birlikte hizli kullan

at anlayis1 6n plana ¢ikmaya baslamistir.

Tiiketim toplumunun giderek yayginlagmasi ihtiyagtan fazlasini tiikketmenin tesvik
edildigi toplumsal bir durum ortaya ¢ikarmaktadir. Tiiketime bagimli bir toplumsal
sistem ortaya ¢ikmigtir. Bu durumda kapitalizmin yeni tiiketici arayislar1 etkili
olmaktadir. Ciinkii kapitalizmin kar arttirma hedefi daha fazla tiiketim yapilmasin
zorunlu kilmaktadir. Kar arttirma hedefi yeni tiiketiciler bulma ihtiyacini ortaya
cikarmaktadir. Bu siliregte ¢ocuklar yeni tiiketiciler olarak iireticilerin hedefi haline
gelmektedir. Tiiketimin artirilmasi amaciyla reklamlar ve teknolojinin imkanlar
kullanilmakta, kiiltiir tilketim nesnesine doniistiiriilmektedir. Bunun yaninda tiiketici
pazarini genisletme arayis1 her yas grubundan bireyin tiiketici olarak sosyallesmesi ile
sonu¢lanmistir. Bu ¢alismanin konusu olan ¢ocuklarin giiniimiizdeki anlamiyla

tiiketici birey haline gelmeleri bu siirecin bir parcasidir.

Cocuklar geleneksel olarak iiretmeden tiiketen varliklar olarak tanimlanmaktadir.
Ancak buradaki tiiketim yasama i¢in gerekli ihtiyaglarin karsilanmasi anlamindaki dar

kapsamli tiiketimi ifade etmektedir. Modern toplum, ¢ocuklari hem iiretici hem



tiiketici pozisyonuna yerlestirmis ve ¢ocuk emegini iiretim siirecine dahil etmistir.
Ancak gilinlimiiz tiiketim toplumlarinda ¢ocuklarin tiiketim ile iliskisi degismektedir.
Cocuklar yeniden iiretmeden tiikketen konumuna gelmektedir. Giiniimiizde ¢ocuklarin
tiikketim rolleri geleneksel rollerden farklilagsmistir. Tiiketim toplumunda ¢ocuklar hem
hayatta kalmak i¢in gereksinim duyulan {iriinleri tiiketmeye hem de toplumda bir
konum elde etmek, gosteris yapmak, hazza ulasmak ve mutlu olmak vb. tiiketime
yonlendirilmektedir. Cocuklara hitap eden tiiketim iiriinlerinin artmasi, oyun ve
oyuncagin ticarilesmesi ¢ocuklarin tiikketim siirecinin birer parcgasi haline geldiklerinin

en agik gostergelerinden biridir.

Cocuklar daha anne karnindayken bu siirece dahil olmaktadir. Cocuklarin tiikketim
pazarindaki yerinin artmast ile birlikte tiiketim {irlinleri, davraniglar1 ve degerleri de
degismektedir. Buna bagli olarak c¢ocuk ve cocukluk kavramlari yeni boyutlar
kazanmaktadir. Cocuklar yeni tiikketim davranislariyla birlikte toplumda yeni roller
edinmektedir. Bugiiniin ¢ocuklar1 daha fazla fikirleri sorulan, dinlenen, konusmasi
icin tesvik edilen ¢ocuklardir. Cocuklar ile yetigkinler arasinda yillara bagl olarak
biliyliyen mesafeler gilinlimiizde giderek daralmaktadir. Cocuklar kiigiik kadin ve
kiicik adamlar halini almakta; yani g¢ocuk i¢in bir minyatlir yetiskin yasami
kurulmaktadir. Bilgisayar, tablet, akilli telefon gibi aletleri kullanma konusunda
cocuklarin yetiskinlerden daha yetkin konumda olmalari, her tiirli bilgiye istedikleri

sekilde ulasabilmeleri bu siireci hizlandirmaktadir.

Cocuklarin toplumsal rollerinde yasanan bu degismelere paralel olarak akademik
acidan da ¢ocuk ve cocukluk hakkindaki yaklagimlarda da degismeler yasanmaktadir.
Bu ¢ergevede g¢ocuklarin yetiskin bireyler gibi kendi iradeleriyle karar verebilen
aktorler olup olmadigi c¢ocuk sosyolojisinin 1960’lardan sonra temel tartisma
konularindan biri haline gelmistir. Klasik c¢ocuk tanimlamalarinda ¢ocuklar
sosyallesme siirecinin pasif aktorleri olarak goriilmiistiir. Yani kendi basina karar
alamayan ve toplumun yonlendirmelerine gore hareket eden bireyler olarak
diistiniilmektedir. Ancak 20. yiizyilin ikinci yarisindan itibaren yapilan tartismalarda

cocuk, toplumsal etkiler karsisinda aktif bir 6zne olarak kabul edilmektedir.

Cocukluga yonelik yeni yaklasgimlarin da isaret ettigi gibi cocuk bir O6zneye

doniismektedir. Bu durum c¢ocugun tiiketim sosyallesmesinde de etkili olmaktadir.



Sosyallesme siirecinde akis her zaman aileden ¢ocuga dogru degil kimi zamanda
cocuktan aileye dogru gerceklesmekte tersine sosyallesme goriilebilmektedir.
Ozellikle teknolojinin hizli bir sekilde yayginlasmas: tersine sosyallesme siirecini
etkilemektedir. Aile yapisinda meydana gelen degismeler, anne babanin ¢alismast ile
birlikte aile ekonomisindeki yiikselis, kentlesmenin getirdigi sosyo-kiiltiirel
farklilagmalar, ¢ocuklarin har¢liklarindaki artis ve cocuga verilen cesitli 6zgiirliikler

cocuklarin tiiketim konusunda daha aktif olmasina neden olmaktadir.

Tiiketim siirecinde ¢ocuklar dogrudan paraya, otoriteye ve kural koyma yetisine sahip
olmadiklar1 i¢in gesitli stratejiler kullanmaktadir. Bu stratejilere kimi zaman evde kimi
zaman aligveris esnasinda kimi zamanda alisveris sonrasinda basvurulmaktadir.
Ciinkii aile igerisindeki roller degismektedir. Cocuklar gecmisten farkli olarak satin
alma siirecinde daha etkin hale gelmeye baglamaktadir. Cocugun tiikketim
davraniglarin1 kazanmasinda en etkili kurumlardan biri ailedir. Cocuk tiiketici roliinii
anlama ve uygulamaya dair bilgileri 6ncelikle ailelerini gbzlemleyerek 6grenmekte ve
sonrasinda uygulamaya baglamaktadir. Ancak g¢ocuklar se¢cim yapma ve tiiketim
becerilerini kazanincaya kadar tiim ihtiyaglar1 aileleri tarafindan karsilanmaktadir. Bu
stirecte ailenin sergiledigi tiiketim davranislart ¢ocugun edinecegi tiikketim

davraniglarina temel olusturmaktadir.

Cocugun iginde bulundugu yas donemi, cinsiyeti ve ailesinin sahip oldugu gelir gibi
cesitli faktorler tiiketici sosyallesmesinde 6nemlidir. Okula baslanilmasi ile birlikte
ailelerinden bagimsiz tiikketim kararlar1 verebilen ¢ocuklar har¢liklarini arzu ettikleri
sekilde kullanabilmektedir. Ozellikle kiiciik yas grubundaki cocuklar tiiketim
iiriinlerinden fazlaca etkilenmektedir. Cinsel kimligin 6n plana ¢iktig1 bu donemde
akran gruplar1 biliylikk Onem tasimaktadir. Akran gruplart c¢ocuklarin kimlik
olusturmasinda temel referans noktasi olmaktadir. Ayni ilgilere sahip olan bu yas

grubunda cesitli segicilikler 6n plana ¢ikmaktadir.

Giliniimiiz ¢cocuklar1 6zellikle gelisen teknolojilerin etkisi ile birey olma, karar verme
ve secme hakkina sahip olmuslardir. Kiigiikk yaslardan itibaren tiiketici rollerini
ailelerinden ve arkadas gruplarindan 6grenen ¢ocuklar tiiketim sistemine kolay adapte

olmakta ailelerinin satin alma kararlarini etkilemektedir. Clinkii yeni nesil ¢ocuklar



diger nesillere gore diinyada yasanan her tiirlii teknolojik, sosyal ve ekonomik

degisimden daha hizli etkilenmistir.

Glinlimiiz tiiketim toplumunda yeni tiiketiciler olarak goriilen ¢ocuklar tim bu
sebeplerden dolay1 iiretici firmalarin hedef kitlesi haline gelmistir. Cocuklarin istek ve
ihtiyaclaria yonelik {iriinlerin pazarlanmasi i¢in 6nemli paralar harcanmaktadir. Bu
nedenle {iretici firmalar ¢ocuklari daha fazla tiiketime yoOnlendirecek c¢alismalar
yapmaktadir. Ciinkii erken donemde tiiketim ile tanistirilan ¢ocuklar gelecegin

tiiketicisi olacak, tiikketime karsi ¢esitli bagimliliklar kazanacaktir.

Cocuklukta 6grenilen bu tiir bagimlilik, tutum ve davranislar yetiskinlikte de
devam edecektir. Aslinda kiigiik yasta ¢ocuklarin tiiketime katilmak istemesindeki
temel amag hepsinin biiyiiylip yetiskin tiiketiciler olmalar1 ve sonunda ¢ogunun ¢ocuk
yaparak carki devam ettirmeleridir. Bu nedenle ¢ocuk pazari tikketim toplumunda her
gegen giin daha ¢ok 6n plana ¢ikmaya baslamaktadir. Cocuklar sadece kendilerine
iligkin tiiketim kararlarinda degil ailenin ev esyasi, araba, telefon alma, tatile gitme

gibi pek ¢ok kararinda da etkili olmaktadir.

Bu caligmada ¢ocuk pazarinin gelismesine bagli olarak ¢ocuklarin tiiketici bireyler
haline gelip gelmedikleri sorgulanmaktadir. Bu c¢er¢evede ¢alismanin birinci
boliimiinde aragtirmanin kapsami ve metodu agiklanmistir. Caligmanin konusu, amaci,

Oonemi ve metodu ele alinmistir.

Caligmanin ikinci bolimiinde ¢aligmanin konusuna iliskin kavramsal ve kuramsal
tartismalar agiklanmustir. ikinci boliim 3 ana basliktan olusmaktadir. Bu béliimde
oncelikle cocuk ve ¢cocukluk sosyolojisindeki degismeler incelenmektedir. Daha sonra
tiiketim, tiiketim toplumu ve tiiketim kiiltiirii kavramlar1 agiklanmistir. Son olarak da
cocuklarin tiikketim sosyallesmesi siirecinin aciklanmasina iligkin tartigmalar ele

alinmaktadir.

Calismanin {iglincli bolimiinde ise sahadan elde edilen verilerin analizi ve
degerlendirmesi yapilmaktadir. Veriler analiz edilirken arastirmanin problem
climleleri dogrultusunda cocuklarin nasil bir tiiketim sosyallesmesi yasadiklari,

tilketim sosyallesmesi karsisinda ne derece aktif 6zneler olarak hareket ettikleri ve



tilkketim sosyallesmesi sonucunda kazandiklar1 tiikketim degerleri ile davraniglarinin
neler oldugu tespit edilmistir. Bu tespitler baglaminda ¢ocuklarin tiikketim
sosyallesmesi  siirecinde ne tiir tiiketiciler olduklarinin  degerlendirilmesi
amaglanmistir. Bu ¢er¢evede ¢ocuklarin fizyolojik ihtiyaglarinin otesinde tiiketim

yapan bireyler haline gelip gelmedikleri sorgulanmistir.

Arastirmanin veri analizi kisminda ¢ocuklarin géziinden ¢ocuk ve ¢ocuklugun nasil
goriildiigiine yonelik temalar gelistirilmistir. Bu temalarda amag ¢ocuklarin tiikketim
baglaminda kendilerini nasil degerlendirdiklerinin ortaya konulmasidir. Son dénem
cocukluk aragtirmalarinda c¢ocuklarin kendilerini nasil degerlendirdikleri ve
cocuklarin goziinden ¢ocuk ve ¢ocukluk konularinin ele alinmasi énemli bir konu
haline gelmistir. Bu nedenle ¢alismada bu konuda ayr1 bir baslik agilarak ¢ocuklarin
kendilerini nasil degerlendirdikleri ve bu degerlendirmeleri yaparken tiiketim temasini

ne derece kullandiklar1 sorgulanmustir.

Bu ¢ercevede arastirmanin bulgular boliimiinde sahadan elde edilen ham veriler analiz
edilerek ulagilan temalar araciligiyla arastirmanin problem ciimlelerine yanit

aranmaktadir.



BIiRINCi BOLUM

ARASTIRMANIN KAPSAMI ve METODU

1.1. ARASTIRMANIN KONUSU

Tiiketimin toplumsal yasamdaki etkisi her gecen giin artmaktadir. Buna bagli olarak
giiniimiiz toplumlar1 ‘tiiketim toplumu’ ve ‘tiiketim kiiltiirii’ gibi kavramlarla
betimlenmektedir. Tiiketim toplumunda kiiltiirel unsurlar ve degerler statii tilketiminin
nesnesi haline gelmektedir. Tiiketimin 6zendirilmesiyle birlikte fizyolojik ihtiyaclar
kargilamak amagcli yapilan ihtiyag tiiketiminin yaninda liikks, haz ve gosteris tiikketimi
gibi yeni tiiketim bi¢imleri yayginlagsmaktadir. Toplumsal sistemin tiiketim odaginda
orgiitlenmesi tiiketimin devamliligini gerektirmektedir. Bu nedenle hem yeni tiiketim

iriinlerinin tiretilmesi hem de yeni tiiketicilerin bulunmasi 6nem kazanmaktadir.

Bu arastirmanin konusu olan cocuklar da gilinlimiiz tliketim toplumunun yeni
tiiketicileri olarak dikkat ¢ekmektedir. Tiiketim mekanlarinda cocuklara yonelik
tiikketim nesneleri artmaktadir. Magazalarin ¢ocuk reyonlar1 biiytimekte, cocuk modasi
ortaya ¢ikmakta ve cocuklara yonelik reklamlar yayginlagsmaktadir. Cocuklara 6zgii
yeni tiiketim nesneleri pazarlanmaktadir. Bu siire¢ cocuklart tiiketici roliiyle toplumsal
sisteme adapte etmektedir. Cocuklarin tiiketici bireyler olarak sosyallesmesi oyun ve
oyuncagin endiistrilesmesinde rahatlikla goriillmektedir. Cocuklarin diinyasini
sekillendiren oyunlar, oyuncaklar moda olgusuyla i¢ ice ge¢mekte ve giderek
ticarilesmektedir. Bu gelismelere bagli olarak ¢cocuklar her gecen giin tiikketim siirecine

daha ¢ok dahil olmaktadir.

Bu c¢ercevede arastirmanin konusu cocuklarin tiiketici bireyler haline gelip
gelmediklerinin sorgulanmasidir. Calismada ¢ocuklarin tiiketici bireyler haline gelip
gelmedikleri tiikketim sosyallesmesi ¢ergevesinde degerlendirilmektedir. Sosyallesme
toplumun ideal degerlerinin ve davranislarinin bireye aktarildigi bir siire¢ olarak

tanimlanmaktadir. Cocuklar tiiketim deger ve davranislarini sosyallesme siirecinde



edinmektedir. Buradan hareketle tiiketim sosyallesmesi bireylerin o toplumda hakim
olan tliketim deger ve davranislarini edinme siireci olarak tanimlanabilmektedir.
Tiiketim sosyallesmesi pazarlama alaninda bireylerin neyi nasil tiiketeceklerinin

bilgisini elde etme siireci olarak tanimlanmaktadir.

Glinlimiiz toplumlarinda tiiketim sosyallesmesi bireyleri tiilketmek icin tiiketen
bireyler haline getirmektedir. Tiiketim toplumu ozellikle iletisim teknolojileri
araciligiyla cocuklar1 daha cok tiiketmeye tesvik etmektedir. Boylece geleneksel
degerler ve cocuklara atfedilen roller degismektedir. Cocuklar genellikle ailelerinin
tercihlerine gore ihtiyag Olciisiinde tiikketen bir toplumsal kategori olarak
goriilmektedir. Bu diisiinceye gore c¢ocuklar toplumun, o6zellikle de ailelerinin
yonlendirmeleri karsisinda pasiftir. Ancak yayginlasan tiikketim toplumu ile birlikte
cocuklar tiiketim siirecinin aktif katilimeilar1 haline gelmektedir. Cocuklar tiiketmeyi
arzuladiklar1 bir¢ok {irlinii alabilecek ekonomik giice sahip olmasalar dahi neyi

tiketecekleri konusunda aileleri tizerinde baski kurabilmektedir.

Cocuklarin tiiketim davranislarinda ve tiiketim degerlerinde yasanan doniigiim hizla
her alana yayilmaktadir. Cocuklarin tiiketici bireyler haline gelmesi onlarin yetiskin
davraniglarini daha ¢ok taklit etmelerine neden olmaktadir. Bu durum 20.yy. sonlarina
dogru goriilen ¢cocuklugun yok oldugu diisiincesini pekistirmektedir. Giintimiizde daha
hizli yasayan, daha ¢ok tiiketen, daha hirsli, maddi degerlere daha ¢ok 6nem veren
bencil, fiziksel becerilerini daha az kullanabilen ¢ocuk tipi ortaya ¢ikmistir. Bu ¢ocuk

tipi ile birlikte cocukluk kiiltiirii ve ¢ocukluk yok olmaya baslamistir.

Calismada ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesinin degerlendirilmesi aile, arkadas grubu,
kitle iletisim araglar1 ve bos zaman faaliyetleri gibi sosyallesme araglar1 iizerinden
yapilmistir. Cocuklarin sosyallesme araglartyla nasil bir iliski kurduklar1 ve bu iligki
neticesinde ne tiir deger ve davranislar edindikleri ele alinmaktadir. Bu
degerlendirmelerde sosyallesme tek yonli bir siire¢ olarak goriilmemistir. Yani
sosyallesme bireyler lizerinde mutlak belirleyici bir siire¢ olarak diislinlilmemistir.
Sosyallesme karsisinda bireylerin/¢ocuklarin aktif rol alabilecegi kabul edilmistir.
Ayrica c¢ocuklara yonelik yeni yaklasimlarda da ¢ocuk aktif bir 6zne olarak kabul
edilmekte ve c¢ocuklarin sosyallesme siirecinde aktif olduklar1 ozellikle

vurgulanmaktadir.



Bu tartigmalar 1g181nda arastirmanin konusu 9-14 yas arasi ¢ocuklarin tiiketici olarak
sosyallesmeleridir. Cocuklarin tiiketici bireyler olarak sosyallesmesi tiikketim toplumu
icin bir kazan¢ olabilmektedir. Ancak c¢ocuklarin yeni tiiketici degerlerini
benimsemesi zaman igerisinde kanaatkdr tiikketim  degerlerinin  roliinii

azaltabilmektedir.

1.2. ARASTIRMANIN AMACI

Gilinlimiiz tiiketim toplumlarinda ¢ocuklarin tiiketici bireyler haline gelip gelmedikleri
onemli bir tartigmadir. Bu arastirmada cocuklarin tiiketici bireyler haline gelme
stirecleri tiiketim deger ve davraniglarini sosyallesme siirecinde nasil edindikleri
iizerinden incelenmektedir. Bu ¢er¢evede arastirmanin temel amaci ¢ocuklarin tiikketici

bireyler haline gelme siirecinin ve bunun sonuglarinin degerlendirilmesidir.

Bu dogrultuda ¢alismada ¢ocuklarin edindigi tiikketim deger ve davraniglarinin neler
oldugu sosyallesme baglaminda degerlendirilmistir.  Cocuklarin  tiiketim
sosyallesmesinde birey-toplum arasindaki etkilesimin nasil bir goriiniim sergiledigi
belirlenmeye calisilmigtir. Ciinkii yeni ¢ocukluk aragtirmalarinda ¢ocuklarin toplum
karsisinda edilgen degil etken oldugu diisiincesi 6nemli bir konu haline gelmistir. Bu
arastirmada c¢ocuk-toplum etkilesiminde bir tarafa agirlik vermektense karsilikli
etkilesime dikkat cekmeye calisiimistir. Bdylece ¢ocuk sosyolojisindeki bu

tartigmalara bir katki saglanmasi hedeflenmistir.

Cocuklarin ihtiyagtan fazla tiikketen bireyler olarak sosyallesmesi Oncelikle bati
toplumlarinda ortaya ¢ikmistir. Bu durum daha sonra kiiresellesme ile birlikte diinya
capinda yayginlik kazanmistir. Diinya ¢apinda ¢ocuk pazarmin olugmasi konunun
farkl agilardan incelenmesini gerektirmektedir. Bu nedenle tiiketici cocuklar, oyun ve
oyuncagin endiistrilesmesi gibi konular son déonemde daha ¢ok dnem kazanmustir.
Ancak yeni gelisen bir siire¢ oldugu i¢in konu ile ilgili ¢calismalar son derece sinirlt
sayidadir. Bu caligma ile literatiirdeki ¢alisma ve veriler bir araya getirilmekte konu
ile ilgili yapilacak olan yeni calismalara 1sik tutmak amaglanmaktadir. Boylece
konunun 6neminin anlasilmasina ve etkin ¢oziimlerin iiretilmesine daha c¢ok katki

saglayacagi diigiiniilmektedir.



1.3. ARASTIRMANIN ONEMI

Cocuklar toplumun gelecegi olarak kabul edilmektedir. Cocuklarin hangi deger ve
davraniglar1 kazandiklar1 toplumun gelecegi acisindan Onemlidir. Yeni tliketim
bicimlerine getirilen en 6nemli elestirilerden biri, insanlar1 toplumsal degerlerden
uzaklagstirarak bireyci ve hazci yonii ile toplumsal birligi olumsuz etkilemesidir.
Tiiketim toplumunda bireyler degerlerini kaybetmis, sadece tiiketmek i¢in yasayan,
markalara tapan, israfa egilimli ve birbirlerini nesneler araciligiyla tanimlayan bir
karakter edinmektedir (Odabasi, 2013: 19). Bu durum ¢ocuklar agisindan da benzer
sonuglara neden olmaktadir. Cocuklarin birer tiiketici olarak sosyallesmesi geleneksel
degerlerin kaybolmasina neden olmaktadir. Cocuklarin ihtiyactan fazla tiikketmesi ve
maddi degerlere daha ¢cok 6nem veren bireyler olarak sosyallesmeleri toplumsal
degerlerin gelecek nesillere aktarilmasi oniinde engel teskil etmektedir. Bu nedenle
cocuklarin  ortak  toplumsal degerler ¢ergevesinde  Ozgiir iradeleriyle
sosyallesebilmelerini saglayacak politikalar 6nem kazanmaktadir. Bu c¢ergevede

cocuklarin tiiketim sosyallesmesinin ortaya konulmasi dnemli hale gelmektedir.

Cocuklarin endiistriyel iiretim nedeniyle siirekli tilketmeye motive edilen bireyler
olarak sosyallesmesi yeni bir durumdur. Bu nedenle bu konudaki aragtirmalar oldukga
azdir ve siirecin bilimsel aragtirmalarla incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
arastirmanin sinirlt sayidaki literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu noktada
arastirma; cocuklarin tiiketim deger ve davraniglarin1 kazanmada etkili olan farkl
sosyallesme araglarini bir biitiin alarak degerlendirmesi ve cocuklart sosyallesme
stirecinde etkin 6zneler olarak tanimlamasi agisindan 6nem tagimaktadir. Yeni ¢ocuk
yaklagimlar1 c¢ergevesinde cocuklart aktif 6zneler olarak kabul eden aragtirmalarin
arttirilmasi da 6nemlidir. Cocuklar genellikle sosyallesme siirecinde pasif olarak kabul
edilmektedir. Yaygin olan geleneksel degerler de bu diisiinceyi desteklemekte
cocuklarin sosyallesme siirecine aktif katilimi genellikle ihmal edilmektedir.
Cocuklar1 sosyallesmenin pasif nesnesi olarak tanimlamak ¢ocuklarin géz oniinde
bulundurulmadigi1 akademik arastirmalar ve sosyal politikalar ortaya ¢ikarmaktadir.
Bu nedenle ¢ocuklar1 sosyallesmenin etkin dgeleri olarak ele alan aragtirmalara ve

cocuklarin goziinden yapilan degerlendirmelere ihtiya¢ duyulmaktadir.
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1.4. ARASTIRMANIN PROBLEM CUMLELERI

Bu aragtirmanin ana sorunsali ¢ocuklarin tiiketici bireyler haline gelip gelmedigidir.
Bu dogrultuda ¢ocuklarin hangi tiikketim degerlerine ve davranislarina sahip olduklar
sorgulanmaktadir. Calismada bu sorgulama c¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesi
degerlendirilerek yapilmaktadir. Bu amagla g¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesinde
hangi deger ve davranislar1 edindikleri ve bu siiregte toplumsallasma araglarinin
rollerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu g¢ercevede ¢alismada cocuklarin tiiketici

sosyallesmesi sonucunda tiiketici bireyler halin gelip gelmedikleri yorumlanmaktadir.

Bu sorunsal cergevesinde 3 ana problem cilimlesi ve alt problem ciimleleri

gelistirilmistir;

1. Cocuklar nasil bir tiiketim sosyallesmesi deneyimlemektedir?
1.1. Cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde hangi sosyallesme araclari
on plana ¢ikmaktadir?
1.2. Ailenin ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesindeki rolii nedir?
1.3. Arkadas gruplarinin ¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesindeki rolii
nedir?
1.3. Medya ve teknolojinin ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesindeki rolii
nedir?
1.4. Cocuklarin tiikketim sosyallesmesinde bos zaman faaliyetlerinin
rolii nedir?
1.5. Cocuklar tiiketim sosyallesmesinde aktif ya da pasif nasil bir role

sahiptir?

2. Cocuklar sosyallesme siirecinde ne tiir tilketim davranislari ve degerleri
kazanmaktadir?
2.1. Cocuklar tiikketim bilincine sahip midir? Tiiketim davraniglarini
nasil gerekcelendiriyorlar? Neden tiiketiyorlar?
2.2. Cocuklar sosyallesme siirecinde hangi tiiketim degerlerini
edinmektedir? Cocuklar kanaatkar, hazci, gosterisci vb. gibi hangi

tiiketim degerlerine sahiptir?
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2.3. Cocuklar ne tiir tiikketim davranislar1 gostermektedir? Cocuklarda
gosteris tiiketimi, marka tiiketimi vb. gibi tiiketim bi¢cimleri gortilmekte

midir?

3. Cocuklar, cocuk ve cocuklugu tiiketim baglaminda nasil
tanimlamaktadir?

3.1. Cocuklara gore ¢cocuk ve cocukluk nedir?

3.2. Cocuklugun iyi ve kotii yonleri nelerdir?

3.3. Cocuklar, cocuk ve g¢ocuklugu tanimlarken tiketim ile

iliskilendiriyorlar m1?

1.5. LITERATUR TARAMASI ve TANITIMI

Cocuk ve tliketim arasindaki iligki olduk¢a yeni olan aragtirma alanlarindan biridir.
Bu konudaki arastirmalar 1950’lerden sonra gelismis iilkelerde baslamistir. Bu
yillarda tiiketim kiiltliriiniin giindelik yasamdaki etkileri giderek artmistir. Bunun bir
sonucu olarak da tliketimin; temel ihtiyaclar1 karsilamanin yaninda kimlik olusturma,
statli kazanma, arzular1 tatmin etme ve mutlu olmanin yolu olma gibi islevleri 6nem
kazanmistir. Bu durum dreticilerin ve pazarlamacilarin iiriin satiglarini arttirma
cabalar1 ile birlesince tiiketim piyasasinin yeni aktorleri olan c¢ocuklar hizla yeni

tiiketiciler haline gelmeye baslamistir.

Bu gelismeler ¢ergevesinde tiiketim ve c¢ocuk konusu akademik agidan Onem
kazanmakta ve aragtirilmaktadir. Genellikle yetiskinlerin daha ¢ok tiikettikleri ya da
tiiketim stirecini yonettikleri diistiniilmektedir. Cocuklar ise bu siirecte yetigkine bagl
ve karar verme yeteneginden yoksun goriilmektedir. Ancak hem tiiketim kiiltiiriiyle
gelen degisimler hem de yasanan teknolojik gelismeler ¢ocuklari yeni tiikketim deger
ve davraniglarinin tastyicist konumuna getirmistir. Boylece cocuklar tiiketim pazarinin

yeni miisterileri haline gelmistir.

Cocuklarin tiikketim kiiltiiriiniin sundugu motivasyonlar dogrultusunda tiiketen bireyler
olarak sosyallesmeleri firmalar acisindan biiyiikk 6nem tasimaktadir. Firmalarin
cocuklarin tiiketim davraniglarina olan ilgisi ¢cocuk ve tiikketim konusunda yapilan

akademik aragtirmalarin artmasinda etkili olmustur. Cocuk arastirmalarina yonelik iki
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akademik egilim oldugu goriilmektedir. Birincisi 6zellikle reklamcilik ve pazarlama
gibi alanlarda ortaya ¢ikan ve g¢ocuklarin tiikketici olma siireclerini ve satin alma
davranislarin1 inceleyen arastirmalardan olusmaktadir. Ikinci arastirma egilimi ise
cocuklarin tiiketim kiiltiirindeki durumuna elestirel yaklasan ve c¢ocuklugun bu

sliregten gordligli zararlar1 inceleyen arastirma egilimidir.

Bu egilimler bir arada diisiliniildiigiinde ¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesi ii¢ diizeyde
incelenmektedir. Birinci diizeyde bireysel etkenler yani yas, cinsiyet, bireyin iginde
bulundugu kiiltiir vb. yer almaktadir. Ikinci diizeyde aile, kitle iletisim araglari,
arkadas grubu, bos zaman gibi sosyallesme araglari {igiincii diizeyde ise gelisim ve
olgunlagmaya bagli olarak ¢ocuklarin Ogrenme ve biligsel gelisim siiregleri

cergevesinde tiiketim sosyallesmesini nasil yasadiklari ele alinmaktadir.

Tiiketim sosyallesmesi baglaminda yapilan aragtirmalar temel sosyallesme araclarinin
cocuklarin tikketim davranis ve degerlerini ne sekilde etkiledigi iizerinde durmaktadir.
Bu aragtirmalarda kitle iletisim araglarinin, ailenin ve akran gruplarinin ¢ocuklarin
tilketim davranislarina etkisi, geleneksel degerlerin degismesi, oyun ve oyuncagin

endiistrilesmesi vb. gibi temalar ¢ergevesinde ele alinmaktadir.

Sosyallesme araglarindan aile yaygin olarak incelenmektedir. Cocuklarin temel
tiiketim degerini ailede edindikleri kabul edilmektedir. Ailede edinilen bu deger ve
davraniglar gelecekteki deger ve davranislarimi etkilemektedir. Bu nedenle ailenin
cocuklarin tiikketim sosyallesmesine olan etkisi dnemli bir konu olarak akademik ilgiyi
iizerine ¢ekmektedir. Bu arastirmalarda ailenin ¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesindeki
rolii (Neeley, 2005; Aga¢ ve Harmankaya, 2009; Wisenblit, Priluck ve Pirog, 2013;
Bozyigit ve Karaca, 2014; Bozyigit ve Madran, 2018) ve cocuklarin aile igerisinde
tilkketim siireglerindeki etkisi (Dal ve Dal, 2015; Dotson ve Hyatt 2000; Cakici ve
Iyitoglu, 2011) incelenmektedir. Bu arastirmalarda genel egilim gocuklarin tiiketim

stireclerindeki rollerinin giderek arttig1 yoniindedir.

Aile yapisina gore cocuklarin tiketim sosyallesmesinin farklilik gosterdigi
diisiiniilmektedir. Bu arastirmalarda oOzellikle aile ig¢i iletisim tarzina ya da
ebeveynlerin ¢ocuklari ile kurduklari iletisim bigimine gore tiikketim sosyallesmesinin

gerceklestigi  vurgulanmaktadir. Neeley (2005) ailenin ¢ocuklarin  tiiketim
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sosyallesmesi iizerindeki dogrudan ve dolayli etkisine dikkat ¢ekmektedir. Bu
arastirmanin sonuglarina gore cocuklarin tiiketim sosyallesmesi ailenin sosyo-
demografik 6zelligi ve iletisim sekli ile iligkilidir. Wisenblit, Priluck ve Pirog, (2013)
ozellikle annelerin ¢ocuklartyla kurduklari iletisimin  ¢ocuklarin  tiiketim
sosyallesmesinde etkili oldugunu vurgulamaktadir. Bu noktada ¢ocuklariyla iletisim
kurabilen anneler internet reklamlarinin etkilerini engelleyebilmektedir. Annenin
cocuklarin tiikketim tercihlerindeki etkisi daha fazladir. Aga¢ ve Harmankaya (2009)
ise cocuklarin giysi tercihleri iizerine yaptiklart nicel arastirmada baba, kardes,
televizyon ve c¢izgi film kahramanlarina gore annenin daha etkili oldugunu

belirtmektedir.

Bozyigit ve Karaca (2014) ¢ocuklarin tiiketici sosyallesmesini aile i¢i iletisim ile
materyalist degerleri edinme arasindaki iligki c¢er¢evesinde ele almaktadir.
Arastirmada tiglincii ve dordiincii sinifa giden 6grenciler iizerine odaklanilmais, ailenin
tiiketim konusunda ¢ocuk tizerinde olusturdugu baski azaldik¢a materyalist degerlerin
de azaldig1 sonucuna ulasilmistir. Bir diger aragtirmada Bozyigit ve Madran (2018)
cocuklarin ¢evre bilincine sahip tiiketiciler olarak sosyallesmesinde ailenin roliine
deginmistir. Calismada c¢ocuklarin g¢evreyi Onemseyen degerleri edinmeleri ve
tilkketirken ¢evreye zarar veren davraniglardan kaginmalari ailelerin tutumlarina gore

degislik gostermektedir.

Son donemlerde aile igindeki tiiketim kararlarinin alinmasinda g¢ocuklarin etkisi
giderek artmaktadir. Dal ve Dal (2015) ¢ocuklarimn tiiketici olarak sosyallesmesinde
ailenin ve TV reklamlarinin roliiniin bir arada disiiniildigi kuramsal bir ¢alisma
yapmiglardir. Calismada ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesinde reklamlarin dogrudan
ve dolayl rolii goriilmektedir. Aile igindeki tliketim siireclerinde ise ¢ocuklar karar
almada etkilidir. Dotson ve Hyatt (2000) ebeveynlerin ve ¢ocuklarin tiiketime karar
verme siireglerini bir arada degerlendirmektedir. Onlarin tespitleri de ailedeki karar
alma siireglerinde ¢ocuklarm artan etkisini ortaya koymaktadir. Cakic1 ve lyitoglu
(2011) cocuklarin tatil kararlarinin alinmasinda etkili oldugunu tespit ederken ebeveyn
merkezli ailelerde ¢ocuklarin etkisinin az, demokrat ve ¢ocuk merkezli ailelerde ise

fazla oldugunu belirtmektedir.
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Akran gruplar1 gocuklarin tiiketim sosyallesmesinde etkilidir. Ozellikle 7 yas ve
iizerindeki c¢ocuklar arkadaslarindan fazlaca etkilenmektedir. Akran gruplari
cocuklarin oyunlarinda, sosyallesmelerinde, yeni bilgi edinmelerinde ve kimlik
kazanmalarinda 6nemlidir. Gilinlimiiz de okul ortam1 ¢ocuklara tiiketim hakkinda bilgi
vermekten cok akran gruplariyla iletisim ortami saglamaktadir. Ciinkii ¢ocuklar
internet ve sosyal medya aracilifiyla tilketim ve benzeri bircok konuda bilgi

edinebilmektedir.

Okullarda veya bulunduklari ortamlarda akran gruplariyla kurduklari etkilesim
sayesinde {irlinleri goren cocuklar iriinler hakkinda karsilikli bilgi aligverisinde
bulunabilmektedir. Ozellikle grup igerisinde yer edinmek isteyen ¢ocuklar akran
grubunda 0nemsenen iirlinleri tiilketme egilimi gostermektedir. Moschis, Moore ve
Smith (1984) arkadas gruplarinin tiiketim kararlarindaki etkisini desteklemektedir.
Clinkii cocuklar bu yolla ailelerinden bagimsiz bir kimlik olusturabilmektedir. Meyer
ve Anderson (2000) 8-12 yas araligindaki ¢ocuklar iizerine yaptiklari aragtirmada
ozellikle giyim konusundaki akran gruplarinin etkisine deginmektedir. Elliott ve
Leonard (2004) cocuklarin arkadas grubunda kabul gormek igin markali spor
ayakkabilar tercih ettikleri sonucuna ulagmistir. Arastirmada ¢ocuklarin arkadas grubu
icinde yoksulluklarin1 gizlemek i¢in markali {iriin tiiketmeyi tercih ettikleri
goriilmektedir. Childres ve Rao (1992) ise ¢ocuklarin 6zel hayata iligkin olmayan

iiriinlerin satin alinmasinda arkadas gruplarinin etkisini belirtmektedir.

Kitle iletisim araglarinin ¢ocuklarin sosyallesmesindeki etkisi giderek artmaktadir.
Cocuklar televizyon, bilgisayar, internet gibi kitle iletisim araclarinin giindelik hayatta
belirleyici oldugu bir diinyada yasamaktadir. Kitle iletisim araglart hem bir tiiketim
nesnesi hem de neyin nasil tiikketilecegi konusunda c¢ocuklart bilgilendiren bir arag

haline gelmektedir.

Kitle iletisim araglarinin ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesi ile iliskisinde reklamlar,
cocuk kanallart ve ¢izgi filmler iizerinde durulmaktadir (Chernin 2008; Karaman,
2010; Dal ve Dal 2015; Dagli ve Hacibektagsoglu, 2015; Cat 2018; Quadir ve
Akaroglu, 2009; Aktas, Oziipek ve Altunbas, 2011). Kitle iletisim araclar1 araciligiyla

sunulan rol modellerin ¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesindeki etkisi de yaygin bir
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diger aragtirma konusudur (Sarikaya ve Barutcu 2016; Dix ve digerleri 2010; Low ve

Lim 2012).

Cocuklar yetiskinlere nazaran reklamlardan ve televizyon programlarindan daha ¢ok
etkilenmektedir. Bu etki tiiketim sosyallesmesinde de kendini gostermektedir. Dagh
ve Hacibektasoglu (2015) ¢ocuklarin bos zamanlarinda en ¢ok televizyona vakit
ayirdiklarini tespit etmiglerdir. Televizyon programlarindan ise ¢izgi filmler ile ¢izgi
film kahramanlarinin oldugu reklamlar tercih edilmektedir. Cat (2018) ise ¢izgi film
karakterleri araciligiyla yapilan reklamlarin ¢ocuklar tizerindeki etkisini vurgulamakta
cocuklarin bu reklamlarda gordiikleri tiriinleri daha ¢ok tiikketmek istedikleri sonucuna
ulagmaktadir. Bir diger arastirmada Quadir ve Akaroglu (2009) 9-14 yas araligindaki
cocuklarin reklamlar elestirmelerine karsin buralarda gordiikleri tirtinleri aldiklarini
tespit etmislerdir. Chernin (2008) cocuklarin reklama maruz kaldiklari iiriinleri tercih
ettiklerini belirtmektedir. Bu tercihler cocuklugun ilk donemleri ile ileriki donemleri
arasinda yasa gore degismemektedir. Aktas, Oziipek ve Altunbas (2011)’1n yaptig

arastirmaya gore ise televizyon reklamlari ¢cocuklarin marka tercihini belirlemektedir.

Cocuklar televizyondaki film, ¢izgi film ya da reklamlarda gordiikleri kahraman
figiirlerinden etkilenerek tiiketime yonelmektedir. Sarikaya ve Barutcu (2016) bu
etkinin cocuklarin sosyo-demografik ozelliklerine gore degistigini belirtirken
cocuklarin tiiketim tutum ve davraniglarinin bundan etkiledigini ortaya koymaktadir.
Cocuklar tiiketime karar vermede ve marka tiiketiminde {inliilerden etkilenmektedir.
Dix ve digerleri (2010)’nin sporcularin ¢ocuklar tizerindeki etkisi ile ilgili yaptig
caligmaya gore ¢ocuklarin marka tiiketimi ve {iriin tercihi gibi tiilketim davraniglarinda
inli kisiler etkilidir. Benzeri bir arastirmada Low ve Lim (2012) de iinliilerin

cocuklarin tiiketim kararlarindaki etkisini ortaya koymaktadir.

Cocuklarin tiiketim sosyallesmesini yasadiklar1 6nemli alanlardan bir tanesi de bos
zaman faaliyetleridir. Oyun ve oyuncagin endiistrilesmesine bagli olarak ¢ocuklarin
bos zaman faaliyetleri tiikketim odakli gerceklesmektedir. Bos zaman faaliyetlerinin
cogunlugu aligveris merkezlerinde ger¢eklesmektedir. Tiiketim kiiltiiriiniin oyun
kiiltiirtinii  degistirerek ¢ocuklar1 daha ¢ok tiiketime yonlendirdigi, oyuncagin

sanayilesmesinin ¢cocuklar tilketime 6zendirdigi ve aligveris merkezlerinin bog zaman
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faaliyetleri i¢in 6dnemli yerler olduguna dair pek cok calisma yapilmaktadir (Sormaz

ve Yiiksel, 2012; Yal¢inkaya, 2015; Kusay ve Akbayir, 2015).

Sormaz ve Yiiksel (2012) oyun ve oyuncagin endiistrilesmesinin ¢ocuklarin tiiketim
sosyallesmesini nasil etkiledigini inceledikleri aragtirmada kiiresel tiikketim kiiltiiriiniin
cocuklarin oyun kiiltiiriinii ortadan kaldirarak tiiketim odakli bir oyun kiiltiirii ortaya
cikardigina dikkat ¢ekmektedir. Kusay ve Akbayir (2015) ise oyunlarin dijitallesmesi
stirecine dikkat ¢ekmekte dijital oyunlarin ¢ocuklarin tiiketici bireyler haline gelmesi
yoniinde islev gordiigiinii ortaya koymaktadir. Oyun ve oyuncagin endiistrilegsmesinin
bir diger yansimasi aligveris merkezlerinin ¢ocuklarin bos zamanlarini
degerlendirdikleri alanlar haline gelmesidir. Yalginkaya (2015) kentlesme ile ortaya
c¢ikan yasam tarzinin aligveris merkezlerini ¢ocuklarin  bos zamanlarini
gecirebilecekleri mekanlar haline getirdigini belirtmektedir. Aligveris merkezlerinin
bos zaman faaliyetlerinin birincil alani haline gelmesi hem ¢ocuklar hem de aileleri

icin bu faaliyetlerin tiiketim odaginda sekillendigini gostermektedir.

Cocuk ve tiiketim iligkisini inceleyen literatiir diisiiniildiiginde reklamcilik ve
pazarlama alaninda yapilan aragtirmalarin coklugu goze ¢carpmaktadir. Bu arastirmalar
sektorlerin  ihtiyaglarimt  karsilamayr amaglasa dahi  ¢ocuklarin  tiikketim
sosyallesmesinde sosyallesme araglariyla olan iliskilerini ortaya koyacak niteliktedir.
Bu arastirmalarda tiiketim sosyallesmesi tiiketim icin ihtiyag duyulan bilgi ve
becerilerin edinilme siireci olarak degerlendirilmektedir. Bu tanimlamaya gore

tiikketim sosyallesmesi topluma uyum saglamanin ideal bir yolu olarak goriilmektedir.

Ancak daha once de vurgulandigi gibi ¢ocuklarin tiiketim ile iligkilerine elestirel
yaklagsan arastirmalar tiiketim sosyallesmesini nedenleri ve sonuglari itibariyle
degerlendirmektedir. Bu arastirmalarda tiiketim sosyallesmesi i¢inde bulunulan
toplumun tiikketim deger ve davraniglarina uyum saglamaktan ¢ok ihtiyac Otesi asirt
tilketime Ozendirilmesi nedeniyle bir sorun olarak goriilmektedir. Tiiketim
sosyallesmesi hazcit ve bireysel degerleri yayginlastirirken geleneksel degerleri
degistirebilmektedir. Cocuklarin tiiketim sosyallesmesi ¢ocuklugun yok olmasi,
yetiskin ¢ocukluk, ¢ocuklugun tiiketilmesi, materyalist degerlerin yayginlasmasi gibi
temalarla irdelenmektedir. Ayrica ¢gocuklarin oyun ve oyuncaklarinin endiistrilesmesi,

modanin etkisiyle liiks ve marka tiiketimine yonelmeleri, reklam figiirii olarak
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kullanilmalar1 da elestirilere neden olmaktadir. Bu ¢ercevede ¢ocuklarin sosyallesme
araclarinin etkisiyle tiiketim toplumuna yetigkin bireyler gibi uyum saglamalar
cocuklugun yok olmasmma neden olabilmektedir. Cocuklar tiiketirken

tikenebilmektedir.

Yaslar1 biiyiidiikce cocuklarin materyalist degerlerinin arttig1 disiiniilmektedir.
Cocuklar olgunlastikga maddi ve somut seyleri daha ¢ok algilamaktadir. Cocuklardaki
materyalist degerlerin gelisimi bu gelisim siireciyle iliskilendirilmektedir. Nguyen
(2003) 12-13 yas araligindaki ¢ocuklarin 8-9 yas araligindaki ¢ocuklara gore mutlu
olmak i¢in maddi seylere sahip olmay1 daha ¢ok dile getirdiklerini tespit etmistir.
Bozyigit ve Karaca (2014)’ya gore ise baskici ailelerde yetisen cocuklar tiiketici
sosyallesmesi siiresince ¢ok para ve oyuncak ile mutlu olunacagini diisiinme, diger
cocuklardan daha fazla oyuncaga sahip olmayi isteme, yeni ¢ikan iiriinleri elde etme
arzusu gibi materyalist degerleri kolayca edinmektedir. Aileler ¢cocuklarina s6z hakk1
tanidikca ve iletisim kurdukca ¢ocuklardaki materyalist degerler azalmaktadir. Roper
ve Shah (2007) ¢ocuklarin marka konusundaki davranislarini inceledikleri aragtirmada
9-11 yas araligindaki cocuklarin markayr zenginlik, iinliiliik ve popiilerlik gibi

materyalist degerler ile nitelendirdiklerini ortaya koymuslardir.

Cocuklarin tiiketim sosyallesmesi lizerine yapilan arastirmalar bir arda
degerlendirildiginde konuya elestirel agidan yaklasan uygulamali arastirmalarin sayist
oldukca azdir. Bu calisma tliketim sosyallesmesine elestirel bir bakis agisiyla
yaklagmaktadir. Cocuklarin nasil bir tiketim sosyallesmesinden gectikleri
sosyallesme araglar1 ¢ergcevesinde degerlendirmekte ve buna bagli olarak da nasil birer
tiiketici olduklar1 yorumlanmaktadir. Bu yorumlar araciligiyla arastirmanin kisith

sayidaki elestirel literatiire katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

1.6. ARASTIRMANIN KAPSAM VE SINIRLILIKLARI

Cocuk, belirli bir yas araligindaki bireyler olarak tanimlanabilmektedir. Yas odakli bu
tanimin yaninda ¢ocuk toplumsal etkenler agsindan da ele alinmaktadir. Ancak ¢ocuk
ve cocuklugun anlami, cocuktan beklenen toplumsal roller toplumdan topluma
degismektedir. Bu nedenle c¢ocuklugun her yerde gecerli evrensel tanimi

yapilamamaktadir.

18



Bu calismada 9-14 yas araligindaki ¢ocuklara odaklanilmaktadir. Cocuk sadece yas
kategorisine bagli olarak tanimlanmamaktadir. Bu nedenle ¢ocukluk rollerinin
toplumdan toplumda degistigi kabuliinden hareketle c¢alismada c¢ocuklugun
tanimlanmasindaki sosyal faktorlere de dikkat edilmektedir. Bu yas aralifindaki
cocuklar aile i¢i kararlarda etkili olmaya baslayan, fikri sorulan, begeni ve becerileri
daha gelismis bireyler olarak kabul edilmektedir. Cocuklarin tiiketime yonelik istek

ve tercihleri olusmustur.

Cocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesi ile ilgili yapilan arastirmalar 6zellikle kitle
iletisim araglar1 iizerine odaklanmaktadir. Bu arastirmalar televizyon, sosyal medya,
internet, reklam, cocuk dergileri gibi kitle iletisim araglarinin ¢ocuklar: tiikketim
konusunda nasil etkiledigi iizerinde durmaktadir. Bu ¢alismada ise sosyallesmenin
biitiinsel bir siire¢ olarak ¢ocuklar1 nasil etkilediginin belirlenmesi amaglanmistir. Bu
nedenle ¢cocugun sosyallesmesinde aile, medya, arkadas gruplari, iletisim araglar1 vb.

gibi sosyallesme araglarinin rolleri bir biitlin olarak ele alinmistir.

Arastirma nitel bir aragtirma oldugu icin arastirma sonuglar1 katilimcilarin durumunu
yansitmaktadir. Yani arastirma sonuglar1 tim ¢ocuklar i¢in gecerli degildir. Ancak
arastirmada ulasilan sonuglar ¢ocuklar iizerine yapilacak diger arastirmalara katki

saglayacak yorumlar icermektedir.

1.7. VERI TOPLAMA TEKNIiGi

Calisgmada c¢ocuklarin tiiketici bireyler olarak sosyallesmeleri incelenmektedir.
Cocuklarin bu siiregte hangi deger ve davranislar1 kazandiklar1 ortaya konulurken
birer tiiketici haline gelip gelmedikleri arastirilmaktadir. Bu sorgulamada
katilimcilarin goriislerine odaklanildigr icin arastirma yontemi olarak nitel yontem
tercih edilmistir. Cilinkii yetigkin arastirmacilar i¢in ¢ocuklarin diinyasina girmek
oldukca zordur. Bir yetiskin, cocuk diinyasina girmek i¢in ne kadar cabalarsa
cabalasin o her zaman bir yetiskindir. Sosyal bilimlerde arastirmacty1 6zgiir birakan,
katilimcilarla yatay bir iliski kurmay1 saglayan nitel yontem cocuklarin diinyasina

girmek i¢in gerekli olan bakis agsini ve veri toplama tekniklerini saglamaktadir.

Yeni ¢cocukluk sosyolojisi ¢ocuklart etkin olan toplumsal aktorler olarak gérmektedir.

Bu dogrultuda yapilacak cocukluk aragtirmalarinda da c¢ocuklarin sahip oldugu
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deneyim ve gorilslerin ortaya ¢ikarilmasi gerekmektedir. Bu yiizden g¢ocuklarin
katilmin1 saglayacak, sesleri kayit altina alacak nitel arastirma ydnteminin
benimsenmesi 6nemlidir. Bu sayede ¢ocuklarin deneyimleri bizzat birinci agizdan
alinmakta, ¢ocuklarin eylemleri ve ¢evrenin ¢ocuklari nasil degerlendikleri daha iyi

anlasilmakta, ¢ocuklara dair igeriden bir bakis sunulabilmektedir (Ozarslan, 2016).

Buradan hareketle bu calismada verilerin toplanmasi i¢in derinlemesine goriismeler
yapilmustir. Veriler yar1 yapilandirilmis goriisme formu ile elde edilmistir. Hazirlanan
form pilot uygulamadan gecirilmis alinan sonuglara gore gorlisme formu yeniden
sekillendirilmistir. Yapilan pilot uygulama soru kagidinin yeniden degerlendirilmesi
ve sorularin agikliga kavusturulmasi adina 6nemli katkilar sunmugtur. Pilot uygulama
ile sorularin yeterliligi, gorligmenin uzunlugu ve sorularin igerigi yeniden ele
alinmugtir. Pilot arastirma, katilimcilarin ¢ocuk olmast nedeniyle arastirma adina ayri
bir onem tagimaktadir. Goriigme formu Ankara’da yasayan 9-14 yas araligindaki 17’si
erkek 28’1 kiz olmak {iizere toplam 45 katilimciya uygulanmistir. Bu siiregte anahtar

katilimcilar diger katilimecilara ulasmada 6nemli katkilar saglamistir.

Katilimcilar kendilerini rahat hissettikge arastirmaya daha ¢ok katki sunmuslar ve
diger katilimcilarin aragtirmaya katilma c¢abalarint olumlu yonde etkilemislerdir.
Cocuklar genelde daha rahat konugsabilmek i¢in yanlarinda tanidik birinin olmasina ya
da kendilerini giivende hissetmeye ihtiya¢ duymaktadir (Glesne, 2013: 140).
Gortismelerde yetiskin ile ¢ocuk arasindaki gili¢ iliskisinin dengelenmesi
gerekmektedir. Yetiskin goriismeci ile ¢ocuk katilimci arasindaki gii¢ iligkisini
dengelemenin en kolay yolu ¢ocuklarla yalniz degil arkadaslariyla bir aradayken

goriisme yapilmasidir (Lange ve Mierendorff, 2009: 85).

Bu yiizden onlarin gereksinimleri 6n planda tutulmus, goriismeler katilimcilarin
kendilerini daha rahat hissedecekleri ev ortaminda ya da dis mekanlarda zaman
zamanda arkadaglariyla birlikteyken gerceklestirilmistir. Yakin iligki sonucunda
olusan giliven katilimcilarin kisisel konular ile ilgili daha ayrintili bilgi vermelerini
saglamistir. Cocuklar ve ergenler ile yapilan arastirmalarda yakin iliski ve giliven
gelistirme arastirma siirecine fazladan boyutlar eklemektedir (Glesne, 2013: 199).
Gortismeler katilimcilara uygun olan okul sonrasi saatlerde gergeklestirilmistir.

Gortisme yapmadan 6nce katilimcilart arastirmaya daha ¢ok dahil edebilmek adina
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cesitli kisisel bilgiler alinmistir. Bu durum goriisme siirecini ve kurulan iletisimi

olumlu yonde etkilemistir.

Gorligmenin ses kaydia alinacagi ve bunun ifadeleri birebir kaydetme isteginden
kaynaklandig1 hem katilimcilara hem de ailelerine agiklanmistir. Ses kaydi sayesinde
katilimcilar tiim dikkatlerini sorulara verebilmis ayrica verdikleri cevaplarin agik ve
sade olmasina 6zen gostermislerdir. Gorlismeler sirasinda herhangi bir zaman endisesi
veya sorular1 bitirme kaygist duyulmamis sorulara ayrintili cevaplar alinmasina 6zen
gosterilmistir. Her bir goriigme en az 1 en ¢ok 2 saat stirmiistiir. Yapilan goriismeler
ihtiyag duyuldugunda c¢ocuklarin anne ve babalariyla yapilan goriismelerle
desteklenmistir. Bu durum veri zenginliginin saglanmasina katkist saglamstir.

Gortismeler Ocak 2017°de yapilmaya baglanmistir.

Gortismeler yapilirken verilerin analiz siireci de eszamanli bir sekilde ilerlemistir.
Veriler toplanirken es zamanli olarak yapilan veri analizi arastirmanin odaginin
belirlenmesi ve sekillenmesinde Onemlidir (Glesne, 2013: 216). Bu yiizden her
goriisme tamamlandiktan sonra iizerine yansitma yapmak ve giinliik tutmak icin
zaman birakilmistir. Bu sayede tiim arastirma siireci, sonraki goriismenin etkinlikleri
ve beklentileri hakkinda 6n hazirlik yapilmistir. Bu uygulama arasgtirmanin daha
baglantili ve derinlikli olmasina katki saglamistir. Goriigmeler bittikten sonra verilerin

genel analizi Haziran 2018’de tamamlanmuistir.

Arastirmanin uygulama asamasinda tutulan saha ve gozlem notlar1 da arastirmanin
veri gesitliligine ve zenginligine katki saglamigtir. Bu notlar yoluyla goriismenin
nerede, ne zaman meydana geldigi veya goriisiilen kisinin 6zellikleri kaydedilmis bu
sayede toplanilan veriler kolay ve etkili sekilde yorumlanmistir. Gorlisme baglamadan
once aragtirmanin 6nemi ve uygulama sekli ile ilgili katilimcilara ve ailelerine bilgiler
verilmistir. Verilen bilgiler ile aragtirmanin 6nemini ve yapilan goriismelerin degerini
fark eden katilimcilar arastirmaya zevkle katilmislar, cocuk samimiyeti ve yetigkin

ciddiyetiyle gorlismeyi zenginlestirmislerdir.

Arastirmada katilimcilarin kendi belirledikleri takma adlar kullanilmistir. Burada
katilimcinin daha ¢ok arastirma siirecine dahil olmasi hedeflenmistir. Arastirmalarda

katilimcilarin adlar1 yerine isim ve soy isimlerinin bas harflerinden olusan kisaltma ya
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da say1 kullanilabilmektedir. Bu yontem 6zellikle ¢ocuklar s6z konusu oldugunda
arada mesafeler olusmasina neden olabilmektedir (Glesne, 2013: 159). Bu nedenle
calismada katilimcilarin  belirledigi ¢esitli takma adlar kullanilmistir. Burada

kullanilan takma adlar katilimer ile olan mesafelerin azalmasina katki saglamistir.

Gortismeler sirasinda aragtirmayi derinlestirmek i¢in sondaj sorular sorulmustur.
Katilimeilar kisa yanitlar verdiklerinde “Bana biraz daha anlatir misin?” seklindeki
ifadeler ile verilerin zenginligi ve niteligi arttirllmaya c¢alisilmistir. Bu tarz sorular
verilen cevaplarin daha da derinlesmesini saglamistir. Goriigme sirasinda katilimcilar
bol bol sozlii ve sozsiiz doniitler kullanmigtir. Bu da sondaj sorularini dogru yerde
sormak adina ekstra bir dikkatli dinlemeyi gerektirmektedir. Bu yolla katilimcilarin
cevaplarinin onlar i¢in ne anlama geldigi anlasilmaya ¢alisilmistir. Cilinkii yapilan
goriismeler analitik olarak dinlenemediginde verilen cevaplar duyulandan oteye

gidememektedir.

Katilimcilarin ¢ocuk olmasi sebebiyle rastlantisal bazi olaylar siklikla konu digina
cikabilmektedir. Bu durum fark edildiginde yeniden konuya donmek ic¢in yeni
kelimelerle ayni sorular tekrar sorulmustur. Goriismeler tamamlandiginda harcanan
zaman, is birligi ve bilgiden dolayr duyulan minnettarlik belirtilmis ve goriisme
sonrasinda kisisel sohbetler yapilmistir. Yapilan bu sohbetler ve kurulan samimiyet
yeni katilimcilarin bulunmasina 6nemli katkilar sunmustur. Katilimcilar sorulan
sorular sayesinde daha once diisiinmedikleri bir konu {izerine diisiinlip farkindalik
kazandiklarin ifade etmisler ve bir arastirmanin pargast olmay1 ilging ve heyecanl bir

deneyim olarak gordiiklerini dile getirmislerdir.

1.8. VERI ANALIZ SURECI

Veri analizi verilerin anlamimi disariya ¢ikarma siirecidir. Yani giderek netlesen
yargilar 1s181nda verileri ortaya ¢ikarma ve diizenleme islemidir. Bu arastirmada nitel
veri analiz siireci takip edilmistir. Bir arastirmada nitel analiz siireci verileri bulgulara
cevirme iglemidir. Analiz siireci verileri diizenleme, veri tabanint énden okuma,
temalar1 ve kodlari diizenleme, verileri sunma ile yorumlama asamalarindan

olugsmaktadir. Bu islemlerin hepsi birbiri ile baglantilidir (Creswell, 2013 s. 179).
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Veri analizi ¢alismanin en ¢ok zaman harcanan kismini olmustur. Sahadan elde edilen
verilerle analizler tekrar tekrar giincellenmistir. Analizler temalar belirli doygunluga
ulagip bir biitlinliik i¢inde arastirmanin problem cilimlelerine yanit verecek noktaya
geldiginde tamamlanmistir. Veri analizi i¢in her bir katilimeiya kod isim verilmistir.
Boylece katilimcilarin mahremiyeti korunmustur. Arastirmanin verileri katilimcilarla
yapilan goriismelerden ve saha notlarindan olusmaktadir. Alinan notlara analiz
stiresince fazlaca bagvurulmustur. Bu betimsel notlar katilimcilarin gézlemlenmesini,
diyaloglarin yeniden yorumlanmasini, goriismenin gectigi fiziksel ortamin
tanimlanmasini ve 6zel diyaloglarin hatirlanmasint kolaylagtirmistir. Ayni1 zamanda
aragtirma odagiin korunmasina, veri kaynaklarinin degerine ve giivenirlili§ine de

katki saglamigtir.

Caligma verilerinin analizine ham verilerin desifre edilmesi ile baslanmistir. Desifre
islemi goriisme yapildiktan hemen sonra yapilmistir. Boylece veri toplama ile veri
analiz siireci esglidiimlii olarak siirdiiriilmiistiir. Ciinkii bir arastirma projesinde veri
toplama, veri analizi ve raporlama siiregleri esgiidiimlii siire¢lerdir. Yazmak igin
aragtirmanin sonuna kadar beklemek ¢aligmanin yeterince ayrintili, zengin igerikli ve
cok bilesenli olmasini engelleyebilmektedir. (Glesne, 2013: 262). Bu nedenle yapilan
derinlemesine goriismeler sonucunda elde edilen veriler goriisme yapildiktan hemen

sonra desifre edilmistir.

Veriler desifre edilirken tekrar tekrar okunmus ve arastirma problemi ile iliskili
noktalarin kodlanmasina baglanmistir. Nitel veri her zaman kullanacagimizdan daha
cok veri vermektedir. Bu nedenle arastirma siirecinde veri tabani bir¢ok kez okunmusg
analizlerin tiimiine hakim olunmaya calisilmistir. Veriler ile siirekli ugrasmak;
goriisme notlarini bilgisayara gecirmek, dosyalar hazirlamak, hatirlatici notlar yazmak
ve 0n kodlama islemlerinden olusmaktadir (Glesne, 2013: 267). Bu siiregte soyut olan
veriler temalar insa edilerek diizenlenmeye ¢alisilmistir. Konuyu daha kapsamli ele
almak adina temalar arasinda ileri-geri ¢alisilmistir. Sonrasinda her bir temay1 delille
desteklemeye ihtiyag olup olmadigina bakilmis ek bilgiye ihtiya¢ duyan temalar tespit
edilmistir. Tiim bunlar yapilirken katilimcilarin sunduklar1 bilgilerde kastettikleri

anlamlara 6zellikle dikkat edilmistir.
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Gorligmeler tamamlandiktan sonra elde edilen tiim veriler yeniden okunmustur. Bu
okumalarla birlikte verileri kodlama asamasina gecilmistir. Kodlama verilerin ayn1
kategori igine alinarak diizenlemesi ve icerigin bir kelime ya da climle ile ifade
edilmesi islemidir. Bagka bir ifade ile kodlama veri toplama siirecinde elde edilen
bilgilerin genellikle katilimcinin giincel diline dayali bir terim ile isimlendirilmesidir
(Creswell, 2014: 198). Kodlama siireci metin igerisindeki verileri kiiclik bilgi
kategorileri icerisinde toplama, farkli veri tabanlarindan gelen kod i¢in kanit arama ve
koda verilen etiket asamalarindan olusmaktadir (Creswell, 2013: 184). Kodlama
yapmak, tema olusturmak, karsilastirma yapmak, agiklama iiretmek ve model
olusturmak olusturulan analizin ilk asamasidir (Glesne, 2013: 272). Kodlama islemi
sirasinda benzer konular bir araya getirilmistir. Kodlamalar olusturulurken veriler satir
satir okunmus, ilizerine yogunlasilmig ve her bir satirin yanina hemen hatirlatici notlar
alimmigtir. Kodlama esnasinda alt kodlar belirlenmis, kodlarin ayni baglik altinda
toplanip toplanamayacagi degerlendirilmistir. Bu siire zarfinda bazi yeni kodlar

eklenmistir. Kodlar arasinda ileri geri gidilmistir.

Verilerin analizinde kodlama siirecini kodlar arasindaki iliskileri tespit etme ve bu
iligkilerden ¢esitli temalar olusturma siireci takip etmistir. Bu siire¢ arastirma analizi
boyunca gelistirilmistir. Kodlamalar arasindaki iliskilerden hareketle olusturulan
temalar, bireylerden elde edilmis pek c¢ok farkli bakis agisi, farkli sorular sunan ve
kanitlarca desteklenen bilgilerdir. Yani ortak bir fikir olusturmak adina bir araya
getirilmis kodlardan olusmus genis bilgi kiimesidir. Temalar olusturulurken arastirma

stirecinde elde edilen verilerden, saha notlarindan ve literatiirden yararlanilmstir.

Temalarin arastirmanin amacina uygun, kapsamli, verilere karsi duyarli ve kavramsal
acidan uyumlu olmasina dikkat edilmistir. Bu nedenle siire¢ boyunca temalar ve
kodlar arasinda cesitli gilincellemeler yapilmistir. Temalar olusturulurken temalar
arasindaki i¢ homojenlige yani ait oldugu tema ile uyuma ve dis heterojenlige yani
temalar arasindaki ayrimlarin net olmasina dikkat edilmistir. Kisacast icten
bakildiginda temalarin tutarli olmasina distan bakildiginda ise bir biitiin olusturmasina
0zen gosterilmistir. Temalar olusturulurken verilerden arastirma problemi ile iliskili
noktalara yogunlasilmistir. Clinkii nitel caligmalarda metin ve imgesel veriler oldukca
yogun ve zengindir. Bu nedenle bilginin tamami kullanilmamaktadir. Verilerin bir

kismma odaklanilmakta geri kalani ise goz ardi edilmekte yani ayiklanmaktadir
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(Creswell, 2014: 195). Burada arastirmanin odagina katki sunacak bilgiler {izerinde

calistlmistir.

Tema olusturma siireci bittikten sonra temalar1 yorumlama siirecine gegilmis en son
asamada arastirmaya biitiin olarak bakilarak biiyiik resim goriilmeye calisilmistir.
Yorumlama siireci ortaya ¢ikan verilere 6nem verme, onlar1 anlamlandirma, agiklama,
sonug ¢ikarma, ders alma, ¢ikarim yapma ve anlamlari diistinmedir (Patton: 480). Bu
asamada veriler kodlarin ve temalarin Otesinde genis anlamlariyla yorumlanmaya
calistlmistir. Bu siirecte veriler tekrar diisiiniilmiis, yeni baglantilar kurulmus ve

caligmanin son sekli verilmistir.

Verilerin analiz siirecinde MAXQDA12 programi kullanilmistir. Bu program nitel
verileri sistematik olarak degerlendirmek ve yorumlamak adina biiyiik kolayliklar
saglamistir. Ciinkil el ile kodlama zaman alicit ve olduk¢a uzun bir siirectir. Veri
analizinde bilgisayar yaziliminin kullanilmasi veri girig ve degerlendirme siireclerini
hizlandirmigtir.  Program sayesinde bilgilerin diizenlenmesi, depolanmasi ve
istenildiginde tekrar tekrar verilere ve notlara ulasilmasi hizli bir sekilde
yapilabilmistir. Yazilim dosyalarin kolay gosterimi, metin birlestirme vb. 6zelligi,
verileri depolama ve diizenleme olanagi, kodlarla ilgili verilerin yerini belirleme,
farkli kodlar1 karsilagtirma gibi pek cok ozellik veri analiz siirecini hizlandirmigtir.

Elde edilen veriler farkli agilardan ele alinmistir.
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IKiNCi BOLUM

ARASTIRMANIN KAVRAMSAL VE KURAMSAL CERCEVESI

2.1. COCUK ve COCUKLUK

Cocuk ve g¢ocukluk yalnizca gocuklar olarak degil tiim toplumsal, ekonomik ve
kiiltiirel gergeklikler ele alinarak incelenmelidir. Oldukga biiyiik bir sistemin parcast
olan ¢ocuklar, sistemin tiim parcalarini etkileyebilmektedir (Tan, 2016: 8). Bu etkide

sosyallesme oldukca dnemli bir yere sahiptir.

Bu baglikta ¢ocuk ve ¢ocuklugun nasil tanimlandigi, cocuklugun tarihi ve ¢ocukluga
yonelik kuramsal yaklagimlar ele alinmaktadir. Ik olarak cocuk ve gcocukluk
tanimlanmakta ardindan tarihsel siirecte ¢ocuklarin toplumsal konumlarindaki ve
islevlerindeki degisimler cocuklugun tarihi baglig1 altinda incelenmektedir. Son olarak
cocuk ve cocuklugun daha iyi anlasilabilmesi i¢in ¢ocuk ve ¢ocukluk hakkindaki

yaklasimlar ele alinmaktadir.
2.1.1. Cocuk ve Cocuklugun Tanimlanmasi

Cocuga bakis toplumdan topluma farklilik géstermektedir. Bu yiizden ortak bir tanim
iizerinde anlasmak zorlagmaktadir. Cocuk tanimlanirken genellikle yas odakli
diisiiniilmektedir. Ancak geleneksel toplumlarda ¢ocuk tanimlanirken yas merkeze
alinmamaktadir. Bu tanimlarda bireyin toplumun diger bireylerine olan bagimlilik
diizeyi 6n plana ¢ikmaktadir. Modern toplumlarda ise yas, cocugun tanimlanmasinda
temel kriterlerden biridir. Modern toplumlarda c¢ocuklart diger toplumsal
kategorilerden ayiran yas, onlarin toplumsal yasamda katilabilecekleri etkinlikleri de

kisitlamaktadir (Ozarslan, 2016: 13-14).



Cocuk, sozciik anlami olarak kii¢iik yasta bakima muhta¢ oglan ya da kiz olarak
tammlanmaktadir (Poyraz ve Ozben, 2016: 19). Baska bir ifade ile ¢ocuk
olgunlagmamis, heniiz resit olmayan, gelismekte olan insan yavrusudur (Y oriikoglu,
2007: 13). Cocuk, fiziki ve ruhi yapist geregi yetiskin degildir. Cocugun kendine has
zeka ve kisilik ozellikleri vardir. Bu 6zelliginden dolay1 yetiskine bakarak ¢ocugu
anlamaya calismak hatali bir davranigtir. Cocuklar yetiskinlerden ayr1 bir kategori
olarak ele alinmal1 ve birbirlerinden bagimsiz olarak degerlendirilmelidir (Onur, 2007:
149). Bununla birlikte ¢ocuk; toplumun, kiiltiiriin temel tasidir ve kiiltiiriin kusaktan

kusaga aktarimini saglamaktadir.

Cocuk ve ¢ocukluk birbirlerinden oldukea farkli kavramlardir. Cocuk insan yavrusu
anlammna gelirken ¢ocukluk toplumsal olarak insa edilen bir kategoridir. Tiim
toplumlarda ¢ocuklar somut halde var olmalarina ragmen, ¢ocukluk kavrami soyut
birtakim diisiincelere dayanmaktadir (Onur, 2007: 19). Elkind (1999: 35)’in asagidaki

ifadeleri bu durumu ifade etmektedir:

‘Cocuk doganin bir armaganidir; cocuk imgesi ise insanin yarattig1 bir seydir.
Doganin armagani olmanin 6tesinde olan g¢ocuk imgesi, tarihin her ¢aginda
egitim uygulamalarini belirlemistir. Dahasi, insanin yaratmis oldugu c¢ocuk

imgesi, dogru oldugu kadar hatalidir da’.

Cocukluga bakis disiplinler arasinda da gesitlilik gostermektedir. Antropologlara gore
cocukluk; genclik, yaslilik gibi insan yasamini olusturan basamaklardan biridir.
Sosyolojik acidan ¢ocukluk sosyal bir kategoridir ve toplumsal bir olgudur (Aydin,
2014: 195). Cocuklugun toplumsal bir olgu olmas1 6zelliklerinin toplumdan topluma
farklihk gostermesi anlamma gelmektedir (Ozarslan, 2016: 13-14). Bu cercevede
toplumsal bir olgu olarak ¢ocukluk; tarih igerisinde toplumsal sinif, din, mezhep, etnik
koken, bolge, il, aile tipi gibi bir¢ok faktdre bagl olarak farklilik gostermektedir.
Toplumlarin ¢ocuktan beklentisi de bu farkliliklar dogrultusunda sekillenmektedir

(inal, 2015: 17).
Cocukluk ile ilgili pek ¢ok farkli bireysel degerlendirme de s6z konusudur. Cocugun

toplumda ebeveyne mutluluk verme, aileye toplumsal giivence saglama, aileye isgiicii

olusturma, aile i¢i statii saglama gibi islevleri vardir (Aydin, 2014: 200). Wyness
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cocuklugu cocuklarin dogasini ve onlarin diger toplum iiyeleri ile olan iliskilerini
belirleyen bir soyutlama olarak goérmektedir. Bu durumda ¢ocuklugun toplumsal
olarak kurulmus tabiatin1 anlatan fikirler ise ¢ocuklugun anlamini ifade etmektedir

(Onur, 2007: 36).

Cocukluk donem olarak diisiiniildiigiinde bebeklik ile ergenlik arasindaki g¢agi
kapsamaktadir (Poyraz ve Ozben, 2016: 19). Tarihsel agidan bakildiginda ¢ocukluk
degismeye acik, ortak ve farkli deneyimlerin yasandigi, hayatin 6zel bir evresidir
(James, 2001: 29). Kisilik edinme ve yetiskinlige erisme siirecinde dnemli bir yere
sahip olan ¢ocukluk donemi fiziksel ve zihinsel agidan bazi yetersizlikleri de i¢inde
barindirmaktadir. Bu yilizden ¢ocuklar pek ¢ok seyi yetiskin denetim ve gézetiminde
ogrenmektedir (Inal, 2014: 70-71). Tiim bunlara ragmen ¢ocuklar yaratici toplumsal
varliklardir. Kendi kiiltiirlerini tirettikleri gibi yetigkinlerin diinyalarini iiretmelerine
de katki sunmaktadir. Bu yiizden Margaret Mead c¢ocuklari toplum iginde aktif rolleri

ve kendilerine ait diinyalar1 olan varliklar olarak tanimlamaktadir (Tezcan, 2012: 1).

James ve Prout cocuklugun toplumsal yonlerine dikkat ¢cekmektedir. Tek ve evrensel
bir ¢ocukluktan bahsetmek miimkiin degildir. Cocuklarin kendilerine 6zgii toplumsal
iligki ve kiiltiirleri s6z konusudur. Kendilerine 6zgii diinyay1 yonetme yetkinligine de
sahiptir (Onur, 2007: 149). James ve Prout’dan hareketle Heywood (Araz, 2013: 17)
cocuklugu ii¢ hususta ele almustir. i1k olarak; cocuk ve ¢ocukluk bir sosyal yapi olarak
farkli toplumlarda farkli sekilde algilanmaktadur. ikinci olarak; ¢ocukluk sinif, cinsiyet
ve etnik kokenden ayri bir sekilde degerlendirilmemelidir. Son olarak cocuklar

yetiskinlere bagimli olmanin yaninda kendi duygularini sekillendirmede aktiftir.

Sonug olarak ¢ocukluk kendine 6zgii fizyolojik, biyolojik, psikolojik ve sosyolojik
ozellikleri iceren olgunlasma ve gelisme donemini kapsamaktadir. Cocuklar
kendilerine 6zgii pek ¢ok rol ve statii gelistirebilmektedir. Bu nedenle ¢ocukluk
topluma ve sosyal ¢evreye gore farkli 6zellikler gostermektedir. Giliniimiizde ¢ocukluk
kavrami nerede baglayip nerede bittigi tartismali olan bir kavram olarak

goriilmektedir.
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2.1.2. Cocuk ve Cocuklugun Tarihi

Gilintimiizdeki ¢ocukluk anlayisini daha iyi anlayabilmek i¢in ge¢misteki cocuklugun
gelisim seriivenine bakmak ve bu dogrultuda ¢ocuklugu 6zel bir donem olarak ele

almak gerekmektedir.

Cocuklugun anlaminin zaman igerisinde toplumdan topluma degismesi ¢ocuklugun
tarihini 6nemli hale getirmistir. Buradan hareketle cocuklugun tarihsel gelisimi ayr1
bir bilim dal1 olarak diistinilmektedir. Cocuklugun tarihi ad1 verilen bilim dali ilk kez
Fransiz arastirmaci Philippe Aries tarafindan ele alinmistir (Onur, 2007: 134). Aries
cocukluk tarihini mesrulagtiran ve ¢ocukluk tarihini akademik bir alanda olusturan
kisidir. Onun sayesinde ¢ocukluk zaman ve mekana gore degisen bir olgu olarak
algilanmaya baslamistir (Araz, 2013: 13). Cocukluk tarihsel agidan geleneksel
toplumda c¢ocuk, modern toplumda ¢ocuk ve post-modern toplumda ¢ocuk olmak

tizere liclli bir siniflamaya tabi tutulabilmektedir.

Geleneksel toplumda gocuga bakis bircok 6zellik ortaya koymaktadir. M.O 4000°1i
yillarda Eski Mezopotamya’da okulda 6grenci olarak bulunmak oldukg¢a zor bir
durumdur. Ogrenci olarak kastedilenler yalnizca erkek ¢ocuklaridir. Ogretmenlerde
erkeklerden olugsmaktadir. Sadece soylu ve varlikli ailelerin ¢ocuklari okuma
imkanma sahiptir. Toplumun diger kesimindeki ¢ocuklar ise ancak bir zanaat
ogrenerek meslek edinebilmektedir. Sparta, Girit ve Atina’da farkli c¢ocukluk
anlayislart s6z konusudur. Sparta’da egitim, sportif ve askeri nitelikler iizerinden
gitmektedir. Bu yiizden ¢ocuklar agir bir askeri egitimden ge¢mektedir. Dogumdan
itibaren ¢ocuk devletin mali sayilmaktadir. Zayif veya hastalikli olan ¢ocuklara ne
olacagi bir konsey tarafindan belirlenmekte, genelde yasama sanslar1 olmamaktadir.

K1z ¢ocuklari ile erkek ¢ocuklart ayni egitim siirecinden gegmektedir.

Atina’da ise kat1 uygulamalar dikkat ¢ekmektedir. Koleci sistemin hakim oldugu bu
donemde sadece varlikli ve soylu ailelerin ¢ocuklar1 egitim alabilmektedir. Cocuklar
yiirlimeye ve konusmaya basladiklar1 andan itibaren pedagoglara teslim edilmektedir.
Egitim sadece erkek cocuklarina verilmektedir. Kiz g¢ocuklari ise anne ya da
dadilarindan 6grendikleri ile egitim alabilmektedir. Roma’ya bakildiginda ise ataerkil

bir aile yapisi s6z konusudur. Erkek ¢ocuklarinin ileride babalarinin yerlerini alacagi
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diisiincesi hakimdir. Cocuklar ilk egitimlerini askeri ve dinsel alanda aile iginde
almaktadir. Bu yiizden ¢ocuklar yetiskin degerlerine gére yetistirilmektedir (Inal,

2014: 25-28).

Orta Cagda ¢ocukluk anlayis1 giinahkar ve mistik bir anlayisa dayanmaktadir. Bu
dogrultuda ¢ocugun dogustan kétii (giinahkar) ve dogustan iyi (masum) olduguna dair
iki goriis vardir (Onur, 2007: 96-97). Kilisenin olusturdugu olumsuz c¢ocukluk
anlayisina gore cocuk gilinahkar olarak degerlendirilmektedir. Ciinkii ¢ocukluk
donemi, onlarin erdemli davraniglar ortaya koymasini engellemektedir. Bu yiizden
cocuk sosyal ve ekonomik agidan giigsiiz ve degersizdir. Ciinkii iiretime herhangi bir
katkilar1 s6z konusu degildir (inal, 2014: 28-29). Cocuklugun masum oldugunu

benimseyen goriise gore ise ¢ocuk dogustan saf ve temizdir.

Aries ve Postman’a gore ¢ocukluk, modern dénemde goriilen toplumsal bir unsurdur.
Geleneksel donemde ¢ocuk s6z konusudur ancak ¢ocukluk kavrami bilinmemekte,
cocuklara dzen gosterilmemekte (inal, 2015: 17) ve cocuk kendine &zgii bir varlik
olarak goriilmemektedir (Onur, 2007: 97). Yani bu dénemde ¢ocukluk duygusu ile
cocuklart yetiskinlerden ayiran 6zellikler bilinmemektedir. Cocuk yedi yasina kadar
bebek sayilmaktadir. Bebeklik donemini bitirdiginde direkt yetiskin donemine
gecmektedir. Aslinda cocukluk minyatiir yetiskinlik anlamina gelmektedir (Onur,
2007: 148). Bu yiizden ¢ocuklarin pek ¢ok seyi yetiskinlerinkine benzemektedir
(Sirin, 2012: 23). Cocuk ailesinin ve etrafinda iliski kurdugu kisilerin davraniglarini
gozlemleyerek sosyallesen zayif bir insandir ve yalnizca bedeni ile yetiskinlerden
ayrilmaktadir. Yine bu donemde ¢ocuklari tanimlayacak ayr1 bir sozciikten

bahsedilmemektedir (Poyraz ve Ozben, 2016: 20-21).

Cocukluk cabucak atlatilmasi gereken bir donem olarak goriilmektedir. Bunun en
temel nedeni cocuk dogum, 6liim oranlarinin fazla olmasi (Inal, 2014: 79) ve
cocuklarin temel ihtiyaglari karsilamada ¢ekilen zorluklardir. Bu durum aile ile cocuk
arasinda duygusal bir bagin kurulmasini engellemektedir (Oztan, 2013: 20). Cocuk bu
donemde aile ekonomisine katilmakta ve kiigiik yasina ragmen yetiskin olarak kabul
edilmektedir (Onur, 2007: 32). Bu agidan ¢ocuk toplumsal bir denetim araci olarak

algilanmaktadir. Giintimiizde ki ¢cocuklarin topluma etkin olarak katildiklar1 ve kendi
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diinyalarin1 olusturduklar1 anlayisindan tamamen farkli bir anlayis s6z konusu

olmaktadir (Onur, 2007: 96-97).

Shahar ise Aries’in aksine Orta Cagin ortalarindan itibaren Bati Avrupa’da ¢ocukluk
diisiincesinin var oldugunu sdylemektedir (Inal, 2014: 81-82). Ona gére aileler
cocuklarima hem maddi hem de duygusal yatirim yapmislardir. Orta Cagda yetiskin ve
cocuklar i¢ igedir. Ancak buradan hareketle cocukluk kavrami ve devresinin
olmadigini sdylemek dogru degildir. Orta Cagda ¢ocuklarin hayatlarini ideallestirme
toplum yapisinin buna uygun olmamasindan o6tiirii degildir. Ona gére modern ¢agda
cocuklukla 1ilgili iiretilen pek c¢ok bakig Orta Cagda iiretilmistir. Ciinkii ¢ocuk

bliylitme gelenegine sahip olmayan higbir toplum varligini devam ettiremez.

Modern toplumun gelisimiyle birlikte cocuga bakis koklii bir degisim gegirmistir.
Cocuk ve cocukluga dair en hizli degisim modern donemde gerceklesmektedir.
Cocuklugun igerdigi anlam ve mahiyet bu donemde degisime ugramig (Sirin, 2012:
21-22) cocukluk yetigkinler tarafindan tanimlanmistir. Cocuklar olgunlagsmamis,
egitilmemis ve sekillenmemis bireyler olarak goriilmektedir. Tasiabilir bir miilkiyet
parcasi olarak degerlendirilen ¢ocuklar usta-girak iliskisi i¢erisinde meslek 6grenmis
ve egitilmistir (Oztan, 2013: 17). Bu donemde Bat’da gergeklesen Ronesans ve
Reform hareketleri sonucunda goriilen (Onur, 2007: 96-97) burjuvazi ve bilim ¢ocuga
yonelik tutumlari etkilemistir. Burjuvazi; bireysellesmeye dayali cocuk diisiincesini,

kendini {iretmede ve degerlerini benimsetmede kullanmaktadir (Inal, 2014: 69).

Bu nedenle ortaya c¢ikan bu yeni siif, deger ve hayat tarzlari ile birlikte dnceden
sadece demografik terimler acisindan ele alinsa da modern donemde bireysellesme
slirecinin yeni aktorleri olarak goriilmiistiir. Buna bagli olarak geleneksel kisitlayicilar
zayiflamis, degerli olma, benlik bilinci, kendi ¢ikarini diisiinme gibi bireyi dikkate
alan kavramlar 6n plana ¢ikmaya baslamistir (inal, 2014: 77-78). Bu dénemde burjuva
siniflar1 ¢ocuklarina 6zgii giysiler diktirmeye, yetiskin ve ¢ocuklarin eglence
diinyalarin1 ayirmaya, yeni iiretilmis oyuncaklar kullanmaya ve kardeslere ayr1 isimler
vermeye baslamistir (Oztan, 2013: 21). Aile yapilar1 da yasanan degisimlerden
etkilenmigtir. Ataerkil aile yapisinin ¢ekirdek ve bagimsiz aileye dogru kiiciilerek
doniismesi ¢ocuklarin aile disinda kurduklar1 sosyal iligkiler alanmni da

genisletmektedir.
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Modern donem c¢ekirdek ailesinde genellikle ya iki ebeveyn ya da sadece baba
caligmaktadir. Siirekli ¢alismak zorunda kalan ve bos zamani olmayan ailelerin
cocuklart iletisim araglari ile daha ¢ok ugragsmaya baslamistir. Bu da ¢ocuklarin daha
cok eglenceye ve tiiketime yonelmesine neden olmaktadir (Akgali, 2009: 3). Ailelerin
bu donemdeki ¢ocuk biiylitmeye dair bilgileri sezgiseldir. Bu sezgiler daha ¢ok
biiytidiikleri genis aileden ileri gelmektedir. Cocuk masum, korunmaya muhtag
(Elkind, 2001: 16), sevilen, sakinilan ve gelecek insa edilen bir varliktir (Oztan, 2013:
22). 18.yy. baslarinda ¢ocuklarin kisilikleri felsefi ve sanatsal alanlarda islenmeye
baslanmistir (Onur, 2007: 32). Bu donemde ¢ocuklar sadece sosyal kurumlarda degil,
modernitenin geligmesi ile birlikte bilim ve toplumsal alanlarda da énemli bir unsur
haline gelmislerdir (Inal, 2014: 69). Bir zamanlar bir sey ifade etmeyen cocuklar
18.yydan sonra pek ¢ok seyi ifade etmeye baslamistir.

19.yy. ¢ocugun masum olarak algilanip, cocuklugun kisisellestirildigi ve gocuga saygi
duyuldugu bir dénem olarak ortaya ¢ikmaktadir (inal, 2014: 90). Ancak bu yiizyilda
cocuklugun duygusal ve masum taraflari goriilmeye baglansa da ¢ocuklarin ¢cogu aile
ekonomisine katkiya devam etmektedir. Sanayilesme ve kentlesme ile birlikte
ekonomik iiretimin evden uzaklagsmasi sonucunda aile i¢indeki annenin rolii de
degismistir. Bu yiizyilda baba, ailenin {lizerinde denetim giiciine sahiptir. Anne ise
ikincil bir konumdadir ve ¢ocugun bakimimi biiyiik Slgiide iistlenmistir. Devlet
cocuklart masum ve kirilgan varliklar yerine onlart sorumluluk sahibi kiigiik
yetiskinler olarak goérmeye baslamis ve cocuklara bazi haklar vermistir. Yeni
diizenlenen yasalar ve ¢ocuga verilen haklar ile birlikte ¢ocuk is¢ilik yasaklanmig bu
yolla ¢ocuklar ekonomik degerli bir bakis agisindan duygusal degerli bir bakis acisina
geemistir. Bu sayede aileler ¢cocuklari i¢cin daha fazla ¢aba gdstermeye baslamis ve

modern ¢ocukluk dogmustur (Onur, 2007: 32-35).

Aries’e gore (Onur, 2007: 27) modern c¢ocukluk okullagsma ile kesfedilmeye
baslamistir. Ciinkii okul ile beraber c¢ocuk ve yetiskin birbirinden ayrilmas,
yetiskinlerin dikkati gocuklarin 6zel gereksinimlerine dogru yonelmistir. Postman’a
gore okullarmn olusmasi ile birlikte cocukluk diisiincesi de hizla gelismistir (inal, 2014:
87-88). Buna bagli olarak modern bir yetiskinlik anlayisi olusmustur. Bu dénemde

cocuklarda olup da yetiskinlerde olmayan bazi 6zellikler de vurgulanmaistir.
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Cocugun okula baglamasi ile birlikte ¢ocuklugun siiresi uzamis ve ¢ocuklar ekonomik
kaynak olmaktan ¢ikmistir. Cocugun yetiskinden ayr1 6zne olarak kabul edilmesi ile
birlikte gizli ve takdir edilmesi gereken yetenekleri de kesfedilmis (Oztan, 2013: 20)
ik, kiiltiir gibi herhangi bir farklilik gdzetmeksizin tiim c¢ocuklar evrensel kabul
edilmigstir (Elkind, 2001: 15). Egitim ile birlikte aile disindaki sosyallesme erken

yaslara kadar inmis, sosyallesmede ailenin rolii giderek azalmistir.

Cocuklar kurumsal bir egitim siirecinden gegerek gelecege hazirlanmaya baslamigtir.
Bu siirecte gerek kiz gerekse erkek ¢ocuklari ayni 6neme sahiptir ve karma egitim
uygulanmistir. Cocuklar duygusal birer yatirim aract ve toplumun gelecegi olarak
goriilmiistiir (Akgali, 2009: 3). Egitimin yan1 sira matbaanin icadi, kitap yayinciliginin
gelismesi gibi etmenlerde ¢ocukluk diislincesinin gelisiminde oldukca Onemlidir.
Okullarda g¢ocuklarin gelisim ile yas Ozelliklerine gore kitaplarin ve miifredatin
diizenlenmesi, ¢ocuklarin siniflara bdliinmesi g¢ocuklugun devirlerinin ortaya
¢ikmasini saglamustir (Postman, 1995: 50). Holt (Inal, 2014: 67) ise modern
cocuklugu, ¢ocuk ile aile arasindaki bir gorev gibi tanimlamaktadir. Buna goére modern

donemde ¢ocukluk duygusal ve finansal bir ylikiimliiliik olarak goriilmektedir.

Postmodern toplumun sekillenmesiyle birlikte ¢ocuga yonelik bakis yeniden degisime
ugranustir. Ikinci Diinya Savasindan sonra goriilen neoliberalizm ve kiiresellesmenin
(inal, 2014: 314) yam sira Kadin ve Yurttaslik Haklar1 Hareketi ile Vietnam Savasi
(Elkind, 2001: 17) sonucunda birey, aile ve toplumda meydana gelen degisimler post
modernizmi bigimlendirmistir (Inal, 2014: 314).

20.ytizyilin sonlarinda hizlanan bu toplumsal degisim ile birlikte ¢cocukluk yeniden
degerlendirilmistir. Hizli ve koklii bir sekilde degisime ayak uyduran, toplumsal
yasam ve kosullar ile bas edebilen ¢ocukluk kavrami 6n plana ¢ikmaya baglamigtir
(Onur, 2007: 35). Post modern ¢ocuklar bilgi¢, hakkini arayan, yarigmaci, teknoloji
ile uyumlu, yetiskinlerin konumlari ile ilgili, iyi egitimli bir cocuk tipidir (inal, 2015:
14). Bu yoniiyle 20.yy. cocuklugun altin c¢ag1 olarak degerlendirilmektedir
(Yorikoglu, 2007: 237-238) ve bu yiizyilda iic egemen ¢ocuk paradigmasi
goriilmektedir. Bunlardan ilki ¢ocuk 6zel bir biyolojik yapiya sahiptir ve yetiskinden
farklidir. Ikincisi cocuklar yetiskinlige hazirlanmalidir. Son olarak g¢ocuklarm

yetistirilmesinde aile olduk¢a 6nemlidir (Tan, 2016: 1). Buradan hareketle David
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Elkind’e gore modern aileden post modern aileye gecis ile birlikte ¢ocukluk algist da
degismis, benzerliklerden c¢ok farkliliklar vurgulanmaya baglamistir. Ciinkii modern
donemdeki keskin cinsiyet rolleri, post modern ¢agda dagilmais, aile ici roller degismis,
degerler ve iligkiler farklilasmistir. Bu donemde anneler is yasamina daha fazla
katilmis, babalar ise ¢ocuk bakimi ve ev iglerine daha ¢ok katki saglamistir (Giiltekin
ve Yildiz, 2009: 157-158). Bu degismelere bagli olarak ¢ocuklarin ebeveyn algilar1 da
degisme ugramistir (Elkind, 2001: 17).

Ellen Key’e gore bu donem hem cocuklar hem de kadinlar agisindan biiylik bir
degisim meydana getirmistir (Inal, 2014: 92). Modern ailede goriilen ¢ekirdek aile bu
donemde yerini daha cok parcali, tek ebeveynli, bosanmis, yeniden evlenmis
kozmopolit aile tiplerine birakmistir. Bu nedenle ¢ocuguna zaman ayirma konusunda
zorlanan ebeveynler ¢ocugunun her istedigini yaparak bu acgig1 kapatmaya
calismiglardir. Bu da cocukerkil bir aile yapisinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur
(Kuruoglu ve Soygiider, 2015: 174). Bu tip aileler modern dénemde oldugu gibi
sezgisel bilgilere sahip degildir. Bu yiizden teknik bilgiye gereksinim duymaktadir.
Bu teknik bilgileri dergi, kitap ve internetten elde etmektedirler. Bu da yeni bir
ebeveyn endiistrisinin dogmasina neden olmaktadir (Elkind, 2001: 18). Ciinkii kentli
anne-babalar c¢ocuklarinin gelecekte karsilasacaklari diinyanin kendilerininkinden

oldukga farkli oldugunu anlamiglardir.

Stearns’a gdre bu durum ailelerin ¢ocuklarina kars1 yeterli olup olmama konusundaki
kaygilarini arttirmistir. Bu kaygilar daha ¢ok ¢gocugun sagligi ve mutlulugu konularina
odaklanmaktadir. (Onur, 2009: 324-325). Bununla birlikte bilimsel buluslar,
yenilikler ve artan refah ile birlikte ilkdgretim yayginlasip zorunlu hale gelmis,
egitimin yasi diiserken egitim siireci uzamistir. Bu da ¢ocukluk siirecinin daha uzun
yasanmasina neden olmaktadir. Boylelikle daha ¢ok ¢ocuk daha ist diizey bir egitime
sahip olma sansi bulmustur. Zaman igerisinde egitimi bir yarisa doniistiiren aileler
uzun vadede cocugu gelecege yapilan en iyi yatirim olarak gérmeye baglamigtir
(Yoriikoglu, 2007: 237-238). Artik daha ¢ok duygusal agidan degerlendirilmeye
baslanan ¢ocuklar ¢ok daha fazla gelecege hazirlanmaya calisilmistir. Ciinkii bilimsel
olarak biiyiitilen ¢ocuklarin ileride ailelerine daha faydali olacaklar1 ydniindeki
kanaatler artmistir (Onur, 2007: 34). Ancak ¢ocuklar okullarda bireyci bir egitime tabi

tutulmakta ve yetiskinlerin ortaya koyduklar degerlere gore sosyallesmektedir.
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Bu da ¢ocuklarin kendi hayatlarinda 6zgiirce s6z sahibi olup istedikleri sekilde onu
kurmalarina engel olabilmektedir. Yine bu donemde televizyon, bilgisayar, video
oyunlar1 gibi teknolojik aletler cocuklarin diinyasini fazlasiyla etkilemistir. Cocuklar
ev icinde daha fazla vakit gecirmeye arkadas ortamlarindan ve gruplarindan
uzaklagmaya baslamislardir. Yani bu donemde ¢ocukluk kavrami yetiskinlige mutlak
bagliligin yaninda sosyal ve kiiltiirel bir yasam devresi olarak diisiiniilmiis, liretici bir

kitleden ziyade tiiketici bir kitle olarak anilmaya baslamistir.

Bu ylizden modernlesme siirecinde 6zne ve kimlik olarak biitiinliik ile siirekliligi
temsil eden birey, giiniimiiz post modern toplumda imaj ve tliketim temsili olarak
goriilmektedir. (Giiltekin ve Yildiz, 2009: 147). Cocuklar i¢in tiiketim ve marka ic ige
gecerek, marka ve kimlik seklini almistir. Bu kimlik i¢erisinde erkeklere gii¢ ve kuvvet
temalar1, kizlara ise moda, miizik ve gosteris temalar1 uygun goriilmiistiir (Capli,
2001: 218). Gengler tikketim mallar1 yerine, kurgulanan imajlar1 tiiketmeye
baglamistir. Yani tliketimde 6nemli olan fizyolojik faydadan ziyade duygularin
tatminidir. Boylece iiretim toplumunun ortak yarar diisiincesi yerini tiiketim

toplumunun bireysel harcama ve ¢ikarlarina birakmaktadir.

Gecmisteki kumbara ile birikim yapan tasarrufgu cocuklar, post modern donemde hizl
bigimde tiiketmeyi saglayan kredi kart: kullanan tiiketici ¢ocuklara doniismiistiir (Inal,
2015: 43). Cilinkii post modern toplumda yasam hizli akmaktadir. Her seyin sayisi
coktur. Bu yiizden her tiir liretim 6ngoriildiigii siirede ¢cabucak tliketilmelidir. Her sey
anliktir, gabucak tiiketilip bitmektedir. Bu donemde birey toplum igerisinde kendisine
sunulan kimlikler arasindan en uygun olanini segmektedir. Buna bagli olarak her birey
kendi bireysel tiiketim hazzini siirmekte, bireysellesme 6n plana ¢ikmakta, toplumsal
iliskiler ve dayanigsma ise zayiflayabilmektedir (Giiltekin ve Yildiz, 2009: 150-152).
Bu acgidan bakildiginda ¢ocuklar bireysel bir tutum benimsemektedir. Post modern
cocukluk tipinin iiretilmesinde olduk¢a 6nemli bir yere sahip olan gorsel ve yazili
medya araciligi ile yeni seyler 6grenen cocuklar bu diizene gore sosyallesmektedir.
Eglence ve aligveris mekanlar1 post modern c¢ocuk i¢in kendini ifade ettigi ve

ayricaliklarini ortaya koydugu 6nemli bir alan halini almistir.
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2.1.3. Cocuk ve Cocukluga Yonelik Kuramlar

Cocuklugu agiklamaya yonelik birgok kuram vardir. Cocukluga yonelik bilimsel
kuramlar gelistirilmeden 6nce de ¢ocukluk hakkinda felsefeler ve c¢esitli inanglara
dayali goriisler vardir. Bu nedenle Antik Yunan felsefesinde ve Orta Cag da ¢cocuga
yonelik belirgin kuramlar1 kisaca agiklamak bilimsel kuramlarin tartisilmasi agisindan

faydali olacaktir.

2.1.2.1. Cocukluk Hakkindaki Felsefi Diisiinceler

Antik donemde c¢ocuk, babaya bagli ve iradesi olmayan bir varlik olarak
goriilmektedir. Bu donemde 6zellikle Sokrates, Aristo ve Platon gibi diisiiniirlerin
goriisleri dikkat ¢cekmektedir. Platon’a gore kadinlar ve koleler gibi cocuklar da yetkin
olmayanlar kategorisindedir. Cocuklar i¢inde erkek olanlar, gelecekte bir yurttag olma
potansiyeline sahiptir. Ciinkii onlar kolay bir bicimde sekillenebilmektedir. Bu sebep
ile de ¢ocuklar uzman bakicilar tarafindan yetistirilmelidir. Aristoteles de Platon gibi
cocuklar1 yetkin olmayan varliklar olarak gormektedir. Ancak ona gore erkek
cocuklarinin erdemli birer yurttas olma potansiyeli vardir. Cocukluk insan yasamini
tehlikeye sokabilecek unsurlar arasindadir. Ona gore aklimi kullanmadigi igin
davraniglarinda erdeme ulasamayan cocuk kendi haline birakildiginda mutsuz
olmaktadir (Bumin, 1998: 8). Bu nedenle ¢ocuklarin yonlendirilmesine ve

egitilmesine ihtiyag¢ vardir.

Aristo ve Platon gibi filozoflarin ¢ocuklara yonelik tanimlar1 Orta Cagda degisime
ugramustir. Ornegin Antik Yunan’da ¢ocuk iizerindeki mutlak otorite babaya aitken;
Orta Cag ile birlikte ¢cocuk yalnizca babaya degil ayn1 zamanda kiliseye de aittir.
Cocuk gilinahkar bir varlik olarak goriilmektedir. Cezai sorumlulugu yedi yas itibariyle
basladig1 i¢in bu yastan sonra ¢ocuk olarak kabul edilmekte sorumluluklar1 da buna
bagli olarak artmaktadir (Akyiliz, 2012: 19). Kisacast ¢ocuk bir yetigkin gibi

goriilmekte ¢ocuklardan yetigkin rolleri beklenmektedir.

Avrupa’da 15. ylizyil sonrasinda yasanan gelismelerle birlikte ilk kez ¢ocuk gelisim
modeli ortaya konulmus, ¢ocukluk yeniden kesfedilmistir. Cocukluga yonelik

bilimsel kuramlar 6zellikle 18. ylizyilda gelistirilen fikirlere dayanmaktadir. 19. yiizy1l
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oncesinde ¢ocukluga yonelik tartigmalarda Locke ve Rousseau’nun goriisleri dikkat

¢cekmektedir.

Ingiliz filozof John Locke ¢ocuklarin seytan olmadiklarmi belirterek Piiriten ahlak
anlayisinin “ilk giinah” diisiincesine karsit bir goriis gelistirmistir (Onur, 2007: 146).
Locke’un ¢ocukluk anlayis1 “Protestan ¢ocuk™ anlayisina benzemektedir. Yani ¢ocuk
uygar bir yetigkin olabilmek i¢in heniiz bicimlenmemis bir varliktir (Postman, 1995:
63). Ayn1 zamanda ¢ocuk gelecegin yurttagidir. Bu ylizden ¢ocuk bu anlayisa gore
yetistirilmelidir. Locke’a gore cocuklarin zihni dogduklari andan itibaren “tabula
rasa” (bos levha) gibidir. Yani edilgin olan cocuklarin kisilikleri yasam boyu
edindikleri deneyimler sonucunda olusmaktadir. Bu yiizden anne babalar ¢ocuk
egitiminde dikkatli olmalidir. Ancak bu sayede ¢ocuklarini istedikleri gibi yetistirme
imkan1 bulacaklardir. Cocugu yetistirirken goriilen eksik ve hatali davranislarda en
biiylik sorumluluk ¢ocugun kendisine degil ailesine aittir (Tan, 2016: 2). Yine de
cocuklar belirli davranis ve diislincelere deneyim ile sahip olabilmektedir. Bu yiizden

cocuklara rasyonel davranilmali ve tiim sorduklari sorular 6zenle cevaplanmalidir.

Rousseau’nun egitim felsefesi de ¢cocukluk tartismalarina 6nemli katkilar saglamigtir
(Onur, 2007: 135). Cilinkii Rousseau ile birlikte ¢ocuklarin safligt ve masumlugu
goriisii yeniden alevlenmistir (Onur, 2005: 24). Rousseau’nun “Romantik ¢ocuk”
anlayisina gore ¢ocuk bigimlenmemis bir varlik degildir. Cocuk kendi basina
onemlidir. Kendine 6zgii ve degerli bir psikolojiye sahiptir. Bu yiizden yetiskinden
farklidir. Cocukluk donemi insanin dogaya en yakin oldugu dénemdir. Yani ¢ocuk

kendi gelisimini tamamlayabilen etkin bir varliktir.

Gelisim dogal bir plan i¢inde evreler halinde gerceklesmektedir. Bu dogal gelisim
planinda yetigskine diisen en 6nemli gérev cocugun ihtiyaglarini karsilamaktir. Bu
evrelerden gecen ¢ocuk bir taraftan olgunlasirken diger taraftan kendi i¢ dinamiklerini
belirlemektedir. Bu agidan ¢ocukluk donemi yetiskinlikten farkli ve kendine 6zgiidiir.
Cocuk kendine ait diistinme ve gorme duyularina sahiptir. Bunun yani sira 6nyargi,
otorite ve zorunluluklar ¢cocugun dogal tutumunu bastirmasina neden olmaktadir. Bu
yiizden ¢ocuk disaridan miidahale olmadan biiyiidiigiinde mutluluga ulasabilir. Cocuk,
cocuklugunda mutlu olmali ve iyi bigimde sosyallesmelidir. Cocuk ve ¢ocukluga saygi

duyulmalidir. Onlarin ¢ocukluklarini yasamalarina izin verilirken 6zgiirliikklerinin ve
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0z deneyimlerinin gelisimine Onem veren bir egitim silirecinden gegirilmelidir

(Yériikoglu, 2007: 26).

Bu siirecte yetiskinler kendi fikir ve davraniglarini ¢ocuklara zorla kabul ettirmeye
calismamalidir (Yavuzer, 2016: 14). Cocuk dogallik, sevecenlik, saflik ve 6zgiinliik
gibi yiiceltilmesi gereken Ozelliklere sahiptir. Bu yiizden egitim c¢ocugun dogal
gelisimini ve orijinalligini etkilemeyecek sekilde yapilmalidir. Rousseau bu ve buna
benzer goriisleri ile kendinden sonraki goriisleri ve egitim anlayislarini etkilemistir.
Bu baglamda o6zellikle ii¢ goriisii 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki; bilgi ¢ocuk
bilissel olarak hazir oldugunda verilmelidir. ikincisi; ¢ocuk kesfetme aracilig1 ile en
iyl sekilde 6grenmektedir. Sonuncusu ise ¢ocuk yetistirmede disiplinli olmaktan

ziyade izin verici olunmalidir (Onur, 2005: 14).
2.1.2.2. Cocukluga Yonelik Sosyolojik Kuramlar

19. yiizy1l sonrasinda c¢ocukluga yonelik kuramsal tartigsmalar bilimsel bir boyut
kazanmistir. Bu donemde sosyal bilimlerin gelismesine bagli olarak cesitli bilimsel
goriigler ortaya atilmistir. Bu goriisler oncelikli olarak psikolojide karsimiza
cikmaktadir. Sonrasinda ise sosyolojide ¢ocuk ve cocukluga yonelik bilimsel kuramlar
goriilmektedir. Bu ilk bilimsel kuramlar giinimiize kadar cesitli degisimlere
ugramigtir. Bu degisimler 1s18inda g¢ocukluga yonelik kuramlar iki ana gruba
ayrilmaktadir. Birinci yaklasim 19. ylizyildan 20. yilizyilin ortalarina kadar
gelistirilmis olan kuramlar1 kapsayan geleneksel cocuk yaklasimudir. Ikinci yaklasim
ise 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren gelistirilen yorumcu ¢ocukluk yaklasimidir
(Corsaro, 1997). Bu smiflamaya benzer bir siniflamay1 James, Jenks ve Prout’da
yapmaktadir (1999). Onlarin siniflamasinda birinci dénem sosyoloji dncesi ¢ocukluk
yaklagimlari; ikinci donem ise yeni ¢ocukluk yaklasimi olarak adlandirilmaktadir.
Cocukluga yonelik bu yaklasimlarin yaninda son donemlerde post-yapisalct ya da post

modern diyebilecegimiz ¢cocukluk yaklagimlar: da goriilmektedir.
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2.1.2.2.1. Cocuga Yonelik Geleneksel Yaklasimlar

Bu yaklagimlar sosyolojinin gelistigi ilk donemlerde ¢ocuk ve cocukluk hakkinda
gelistirilen fikirleri kapsamaktadir. Ozellikle psikolojinin ve gelisim psikolojisinin

cocuk anlayislarindan etkilenerek olusturulmuslardir.

Geleneksel yaklasimlarda ‘cocugun evrensel bir dogaya sahip oldugu’ kabul
edilmektedir. Evrensellik ¢ocuklarin tiim toplumlarda ve zamanlarda ayn1 6zelliklere
sahip oldugunu ifade etmektedir. Yani tiim toplumlarda ¢ocuklar ayn1 yas doneminde,
ayn1 davraniglara ve degerlere sahipmis gibi diisiiniilmektedir. Bu yaklasimlarda
cocuk yetiskinlerden ayr1 bir sosyal kategori ve gelecegin yetiskini olarak
diistinilmektedir. Ancak cocuk toplumda siirekliligi olan bir kategori olarak
goriilmemektedir. Cocugun topluma uyum saglayan bir yetiskin haline gelmesi
onemlidir. Bu yaklasimlar cocugun yetigkin bir birey haline gelme siirecini
sosyallesme ile agiklamaktadir. Sosyallesme ¢ercevesinde tanimlanan ¢ocuk yardima
mubhtag, yetiskinlere bagimli ve toplum karsisinda pasif goriilmektedir. Geleneksel
teorilerde ¢ocuk bir giin yetiskin olacagi i¢in cocukluk gegici ve Onemsiz bir
donemdir. Bu nedenle ¢ocukluk, ayrica incelemeye deger, toplumun yapisal bir unsuru
olarak goriilmemistir. Bu diisiince geleneksel yaklagimlarin ¢ocukluk konusu ile

ilgilenmelerini engellemistir.

Bu yaklasimlarda iki teori on plana ¢ikmaktadir: islevselci Teoriler ve Yeniden
Uretimci  Teoriler. Islevselci Teoriler’de c¢ocuk gelecegin yetiskini olarak
tanimlamaktadir. Durkheim ve Parsons bu teorinin 6nde gelen temsilcileridir.
Islevselci teorilerde topluma uyum 6nemlidir. Bu nedenle toplumsal degerleri ve
normlar1 heniiz i¢sellestirmemis olan ¢ocuk toplumsal diizen i¢in tehlikelidir. Cocuk
sosyallesme siirecini tamamlamadigindan sapma davranisi gosterebilme potansiyeline
sahiptir. Bu riske karsin c¢ocuklar sosyallesme siirecinin sonunda topluma uyum
saglayarak yetiskin olacaklardir. Bu anlayis Parson’in ‘yeni dogan c¢ocuklarin
barbarca istilasi’ seklindeki ifadelerinde karsilik bulmaktadir (Qvortrup, 2011: 22). Bu
ifadeyle Parsons cocuklarin toplumsal normlar1 kazanincaya kadar olusturduklar

tehlikeye dikkat cekmektedir.
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Sosyallesme sonucunda topluma uyum saglayan ¢cocuk yetiskin bireye donlismektedir.
Cocugun gecici bir yas kategorisi olarak diisiiniilmesi gelisim psikolojinin ¢ocuk ve
cocukluk anlayisina dayanmaktadir. Gelisim psikolojisinde ¢ocukluk insanin
olgunlasma ve gelisme siirecinin gegici bir donemidir. Islevselci g¢ocukluk
yaklagimlarinda ¢ocukluk, yetiskin olma siirecinde gegici olarak yasanan bir donem
olarak kabul edilmektedir. Gegici bir gelisim donemi oldugu i¢in de cocuklugun ayrica

incelenmesine gerek goriillmemistir.

‘Yeniden Uretici Teoriler’ ise toplumdaki kaynaklarm esitsiz paylasimina
odaklanmaktadir. Bu yoniiyle klasik Marksist teorinin toplum analizlerine
dayanmaktadir. Corsaro bu teorisyenlere 6rnek olarak Bourdieu’yu vermektedir. Bu
teorilere gore ¢ocuklar toplumdaki kaynak paylasimdan yetiskinlere gore daha az
yararlanmaktadir. Yeniden iiretici teorilerde sosyallesme 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ciinkli  sosyallesme farkliliklara dayanan esitsizliklerin  mesrulastirilmasini
saglamaktadir. Bagka bir ifadeyle sosyallesme toplumsal kontrol mekanizmasi olarak
islev gormektedir. Farkli toplumsal siniflardan gelen cocuklar farkli ayricalik ve
olanaklara sahiptir. Cocuklarin kendi i¢lerinde bdyle bir sinifsal ayrim yasamalarinda
biiytidiikleri toplumsal ¢evrenin yani sosyallesmenin etkisi olduke¢a fazladir. Zengin
bir ailenin ¢ocugu daha iyi olanaklara ulasabilecegi i¢in yoksul ailelerin ¢ocuklarina
gore daha ayricalikli durumdadir. Uretici teoriler bu ayrigmalarin yarattig: esitsizlik

ve adaletsizlikleri vurgulamaktadir.

2.1.2.2.2. Cocukluga Yonelik Yeni Yaklasimlar: Yeni Cocukluk Sosyolojisi ve

Postmodern Yaklasimlar

1980’lerden sonra c¢ocuk sosyolojisinde yeni bir egilim ortaya ¢ikmistir. Bu yeni
egilim ‘yeni ¢ocukluk sosyolojisi’, ‘yeni ¢ocukluk yaklagimi’ gibi farkli ifadelerle
karsilik bulmaktadir. Bu anlayis 1962’de Aries’in ¢alismasiyla baslamis, James ve
arkadaslarinin c¢aligsmalariyla gelismis Corsaro ile devam etmistir. Yeni ¢ocukluk
sosyolojisi ¢ocugu sosyallesme karsisinda aktif bir 6zne olarak tanimlamaktadir. Bu
yaklagimlara bir elestiri seklinde ortaya ¢ikan postmodern yaklagimlar ise son
donemlerde yayginlasmaktadir. Postmodern yaklasimlar ¢ocugu bir imaj ya da yok

olan bir kimlik olarak tanimlanmaktadir.
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Yeni c¢ocukluk yaklagimlar1 geleneksel yaklasimlarin evrensel c¢ocuk anlayisini
elestirmektedir. Cocuk degisken bir dogaya sahiptir. Cocugun tiim toplumlarda gecerli
evrensel bir dogas1 yoktur. Farkli toplumlarda ve farkli zamanlarda degisen 6zelliklere
sahiptir. Bu diisiinceye gore ¢ocuklarin kendilerine ait kiiltiirleri vardir ve toplumu
etkileyebilecek diizeyde aktif olduklar1 diisiiniilmektedir. Yeni ¢ocukluk yaklagimi
cocugu sosyallesmenin pasif bir nesnesi olarak tanimlamamaktadir. Tam tersine cocuk

sosyallesme siirecini etkileyen, yorumlayan ve degistirebilen bir aktordiir.

James, Jenks ve Prout (1999) yeni cocukluk sosyolojisinde 4 temel yaklagimin
olduguna dikkat ¢ekmektedir: Sosyal yapisal ¢ocuk teorisi, azinlik grubu cocuk
teorisi, sosyal olarak insa edilmis ¢ocukluk, kabilesel ¢ocuk teorisi. Sosyal yapisal
cocukluk yaklasiminda, ¢ocuk tiim toplumlarda var olan yapisal bir unsur olarak
goriilmektedir. Geleneksel yaklasimlardaki c¢ocuklugun gecici bir donem oldugu
diisiincesine karsi ¢ikmaktadir. Cocukluk birey acisindan gegici bir gelisim donemi
olsa dahi toplumsal agidan gegici bir donem degildir. Bu teorilerde ¢ocukluk gegici ve

sona eren bir asama olarak goriilmemektedir (Qvortrup, 2011: 23).

Bu anlamda cocukluk tiim toplumlarda mutlaka var olan evrensel bir olgu olarak
tanimlanmaktadir. Ancak ¢ocuk ve ¢ocuklugun 6zellikleri icinde bulunulan topluma
gore degigsmektedir. Sosyal yapisal teoriye gore ¢ocuklar, sosyal sistemlere gore
degisen ozelliklere sahiptir (James, Jenks, ve Prout, 1999: 209-210). Yani geleneksel
yaklagimlardaki gibi c¢ocugun ve ¢ocuklugun dogasinin tim toplumlarda aymn
ozelliklere sahip oldugu diisiincesi kabul edilmemektedir. Bu yaklasimi benimseyen
arastirmacilar c¢ocuk ve c¢ocuklugun incelenmesinde c¢ocuklarin diger sosyal
kategorilerle iliskisine, toplumlardaki ¢ocukluk kategorilerinin ortaya koydugu farkli
ozelliklere ve bu farkli 6zelliklerin karsilastirilmasina odaklanmaktadir (James, Jenks,

ve Prout, 1999: 209).

Yeni ¢ocukluk yaklagimlarindan azinlik grubu yaklasimi ise sosyal yapisal ¢ocuk
yaklagiminin ampirik ve politiklesmis versiyonudur. Yani ¢ocukluk yapisal bir unsur
olarak tiim toplumlarda var olan evrensel bir olgudur. Bu yaklagimlarda ¢ocukluk
statli, kimlik ve haklar baglaminda incelenmektedir. Cocuklarin sahip oldugu roller,

statiiler, bireysel ozellikler ve haklar i¢inde bulunduklar1 topluma gore degisiklik
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gostermektedir. Bu yaklasima gore toplumlarin ¢ocuklara olan yaklasimi ¢ocuklarin

cesitli esitsizliklere maruz kalmasina neden olmaktadir.

Bununla birlikte ¢cocuklar diger sosyal kategorilere gore toplumsal imkanlardan daha
az yararlanmaktadir. Ornegin iktidar ve haklar agisindan diisiiniildiigiinde gocuklar
daha az hak ve giice sahiptir. Ciinkii giiclin ve hakkin paylasimi yetiskin kriterlerine
gore belirlenmektedir. Bu durum ¢ocuklarin somiiriildiigii bir toplumsal sistem ortaya
cikarmaktadir (James, Jenks, ve Prout, 1999). Bu noktada ¢ocuklarin karsilastiklari
esitsizlik, dislanma ve ayrimcilik onlart magdur ya da azinlik statiistine getirmektedir.
Gortildiigii gibi bu teorilerde ¢ocuklar goreli olarak magdur ve savunmasizdir.
Cocuklarin toplum karsisindaki magduriyetleri toplumsal olarak insa edilmektedir.
Esitsizlikler cocuklarin dogasindan kaynaklanmamaktadir. Bagka bir ifadeyle
cocuklarin magduriyeti geleneksel yaklasimlardaki gibi ¢ocuklarin dogal 6zelliklerine

ve pasif dogalarina baglanmamaktadir.

Yeni ¢ocukluk yaklagimlarindan {igiincii yaklasim sosyal olarak insa edilmis ¢ocuk
yaklagimidir. Bu yaklasimda ¢ocuk ve cocuklugun ortak 6zelliklerinin belirlenmesi
oldukga giictlir. Cilinkii cocuk ve c¢ocukluk degisken bir dogaya sahiptir. Cocuk
herhangi sabit 6zelligi olmaksizin bulundugu toplumun sosyal yapisina bagli olarak
ozelliklerini edinmektedir. Bu nedenle biitiin ¢ocuklarin sahip oldugu evrensel
ozelliklerden bahsetmek miimkiin degildir (James, Jenks, ve Prout, 1999). Cocuklar,

politik, tarihsel ve moral yonleri olan sosyal bir baglamda insa edilmektedir.

Cocuk, her tiirlii biyolojik belirlenmislikten uzaktir. Cocukluga boyle bir yaklagim
asir1 rolativizme neden olmaktadir. Bu rolativist tutum ¢ocuklugun reddi anlamina
gelmemektedir. Burada dikkat ¢ekilmek istenen durum ¢ocuklugun toplumlara gore
degisen yonleridir. Cocuklarin  degisken dogasi nedeniyle ¢ocuklugun
standartlastirilmis 6zellikler lizerinden incelenmesi dogru degildir (James, Jenks, ve
Prout, 1999). Cocuga ve cocukluga bu yaklagim fenomonolojideki paranteze alma
yontemi ile benzerlik gostermektedir. Paranteze alma, herhangi bir konudaki dogru
kabul edilen bilgilerin aragtirma siirecinde yanlis olma ihtimalinin kabul edilmesidir.
Paranteze alma kendi bildiklerimizi bir kenara birakip, ¢ocugun ig¢inde bulundugu
tarihsel baglamda degerlendirilmesine imkan tanimaktadir. Bu strateji, ¢ocukla ilgili

onceden sahip olunan bilgilerin paranteze alinarak giindelik yasamda ¢ocuklugun nasil
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kurulduguna odaklanmay1 gerektirmektedir. Cocugu yasadigi donemin bir {riinii
olarak goren bu teorilerin bir diger yonl cocuklugun bir sdylem olarak da

degerlendirilmesidir (James, Jenks, ve Prout, 1999).

Yeni c¢ocukluk yaklagimlar1 iginde son olarak kabile ¢ocuk yaklagimindan
bahsedilmektedir. Bu yaklagimda c¢ocuklar kendilerine 06zgii varliklar olarak
diistiniilmektedir. Cocuklarin 6zgiinliigli onlarin yetigkinlerden bagimsiz bir varliga
ve kiiltiire sahip olduklari anlamina gelmektedir. Cocuklarin sahip olduklar1 6zellikler
yetiskinler tarafindan verilmistir. Dogal olarak sahip olduklar1 ya da yasa bagli olarak
ortaya ¢ikan 6zellikler degildir. Cocuklar yetiskinlerin diinyasindan farkli bir kiiltiirel
diinyaya sahiptir. Bu c¢ercevede kabilesel c¢ocuk teorisi g¢ocuklari, geleneksel
teorilerdeki gibi sosyal sistemin islevsel ya da biitiinlesmis bir parcasi olarak
degerlendirmemektedir. Cocugu azinlik grubu teorisindeki gibi ezilen grup olarak
gormekte (James, Jenks, ve Prout, 1999) cocuklugu ise ¢ocuklara 6zgii ve gocuklar
tarafindan insa edilen bir alt-kiiltiir olarak degerlendirmektedir. Cocuklar 6zerktir.
Cocuklar dil ve oyunla olusturduklar1 yetigkinlerden farkli bir diinyaya sahiptir. Bu,
cocuklarin yetiskin kiiltirlinden bagimsiz ve farkli bir kiiltiire sahip olduklar
diisiincesini dogurmaktadir. Bu teorilerde ¢ocuklarin yetiskinlerle olan etkilesimi ise

yadsinmaktadir (Punch, 2003: 281).

Son olarak c¢ocukluga yonelik yeni yaklasimlara elestirel bakan postmodern
yaklagimlar goriilmektedir. Postmodern yaklagimin ¢ocukluk sosyolojisine yansimast
heniiz ¢cok yenidir. Bu nedenle postmodern diisiinceye dayali teorilerin yayginligi
tartismal1 bir konudur. Ornegin yeni cocukluk sosyolojisini elestiren Steinberg (2011:
12) iletisim teknolojisindeki gelismelere, tiikketimdeki endiistrilesmeye ve
kiiresellesmeye bagli olarak ¢ocuklugun yeni boyutlar kazandigina dikkat
cekmektedir. Steinberg ayni zamanda c¢ocuklugun bu yeni durumunu agiklama
cabalarinin postmodern yaklasimlar: ortaya ¢ikardigini vurgulamaktadir. Postmodern
yaklagimlar ise tekil ve evrensel ¢ocuk tanimini kabul etmemektedir. Cocuklugun
varlig1 da tartigsmal1 bir konudur. Postmodern ¢ocukluk diisiincesi yetigkin ile ¢gocuk
arasindaki ayrimin ortadan kalktigini 6ne stirmektedir. Bu diisiinceye gore ¢ocuk
diinyasinin yetigkin diinyasina benzemesiyle ¢ocukluk yok olmaya baslamaktadir.
Cocuklugun yok oldugu diisiincesi iki tema ile karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlardan

birincisi gocuklugun bir imaj ya da sdylem oldugunu vurgularken; ikincisi postmodern
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toplumda yasanan teknolojik gelismelerin ve tiiketim kiiltiiriiniin cocuklugu ortadan

kaldirdigint savunmaktadir.

Cocuklugun bir imaj oldugu temas: farklt ¢ocuk kimliklerinin insa edilmesi ile
yakindan iliskilidir. Postmodern teorilerdeki artan ve farklilasan ¢ocukluk kimligi
diisiincesi Jenkins ve Qvortrup’un diisiincesine benzemektedir. Bu diisiinceye gore
birbirinden farkli cocuk kimlikleri ortaya ¢ikmaktadir. Cocuk kimliklerinin gesitliligi
ortak bir ¢ocuk kimliginin tanimini zorlagtirmaktadir. Ortak bir ¢ocuk ve ¢ocukluk
tanim1 da engellenmekte, rolativist bir durum olugmaktadir. Modern cocukluk
toplumsal, siyasi, ekonomik ve tarihsel kokende insa edilmistir. Tiim ¢ocuklar bazi
acilardan birbirine benzemektedir. Ancak pek cok agidan birbirlerinden oldukga
farklidir. Iste bu durum fark edildigi an postmodern ¢aga girilmektedir (Elkind, 2001:
15). Televizyon ve internet gibi iletisim teknolojilerinin ¢ocuklarin giindelik hayatina

girmesi ile ¢ocuk kimligi ¢esitlenmektedir.

Bu durum c¢ocuklarin sabit ve evrensel kimligini tehdit etmektedir. Ayrica iletisim
teknolojileri araciligiyla kiiltiirlerin ve toplumlarin farkli ¢ocuk imajlar1 insa etmeleri
de bu cesitliligi arttirmaktadir. Birbirinden farkli ¢ocuk kimliklerinin ve ¢ocukluk
diisiincesinin ortaya ¢ikmasi ¢ocuk ve ¢ocuklugu toplumlarin kurgusal olarak insa
ettikleri bir imaja doniistiirmektedir. Foucault’da ¢ocuk ve ¢ocukluk imajinin iktidar
iligkileri ¢ergcevesinde kurgulandigina dikkat ¢ekmektedir (Nolan ve Raban, 2015: 13-
14).

Postmodern yaklagimdaki ikinci tema olan ¢ocuklugun iletisim teknolojilerine ve
tilketim kiiltlirline bagli olarak yok olmasi Postman’in (1995) diisiincelerinde
karsimiza c¢ikmaktadir. Postman’a gore iletisim teknolojilerinin yayginlagsmasiyla
yetiskin rollerini erken edinen ¢ocuklarin ¢ocuklugu yok olmaktadir. Cocuklarin
yetiskin rollerini edindigi diisiincesi genellikle ¢ocuklarin tiiketici bireyler haline

gelmesi gercevesinde diisiiniilmektedir.

Postman’a gore ¢ocuklar géremedigimiz zamana dogru gonderilen canli mesajlardir.
Gilinlimiizde kitle iletisim araglar1 ¢ocuk ile yetigskin arasindaki sinir1 her gegen giin
ortadan kaldirmaktadir. Cocuklarin diinyalar1 daha fazla yetiskin diislince ve

davraniglariyla dolmaktadir (Akgali, 2009: 1-5). Tiiketim piyasasindaki sirketler

44



cocuk ve yetigkin gruplarini yakinlastirarak daha ¢ok kar elde etmek istemektedir.
Cocuk ile arkadas olma diisiincesinin toplumda yayginlasmasi ile birlikte daha ¢abuk
olgunlagan ve hizli bilinglenen c¢ocuklar aileleri ile ayni yetiskin ortamlarini
paylasmaya baslamaktadir. Ayn1 elbiseleri giymek, ayni ifadeleri kullanmak, ayni

yerlere gitmek ¢ocuklugun dogasina uygun bir sekilde kalmasini engellemektedir.

Bu engelleme sonucunda ¢ocuk annesinin giydiklerini giyinmeye, babasinin oynadig1
oyunlart oynamaya baslamakta arkadaglar1 ile sokakta oynadigi oyunlar1 ise
kiigiimseyebilmektedir. Ozellikle son on y1l ele alindiginda bir partide gocuklar takim
elbise giyerken, yetiskinler kot pantolon giyebilmektedir. Bu yiizden Postman’a gore
cocukluk gittikge tiikenmektedir. Giyimde yasanan bu siire¢ yiyecek sektoriinde de
yasanmaktadir. Junk food diye adlandirilan yiyecek tiiriinii yetiskinlerde en az
cocuklar kadar tiiketmektedir (Postman, 1995: 125-126). Siirekli daha fazla sey yapip
basartya zorlanan c¢ocuklar, oyun oynamak gibi c¢ocuklugun getirdigi seyleri

yapmamaktadir (Onur, 2005: 40).

Benzer bir teoriyi Steinberg (2011) ‘Kinderculture’ olarak ifade etmektedir.
Steinberg’e gore internet gibi iletisim teknolojilerinin gelismesi, tiiketim olgusunun
yayginlagmasi ve kiiresellesme siireci cocuklugu doniistiirmektedir. Bu doniisiim onun
‘kinderculture’ olarak adlandirdigi yeni durumu ortaya cikarmaktadir. Ozellikle
internet araciligiyla cocuklarin yetigkin diinyasina ulagmasi ve isletmelerin hedefinde
birer tiiketici haline getirilmesi ¢ocuklugu doniistiirmektedir. Bu doniisiim ile birlikte

cocukluk yok olmakla karsi karsiya kalmaktadir.

Sonu¢ olarak ¢ocugun toplum karsisinda aktif mi pasif mi oldugu tartigsmasi
postmodern yaklasimda ¢ocugun var olup olmadig tartismasina donmektedir. Ciinkii
bu yaklagimda yap ile birey arasindaki iligski sonsuz olasiliklara baglidir. Baska bir
ifadeyle aktor olarak cocuklarin toplum ile etkilesimi ¢ocugu ve cocuklugu bir

soyleme doniistiiriirken sosyal olarak yok etmektedir.

2.2. TUKETIM, TUKETIM KULTURU VE TUKETIM TOPLUMU

Giliniimiiz toplumlarinda tiikketim toplumsal yasamin biitiiniinii etkilemektedir.

Tiiketim kiiltliriinlin yayginlagmasiyla bireyler daha ¢ok tiiketmeye motive edilmekte
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ve tliketmek i¢in yasamaya baslamaktadir. Bu baslikta tiiketim, tiiketim kiiltiirii ve
tiiketim toplumu kavramlari ¢ercevesinde yapilan kavramsal ve kuramsal tartigmalar
ele alinmaktadir. Oncelikle tiiketim kavraminin tamimlanmasi ve tiiketim tipleri
lizerine yapilan tartigmalar agiklanmistir. Daha sonra tiiketim kiiltiirii ve tliketim
toplumuna iligkin tartismalara yer verilmistir. Bir sonraki baglikta bu tartismalara bagh
olarak tliketim hakkindaki kuramlar agiklanmistir. Bu baslik altinda son olarak

tiikketim toplumunun Tiirkiye’deki etkileri ve gelisimi ele alinmistir.

2.2.1. Tiiketim Kavraminin Tanimlanmasi ve Tiiketim Tipleri

Insanlarin temel ihtiyaclarini karsilama anlaminda tiiketim, avci-toplayici
toplumlardan post-modern toplumlara kadar biitiin toplumlarda goriilmiistiir. Cilinkii
tiiketim en basit anlamiyla hayatta kalabilmek i¢in yapilmasi gerekli olan ihtiyaclarin
karsilanmasidir. Bu ihtiyaglarin karsilanma bigimleri toplumlar arasinda farklilik
gostermektedir. Baska bir ifadeyle tiiketilen nesneler, tiikketim davranislart ve tiikketim
degerleri toplumdan topluma degismektedir. Tiiketimin zaman iginde glinliik
yasamdaki dnemi artmis; tiiketim giindelik hayatin biiyiik bir béliimiine yayilmistir

(Karakas, 2006: 295).

Modern 6ncesi donemlerde tliketim, beslenme ve barimma gibi temel ihtiyaclarin
karsilanmasini ifade eden bir kavram olarak kullanilmaktadir. Kapitalizm ile birlikte
ortaya c¢ikan tilketim anlayisi, ihtiya¢ odakli tiiketim anlayisina doniistiirmiistiir.
Tiikketimin anlam1 gosterig, liikks, haz gibi unsurlar1 da icine alacak sekilde
genislemigtir. Giliniimiizde yeni Ozellikleriyle tiiketim, gelismis toplumlarda
yayginlastigi kadar gelismekte olan toplumlarda da goriilmektedir. Buna bagl olarak
modern tiiketim tarzinin giindelik yasam iizerindeki etkisi kiiresel diizeyde
yayilmaktadir. Tiiketimin yayginlagsmasi tiiketime olan akademik ilgiyi arttirmistir. Bu
nedenle 20. yilizyilin ikinci yarisindan itibaren tiikketime yonelik arastirmalar

yayginlagsmaktadir.

Tiiketim kelime anlami olarak bir seyleri biriktirip yok etmektir. Williams (2016)
tiikketim kavramini, ‘tahrip etmek, harcamak, israf etmek, bitirmek’ kavramlariyla

karsilamaktadir. Tktisadi bir kavram olarak tiiketim, yasamak i¢in mal ve hizmetleri
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kullanmak olarak tanimlanmaktadir. Bu temel tanima gore tiikketim, asil ihtiyaglarin

giderilmesi anlamina gelmektedir (Dagdas ve Dagdas, 2009: 29).

Tiikketim kavraminin tanimlanmasinda ihtiya¢ kavrami onemli bir yer tutmaktadir.
Ihtiyag, insanin hayatin1 siirdiirebilmesi i¢in madde ve anlam olarak giderilmesi
gereken eksikliklerdir (Torlak, 2016: 45). Basit ya da temel ihtiyaclarin giderilmesi
anlamina gelen tliketim zaman igerisinde yeni anlamlar ve 6zellikler kazanmistir. Bu
ozelliklerden bir tanesi, var olmayan ya da yapay olarak yaratilan ihtiyaglarin

giderilmesidir.

Buradan hareketle tliketim yemek, igmek ve nesnelerin kullanilmasi gibi temel
davraniglart kapsamanin yaninda zaman igerisinde isteklerin ve arzularin tatmin
edilmesini de i¢ine alan bir kavram haline gelmistir (Dagdas ve Dagdas, 2009: 29).
Ciinkii haz elde etmek ihtiya¢ karsilamanin yerine gegcmektedir. Bu durumda tiiketim
ihtiyag¢ karsilandiginda bitmemekte; tatmin duygusu olusana kadar yani haz alinana
kadar devam etmektedir. Tiiketimde ihtiyaclarin karsilanmasi degil de tatmin olma
amaclandiginda tliketimin niteligi ve miktar1 degismektedir. Birey haz amagl
tiikettiginde tiiketimin niceligi artmaktadir. Bu yoniiyle tiikketim haz ve arzularin

giderilmesi i¢in harcanan maddi ve manevi degerleri kapsamaktadir.

Tiiketim kavraminin zaman iginde kazandig1 bir diger 6zellik ise bireylerin, siniflarin
veya gruplarin sosyal kimligini ifade eden bir gosterge islevi gormesidir. Bu 6zelligi
ile tiiketim statii gdstergesi halini almistir (Duman, 2014: 72). Insanlar ihtiyaclarimni
karsilayabilecek donanimlara dogustan sahip degildir. Sosyal bir varlik olarak insanin
bu eksikliklerini giderme ¢abasi onu tiiketime yoneltmektedir. Baska bir ifadeyle insan
ihtiyaclarini tek bagina giderebilen bir varlik degildir. Bu yoniiyle pek ¢ok ihtiyacin
toplum halinde bir arada kalarak ve diger insanlar ile kurdugu iliskiler sonucunda

karsilayabilmektedir.

Bu yoniiyle tiiketimin toplumsal boyutlart 6nem kazanmaktadir. Tiikketimin sosyal
yonii tiiketilecek nesnelerin toplanmasi, iiretilmesi, dagitilmasi ya da satilmasi gibi
stirecleri kapsamanin yaninda toplumsal sayginlik gibi sembolik anlamlar1 da igine
almaktadir. Insanin sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasi statiisii yiikseldik¢e kendi

sahsi degerlendirmelerinin disinda yakin cevresinin degerlendirmeleri de O6nem
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kazanmaktadir. Bu nedenle insan tiikketim ile ilgili bazi tutum ve davraniglarim

toplumun beklentilerine gore belirlemektedir.

Bireylerin tiikettikleri seyleri ve tiiketim davraniglarini toplumun beklentilerine gore
belirlemesi gosteris tiiketimi, liikks tiiketim, statii tiiketimi gibi tiiketim bigimlerinin
yayginlagmasina neden olmaktadir. Bu 6zellikleriyle tiiketim, bireylerin kendilerini
nasil tanimladiklariyla yani kimlikleriyle yakindan iligkili bir kavram haline
gelmektedir. Giliniimiizde tiiketim giinliik hayatta karsilagilan problemleri ¢6zmek ya
da bu problemlerden kagmak i¢in kullanilan rahatlatict bir ara¢ olarak da goriilmeye
baslamistir. Ciinkii glinlimiizde tiiketiciler ihtiyagtan 6te haz ilkesine gdre hareket
etmektedir. Boylece tiiketim, psikolojik tatmin saglayan ve bireylerin yasamlarina

anlam veren bir boyut kazanmaktadir.

Tiiketimin temel ihtiyaglar1 karsilama disinda farkli islevler kazanmasi
tanimlanmasini  zorlagtirmaktadir. Kapsaminin genislemesiyle birlikte tiiketim
birbiriyle ¢elisen nitelikleri ifade eder hale gelmistir. Bu durum tiiketimin toplumlara
ve kiiltiirlere gore anlaminin degismesiyle de iliskilidir. Duman (2014: 5-22) tiikketimin
temelinde hedonizm, epikiirizm, materyalizm, rasyonalizm ve sekiilerizm gibi felsefi
bakislarm olduguna dikkat cekmektedir. Ornegin, hedonizm tiiketim kiiltiiriiniin etkili
oldugu toplumlarda goriilmektedir. Mutlu olmak daha fazla haz almayla ve daha fazla
tiiketmekle baglantili olarak agiklanmaktadir. Bu hazci ve faydaci temeller tiiketime

kars1 olumsuz yaklagimlarin olusmasina neden olmaktadir.

Bununla birlikte tiiketimin getirdigi israf, materyalist bakis, bireysellik, aninda tatmin
ve agir1 tiiketim duygulari ile paylasma, dayanisma, c¢alisma erdemi, sadelik, denge,
sevgi ve dzen duygular yer degistirmeye baslamistir (Odabasi, 2013: 225). insanin
asir1 ve doyumsuz hale gelen arzularimi gidermek i¢in yiriittiigii tikketim faaliyetleri
gittikge daha ¢ok zaman israfina neden olmaktadir. Insanlarin biiyiik bir boliimii
zamanlarini sahip olduklar1 ya da sahip olmay1 arzu ettikleri seyleri elde etmek igin
harcamaktadir. Bu durum ahlaki ve toplumsal degerlerin kolaylikla gdzden
¢ikarilmasina, maddi ve manevi degerlerin hizli bir sekilde tliketilmesine (Torlak,
2016: 41-42) ayn1 zamanda kiiltiirel degerlerin kaybedilmesine neden olmaktadir

(Tellan, 2009: 84).
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Tiiketime karst gelisen bu olumsuz tutum, tiikketimin insanlar1 yozlastirdigi
diisiincesiyle desteklenmektedir. Insanlar zaman igerisinde artan ve birbirleriyle
catisan tliketim isteklerini karsilamak adina daha fazla para kazanmanin yollarinm
arastirmakta, daha ¢ok tiiketim arzularinin pesinden kosmaktadir (Torlak, 2016: 50).
Oyle ki bu ozellikleriyle tiiketim yeni bir din olarak goriilmektedir. Aligveris
merkezleri ise birer mabet olarak yorumlanmaktadir. Bu mabetler, degerlerini
kaybetmis, yalnizca tiikketmek icin yagayan, markalara tapan kisiler i¢in israfa dayali

bir ortam sunmaktadir (Odabasi, 2013: 19).

Tiiketimin zaman i¢inde yeni islevler kazanmasinin bir diger sonucu farkl: tiiketim
tiplerinin ortaya ¢ikmasidir. Tiiketim tipleri zorunlu tiiketim, itinal tiikketim, tutkulu
tiketim, refah tiiketimi, goOsteris¢i tilketim ve sembolik tiikketim olarak
siralanmaktadir. Temel ihtiyaclarimizin karsilanmasi i¢in aldigimiz mal ve hizmetler
zorunlu tiikketim olarak goriilmektedir. Yeme, igme ve barinma zorunlu tiiketimin igine
girmektedir. Zorunlu olmadig1 halde yapilan tiiketime 6zenli veya itinali tiiketim

denilmektedir.

Temel ihtiyaglardan farkli daha ¢ok rahatlik amaglhi kullanilan basit ev araglar1 gibi
liiks nesnelerin tiiketimi tutkulu tiiketimdir. Biitiiniiyle keyfe dayali, refah arttirmaya
katki saglayan yazlik ev satin alma gibi tiilketim refah tiikketimidir. Bireyin oOteki
bireylerden farkliligin1 ifade etme adina yaptigi tiikketim ise gosteris¢i tiiketimdir
(Duman, 2014: 70). Bireyler gosteris¢i tiiketimini toplumdaki sayginliklarini arttirmak
icin kullanmaktadir. Bu tiikketim bi¢ciminde diger insanlara 6zenme ve onlar gibi olma
cabast da vardir. Bir {irline sahip olmanin sagladigi faydadan ¢cok onun getirecegi
zenginlik algis1 daha 6nemlidir. Bu yiizden genelde liikks ve pahali iiriinler tercih
edilmektedir. Moda, gosterig¢i tiiketimi destekleyen onemli faktorlerden birisidir.
Modanin bireylere sundugu toplumsal gelismeleri takip eden statii olanag1 gosterisci
tiiketimi etkilemektedir (Bilgili, 2016: 52). Ihtiyaclarin yerini iiriinlerin sembolik
degerlerinin aldig tiiketim ise sembolik tiiketimdir (Odabasi, 2013: 17).

Bireyler, statii ya da sosyal sinifin1 belirlemek, kendini tanimlayip bir role girmek,
sosyal varligini olusturup korumak, kendisini ifade etmek, kimligini gostermek igin
de tiiketmektedir. Giiniimiizde tiiketim, toplumsal konum insa etme yontemi haline

gelmektedir. Modern bireyler bazi {irlin ve markalara sahip olarak toplumdaki
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statiilerini ve ait olduklar1 sosyal sinifi gostermek istemektedir (Bilgili, 2016: 54). Bu
amag¢ dogrultusunda bireyler cevrelerindekilere statiilerini gostermek adina {iriin
almaktadir. Bu iirlinler yoluyla elde edilen sayginlik, bireylerin toplumdaki statiilerine

katk1 saglayacaktir.

Gortildiigii gibi tiiketim kavrami temel biyolojik ihtiyaclarin karsilanmasindan
psikolojik ve toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasina dogru farklilagsan bir¢ok anlama
sahiptir. Tiiketimin bu genigleyen anlamlar1 birbiriyle ¢eliskili tanimlarin ve tiiketim
tiplerinin ortaya c¢ikmasina neden olmaktadir. Tiiketimin degisen anlamlarimi ve
tilketim tiplerini daha iyi kavramak icin tiiketimin tarihsel gelisimini yakindan

incelemek faydali olacaktir.
2.2.2. Tiiketim Toplumu ve Tiiketim Kiiltiiriiniin Gelisimi

Tiiketimin temel ihtiyaglarin tatmininden farkli 6zellikler kazanmasiyla ortaya ¢ikan
durum tiiketimcilik olarak adlandirilmaktadir (Giddens ve Sutton, 2014: 148).
Tiiketimcilik 19. yilizyilda tiikketim {irtinlerinin artmasi ve tiiketici gruplarin ortaya
¢ikmastyla yayginlasmustir. Ozellikle belirli gruplarin gosteris tiiketimiyle toplumdaki
etkisini arttirmistir. 20. yiizyilda tiikketimin kitlesellesmesiyle birlikte glindelik yagami1
da i¢ine alan genis bir c¢ercevede toplumun geneline yayilmistir. Bu cergevede

tiiketimcilik tiiketim toplumu ve tiiketim kiiltiiriiniin ortaya ¢ikiginin bir gostergesidir.

Tiiketim olgusunun gecirdigi tarihsel degisim tiilketim toplumunun ortaya c¢ikis
slirecinin agiklanmasi agisindan 6nemlidir. Tiiketim toplumu belirli sartlarda ortaya
¢ikan ve ozgiin nitelikleri olan bir toplumsal durumu ifade etmektedir. insan
iligkilerinin merkezinde tiiketim davranislarinin bulundugu ve tiikketimin toplumsal
iliskiler i¢in temel itici gli¢ oldugu toplumsal duruma karsilik gelmektedir. Tiiketimi
tim toplumlar i¢in dogal bir olgu olarak degerlendiren Bauman (2006: 92)’a gore
modern ¢agin endiistri toplumunda bireylerden iiretim siirecinde rol oynamalari

beklenir iken; tiiketim toplumunda tiiketim siirecinde rol oynamalar1 beklenmektedir.

Tiiketim toplumu kavrami mal ve hizmetlerin maddi {iretiminden ¢ok mallarin,
hizmetlerin ve bos zamanin tiikketim odakli organize edilmesini ifade etmektedir.

Bagka bir ifadeyle tiiketim toplumu, toplumun bir biitiin olarak tiiketim odakli
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orgiitlenmesi anlamina gelmektedir. Tiikketim toplumunun ne zaman ortaya ¢iktig
konusunda farkli goriisler sz konusudur. Bazi goriisler 16. yiizyili, digerleri ise 18.
yiizyill isaret etmektedir (Tellan, 2009: 90). Ancak tiikketim toplumunun ortaya
cikmasinda kapitalist ekonomik sistemin belirleyiciligi tartismasiz kabul gérmektedir
(Bayhan, 2011: 223). Bu cer¢evede tiiketim toplumu 1920°den sonra Amerika’da
ortaya ¢ikmis oradan Avrupa lilkelerine gecmis 1980’den sonra ise diinya ¢apinda

yayilmistir (Dagdas ve Dagdas, 2009: 29).

Tiiketim toplumundan farkli olarak tiiketim kiiltiirii toplumun orgiitlenme bigiminden
cok tiiketim degerlerini, davranig tarzlarini ve tiiketim nesnelerini ifade etmektedir.
Bu yoniiyle tiiketim kiiltiirii neyin tiiketilecegi, nasil tiiketilecegi, ne amacla
tilketilecegi gibi sorularin cevabini veren degerlerden, normlardan ve davranis
tarzlarindan olusan yeni bir yasam tarzi olarak goriilmektedir (Karakas, 2006: 302).
Tiiketim kiiltiiriiniin tarihsel gelisimi ihtiyaca yonelik geleneksel tiiketim anlayisinin
pazara ve gosterise yoOnelik tiiketim anlayisina dogru doniismesiyle baslamistir.
Glinlimiizde ise tiiketim anlayisinin mutluluk igin tiiketmek ya da tiiketmek igin
tiikketmek anlayisina dogru doniigsmesi tiikketim kiiltiiriiniin temel dinamigi olmustur.
Tiiketim kiiltiiriinde ihtiyaglar sinirsiz ve doyurulmaz olarak goriilmektedir. Bu
yiizden siirekli daha fazlasini isteme ve yeni tiiketim nesneleri bulma séz konusudur
(Odabasi, 2013: 49). Bu siireg kiiltiirel ara¢ gereglerin ve degerlerin tiikketim nesnesi

olarak alinip-satilan metalara doniismesini de ifade etmektedir.

Tiiketim anlayiginin ve bunun toplumdaki yansimalarinin doniisiimii {i¢ asamada
degerlendirilmektedir. Birinci asama modern Oncesi donem, ikinci asama modern
donem iiglincili asama ise post-modern donem olarak adlandirilmaktadir. Burada ikinci
ve liglincli asama genellikle tiiketim toplumu ve tliketim kiiltlirliniin ortaya ¢iktig

asamalar olarak diisiiniilmektedir.

Modern Oncesi donem kapitalist sanayi toplumunun ortaya ¢ikmasindan oOnceki
donemi kapsamaktadir. Bu donem insanlarin avci-toplayici olarak yasadiklar
donemden yaklasik olarak 16. ylizyila kadar olan donemi igine almaktadir. Burada
tiikketim, insanlarin ya da toplumlarin ihtiyaglar1 6l¢iistinde dogal kaynaklari tikketmesi
ile smirlidir. insanlarin tiikketim davranislarinin temelinde ise ‘kazandigindan daha az

harca’ anlayis1 yatmaktadir (Karakag, 2006: 294). Bu donemin ilerleyen asamalarinda
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tarimsal {retimin gelismesi dogal kaynaklarin daha az tiiketilmesi sonucunu
dogurmustur. Bununla birlikte {iretilen tliketim nesneleri iiretildikleri bolgede
tilketilmekte ve ticari kaygilar en alt diizeyde goriilmektedir. Tiketim, kiiltiirel
degerler ve toplumsal iliskiler iizerinde belirleyici bir etki olusturmamaktadir.
Tiiketimin kiiltlir ve toplum iizerindeki etkisi ancak sanayilesme ile artmaya
baslamistir. Sanayilesme ile birlikte tiikketim anlayis1 degismis, tiiketimin toplumsal

iligkilerdeki etkisi ise artmistir. Bu yeni donem modern donem olarak goriilmektedir.

Modern donem, tiiketimin temel ihtiyaglari karsilanmasindan ote yeni anlamlar
kazanarak toplumsal iliskileri belirledigi bir donemdir. Bu donemde tiiketim, kapitalist
kiiltiiriin daha fazla kar etme hedefinin sonucunda olusan degerlere dayanmaktadir.
Kapitalist anlayisin egemen oldugu bir toplumda tiiketimin artmasi i¢in yeni
tiikketicilerin ya da pazarlarin bulunmasi bir zorunluluktur. Kapitalist sistemin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan modern dénemde iiretim, toplumsal 6rgiitlenmenin temel
unsuru olarak ele alinmaktadir. Bununla birlikte {iretimdeki artisin tiiketimdeki artisa
bagli olmasi, modern donemin fiiretim tarzim tiiketim tarzina muhta¢ hale
getirmektedir (Giddens ve Sutton, 2014: 149). Bu yiizden modern dénemde tiiketim,
iretim odakli bir anlayisla ile birlikte gelismistir. Modern toplum yapisinin ortaya

cikmasi ile birlikte ihtiyacin yerini istekler almaya baslamistir.

Bireyler temel ihtiyaclarinin yaninda isteklerini de karsilama cabasina girmislerdir.
Bu durum ihtiyagtan fazlasinin tiiketildigi gosterig¢i tiiketim anlayisinin ortaya
¢ikmasina neden olmustur. Ancak ihtiyaclarin 6tesindeki istekleri karsilama belirli bir
zenginlik gerektirdigi i¢in bu donemde tiiketim, {ist siniflar, asiller, burjuva ya da
zenginler gibi belirli gruplar arasinda yayilmaktadir. 20. yiizy1l baslarindan itibaren
ise tliketim kitlesel bir hal almaya baglamistir. Seri ve kitlesel iiretime gegilen bu

donem, Fordist donem olarak da adlandirilmaktadir.

Kapitalist sistemin yayginlagmasiyla bireyler, geleneksel tiiketim degerlerden
kopmaya baglamis, geleneksel yapilar anlamini yitirmistir. Yani “kapitalist tiiketim
kiiltiiriinde yeni insan tiikettikge doymayan, kendine sunulan her seyi elde etmeye
calisan; bu nedenle toplum kaynaklarini israf etmekten kaginmayan, toplumsal ve dini
degerleri dahi tiiketim amaciyla gdzden ¢ikaran, kendi tiikketimini saglayabilmek igin

etrafina duyarsizlasan ve kendisinden bagkasini diistinmeyen bir insan” (Torlak, 2016:
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186) haline gelmistir. Tiiketimin bu agamasinda insan bedeni bile tiiketim nesnesine
doniismektedir. Bireylerin bedenlerini estetize etme bigimleri insan bedenini modanin
parcgast haline getirmistir. Modern bireyler tiiketim odakli pazarlarda sunulan yeni
tiiketim nesnelerini kullanirken kapitalizmin sadik tiiketicileri haline gelmislerdir.
Elliott ve Lemert kapitalizmin tiiketimle ayakta duran bir sistem oldugunu ifade
etmislerdir (Duman, 2014: 38-39). Bu yiizden kullanabilecegi her tiirlii deger ve inanct
tiiketim nesnesine doniistiirmektedir. Sonug olarak modern donemde tiiketimin toplum

uzerindeki etkisi sturekli artmaktadir.

20. ylizyiln ikinci yarisindan itibaren tiiketim kiiresel bir hal almistir. Bu donemde
Amerika’da ortaya c¢ikan iretim-tilketim sistemi diinya g¢apinda yayginlasmaya
baslamistir. Boylece Amerikan tarzi asir1 tiiketim ve asir1 bor¢lanma diger toplumlari
da etkisi altina almistir (Ritzer, 2011a: 252-253). Kiiresellesmenin, kapitalist sistemin
ve degerlerinin diger toplumlarda yayilmaya baslamasi tiikketimin yeni bigimlerinin
ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Yeni degerlerin ortaya ¢ikmasiyla modern dénem
tiikketim anlayigindan farkli anlayislar ve davranislar goriilmektedir. Sadece tiikketmek
icin tilketmek gibi degerlere sahip olan bu yeni yagam bi¢imi post-fordist donem
olarak da adlandirilmaktadir. Bu donemde tiiketim, iiretimden oncelikli hale gelmekte,
iiriinlerin kullanim 6mrii kisalmakta, iiriinlerin ¢esitliligi ise ¢ogalmaktadir. Bunun
yant sira ¢alisma yasami doniismekte, orta siniflarda bos zaman olarak tanimlanan is
dis1 zaman artmaktadir. Tiketiciler liretici olarak g¢aligtiklart halde tiiketime zaman
ayirmakta ve kendilerini tiikettikleri seylerle tanimlamaktadir (Ritzer, 2011a: 254).
Yani bir iste ¢alistyor olmak kitle iiretimini siirdiirmek ve satin alinan iiriiniin parasini
o0demek icin gerceklestirilen davranisa donlismektedir (Aydogan, 2005: 54). Bos
zamanlarin bu sekilde tiiketim amagli kullanimi hem toplumsal iligkileri hem de
bireysel davranislar1 etkilemekte, tiikketim odakli bir yasam tarzinin ve toplum

yapisinin yayginlagsmasina neden olmaktadir (Karakas, 2006: 293).

Post-modern toplumda tiiketim bireylerin giindelik hayatinin biitiiniinii iggal
etmektedir. Tiiketimin, bireylerin yasamindaki etkisinin artmasinda 6zellikle kitle
iletisim araclar1 etkilidir. Ciinkii kiiresel kapitalizm bireylere reklam ve gorsel medya
araciligr ile yeni tiiketim aligkanliklarini dayatmakta ve tiiketimin stirekliligini
saglamaktadir. Bu siireklilik ile bireylerin giindelik hayattaki tepkileri

standartlasmakta; iirlin bagimhilig1 artmakta, Ozgiir ve yaratict diisiince ise
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korelmektedir (Illich, 2000: 21-23). Bauman (2006: 93)’a gore bu donemin temel
tartisma konusu insanlarin yasamak i¢in mi tiikettigi yoksa tilketmek i¢in mi yasadigi
ikilemidir. Tiiketmek icin yasayan bireyler tiiketimi kimlik tanimlarinda
kullanmaktadir. Bu donemde tiiketim ve tiiketici olma {iretimin dniine gegcmekte ve
tiiketim, statii rekabeti i¢in bir ara¢ haline gelmektedir (Giddens ve Sutton, 2014: 149-
150).

Tiiketimin statii rekabetinin bir parcasi haline gelmesi modern donemin de bir
ozelligidir. Ancak post-modern donemde bireylerin imaj yaratarak sanal kimlikler
olusturmalart modern donemin bir 6zelligi olan statii rekabetine yeni boyutlar
kazandirmistir. imaj tiiketimi ile bireyler gercekte sahip olmadiklari imajlar1 sanal
olarak edinmistir. Bunun bir sonucu olarak da kimlik bunalimlar otaya ¢ikmustir.
Glizellige 6nem veren, benlik duygusu gelismis, hazc1 yonii agir basan ve her zaman
tiikketime hazir degerler daha ¢ok kabul gérmeye baslamistir (Odabasi, 2013: 176).
Satilan tirlinler sembolik birer iletisim araci haline gelmistir. Bu yolla bireyler sosyal
statiilerini edinmek, simiflarini belirlemek, kendilerini ifade etmek ve kimlik

olusturmak istemislerdir (Duman, 2014: 64).

Tiiketim, satin alma arzusu, kendine 6zgiir bir tarz edinme, ayni iiriinii tiikketenlerle bir
grup aidiyeti olusturma, sahip olmanin getirdigi gecici doyum ve tiiketim araciligiyla
haz almay1 6zgiirliik olarak gérmek gibi anlamlara gelmeye baslamistir (Tellan, 2009:
80). Post-modern tiiketim tarzinda tiiketimin kimlik ve benlik olusturma araci haline
gelmesi ihtiyaglarin yapay olarak iiretildigi bir toplum yapisi ortaya ¢ikarmistir. Bu
yoniiyle ihtiyaclar, dogal ihtiyaclar olmaktan ¢ok iiretilen, yani yapay olarak yaratilan,
pazarlanan ve son olarak da tiiketilerek yok edilen fantezilere doniismiistiir. Bu ve
benzeri 6zelliklerinden dolay1 bu donem tiikketim toplumu veya tiiketim kiiltiirii olarak

nitelendirilmektedir.

2.2.3. Tiiketim Olgusunu Ac¢iklamaya Yonelik Kuramlar

Tiiketimin toplumsal yasam iizerindeki etkisinin giderek artmasi tiiketim olgusuna
yonelik akademik ilgiyi de arttirmaktadir. Akademik ilgiye bagh olarak tiikketime

yonelik bir¢cok kuram gelistirilmistir. Tarihsel gelisim siireci dikkate alindiginda bu
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kuramlar Klasik Kuramlar, Elestirel Kuramlar ve Postmodern Kuramlar olarak

siniflandirilabilmektedir.

2.2.3.1. Klasik Kuramlar

Tiiketimin klasik kuramcilari olarak Marx, Weber, Simmel ve Veblen gibi kuramcilari
ornek gosterebiliriz. Klasik kuramcilar sanayiye dayali modernlesmenin yasandigi

toplumlarda tiiketimin kazandig1 nitelikleri incelemislerdir.

Bu kuramcilardan Marx tiiketimi kapitalizm odaginda ele almistir. Marx kapitalizmi
iiretim iligkileri sonucunda gerceklesen sinif iligkilerine gore analiz etmektedir.
Marx’1n analizinde burjuva, proletarya, emegin somiiriilmesi, esitsizlikler, metalagma,
art1 tiretim, kullanim degeri, degisim degeri ve yabancilagma gibi kavramlar 6n plana
cikmaktadir. Ona gdre, modern dncesi toplumlarda pazara yonelik kitlesel bir {iretim

olmadigindan bu toplumlarda modern anlamiyla tiiketim goriilmemektedir.

Kapitalist sistemin ortaya ¢ikardig: tiikketim tarzi aslinda toplumsal esitsizlikleri ve
sinifsal ayrismay1 yansitmaktadir. Kapitalizm ile birlikte gerek tiretim gerekse tiiketim
onem kazanmis ihtiya¢ ekonomisinden kar ekonomisine gegilmistir. Bu durum
tiikketimi zorunlu hale getirmistir (Duman, 2014: 117). Marx’in analizleri modern
endiistri toplumlarindaki tiiketim tarzlarindan daha cok iiretime, iiretim siirecine ve
harcanan zamana odaklansa da tiilketim iki ag¢idan 6nem tasimaktadir. Birincisi
tiikketilen mal ve hizmetler dogal degil yaratilan yapay ihtiyaclardir; ikincisi ise
tiikketilen mal ve hizmetlerin kullanim degerinden ziyade degisim degeri dnemli hale
gelmektedir. Modern iiretim ve tliketim bi¢iminin bazi olumsuz sonuglari da soz
konusudur. Asirt sanayilesme sonucu dogal kaynaklarin asir1 kullanimi1 dogaya pek
cok zarar vermektedir. Ayrica iiretim ve tiikketim siirecinin bir pargasi haline gelen

insan kendi dogasina her gegen giin daha ¢ok yabancilagmaktadir.

Marx’1n sinifsal analizine karst Weber toplumu liretim araglarina sahip olanlar ve
olmayanlar diye ayirmaz. Ciinkii toplum bu ayrimdan ¢ok daha karmasik bir yapiya
sahiptir. Buradan hareketle Weber smif yerine statii ve statii grubu kavramlarini
kullanmaktadir. Weber’e gore statii gruplarmin tiketim bi¢imleri farklilik

gostermektedir. Ciinkii tiiketim sosyal statii ve gii¢ iligkileri ile baglantilidir (Tellan,
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2009: 86-87). Tiiketim aligkanliklar1 statli gruplarinin yagam tarzlarini ortaya koyan

en Onemli Ozelliklerden biridir.

Tiiketime yonelik klasik kuramcilardan bir digeri Simmel’dir. Simmel endiistriyel
toplumlarin ortaya ¢ikardigi metropolitan kentler ile kentlerin, bireyler ve toplumlar
iizerinde olusturdugu olumsuz etkiler iizerinde durmaktadir. Ozellikle bireysellesme
ve para ekonomisinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte bireylerin kentlerde karsilastiklar:
problemler {izerinde duran Simmel’e goére kentler, hem bir gruba ait olmanin
gostergesi hem de kisisel tercihleri yansitarak tiiketim ihtiyacini arttiran mekanlardir.
Bu ¢er¢cevede modern tiiketim tarzlar1 kentlerde yagsamanin bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadir (Bocock, 2014: 27). Kentlerde yasayan bireyler daha ¢ok tiiketmektedir.
Ciinkii kentlerde yasayan bireyler yalnizlasmanin ve bireysellesmenin neden oldugu

problemleri tiikketerek ¢ozmeye ¢alismaktadir.

Simmel’e gore modern toplumlarda artan bireysellik bireyleri farkli olma cabasina
stiriiklemektedir. Farkli olma ise digerlerinin sahip olmadigi nesnelere sahip olma ile
ilgilidir. Bireylerdeki farkli olma c¢abasi onlar1 tiiketime yoOnlendiren onemli bir
motivasyon kaynagidir. Bu yoniiyle tiikketim, bireylerin kentte yasadiklar1 sorunlar
asmak i¢in kullandiklar1 bir aragtir. Tiikketim smifsal farkliliklar1 kamusal alanda
yeniden ortaya c¢ikarmaktadir. Simmel kent, kapitalizm ve tiiketimcilik arasinda bir
iligki kurmaktadir. Buradan hareketle tiiketimi, ekonomik bir siirecin iiriinii olmaktan
cok yalnizlagan ve 6zerkligini muhafaza etmek isteyen bireyin kendini korumak i¢in
bagvurdugu zorunlu bir pratik olarak gormektedir. Aslinda tliketim bireylerin

farkliliklarin1 ve kimliklerini gostermenin bir yoludur (Bocock, 2014: 27).

Tiiketim mekanlar1 ise hem bireylerin ihtiyaglarini karsilamakta hem de kentlerde
yasanan yabancilasma ve yalnizlik duygularinin asilmasini saglamaktadir. Bu yolla
bireyler sembolik kimliklerini yeniden iiretebilmektedir. Bireylerin kimliklerini
yeniden iireterek benliklerini koruma ¢abalar1 bireysellige neden olmaktadir.
Bireysellik de bireyleri kendilerini gosterme ve fark edilme c¢abasi i¢ine sokmaktadir
(Duman, 2014: 128). Bu ¢aba statii ve moda yoluyla saglanmaktadir. Moda ve statii
ile bireyler kendi kimliklerini olusturabilmekte, kendilerini diger bireylerden
ayirabilmekte ve kisisel farkliliklarini daha net bir sekilde ifade edebilmektedir.

Clinkii moda bireyler icin hi¢ bitmeyen ve kendini siirekli yenileyen bir deneyimdir.
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Simmel’in kimlik ile tiiketim arasinda kurdugu iliskiler post-modern kuramlar1 da

etkilemisgtir.

Klasik dénemin en 6nemli tiiketim kuramcilarindan biri Veblen’dir. Veblen 6zellikle
gosteris tliketimi kavrami ile 6nemli bir yere sahiptir. Toplumsal iliskilere tiiketim
odakl1 yaklasan ilk diistinlirlerden biridir. Veblen’e gore tiiketim biyolojik ihtiyaglarin
tatmin edilmesinin yaninda baska islevlere de sahiptir (Giileg, 2015: 71). Yiiksek
mevkilerde sayginlik maddi gii¢ ile elde edilmektedir (Veblen, 2015: 79). Maddi giic
bireyleri daha fazla ve farkli seyler tiiketmeye yonlendirmektedir. Bu nedenle tiikketim

ekonomik giiciin ve statiiniin bir gostergesidir.

Tiiketim Tirlinlerinin statii gostergesi haline gelmesi gosteris¢i tiiketimini ortaya
cikarmaktadir. Bireyler sahip olduklar1 statiiyli gostermek icin daha c¢ok
tilketmektedir. Veblen zenginligi bir statii gostergesi olarak goren siif ‘Aylak Siif’
olarak adlandirmaktadir. Aylak sinifi, gosteris amaci ile tiiketen, sinifsal aidiyetleri
tilkketim pratiklerine dayandiran (Duman, 2014: 136), ¢aligmaya ihtiyact olmayan
zenginler sinifi, burjuva ya da kapitalistler sinifi olarak kabul edilmektedir. Bu sinifin

yasam tarz1 liretmeden tiiketmedir (Ritzer ve Stepnisky, 2013).

Veblen’in aylak sinifi, iiretim siirecine katilmayan ancak ailelerinin sahip oldugu
zenginlik sayesinde tiikettikleri pahali ya da paha bigilmez nesnelerle farkliliklarini
gostermeye calisan kisilerden olugmaktadir. Kaliteli mallarin sinirsizca tiiketimi ve
ihtiya¢ Otesinde tiilketim aylak sinifina 6zgiidiir. Onlar her seyin en iyisini 0zgiirce
tiikketebilme imkanina sahiptir (Veblen, 2015: 71). Aylak sinifi, farkliliklarini en kolay
giyim ile ortaya koymaktadir. Bu yiizden moda 6nemlidir. Moda sabit olmamalidir.
Siirekli kendini yenileyebilmeli ve tiiketimi devam ettirmelidir (Duman, 2014: 136).
Moda, aylak smifini tiiketime bagimli hale getirmenin en giizel yoludur. Ciinki
herkesin giyemedigini giymek bir statii gostergesidir. Kiyafetin islevi ya da
kullanishiligi &nemli degildir. Onemli olan tiiketim nesnelerinin giizel ve pahali
olmasidir. Giizellik ve pahalilik bir statii ve zenginlik gostergesidir (Giileg, 2015: 74).
Veblen gore aylak sinifin tiiketim pratiklerinin zaman i¢inde diger siniflar tarafindan
taklit edilmesiyle gosteris tiikketimi toplumda giderek yayginlagacaktir (Tellan, 2009:
88-89).
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Marx, Weber, Simmel ve Veblen’in tiiketime yonelik kuramlar1 geleneksel
toplumlardan ziyade kapitalist toplumlarda tiiketimin degisen boyutlarini
gostermektedir. Bu kuramlarda tiiketim ihtiyag Otesi tiikketim  seklinde
gerceklesmektedir. Tiiketim sinifsal miicadelenin bir yansimasi oldugu gibi sinifsal
farkliliklar1 belirginlestiren bir gosterge olarak da goriilmektedir. Modern kuramlar
19. ylizy1l Avrupali sanayi toplumlarindaki tiiketim dinamiklerini agiklamada yeterli
goriilebilir. Ancak bu kuramlarin giiniimiiz toplumlarinda ortaya ¢ikan yeni tiiketim

dinamiklerini ac¢iklamada yetersiz kaldig: diisiiniilmektedir.

2.2.3.2. Elestirel Kuramlar

Elestirel Kuramlar Frankfurt Okulu teorisyenlerinin fikirlerine dayanmaktadir. 20.
ylizyilin ortalarinda ortaya ¢ikan Frankfurt Okulu ya da Elestirel Kuram kapitalist
sistem ve kapitalist sistemin sonucunda ortaya ¢ikan tiiketim toplumuna elestirel bir
g0z ile bakmaktadir. Bu kuramcilar icerisinde Adorno, Marcuse ve Fromm tiiketime
yonelik yaptiklart tespitler ile 6n plana ¢ikmaktadir. Frankfurt Okulu disiiniirleri
kiiltiir endiistrisi ve kitle kiiltiirii kavramlar1 g¢ercevesinde yaptiklari elestirilerle
kiiltiirlin tretilen ve tiikketilen bir meta haline getirilmesini elestirmektedir. Ciinkii
kiiltiir endiistrisi yanlis ihtiyaclarin yaratildigi, tiiketime yonelik yasam tarzinin
olusturuldugu ve birbirine benzer nesnelerin kitlesel olarak tiretildigi ve tiiketildigi bir

toplumu ifade etmektedir (Atiker, 1998: 52).

Elestirel Okulun oOnemli temsilcilerinden biri olan Adorno, tiketimin Kkiiltiir
endiistrisine doniistiigiinii vurgulamaktadir. Ona gore kiiltiir endiistrisi kapitalizme
hizmet etmekte ve yapay ihtiyaglar yaratmak i¢in kiiltiirii kullanmaktadir. Bunun
sonucunda bireyler tiiketime dayal1 bir yasama bi¢imine baglanmakta, 6zgiir diisiinme
yetilerini kaybetmekte ve yabancilagmaktadir. Kiiltiirel {riinler ise ihtiyaglari
karsilamak yerine pazarda kar elde etmek igin iiretilir hale gelmektedir. Yani kiiltiir
endiistrisinin asil amact her seyi durmadan tiikettirmektir. Sistemde Onemli olan
tiiketiciyi serbest birakmamak ve endiistrinin bir nesnesi haline getirmektir. Bu sayede

kapitalist sistem, tiiketicileri kendisine esir edebilmektedir (Duman, 2014: 132).

Frankfurt Okulu’nun diger bir kuramcisi olan Marcuse ise kapitalizmin sahip oldugu

tiiketim ideolojisini ve bu ideolojinin yarattig1 sahte ihtiyaglari elestirmistir. Ona gore
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kapitalizm, tiiketim sayesinde sosyal kontroliin ve sinifsal egemenligin devamliligin
saglayabilmektedir. Kapitalistlerin yaratmak istedigi bu tek yonlii diisiinen tiiketiciler
hem sistem hem de egemen smifin varlig1 i¢in oldukca gereklidir. Marcuse bu tip
tiiketicilerin ortaya ¢ikmasini kitle kiiltiirii ile agiklamaktadir. Kitle kiiltiiriiniin ortaya
¢ikmasinda medya 6nemli bir sosyallesme aracidir. O kadar 6nemlidir ki ailenin bile
yerini sarsmaya baslamistir (Kizilgelik, 2000: 220-221). Marcuse tiikketime yaptigi
elestirilerde ihtiyaci sahte ve gercek olmak tizere ikiye ayirmaktadir. Birincisi bireyin
hayatin1 devam ettirmesi i¢in gerekli olan fizyolojik (ger¢ek) ihtiyaglar iken ikincisi
kapitalist sistemin yarattig1 yapay (sahte) ihtiyaclardir. Yapay ihtiyaglar bireyin
gercekte neye ihtiyact olduguna dair diislinmesini engellemekte, bireyi siirekli
tilketime yoOnlendirerek onu tiiketici konumunda tutmaktadir. Marcuse bilingli
tilketicilerin varhigina da dikkat ¢ekmektedir. Bilingli tiiketiciler gercek ve sahte

ihtiyaclar1 ayirt edebilme yetisine sahiptir (Duman, 2014: 155).

Elestirel Kuramin bir diger temsilcisi Fromm’dur. Fromm, Adorno ve Marcuse’dan
farkli olarak tiiketimin psikolojik yonlerini vurgulamaktadir. Tiiketimi 6zgiirliik ve
mutluluk ¢er¢evesinde ele almaktadir. Haz 6nemli bir kavramdir. Ona gore ekonomik
sistemler bireyi durmadan tiiketime sevk etmekte; ancak asla doyuma
ulagtirmamaktadir. Doyuma ulagamayan kisi hi¢gbir zaman mutlu olamayacaktir. Bu
cergevede glinlimiiz kapitalist sistemi bireylere maksimum hazza ulasmanin yolunun
tilketimden gegtigini kabul ettirmekte ve varligmi siirdiirmektedir (Duman, 2014:
157). Bireyler artik birbirlerinin ne bildiginden veya nasil biri oldugundan ziyade
nelere sahip olduklariyla ilgilenmeye baslar hale gelmektedir. Bu ilginin bir sonucu
olarak tiiketiciler iiretilen yapay ihtiyaglari alma konusunda kendilerini daha fazla

zorlamaktadir (Bati, 2015: 23).

Fromm psikolojik stirecleri vurgularken tiiketim degerlerindeki birtakim degismelere
de dikkat ¢ekmektedir. Ona gore fedakar olma, elindeki ile yetinme gibi degerlerin
yerini bencillik ve sahip olma hirst almaktadir. Bu yeni degerler insanit stirekli
harcamaya ve tiiketime yonlendirmektedir. Yani {ireten insan yerini, her an her seyi
tiiketen insana birakmistir. Bu yiizden siirekli i¢ diinyasinda sikint1 yasayan ve kendini
anlamlandirmaya calisan insan gevresi ile saglikli iliskiler kurabilmek icin tiikketimi
bir yol olarak gormektedir. Clinkii kapitalist sistem bireyi duygusal ve biligsel agidan

anlamsizlagtirmaktadir. Ne yapacaklarini bilemeyecek kadar bilingsiz hale gelebilen
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bireyler i¢in tiikketim yasadiklar1 kaygidan kurtulmanin ve sorunlardan uzaklasmanin
bir yoludur (Duman, 2014: 158). Ancak Fromm’a gore sorunlarini ¢6zmede tiiketimi

psikolojik bir yol olarak goren bireyler arzuladiklar1 sonuglar1 alamamaktadir.

Frankfurt Okulu teorisyenlerinin kiiltiir endiistrisi ve kitle kiiltiirii cer¢evesinde yaptigi
elestirilerde temel nokta bireylerin tliketim siiregleri tarafindan belirlenmesidir.
Tiiketim toplumunda bireylerin arzulari ve duygular1 tiiketim nesnesi haline
getirilmektedir. Ancak neyin tiiketilecegi ya da arzulanacagi bireyler tarafindan degil
toplum tarafindan belirlenmektedir (Atiker, 1998: 65). Bu nedenle tiiketim toplumu
bireylerin 6zgiirlikklerinin elinden alindig1 bir toplumdur. Hatta Fromm’un dikkat
cektigi gibi bireyler tilketmeyi sorunlarini ¢6zmede 6nemli bir yol olarak gorseler de

bu yanilsamadan 6teye gegmemektedir.

2.2.3.3. Post-modern Kuramlar

Post-modern kuramcilar tiiketimin 6zellikle bireysel tatmin saglayan yonii iizerinde
durmuslardir. Haz ve fayda doguran tiiketim bireyleri tiiketen robotlara doniistiirme
giicine  sahiptir.  Post-modern  kuramlar tiiketimi toplumun merkezine
yerlestirmektedir. Toplumsal iligkiler ve kiiltiir tiiketim anlayisina ve davranislarina
gore sekillenmektedir. Yani bireylerin etkilesiminin temelini tiiketim olugturmaktadir.
Post-modern bir perspektifle tiikketimi tanimlayan kuramcilar arasinda Baudrillard,

Ritzer ve Bauman yer almaktadir.

Baudrillarda’a gore gilinlimiiz post-modern toplumlar1 sanayi toplumunun {iretime
dayali 6zelliklerinden ¢ok tiiketim toplumunun 6zelliklerini gostermektedir. Sanayi
kapitalizminin temel sorunu karin arttirilmasi ile f{retim arasindaki dengenin
kurulmasidir. Ancak giliniimiizde iiretimin sinirsiz olmasina karsin bu {irtinlerin
tamaminin piyasada satilmasi bir problem haline gelmistir. Ciinkli asir1 {iretim,
iiriinlerin tiikketilmesini sorun haline getirmektedir.  (Baudrillard, 2010: 81).
Kapitalizmin gelismesi tiiketimin arttirilmasiyla miimkiindiir. Bu yilizden giliniimiizde
iiretimden ¢ok tiikketime 6nem verilmeye baglanmistir. Tiiketimi arttirmak icin de pek
cok sahte ihtiya¢ olusturulmustur (Atiker, 1998: 66). Yani gercek ve sahte ihtiyaclar
birbirine karigmis, bireyler statii kazanma amaciyla gostergeleri tiiketir hale gelmistir

(Duman, 2014: 137).
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Bireyler arzuladiklar1 tiiketim nesnelerine ulasamadiklarinda ise iriiniin sahtesini
tilketmektedir. Bu sayede rahatlikla o statiideymis gibi hissedebilmekte ve sahte
kimlikler insa edebilmektedir. Sahte olanin kendini gercek gibi gdstermesi imajlarin
rasyonellestirilmesiyle saglanmaktadir. Bu rasyonellesme sayesinde Baudrillard’a
gore tiiketim nesnelerinin yerini semboller ve imajlar almistir. Bagka bir ifadeyle
tiiketim, nesnelerden ya da mallardan daha ¢ok gdstergeler ve imajlarla baglantilidir
(Ritzer ve Stepnisky, 2013: 204). Simgelerin ve imajlarin tiiketimi bireylerin giinliik
ihtiyaclarmin tatmininden ¢ok bir sayginlik gostergesi olarak anlamlidir (Odabasi,
2013: 31). Yeni ortaya c¢ikan bu toplumsal durum tiiketim toplumu olarak
adlandirilmaktadir. Tiiketim toplumunda bireyler kapitalist sistemin devamliligin
saglayan pasif araglardir. Bu nedenle tiiketim bireylerin 06zgiir tercihleriyle
gerceklestirdigi davranis olmaktan ¢ok uzaktir. Bireyler siirekli tiiketimin igerisinde

olmaya toplum tarafindan énceden ikna edilmektedir.

Bir diger post-modern kuramci olan Ritzer ise bireyleri daha fazla tiilketmeye ikna
eden tiikketim mekanlarint incelemektedir. Onun kuraminda tiiketim, ihtiyaglarin
otesinde islevleri olan bir olgudur. Ritzer (2014) ‘Toplumun McDonaldlagtirilmast’
adli caligmasinda tiiketimin artmasini saglayan yeni iiretim bi¢imini analiz etmektedir.
Bu iiretim big¢iminde standartlasma ve hiz onemlidir. Bu sayede tiiketiciler
ihtiyaclarimin otesindeki iiriinleri tiiketmeye kolaylikla ikna edilebilmektedir (Ritzer,
2014: 36). McDonaldlagsma tiiketicilere, iscilere ve yoneticilere verimlilik,
hesaplanabilirlik, dngoriilebilirlik ve denetim imkan1 sunmaktadir. Bu ylizden basarili

bir sistemdir.

Sistem {riinlerin diinyanin her yerinde ayni kalite, standart ve hizda iiretilerek
tiikketilmesine imkan tanimaktadir. Sistem tiiketicilerin ihtiyaglarini karsilamada da
giiven temin etmektedir. Bu giiven kaliteli ve hizl1 hizmet verildigi algisindan ileri
gelmektedir. Standartlagmis ve hizlanmis iiretim sayesinde bireyler zahmetsiz, kolay
ve Ongoriilebilir bir sekilde tiiketebilmektedir. Zahmetsizce tiiketmeyi saglayan bu
sistem bireylerin giindelik hayatinin neredeyse tamamini kaplamaktadir. Oyle ki
bireyler tiikketmekten baska bir sey yapmayan varliklara doniisme tehlikesiyle karsi

karstya kalmaktadir.
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Ritzer (2011Db) bir diger ¢alismasinda biiytilii bir diinya yaratilarak bireylerin tiiketime
ikna edildigine dikkat ¢ekerken, aligveris merkezleri iizerine analizler yapmakta ve
giiniimiiz toplumlarindaki tiikketim olgusunun boyutlarini ele almaktadir. Ona gore
aligveris merkezleri kiiresel tiikketim kiiltiiriiniin yayilmasina neden olmaktadir. Yeni
tiketim mekanlar1 olarak nitelendirdigi fastfoodlar, yolcu gemileri, aligveris
merkezleri, e-aligveris ve zincir magazalar gibi mekanlar misafirlerine biiyiilii
atmosferler sunmaktadir. Bu biiyiilii atmosferden hareketle Ritzer (2011b: 32-34)

aligveris merkezlerini tiiketim katedralleri olarak tanimlamaktadir.

Aligveris merkezlerinin 6zellikle bireyleri tilketime ikna etmedeki islevlerine dikkat
cekmektedir. Aligveris merkezleri tiim ihtiyaglarin karsilanabilecegi olgiide iiriin
cesitliligi sunmaktadir. Bu yolla bireyleri tiiketim dongiisiiniin i¢ine ¢ekmekte ve
verdigi Ozgirliikk hissi ile biiyiilemektedir. Ritzer aligveris merkezlerinin isleyis
mantig1 iizerinde dururken Ozellikle tiiketim ile dini inan¢ arasindaki iliskiyi
vurgulamaktadir. Ona gore aligveris merkezleri geleneksel tapinaklarin sagladig
tiirden islevleri yerine getirmektedir. Tiikketim merkezlerinde tiiketiciler ¢ogu zaman

ayni amag, duygu ve pratik i¢in bir araya gelmektedir (Duman, 2014: 143-144).

Bir diger post-modern kuramci olan Bauman, Baudrillard ve Ritzer’den farkl: olarak,
tiiketimin kiiresel boyutlarina ve toplumsal sonuglarina dikkat ¢ekmektedir. Bauman
(Bauman, 2006: 92) kiiresellesme gercevesinde inceledigi giinlimiiz toplumlarini
tilketim toplumu olarak adlandirmaktadir. Onun tiikketim toplumu {izerine yaptigi
analizler, zaman-mekan iizerindeki hareketlilik, zenginler ile yoksullar arasindaki
ayrim ve kiiresellesme gibi temel kavramlara dayanmaktadir. Ona gore tiiketim,
toplumsal iligkileri diinya ¢apinda etkileyen bir olgudur ve post-modern toplumun

uraniadur.

Tiiketim toplumunda iiretim ile tiiketim arasindaki derece farklidir. Uretime elbette ki
ihtiya¢ vardir; ancak sistemin iglemesi i¢in tiiketim daha 6nemlidir. Bu yiizden post
modern toplumda bireylerden beklenilen sey iyi birer tiiketici olmalaridir. Yani
bireylerin c¢alismalarindan ziyade yaptiklar: tiketim 6nemlidir. Bauman (2006: 96)
tiikketim kavramiyla liiks mallarin tiikketilmesinden ya da servet biriktirilmesinden ¢ok
bilinmeyen bir duygunun verdigi heyecan hissi i¢in oynanan oyunu kast etmektedir.

Bu ¢ercevede tiiketim sadece ihtiyaclarin tatminini saglayan bir kavram olmadig1 gibi
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gosteris tiiketimi ile sinirli bir kavram da degildir. Burada tiiketiciler kendi ¢ikarlarina
ve kisisel zevklerine odaklanmaktadir. Ancak kisisel zevkleri beklenilen diizeyde
tatmin saglamamaktadir. Bu tatmin olmama duygusu tiiketicileri bireyci kisilere
doniistiirebilmektedir (Bauman, 2006: 96-97). Bireyler yasadiklar1 sorunlarindan bile
tilketim yoluyla uzaklasabilmektedir. Eski tiiketim nesneleri ise zaman igerisinde
sikict hale gelebilmektedir. Ancak kapitalist sistem aninda yeni tiiketim nesneleri
sunarak bireyleri tiikketim siirecinin iginde tutmay1 basarmaktadir. Bu sayede tiiketim,

giinliik hayatin siirdiiriilebilmesi i¢in zorunlu bir olgu olarak algilanabilmektedir.

Post-modern kuramlarda tliketim, bireylerin kimliklerini ifade etmelerinde
kullandiklar1 bir ara¢ olarak goriilmektedir. Bireyler tiiketim nesneleri ve tiiketim
aracilifiyla kimliklerini olusturmaktadir. Tiiketimin fayda ve ihtiya¢ boyutu bu
kuramlarda dikkat ¢ekse de istek ve arzu boyutu daha ¢ok 6ne ¢ikmaktadir. Ozellikle
tiiketimin kimlik ingasindaki roliine, haz tatminiyle bireyi rahatlatmasina ve semboller
aracilifiyla imajlarin tiilketim nesnesi haline gelmesine dikkat ¢ekilmektedir. Ayrica

tiikketimin insanlar arasindaki esitsizlikleri yansitan yoniine de vurgu yapilmaktadir.

2.2.4. Tiirkiye’de Tiiketim Toplumunun Gelisimi

Bati toplumlarinda sanayi devrimi ile birlikte geleneksel tiiketim bigimi degismistir.
Yeni bir tiikketim tarz1 19. ve 20. yiizyilda bat1 toplumlarinda hakim olmustur. Sanayi
iiretimine dayanan bu tiiketim tarz1 kitle {iretiminin yayginlagsmasi ve devletin refah
politikalariyla orta siniflara dogru yayilmistir. 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren
ise tiikketim iiretime gore daha fazla 6nem kazanmistir. Bu donemde tiiketim insan

iligkilerinin merkezine oturmus yeni tiikketim bi¢imleri ortaya ¢ikmuistir.

Tiirkiye, modern batili toplumlarin gectigi sanayilesme, modernlesme ve post-
modernlesme siireglerini yasamamasina ragmen tiiketim kiiltiiriiniin ve tiiketim
toplumunun pek c¢ok 6zelligini gdstermektedir. Bu yiizden Tiirkiye’ nin tam anlamiyla
bir tiiketim toplumu olup olmadigi ve Tirkiye’ye tiiketim kiiltiiriiniin hangi
donemlerden itibaren yerlestigi hala tartigmali bir konudur. Tiiketim toplumunun
kiiresellesmenin etkisiyle diinya ¢apinda yayginlik kazanmasi ile birlikte Tiirkiye’ye
tilkketim toplumuna ait ozellikler tasinmaya baslamistir. Bat1 toplumlart ile girilen

iligkiler sonucunda batili tiiketim bigimleri yayginlagmistir.
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Tiirkiye Cumbhuriyeti, savaglar sonrasinda yasanan kitlik ve yoksulluk gibi bir¢ok
sorunla miicadele edilirken kurulmustur. Tiirkiye’nin kuruldugu ilk 10 yil iginde
Diinya c¢apinda etkileri olan 1929 Biiyiikk Ekonomik bunalimi yasanmistir. 1929°da
yasanan bunalim Tirkiye’deki ekonomik ve toplumsal sartlari da olumsuz
etkilemistir. Bu zorlu sartlara ragmen Tiirkiye kendi kendine yetmeye ve yerli malin
kullanimini arttirmaya caligmigtir. Ancak bu donemde iiretim kisith olanaklar ile
gerceklesebilmistir. Uretim alt yapilarmin yetersizligi ve sermaye eksikligi dis
etkenlerin baskisini arttirmistir. Bu dénemde ihtiyag Gtesi tiiketim orta siniflar igin zor
sartlarda yapilan liiks bir davranisa donilismiistiir. Bununla birlikte Avrupa ile kurulan
siyasi ve sosyal iliskiler sonucunda toplumun iist siniflarinda statii, gosteris ve liiks
tilketim gibi ihtiya¢ Otesi tiiketim tarzlari yaygmlagmistir. Bu siiregte geleneksel
kanaatkar tiiketim anlayisi da degisime ugramistir (Duman, 2014: 164-165). Bu
donemde halkin tiiketmekten ziyade tasarruf etmeye yonlendiren reklamlar goze

carpmaktadir (Yavuz, 2013: 229-231).

Tiirkiye’de tiikketimin tarzi, I. Diinya Savasi’ndan sonra yasanan zorluklarin 1950°den
sonra asilmasiyla yeni boyutlar kazanmistir. 1950’den sonra kurulan sanayi tesisleri
ile kalkinma politikalar1 zayiflamistir. Bu durum Tiirkiye’yi liretmeden tiiketen bir
toplum olmaya zorlamistir. Uretmeden tiiketmek, tiiketim kiiltiiriiniin ve tiiketim
toplumunun yayginlagsmasindan ¢ok iilkenin disa bagimliligini arttirmistir (Aydemir,
2007: 207). Tiiketim mallarinin ithal edilmesi tercih edilmistir. Bu donemde tiiketim
kitlesellesmeye baslamistir. Batililasmanin ve modernlesmenin giindelik yasamdaki
yansimalar1 orta smiflar arasinda yayillmistir. Yine de ortaya cikan tiiketim

davraniglar1 batili anlamdaki tiikketim toplumunu tam anlamryla temsil etmemistir.

Buna ragmen tiiketim kiiltiiriiniin etkisi Tiirkiye’de her gecen giin daha fazla
belirginlesmistir. Siyasal ve ekonomik alanda yasanan degismeler bu etkinin
artmasinda onemlidir. Ulke ekonomisine hakim olan karma ekonomi modeli,
Tiirkiye’nin NATO’ya girmesi, gelismis iilkelerin gelismemis iilkelere yonelik
politikalar1, 6zel tesebbiis lehine gerceklesen gelismeler, tarimin hiikiimet tarafindan
desteklenmesi bu etkiyi daha da hizlandirmistir. Ozellikle tarimda makinelesmenin
artigl tarim tiriinlerinin fiyatlarin1 olumlu yonde etkilemistir. Yeni pek ¢ok tarim alani

acilmistir. Agilan tarim alanlar1 yeni bir sinif olan zenginler sinifini ortaya ¢ikmustir.
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Bu sinif tikketime kolayca dahil olmustur. Ulagim alaninda yasanan gelismeler ve buna

bagli artan kentlesme ile birlikte tiikketimin halka yayilmasi hizlanmistir.

Bu siiregte geleneksel kanaatkar tliketim davraniglart yerini tiiketici kiiltiir
davraniglarina birakmigtir. 1950’lerde tarimda yasanan bu tarz gelismeler sona
erdiginde ithalat ve ihracat arasinda ciddi agiklar olusmustur. Hiikiimet agig1
kapatmay1 denemis ancak basarili olamamis ve dig ticaret alaninda kisitlamalara
giderek korumaci politikalar benimsemistir. Bu yiizden Tiirkiye sanayisine
1960’lardan itibaren ithal ikameci politikalar egemen olmaya baglamistir. Yani Tiirk
toplumunun tiikketim anlayis1 ithal ikameci politikalara dayandirilmistir. Ozellikle
yatirim yapabilecek sanayi dallar1 segilerek bunlar {izerinde yogunlagsmaya ve
uzmanlagmaya caligmistir (Kayra, 2015: 334). Bu yolla 6zel isletmeler desteklenmis,
sanayi canlanmis, dayanikli tiiketim mallarinda yerli iiretim tercih edilmistir.
Dayanikli tiiketim mallar1 giinliik yasamin vazgecilmezleri haline gelmistir.
Tiiketimden kastedilen sey tasarruftan ziyade satin alma yolu ile yeni iiriinler elde

etmeye doniismiistiir.

1970’11 yillarda ise tiiketim kiiltiiriiniin etkileri 6zellikle yurt disina yapilan gocler ve
oradan getirilen {irlinlerin kullanilmasindan dolay1r koylerde bile goriiliir hale
gelmistir. Dayanikli tiiketim mallar1 biiyiik oranda yurt disindan getirilmektedir. Bu
durumda yeni tiiketim aligkanliklar1 da yurtdisindan ithal edilmektedir. Getirilen
iiriinler 6nemli bir statii gostergesi olarak algilanmistir. Bu alg1 sebebiyle tiiketimin
hizi iretimin hizinin Oniine ge¢cmeye baslamistir. 1970’lerde oOzellikle sehir
merkezlerindeki tiilketim anlayisinda pek c¢ok degisiklik yasanmistir. Ciinkii
sanayilesme, modernlesme ve kentlesme siiregleri Tiirk toplum yapisini, geleneklerini
degisime zorlamistir. Avrupa yasam big¢imi 6n plana ¢ikmaktadir. Avrupa kiiltiir
etkilerinin toplumda yayginlasmasi kiiltiirel degerleri de degisime zorlamig sosyal
dayanisma azalmis, aile degerlerinde ¢oziilmeler baslamistir. Degerler diizeyinde
yasanan s0z konusu degismeler bireysel tiikketim aligkanliklarini da deg8isme
zorlamistir. Boylece ev ekonomisine dayali kanaatkar tiikketim pratikleri zamanla
kaybolmustur (Duman, 2014: 172-173). Bu gelismelerin ardindan 1980’11 yillarda

benimsenen liberal ekonomi politikalariyla tiiketim yepyeni boyutlar kazanmistir.
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1980’1er tiiketim kiiltiiriiniin ve tiikketim toplumunun kiiresellesmenin etkisiyle diinya
capinda yayginlastig1 yillardir. Iletisim teknolojilerinin ve ulus &tesi kapitalizmin
gelismesiyle Amerikan kiiltiirline dayanan yeni tiiketim anlayislar1 ve davranislari
yayllmaya baglamistir (Tanridver ve Kara, 2015: 22). Diinya ¢apinda gerceklesen bu
stirecten Tiirk toplumu da etkilenmistir. Bu donemde Tiirkiye’de serbest piyasa
ekonomisi benimsenmistir. Disa acilmayla birlikte yabanci mallarin iilkeye girisi
hizlanmis ve diinya ile 6nemli bir biitlinlesme siirecine girilmistir. Disa agilma ve
kiiresellesmeye adapte olma politikalar1 halkin tiiketim imkénint arttirmigtir
(Korkmaz, 2009: 147). Bu donemde ithalat ve ihracat serbest birakilmis, yabanci

iirlinler iilkeye daha ¢ok girmeye baslamistir.

Yabanci triinlerin iilkeye girmesi tiikketim {irlinlerindeki gesitliligi arttirmigtir. 1980
sonrasinda radyo ve televizyonlarin 6zellesmesi ile birlikte sosyal, ekonomik ve
kiiltiirel pek c¢ok alanda ¢esitlilik goriilmiistiir. Bu cesitlilik beraberinde rekabetin
olusmasina neden olmustur. Rekabetin artmasi ve ithalatin serbest birakilmasi ile
birlikte toplum daha 6nce hi¢ gormedigi pek ¢ok iiriinle tamigsmistir. Bu iiriinler ile
tanismada reklamlar 6nemli rol oynamigtir. Reklamlar yoluyla iletisim araglar1 hedef
kitlesini itibar, kimlik, sinif atlama gibi degerler ile yonlendirmekte ve tiiketime tesvik

etmektedir (Yavuz, 2013: 234-236).

Disar1 ile artan etkilesimler sonucunda halk kiiresel kiiltiire ve batili tiiketim
aliskanliklarina daha agik hale gelmistir. Bali’nin dikkat ¢ektigi gibi bu donemde, orta
smiflar batili anlamda tiiketicilere dontismistiir (Bali, 2002: 31-32). 1980 sonrasinda
tiiketim kiiltiirtinde kdseyi donmenin ve para sahibi olmanin 6nemi, mutlu ve iyi bir
hayat yasamanin Oniine ge¢cmistir. Maddi tirlinlere kars1 asir1 ilgi ile birlikte gosteris,
fantezi, yenilik ve Bati kiiltiiriine dahil olma ¢abas1 6n plana ¢ikmistir (Ustiin ve Tutal,

2008: 263).

Bu donemde liberal ekonomi politikalarinin yayginlagsmasiyla tiiketim toplumunun
ozellikleri de yayilmaya baslamis, toplum yeni bir tiikketim anlayisi ile tanigmustir.
Tiiketiciler yiiksek kaliteli {irtinlere sahip olmay1 arzulamaktadir. Ciinkii zor bulunan
iirlinlere sahip olma ¢agdas diinya insan1 gibi yasamanin bir yolu olarak goriilmiistiir.

1980’ler ile birlikte ‘tikketmek icin tiiketme’ anlayist sadece {ist tabakalar ile sinirh
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kalmamakta biitiin katmanlara dogru yayilmistir. Kisa yoldan para kazanma anlayis1

ortaya ¢ikmistir. Clinkii maddi kazang, mutlu bir hayat anlamina gelmektedir.

Bu degisimler Tiirkiye’de orta siniflarin tiiketim davranig ve degerlerinin degisimini
hizlandirmigtir. Ciinkii kit kanaat gecinmenin yerini kisa yoldan zengin olma
diisiincesi; yani iiretmeden tiketme felsefesi almaktadir (Duman, 2014: 177).
Ozellikle Cumbhuriyet déneminde yasanan kitlik ve yoksulluk sorunlarmin bu
donemde azalmasi ve refah seviyesinin daha onceki donemlere gore ylikselmesi bu
felsefenin yayilmasinda etkili olmustur (Demirezen, 2015: 65). Kozanoglu (1993)
boyle bir felsefeye sahip olan kusagi “soyuppie kusagi” olarak adlandirmaktadir.
Soyuppie kusaginin yasam tarzi tiiketim ve eglence iizerine kuruludur. Soyuppie

kusag tiikketim kiiltiirliniin yayginlasmasinda tastyici bir kusak olmustur.

Tiirkiye’de ozellikle 2000’den sonra sosyoekonomik diizeyde yasanan gelismeler
tiiketim toplumunun yayginlagma siirecini daha da hizlandirmistir. 2000’11 yillarda
ekonomide yasanan gelismeler halkin alim giiciinii arttirmistir (Demirezen, 2015: 76).
Halkin alim giiciiniin artmasi orta siniflarin daha ¢ok tiiketmesine neden olmaktadir.
Boylece tiiketim toplumsal yagsamda daha genis alanlara yayilmaktadir. Bu donemde
ozellikle gosteris tiiketimi ve haz tiiketimi yayginlagmaktadir. Yani ihtiyag otesi
tiikketim normallesmistir. Bu donemde daha 6nce goriilen kanaatkar tiikketim anlayisi
neredeyse tamamen yok olmakta; israfa dayali tiiketim yayginlagmaktadir. Sonug
olarak, Tiirk toplumunun kanaatkar yapisi 1950’lerde doniismeye baslamis; bu
doniisiim sonucunda ortaya ¢ikan ihtiya¢ oOtesi tiilketim davranmiglari 1980’lerde

toplumsal yayginlik kazanmis, 2000’lerden sonra ise kurumsallagsmaistir.
2.3. COCUKLARDA TUKETIM SOSYALLESMESI

Cocuklar tiikketim toplumunun yeni tiiketicileri olarak her gecen giin daha ¢ok dnem
kazanmaktadir. Cocuklarin tiiketim pazarindaki artan yeri bu durumun en agik
kanitidir. Cocuklarin tiiketim odaginda toplumla biitiinlesmesi tiiketim sosyallesmesi
kavram ile ifade edilmektedir. Bu nedenle ¢alismanin bu bashiginda sosyallesme,
sosyallesmenin evreleri ve sosyallesme araglar1 tiiketim sosyallesmesi ile iliskili
olarak ele alinmaktadir. Daha sonra ¢ocuklarin tiilketim sosyallesmesi sosyallesme

kuramlar1 ve tiiketim sosyallesme modelleri ¢cer¢evesinde agiklanmaktadir. Son olarak

67



bu kavramsal ve kuramsal tartismalar ¢er¢evesinde ¢cocuklarin tiiketici bireyler olarak

tiiketim toplumundaki yerleri degerlendirilmektedir.

2.3.1.Sosyallesme ve Tiiketim Sosyallesmesi

Tiiketim sosyallesmesi kavraminin daha net bir sekilde anlasilmasi i¢in sosyallesme
kavramini ele almak gerekmektedir. Sosyallesme, bireylerin toplumun {iyesi haline
gelme siirecidir. Bireylerin toplumsal deger, rol ve normlart edinerek toplumla
biitiinlesmesi sosyallesme ile gerceklesmektedir. Sosyallesme bireyin dogumu ile
baslayip oliimiine kadar gecen siirecleri igermektedir. Birey hayat1 boyunca sayisiz
olay ve kisi ile etkilesim halindedir. Bu etkilesim bireyin gelisiminde ve topluma
adaptasyonunda etkilidir. Bu yoniiyle sosyallesme bireylerin birbirlerine, sosyal
hayata ve i¢inde bulunduklar1 topluma uyum siirecini ifade etmektedir. Sosyallesme
¢ok boyutlu, karmasik ve uzun bir siiregtir. Oyle ki ayn1 toplum igerisinde yasayan iki
kisi i¢in bile ayn1 bicimde ger¢eklesmemektedir. Sosyallesmenin bu ve bunun gibi

ozellikleri onun tanimlanmasini zorlagtirmaktadir.

En genel anlamiyla sosyallesme birey ile toplum arasindaki etkilesimi ifade
etmektedir. Bireyler toplumla etkilesime girerek toplumsal degerleri, rolleri ve
normlar1 igsellestirmektedir. Her insan dogar dogmaz bir sosyal ortam igine
girmektedir. Orada gelismekte, biliylimekte ve Ogrenmektedir. Bu nedenle
sosyallesmenin amaci toplum tarafindan istenilen davranislari bireye kazandirmak ve

onu istenilen sekilde bicimlendirmektir (Solak, 2009: 223).

Sosyolojik tanimlar birey-toplum etkilesiminde genellikle topluma agirlik
vermektedir. Yani sosyallesme, toplumun birey iizerinde belirleyici oldugu ve bireyin
toplumsal etkileri pasif bir sekilde i¢sellestirdigi bir siire¢ olarak kabul edilmektedir.
Ornegin, Durkheim bireyi toplum karsisinda pasif alicilar olarak ele almaktadir.
Toplum baski 6zelligi sayesinde birey iizerinde belirleyicidir. Bu bakisin yaninda
bireyleri ve bireyler arasindaki etkilesimi 6n plana ¢ikaran tanimlarda s6z konusudur.
Ornegin Simmel sosyallesmeyi grubu bir arada tutan siire¢ olarak degerlendirmekte,
sosyallesme siirecinde bireysel gelisimden ¢ok grup olusum siirecini onemsemektedir.
Ona gore bireyler arasindaki etkilesim onemlidir. Eger bireyler arasindaki etkilesim

ortadan kalkarsa toplumun varlig1 tehlikeye girebilmektedir.
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1960°dan itibaren sosyallesme iizerine yapilan tanimlarda artis goriilmektedir. Bu
tartismalarda sosyallesmenin iki boyutu 6n plana ¢ikmaktadir. Birinci boyut grup
olusum siirecidir. Ikinci boyut ise dgrenme araciligiyla bireyin deger ve normlar
kazanma siirecidir. Bu tartismanin bir diger goriiniimii makro-mikro etkilesimidir.
Makro anlamda sosyallesme kiiltiiriin kusaktan kusaga aktarimina; mikro anlamda ise
kisiligin olusumuna O6nemli katkilar sunmaktadir (Zencirkiran, 2016: 83). Bu iki
boyuttan hareketle sosyallesme nesnel ve Oznel olmak iizere iki acidan ele
alinmaktadir. Nesnel sosyallesmede, birey iizerinde etkide bulunan toplumken; 6znel

sosyallesmede topluma tepkide bulunan bireydir.

Nesnel olarak sosyallesme; kiiltiiriin bir kusaktan digerine gecirildigi, sosyal yasamin
bireyler tarafindan kabul edildigi siirectir. Tarih boyunca insanlar diger bireylerle
sosyal iliskiler kurma geregi hissetmis ve bir toplum icerisinde yasamistir. Bu durum
insanlarin siirekli etkilesimde bulunarak toplumun ortak degerlerini benimsemesini
saglamaktadir. Bu sayede toplumlarin kendilerine ait degerleri, yasam tarzlar1 ve
kiiltiirleri olugsmustur. Bu ozelligiyle sosyallesme bireyin disinda cereyan eden bir

slirectir.

Toplum acgisindan degerlendirildiginde bu siire¢ toplumsal kontrol ve diizeni
saglanmanin bir yoludur. Insan davranislarinm biiyiik bir kismi 6grenilmis
davraniglara dayanmaktadir. Kisiler bagkalar1 ile kurduklari iligkiler sonucunda
toplumda gegerli olan degerleri, kurallar ve tutumlar1 6grenmektedir (igli, 2015: 117).
Sahip olduklar farkliliklar1 bir kenara birakabilen bireyler bu sayede toplum ile daha
rahat bir sekilde biitiinlesebilmektedir. Toplumla uyumlu bir kimlik kazanip,
toplumun belirledigi diisiince ve davranis kaliplarina uygun hareket eden birey,
(Costu, 2009: 37) toplumsal norm ve degerleri igsellestirip toplumsal rolleri yerine
getirebilmekte ve biitiiniin parcast olmaktadir. Toplumsal biitiinlesme toplumsal
iliskilerin, gruplarin, toplumsal kimligin vb. toplumsal yapilarin ortaya c¢ikmasini
saglamaktadir. Nesnel sosyallesme toplumsal sistemin insa edilmesine, nesiller
arasinda devam ettirilmesine ve bireyler arasindaki etkilesime odaklanmaktadir. Siireg
icinde yer almayan birey toplumun uyumlu bir {iyesi olamamaktadir. Bu durum
bireyin toplum tarafindan dislanmasina ve sapma davraniglar géstermesine sebep

olabilmektedir (Erkal, 2000: 82).
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Oznel sosyallesme ise bireyin ¢evresindekilerle yasadigi iliskiler sonucunda
gerceklesen 6grenme ve kisilik olusturma siirecidir. Bu siire¢ igerisinde kisiler bir
taraftan i¢inde bulunduklar1 toplumun kiiltiiriinii 6grenirken (I¢li, 2015: 117) diger
taraftan yasadiklar1 toplumun aliskanliklarini edinmektedir (Fichter, 1996: 23). Oznel
sosyallesme, bireyin kiiltiirel degerleri edinirken kendi deger yargisini olusturup bu
degerlere dayanarak kisiligini insa etme siirecine odaklanmaktadir. Bu siirecgte
topluma yeni katilan bireyler var olan organize yasam ve kiiltiire katilmaktadir. Oyle
ki zaman igerisinde toplumsal degerler bireyin degerleri haline gelmekte ve bireyin
kisiliginin gelismesine katki saglamaktadir. Bireyler sosyallesme sirasinda bakim,

sevgi, onay ve kendini degerlendirme gibi temel ihtiyaglarini da karsilamaktadir.

Oznel sosyallesme ile birey toplumsal rollerini de ogrenmektedir. Rollerin
ogrenilmesinde bilgi, tekrar, baskalarinin tepkileri ve sosyal destek gibi birkag islev
oldukca dnemlidir. Bir roliin benimsenmesinde o role iliskin bilgilerin 6grenilmesi
gerekmektedir. Bireyler edindikleri bu bilgileri zaman igerisinde tekrar etmekte ve
deneme yanilma yontemi ile igsellestirmektedir. Cevrelerinden gelen bu olumlu veya
olumsuz tepkilere gore davranislarini yeniden sekillendirmektedir. Yani bireyin
sergiledigi davranig ¢evresi tarafindan sosyal bir destek buldugunda kabul edilmekte

ve tekrarlanmaktadir (Ozkalp, 2016: 102-107).

Sosyallesme tanimlanirken hem nesnel hem de 06znel boyut gbéz Oniinde
bulundurulmalidir. Ciinkii birey, toplum ve g¢evresi ile etkilesim sonucunda
ogrenmekte, kisilik olusturmakta ve nihai olarak sosyallesmektedir. Sosyallesme
sadece ¢ocukluk ve yaslilikta degil, bireyin yasaminin tiim evrelerinde kiiltiir, statii ve
meslek dahil olmak iizere tiim yasam siireglerinde gerceklesmektedir (Fichter, 1996:
22). Unutulmamalidir ki birey sosyallestigi 6l¢iide toplumun bir iiyesi haline gelmekte

ve diger bireyler ile benzer davraniglar sergilemektedir (Bozkurt, 2015: 115).

Sosyallesmenin dnemli islevlerinden bir tanesi de bireye kimlik kazandirmasidir. Bu
kimlik duygusu sayesinde bagimsiz diisiinme ve davranma yetenegi gelismektedir
(Igli, 2015: 118). Ciinkii sosyallesme, sosyal gruplara girme, toplumsal iliskileri
stirdliirme ve bitirme becerisini gelistirmeyi 6greten bir etkilesim siirecidir. Bu siire¢

kisilik gelisiminin topluma/kiiltiire uyarlanmasini ve 6grenilmesini i¢ine almaktadir.
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Sosyallesme toplumun goreli siirekliligine de katki saglamaktadir (Igli, 2015: 119-
120).

Her kusak, toplum i¢inde kendisine aktarilan kalip ve kurallar ile birlikte
sosyallesmektedir. Toplum duragan bir yapiya sahip degildir. Bu yiizden bugiin
yasanilan cevre ile ileride yasanilacak olan cevre farklilik gostermektedir (Elkin,
1995: 15-19). Bireyin sosyallesmesinde biyolojik yap1 yani ¢ocugun olgunlagsma
diizeyi oldukca 6nemlidir. Biyolojik yapinin gelisimi sinirlerin, kaslarin ve dokularin
gelisimi seklinde kendini gostermektedir. Sosyallesme siirecinde birey, grubun yasam
bi¢imini diger insanlar ile kurdugu iliskiler sonucunda 6grenebilmektedir. Bu yiizden
her birey bir digeri lizerinde ayni etkiyi uyandiramamaktadir. Bireyler statiileri,
meslekleri ve yetenekleri geregi diger bireylerin yasamina etkide bulunmaktadir

(Elkin, 1995: 33-39).

Bu ytlizden bireyler gelisirken onlarin diinyalar1 da gelismektedir. Degisik diisiince ve
goriisteki insanlar ile tanisan bireyler duygusal gelisimde basarili olmakta bu yolla
kendi fikir, duygu ve diisiincelerinin daha ¢ok farkina varmaktadir (Elkin, 1995: 45-
46). Sosyallesmede aynilik soz konusu degildir. Her toplumun yapisi ve onu
bigcimlendiren islevler farklidir. Bu yiizden bireylerin sosyallesmesi topluma ve onu
olusturan alt kiiltiirlere gore degisiklik gostermektedir. Sosyallesmede kusaklar
arasinda farklar olusabilmektedir. Bireylerin yasaminda goriilebilen ekonomik

farkliliklar veya yasanan zorlu donemler cesitli sigramalara neden olabilmektedir.

Sosyallesme basitten karmasiga, somuttan soyuta dogru gerceklesmektedir. Ciinkii
aile gibi az sayida kisi ile baslayan sosyallesme yasin ilerlemesi ile birlikte artan iligki
yogunlugu sonucu daha karmasik hale gelmektedir. Sosyallesme iki yonlii bir siirectir.
Bu siiregte birey toplumdan etkilendigi gibi toplumu da etkileyebilmektedir. Her iki
iliskide de birey ana unsurlardan biridir. Ciinkii birey toplumsal degisimin getirdigi
sonuclardan etkilenmekte ve bu etkiyi sosyallesme siirecine yansimaktadir. Bu
yansimanin sonucunda sosyallesme toplumsal 6grenme yolu ile tiim toplumlarda

goriilmektedir (Aziz, 1982: 22-27).

Tiiketim sosyallesmesi ise bireyin tiiketim i¢in gerekli olan bilgi ve becerileri edinme

stirecidir. Bagka bir ifadeyle bireylerin tiiketici bireyler haline gelmeleridir. Tiiketim
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sosyallesmesi literatiirde yaygin olarak bireyin toplumdan edindigi siire¢ olarak
tanimlanmakta bireyin topluma etkisi yeterli derecede vurgulanmamaktadir. Ancak
sosyallesme cift yonlii bir siirectir. Toplum birey iizerinde sosyallesme araglariyla
bask1 uygulayabilmektedir. Birey ise toplumsal etkileri yorumlayarak kendi toplumsal
eylemlerine temel olusturabilmektedir (Inang, Bilgin, ve Atici, 2004: 194-195).
Bireyler aslinda dogduklar1 andan itibaren tiiketim deger ve davraniglarini edinmeye
baslamaktadir. Ancak bir bireyin tiiketici olarak tanimlanmasi tiiketim adina ihtiyag
duyulan bilgilere ulasmasina, bilgileri toplayabilecek araglara ve tiiketim yapabilecek

becerilere sahip olmasina baglidir.

Bu siirecte birey bir {iriinii almaya karar verme ve satin alma kriterlerini
gelistirmektedir. Alicinin farkli tiiketim tercihleri arasindan onceliklerini belirlemesi,
gelirini degerlendirmesi gibi pek c¢ok tavir tiiketici sosyallesmesi iginde
ogrenilmektedir (Kadioglu, 2014: 73). Tiketicinin karar alma siireci c¢esitli
asamalardan olusmaktadir. Oncelikli olarak tatmin edilecek ihtiyacin oldugu farkina
varilarak problem tamimlanmaktadir. Ihtiyact tatmin edebilecek alternatifler
arastirillarak bilgi alinmaktadir. Alternatifler degerlendirilmekte ve en uygun olan
belirlenmektedir. Daha sonrasinda satin alma veya almama ya da hangi {iriiniin
secilecegine dair kararlar verilmektedir. Satin alma islemi gerceklestiginde ise isletme
veya tiiketiciye satin alman iiriin hakkinda geri bildirim verilmektedir. Ozellikle son
asamanin sagladigi tatmin bireyin tiikettigi irline karsi sadakatini ve tutumunu
belirleyerek davranisi kalict hale getirmektedir. Bu asamalar bazen atlanabilmektedir.
Bazi durumlarda ise sik sik geri doniilmektedir (Okumus, 2013: 28-29). Ciinkii
tiiketici olarak bireyin karsisinda ¢ok fazla tercih vardir ve birey tiikettigi {irliniin

tamami hakkinda bilgi sahibi olamamaktadir.

Bu yiizden tiiketici satin almaya dair karar siirecinde ihtiyacin farkina varma, ilgi
duyma, alternatifleri degerlendirme, karar verme, tatmin gibi pek ¢ok asamay1
degerlendirmek zorunda hissetmektedir (Torlak, 2016: 121-122). Toplumsal ¢evrenin
izlenmesi ve gozlemlenmesi de tiiketimle ilgili kararlarin alinmasi ve uygulanmasini
etkilemektedir. Bu sayede tiiketiciler markalardan haberdar olabilmekte, {iriinii
denemekte, nasil kullanacagini 6grenmekte, ihtiyacini hangisi ile karsilayabilecegini

belirlemekte ve bu yolla yeni bir iletisim agina katilmaktadir (Odabas1 ve Giilfidan,
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2015: 227-230). Aslinda bireyler tiiketici sosyallesmesi yoluyla tiiketici kimliklerini

olusturmaktadir.

Cocuklar pek cok tiiketim deger ve davranisini sosyallesme siirecinde kazanmaktadir.
Cocuklar sosyallesme karsisinda genellikle pasif olarak kabul edilmektedir. Ancak
cocukluga yonelik kuramsal yaklasimlarda ¢ocuk toplumsal etkiler karsisinda pasif
degildir. Toplumdan etkilendigi gibi onu etkileyebilen bir yapiya da sahiptir. Her
cocugun sosyallesme siireci birbirinden farklidir. Bu durum ¢ocugun bilissel yapisi,
gelisim  Ozellikleri, olgunluk diizeyi ve toplumla iletisim sikligindan

kaynaklanmaktadir (Inang, Bilgin, ve Atic1, 2004: 194-195).

Cocuklar degerleri, zevkleri, davraniglari, sembolleri sosyallesme ile edinmektedir.
Aymi sekilde tiiketime iliskin deger ve davranislari da tiiketim sosyallesmesiyle
edinmekte bir iirlinlii almaya karar verme, lriinii elde etme ve kullanmaya iliskin
bilgileri bu siiregte 6grenmektedir. Cocuklar agisindan tiiketici sosyallesmesi
cocuklarin yetiskinlige kadar edindikleri, bireye tiiketici olma yolunda 6gretilen bilgi,
tavir, tutum ve davraniglar1 6g8renme siirecidir. Ciinkii sosyallesme dinamik bir
stirectir. Bu silirecte Ogrenilen tutum ve degerler yasam boyu sergilenmektedir
(Zencirkiran, 2016: 83). Bu yoniiyle cocuklukta edinilen tiiketim deger ve davraniglari

tiiketim toplumunun gelecegi agisindan 6nem tagimaktadir.

2.3.2. Sosyallesmenin Evreleri ve Tiiketim Sosyallesmesi

Sosyallesmenin yasam boyu farkli nitelikler gdstererek devam etmesi sosyallesme
slirecinin evrelere ayrilarak tanimlanmasini ve incelenmesini gerekli kilmaktadir.
Bireyin yasam siireci dikkate alindiginda yasa bagl olarak fizyolojik, psikolojik ve
fiziksel o6zelliklerinin yani sira sosyal nitelikleri de degismektedir. Bu degisimler
sosyallesmenin zaman iginde farkli 6zellikler gdsterdigi anlamina gelmektedir. Bu
cergevede sosyallesme siireci ¢ocukluk, ergenlik, yetiskinlik ve yaslilik donemi olmak

uzere dort evrede incelenmektedir.

Sosyallesmenin birinci evresi olan ¢ocukluk evresi bireyin yasantisina rehberlik eden
temel degerlerin ve davranis kaliplarinin kazanildigr donemdir. Burada kazanilan

deger ve davraniglarin degismesi olduk¢a zordur. Bu ylizden sosyallesmenin en
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onemli evresi ¢ocukluk donemidir. Cocukluk; diinyaya gelme agamasindan ergenlige
kadar olan siireci ifade etmektedir (Zencirkiran, 2016: 96). Ailenin temel belirleyici
oldugu bu donemde birey, hayata dair ilk kazanimlarini elde etmektedir. Bu donemde
sosyallesme kisithi bir cevrede gerceklesmektedir. Zaman ilerledik¢e bireylerin
ogrendikleri roller karmasiklagsmaktadir. Yani c¢evrenin etkisi artmakta ve birey
birbirinden farkli sosyallesme araclarinin etkisinde kalmaktadir (Zencirkiran, 2016:
96). Bu siirecte topluma hazirlanan her birey belirli bir toplum ve grup ile
biitiinlesmektedir. Sosyallesme siirecinde birey davranislarinin olusmasia katki
saglayan toplum ile etkilesime girmektedir (Tezcan, 1995: 35). Bu etkilesim sirasinda
cocuklar bir taraftan dogal ihtiyaclar alani ile kendini tutmayi, emirler ile hareket
etmeyi 0grenirken; diger taraftan sosyal 6grenme yoluyla toplumsal yasaklara uyum
saglamaktadir (Tolan, 1996: 348). Ciinkii ¢ocuklarin potansiyelini agiga ¢ikarmada
sosyallesme onemli bir anahtardir ve her toplumsal ¢evre var olan bu potansiyeli farkl

sekillerde ele almaktadir.

Sosyallesmenin ikinci evresi ergenlik evresidir. Bu evre cocukluk ve yetiskinlik
donemleri arasinda tampon gorevi gormektedir. Ergenlik bazi sosyal celiskilerin
yasandigi, bireylerin ¢ocukluktan g¢iktiklar1 ancak yetiskin de olamadiklar: siirectir
(Macionis, 2013: 127). Bu donemin 6zellikleri i¢inde bulunulan kiiltiire, topluma ve
sosyal kokene gore degismektedir. Yani bireyin toplumdaki yeri, i¢inde dogdugu
toplum veya siif tarafindan belirlenmektedir (Bozkurt, 2015: 129). Bu donemin en
belirgin 6zelligi ise otoriteden kurtularak bagimsiz olma istedigidir. Bu o6zellik
bireyleri degisime agik hale getirmektedir. Bu ylizden bu donemde ailenin sosyallesme
stirecindeki etkisi gitgide azalmakta; akran gruplan ve kitle iletisim araglarinin etkisi

ise artmaktadir (Zencirkiran, 2016: 96).

Sosyallesmenin tiglincli evresi yetiskinlik evresidir. Yetigkin, fiziksel ve psikolojik
bakimdan olgunlasmis kisilerdir. Bircok toplumda yetiskin egitim donemini
tamamlamis, tam zamanli bir ise girmis ve evlenmis kisi olarak tanimlanmaktadir
(Onur, 2000: 56). Yetigkinlik evresi ile birlikte calkantili ergenlik donemi sona
ermistir. Bireylerin fiziksel, fizyolojik ve psikolojik gelisimi yani gelismesi
yavaglamig temel Ozellikleri kalic1 hale gelmistir. Bu donemde bireyin biyolojik
gelisimi durdugu halde toplumsal gelisimi devam etmektedir. Birey yeni gelismelere

bagli olarak yeni roller ve statiiler kazanabilmektedir (Aziz, 1982: 15). Yetiskin
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sosyallesmesi cocugun sosyallesmesinden farklidir. Bu farklilik yetiskin bireyin genel

hatlar ile yerlesmis kisilik yapisindan kaynaklanmaktadir.

Bu siiregte yetiskinler kendi ig ¢evreleri ve politik inanglar1 gibi sosyal yasamin farkli
alanlart ile baglanti kurarak nasil davranacaklarimi O0grenmekte ve sosyallesme
stirecini devam ettirmektedir (Giddens ve Sutton, 2014: 256). Ancak bu etkilesim daha
sinirli bir alanda ger¢eklesmektedir. Bununla birlikte yasanilan siire¢ g¢ocuk
sosyallesmesi ile aynidir. Yani sosyallesme araglar1 6gretici olarak kullanilmaktadir.
Her birey kendine oOzgiin fikir ve goriisler gelistirerek Ogrenmekte ve

sosyallesmektedir (Elkin, 1995: 139).

Yetigkin sosyallesmesinde bireyden 6nceki sosyallesme siirecinde 6grendigi deger ve
tutumlar1 uygulamasi beklenmektedir (Aziz, 1982: 131). Bu donemde psikolojik
olgunlagsma ve kisisel sorumluluklar 6n plana ¢ikmaktadir. Is, aile sahibi olma ve
toplum i¢inde saygi gorme donemin 6ne ¢ikan 6zelliklerindendir. Yine bu donemde
degisimden kacinma, var olan sistemle uzlagma, hayatta elde ettiklerini koruma gibi
duygular belirgin hale gelmektedir (Zencirkiran, 2016: 97-98) Buna bagli olarak ¢evre
ile olan iligkiler biraz daha daralmaktadir. Ancak toplumlarin hizla degismesi ve yeni
geligsmelerin ortaya ¢ikmasi yetigskin sosyallesmesini gerekli kilmaktadir. Hatta bazi
durumlarda ¢ocuklar aile biiyiiklerine yeni seyler 6gretme konusunda devreye bile

girebilmektedir (Tezcan, 1995: 47).

Sosyallesmenin son evresi yaslilik donemidir. Bu donem ileri yetiskinlik olarak da
adlandirilmaktadir. Gelismis lilkelerde yaslilik evresinin baslangici altmis bes yas
olarak kabul edilmektedir. Yaslilik evresi belirlenirken bireyin isten ayrilmasi ve
emeklilik gibi bazi toplumsal destek hizmetlerden yararlanmaya baslamasi goz
ontinde bulundurulmaktadir (Onur, 2000: 296). Aslinda bu dénem ergenlik donemine
benzer bir sekilde fiziksel ve psikolojik degismelerin etkili oldugu bir donemidir.
Clinkii yashlik ile birlikte birey fiziksel olarak dinamik yapisin1 kaybetmektedir. Bu
nedenle genel itibariyle yaglilik yagsamin olumsuz yanlari olan hastalik ve yalnizlik ile
Ozdeslestirilmektedir. Bununla birlikte yashlik yeni roller iistlenmek, yeni
sorumluluklara sahip olmak ve sosyal kimligin getirdi§i memnuniyet veren rolleri

geride birakmak anlamina da gelmektedir (Macionis, 2013: 127). Ozellikle
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bireyciligin yiiksek oldugu toplumlarda bu durum daha da 6n plana ¢ikmaktadir
(Zencirkiran, 2016: 98).

Gortildiigi gibi sosyallesmenin evreleri yas ve bireyin gelisme siireciyle yakindan
iligkilidir. Tiiketim sosyallesmesi sosyallesmenin evrelerine gore nitelik
degistirmektedir. Yasa bagli olarak yasanan psikolojik, biyolojik ve sosyolojik
degisiklikler tiiketim sosyallesmesinde dogrudan etkilidir. Bu nedenle incelenen
cocuklarin hangi gelisim diizeyinde ya da yas araliginda oldugu 6nemlidir. 1k
cocukluk déneminde hem psikolojik hem de sosyal olarak gelismemis olan ¢ocuk

tiikketimi dogrudan kendi yapmamaktadir.

Aile c¢ocuk adina karar vermektedir. Ancak ilerleyen donemlerde 6rnegin 5 yas ve
iizeri ¢ocuklarda tiikketim arzusu 6n plana ¢ikmakta 6zellikle belirli {irlinlerin tiiketimi
talep edilebilmektedir. John (1999) cocuklarin tiiketim sosyallesmesini algisal,
analitik ve yansitma evresi olmak tizere li¢ evrede agiklamaktadir. Algisal evre 3-7 yas
arasini1 kapsamaktadir. Bu evrede tiiketime iliskin bilgiler gézlemlere dayanmaktadir.
Bu nedenle reklam ve sloganlar ¢ocuklar tarafindan ¢abuk algilanmaktadir. Markalar1
rahatlikla taniyip isteklerini dile getiren ¢ocuklar dikkatlerini ¢eken pek cok seye bu
evrede sahip olmak istemektedir. Analitik evre 7-11 yas arasindaki evredir. Bu evrede
cocuk sembolik diisiinebilmektedir. Tiiketim stratejileri gelistirmekte marka ve
reklamlar1 rahatlikla yorumlayabilmektedir. Satin alma, markalar1 tanima ile beraber
sinirlt gelir kavrami da bu dénemde bilinmektedir. Yine bu evrede hayran olduklar1
iinli kisi ya da rol modellerin kullandiklar: {iriinleri tiiketmek isteyen ¢ocuklar bu
konuda ailelerine cesitli deliller sunmakta ve duygusal baski yapabilmektedir

(Odabasi ve Giilfidan, 2015: 265).

Bu evre ¢ocugun zihinsel ve kisilik gelisiminin biiyiik bir kisminin olustugu dénemdir.
Temel bilgi ve beceriler kazanan ¢ocugun zihinsel yetenegi hizla gelismekte ve
gelisimin temelleri atilmaktadir (Solak, 2009: 148). 11-16 yas arasindaki evre
yansitma evresidir. Cocuk bu evrede iirlinler arasinda se¢cim yapma ya da iginde
bulundugu gruba uyum saglayacak sekilde tiikketme kararini alabilmektedir. Kendisi
disindakilerin bakis agisinin farkindadir ve buna 6nem vermektedir. Bu donemde

icinde oldugu gruba uyan cocuk ayni zamanda aileden bagimsiz hareket ederek
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kisiligini ortaya koymaktadir. Icinde bulundugu grubun begenisini kazanmak igin

daha ¢ok taninmig markalari tercih etmektedir.

Markalar1 tercih ederken {irliniin temel ihtiyact karsilamasindan ziyade sembolik
anlamima oOncelik verilmektedir. Ciinkii ¢ocuklar insanlarin kendilerinin fiziksel
goriinlim ve davraniglariyla ilgilenildigini diisiinmekte, kendisini odak noktasi olarak
gormektedir. Bu yiizden ¢ocuklar 6zellikle pahali iiriinlere bireysel mutluluk, basari
ve kendini ger¢eklestirme gibi anlamlar yliklemektedir. Erken yasta 6grenilen bu
degerler gelecekte ki tliketim davraniglarini da belirlemektedir. Bu ylizden firmalar
tiiketicinin istek ve davraniglarini anlamak, ihtiya¢ ve isteklerini karsilayan iiriinleri
bilmek, tiiketiciyi satin alma davranisina kars1 glidiilemek ve son olarak alma kararini
gerceklestirmek istemektedir (Odabasi ve Giilfidan, 2015: 27). Mesela g¢ocuk
pazarinda gorselligin kullanimina dikkat edilmektedir. Aligveris merkezlerinde
cocuklarin ilgisini ¢ekecek {iriinler raflarda onlarin gorlis alanina giren yerlere
konulmaktadir. Bu dl¢lide cocuk marka ve gorsellige dikkat ederken iiriiniin fiyatina
kars1 duyarliligini kaybetmektedir. Firmalar bu durumu yeni firsatlar olusturmak igin
kullanmaktadir. Boylelikle bir taraftan satiglarini arttirmakta diger taraftan da marka

farkindaligin1 olusturarak gelecegin tiiketicilerini yaratmaktadir.

2.3.3. Sosyallesme Araclari ve Tiiketim Sosyallesmesi

Sosyallesme dinamik ve siirekli gelisen bir siirectir. Bu silirecte bir¢ok sosyallesme
aract etkili olmaktadir. Bu araglar bireylerin toplumsal deger, norm ve rolleri
edinmelerine katki sunmaktadir. Bu ¢ergcevede aile, okul, akran gruplar, kitle iletisim
araglart sosyallesme araglar1 olarak ele alinmaktadir. Bireyler bu araglar sayesinde
sosyal gruplarla iletisim kurmakta, sosyal iligkiler gelistirmekte, toplumun bir pargasi
haline gelmekte, kimlik ve toplumsal kisilik kazanmakta, toplumun ve Kkiiltiiriin

devamliligina katki saglamaktadir (Cambay, 2015: 239).

Sosyallesme araglar1 ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesinde oldukea etkilidir.
Cocuklarin tiikketim sosyallesmesi aileden baslayarak, okul ve arkadaglar arasinda
gerceklesen, yasam boyu tiim alanlarda goriilen tiikketimi 6grenme siirecidir (Kadioglu,
2014: 20). Aile, okul, arkadas grubu ve kitle iletisim araglar1 gibi aract mekanizmalar

cocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesinde belirleyicidir. Bu nedenle ¢ocuklarin
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hangi sosyallesme araglarindan ne 6lgiide ve nasil etkilendiklerinin degerlendirilmesi

ayr1 bir 0nem tagimaktadir.

Aile bireylerin psiko-sosyal yasamini sekillendiren ilk sosyal ¢evre ve en etkili
sosyallesme aracidir. Ailenin toplumsal kural ve degerleri bireylere aktarma, bireyi
toplumsal kurumlara baglama, baska kurumlara ve kisilere devredilmeyecek
(sosyallesme, sevgi vb.) sorumluluklar1 yerine getirme, iiyelerini denetleyerek
toplumsal amaclarini gergeklestirme, toplumsal yapida meydana gelen degismelerde
etkin olma gibi islevleri vardir. Toplumun sahip oldugu kiiltiirii bireye aktarma
islevine de sahiptir (Diindar, 2016: 57-60). Bu yiizden toplum yapisinda ve sosyal
sistemin isleyisinde oldukc¢a 6nemli bir yere sahiptir (Hayta, 2009: 74).

Bireyler ilk olarak aile ortaminda sosyallesmeye baglamaktadir. Cocuklar temel deger,
norm ve davranislar ilk defa ailelerinde gérmektedir. Yine aile sayesinde bireyler bir
taraftan toplumla biitiinlesip ona uyum saglarken diger taraftan kurum igindeki rol ve
davraniglar1 6grenmektedir (Cambay, 2015: 240). Kiiltiirel kimligin, insani degerlerin,
tarihi stirekliligin aktarilmasi ve korunmasinda da aile olduk¢a onemli bir yere
sahiptir. Aile icindeki roller yasa ve cinsiyete bagl olarak dagilmakta bu sekliyle her

bireyin gorevi net bir sekilde belirlenmektedir.

Tiim kararlar aile biiyiikleri tarafindan verilmektedir. Ancak Sanayi devrimi sonrasi
kentlerde anne-baba ve evlenmemis cocuklardan olusan c¢ekirdek aile yapist
goriilmektedir. Cekirdek ailenin; iireme, ¢ocugun sosyallesmesi, liyelerine psikolojik
doyum saglama gibi temel islevleri s6z konusudur. Cekirdek ailede iliskiler yogun ve
samimidir. Sanayilesmenin ve kentlesmenin yarattig1 stres, yorgunluk ve mutsuzluk

gibi duygular aile ortamda hafiflemektedir.

Genel olarak aile igerisinde verilecek kararlarda birlikte hareket edilmektedir. Ancak
giiniimiizde ¢ekirdek aile yapisi da degisime ugramaktadir. Bogsanma sayisinin artmast
ile birlikte tek ebeveynli aileler goriilmeye baslamaktadir. Bunun yani sira Browne
(Diindar, 2016: 50-52) 20.yyda ailelerin bir¢ok bulunduklar: faaliyette ¢ocuklarinin
ilgi alanlarina gore hareket ederek ¢ocuk merkezli hale geldiklerini ifade etmektedir.
Aileler ¢ocuklari ile daha ¢ok vakit gegirmektedir. Onlarla birlikte karar almakta ve

esitlik¢i davranmaktadir. Aile sosyallesme siirecinde etkili olurken ¢ocuk pasif bir
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konumda degildir. Cocuklarda, pargast olduklari topluluklari, aileleri etkileyerek
degisime katki sunmaktadir (Schaefer, 2013: 84). Bu yiizden her ailenin ¢ocugundan
beklentileri farklidir (Bozkurt, 2015: 123). Aile igerisinde her bireyden ayn1 davranisg
kaliplar1 beklenmemelidir. Cilinkii her birey ayr1 6zelliklere sahiptir. Cocuk kendi
benligini zaman igerisinde kesfetmektedir. Bu kesif sonucunda ailesinden
bagimsizlagsmaya baslamakta kendi 6l¢ii ve kriterlerini belirleyebilmektedir (Elkin,

1995: 74).

Tiiketim sosyallesmesi agisindan aile tiikketim i¢in ihtiya¢ duyulan ekonomik giicii
saglamaktadir. Ailenin sahip oldugu sosyo-ekonomik durum cocuklarin tiiketim
davraniglarint  farklilastirmaktadir. Aile ¢ocuklara temel tiiketim deger ve
davraniglarin1 aktarmaktadir. Kazanilan bu tiiketim deger ve davraniglarinin gelecekte
devam edecegi, degismesinin ise oldukc¢a zor oldugu diisiiniilmektedir. Ciinkii aile,
bireyin tiiketim kararinda en etkili gruptur. Aile iiyeleri arasindaki iletisim siklig1 ve
diizeyi, ailenin deger, tutum ve davranmiglari tiiketim kararini etkileyebilmektedir.
Ailenin tiiketime ve tiiketim nesnelerine verdigi énem, markalarin, yeni {riinlerin,
reklamlarin aile giindeminde tuttugu yer ve bunlari ele alig tarzi ile cimrilik, comertlik
ve miisriflik gibi tutumlar1 ¢ocugun tiiketim algisini etkilemektedir. Cocuk okul ve
arkadas gruplar ile birlikte sosyal bir ¢evre olusturmaya basladiginda aile tek model

olmaktan ¢ikmaktadir.

Aileden sonra en etkili oldugu diisliniilen sosyallesme araci okuldur. Okulun
sosyallestirici gorevi bireyi egitmektir. Baska bir ifadeyle egitim bireylere ileride
ihtiya¢ duyacaklar1 bilgi ve becerileri kazandirmay1 amaglamaktadir. Bunu kiiltiirel
bir takim bilgi ve becerileri aktararak ger¢eklestirmektedir (Elkin, 1995: 81). Dewey’e
gore okul bir taraftan karmasik bilgileri diger taraftan da zararl cevrelerin etkisini
azaltmaktadir. Boylece bireye sinirlt bir ¢ergeve sunup onu karmasik iliskiler agindan

kurtarmaktadir (Yavuzer, 2016: 149).

Okullar kiiltiiriin kusaktan kusaga aktarilmasinda da olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir.
Clinkii birbirlerinden farkli ailelerde yetisen bireyler bu kurum sayesinde toplumun
ana deger ve Onceliklerini 6grenebilmektedir (Zencirkiran, 2016: 101). Bir toplumun
teknik ve entelektiiel gegmisini temel alarak sekillenen okullar, bireylerin toplumla

biitiinlesmesine de katki saglamaktadir (Bozkurt, 2015: 124). Takim ¢alismasi, bir
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programi takip etme gibi davraniglar1 kazandirarak sosyallestirme siirecine gizli bir
katki da sunan okullar ¢cocuklara meslek kazandirma ve onlar1 yasama hazirlamada
olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir (Tezcan, 2012: 5). Bu hazirlik siirecinde 6gretmenler
bilgi ve becerilerini 6grencilerine aktaran profesyonel kisilerdir. Cocuklar bu dénemle

birlikte agsama asama ailesinden bagimsizlagsmaya baslamaktadir (Elkin, 1995: 81).

Okul ¢ocuklarin pek ¢ok konuda bilgi sahibi olduklar1 énemli kaynaklarindan bir
tanesidir. Cocuklar ailelerinden 6grenemedikleri pek ¢ok teknik bilgiyi okullarda
ogrenmektedir. Bu noktada okul tiikketim ve tiiketim iirtinleri hakkinda ¢ocuklarin bilgi
edinmesini saglamaktadir. Okulun bir diger etkisi ¢ocuklara yeni bir sosyal ¢evre
saglamasidir. Bu sosyal cevre sosyallesme silirecinde akran gruplarinin etkisini

arttirmaktadir.

Akran gruplar1 ayni toplumsal statiiden, ayni yastan, ayni ¢ikarlara sahip kisilerin
olusturdugu gruptur. Bu grubun sosyallesme tizerindeki etkisi 6zellikle sanayilesmis
toplumlarda daha giigliidiir. Sanayilesmis toplumlarda ¢ocuklar okul disinda akranlari
ile daha fazla zaman gecirebilmektedir (Onur, 2007: 57). Cocuklar 6nce kendi
kendilerine daha sonra karsi cins ile sosyallesme, ayni cins ile sosyallesme en son
asamada ise ergen ve gen¢ karst cins ile sosyallesme olmak {izere dort asamada
sosyallesmektedir (Inang, Bilgin, ve Atici, 2004: 207). Sosyallesmede akran
gruplarmin etkisi 6zellikle ergenlik doneminde daha fazladir. Clinkii aileden sonra en
cok vakit gecirilen akran gruplar1 hayata dair pek ¢ok seyin kesfedildigi yeni alanlar
olusturmaktadir (Zencirkiran, 2016: 102).

Bu acgidan aileler uzun donemli hedeflerin gerceklestirilmesinde, akran gruplar ise
bos zaman degerlendirme, sosyal iliski kurma ve cinsel davranislart 6grenmede rol
oynamaktadir. Buna bagli olarak da bireylerin pek c¢ok alandaki tercihlerini
etkileyebilmektedir. Ciinkii bu donemde grubun sevgi ve begenisini kazanmak isteyen
birey zaman igerisinde kendisini grubun deger ve Ol¢iilerine uydurmaktadir. Cogu
zaman bu uyma davramisi herhangi bir dislanmaya maruz kalmamak igin
gerceklestirilebilmektedir (Bozkurt, 2015: 125). Bunun yani sira akran gruplari kendi
grup yapilar1 ve diisiince kaliplarina gore farklilik gosterebilmektedir. Bu farkliligin
olusumunda yas, cinsiyet ve sosyo-ekonomik durum gibi faktorler olduk¢a dnemli bir

yere sahiptir (Elkin, 1995: 93).
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Akran gruplar1 ¢ocuklarin kimlik edinmelerinde de etkilidir. Arkadas grubunda kabul
gormek isteyen cocuklar gruba uyum saglayacak sekilde tliketim davraniglarini
sergilemektedir. Akran gruplar tilketim algisinin olusmasinda kiyas ve benzetmelerin
oldugu bir ortam olusturmaktadir. Bu donemde cocuklar 6zellikle arkadaglarinin
tilketim tercihlerini kendi tiiketim tercihleri gibi ailelerine aktarabilmektedir
(Kadioglu, 2014: 136-137). Tiiketim tercihleri aslinda ¢ocuklar i¢in s6zsiiz iletisimin
bir yansimasidir. Ait olmak istedikleri gruplari, sosyal yapi igerisindeki yerleri, sahip
olmak istedikleri yagam tarzlari ¢ocuklarin tiikketim tercihlerini belirlemektedir. Bu
donemde ¢ocuklar icin ortaya ¢ikan en temel duygu aidiyet duygusudur. Cocuk bir
yandan kendi kisiligini ortaya koymak isterken diger yandan degerli buldugu grup

icerisindeki aidiyet duygusunu yasamak istemektedir.

Aile, okul ve akran gruplar1 gibi klasik sosyallesme araglarina giiniimiizde 6nemi
giderek artan kitle iletisim araglar1 da eklenmistir. Tiim diinyay1 etkisi altina alan
teknolojinin evrimi sosyallesme araglarini da degisime ugratmistir. Sosyallesmenin
ortamsizlagmasini saglayan yeni iletisim araclari ile birlikte bireyler kendilerini ifade
etmeye, toplumsal ve kiiltiirel olgular1 sekillendirmeye baglamislardir (Cambay, 2015:
242). Bu yolla kitle iletisim araglar1 gerek c¢ocuklarin gerekse yetigkinlerin
sosyallesmesinde etkili hale gelmektedir (Aziz, 1982: 20). Binark (2007: 23) kitle
iletisim araglarinin etkisindeki Dbireylerin ‘hareketsiz sosyallesme’ siirecinden

gectiklerine dikkat ¢cekmistir.

Hareketsiz sosyallesmede bireyler toplumsal cevreleriyle etkilesimlerini azaltip
bireysellesirken; gelistirdikleri sanal iliskilerle yeni bir sosyallesme siirecine dahil
olmuglardir. Cevrimici sosyallesme olarak da adlandirilan (Schaefer, 2013: 87)
hareketsiz sosyallesme, teshirci kiiltiirii mesrulastiran 6nemli bir kamusal alan
olusturmaya baslamistir. Bu alanda her sey goriilebilir ve erisilebilir hale gelmektedir.
Gilinlimiizde aile i¢i iletisimin azalmasi, bosanma oranlarinin ve ekran bagimliliginin

artmasi hareketsiz sosyallesme tiirlinlin yayginlagmasinda etkili olmaktadir.

Hareketsiz sosyallesme zaman ve mekan unsurlarindan bagimsiz, farkli ve yeni bir
kamusal alan yaratarak bilgi ve iletisimde 6nemli katkilar saglasa da sosyallesmenin
ana fonksiyonlarindan olan yiiz yiizelik, fiziksel temas gibi unsurlar1 arka plana atarak

bireysellesen ve yabancilasan bireyler yaratmaktadir. Bu durum mutsuz bir toplum
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yapist olusturmaktadir (Cambay, 2015: 246). Ciinkii sanal ortamda sosyallesen
bireyler gercek hayattaki sosyal iligkilerini azaltmaktadir.

Sosyal iligkileri azalan kiigiik yastaki bireyler erken yasta cesitli farkindaliklara sahip
olmaktadir (Zencirkiran, 2016: 103). Buradan hareketle Postman (1995: 125-126)
“Cocuklugun Yok olusu” adli eserinde cocuk ile yetigkin diinyasina ait deger ve
tarzlarin birbirine karigsmasi sonucu ¢ocukluga ait bazi deger ve tarzlarin ortadan
kalktigina dikkat ¢ekmektedir. Bu durum ¢ocuk ile yetigkinlerin benzer sosyallesme
stireclerine dahil olduklarini gostermektedir. Ciinkii kitle iletisim araglarinin asil
amact toplumdaki bireylerin diisiincelerini etkileyerek ortak davranis bicimleri

olusturmaktir (I¢li, 2015: 123).

Kitle iletisim araglarinin tiiketici sosyallesmesi iizerindeki etkisi giiniimiizde oldukca
fazladir. Dijital ¢agda goézlerini acan yeni nesil mobil etkilesim, cep telefonu gibi
iletisim araglar1 ile erken yasta tanismakta bu araglar1 hem iletisim hem de aligveris
icin kullanmaktadir. Bu yilizden ¢ocugun kisilik yapisi, ailenin tutumu, kitle iletisim
araglariin 6zellikleri ve maruz kalinan siire gocugun tiiketici olarak sosyallesmesinde

etkilidir.

Televizyon ve internet gibi kitle iletisim araclart ¢ocuklarin yaygin olarak
kullandiklart kitle iletisim araglarindandir. Televizyon dizileri, ¢izgi filimler, ¢ocuk
kanallar1 ve bu kanallarda yayinlanan reklamlar ¢ocuklarin tiiketim {iriinleri hakkinda
bilgi edinmelerini, iiriinlerden haberdar olmalarini ve {iriinleri nasil tiiketeceklerini
ogrenmelerini saglamaktadir. Glinlimiizde reklamcilig1 kullanarak ¢ok sayida kisinin

yasamini etkileyen tiiketim, kapitalizmin mesrulasmasina katki sunmaktadir.

Bos zaman faaliyetleri sosyallesme de Onemli bir etkiye sahiptir. Bu zamanlar
bireylerin farkli sosyal ¢evrelere dahil olabildikleri 6nemli zamanlardir. Mesela bos
zamanlarda gerceklestirilen spor faaliyetleri sayesinde fiziksel yeterliliklerini
kesfeden bireyler aidiyet duygusu ve toplumsal sorumluluk gibi birtakim degerleri bu
siirecte  Ogrenebilmektedir (Ozkalp, 2016: 109-110). Cocuklarin bos zaman
faaliyetlerinden en 6nemlileri oyun, oyuncak ve hobilerdir. Oyun ve oyuncak ¢ocugun

diinyasini olusturmaktadir.
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Cocuklar aslinda oyun kiiltiirinlin  iireticileridir. Cocuk, oyun ile kisilik
kazanmaktadir. Cocuk, oyun araciligt ile c¢evreye egemen olmakta ve
sosyallesmektedir. Bu sayede toplumsal tutumlari, davranis Orneklerini, deger
sistemini ve toplumsal rolleri 6grenmektedir (Tezcan, 2012: 52-53). Oyunda
gerceklesen toplumsal doniisim ile birlikte toplumsal gerceklikler yeniden
iiretilmektedir. Ekonomik gelismeler, kentlesme, okullasma, yeni ulasim ve iletisim
teknolojileri tiim diinyada geleneksel ¢ocuklugu etkilemekte ve cocuk kiiltiiriinii
farklilagtirmaktadir. Mesela gilinlimiizde oyunlar serbest degildir. Dort duvar arasina
hapsolan ¢ocuklar yalniz bagina oynamaktadir. Sokak oyunlarinda ki insanlarin yerini

nesneler almaktadir (Onur, 2007: 322-327).

Oyun kiiltiirlinlin en 6nemli unsurlarindan birisi oyuncaktir. Oyuncak g¢ocugun
kendine 6zgii diinyasini ifade ettigi, keyifli zaman gecirdigi ve toplumsal degerleri
icsellestirdigi bir alan saglamaktadir. Bu sayede cocuk hem toplumsal yasamin
gerceklerini  uygulamayr O6grenmekte hem de gergek Otesi bir diinya
olusturabilmektedir. Bu yolla sosyal yasamda olusabilecek i¢ gerginliklerden
uzaklagarak fiziksel ve ruhsal anlamda gelisebilmektedir. Oyuncaklarin ¢ocuklarin
cevreyi  anlamalarma, yaraticiliklarimi  gelistirmelerine, hayal  gii¢lerini
kullanmalarina, zihinsel ve fiziksel yeteneklerini kesfetmelerine yardimci oldugu
kabul edilmektedir (inal, 2014: 112-113). Giiniimiizde ¢ocuklar, merak, macera,
yaraticilik, keyif gibi duygularin ve becerilerin olmadig1 bir diinyada yasamaktadir.
Cilinkii eski donemlerdeki el yapimi sade oyuncaklarin yerini giiniimiizde marka, imaj,

estetik gibi 6zellikleri 6n plana ¢ikaran oyuncaklar almaktadir.

Bu oyuncaklar cocuklar: tiirlii rekabetin oldugu, bireyselligin 6n plana c¢iktig
yenidiinyalara sokmaktadir. Bu yiizden oyuncaklar popiiler kiiltiiriin etkisiyle bir
tiiketim tirlinii olarak tasarlanmaya baslamistir. Bu durum oyuncaklarin yaraticilik gibi
pek ¢ok faydali 6zelliginin yok olmasina neden olmaktadir. Giinliimiiz ¢gocuklar1 hafta
sonu gidilen kuliiplerde, aligveris merkezlerinde bos zamanlarini ge¢irmekte bu durum
farkinda olmadan toplumda yaygin bir sekilde goriilen tiiketim deger ve

davraniglarinin 6grenilmesine neden olmaktadir.

83



2.3.4. Tiiketim Sosyallesmesine Iliskin Modeller ve Sosyallesme Kuramlar
2.3.4.1. Tiiketim Sosyallesmesi Modelleri

Tiiketim toplumunun yayginlagmasi bireyleri tiiketime iten siireglerin incelenmesini
onemli hale getirmektedir. Tiiketim sosyallesmesi olarak adlandirilan bu siireci
aciklamaya yonelik c¢esitli modeller gelistirilmistir. Mocshis ve Churchill (1978)
tiikketim sosyallesmesini agiklamak igin Onciil faktorler, siire¢ ve ¢iktilar olmak {izere
iic agsamal1 bir model ortaya koymustur. Bu modelde dnciil faktorler yas, cinsiyet gibi
bireysel faktorleri ifade etmektedir. Siire¢ asamasinda ise sosyallesme siiresince
bireyin toplumla etkilesimine dikkat ¢ekilmektedir. Bu etkilesim sosyallesme araglar1
cergevesinde degerlendirilmektedir. Ciktilar ise siirecin sonunda edinilen tiiketim ve

satin alma davraniglarini ifade etmektedir.

Benzer bir modeli ¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesi tizerinden inceleyen Verma ve
Kapoor (2004) bireysel faktorler, sosyallesme aracilari, 6grenme stratejileri ve ¢iktilar
seklinde modellerini formiile etmislerdir. Bireysel faktorler yas, cinsiyet ve sosyo-
ekonomik durum gibi oOzellikleri igermektedir. Burada c¢ocuklarin bireysel
ozelliklerine gore tiiketim davraniginin degisebilecegi ya da bireysel ozelliklerin
cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde etkili oldugu vurgulanmaktadir. Ornegin
cocuklarin 5-7 yas ya da 12-14 yas aralifinda olmalar1 onlarin tiikketim davranislarini
degistirmektedir. Cinsiyet agisindan diisiiniildiigiinde de kiz-erkek arasindaki tiiketim
davraniglar1 degismektedir. Kiz cocuklar1 giysi, makyaj malzemesi gibi iirlinler
tiikketirken erkek ¢ocuklar1 teknolojik tirlinleri daha ¢ok tiiketmektedir. Diger taraftan
sosyo-ckonomik etkenler yani ¢cocugun ailesinin sosyo-ekonomik durumu ¢ocuklarin
tiikketim davranisini etkilemektedir. Gelir diizeyi yiiksek olan ailelerde ¢ocuklar daha

cok marka tiilketmektedir.

Sosyallesme araglar1 ¢ocuklarin i¢inde bulunduklar: aile, arkadas grubu, okul, kitle
iletisim aracglari, marka, satict gibi 0gelerden olugsmaktadir. Bu araclar ¢ocuklarin
tilketim davranisinda bulunabilmesi icin ihtiyag¢ duydugu bilgi ve becerileri
kazandirmaktadir. Bu nedenle ¢ocuklarin tiiketim davranisinin ortaya ¢ikarilabilmesi

icin bu araglarla nasil bir etkilesim i¢inde olduklar1 agiklanmalidir.
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Cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde 6grenme stratejileri de etkilidir. Bu 6grenme
stratejileri biligsel ve sosyal etkilesim yoluyla 6grenme olmak iizere iki kategoriden

olusmaktadir.

Biligsel 0grenme ¢ocuklarin biligsel gelisim donemlerine goére cesitli 6grenme
ilkelerinin oldugunu ve bu ilkeler ¢ercevesinde toplumdan etkilendiklerini ifade
etmektedir. Cocuklarin 0 yasindan ergenlige kadarki gelisim donemleri 0-2 yas, 2-7
yas, 7-11 yas ve 7-ergenlik olmak iizere dort doneme ayrilmaktadir. Cocuklar bilissel
acidan gelistikge toplumdaki tiiketim davranislarini 6grenebilecek kapasiteye
ulagmaktadir. Yani cocuklarin biligsel gelisimi onlarin tiiketim sosyallesmesini
etkilemektedir. Cocuklar biligsel anlamda gelistikce somut olaylar1 ve materyalist
degerleri kavrayabilecek noktaya gelmektedir. Bu nedenle 7 yasindan itibaren aktif

tiiketiciler olarak degerlendirilmelidirler.

Sosyal etkilesim yoluyla 6grenme cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde gozlem,
pekistirme ve etkilesimin 6nemini vurgulamaktadir. Cocuklar i¢inde bulunduklari
ortamda tiiketim davranislarini bu ii¢ yolla edinmektedir. Gozlem yoluyla 6zellikle
anne, baba ve arkadaslarmin tiketim davranig ve deneyimlerini gdzlemleyerek
sosyallesmektedirler. Pekistirme yoluyla 6grenmede ise ¢ocuklarin davraniglarinin
onaylanmasi ya da cezalandirilmas: tiiketim davraniglarint edinme siirecini
etkilemektedir. Ornegin ¢ocuk bir tiiketim davranisinda bulundugunda aile bunu
destekleyerek pekistirebilmekte ya da cezalandirarak engelleyebilmektedir. Etkilesim
yoluyla 6grenmede ise cocuk cevresindeki bireylerle etkilesim halinde tiiketim
sosyallesmesini yasamaktadir. Etkilesim yoluyla 6grenmede gozlem ve pekistirme

stirecleri de deneyimlenmektedir.

Tiim bu siireclerin sonucunda cocuklar ¢ikti olarak birtakim tiiketim davranislari
edinmektedir. Bu nedenle bu modelleri esas alan arastirmalar ¢ocuklarin tiikketim
sosyallesmesinde hangi bireysel etken ve araglardan etkilenerek hangi O0grenme
stratejileri ile tiiketim davranisinda bulunduklarini agiklamaya c¢alismaktadir. Bu
modellerde ifade edilen siire¢ sosyolojik acidan degerlendirildiginde bireyin
sosyallesme siirecinin tiikketim odaginda nasil gergeklestigini agiklama seklinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu nedenle sosyallesme kuramlarinin incelenmesi tiiketim

sosyallesmesine iliskin modellerin daha iyi yorumlanmasina katki saglayacaktir.

&5



2.3.4.2. Sosyallesme Hakkindaki Sosyolojik ve Psikolojik Kuramlar

Sosyallesme kavrami egitim, siyaset, psikoloji ve sosyoloji gibi bir¢ok bilimin
ilgilendigi 6zel bir alandir. Bu nedenle birgok diisiiniir sosyallesme hakkinda kendi
alanina gore farkli kuramlar gelistirmistir. Egitim alaninda 6grenme ile 6zdeslestirilen
sosyallesme, psikoloji alaninda bilissel ve psikolojik 6zelliklerin kazanilmasi yani
gelisim agamalariyla iliskilendirilmektedir. Siyasal alanda bireylerin siyasal degerleri
ve davraniglar1 kazanma siireci olarak tanimlanan sosyallesme, sosyolojik kuramlarda
genel ve kapsayici bir kavram olarak ele alinmakta, degerlerin, normlarin ve rollerin
bireylere aktarilmasi siireci olarak tanimlanmaktadir. Sosyolojideki ilk sosyallesme
kuramlar1 psikolojik kuramlardan oldukga etkilenmistir. Bu nedenle sosyolojik
kuramlarin yaninda psikolojik kuramlara da c¢alismada yer verilmistir. Bu baslik
altinda sosyallesmenin degerlendirilmesinde kullanilan farkli teorik kuramlar ele
alinmaktadir. Calismada yer verilen sosyallesme kuramlar1 ve temel nitelikleri Tablo-

I’de gosterilmektedir.

Tablo I Sosyallesme Kuramlari

Bilim Alam1 | Kuramlar Temel Ozellikleri
Yapisal- Sosyallesmeyi yapisal etkenlere dayandirarak agiklayan
islevselci kuramlardir. Bu kuramda bireyler yapilarin pasif
Kuram tastyicilari olarak goriilmektedir.
Sembolik . . . , . .
Sosyolojik Etkilesimci Birey ve bireylerin anlam diinyalarini i¢ine alan mikro
Kuramlar Kuram stireglere odaklanan kuramlardir.
e . Genellikle Antropologlarin kullandig: bir kuramdir.
Kiltiirlestirme . e > - > ..
Bireylerin kiiltiirel degerleri igsellestirme stireci ele
Kuram
alinmaktadir.
Psikanalitik Bireylerin psikolojik gelisimleri id, ego, siiper ego
Kuram kavramlan ¢ergevesinde agiklanmaktadir.
Bilissel . s - S .
> Bireylerin 6grenme ve biligsel gelisim siiregleri boyunca
Gelisim e Lo
K gecirdikleri zihinsel asamalara odaklanilmaktadir.
Psikolojik urami
Kuramlar .. Bireylerin psikolojik, biyolojik, fizyolojik ve fiziksel
Gelisim e . .
gelisimleri olgunlagma ve gelisme kavramlart
Kuram .
gercevesinde ele alinmaktadir.
Ahlaki Bireylerin ahlaki degerleri kazanma siireglerine
Gelisim odaklanmilmaktadir. Toplumsal ve kiiltiirel etkenlere dikkat
Kurami ¢ekilmektedir.
il?(gplumsal Bireylerin toplum igerisinde gozlemleyerek, model alarak
Ogrenme . e U .
Kuram: ve taklit ederek 6grendigini ifade etmektedir.
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Sosyolojik tartigmalardaki yapisalct ve islevselci kuramlarda sosyallesme anahtar
kavramlardan bir tanesidir. Bu kavram o6zellikle Parsons tarafindan ‘sosyal diizen
problemi’ni ¢dzmek i¢in kullanilmaktadir. Sosyallesme kavrami sosyal benligi
incelemek amaciyla Mead ve Cooley gibi etkilesimci kuramcilar tarafindan da ele
alimmistir (Giddens ve Sutton, 2014: 254). Bu ¢alismada da sosyolojik a¢idan yapisal-
islevselci kuram ile sembolik etkilesimci kuram ele alinmis ayrica antropologlarin
gelistirdigi kiiltiirlestirme kuramindan da bahsedilmistir. Psikolojik kuramlardan ise
psikanalitik kuram, biligsel 6grenme kurami, gelisim kurami, ahlaki gelisim ve

toplumsal 6grenme kuramina yer verilmistir.
2.3.4.1. Sosyallesme Tle Tlgili Sosyolojik Kuramlar
2.3.4.1.1.Yapisal-islevselci Kuramlar

Yapisal-islevselci kuram sosyolojik kuramlardan yapisalci, islevselci ve organizmact
kuramlara dayanarak gelismistir. Bu nedenle Durkheim ve Spencer gibi klasik donem
sosyologlarinin diisiincelerinden fazlasiyla etkilenmistir. Yapisal-islevselcilik Ikinci
Diinya Savasi’ndan sonra sosyolojide egemen olan bir kuramdir. En o6nemli
kavramlar1 rol, norm, uyum, sapma ve sosyallesmedir. Bu kurama gore insan kusurlu
bir varliktir. Ciinkii dogadaki varliklar yasamalar1 i¢in ihtiya¢ duyduklar1 becerilere
dogustan sahiptir. Oysa insan yasam i¢in ihtiyag duydugu becerilerin tamamini

dogustan getiremez.

Birgok beceri ve bilgiyi toplum icinde kazanmakta, eksik yonlerini sosyallesme
stirecinde gidermektedir. Yani sosyallesme araclarinin en 6nemli vazifesi insanlarin
yonlerini bulmalarini saglayacak kural, davranis ve normlar1 yapilandirarak bireylere
ihtiyag duyduklar1 destegi saglamaktir (Richter, 2007: 111). Buradan hareketle
yapisal-islevselci kuramlarda sosyallesme sosyal rollerin, statiilerin ve normlarin
edinilme siirecidir. Bireyler bu rol, statii ve normlarin edinilmesi sayesinde toplumla
biitiinlesebilmektedir (Costu, 2009: 124-125). Yani sosyallesme birey ile toplum
arasindaki baglantilar1 kurmaktadir. Bu baglantilarin kurulmasi yeni iiyelerin topluma
kazandirilmasint ve kiiltiiriin nesilden nesile aktarilmasini saglamaktadir. Yapisal-

islevselci kuramlara gore sosyallesme bu sekilde gergeklestigi takdirde uyum
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davraniglar1 goriilmekte ve toplumsal diizen insa edilmektedir. Sayet sosyallesme
basarisiz olursa topluma yeni bireyler kazandirilamadigi, toplumun temel degerleri,
rolleri ve normlar1 bireylere aktarilamadigi i¢in o toplumu olusturan kiiltiir ve toplum
yok olma tehlikesi ile kars1 karstya kalmaktir. Yapisal-islevselci kuramin iki 6nemli

kuramcisi Parsons ve Merton’dur.

Parsons’in kuraminda toplum, canli bir organizma gibi ¢ok sayida parcadan olusan
karmagik bir yapiya sahiptir (Newman, 2013: 21). Bu kuramda toplum, farkli yapilarin
fonksiyonel biitiinliigline dayanmaktadir. Bagka bir ifadeyle toplum, kurumlari
olusturan gesitli alt sistemleri icermektedir. Burada sistem ile anlatilmak istenen belirli
yapisal unsurlara sahip fonksiyonlar1 yerine getiren eylemler biitiintidiir (Richter,
2013: 116). Belirli bir toplumdaki her tiir deger, inang, birey ya da grubun oynadig
rol fonksiyon olarak adlandirilmaktadir. Fonksiyonlara dayanan kurumlar belirli
hedeflerin ger¢eklestirilmesinde, toplumsal gerilimlerin azalmasinda, bireylere rol ve
statli kazandirilmasinda olduk¢a 6nemlidir (Newman, 2013: 21). Ciinkii tiim toplumlar
karsilikli iligki ve bagimlilik i¢indeki alt sistemlerden olusmaktadir. Bu alt sistemler
toplumun varhigint devam ettirmek i¢in gerekli olan adaptasyon, amaca ulasma,

biitiinlesme, varligini stirdiirme gibi temel ihtiyaglarin karsilanmasini saglamaktadir.

Alt sistemler birbirlerine baglanmis olan parcalardan olusmaktadir. Toplumun tiim
ihtiyaclar1 diger alt sistemler tarafindan karsilanmaktadir. Ancak esas olan higbir
zaman parcalar degildir. Esas olan sistem; yani toplumun biitiiniidiir. Ciinkii toplum
kendi kendine yetebilen bir sistemdir (Slattery, 2012: 376-377). Parsons’a gore
toplum davraniggr organizma, toplumsal sistem, kisilik sistemi ve kiiltiirel sistem
olmak tizere dort sistemden olugsmaktadir. Davranis¢i organizma; dis diinyaya uyum
saglamay1 ve onu degistirmeyi ifade etmektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2013: 67-68).
Toplumsal sistem ise karsilikli beklentiler araciligiyla bir arada tutulan, birbirleriyle
baglantili statii ve pozisyonlari icermektedir. Burada toplumsal sistem igerisindeki

parcalarin, fonksiyonel 6nemi vurgulanmaktadir.

Bu vurgudan hareketle Parsons toplumsal sistem igerisinde igsellestirme ve
sosyallestirmeyi merkeze almaktadir. Ciinkii basarili bir toplumsal sistemde deger ve
normlar bireyler tarafindan igsellestirilmektedir. Bireylerin topluma tabi olmasi yani

bireylerin toplumsal beklentilere uymasi sosyallesme ile gergeklesmektedir. Ancak
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Parsons’a gore hiyerarsik anlamda en yiiksek sistem degerler tarafindan belirlenen
kiiltiirel sistemdir. Cilinkii kiiltiirel sistem toplumsal sistemin yani toplumun uyum
fonksiyonunu karsilayan kisilik sisteminin, degerler ve normlar tarafindan
sekillendirilmesidir. Bununla beraber kiiltiir, kisilik sistemini sekillendirmekte etkin
olan norm ve degeri bireye sunmada temel bir igleve sahiptir. Kiiltiirel sistemin devam
etmesi kurumlarin uzun 6miirlii ve istikrarlt olmasina baglidir. Aslinda tiim toplumsal

sistemin devamlilig1 buna baglidir (Richter, 2013: 117).

Devamlilik icin bir toplumsal sistemden digerine yayilma yoluyla gecen Kkiiltiir,
sosyallesme ve 0grenme yoluyla da bir kisilik sisteminden digerine gegebilmektedir.
Cilinkii kisilik, toplumsal ve kiiltiirel sistem igerisinde sosyallesme aracilig ile tiretilse
bile zaman igerisinde kendi yasam deneyimini olusturan bagimsiz bir sistem haline
gelebilmektedir (Ritzer, 2013: 248). Yani kiiltiir bir sistemden digerine 6grenme ve
sosyallesme yolu ile gegmektedir (Ritzer ve Stepnisky, 2013: 73). Parsons’in toplumu
olusturan bir diger sistemi de kisilik sistemidir. Kisilik sistemi bireylerin kendi
giidiilerini ve i¢inde bulunduklar1 kiiltlir tarafindan belirlenmis olan ihtiyaglarini
karsilamak adina yaptiklar1 anlamli faaliyetlerin birlesimidir. Bu faaliyetler “rol”
olarak adlandirilmaktadir. Roller, bireyin benliginde biitiinlesmis, belli islevleri olan
eylem kaliplaridir. Bu kaliplar kisilik sistemini olusturmaktadir. Bu agidan toplumsal
dinamiklerde birey onemli bir yere sahiptir. Ciinkii bireylerin karsilikli eylem ve
bagimliliklar1 toplumsal yapiy1 olusturmaktadir. Kisilik sistemi hem kiiltiirel hem de

toplumsal sistem tarafindan denetlenmektedir.

Parsons’in kuraminda sosyallesme toplumsal sistem, kiiltiirel sistem ve kisilik sistemi
arasindaki etkilesimi ve biitiinliigii saglayan bir mekanizma olarak karsimiza
cikmaktadir. Toplumsal sistemin islevselligi ise ancak kiiltiir ve kisilik sisteminin
ortak bir temelde hareket etmesiyle miimkiindiir. Sosyallesme bu ortaklig1 saglamakla
ve onu yasam boyu devam etmekle ylikiimliidiir (Ritzer, 2013: 246). Alt sistemlerin
diizgiin islemesinde de sosyallesmenin rolii biiytiktiir. Ciinkii alt sistemler gorevlerini
devam ettirdik¢e toplum diizgiin bir sekilde isleyecektir. Her biri kendine 6zgii
milyonlarca insan ortak amaglar dogrultusunda sosyallesebilmektedir. Toplumsal
denetim ve rollerinin geregini de bu sayede yerine getirmektedir. Yine sosyallesme
yoluyla toplumun yaygin deger ve normlar1 ¢ocuklara Ogretilmekte ve

igsellestirilmektedir (Slattery, 2012: 366-377). Ciinkii Parsons’a gore bireyler
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sosyallesme siirecinde pasiftir. Bu siire¢ hayat boyu devam etmektedir. Sosyallesme
stirecinde genis bireysel farkliliklar olusabilmektedir. Az da olsa bireysel farliliklara
miisaade edilmelidir ancak asiriya kagilmamalidir (Ritzer ve Stepnisky, 2013: 70-71).
Clnkii  bireyler toplumsal degerleri, rolleri ve statiileri yeteri kadar
icsellestirmediginde sapkin davraniglar gosterebilmektedir. Bu durumda yetersiz
sosyallesme ortaya cikmaktadir. Bunu engellemek i¢in Parsons sosyallesme ve

egitimin Onemini her daim 6zel olarak vurgulamaktadir (Slattery, 2012: 378-379).

Yapisal-islevselci kuramin bir diger 6nemli ismi Merton’dur. Merton da Parsons gibi
toplumu olusturan her parg¢anin belirli bir fonksiyonu oldugunu belirtmektedir. Merton
yapilarin fonksiyonlarini acik ve gizli olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Sistem
icerisinde arzulanan ve sistemin uyumuna katkida bulunan fonksiyon acik
fonksiyondur. Sistem icerisinde bilinmeyen, beklenmeyen fonksiyonlar ise gizli
fonksiyondur. Ornegin bilgi verme fonksiyonu okullarin acgik fonksiyonu iken
bireylerin zamanlarin1 gegirerek mesgul olmalar1 gizli fonksiyonudur. Merton uyum
ve biitiinligli bozan fonksiyonlar1 disfonksiyon (bozuk fonksiyon) olarak
adlandirmaktadir. Ciinkii sistem igerisindeki fonksiyonlarin her zaman uyum
dogurmasi beklenmemektedir. Bu yilizden bozuk fonksiyonlarda goriilebilmektedir.
Ozellikle gelismekte olan iilkelerde goriilen asir1 niifus artisinin ekonomiyi olumsuz

etkilemesi bozuk fonksiyon olarak degerlendirilmektedir.

Durkheim’dan etkilenen Merton toplumsal degismeyi anomi kavramu ile agiklamaya
caligmaktadir. Merton’a gore anomi, kiiltiirel norm ve amaglar ile toplumsal yap1
arasindaki kopma halidir (Ozkalp, 2016: 69). Anomi basit ve siddetli olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir. Bir grup ya da toplumdaki deger catismalarinin olusturdugu
huzursuzluk durumu basit anomidir. Toplum ya da gruptaki deger sisteminin giiriimesi
ise siddetli anomi olarak ifade edilmektedir. Merton’a gore toplumsal sistem
toplumdaki denetim mekanizmalari isledigi slirece yavas yavas degismektedir. Ancak
anomi biiytidiigii takdirde degisim temel yapiya inecektir. Burada sosyallesme biiyiik

oneme sahiptir.

Sosyallesme anominin ortaya ¢ikmasint engelleyen dnemli bir mekanizmadir. Bu
mekanizma degerlerin, normlarin ve statiilerin igsellestirilmesini saglayarak

toplumdaki bozuk ya da gizli fonksiyonlarin azaltilmasina katki sunmaktadir. Bunun
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yani1 sira sosyallesme Kkiiltiirel hedefler ile bireylerin eylemleri arasindaki
biitiinlesmeyi de saglamaktadir. Boylece bireylerin mesru hedeflere, mesru davranig
ve araclarla ulagsmasi i¢in ihtiya¢ duydugu yol 6gretilebilmektedir. Sosyallesme bu iki

islevi yerine getirdigi 6l¢iide toplumsal biitiinliige ve diizene katki sunmaktadir.

Gortildiigii gibi yapisal-islevselci kuramlarda sosyallesme toplumsal sistemin ve
dolayli olarak da toplumun varliginin siirdiiriilmesinde hayati oneme sahiptir.
Sosyallesme ile degerler, roller, normlar, statiiler bireylere aktarilmakta ve nesiller
boyu devamlilik saglanmaktadir. Yapisal-islevselci kuramlarda bireyler pasif alicilar
olarak kabul edilmektedir. Merton bozuk islevler ile bireysel farkliliklara vurgu yapsa

da yine de nihai anlamda belirleyici olan yap1 ya da toplumdur.

2.3.4.1.2.Sembolik Etkilesimci Kuram

Sembolik etkilesimei kuram yorumcu sosyoloji geleneginden etkilenmistir. Klasik
donem sosyologlarindan Max Weber’in diisiinceleri bu kuram {iizerinde oldukga
etkilidir. Weber bir toplumun anlasilmasi i¢in Oncelikle onu olusturan bireylerin
anlagilmasi1 gerektigini vurgulamistir. Sembolik etkilesimciler i¢in 6nemli olan
bireydir. Bu kuram ayni zamanda Chicago Okulu’nun ¢aligmalarina da dayanmakta
ve bireyin bilincine, davranis ile iliskilerinin anlamlarina ayni zamanda anlamlarin
yeniden insa edilmesine odaklanmaktadir (Richter, 2013: 169). Yani sembolik
etkilesimci kuram yasalar kesfetme yerine toplumun insanlar ile girdigi mikro

diizeydeki etkilesimi yorumlamay1 amaglamaktadir.

Bu kurama gore sembol bir seyi anlatmak ve temsil etmek i¢in kullanilmaktadir.
Bireyler arasi iligkiler esnasinda insa edilen anlamlar sembollere temel
olusturmaktadir. Bu ylizden sembolik etkilesimciler insanlar arasi iliskileri, iligkilere
yiiklenen anlamlar agisindan yorumlamak istemistir. Cilinkii insanlar arasindaki
iligkilerin sayisiz anlamlar1 ve gerceklesme bicimleri vardir. Bu agidan toplum,
insanlar arasindaki sayisiz etkilesim sonucunda ortaya ¢ikan anlamlar ya da semboller
diinyasidir (Newman, 2013: 22-23). Bu cer¢evede sosyallesme bireyi baski altinda
tutan yapisal bir unsur olarak degerlendirilmemektedir. Sosyallesme bireylerin de

etkili oldugu bir siire¢ olarak goriilmektedir.
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Sembolik etkilesimci kuramin 6nde gelen temsilcileri Mead ve Cooley’dir. Mead
benlik gelisimine odaklanmaktadir (Zencirkiran, 2016: 93). Ben; kisiligin Ol¢iilemez,
tahmin edilemez ve yaratict kismidir. Sosyal diinyadaki yeniliklerin temelidir. Ben
sayesinde bireyler benzersiz kisiliklere sahiptir (Ritzer ve Stepnisky, 2013: 54-55).
“Benlik ise kiginin genis bir toplumun parg¢asi olarak, kendini farkli bir birey olarak
gormesidir. Yani kendi varliginin bilincinde olmasidir” (Bozkurt, 2015: 118). Mead
kisiligin ve benligin olusumunda sosyal cevrenin etkisine dikkat c¢ekmektedir
(Zencirkiran, 2016: 93). Ciinkii insan yapist geregi sosyal bir varliktir. Bu nedenle
birey etrafinda meydana gelen siirekli degisimi tanimlama ve yorumlama ihtiyaci
duymaktadir. Bu ihtiya¢ sonucunda bireyler bir yoniiyle toplum tarafindan

bicimlenirlerken diger yoniiyle de toplumu bigimlendirmektedir (Slattery, 2012: 336).

Benlik dogustan gelen bir sey degildir. Toplumsal etkinlik ve iliskiler arttik¢a benlik
gelismeye baslamaktadir. Bu gelisim toplumsal bir baglam olmadan varligint devam
ettirememektedir. Yani benlik toplumsal bir siirectir (Ritzer, 2018: 221). Benligin
olusumda ailenin yani sira baskalarinin bizi degerlendirme bi¢imleri de dnemlidir. Bu
acidan kisilik ¢ok boyutlu toplumsal siireclerin sonucunda gerceklesmektedir
(Bozkurt, 2015: 118). Cevresinden gelen olumlu ya da olumsuz degerlendirmelerin
olusturdugu tutum ve davranislar kisiligin sekillenmesinde 6nemlidir (Zencirkiran,
2016: 92-93). Semboller ise sosyal etkilesim boyunca her tiirli siirecin zihinde
sekillenmesini  saglayan araglardir. Eylemler sembollere bagli  olarak
gerceklesmektedir (Costu, 2009: 126). Bireyler girdikleri farkli ortamlardaki kisilerin

tepkilerini gorerek ongoriide bulunmakta ve eylemlerini ona gore olusturmaktadir.

Mead Dbenlik gelisimi  konusundaki fikirlerini  sosyallesme baglaminda
degerlendirmektedir. Insanlar sosyal etkilesim sonucunda dgrendikleri bilgileri hemen
icsellestirmemekte yorumlayarak degistirebilmektedir. Bu insanlarin bilingli ve kendi
eylemleri lizerine diisiinme yetisinden kaynaklanmaktadir (Ritzer ve Stepnisky, 2013:
116-117). Diistinme kapasitesinin sekillendirilmesi ve islenmesi sosyallesme ile
miimkiindiir. Insanlarin diisiinme yetenegi ilk ¢ocuk sosyallesmesinde goriilmekte
daha sonraki yillarda ise ilerlemektedir. Yani sosyallesme insanin diigiinme yetenegini
gelistirerek kendine has bigimler ortaya koymasini saglamaktadir (Ritzer, 2018: 228).
Birey sosyallesirken kendine 6zgii benlik ve kimlik gelistirmektedir. Bu yolla

toplumda yenilik saglanmakta ve toplum yeniden iiretilmektedir (Costu, 2009: 126).
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Sosyallesmenin ilk adimlar: ailede atilmaktadir. Aile sayesinde ¢ocuk diger insanlar
ile iliski kurmakta inang, deger ve sembolleri 6grenmektedir. Biiyiikler ile girilen

etkilesim araciligiyla toplumsal karakterlerin 6grenilmesi hizlanmaktadir.

Benlik c¢ocugun c¢evresindekilerle girdigi iletisim ile birlikte oyun siirecinde
gerceklesmektedir. Bu siiregte edinilen roller kisiligin sekillenmesinde 6nemli bir yere
sahiptir. Benligin olusumun da ii¢ asama sdz konusudur. Ilk asama cocugun
cevresindekileri taklit etmesidir. Burada anne ve babanin davranislart 6nemli birer rol
modeldir (Zencirkiran, 2016: 93). Cocuk kendi davraniglarini yargilama kabiliyetine
sahip degildir (Elkin, 1995: 49). Bu yiizden onay verilen davranislar ¢ocuk i¢in taklit
edilmesi gereken davraniglar olarak goriilmektedir. Bu asamada birey kendisini
baskalarinin yerine koyup onlar gibi diisiinebilmektedir (Cevik, 1994: 120). Mead
kendimizi bagkasinin yerine koyup onlar gibi diislinlip onlar gibi davranabilme

yetenegini diisiinimsellik kavrami ile agiklamaktadir.

Diisiimsellik ile insanlar kendi yaptiklarini bagkalarinin bakis agis1 ile goriip
degerlendirebilmekte ve kendilerine disaridan bakabilmektedir (Ritzer ve Stepnisky,
2013: 52). Yine bireyler belirli durumlarda birbirlerinden neler bekledigini bu yolla
ogrenebilmektedir (Cuff, Sharrock, ve Francis, 2013: 142). Mead insanlarin kendini
grubun goziinden degerlendirmesi gerektigini 6zellikle vurgulamaktadir. Bireylerin
bu degerlendirmeyi yapabilmesini genellestirilmis 6teki kavram ile agiklamaktadir.
Genellestirilmis oteki bireyin mensup oldugu grubun genel tavrini ifade etmektedir.
Bu diisiince bireye genel itibari ile soyut diisiinmeyi ve nesnelligi saglamaktadir
(Ritzer ve Stepnisky, 2013: 53). Benlik i¢in genellestirilmis Stekinin roliinii almak
oldukca anlamhidir. Ciinkii insan toplumsal grubun tutumunu yeterince

gerceklestirdiginde ancak tam olarak benligini gelistirmektedir (Ritzer, 2018: 223).

Benligin gelisiminde ikinci asama oyun asamasidir. Cocuk bu asama ile birlikte
toplumsal rolleri 6grenmekte ve hayata gecirmektedir (Zencirkiran, 2016: 93). Bu
yolla birden ¢ok rolii diisiinebilmekte ve rollerin birbirleriyle kurduklari etkilesimi
degerlendirebilmektedir. Mead’a gore bu asamada ¢ocuk, baskalarinin roliinii almakta
ve benligini olusturmaktadir (Wallace ve Wolf, 2013: 283). Ugiincii asama ise grupla
oyun asamasidir. Bu asamada ¢ocuk bir taraftan daha 6nce 6grendigi toplumsal rolleri

uygulamakta diger taraftan da etrafindakilerle etkilesim i¢inde bulunmaktadir. Bu
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sayede birey hayat igerisindeki rolleri yasamakta ve ailesinden baslayarak 6grendigi
stireci etkilesimde bulundugu ¢evre ile sekillendirmektedir. Birey-¢evre etkilesimi
sosyallesme siirecinde olduk¢a Onemli bir yere sahiptir (Zencirkiran, 2016: 93).
Bagkalarinin bireylerden beklediklerine gore hareket etmek ve buna uygun

davraniglarda bulunmak sosyallesmenin olmazsa olmazidir.

Gerek sosyologlar gerekse psikologlar icin bireyin gelisimi ve toplumsal etkilesimi
sonucunda olusan benlik olgusu 6nemli bir inceleme alanidir (Schaefer, 2013: 87).
Mead de benlik ve kimlik gelisim siirecini sosyallesmenin temeli olarak gérmektedir
(Costu, 2009: 126). Buradan hareketle benligi, ferdi ben ile toplumsal ben olmak {izere
ikiye ayirmaktadir. Ferdi ben kisinin kendi i¢ benligidir. Toplumsal ben ise kamu
onilinde sergilenen benliktir (Slattery, 2012: 335). Yani ferdi ben ihtiyag ve istekleri,
toplumsal ben ise toplum ve toplum degerlerini temsil etmektedir. Bu agidan iki benlik
birbirleri ile baglantilidir ve tek baglarina var olmalar1 miimkiin degildir (Kinloch,

2014: 146).

Toplumsal ben 0Ozellikle sosyallesme siirecinde goriilmektedir. Bu siirecte insan
kendisini baskalarinin gozii ile gormeyi ve ona gore degerlendirmeyi 6grenmektedir
(Richter, 2013,s. 172). Toplumsal ben birincil sosyallesmeden ikincil sosyallesmeye
gegerek gelismektedir. Bu yiizden Mead’e gore toplumsal benlik bir dizi evreden
gectikten sonra etkilesim, dil ve sosyallesme ile formiile edilip daha sonrasinda
sistemini olusturmaktadir (Kinloch, 2014: 144). Toplumdaki ortak sembollerin ve
anlamlarin ifadesinde dil olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Ciinkii paylasilan anlam ve
semboller olmadan herhangi bir insan etkilesiminden veya toplumdan bahsetmek
miimkiin degildir. Toplumsal diizen etkilesim ve ortak beklentiler ile miimkiindiir. Bu
ortak beklentiler sosyalleserek ve sunulan roller yerine getirilerek &grenilmektedir

(Slattery, 2012: 335).

Sembolik etkilesimciligin dnemli temsilcilerinden bir digeri de Cooley’dir. Cooley’e
gore benlik i¢giidiisel duygularin birey tarafindan etkilesim yoluyla diizenlenmesidir.
Ciinkii birey, toplum ile girdigi etkilesim sonucunda davraniglari yorumlamakta ve
cevresi ile ig birligi icine girmektedir. Yorumlamis oldugu davraniglart daha
sonrasinda kendisine gore degerlendirmektedir. Yani kendisi hakkinda ne

diistiniildiigiinii kendisine yansiyan boyutuyla anlamaya g¢aligmaktadir. Cooley bu
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stireci ayna benlik kavrami ile agiklamaktadir. Ayna benlik kisiligin olusumunda
ozellikle sosyal ¢evrenin etkisini vurgulamaktadir (Zencirkiran, 2016: 94). Buradan
hareketle “Ayna benlik, kisinin kendi benligini baskalarinin ona iligkin diislinceleri,

degerlendirmeleri ve tepkileri temelinde algilamasi siirecidir” (Bozkurt, 2015: 121).

Cooley’e gore aynadaki benin i 0gesi soz konusudur: “baskasinin bizim
goriiniistimiiz ile ilgili olarak kabul ettigimiz bize donen imgemiz; onun bu
goriiniistimiiz ile ilgili diisiincesi ile ilgili imgemiz”; ve “gurur veya kiigiik diigme gibi
kendimiz ile ilgili duygular” imizdir. Bu yilizden Cooley insanlarin birbirleri ile
etkilesimini somut gercekler iizerinden degerlendirmekte ve toplumbiliminin
amacinin bunlar1 gézlemleyerek yorumlamak oldugunu kabul etmektedir (Wallace ve
Wolf, 2013: 275). Ciinkii cocuk aileden baslayarak c¢evresi ile kurdugu etkilesimler
sonuncunda onay aldig1 davranislari i¢sellestirmekte, onay almadigi davraniglari ise
terk etmektedir. Bu ag¢idan ayna benlik aslinda c¢ocugun kiiciik yastan itibaren
etrafindakileri bir ayna gibi goriip davranislarini ona gore sekillendirmesini ifade
ederken etkisini hayat boyu siirdiirmektedir (Zencirkiran, 2016: 94). Her birey
toplumdan kendi deneyimlerini edinmekte ve edindigi bu deneyimleri kendi kisiligine
gore bireysellestirmektedir. Bu ylizden her birey birbirinden farklidir ve aym

sosyallesme siirecine sahip degildir.

Bunun yaninda her birey topluma en iyi uyan davranis kaliplarim1 gelistirerek kendi
toplumsal kisiligini olusturmak istemektedir. Bu yoniiyle sosyallesme bireye hem
kisilik hem de &6z benlik kazandirmaktadir. “Oz benlik, bireyin diger kisilerle
paylastiklarinin onu diger kisilerden farklilastiran ayrintilarin bilincinde olmasini
ifade eder” (Tezcan, 1995: 43). Cocuklukta baslayan 6z benlik yasam boyu
gelismektedir. Bagkalarindan aldigimiz geri bildirimler yoluyla 6z benlik algimiz
farklilagabilmekte ve her zaman degisebilmektedir. Bu yilizden 6z benlik algist
tamamlanmis bir siire¢ degildir. Cooley’in ayna benlik kavrami onun konuyu ele alig
seklinden dolay1 sosyallesmenin Onemini yansitmaktadir. Ciinkii birey toplumla
girdigi etkilesim sonucunda edindigi davraniglari, normlari, rolleri yeniden
yorumlamaktadir. Bu yorumlama toplumun beklentileri ile bir benlik ve davranig
kalib1 gelistirmektedir. Bu acgidan sosyallesme toplumsal anlamlarin ve kaliplarin
bireye aktarildigi ancak birey tarafindan pasif bir sekilde kabul edilmeden

yorumlanarak igsellestirildigi bir siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Sembolik etkilesimci kuramlar sosyallesme karsisinda bireyi aktif bir varlik olarak
tanimlamaktadir. Birey sosyallesmenin kendi {izerindeki etkilerini yorumlamakta ve

yeni anlamlar katarak benimsemektedir.

Yapisal-iglevselci ve sembolik etkilesimci kuramlarin yani sira sosyallesme
konusunda sosyolojik kuramlar igerisinde sayabilecegimiz bir diger kuram ise
antropologlarin kullandig1 kiiltiirlestirme kuramidir. Antropologlarin ele aldigi bu
kurama gore birey davraniglarini i¢inde yasadigi kiiltiirden almaktadir. Sosyallesme
salt kiiltlir acisindan degerlendirilmeye alinmaktadir. Kalitimsal etmenleri de dikkate
alan bu kurama gore kiiltiir, bireyin kaliimsal kisilik olusumu dikkate alinarak
aktarilmakta ve birey bu yolla sosyallesmektedir. Ancak her kiiltlir digerinden farkli
bir yapiya sahiptir (Tezcan, 1995: 49). Bu yiizden birey i¢inde bulundugu kiiltiirii

ogrenmekte ve 6grendigi bu kiiltiirii davraniglarina aktarmaktadir (Aziz, 1982: 13).

2.3.4.2. Psikolojik Kuramlar

Sosyallesme psikolojik kuramlarinda ilgi odagidir. Bu kuramlarda sosyallesme,
bireylerin psikolojik gelisimi agisindan ele alinmistir. Psikolojik kuramlarin
sosyallesmeyi ele alis bigimi ¢ocuklarin bilissel ve bireysel boyutlarinin anlagilmasina
katk1 saglamaktadir. Ozellikle psikanalitik kuram, bilissel gelisim kurami, gelisim
kurami, ahlaki gelisim kurami ve toplumsal 6grenme kuramlari sosyallesme

tartismalarinda 6n plana ¢ikmaktadir.

Psikoloji alaninda sosyallesmeye yer veren yaygin kuramlardan bir tanesi psikanalitik
kuramdir. Psikanalitik kuram Freud’un caligsmalarina dayanmaktadir. Bu kuram
sosyallesmeyi tanimlayan ve siirecin meydana getirdigi etkileri ele alan ilk kuramdir
(Aziz, 1982: 12). Freud insan davranislarinin biyolojik faktorler ile agiklandig bir
donemde yasadigindan sosyallesme siirecinde bireyin kisilik olusumunu duygusal-
giidiisel bir ¢ergcevede ele almistir. Buradan hareketle Freud bireyin kisilik ve ahlaki
gelisiminin baz1 psiko-seksiiel agamalardan gegerek gerceklestigini ifade etmektedir.
Bu asamalarda her evrenin belirli bir gorevi vardir (Bee ve Boyd, 2009: 58). Herhangi
bir evrede bireyin psikolojik ve biyolojik gereksinimleri yeterince karsilanmadigi
zaman o evrede bir miktar enerji saplanmakta ve diger evreler bundan zarar

gorebilmektedir.
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Bu ylizden yasam boyu devam eden gelisim siirecinde olusabilecek zararlari
engellemek adina 6zellikle erken yasam deneyimleri oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir
(Onur, 2000: 39). Ciinkii yasam boyu edinilen psiko-seksiiel deneyimler kisiligin
gelismesinde etkilidir. Freud’a gore kisilik id, ego ve siiper ego olmak iizere lig
boyutta gerceklesmekte ve birbirlerini karsilikli olarak etkilemektedir (Zencirkiran,
2016: 91). Saglikli bir kisilik gelisimi i¢cin bu ii¢ boyutun dengede olmasi
gerekmektedir (Can, 2007: 122). Alt benlik olan id kisilikte i¢cgiidiisel duygulari, ilkel
yanlar1 ifade etmektedir. Kisiligin bu ilkel yaninda tatmin edilme ihtiyaci her zaman
on plandadir. Ciinkii tatmin ilkesi, hazz1 en yliksek noktaya ulastirarak ihtiyaci derhal
karsilamay1 hedeflemekte bunu da ancak id ile gerceklestirmektedir (Inang, Bilgin, ve

Atict, 2004: 38).

Ego (benlik) kisiligin mantik ve gerceklik yoniinii olusturmaktadir. Ego
gerceklestirilmesi miimkiin goriinmeyen hazlar1 gevresel faktorleri dikkate alarak
engellemektedir (Zencirkiran, 2016: 91). Ancak ¢evre ile girilen etkilesim sonucunda
gitgide gelismektedir. Ust benlik olan siiper ego ise kisiligin toplumsal boyutunu ifade
etmektedir. Burada toplumsal onay oldukg¢a 6nemli bir yere sahiptir. Ciinkii sliper ego
kisiligin ahlaki yoniinii olusturmaktadir. Toplumsal degerler siiper ego vasitasiyla
birey tarafindan alinip igsellestirilmektedir (Bozkurt, 2015: 116-117). Freud
kuraminda kisilik gelisimini biyolojik ve psikolojik gereksinimler g¢ercevesinde
aciklasa da toplumun etkisini inkdr etmemektedir. Ozellikle siiper ego
kavramsallastirmasi ile kisilik gelisimindeki toplumsal etkenleri ve sosyallesmenin

etkisini gozler oniine sermektedir.

Kisilik gelisiminde sosyallesmeye yer veren bir diger kuram ise biligsel gelisim
kuramidir. Piaget’in ¢caligsmalar1 6zellikle bireylerin nasil diigiiniip anladig1 tizerinedir.
Bireyin diistinme ve anlama siirecleri bilis kavrami ile kavramlastirilmaktadir. Bilis,
kisinin kendisini ve i¢inde bulundugu cevreyi algilama, yorumlama ve diisiinme
bi¢imidir. Bilisi olusturan zihinsel siirecler biligsel eylemi olusturmaktadir. Biligsel
eylem ve siire¢ sayesinde birey icinde yasadigr cevreyi bilingli bir sekilde
degerlendirebilmektedir (Tolan, 1996: 355). Gelisimin farkli boyutlar1 s6z konusudur.
Bu nedenle ¢ocugun zihinsel gelisimi yetiskinin gelismemis zihinsel yapisi olarak
algilanmamalidir. Cocuk diinyay:1 yetiskinden farkli olarak kendine has tarzi ile

algilamakta ve yorumlamaktadir (Elkin, 1995: 33-34). Cocuklar bu algilama ve
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yorumlama sirasinda giinliikk yasamda etkilesime girdikleri yetiskinlerden
etkilendikleri gibi onlar1 etkileyebilme giiciine de sahiptir (Iinang, Bilgin, ve Atici,

2004: 12). Yani cocuklar bilgileri almada edilgen degildir.

Cocugun biligsel gelisim siirecini inceleyen Piaget’in kurami dort evreden
olusmaktadir. Her evre yeni beceriler icermektedir. Ayrica her evre kendinden dnceki
evrenin basarili bir sekilde tamamlanmasina baglidir. Bu evreler duyusal-devrimsel,
islem Oncesi, somut iglemler ve formel islemler evresidir. Duyusal- devrimsel evrede
cocuklar yeni bir seyi duygularmi kullanarak kesfetmektedir. Islem oncesi evre ile
birlikte nesne ve fikirleri ayirt edebilmek icin kavramlar kullanmaya baslamaktadir
(Schaefer, 2013: 83). Ancak bu donemde ¢ocuk benmerkezcidir. Yani ¢ocuk diinyay1
yalnizca kendi bulundugu konuma goére yorumlamaktadir. Somut iglem evresi
mantikli diigiinme siirecinin basladigi evredir. Formel (Soyut) islemler dénemiyle
birlikte ise soyut diisinme becerisi gelismeye baslamakta, ahlaki gelisim
sosyallesmenin onemli bir unsuru haline gelmektedir. Bu evrede olaylar diger

insanlarin goziinden goriilmeye baslanmaktadir.

Cocugun mantig1 daha ¢ok somut yasanti ve nesneler lizerine sekillenmektedir. Cocuk
problemlerini ¢6zerken hem ileriye hem de geriye dogru diisiinebilme yetenegine bu
evrede sahip olmaktadir (Kiiciikkaragoz, 2007: 96). Piaget’e gore ilk li¢ gelisim evresi
evrensel bir yapiya sahiptir. Ancak tiim yetiskinler son evre olan soyut islem donemine
ulasamamaktadir. Piaget’in kuraminda sosyallesme biligsel gelisimi etkileyen bir dig
etken olarak kabul edilmekte ve biligsel gelisimin belirli evrelerinde 6nem

kazanmaktadir.

Freud ve Piaget ‘in kuramlariin yaninda Erikson’un gelisim kurami ile Kohlberg’in
ahlaki gelisim kuramlar1 da sosyallesme konusunda dikkat ceken kuramlar
arasindadir. Erikson’a gore (Can, 2007: 127). Kisiligin olusumunda biyolojik
etmenlerin yani sira toplumsal etmenlerde oldukca onemli bir yere sahiptir. insan
davraniglarini etkileyen temel giic biyolojik temelli diirtiiler degildir. Davraniglarin
biyolojik temelinde epigenetik ilke olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. Epigenetik ilke,
gelisim donemlerinde belli gelisimsel 6zelliklerin ardisik bicimde ortaya ¢ikmasini
ifade etmektedir. Bir bebegin organlarinin belirli zaman diliminde olgunlagmasi gibi

kisilik de biyolojik kurallara uygun olarak belirli zaman diliminde ortaya ¢ikmaktadir.
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Ancak sosyallesme daha genis bir zamani kapsamakta ve yasam boyu meydan

okumay1 gerektirmektedir (Macionis, 2013: 115).

Kisilik degisen ve gelisen bir seydir. Dogumla baglayip 6liime kadar olan siirede sekiz
donemden ge¢cmektedir. Bunlar giivene kars1 giivensizlik, 6zerklige karsi utang ve
kusgku, girisimcilige karst sucluluk, caliskanliga kars1 asagilik duygusu, kimlige karsi
kimlik karmasasi, yakinliga kars1 yalitilmislik, tiretkenlige kars1 durgunluk, biitiinliige
karst umutsuzluktur (Inang, Bilgin, ve Atic1, 2004: 42-43). Birey ilk olarak kendini
giivende hissetme ihtiyaci duymaktadir. Daha sonra kismen de olsa bagimsiz hareket
etmek istemektedir. Davraniglarina kontrollii sekilde izin verilen bireyde 6zerk

hareket etme yetenegi gelismektedir.

Bireyin ilgileri 6zellikle alti-on iki yaslari arasinda oynadiklar1 oyunlarda ortaya
cikmaktadir. Zaman igerisinde bireyin ilgisi akademik ve sosyal konulara dogru
kaymaktadir. Bu donemde birey kendi akademik ve sosyal durumunu arkadaslari ile
karsilayabilmektedir. Bu siiregte olumlu bir ben duygusu gelistiren birey kendine 6zgii
bir kimlik kazanmaktadir. Bu sayede gelecek yasamu ile ilgili karar verebilmekte,
kendine 6zgii degerler sistemi olusturmakta ve mesleki planlar yapabilmektedir (Can,
2007: 130-133). Bireyler ¢ogu zaman kendi arzularimi toplumsal kabuller ile

karsilastirarak tercihte bulunmaktadir.

Kohlberg’in ahlaki gelisim kurami ise bireyin dogru-yanlis degerlendirmesi iizerine
kuruludur. Bireylerin dogru ile yanlisi nasil ayrit ettiklerini incelerken ii¢ asamaya
deginmektedir. ilk dénem olan konvensiyonel (gelenek) dncesi donemde gocuklar
yasadiklar1 diinyay1 yalnizca kendi duygulari ile degerlendirmektedir. Cocuk ahlaki
yargilarinda benmerkezcidir. Kurallara dogru olduguna inandigi i¢in degil ceza
almamak i¢in uymaktadir. Bu yiizden herhangi bir davranisin dogrulugu veya
yanliglig1 onun sonucuna baglidir. Buradan hareketle cezalandirilan davranislar yanlis

cezalandirilmayan davranislar ise dogrudur (Can, 2007: 138).

Bagkalarinin duygulariin farkina varma ve neyin iyi neyin koti olduguna karar
verilebilmesiyle ikinci donem olan konvensiyonel doneme gecilmektedir.
Konvensiyonel donem ile birlikte birey kendi disindaki olaylara kendi disindaki bir

bakis agis1 ile yaklagmaktadir. Birey 6zellikle kendisinden beklenilen davranisa uygun
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bir davranis sergilediginde takdir gérecegine inanmaktadir. Bu ylizden diger bireylerin
haklarina saygi1 gostermektedir. Son donem olan konvensiyonel sonrast donemde ise
birey ahlaki a¢idan diisiinmeye baslamakta ve toplumsal kurallara uygun davraniglar
sergilemektedir. Ancak birey insani degerler ile ¢elisen yasalari elestirebilmekte ve bu
kurallarin degismesini isteyebilmektedir (Can, 2007: 138-139). Bu doénemde bireyin
dogru ile yanlis1 ayrit edebilmesinde sosyallesmenin dnemi 6n plana ¢ikmaktadir.
Clinkii ahlaki gelisim siireci diger bireylerin ne diigiindiigliniin 6grenilmesi siireci ile
paralel bir sekilde gelismektedir. Bu noktada sosyallesme bireylerin ahlaki
gelisiminde oldukga etkilidir.

Bir diger psikolojik kuram toplumsal 6grenme kuramidir. John Dewey insanlarin
birbirlerinden 6grendiklerine dikkat ¢eken ilk kisidir. Sosyal etkilesim igerisindeki
birey, girdigi etkilesimler sonucunda kendine 6zgii bellek olusturmaktadir. Ancak
toplumsal 6grenme kurami ilk defa 1947 yilinda Julian Rotter tarafindan kullanilmis
ve insan, toplumsal hayati etkileyen bir varlik olarak ele alinmistir. Aslina
bakildiginda toplumsal 6grenme kurami farkli birka¢ kuramin birlesimi gibidir. Bu
kuramda toplum igerisindeki her birey birbirini gozlemleyerek bir seyler
ogrenmektedir. Birey bu siiregte model almakta, goézlem yapmakta ve taklit

etmektedir.

Giliniimiizde toplumsal 6grenme kurami denildiginde akla gelen ilk isim Albert
Bandura’dir. Ona gore uyarici ve tepki arasinda kisinin biligsel siireci olan aract bir
mekanizma vardir. Bu yiizden insan davranislar1 aktif zihinsel islemler sonucunda
olusmakta ve insanlar birbirlerinden farkli davraniglar sergileyebilmektedir. Bu
farklilik insanlarin diinyaya bakis acilarin1 da etkilemektedir (Korkmaz, 2007: 218-
221). Burada gozlem yaparak 6grenme olduk¢a 6nemli bir yere sahiptir. G6zlemsel
ogrenme; dikkat etme, akilda tutma, davranis1 tekrarlama, pekistirme ve gilidiileme
olmak iizere dort asamada gergeklesmektedir. Bu dort asama birbirinden ayri ele
alinmamaktadir. Bandura 6zellikle model alarak 6grenmeyi sosyallesme olgusuyla
degerlendirmektedir. Clinkii sosyallesme siirecinde toplum tarafindan kabul goriilen

davranig ve cinsiyet rolleri bireye 6gretilmektedir.

Bu siiregte kisi sosyallestikce kendi i¢ denetimini olusturmakta, 6diil veya cezalara

gerek duymadan kendini gergeklestirmektedir. Bunu yaparken de ozellikle model
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aldig1 kisilerden etkilenmektedir (Onur, 2000: 50). Ancak insanlar her gordigi
davranis1 alip taklit etmemektedir. Ciinkii model ve gozlemleyen arasindaki
etkilesimde yas, cinsiyet, karakter, benzerlik ve statii gibi faktorler olduk¢a dnemli bir
yere sahiptir. Bu yiizden bireyler genel itibari ile kendilerine yakin yaslar1 ve iyi

iligkiler kurduklar karakterleri model almaktadir.

Model aldiklar kisiler ile aralarinda birtakim benzerliklerin olmasina 6zellikle dikkat
etmektedirler. Kisinin sahip oldugu statii model alinmasinda etkilidir. Ciinkii bireyler
genel itibariyle yiiksek statiilii kisileri tercih etmektedir (Korkmaz, 2007: 224-225).
Toplumsal davraniglarin  6grenilmesinde model almanin yani sira dogrudan
pekistirmede olduk¢a onemlidir. Cocuklar 6zellikle televizyon, arkadas gruplari ve
biiytiklerinden etkilenerek 6grenmekte, belirli pekistirme ve model alma siireglerinden
sonra hangi davranis1 yapabileceklerini hangi davranist yapamayacaklarini
se¢cmektedir. Bu secim siireci 6z yeterlilik olarak tanimlanmaktadir. Oz yeterlilige
sahip olan ¢ocuk belirli standartlar1 yakalayip davranis ve tutumlarini i¢sellestirdikten

sonra kisiliginin ¢ekirdegini olusturabilmektedir (Bee ve Boyd, 2009: 509-511).

Psikoloji alanindaki gelisim kuramlarinin sosyallesmeye yer vermesi kisiligin ve
bilisin gelisiminde toplumun etkisini gézler oniine sermektedir. Kuramcilar gesitli
psikolojik siireclerin agiklanmasinda toplumsal etkenlerin ve sosyallesmenin roliinii
kabul etmektedir. Ancak sosyallesmenin rolii psikolojik ve biyolojik etkenlere gore
daha azdir. Sosyallesme; degerlerin, normlarin, statiilerin  ve rollerin
i¢sellestirilmesinin psikolojik ve biyolojik diizeyde nasil bir etkiye sahip oldugunu

gosterirken, bireysel gelismeye sundugu katkilarla da 6nem tagimaktadir.

2.4. TUKETIM PAZARININ YENI AKTORLERI OLARAK COCUKLAR

Uretim ve tiiketim her toplumda gériilmektedir. Gegmiste iiretime yapilan vurgu
giinimiizde tiiketime yapilmaktadir. Sanayi devrimi ile baglayan siire¢ diinyay1
oldukca hizli bir sekilde degistirmeye baslamistir. Toplumsal gelir artmis, egitim
yayginlagmistir. Karin doyurmak i¢in ¢alismanin yerini eglence ve gezi i¢in ¢aligmak
almigtir. Evlere pek ¢ok teknolojik alet girmis toplumsal kurumlar degisime ugramis,

gelenek ve gorenekler eskimis yerlerine yenileri gegmistir. Kadinin statiisii degismis,
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toplumsal roller yeniden sekillenmis, uzmanlagsma artmis, tiiketim koriiklenmistir

(Yérikoglu, 2007: 41-43).

Aslinda tiiketmenin bir deger olarak algilanmasi II. Diinya Savasi’na dayanmaktadir.
1929’ da yasanan Biiyiik Buhran’1 tekrar yagsamamak adina talep arttirmaya yonelik
ekonomik politikalar ve Fordist iiretim tarzi sonucunda iiretimdeki artis tiikketimi
arttiran bir kiiltiiriin olusmasini saglamistir. Bu kiiltiir Amerika’dan baslayarak Bati
Avrupa’ya kadar yayilmistir. Bati Avrupa’dan sonra tiim diinyaya yayilan tiiketim
kiiltiirli, her iirlinii degisik sekillerde sunmakta, sonu gelmez ihtiyaglar igerisinde
tilkketimi bir yasam tarzi haline getirmektedir. Burada her bireyin oncelikli gorevi
tilketmektir. Yeni yasam tarzinda tiiketilen tiriinler ihtiyagtan 6te sembolik anlamlar
icermektedir (Giiltekin ve Yildiz, 2009: 151-152). Bu ihtiyaglar giderildikten bir siire
sonra ise kendini yeniden doyurulmasi gereken baska bir tatmin duygusuna
birakmaktadir. Ciinkii tiikketim davraniginda {iriiniin sagladigi temel ihtiyaci giderme
arzusu disinda zenginlik, gosteris, ayricalik ve aidiyet duygusunu giderme s6z konusu

olabilmektedir.

Tiiketim kiiltiirdi ile birlikte tiretmenin yerini tilketmenin aldigi, marka ve imajlarin
onemli hale geldigi, sosyallesme ve degerlerin tiiketim iizerine kodlandig1 bir yap1
daha fazla egemen olmustur. Bu yeni iiretilen yapinin en 6nemli 6zelligi tiiketicilere
onlar i¢in iiretilenlerin ihtiyagmig gibi aktarilmasi, onlarinda bu durumu herhangi bir
sorgulama igerisine girmeden kabul etmesidir. Bu ruh haliyle tiiketiciler tiim mal ve
hizmetleri isteme psikolojisine sahiptir. Diisiinmeden tiiketen, sorgulamayan, hazir
tiilketmekten hoslanan, ortak zevklere sahip kitle olusturmak en Onemli amagtir.
“Kapitalist tiiketim kiiltiiriinde ki bu yeni insan tiikettikce doymayan, kendisine
sunulan her seyi elde etmeye calisan, bu nedenle toplum kaynaklarini israf etmekten
kag¢inmayan, toplumsal ve dini degerleri dahi tiiketim amaciyla gézden ¢ikaran, kendi
tiikketimini saglayabilmek ic¢in etrafina duyarsizlasan ve kendisinden bagkasini

diistiinmeyen insan” dir (Torlak, 2016: 186).

Tiiketim iki tiirli gergeklesmektedir. Giyinmek, barinmak gibi yasamda temel
ihtiyaclar1 karsilamaya yonelik yararci tiikketim, kisisel ve duygusal tatmini saglama
ihtiyacinin getirdigi hazci tiikketim (Kadioglu, 2014: 21-22). Kisinin iiriin ve hizmetleri

satin almadaki kararlar1 ve bunlara yonelik gergeklestirdigi faaliyetler ise tiiketici
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davranisidir. Bu davranig giidiilenmis, dinamik ve gesitli faaliyetlerden olugsmaktadir.
Bununla birlikte karmagiktir. Zaman igerisinde rollere gore farklilik gostermekte,
cevreden etkilenmekte, farkli kisilerde farkli sekilde goriilebilmektedir (Odabasi ve
Giilfidan, 2015: 29-30). Tiiketim tercihleri aslinda bireyin sozsiiz iletisiminin bir
pargasidir. Birey bu yolla bireysel ozelliklerini ve farkliliklarini ortaya koymak
istemektedir. Bazen de olmak istedigini ifade etme arzusundadir. Ozellikle kiigiik
yaslarda 0grenilen tiiketim davranislart bireyler {izerinde uzun siire etkili olmakta ve

tilketim davranislarini fazlasiyla belirlemektedir.

Herhangi bir gelirleri olmamalarina ragmen ¢ocuklar aile kararlarim fazlaca
etkilemekte bu dogrultuda eskiye gore daha ¢ok gen¢ ve cocuk tiikketim pazari
goriilmektedir (Aydogan, 2015: 53-57). Ciinkii 20. ylizyilin ikinci yarisindan itibaren
hem ¢ocugun toplumdaki yeri degismis hem de tliketim toplumu diinya capinda
yayginlasmaya baglamistir. Buna baglh olarak ¢ocuklarin tiiketici sosyallesmesi de
yeni boyutlar kazanmistir. 20.yy. da 6zel bir donem olarak kabul edilen ¢ocukluk,
2l.yy da tim diinyanin duyarli oldugu bir konu olmasinin yani sira tiikketim
toplumunun nesnesi haline gelmistir (Giiltekin ve Yildiz, 2009: 155). Ciinkii tiiketim
arastirmalart gostermektedir ki cocuklar ailelerin tiiketim kararlarini etkilemekte ve

tiiketimi arttirmaktadir. Yani ¢ocuklar en dnemli tiiketici kitlelerinden biridir.

Kentlesme, iletisim araglarinin yayginlasmasi gibi faktorler ailelerin tiiketim egilim
ve beklentilerini degistirmektedir. Toplum yapisinda meydana gelen bu degismeler
ozellikle heniliz toplumsal kimliklerini bulamamis c¢ocuklar1 etkilemektedir. Bu
etkilenme sonucunda modern yasamin getirdigi yalnizlik ve yabancilagma
duygusundan kurtulup kendilerini ifade edebilecekleri alanlar arayan cocuklar
tiketimi var olma yontemi olarak gormiislerdir. Tiiketim kimlik ve itibar
kazandirmaktadir. Tiiketim faaliyetleri 6zellikle sosyal bakimdan toplumu
etkilemektedir. Bu etkinin bir sonucu olarak da birey ya da toplumun giyim, eglence
gibi pek ¢ok alandaki tiiketim tarzlar1 degismektedir (Torlak, 2016: 142). Bu yiizden
cocuklarin harcama yaptiklari nesne ve harcama miktarlari da kiiltiirden kiiltiire, hatta
ayni kiiltiir icindeki alt kiiltiirlerde bile farklilik gdsterebilmektedir. Clinkii giintimiiz

cocuk ve geng kusaklarin satin alabilme gligleri gegmis nesillere gore fazladir.
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Harclik alma yasinin diismesi ile beraber erken yasta tiiketim sistemine dahil olan
cocuklar internetten aligveris yapmakta ve tiiketim imkanlarin1 arttirmaktadir
(Kadioglu, 2014: 80-81). Bu sayede hareket etmeden ¢ok sayida iiriine ayni anda sahip
olabilen tiiketici, iirlinii begenmediginde ise rahatlikla iade edebilmektedir. Yani
ekonomik yapiin devamliligr ancak tiiketime tesvik ile saglanmaktadir. Bu yiizden
cocuklar stirekli tiiketim kiiltiiriiniin hékimiyetinde biiytimektedir. Ailelerinden
bagimsizlagan ve buna paralel olarak aile iginde etkinligi artan ¢ocuklar ailenin
tiikketim iliskilerinde her gecen giin daha ¢ok etkili olmaktadir. Bu durum ¢ocuklarin
tilkketici bireyler haline gelmesine zemin hazirlamaktadir. Cocuklar1 kiigiikken
yakalamak beraberinde marka sadakatinin olusmasini da saglamaktadir (Kuruoglu ve

Soygiider, 2015: 160).

Reklamcilar gibi pazarlamacilarda bu ylizden hedeflerini bu kitleye dogru
yoneltmektedir. Ciinkii ¢cocuklar reklam mesajlarindan ¢ok kolay etkilenmektedir.
Algilama ve yorumlama diizeyleri heniiz olgunlagmamasina ragmen, kendilerine
yoneltilen tiim mesajlar1 fark ederek ona gore talepte bulunmaktadir (Aydogan, 2015:
65). Ozellikle 0-8 yas erken cocukluk dénemi gelisimin en hizl1 oldugu dénemdir. Bu
donemde televizyon cocuklarin ilgilerini ¢eken en dnemli uyarici (Atay ve Oncii,
2015: 69) ve tiim kiiltiirii olusturan bir sosyallesme aracidir. Bu aracin etkisi ileriki

yaslarda da devam etmektedir.

Bu kitleye reklam ve programlarda ki mutlu hayatlarin ancak o iiriine sahip olunarak
ulagilabilecegi vaat edilmektedir. Bu vaatlerden yola ¢ikan ¢ocuklar calisarak,
basararak, erdemli olarak mutlu olmak yerine tiikketerek mutlu olmaya
yonlendirilmektedir. Fromm’a goére de tliketim toplumunun en onemli gostergesi
mutlu olmaktir. Mutlu olmak ise tiiketmeye baglidir. Bu yoniiyle tiiketim zaman
icerisinde bencillik duygusunu 6n plana ¢ikarmaktadir. insan ne kadar ¢ok seyi olursa
o kadar mutlu olacagini diisiiniir hale gelmektedir. Bu mutlu olma hissi bireyi, markali
irlinler tikketme, hak etmeden kazanma, iistiin olma, sorumsuz olma, ¢evresindekileri
kendine kars1 sorumlu tutma gibi tutum ve davranislara dogru yonlendirmektedir. Bu
ortamin yarattig1 bireysel kimlik duygular1 yalnizliga karst bir ¢are arayist haline
gelmektedir (Karakag, 2006: 312-314). Cocuklar stirekli eglencenin veya yeni seylerin
hakim oldugu diinyada yasamalarina ragmen halen doyumsuz olmakta ve canlari

stkilmaktadir. Bunun nedeni yeni ¢cocukluk tiiketim kiiltiirii altinda kaybolan oyunlar,

104



calinan bos zamanlar, hiza feda edilen sakinliklerdir. Aslinda ¢ocuklar giinliik hayat
kosusturmacasi i¢inde farkinda olmadan tiikketim kiiltiirii i¢cin heba edilen hayal ve

umutlarin en savunmasiz tarafini olusturmaktadir (Akgali, 2009: 9-11).

Tiiketim kiiltiiriiniin yayilmasinda bilgi ¢aginin katkis1 yadsinamaz bir gercektir.
Yiiksek teknolojinin kullanilmasi ile birlikte kiiresel baglarin daha hizli kurulmasi
sanilanin aksine ¢ocuklar1 pasiflestirmektedir. Cocuklar hazir pakette sunulan
yasamlari alip ona gore yasamaya baslamaktadir (inal, 2015: 44). Teknolojik iiriinleri
kullanan bireyler kendilerini daha ¢ok ifade ettiklerini diisiinmektedir. Ancak bu yolla
gelecegin ¢ocuklar1 daha ¢ok kablo bagimlist olmakta, elektrik kesildiginde oyun
oynayamamakta, sosyal hayattan ve gercek toplumsal iligkilerden kopmakta, daha ¢ok

teknolojiye bagimli sanal ortamlara endeksli iliskiler yasamaya baslamaktadir.

Bilgi ¢aginda iletisim araclarim fazlaca kullanan ¢ocuklar her sey hakkinda bilgi
sahibi olurken modern yetigkinlerin birer kopyasi haline gelmekte ve kendine 6zgii
tiketim metalar1 olusturmaktadir. Bu siire¢ ¢ocuklar1 kiigiik adam ve kadinlara
doniistiirmektedir. Cocuklar ¢ocukluklarini yasayamadan tiiketim mekanizmasinin
birer 6gesi haline gelmekte ve bliylimek zorunda kalmaktadir. Zaman igerisinde ¢ocuk
ile yetiskin arasinda kaybolan bu ¢izgi ¢ocugu yetiskin diinyasinin parcast haline
getirmekte ve cocukluk yok olmaktadir. Tiiketim mekanizmalari ¢ocukluk kavramini
ortadan kaldirmakta, ¢cocuk-yetiskin bir varlik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Cocuklar
artik yetiskinler ile ayni seyleri yapmakta ¢ocuklugun kendine ozgii giizellik ve

degerleri ise yok olmaktadir.

Sokaktan gittikce koparilan c¢ocuklar, programli, steril ortamlarin igine
hapsolmaktadir. Bu durum uzun yillar siiren sinav seriiveni ile birlestiginde ¢cocuklar
stres, kaygi, ice kapama gibi bazi psikolojik sorunlar yasamaya baslamaktadir. Her
giin servis araglari ile yapilan uzun mesafeler, yogun egitim programlar1 ve gelisim
kurslari, ailenin artan temposu ile birlestiginde evde beraber bir seyler yapma imkani
azalmaktadir. Aileler ¢ocuklarimin beden ve ruh sagligina cok fazla &zen
gostermektedir. Yasamlarin1 ¢ocuklaria adayan “cocuk erkil” aile ortamda biiyliyen
bu nesil, her seyi kolay elde etmekte bu ylizden hicbir seyin degerini ve yoklugunu
tam olarak bilmemektedir (Yoriikkoglu, 2007: 182). Eski neslin kendi donemlerinde

sahip olamadiklar1 tatmin duygusunu tiiketim ile cocuklarinda gidermeye ¢alismalar1
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da yokluk kavraminin 6grenilmesini engellemektedir. Tiiketim kiltiiriiniin yarattig
tatmin duygusu i¢inde dogan ve kendilerini tiiketim tercihleri ile tanimlayan bu nesil
icin tiiketim yasamin vazgecilmezleri arasindadir. Tiiketim mekanlar1 ise bos

zamanlarimi gecirmek icin tercih ettikleri yerlerdir.
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UCUNCU BOLUM

ARASTIRMANIN BULGULARI

3.1.SAHANIN ve KATILIMCILARIN OZELLIKLERI

Bu c¢alismada 9-14 yas arasindaki g¢ocuklarin tiiketim degerleri ve davraniglari
sosyallesme baglaminda degerlendirilmektedir. Bu dogrultuda ¢ocuklarin sosyallesme
siirecinde hangi tiir tiiketim deger ve davranislarin1 edindiklerinin anlasilmast
amaglanmistir. Caligmanin verileri, Ankara’da yasayan 9-14 yas araliginda olup
egitimlerine devam eden 17’si erkek 28’1 kiz olmak iizere toplam 45 katilimer ile
yapilan derinlemesine goriigmelerden elde edilmistir. Tablo-II" de erkek katilimcilarin

yas, sinif ve kardes sayis1 goriilmektedir.

Tablo Il Erkek Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilime1 Kod Isim Yas Siif Kardes Sayisi
1 Erdem 9 3 1
2 Ferhat 9 3 1
3 Mehmet 9 4 1
4 Cagatay 10 4 2
5 Semih 10 4 1
6 Baran 11 5 2
7 Yusuf 11 5 1
8 Mustafa 12 6 2
9 Arda 13 8 2
10 Yagiz 13 7 1
11 Cem 13 8 1
12 Enver 13 7 3
13 Onur 13 7 0
14 Cinar 14 9 1
15 Kerem 14 8 1
16 Hakan 14 8 2
17 Serkan 14 8 1




Tablo-II incelendiginde 14 yasinda 5, 13 yasinda 4, 12 yasinda 1, 11 yasinda 2, 10

yasinda 2 ve 9 yasinda 3 erkek katilimci oldugu goriilmektedir. Katilimcilardan 3.

sinifa gidenler oldugu gibi 9. siifa gidende soz konusudur. Katilimeilarin kardes

sayilarina bakildiginda 17 erkek katilimcidan 10’unun 1 kardesi varken 5’inin 2

kardesi vardir. 3 kardesi olan ise 1 erkek katilimci s6z konusudur. Goriildiigi gibi

erkek katilimcilarin aileleri 2 ya da 3 ¢ocuktan olusmaktadir.

Tablo 1l Kiz Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilime1 Kod Isim Yas Siif Kardes Sayisi
1 | Ipek 8 2 1
2 | Zeynep 9 4 1
3 | Oykii 9 2 3
4 | Nergiz 9 3 1
5 | Masal 10 5 2
6 | Defne 11 5 0
7 | Ela 11 5 2
8 | Seda 11 5 2
9 | Eda 11 5 2
10 | Eylil 11 5 3
11 | Pelin 11 5 3
12 | Riiya 11 5 1
13 | Aydin 11 6 2
14 | Demet 11 5 1
15 | Seval 11 5 2
16 | Niliifer 12 5 4
17 | Elif 12 6 1
18 | Dilek 12 7 1
19 | Omer 12 6 2
20 | frem 13 8 1
21 | Misra 13 7 1
22 | Berna 13 7 2
23 | Cansu 13 7 1
24 | Canan 13 8 2
25 | Melek 14 8 2
26 | Doga 14 8 2
27 | Meral 14 8 2
28 | Nilgiin 14 8 2
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Tablo-II1"de 28 kiz katilimecinin yas, kardes sayisi ve bulundugu siif belirtilmektedir.
Tablo-III incelendiginde 11 yasinda 10, 14 yasinda 4, 13 yasinda 5 katilimcinin oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogunlugu 11 yasindadir. Katilimcilardan 11 tanesi 5.
sinifa giderken, 6 tanesi ise 8. sinifa gitmektedir. Katilimcilar i¢cinde 2’den fazla
kardesi olan 4 kisidir. Yalnizca bir katilimecinin 4 kardesi vardir. Diger 3 katilimei 2

kardese sahipken, 10 katilimer1 ise 1 kardese sahiptir.

Ailelerin sosyo-demografik verileri de katilimcilar hakkinda bilgi verebilmektedir.
Katilimeilarin ebeveyn yaslar1 dikkate alindigimda 30-40 ile 41-50 yas aralig
cogunluktadir. Ailelerin medeni durumuna bakildiginda 43 katilimcinin ebeveyni
evliyken; 2 katilimecinin ebeveyni bosanmistir. Ebeveynlerin egitim durumlaria goz
atildiginda 10 annenin ilkokul, 21 annenin lise, 5 annenin ise iiniversite mezunu

oldugu goriilmektedir. Babalarin 19’u lise mezunuyken 10’u iiniversite mezunudur.

Ebeveynlerin meslekleri incelendiginde annelerin 35 tanesi ev hanimidir. Babalar ise
cogunlukla miiteahhitlik, emlakg¢ilik, esnaflik vb. gibi islerle ugrasmaktadir.
Katilimeilarin ¢ogunlugu ailenin aylik gelirini tam olarak bilmemektedir. Bildiklerini
ifade eden katilimcilar ise tahminde bulunduklarmi dile getirmislerdir. Bu nedenle
ailelerin gelirleri ve sosyo-ekonomik durumlart hakkinda kesin ve ayrintili bilgiler
elde edilememistir. Bu durum sosyo-ekonomik yonden konunun ele alinmasini
giiclestirmistir. Fakat ev ziyaretlerinde tutulan gézlem notlarindan hareketle ailelerin

cogunun orta ve iist-orta gelir grubundan olduklar1 goriilmektedir.

3.2. COCUKLARIN TUKETICi OLARAK SOSYALLESMELERI

Tiiketim, bireysel bir eylem olarak gergeklesse bile tiimiiyle toplumsal bir olgudur.
Tiikketimin bu yoni tiiketim toplumunun yayginlasmasiyla daha da belirgin hale
gelmistir. Tiiketim toplumunda, biitiin bireyler tiikketim siirecine dahil edilmektedir.
Giliniimiiz toplumlarinda c¢ocuklarin tiiketici bireyler haline gelmesi tiiketim
toplumunun yayginlagsmasiyla baglantilidir. Kapitalizmin yeni pazar arayislarina baglh
olarak ozellikle 20. yilizyilin ikinci yarisindan itibaren g¢ocuklar tiiketici olarak
goriilmiistiir. Eskiden sevilen ve korunan ¢ocuk giiniimiizde tiikketim toplumunun asil

Oznesi haline gelmektedir.
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Cocuklarin kendine ait basit teknolojili oyuncaklar1 yerini zamanla cep telefonu,
tablet, kredi karti, bilgisayar ve makyaj malzemeleri gibi glinimiiziin temel tiiketim
iiriinlerine birakmaktadir. Onceleri oyuncaklarryla mutlu olan kiz ¢ocuklar1 makyaj
yapmakta ve saglarini boyatmaktadir. Eskiye oranla giiniimiizde daha fazla ¢ocuk
tilkketici olarak tiiketim toplumuna dahil olmaktadir. Ciinkii gengler ve g¢ocuklar
giinimiizde daha ¢ok paraya sahiptir. Buradan hareketle aile icindeki tiiketim
kararlarinda aktif olan ¢ocuklar gereginden fazla tiikettiklerinde daha c¢ok

yasadiklarini hissetmektedir (Baudrillard, 2010: 41).

Tiim bu yonleriyle tiiketim toplumu hem yetiskinler hem de ¢ocuklar i¢in yeni bir
sosyallesme tarzi sunmaktadir. Bu yeni tarz sosyallesme cocuklar1 tipki yetiskinler
gibi tliketici bireyler olmaya zorlamaktadir. Bu nedenle c¢ocuklarin tiikketim
sosyallesmesi giincel bir sorun olarak onem kazanmaktadir. Bu baslik altinda ¢ocugun
tiiketici olarak sosyallesme siireci sorgulanmistir. Bu sorgulama gergevesinde cocugun
tiikketim stirecinde hangi sosyallesme araclarindan etkilendigi, sosyallesme araglarinin
tilketim davranisinda nasil bir role sahip oldugu ve ¢ocugun tiiketime nasil karar

verdigi ele alinmistir.

Bu gercevede arastirmada aile, arkadas grubu, bos zaman faaliyetleri, medya ve
teknoloji gibi sosyallesme araglarinin ¢ocuklarin sosyallesmesi, tiiketim deger ve
davraniglarin1 kazanmasi iizerindeki rolleri incelenmistir. Bu boliimde g¢ocuklarin
tilkketim sosyallesmesinde ne derece aktif olduklari da sorgulanmistir. Yeni ¢ocuk
yaklagimlarindan hareketle ¢ocuklarin sosyallesmenin etkilerine karst kendi
tepkilerini gelistirebilecekleri kabul edilmistir. Ayrica yeni tiikketim araglar1 daha ¢ok
cocuklara yoneliktir. Cilinkii ¢ocuklar biiyliylince yetigkin birer tiiketici olacaklar ve
sonrasinda ¢ocuk yapip dongiiyii yeni bastan olusturacaklardir (Ritzer, 2011b: 53). Bu

nedenle sistem ¢ocuklar1 aktif tiiketiciler haline getirme ¢abasindadir.

Bu baglamda ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesini anlamak amaciyla ‘Cocuklar nasil
bir tiiketim sosyallesmesi deneyimlemektedir?’ seklindeki ana problem ciimlesi
olusturulmustur. Bu ana problem cilimlesine bagli olarak gelistirilen ‘Cocuklarin
titketim sosyallesmesinde hangi sosyallesme araclart on plana ¢ikmaktadir?’,
‘Ailenin ¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesindeki rolii nedir?’, ‘Arkadas gruplarinin

cocuklarin tiiketim sosyallesmesindeki rolii nedir?’, ‘Medya ve teknolojinin
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c¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesindeki rolii nedir?’, ‘Cocuklarin tiiketim
sosyallesmesinde bos zaman faaliyetlerinin rolii nedir?’, ‘Cocuklar tiiketim
sosyallesmesinde aktif ya da pasif nasil bir role sahiptir?’ seklindeki alt-problem

ctimleleri ile cocuklarin tiikketim sosyallesmesi sorgulanmuistir.

3.2.1. Cocuklarin Tiiketici Olarak Sosyallesmelerinde Ailenin Rolii

Genel bir tanim ile aile, biyolojik iligkiler sonucu insan neslinin devamini saglayan,
sosyallesmenin ilk evrelerinin yasandigi, karsilikli iligkilerin belirli kurallara
baglandig1, toplumun maddi ve manevi zenginliklerinin kusaktan kusaga aktarildigi
toplumsal birimdir. Tiim bu islevleri nedeniyle aile en etkili sosyallesme araci olarak
kabul edilmektedir. Ailenin bireylerin sosyallesmesindeki roliiniin zaman igerisinde
azaldig1 disiiniilse bile Onemi hala devam etmektedir. Cocuklar agisindan
diistintildigiinde aile ¢ocuklarin birincil sosyallesmeyi yasadiklari ilk sosyal ortamdir.
Bu nedenle ailede kazanilan temel deger ve davraniglar ¢cocuklarin hayat boyunca
davraniglarina yon veren temel referanslardir. Bu baslik altinda ¢ocuklarin tiikketim

sosyallesmesinde ailenin roliine iligkin ¢esitli temalara ulagilmistir.

3.2.1.1. Tiiketim Deger ve Davranislarinin Referans1 Olarak Aile

Cocuklarin ilk toplumsal etkilesimi ailede gerceklesmektedir. Bu yiizden tiiketim
davranig ve degerlerinin kazanilmasinin yani sira (Okumus, 2013: 204) pek ¢ok satin
alma kararinda ailenin rolii biiyiiktiir. Alinmak istenen kararlar ¢ogunlukla aile tiyeleri
tarafindan yonlendirilmektedir. Aile hem bireysel tiiketim kararlarinda hem de aile
icin yapilan ortak tliketim kararlarinda etkilidir. Tabi bu etki ailenin yapisina gore
degisiklik gostermektedir. Her ailede satin alma siirecini baslatan, ihtiyaci ortaya
cikarip bunu almak gerektigini dile getiren birileri mutlaka vardir. Ailenin satin alma
kararlarinda en biiylik rol anne ve babaya ait olsa da tiilketim karalarinin alinmasindaki

stire¢ olduk¢a karmasiktir.

Cocuklarin tiiketim kararlarinin alinmasinda 6n plana ¢iktig1 durumlar goriilmektedir.
Bazen satin alinacak {iiriine gore, karar verme siireci degisebilmektedir. Mesela
ihtiyacin belirlenmesinde anne, arastirilmasinda ¢ocuk en son kararin verilmesinde ise

baba rol alabilmektedir. Bununla birlikte ailenin satin alma karalarinda zamanin
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uygunlugu, biitcenin yeterliligi ve ihtiyacin dnceligi gibi etkenler belirleyicidir. Eger
irin  gercekten bir ihtiyag olarak degerlendirilirse satin alma islemi
gerceklesmektedir. Aksi takdirde ileri bir tarihe ertelenmekte ya da satin alma sorun
olmaktan ¢ikmakta; yani satin almaktan vazgegilmektedir (Islamoglu ve Altunisik,
2017: 206-210). Bu cercevede aile ¢ocuklarin neyi yapip neyi yapamayacagi, neyi
tilkketip neyi tiilketemeyecekleri konusunda 6nemli bir karar mercidir. Aile otorite
araciligiyla g¢ocuklarin pek c¢ok davranigt iizerinde belirleyici olabilmektedir.

Asagidaki ifadeler aile otoritesinin bu roliinii gostermektedir.

‘Ailemin. Ozellikle anne ve babamun fikirleri benim icin 6nemlidir. Ciinkii anne
ve babam dogru kararlar verirler. Onlarin fikrini almadan bir sey almam,
alamam’ (Omer).

‘Annem ile babam beni ¢ok etkiler. Mesela almak istedigim seyden ¢ok fazla

¢ . - . . ’ . ’
varsa annem: ‘Senin ondan var eger ywtilirsa, eskirse gelip aliriz’ diyor
(Semih).

‘Imkamm olsa her seyi almak isterdim. Ailemin izin vermedigi makyaj
malzemelerini ozellikle almak isterdim’ (Dilek).

Gortildiigii gibi ailenin c¢ocuklar {izerindeki otoritesi onlarin neleri tiiketip
tiiketmeyeceklerini belirlemektedir. Cocuklar goniillii ya da goniilsiiz olarak ailenin

kararlarina uygun hareket etmektedir.

‘Genellikle annem, babam ve ablamin goriislerini alvim. Onlarin gériisleri
benim igin ¢ok onemli. Ciinkii hep onlarin yamindayim... Ben o iiriinii
begendiysem,; ama ailem begenmediyse, mesela babam, o iiriinii almam.
Babam, annem ve ablam nasil isterse dyle yaparim. Ciinkii onlarin
tastyabilecegi kiyafet, ayakkabiyr almak isterim’ (Berna).

‘Ailem genelde etkili olur. Ozelliklede annem. Ciinkii annem cok agik seyler
giymemi istemez. Bu yiizden genelde annem benim i¢in ne begenirse onu
alryorum’ (Cansu).

‘Alacagim bir seyi mutlaka anneme sorarim. Bir elbise almak istedigimde, eger
o elbiseyi annem begenmediyse zaten asla almam. Annem elbise alacagimda
uzunluguna, kisaligina, bana uyuyor mu uymuyor mu, giizel mi degil mi,
insanlar benim hakkimda ne diisiinebilir, nasil elestirebilirler diye dikkat
ediyor. Bu yiizden annemin etkisi biiyiik oluyor’ (Elif).

Cocuklarin aile otoritesine isteyerek tabi olmalart sosyallesme siirecinde ailenin
roliinii arttirmaktadir. Burada ailenin otoritesi ‘annem, babam dogru karar verir’

ifadesinde goriilmekte ve giiven iizerine insa edilmektedir. Cocuklarin aile otoritesine
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goniillii olarak tabi olmalar1 ‘aileme yakigsani giymek’ ya da ‘ailemin tasiyabilecegi

kiyafeti, ayakkabiy1 almak isterim’ seklinde ifade bulmaktadir.

Ailenin otoritesi aileye yakisani tiiketmek ya da ailenin dogrudan karar almasi
seklinde olsa da ¢ocuklarin tiikketim davranislarinda belirleyicidir. Bu durum ¢ocugun
ebeveyn otoritesine bagli olmasi ile aciklanabilir. Cocuklara yonelik klasik
yaklagimlarda, cocuk kendi basina karar alabilecek yetigkinlige ve olgunluga
erismemis yas grubunu ifade etmektedir. Bu nedenle ¢ocuklarin kendi hayatlari
hakkinda karar almalar1 beklenmemektedir. Cocuklarin tiiketim davraniglarinda da
durum bu sekildedir. Genellikle aileler ¢ocuklar neyi tiiketip neyi tiiketemeyecekleri
konusunda karar verecek olgunlukta gormemektedir. Bu nedenle aile otorite {izerinden
isteklerini ¢ocuga kabul ettirmektedir. Cocuklar da genel olarak ailenin kararlarina
uymaktadir. Cocuklar tiikketimin en 6nemli unsuru olan ekonomik agidan anne ve

babalarina baglidir.

Aile sadece otorite aracilifiyla ¢ocuklarin tiikketim davranislari iizerinde belirleyici
degildir. Aile ayn1 zamanda begeniler ve zevkler lizerinden de ¢ocuklar i¢in referans
haline gelmektedir. Cocuklar, anne ve babalarinin tiikketime yaklagimlarindan
hareketle onlarin tiiketim davraniglarina benzeyen aliskanliklar1 benimseyebilmekte
ya da dogrudan taklit edebilmektedir (Okumus, 2013: 232). Ailenin ¢ocuk iizerindeki
roli zaman zaman ebeveynlerin ya da kardeslerin zevk sahibi kisiler olarak
goriilmeleri ile de iligkilidir. Ailenin ¢ocuklarin tiiketim tercihleri lizerindeki rolii zevk
odaginda gergeklestiginde anne ve abla On plana c¢ikmaktadir. Bu noktada
katilimcilarin anne ve ablalarinin zevkine giivendikleri i¢in onlardan etkilendikleri

goriilmektedir.

‘Annemin fikri benim icin énemlidir. Ciinkii dis goriiniigiinii begendigim bir
ayakkabr aliyorum. Iki giin sonra eskiyor. Yeniden ayakkabi almaya gitmek
zorunda kaliyoruz. O zaman annemin dedigini aliyorum. Ciinkii daha kaliteli
oluyor ve annem daha ince diisiinebiliyor. O yiizden annemin dedigini
dinleyince daha rahat oluyorum’ (Seval).

‘Annem ¢ok etkiler. Ciinkii annem ¢ok zevklidir. Onun zevkine giivenirim’
(Canan)

‘Ablamun fikirleri ¢cok nemlidir. Ablamin tarzi ¢ok hosuma gidiyor. Ciinkii ¢ok
giizel bir zevki var’ (Serkan).
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‘Annemin fikri ¢ok oOnemlidir. Ciinkii ¢ogu zaman kiyafetleri ben
kombinleyemiyorum. Annem o zamanlar yardim ediyor. Ciinkii annemin zevki
cok giizeldir’ (Aylin).

‘Ablamlardan etkileniyorum. Mesela pantolonumu ablam begendi. Ben
bakarken onlar gidip ariyorlar. Bunun dikigi, bunun kullanisi giizel ya da
modeli giizel diye soyliiyorlar. Cogunlukla onlarin zevkine gore alyyorum kendi
zevkime gore ara sira bakiyorum’ (Oykii).

‘O yiizden az ¢ok anne ve babama da hak veriyorum. Bazen onlar gergekten
ihtiyacim olmadigini diistintiyorlar. Ciinkii onlar bizden yasca biiyiikler ve neyin
daha iyi oldugunu bizden daha iyi bilirler. O yiizden onlarin fikirlerine
giivenerekten istemedikleri zaman illa da alalim diye ¢ok fazla israr etmem’
(Hakan).

Cocuklar tlizerinde sosyallesme araglarindan en ¢ok aile ve arkadas grubunun roli
hissedilmektedir. Cocuklarin tiiketim davranisinda ailenin rolii genellikle otorite ve
begeni iizerinden gergeklesmektedir. Katilimcilar aile otoritesinin 6nemini ifade
etmislerdir. Aile fertleri zevklerine gilivenilen kisiler olarak tanimlanmistir. Bu da
ailenin tiiketim sosyallesmesindeki roliinii belirtmektedir. Cocuklar iizerinde anne ve
ablanin rolii diger aile liyelerine gore daha fazla goriilmektedir. Katilimcilar ailenin
rolii lizerine konusurken babadan ¢ok az bahsetmislerdir. Bu durum geleneksel yapida
babada toplanan otoritenin degistigini gostermektedir. Ciinkii geleneksel ailelerde
baba, aile igindeki otoritenin tek temsilcisidir. Baba ayrica diger aile iiyelerinin
davraniglarint da belirlemektedir. Ancak giiniimiizde bu durum yavas yavas

degismektedir.
3.2.1.2. Ailede Tiiketime Karar Verme Siirecleri ve Ikna Stratejileri

Geleneksel toplumlarda aile i¢i karar alma siirecinde belirleyici olan otorite baba
otoritesidir. Ancak aile ic¢i iliskilerde yasanan degisim karar alma siirecini de
etkilemistir. Bu baslikta ¢ocuklarin aile i¢inde tiiketime karar verme siireglerindeki
rolii sorgulanmistir. Bu sorgulama sonucunda ailelerin birbirinden farkli karar alma
stireclerine sahip olduklar1 goriilmiistiir. Bazi ailelerde bir {iriiniin alinip alinmamasina
ortak karar verilmektedir. Ortak karar verilirken ¢ocuklarin da fikirleri sorulmakta,

hatta karar almada bu fikirler etkili olmaktadir.

‘En ¢ok babamin, annemin ve benim kararum onemlidir. Ailemin goviisii
onemlidir. Ciinkii bir seyin gerekli veya gereksiz oldugunu onlar daha iyi
biliyor. Bu yiizden genelde oylamaya gore bir seyler alyyorum. Mesela babam
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al der annem alma der ben ise dikkatimi ¢ektiyse alayim derim. Iki kisi al bir
kisi alma dedigi i¢in alirnim’ (Mustafa).

‘Mesela bir seyi almaya karar verdiklerinde bana da soruyorlar sonra ailecek
fikrimizi séyleyip karar veriyoruz’ (Nergis).

‘Mesela eve bir tane tinite alacaktik. Onu bana da sordular. Bende bu daha
uygun diye soyledim. Ben de bir sey alirken ailemin tavsiye ettigi sey olursa onu
almaya ¢alistyorum’ (Zeynep).

‘Ornegin bizim evin mutfagi yapiliyordu o zaman herkes farkli bir seyler
begenmisti. Sonra bana soruldu bende boyle olsa daha giizel olur dedim. Yani
hepimizin ortak karari ile mutfak olusturuldu. Ailem fikrimi sordugunda
mutfakta nasil daha rahat olacagimizi ve nasil daha rahat oray
kullanabilecegimizi diistindiim. Boyle olunca daha giizel olur dedim ve aileme
kararimi dyle agikladim’ (Seval).

‘Benim begendigimi aliyorlar begenmedigimi ise almiyorlar. Bazen de
begendin mi bak bu giizel markali diye 1srar ediyorlar bende onu giyiyorum.
Giydigim zaman rahat ve giizel oldugunu gériince begeniyorum. Eve bir seyler
alindiginda da soruyorlar. Mesela koltuk alacaktik. Bana sordular hangi renk
alalim diye benden de biraz fikir aldilar sonra annem, babam ve kardegimden
de aldilar’ (Mehmet).

‘Genelde ihtiyaclarimi ve giizel olur diye diisiindiiklerini aliyorlar. Ama almak
istedikleri sey oldugunda eger ben yanlarinda yoksam soyle soyle bir sey
alacagiz diye aryorlar beni. Ister misin alalim mi ihtiyacin var mi diyorlar.
Bende genelde isterim diyorum. Bu sekilde alvyorlar. Aldiklar: seylerden birkag
tane begenmedigim oldu ama genelde begeniyorum’ (Elif).

Ortak karar alma siirecinde ¢ocuklarin fikirlerinin alinmasi onlarin tiiketim siirecine
katildiklarin1 ve tiiketimde daha aktif hale geldiklerini gostermektedir. Bu durum
cocuklarin kendilerini ailenin bir ferdi, yetiskin diinyasinin bir parcasi gibi
hissetmelerine neden olmaktadir. Katilimcilarin birgogu ortak karar alma ve bu siirece

dahil olmanin onlar1 ok mutlu ettigini ifade etmislerdir.

‘Genellikle benim ya da anne ve babamin karari alinir. Mesela eve bir perde

yaptirmistik. Renklerinin uyumuna falan hep annem ve ben karar verdik. O
zaman fikrim alindiginda kendimi iyi hissetmistim. Ciinkii perde segilirken
bende bir katkida bulunmustum’ (Cansu,).

‘Tabi ki de o tiriin benim olacagi igin bana da sorarlar. Ciinkii benim kararimda
onemlidir. Mesela bu cumartesi bir saat vardi ben onu ¢ok begenmistim annem
de begenmigsti. Bana ister misin diye sordu. Bunu alalim giizel goziikiiyor hem
sende begendin dedi. Bende olur dedim ve o saati aldik. Giizel bir saatti.
Tkimizin de hosuna gitti. Ailedeki herkese gosterdik. Onlarinda hosuna gitti,
Fikrim alindiginda ¢cok mutluluk duyuyorum. Ama hem benim hem de annemin
istedigi bir sey ortak karar ile alindigin da daha ¢cok mutlu oluyorum. Annemi
lizerek aldirdigim da ise iiziiliiyorum. Icimde bir burukluk oluyor. Ben nive bunu
anneme bagirarak aldirdim bir sekilde orta yolu bularak aramizi diizelterek
almadim diye iiziiliiyorum’ (Hakan).

‘Benim kararlarim aliminca beni de aralarinda goriiyorlar gibi hissediyorum ve
mutlu oluyorum. Beni de diistindiiklerini diisiiniiyorum. Beni sevdikleri icin
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bana sorduklart sonucunu ¢ikartiyorum. Ciinkii bazen ¢ocuklar dislanabiliyor
bu yiizden bana soruldugunda kendimi daha ¢ok o evde yasayan bir birey gibi
hissediyorum’ (Pelin)

‘Mesela bir kere diigiine gitmek icin elbise alacaktik. Bizim elbiselerimizi aldik.

Annemin elbiselerine bakiyorduk. Annem ailemizin hepsine sordu oldu mu,
giizel mi, boyu oldu mu diye. Yani bize danisti. Bence giizel olmustu. Boyu da
tam olmustu. Bende olmus diye fikrimi soyledim. Fikrimin sorulmast ¢ok
hosuma gitti. Ciinkii ailemden birinin bir sey alirken bize de danismasi bizi
unutmadigini bana hissettirdi’ (Semih).

‘Mesela evde en son bir dolap se¢imi yapryorduk. Onda annem ile birlikte segim
yapip karar verdik. Su an o dolaplarimiz geldi. Onlart kullaniyoruz. O zaman
benim fikrimi sorduklarinda ¢cok mutlu oldum’ (Masal).

‘Mesela koltuk ortiisii alacaklart zaman alalim mi yakisir mu diye bana da
sormugslardl. Aldik. Bende ¢ok mutlu oldum. Ciinkii o evde bende yasiyorum
bana sorulmasaydi kendimi kotii hissederdim’ (Canan).

‘Evet soruyorlar. Mesela televizyon alacaktik. Abim televizyonu gordii bana
soyledi bende aileme siyledim. Gidip o televizyonu aldik o zaman ¢ok mutlu
oldum fikrim alindigi icin’ (Omer).

‘Genelde esyalarimizi salona aliriz. Salonda da hep beraber durdugumuz icin
bana da kardesime de sorarlar. Hepimizin fikri alintyor. Mesela en son
televizyon alwyorduk o televizyonu alirken sizce bu iyimi bunu alalim mi
ihtiyacimiz var mi gibi sorular aldik. O zaman kendimi onlar ile ayni yasta, ayni
seylere sahip, arkadag gibi hissettim. Buda beni mutlu ediyor’ (Elif).

Fikirlerinin alinmasi genellikle ¢ocuklari mutlu etmektedir. Bunun nedeni ¢ocuklarin
kendilerinin bir birey olarak kabul goriildiiklerini hissetmek istemeleridir. Bu durum
ayni zamanda cocuklarin karar verme becerisi olan bireyler olarak kabul edilme
istegini gostermektedir. Cocuklar ortak karar alma siirecine dahil olmalarinin yaninda
ailelerinden bagimsiz sekilde de karar verebilmektedir. Yani katilimcilar kendi
baslarina bazi noktalarda karar verebilmektedir. Cocuklarin istekleri ailelerinin

isteklerinin oniine gegebilmektedir.

‘Sence hangisi daha ¢ok hosuna gider, onu mu begendin yoksa bunumu diye
sorarlar. Begendigimi alirlar begenmedigimi almazlar’ (Melek).

‘Bunu aliyim mu kizim diyorlar ben de alin diyorum tabi. Hi¢ istemez miyim?
Bu bazi seylerde oluyor. Mesela ayakkabr alacagim zaman soruyorlar bu oldu
mu alacak misin diye bende oldu deyince alyyorlar’ (Seda).

‘Eger benim i¢in alinmayacaksa sormazlar direkt alirlar ya da almazlar. Benim
iginse ilk once begendin mi begenmedin mi diye sorarlar. Begendim ise alirlar.
Begenmedim ise almazlar’ (Ela).

‘Cogunlukla annem soruyor. Ben istemezsem babam ya da annem istese bile o
is bitiyor olmuyor’ (Defne).
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Ailenin ihtiyaglart i¢in yapilan tiiketimde g¢ocuklarin fikrinin alinmasi ve bazi
konularda kendilerinin karar vermesine izin verilmesi cocuklarin sosyallesme
stirecinde her gecen giin daha aktif hale geldiklerini gostermektedir. Bu durum aile igi
iligkilerdeki doniistimiin bir sonucudur. Bu doniisiim neticesinde babanin tek otorite
sahibi oldugu aile igi iligskiler degismistir. Aile i¢i kararlarin alinmasinda annenin
otoritesi genislemistir. Ozellikle giinliik tiiketim harcamalarinda anne daha &n
plandadir. Calismanin verileri de gostermektedir ki ¢ocuklar zaman zaman tek
baslarina karar verebilmektedir. Ailenin geleneksel islevine bagl olarak ebeveynler
cocuklar tlizerinde belirleyici olmaya ¢alismaktadir. Diger taraftan ¢ocuklar da aile igi

kararlar1 etkilemeye ¢aligmaktadir.

Geleneksel aile yapist cocuklarin pasif olduklar1 bir model ortaya koyarken; giintimiiz
aile yapisi ¢ocuklarin daha ¢ok s6z sahibi oldugu bir aile modeli ortaya koymaktadir.
Geleneksel ailede gocuklar ebeveynlerin isteklerine itiraz etmeden tabi olmaktadir.
Gilintimiizde ise ¢ocuklar ebeveynlerin taleplerini sorgulamaktadir. Aile igi iliskilerde
ortaya ¢ikan bu degisiklikler ¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesine yansimaktadir
(Okumus, 2013: 16). Bu sayede ¢ocuklar ailelerin tiikketim aligkanliklarinda daha fazla
rol almaktadir. Cocuklar biiytlidiik¢e hangi arabanin alinacagi, nerede tatil yapilacagi,
hangi elbisenin segilecegi gibi pek cok alanda fikirlerini daha ¢ok belirtmeye
baslamislardir (Elkind, 2011: 46-47). Bu durum ebeveynler ile ¢ocuklar arasinda
birbirini ikna etme cabasini ortaya ¢ikarmaktadir. Ebeveynler ¢cocuklarini ikna etmek
adina cesitli stratejiler gelistirmislerdir. Bu calismada elde edilen verilerde
ebeveynlerin c¢esitli gerekgeler sunarak ¢ocuklarini ikna etmeye calistiklart
goriilmektedir. Bu gerekceler ‘gereksiz, ne isine yarayacak, faydasiz’ gibi ifadelerde
karsilik bulmustur. Aileler alinacak iiriinlin gereksizligine ve ise yaramazIligina vurgu

yaparak cocuklarini ikna etmeye ¢alismislardir.

‘Ihtiyacim oldugunda tabi ki alirlar. Ama gereksiz bir sey ise almazlar. Mesela;
‘daha yeni aldik. Sanki giyecek bir seyin yok mu?’ diyorlar, almiyorlar. Onlar
da haklilar bazen gereksiz seyler altyyorum. Sonra ertesi giin hogsuma gitmeye
biliyor...Gerektigi zaman soyliiyorlar. Iyi bir sey olmadiginda ya da gereksiz
oldugunda ozellikle soyliiyorlar’ (Meral).

‘Bunu alma bu senin isine yaramaz diyorlar. Mesela ben bir sag diizlestiricisi
almak istiyorum. Ama onlar; ‘Kizim senin zaten sagin diiz. Gerek yok’ diyorlar.
Gereksinimim olmadigin diisiiniiyorlar. ‘Tarasan zaten diiz olur’ diyorlar’

(Eda).
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‘Cok almazlar. Ciinkii evde onlardan ¢ok vardwr. Mesela bir sey almak
istemistim. H&M 'de pantolonun iistiine gecen stickerlardan almak istemistim.
Hatta onu iki arkadasim daha almisti. Ama annemler onu gereksiz bulduklar
icin almamiglardi’ (Demet).

‘Birkag kere baktiktan sonra bir daha kullanmayacagimi diigiindiikleri icin
almwyorlar...Kiyafetlerde kullanisli olmadigr zaman mesela kig aylarinda ince
bir sey oldugu zaman almamizi istemiyorlar’ (Cem).

‘Genelde annemler gereksiz oldugundan hayw diyorlar. En son telefon ile
saatin birlesimi bir sey vardi. Upwatch diye. Aslinda onun yerine telefon almak
daha mantikli. Ciinkii sadece saat gibi goriintiyor ve fazladan gereksiz yere para
veriyorsun’ (Kerem).

Aileler ¢ocuklarini almak istedikleri iiriinlerin ihtiya¢ olmadigini sdyleyerek ikna
etmeye calismaktadir. Thtiyag kavramu {izerinden ailelerin ¢ocuklarini ikna etmeye
caligmalar1 6nemlidir. Cilinkii tiiketimin ihtiya¢c ya da ihtiyag Otesi cercevesinde
yapilmasi tiiketim sosyallesmesi agisindan ayri bir degere sahiptir. Ailelerin ihtiyag
kavramin1 ¢ocuklarin1 ikna etmede nasil kullandiklar1 katilimcilarin agagidaki

sOylemlerinde goriilmektedir.

‘Cok fazla bilekligim var. Ama gidip yine bileklik almak istiyorum. Orada
annem: ‘cok fazla aldin yeter’ diyor. Ciinkii ger¢ekten ¢ok fazla var. Bazen
haddimi agiyorum. O yiizden almami istemiyorlar. Daha ¢ok ihtiyacim olan,
gerekli seyleri almamu istiyorlar’ (Seval).

‘Mesela birkag sene once telefon almak istiyordum. O zaman telefona karsi
biiyiik bir tutkum vardi. IPhone ve Samsung 'un yeni ¢ikan modelleri beni tatmin
ediyordu. Beni al beni al diye mest ediyorlardr. Annem ise; ‘Oglum yok almam
telefonun var’ diyordu. O zamanlar ben annemi ¢ok tizdiim. Hatta su anda bile
yaptiklarimi hatirlayinca ¢ok tiziiliiyorum. En son bu olmustur alma dedikleri.
O giin hem annem ¢ok sinirlenmisti telefonun var demigti hem de abim, babam
ve teyzemler aym seyi soylemisti... Ilk basta neden almadilar diye iiziiliiyordum.
Clinkii ona ihtiyacimda olabilir. Sonradan diigiindiim ki belki gercekten de ¢ok
fazla ihtiyacim yok. Sadece beni mest ettigi i¢in almak istiyorum diye
diigiiniiyorum. O yiizden az ¢cok anne ve babama da hak veriyorum. Bazen onlar
gergekten ihtiyacim olmadigini diisiiniiyorlar’ (Hakan).

‘Ihtiyacim yoksa almazlar. Ama ihtiyacim varsa ve ¢ok beSendiysem alirlar.
Mesela renkli kalemlerim var ama yeni bir tane daha gordiim ve almak
istiyorum. Ama kalemlerin var onlar bitince aliriz diyorlar. Bazen de
istediklerimi alyyorlar... Mesela kalem istedigimde bende ¢ok oldugu icin israf
olur énce onlart bitir almayayim diyorlar. Ya da bu ay bir tane hirka aldik. Iki
hafta, ii¢ hafta sonra bir tane daha goriiyorum. Ondan almistik diyorlar ve
almyyorlar’ (Pelin).

Ailelerin ¢ocuklar1 ikna etmede kullandiklar1 en yaygin gerekcelerden bir tanesi de

istenilen iiriiniin icerigidir. Ozellikle yiyecek tiiketiminde iiriinlerin sagliga zararli
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olma durumu tiketilmesinde etkili olmaktadir. Aileler urlinlerin zararli 6zelliklerini

On plana ¢ikararak ¢ocuklarini ikna etmeye ¢aligmaktadir.

‘... cipslerde oluyor. Iginde ¢ok fazla kanserojen madde olam alirsam kitii
seyler ile karsilasacagumi séyliiyorlar. Annem ve babam daha ¢ok béoyle
tavsiyelerde bulunuyor’ (Demet).

‘Mesela cipsi, genel olarak seviyorum. Ama ailem zararli oldugu icin almiyor.
Ciinkii daha kiigiigiiz. Kiigiik yasta hasta olmamamiz igin izin vermiyorlar.
Onlar almayinca bende yemiyorum’ (Riiya).

‘Aldigim oyuncaklarin bazilart zararly olabiliyor. Boyle zamanlarda babam ve
ailem yanls oldugunu soyliiyorlar. Bunu alinca ¢ok fazla ilgilenirsen goziin
rahatsiz olabilir diye. Ama baska bir sey alabilirsin gibi onerilerde de
bulunuluyorlar tabi’ (Eyliil).

‘Gofret falan gibi seylerde alabilirsin diyorlar, ama ben pek almiyorum. Bazi
abur cuburlart Danone gibi onlart alma diyorlar ¢iinkii saglksiz ve zararly’
(Nergis).

‘Bazen ¢ok zararl cips gibi seyler oldugunda almiyorlar onun yerine daha
saglikly seyler alyorlar...Cips, kola gibi zararli seyleri almama izin
vermiyorlar. Kraker gibi seyleri almama izin veriyorlar’ (Zeynep).

‘Reklamlarda gordiigiim ¢ikolatalart annem gériiyor. Bunlar zararli alma
diyor. Daha ¢ok meyveli seyleri almaya ¢alis diyor. Bende 6yle yapryorum. Ama
bazen camim ¢ok c¢ekiyor, alyyorum. Almamu istedigi seyler ise mesela bir
bileklik. Ben almayi ¢ok istedim. Annem alabilirsin diyor, izin veriyor’ (Ela).

Ailelerin bir diger ikna gerekcesi iiriiniin uygunlugudur. Uriiniin uygun olup olmamasi

yasa, anne-babanin goriisiine ve sahip olduklar1 aile degerlerine gore degismektedir.

‘Ailem zararli olmayacak sekilde istediklerimi almama izin verir. Mesela
makyaj esyalart ve agik kiyafetler almak istemiyorlar yasimizdan dolayr’
(Canan).

‘Ailem genelde etkili olur. Ozelliklede annem. Ciinkii annem cok agik seyler
giymemi istemez. Bu yiizden genelde annem benim i¢in ne begenirse onu
alyyorum... Ac¢ik kiyafetlerde ya da cwrtlak renkli seylerde olur. Ciinkii benim
iyiligimi diistiniiyoriar. O yiizden de soyliiyorlar’ (Cansu).

‘Ergenlik doneminde oldugumuz igin uygun gérmedikleri seyler oluyor. Sort
giymek ya da ¢ok agik giyinmek gibi. Bu yiizden kendi aldiklar: seyler de
oluyor...Cok acik kiyafetlerde ya da agwa kagcan makyaj malzemelerinde
oluyor. Bunlar disinda pek karismiyorlar’ (Dilek).

‘Kiyafette olabiliyor mesela yirtik ya da ¢ok agik seyler almami istemiyorlar’
(Nilgiin).

‘Mesela elbiselerde oluyor. Kendime bir sey alacagimda pantolonlar
alabilirsin; ama bu etekler sana olmaz gibi seyler séyleyebiliyorlar. Bunu
benim iyiligim icin yapiyorlar. Pantolon aldigimda iizerine giyecegim elbisem
daha ¢ok var diye diistintiyorlar’ (Elif).
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‘Uygun olmadigimi diigiindiikleri zaman almiyorlar. Mesela bu ara telefon ¢ok
istiyorum. TEOG smavindan sonra almak istiyorlar. Derslerimi aksatmamam
icin boyle diistiniiyorlar. Aslinda bende aksatabilecegini diistintiyorum’ (Doga).

‘Arkadagimda gordiigiim kalem, ¢anta gibi seyleri anneme séyliiyorum anne
bunu arkadasimda gordiim diye annem eger uygun bulmazsa almam’ (Defne).

Gortildiigii.  gibi  ebeveynlerin  deger yargillar1  ¢ocuklarin  neyi tiiketip
tilkketmeyeceklerini belirlenmede 6nemlidir. Bu nokta cocuklar ailelerinin uygun
gordiigii seyleri tiiketirken uygun gormediklerini tikketmemektedir. Degerler isin icene
girdiginde ¢ocuklar daha kolay ikna olabilmektedir. Aileler ¢ocuklarini ikna etmede
genellikle basarilidir. Cocuklar yer yer direng gosterse de ailenin taleplerine uygun
hareket etmektedir. Tkna ¢abalarimin basarili olmas: tiiketim sosyallesmesinde ailenin
onemini bir kez daha gostermektedir. Ikna etme cabalar1 otorite iizerinden degil tam
tersine cocuklara yapilan agiklamalarla gerceklestirilmektedir. Bu karsilikli ikna
cabasi c¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesinde etkilidir. Ciinkii ikna ¢abalar1 devam
ederken cocuklar neyin tiiketilebilir neyin tiiketilemez, neyin yararli neyin zararl,
neyin ihtiya¢ neyin ihtiyag 6tesi oldugunu da 6grenmektedir. Bu ¢er¢evede ¢cocuklarin
tiikketim deger ve davranislarin1 kazanmalarinda ailenin rolii form degistirerek devam

etmektedir.

Ancak cocuklar ailenin ikna stratejilerine her zaman uygun hareket etmemektedir.
Cocuklar zaman zaman kendi taleplerini kabul ettirmek i¢in ¢abalamaktadir. Bu
cabalar ¢ocuklarin tiikketim sosyallesmesinde aktif 6zneler olarak hareket ettiklerini
ortaya koymaktadir. Cocuklar istedikleri {irlinlere sahip olmak i¢in ailelerine bask1
yapmakta ve istekleri yerine getirilmediginde huzursuzluk ¢ikarabilmektedir. Aileniz
istediginiz bir {lirlinii almadiginda ne yaparsiniz? sorusunu yonelttigimizde alinan
cevaplar bu durumu yansitmaktadir. Bazi katilimcilar ailesinin isteklerini kabul
ederken; bazi katilimecilar kendi isteklerini kabul ettirmek i¢in ¢abalamaktadir. Aileye
tabi olanlar ise ikna etmek i¢in herhangi bir ¢caba sarf etmemekte, ailelerinin isteklerini

kosulsuz yerine getirmektedir.

‘Ailemi ikna etmeye ¢alismam. Ciinkii izin vermeyeceklerini biliyorum. Cok
denesem bu sefer onlar bikarlar. Sonra arkasindan bir azar yerim. Bu yiizden
hi¢ ikna etme geregi bile duymam’ (Serkan).

‘Tkna etmeye calismam ciinkii onlart zorlamak istemem’ (Onur).

‘Birkag kez ikna etmeye ¢alisirim ama sonrasmda ¢ok israr etmem’ (Enver).
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‘Tkna etmeye calismam’ (Nergis).
‘Onlar istemedigi igin ikna etmeye ¢alismam’ (Cem).

‘Ailem istedigim seyleri almadiklarinda biraz mutsuz oluyorum ama onlar daha
sonrasinda beni mutlu edecek daha giizel seyler alyyorlar... lkna etmeyi hig
denemedim’ (Baran).

Az sayidaki katilimcr ailesinin isteklerine tabi olmakta ve onlar1 ikna etme ¢abasina
girmemektedir. Ancak digerleri ailelerini ikna etmek i¢in g¢abaladiklarini ifade
etmiglerdir. Cocuklarin ailelerini ikna stratejileri bireysel yapilar1 ve yagsam sekillerine
gore farklilik gostermektedir. En yaygin olan ikna etme stratejileri ise aglamak,

kiismek, konusmamak ya da liziilmek seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

‘Evet. Babamin bir huyu var. Benim de bu huyum var. Mesela ben istiyorum
babam almiyor. Odama gegerim. Babama trip atarim. Konusmam bir siire.
Ondan sonra babam hadi kalk almaya gidiyoruz der. Gider aliriz. Ama annem
zor ikna olur. Mesela annem aman daha yeni geldik ne yapacaksiniz oturun
yarin baban gelince aliriz der. Ya da ¢ookk zor ikna olur. Mesela annemde tribi
denedim olmadi, sonra konusmadim oda olmadi. Aslinda bazen sarildigimda
ikna oluyor. Sonra ona tegekkiir ediyorum. Babam ise ¢ok kolay ikna oluyor.
Hadi alalim, tamam alalim diyor’ (Mustafa).

‘Uzgiin oluyorum ama sonradan ikna edip aldiriyorum... Cok istiyorum. Arada
ses tonu Yyiikselmesi oluyor sinirleniyorum, bagirdigim da oluyor. Bunu
bayagidir istiyordum diyorum onlarda dayanamayp aliyorlar’ (Canan).

‘Evet. Ciinkii ¢ok kolay ikna ediliyorlar. Istedikleri her seyi yapiyorum. Mesela
derslerime ¢alismak, uyusuk olmamak gibi. Ciinkii babam uyusuk olmami
istemiyor. Biiyiiyiince de dyle olurum diye korkuyor’ (Cansu).

‘Cok iiziiliiyorum ve kiisiiyorum. Moralim diisiik oluyor moralim diisiik
olmasina genelde dayanamiyorlar ve alwyorlar... direkt yiiziimii astigimda
zamanda hemen aliyorlar’ (Dilek).

‘Tabi ¢alistyorum. Konusuyorum, yalvariyorum. Liitfen alalim diyorum’
(Nilgiin).

‘Agsirt ikna etmeye ¢alisirim. Huylarina giderim, alsaydiniz soyle olurdu derim.
I¢lerine iyice girerim’ (Meral).

‘Tkna etmeye caligirim. Ciinkii onu cok beSenmisim ve ¢ok begendigim seyler
aklima olduk¢a fazla takilir. Annemlere siirekli onun ozelliklerinden
bahsederim. Sonra annemlere ¢ok yalvaririm. Anne ¢ok ihtiyacum var ne olur
bana al seklinde. Boyle yaparak aldirtmaya caligirim’ (Niliifer).

‘Anneme birazcik aglyyormus gibi yapiyorum. Eger annem ikna olursa aliyor.
Ikna olmaz ise bu sefer gergekten aglamaya basliyorum’ (Seda).

Bazi katilimcilar 1srarct davranarak ailelerini ikna etmektedir. Ailenin ilk tepkisi

olumsuz olsa bile ¢ocuklar 1srarlar1 sayesinde istediklerini yaptirabilmektedir.
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‘Mesela gegenlerde A-101’e oyuncak tarzinda tam benim yasima gore bir sey
gelmigsti ¢ok istemistim. Annem de babamda olmaz dedi. Bende siirekli israr

ettim. Israr ettim sonradan ona ihtiya¢ duyunca annemlerde kabul edip aldilar’
(Seval).

‘Israr ederim. Liitfen derim. Eger almak istemiyorlarsa bir dahaki geligsimizde
har¢higimla almaya ¢calisirim’ (Masal).

‘Stirekli alalim diyorum onlarda aliyorlar’ (Zeynep).
‘10 kere soylerim’ (Melek).

‘Almami istemediklerinde onlari ¢ogunlukla zorluyorum. Eger o giin
almadilarsa sabaha kadar baslarimin etini yiyorum. Alin alin diye. Onlarda
genelde tamam alalim diyorlar. Eger alinmayacak bir sey ise bende tamam
olmaz derim. Ama ¢ok istedigim bir sey ise onlari zorlarim... Konusuyorum.
Baba bana bu lazim diyorum. Eger simdi almazsan bir hafta sonra daha
pahaliya alabilirsin diyorum. Onlart tehdit ediyorum. Sonunda basaril oluyor’

(Defne).

‘Annem liitfen alayim. Cok giizel iste. Bak su kiside hep bundan kullaniyor. Hem
cok yararliymis. Bide ben tirnak yiyorum bu yiizden tirnak yememi onlermis
diyorum’ (Demet).

‘Calisinim. Ilk once sevimli davramrim. Yamna yaklasirim operim. Sonra
konuyu agar ve séylerim. Sunu gérdiim istiyorum alalim mi gibi. Sonunda bazen
alirlar bazen almazlar’ (Aylin).

‘Tkna etmeye calistyorum. Anne liitfen alayim diyorum. Eger hi¢ almadigim bir
esya ise “zaten hi¢ bende yok alirsamiz ¢ok mutlu olurum” diyerek ikna etmeye
calisiyorum. Genelde ikna olup alvyorlar’ (Riiya).

‘Tkna etmeye ¢alistyorum. Liitfen diyorum. Y. eni ¢tkan bir sey ise ve bende varsa
bu son olur falan diyorum. Rica ediyorum. Opiiyorum’ (Pelin)

‘Mesela anne bu ¢ok giizel hem de pilli enerji harcamiyor diyorum onlarda
hemen alyyorlar. Ama o birisinde varsa ondan bakiyorlar giizel mi diye ondan
sonra aliyorlar’ (Mehmet).

Cocuklar ailelerini ikna etmede onlarin istediklerini yerine getirme yontemini de
kullanmaktadir. Cocuklar ebeveynlerinin isteklerine tabi olduklarinda kendi

istediklerini daha rahat bir sekilde karsilayabilmektedir.

‘Onlar ¢ogu zaman kendileri diyorlar bizim istediklerimizi yap o zaman sana
aliniz diye. Ozellikle babam beni kiramaz. Bir giin boyunca iizgiin dururum
tamam baba alma derim oda beni oyle goriince dayanamaz aksama dogru gider
aliriz’ (Cansuy).

‘Onlar zaten benim ¢ok sevdigim seyleri genellikle alwyorlar. Bazen
alamadiklar: da oluyor. Ikna etmek icin annemin yamina gidip mutfakta bir is
yaptiginda annecigim liitfen seni seviyorum litfen bunu alalim diyorum. Bir
hafta sonra falan onu alabiliyoruz’ (Eyliil).

Tkna  etmeye ¢alisiim. Sabah kahvalti  hazirlyorum, —aksam  film
izleyeceklerinde misirlarin patlatip koyuyorum etraflarina ama yine de bazen
babam ikna olmuyor. Annem de ikna etmeye calistyor ama babam ikna
olmuyor’ (Misra).
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Istedigim seyi alamadigimda biraz iizgiin olurum. Alnca da cesaretli
hissederim. Mesela ben kopek almak istiyorum ama dedem almak istemiyor.
Almak icin ilk 6nce sorumluluklarimi yerine getiririm. Sorumlu biri oldugumu
gosterivim. Onlarda o zaman evet derler. Bazen de onlart ikna etmek igin
babaanneme yardim ediyorum. Bilgisayar ile oynamiyorum’ (Erdem).

‘Sabah kahvalti hazirlarim. Annemin ayak iglerini hizlica hallediyorum. Daha
sonraki giinlerde boyle devam ediyorum. Bu bir ay kadar siiriiyor ve ikna
etmeye ¢alisiyorum. Eger hala onlarin goziinde gereksiz bir sey ise almiyoruz.
Ama annemgil bunu gergekten istiyormus diyorsa altyoruz’ (Kerem).

Ebeveynlerin ikna edilmesi Ozellikle anne iizerinden gerceklestirilmeye
calisilmaktadir. Babalar ise cogu zaman daha kolay ikna edilen kisi konumundadir.
Ciinkii bu isleri genellikle anneye birakmaktadirlar. Bu durum karar merci olarak
annenin On plana ¢ikmasina neden olmaktadir. Yani O6nemli olan annenin ikna
edilmesidir. Katilimcilarda ailelerini ikna etmede Ozellikle annenin {izerinde
yogunlagmaktadir. Goriildiigii gibi cocuklar kullandiklar: ikna stratejileriyle aile igi
karar alma siireglerine katilmakta ve alinan kararlarda belirleyici olmaktadir. Cocuklar
istedikleri iirlinleri tiiketebilmek i¢in ailelerini ikna etmeye caligsmakta ve cogunlukla
basarili olmaktadir. Bu ikna etme c¢abalar1 sonunda ulasilan basar1 ¢ocuklarin aslinda
sosyallesme siirecinde aktif olduklarin1 gostermektedir. Yani ¢ocuklar karar alma
sireclerine katilmakta, kendi fikirlerini ifade etmekte ve istedikleri {iriinlerin
alinmasinda yeri geldiginde 1srarci olabilmektedir. Yeni ¢ocukluk yaklagimlarinda
cocuklarin kendilerine ait sosyal iliskileri, kiiltlirleri ve bakis agilar1 vardir. Yani
sosyal yasamlarinin, ¢evrelerinin ve toplumun kurulusunda etkin birer aktorlerdir. Bu
baglamda c¢ocuk toplumun insasinda ve paylasilan kiiltiirlin {iretiminde en az
yetiskinler kadar aktiftir. Bu aktiflik ailelerle kurulan iliskilerde de goriilmektedir.
Burada ¢ocuklarin ailelerini ikna etme stratejileri yeni ¢ocukluk yaklasimindaki aktif

cocuk diisiincesine bir 6rnek olusturmaktadir.

3.2.1.3. Cocuklarin Para Yonetimi ve Har¢chk

Cocuklarin sosyallesme siirecinde bagimsiz hareket edebilecekleri bir diger alan para
kullanimidir. Aile iginde para kullanimi ebeveynlerin kararina bagli olsa bile verilen
hargliklar ile ¢ocuklar bagimsiz hareket edebilecekleri bir alan yaratabilmektedir. Para
kullanimi  dogrudan tiiketimle iligkilidir. Bu yiizden c¢ocuklarin tiiketim
sosyallesmesinin degerlendirilmesinde hargliklarin kullanimi 6nem kazanmaktadir.

Cocuklarin har¢lik almasi ekonomik gii¢ elde etmelerini ve bu giicti istedikleri tiriinleri
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almada kullanmalarina imkan saglamaktadir. Ekonomik bagimsizlik c¢ocuklarin
aileden en son bagimsizlastiklar1 alandir. Bu nedenle har¢lik miktar1 ve tasarruf
becerisi sinirli bir alanda da olsa ¢ocuklara ekonomik ozgiirlik saglamaktadir.
Harclik kullanimi harglik alip almama, istedigi yerde kullanma ve tasarruf etme

seklinde goriilmektedir.

Katilimeilarin tamaminin harclik aldig: goriilmektedir. Tiim ¢ocuklarin harglik almasi
ekonomik anlamda bagimsiz hareket edebilecekleri bir alan yaratmaktadir. Cocuklarin
hargliklarini nasil kullandiklar1 ya da tasarruf etme bigimleri farklilik géstermektedir.
Bazi katilimcilar sadece okul ihtiyaclarini karsilamak ic¢in giinliik ya da haftalik
harclik alirken digerleri ihtiyaglarinin tamamin ailelerinin ek katkilari ile kendileri

kargilamaktadir.

‘Genelde kendi har¢liklarimla aliyorum. Mesela haftada belirli bir miktar para
alwyorum. Bir kismint dershaneye bir kismini yemek igin aywriyorum geri kalan
kismini ise kumbaraya atiyorum. Kumbarami istedigim zaman agip istedigim
kadarimi  harciyorum. Bu sekilde kendi ihtiyaglarimi istedigim zaman
alabiliyorum’ (Serkan).

‘Bazen kendi har¢ligimla aliyorum bazen de ailem aliyor. Yani genelde ben
har¢higimla aliyorum ama dogum giiniimde falan ailem bana aliyor’ (Yusuf).

‘Genelde ihtiyaglarimi kiyafet gibi ailem alir. Ama kitap gibi kendi sevdigim
seyleri har¢liklarimla alirnim’ (Eyliil)

‘Bazen biriktirdigim har¢liklar ile aliyyorum. Bazen de babama séyliiyorum dyle
alyyorum. Bu almak istedigim seyin fiyatina gore degisiyor. Eger fiyati ¢ok
fazlaysa kendimde biraz biriktiriyorum. Daha ucuz bir sey ise babamdan para
isteyip aliyorum. Giinliik aldigim har¢hgum var onu okulda kantinde
harciyorum’ (Dogay).

‘Ailem benim i¢in satin aliyor. Har¢ligimi kendim igin harcamamu istiyorlar.
Harclhigim ile okulda yemek yiyorum, arkadaslarim ile disart ¢iktigimda
sinemaya gittigimizde beraber bir seyler yaptigimizda harciyorum. Béyle
zamanlarda babamdan yine belirli bir miktar para alryyorum. Genellikle bu tiir
seyler i¢in parami harcryorum’ (Misra).

‘Bazen har¢higim yammda olmadigi zaman babama séyliiyorum babam aliyor.
Har¢ligim oldugunda kendim alyyorum’ (Ferhat).

‘Cok fazla para gerektiriyorsa ailem paramin iistiine takviye yapiyor. Eger az
para gerektiriyor ise kendim alryorum’ (Baran).

Bazi katilimcilar hargliklarint biriktirmektedir. Hargliklarin1 biriktiren ¢ocuklarin
temel ihtiyaglar1 aileleri tarafindan karsilanmaktadir. Biriktirmedeki amag¢ genel

olarak daha pahali ve istenilen {iriinleri alabilmektir. Cocuklar hargliklari ile yaptiklari
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tasarruflar sonucunda almak istedikleri iirlinleri karsilamadiklarinda aileler {istiinii

tamamlama seklinde destek olmaktadir.

‘Ben bazen har¢higimla almak istiyorum ama onlar izin vermiyor. Har¢ligimi
¢cok harcamiyorum hep biriktiriyorum. Miktarin soylememeyim ama bayagida
oldu. Onu ne yapacagim ile ilgili bir plamimda yok bir giin ihtiyacimiz olursa
kullanirz diye biriktiriyorum’ (Onur).

‘Harcliklarimi  biriktiriyorum sonra anne ve babama almak istediklerimi
belirtiyorum. Onlarda soylediklerimi giizel karsilyyorlarsa bana bir miktar
daha para veriyorlar oyle alryyorum. Ama biriktirdigim har¢liklarimi yalmizca
kendime harcamiyorum. Zor durumlarda falan hep birlikte kullaniyoruz. Hep
birbirimize yardimci oluyoruz’ (Seval).

‘Paramin yarisini annem yarisini ben katarim. Ciinkii diizenli olarak har¢lik
alryorum ve onlari biriktiriyorum. Biriktirdigim para ile en son telefon aldik.
Ben 700-800 lira biriktirmistim. Annemlerde 300-400 lira iizerine eklediler’
(Omer).

‘Kendim biriktirdigim ile ailemin ki ortak oluyor. Yani kendim biriktiriyorum
yetismedigi yerde ailemden de altyyorum. Kendi harc¢liklarimi abur cubura ve
ayda bir kere internet kafeye gittigimde harciyorum. Bazen arkadaslar ile
sinemaya gittigimde de kullandigim oluyor. Genelde ihtiyacim olan seyleri
alacagimda ailem destek veriyor’ (Hakan).

‘Ben kendi ihtiyaglarum kendim karsiliyorum ama ailemde bazen hediye olarak
bir seyler aliyorlar. Babamin genelde paran dursun harcama diyerek bir seyler
aldigi ¢ok oluyor. Biriktirdigim paramin bir kismim okulda yemek igin bir
kismuni da okul ihtiyaclarima, kiyafetime harciyorum’ (Riiya).

‘Fiyati pahali olan seylerde parami biriktiriyorum. Parayi biriktirme siirem
vriniin fiyatina gore degisiyor. Mesela 50 liralik bir sey ise bir ayda
biriktiriyorum. Okul islerinde aidat falan oldugunda onlari ailem veriyor’

(Eda).

‘Kumbaramda birazcik para biriktirip sonra onlarla istedigim seyleri aliyorum’
(Nergis).

Cocuklarin harclik almalart kismi anlamda ekonomik bagimsizliga sahip olduklarim
gostermektedir. Ancak harcliklart genellikle giinliik ihtiyaglart disinda almak
istedikleri seylere yetmemektedir. Bu yiizden ¢ocuklar gilindelik isteklerinin
oOtesindeki biiyiik istekleri i¢in ailelerine bagimli durumundadir. Fakat harglik
biriktirmeleri ve biriktirdikleri har¢likla istedikleri {iriinleri satin alabilmeleri kismen
de olsa yetiskin birer tiiketici gibi hareket etmelerine imkan tanimaktadir. Gortldigi
gibi ¢ocuklar bagimsiz birer tiiketici olarak hareket etmeye kiiciik yaslardan itibaren
baslamaktadir. Bu ¢er¢evede ¢ocuklarin harglik almalar1 ve hargliklarini biriktirmeleri
bir taraftan aile karsisinda aktif bir aktore donlismelerine diger taraftan ise yetiskin

birer tiiketici gibi hareket etmelerine olanak saglamaktadir.
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3.2.2. Cocuklarin Tiiketici Olarak Sosyallesmelerinde Arkadas Grubunun Rolii

Tiiketiciler sadece ihtiyaclarint belirleyip tiilketmemektedir. Ayni1 zamanda {iriin
hakkinda elde ettigi bilgilerle diger tiiketicileri etkileyebilmek i¢in de tiiketmektedir.
Glinlimiizde elde edilen bilgilerin yayilmasinda sosyal aglar oldukc¢a Onemlidir
(Okumus, 2013: 17). Cocuklarin agizdan agiza bilgi edindikleri ilk sosyallesme arac1
arkadas gruplaridir. Cocuklar gelismelerine ve olgunlagmalarina bagli olarak aile
disindan birileriyle o6zellikle arkadas gruplar1 ile sosyallesmektedir. Arkadas
gruplarma dahil olduklarinda farkli deger, tutum, davranis ve kiiltiirden
etkilenmektedirler. Bu etkilenme g¢ocuklarin tiikketim davranis ve degerlerine de
yansimaktadir. Cocuklarin arkadaglarinin sahip olduklari iiriinleri elde etme arzulari
ve arkadaglarinin tavsiyelerine gore iirlinleri tiiketmeleri tiiketim sosyallesmesinde
arkadas grubunun geleneksel roliiniin hala siirdiigiinii gostermektedir. Tiiketim
davranig1 arkadagimda olan bende de olsun diisiincesiyle taklit etme ya da tavsiyeye
uyma bi¢iminde gerceklesmektedir. Benlik teorisine gore bireyin kisiligini etkilemede
sosyal ortamin rolii ¢ok fazladir. Ozellikle okul ¢aginda olan cocuklar sosyal
cevrelerinde yer alan arkadaglarindan oldukga fazla etkilenebilmektedir. Bu yolla kisi
arkadaslarinkine benzer tliketim aligkanliklar1 gelistirmektedir. Buradan hareketle
cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde arkadag gruplarinin roliinii belirleyebilmek adina

asagidaki temalara ulagilmistir.

3.2.2.1. Arkadaslarimin Tiikettiklerini Tiiketiyorum

Birey cogu zaman kendini begenmeye 6zendirilmektedir. O, kendisini begendikce
bagkalar1 da onu begenecektir (Baudrillard, 2010: 113). Popiiler olma ve begenilme
istegi modernlesme ile birlikte artmistir. Bu istek sonucunda bireyler sosyal
iligkilerinde kendilerini daha ¢ok On plana c¢ikarmaya baglamistir. Giiniimiiz
toplumlarinda tliketim tarzi ve tiiketilen esyalarin niteligi kisilerin kendilerini
begendirmenin bir yolu haline gelmektedir. Bu yiizden bireyler ihtiyaglari olmasa dahi
bir seyler satin almaktadir. Bu satin alma arzusunun altinda digerleri gibi olma arzusu
yatmaktadir. Cocuklar arkadaglari gibi olmak istemektedir. Ciinkii arkadaslar
kendileri gibi olan ve onlar1 en iyi anlayan kisilerdir. Bu c¢aligmadaki veriler
degerlendirildiginde katilimcilarin tiiketim noktasinda arkadaslarindan pek ¢ok agidan

etkilendikleri goriillmektedir.
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‘Arkadaglarimin gériisleri beni ¢ok etkiliyor. Genellikle anne ve babamin
zevkine ¢ok giivenemiyorum. Ciinkii zevksizler. Arkadaslarim benim gibi
olduklart i¢in genelde onlarinkini 6nemsiyorum’ (Dilek).

‘En ¢ok cevremdeki kisiler, yani arkadaslarim beni etkiler. Mesela ben
ilkokuldayken arkadaslarim ¢ok degisik uglu kalemler alvyorlardi. Onlarda
gortiyordum. Almak istiyordum’ (Pelin).

‘Arkadaglarim etkiliyor. Her arkadasim etkili olabiliyor; ama genelde yakin
arkadaslarim daha etkili oluyor’(Dogal).

‘Arkadaglarim etkiliyor. Mesela aralarinda konusuyorlar. Bende merak edip
gidip magazada bakip uygunsa aliyorum’ (Nergis).

‘Arkadag cevrem daha etkili oluyor. Mesela almak istedigim seyin fotograflarini
internet iizerinden ya da kendim ¢ekip arkadaslarima gosteriyorum. Iyi mi siz
de almak ister misiniz diye soruyorum. Onlar da giizel derlerse aliyorum. Bu
sayede yalniz basima da karar vermemis oluyorum’ (Cem).

‘Ailem ¢ok fazla teknolojik aletler ile ugragmadiklari i¢in genelde arkadaslarim
etkiliyor. Benim kafa dengi bir arkadagim var Ali diye. Biraz o bana yardimci
oluyor. Bir malzeme gériiyorum, onun da bakmasint istiyorum. Onunla birlikte
konusup hangi yonii giizel ve kotii diye konusuyoruz. Bu yiizden genelde
arkadaslarim etkili oluyor’ (Kerem).

Cocuklarin arkadaslarinda gordiikleri seylere sahip olma istegi cogu zaman davranisa
doniismektedir. Bagka bir ifadeyle c¢ocuklar arkadaslarinda gordiikleri friinleri
tilketmektedir. Arkadaglarinin sahip oldugu {irlinleri tiiketme istedigi onlardan

aldiklar1 tavsiyeler dogrultusunda daha da giiclenmektedir.

‘Mesela arkadasim bir kitabt okuyor. Bana tavsiye ediyor. Bu ¢ok giizel bir
kitap. Ben okudum. Senin de almani tavsiye ederim diye. Bende ilk olarak
kitabin i¢ini biraz kurcalyyorum. Begenirsem aliyorum. Begenmezsem
almyyorum. Ama genellikle arkadaslarimin tavsiye ettiklerini ve begendiklerini
alryorum’ (Eyliil).

‘Genelde arkadaslarimdan tavsiye alyyorum ya da bir yere c¢iktigimda
gordiigiimde begenebiliyorum. Reklamlarinda almamda katkist oluyor. Mesela
genelde arkadaslarimdan biri giyiyor. Bizimde hosumuza gidiyor, begeniyoruz.
Bizimde olmasini istiyoruz. Gidip aliyoruz’ (Doga).

‘Arkadaglarimda bir kitap gériiyorum. Onlar tavsiye ediyorlar. Cok yararl ¢ok
iyi bilgiler verdigini soyliiyorlar. Sinavlarda, derslerde onu okudugumuzda
giizel cevaplar veriyoruz diye oneriyorlar. Ben de aliyorum... Arkadaslarimda
cogu seyi goriiriim, her zaman ki gibi. Ciinkii arkadaslarim benim hayatimin
¢cok onemli bir yerindedirler. Onlarda gordiigiim seyleri eger ¢ok begendiysem,
anneme ya da babama séylerim arkadasimda boyle sey var ¢ok begendim diye’

(Eda).

Sosyal ¢evrelerine 6nem veren bireyler i¢in toplumsal ¢evre tiiketim davraniglarinin
belirlenmesinde etkilidir. Cocuklar ilk yillarda anne-babalarin1 ya da diger aile

iiyelerini referans olarak almaktadir. Zaman iginde arkadaslar, 6gretmenler ve biiyiik
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cocuklar rol model alinmaktadir (Palmer, 2017: 272). Ciinkii her ¢ocuk sosyal bir
gruba dahil olmak istemektedir. Bunu saglayan en onemli alan oyun ve okul
alanlaridir. Oyun parkinda ya da okulda oynayan g¢ocuklar igin tiikkettikleri 6nemli bir
kimlik gdstergesidir. Bu nedenle yas biiyiidiik¢e giyim tarzi, sa¢ kesimi, eglence sekli
gibi pek ¢ok alanda iinliiler ya da begenilen kisiler taklit edilmektedir. Bu yoniiyle
tiiketim, ¢ocuklarin arkadaslar1 tarafindan kabul gérme ya da begenilme isteginin bir

yansimasidir.

3.2.2.2. Arkadas Grubu i¢inde Farkli Olma Cabasi

Cocuklar bazen kendilerini ifade etmek adina ¢eliskili duygulara sahip olabilmektedir.
Bu celiski ¢ocuklarin hem arkadaglarina benzeme hem de onlardan farkli olma istegi
seklinde goriilmektedir. Cocuklar ailelerine karsi arkadas gruplarini referans alip
onlarla pek cok alanda benzesirken arkadas grubunda kabul gérmeye ve farkli olmaya
caligmaktadir. Tiiketim bu farklilig1 ifade etmenin en pratik yoludur. Ciinkii tiiketiciler
sahip olduklar1 firiinler sayesinde farklilagtiklarina ve bireysel kimliklerini
gelistirdiklerine inanmaktadir. Bireyler benzemeyi kendileri igin bir tehdit olarak
gormektedir. Bu nedenle benzersiz ve farkli olma arzusu yasanmaktadir. Farkli olma
arzusu bireyin kendisini ¢evredekilerle kiyaslamasina neden olmaktadir. Birey
kendisinde olan seyi baskasinda gordiigiinde huzursuzluk duymaktadir. Bu histen
kurtulmak i¢inde baskalarinda olmayan {irlinleri almay: tercih etmektedir. Benzersiz
ve farkli olma arzusu yeni kusak tiiketicilerde kiiresellesmenin etkisiyle daha ¢ok

goriilmektedir (Cengiz, 2017: 43-52).

Bu etki altinda kalan katilimcilarin arkadaglarinda gordiikleri iiriinleri almaktan
ozellikle kagindig1 goriilmektedir. Farkli olma arzusundaki katilimcilar bu durumu

farkl sekillerde ifade etmislerdir:

‘Arkadaglarimda gordiigiim seyleri ozellikle almak istemiyorum. Mesela bir
kere disart ¢iktigimizda ben bir sey begenmistim. Sirf arkqda;zmda oldugu icin
almamistim. Onda goriip almisg goziikmek istememigtim’ (Irem).

‘Bir sey satin alacagimda yiyecek ise tadina bakip alirim. Kiyafet ise
arkadaslarimdan begenip, ona ézenip almam. Kendim begenirsem alirim. En
cok da kalitesini 6nemsiyorum. Ozellikle yazin, kisin giyilebilecek tarzda
olmasina, kumagina, kalicihigina, yikaminca renginin atmamasina dikkat
ediyorum’ (Misra).
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‘Arkadaglarimin sahip olmasi, bir de kimsede olmasin tek bende olsun istegi’

(Ela).

‘Genelde arkadaglarimn iistiinde goriiriim. Cok begenirsem onun aynisin
degil, ama biraz farklisint alirnm’ (Cansu).

Arkadaslarindan farkli olanlari tiiketme arzusu g¢ocuklarin bagimsiz birey olma
cabalaryla iliskilidir. Cocuklar kendi kisiliklerini ve benliklerini 6n plana ¢ikarmaya
caligmaktadir. Bireyin farklilagmasi kendi kimligini yansitan herhangi bir tiiketim
nesnesi ile tarz olusturmasina baglidir. Bu nedenle cocuklar akran grubunda
gordiikleri tiiketim iriinlerinden farkli iirlinler tercih edebilmektedir. Herkeste olan

iriinleri tiiketmek bir tiir prestij kayb1 olarak goriilmektedir.

Cocuklar diger kisilerden farkli olduklarini tiikettikleri iiriinlerle ya da daha ¢ok
tilketerek gosterme ¢abasindadir. Giiniimiiz toplumlar1 bireylerin gii¢lerini ve
statiilerini maddi varliklarla rahat bir sekilde gostermelerine agiktir. Bireyler tiiketim
nesnelerini ¢evrelerine karsi iistiinliik kurmak ve ¢esitli ayricaliklar kazanmak igin
kullanmaktadir. Bu yiizden herkes tarafindan kullanilan iiriinler yerine kendilerini
baskalarindan ayiran, farkli gosteren, yiiksek itibarli iirlinleri tercih edilmekte ve
bundan haz duyulmaktadirlar. Haz tiiketiminin hakim oldugu bireylere arzuladiklari
seyleri elde ettiklerinde mutluluk, elde edemediklerinde ise mutsuzluk hakim
olmaktadir. Bu nedenle hazci tliketimin belirleyici oldugu durumlarda tasarruf
yapmak onemli degildir. Onemli olan i¢inde bulunulan an1 yasamak ve ulasmak

istenilen nesneleri tiiketerek mutlu olmaktadir.

Sonu¢ olarak arkadas grubunun cocuklarin sosyallesmelerindeki rolii oldukca
onemlidir. Cocuklar aile disinda kendilerini ifade edebilmek ve toplumsal bir rol
edinebilmek i¢in arkadas gruplarini referans almaktadir. Cocuklarin tiiketim siirecinde
arkadaslarini referans almalar1 ve onlardan etkilenmeleri olduk¢a dogaldir. Bazi
katilimcilar i¢in durum biraz farklidir. Onlar arkadas gruplarinin onerilerini kendi
begenilerine gore degerlendirmekte ve arkadaslarinin aldiklar1 iirinlerden farkl seyler
almaya c¢aligmaktadir. Bu c¢aba onu ilk paylasan olma ihtiyacindan
kaynaklanabilmektedir. Roehrich (2004)’e gore bazi tiiketiciler i¢in marka ve iirline
sadik kalmadan ziyade onun sagladig ilk paylasan olma hazzi 6nemlidir. Goriildigi

gibi ¢ocuklar tiikketimi bir yoniiyle arkadas grubunda kimlik ve statii elde etmek diger

129



yoniiyle de kendilerini gostermek ve farkli olmak adina kullanmaktadir. Bu 6zelligiyle

tiikketim ¢ocuklar i¢in kimlik insa etmenin en kolay yollarindan biri haline gelmektedir.

3.2.3. Cocuklarin Tiiketici Olarak Sosyallesmelerinde Medya ve iletisim

Teknolojilerinin Rolii

Glinlimiizde teknolojik araglarin ozellikle iletisim teknolojilerinin gelismesiyle
tiikketim yeni boyutlar kazanmistir. Pazarlamacilar sosyal aglar yoluyla hedef kitleye
aninda ulasabilmektedir. Iletisim teknolojilerine hizli bir sekilde adapte olan ¢ocuklar
tilketime tesvik eden etkenlerle daha sik karsilagir hale gelmistir. Bu nedenle
cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde aile ve arkadas gruplarinin yani sira iletisim
teknolojileri de dnemli yere sahiptir. Bilgisayar, cep telefonu, tablet, televizyon gibi
teknolojik ara¢ gereglerin kullaniminin artmasi yaninda whatsapp, facebook, twitter
gibi iletisim ve sosyal medya aglarinin yayginlagmasi kitle iletisim teknolojilerinin

sosyallesme tizerindeki roliinii arttirmaktadir.

Teknolojik gelismelere bagl olarak elektronik pazarlama genis alanlara yayilmistir.
Elektronik ticaret sagladig: {iriin ¢esitliliginin yani1 sira zaman ve mekén engellerini de
ortadan kaldirmaktadir. Artik tiiketiciler istedikleri yerden istedikleri saatte istedikleri
sekilde bilgi ve iiriine ulasabilmektedir (Okumus, 2013: 24). Internetin sagladig
kolayliklar ve ¢ocuklarin teknolojiye yatkinligi onlarin tiikketim siirecine girmelerini
de hizlandirmistir. Internet haftanin 7/24 agiktir. Internetin bu 6zelligi tiiketimi daha
da kolaylastirmaktadir. Ihtiya¢ duyduklari her seyi magazada bulamayanlar ile
kalabalik, deneme gibi seylerle ugragsmak istemeyenler igin internet 6nemli bir tercih
sebebidir (Cakiroglu, 2017: 54). Zaten sanal aleme ulasmanin kolaylig1 ve sundugu
imkanlar bunun i¢in tasarlanmistir. Eski tiiketim bi¢iminde bu tarz kolayliklar
olanaksizdir. Siber aligveris bu durumu miimkiin hale getirmektedir (Ritzer, 201 1b:

258).

Giliniimiiz ¢ocuklar1 iletisim teknolojilerinin hadkim oldugu bir toplumda diinyaya
gelmiglerdir. Bu yiizden kitle iletisim araclarinin  ¢ocuklarin  tiikketim
sosyallesmesindeki rolii biiyiiktiir. Iletisim teknolojileri yoluyla iiretici firmalar
cocuklarin tiiketecekleri Tiriinleri belirlebilmekte ayrica iriinler hakkinda bilgi

almalarin1 ve triinleri kolay takip etmelerini saglamaktadir. Caligmada ¢ocuklarin
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tilkketim sosyallesmesinde iletisim teknolojilerinin roliinii degerlendirebilmek igin

asagidaki temalara ulagilmistir.
3.2.3.1. Yeni Bir Sosyallesme Araci Olarak Internet

Teknolojinin evlere girmesi ile birlikte her sey hizli bir sekilde degismeye baslamistir.
Ozellikle kisisel bilgisayarlar, diziistii bilgisayarlar, e-posta, internet, kablolu
televizyon, uydu, dijital televizyon, kameralar, DVD, bilgisayar oyunlari, playstation,
Ipod, cep telefonu, kisa mesaj, kamerali telefon gibi teknolojik araclar bu degisimi
daha da hizlandirmaktadir (Palmer, 2017: 19). Yani giliniimiizde geleneksel
sosyallesme sekli teknolojik bir boyut kazanmistir. Akilli telefon uygulamalarinda ya
da paylasim sitelerinde iiyelerin ve kullanicilarin yaptigr bilgi paylasimlart yeni bir
cevrimigi tiikketim toplulugu ortaya ¢ikarmistir. Bu yeni toplulugun yansimalart ile
beraber yeni aligveris sekilleri ve tiiketici yasam tarzlari da goriilmiistiir. Giiniimiizde
internet yolu ile elde edilen bilginin bollugu tiiketicinin fazla bilgiyle bogulmasina
sebep olmakta ve karar alma siirecini etkilemektedir. Tiim bu gelismeler sonucunda
iletisim teknolojilerinin ¢ocuklar tarafindan kullanilmasi, tiiketim deger ve
davraniglarinin teknoloji aracilifiyla cocuklara aktarilmasini kolaylastirmaktadir.

Cilinkii cocuklar teknolojiye hizli ayak uydurabilmektedir.

Bu calismada elde edilen veriler ¢cocuklarin tiikketim {iriinleri hakkinda bilgileri elde
etmede interneti ve TV’yi etkili bir sekilde kullandiklarini gdstermektedir. internet
sayesinde tiiketmek istedikleri {irlinleri takip eden katilimecilar iirtinler hakkinda

aragtirma yapabilmektedir.

‘Webtekno.com gibi sitelerden ve teknoloji ile ilgili haber programlarindan
takip ediyorum. Youtube 'tan teknoloji ile ilgili videolar: da izleyip bilgi sahibi
oluyorum’ (Enver).

‘Genellikle o iiriinii almak igin ona ¢ok kafayi taktiysam internetten, site
haberlerinden ve magazalardan iiriin ile ilgili bilgileri 6grenirim’ (Berna).

‘Genelde internet sitesinin hakkinda kismina girerek oradaki iiriin bilgisine
bakiyorum. Biiyiiterek sekline bakiyorum. Eger bu sekilde yeterince bilgi
alamadiysam bide miisteri hizmetlerini arayarak konusurum. Bazen annemi
konustururum. Bu sayede o iirtin hakkinda daha ayrintili bilgi sahibi olurum’
(Hakan).

‘Bazen internetten aragtirryorum. Mesela bir tane oyuncak gordiim magazada
gezerken. Oyuncagi ¢ok begendim. Onun adini internete yazip bilgilerine
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bakiyorum. Viicuduma zarar verir mi diye. Ciinkii bazen tiiylii oyuncaklar
cocuklara zarar verebiliyor’ (Nergis).

‘Telefonum elimden diismedigi icin internette gezinirken sosyal medyada falan
goriiyorum... Bilgisayar, tablet ve telefonum var. Ama ben en ¢ok telefonumu
seviyorum. Telefonum bana yetiyor. Ciinkii bir tik ile her seyi 6grenebiliyorum.
Istedigim kisileri arayinca ulasabiliyorum. Neyi éSrenmek istiyorsam mesela
moda gibi rahatlikla 6grenebiliyorum. Almak istedigim seyleri telefonumla
alabiliyorum. Oyunlar oynayabiliyorum. Sosyal ortama girebiliyorum’ (Meral).

‘Genellikle internetten goriiyorum. Ama arkadaslar arasinda da konusuyoruz.
Internete girdigimde ilk basta eSlenceli seyler yapiyorum. Daha sonra
arastiracagim geylere bakiyyorum. Mesela dergi ne zaman ¢ikiyor, kag tl gibi.
Ya da su markanin ayakkabisi ne kadar gibi seylere bakiyorum’ (Seval).

‘Reklamlardan ve internetten goriiyorum. Magazasina gidip gordiigiimde
oluyor. Reklamlar: genelde ¢ocuk kanallarinda goriiyorum’ (Yusuf).

Iletisim teknolojileri araciliryla elde edilen bilgiler bir iiriiniin almip alinmamasinda
etkili olabilmektedir. Katilimcilar iletisim teknolojileri aracilifiyla elde ettikleri

bilgileri onemsediklerini 6zellikle vurgulamaktadir.

‘Genellikle internetten kaliteli mi degil mi diye bakarim. Sonra magazadan
baktigimda hosuma giderse alirim. Gitmez ise hi¢ orall bile olmam ve almam.
Mesela basketbol topu almak istedim. Basketbol toplarimin ozellikierine
bakarim. Elden kayryor mu, kaymiyor mu gibi. Spor yerlerinde denerim.
Kayworsa es gegerim, daha kalitelilerini denerim’ (Serkan).

‘Internetten bilgilerine bakiyorum. Mesela internette fiyati pahali ise nerede
Outlet’i var ona bakiyorum. Sonra hangi ozelliklere sahip olduguna bakiyorum.
Ona gore aliyorum. Mesela basketbolda bileginin burkulmasi kétii bir seydir.
O yiizden bilegi sert olan ve tabani acitmayan yumusak tabanly ayakkabu tercih
etmem gerekiyor. Bunun gibi bir siirii 6zellige dikkat ediyorum’ (Onur).

‘Ozellikle internette sitelere bakiyorum. Sonra takip ettigim sayfalar var. O
sayfalar yeni bir iiriin ¢iktiginda haber veriyor. Boylelikle bende aliyorum.
Mesela Avon, Maybelline genelde bu ikisini begeniyor ve kullaniyyorum’ (Dilek).

Gortildiigi gibi internet ve sosyal medya ¢ocuklarm iirlin hakkinda bilgi elde etmede,
{iriinii alip almamasina karar vermede yani iiriiniin tiikketiminde etkilidir. Uriinler
hakkinda bilgilenme oOnceden arkadaslara ya da aileye danisma bigiminde
gerceklesirken giiniimiizde internet {izerinden inceleme yapma ve yapilan yorumlari
okuma seklinde gergeklesmektedir. Yani tliketim kiltiiri kendisini iletisim
teknolojileri lizerinden pazarlamaktadir. Cocuklarin bu teknolojileri yogun kullanimi
onlarin tiiketim kiiltiiriine daha rahat adapte olmasmi saglamaktadir. Iletisim
teknolojilerini erken yasta kullanan ve tiikettikleri tiriinler hakkindaki detayli bilgileri

internet aracilifiyla Ogrenen cocuklar yetiskinlerin tiiketim bigimleriyle erken
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tanigsmaktadir. Bu durum c¢ocuklarin yetiskin tiiketim davranislarini  erken
ogrendiklerinin bir gdstergesidir. Cocuklar medya aracilifiyla yetiskin diinyasina ait
siddet, sikint1 ve giivensizlik gibi bir¢cok seyi 6grenmektedir. Bu durum Postman
(1995)’n1n da belirttigi ¢cocukluktan kopan ve yetiskinlesen ¢ocuklarin goriilmesine

neden olmaktadir.

3.2.3.2. Reklamlar ve Cocuklara Pazarlanan Hayaller

Glinlimiiz ¢ocuklarinin ekran bagimligi oldukg¢a fazladir. Evden disar1 ¢ikmayan
cocuklar ¢ok fazla reklama maruz kalmaktadir. Reklamcilar pazarladiklar: {irtinleri
satin alan tiiketicilerin ¢ok daha mutlu olacaklarina inandirmaya c¢alismaktadir. Her
yas grubuna hitap eden kitle iletisim araglari elbette ki sadece cocuklar1 degil
yetiskinleri de yonlendirme giicline sahiptir. Ancak bu yonlendirme sirasinda
yetiskinler gercek olanla aldatmacanin farkina rahatlikla varabilirken ¢ocuklar i¢in
durum biraz daha karmasiktir. Ciinkii ¢ocugun yasi kiigiildiikce gercek ile sanal
ayrimint yapma kabiliyeti azalmaktadir. Bu nedenle cocuklar tiiketim siirecine
rahatlikla sokulmaktadir. Tiiketimin en saf ve en tecriibesiz yiizli olan ¢ocuklar, bu
ozelliklerinden dolay1 pazarlamacilari en biiyiik ilgi odagidir. Ozellikle 8-14 yas
grubu odagin merkezidir. Pazarlamacilar ¢ocuklarin bilingli tliketici olma yolunda
ilerlediklerini sdylemektedir. Ancak higbir ¢cocugun bdyle bir konuda yetiskin kadar
bilin¢li olma ihtimali s6z konusu degildir (Palmer, 2017: 258-262). Cocuklar ikna
edilmesi kolay ve kazangli bir pazar olarak goriilmektedir. Cocugun harcayabilecegi
kendine ait harclig1 da vardir. Reklamcilar bunu da kullanarak marka bagimlilig
olusturmak ve bu durumun kaliciligimi arttirmak istemektedir (Elkind, 2011: 46).
Gortildiigi gibi tiiketimin yayginlagsmasinda reklamciligin gelismesi ciddi bir yere
sahiptir. Reklamlarin asil amaci insanlara aslinda almay hi¢ diisiinmedikleri seyleri
satin aldirtmaktir. Reklamlar insanlar1 her seye sahip olunabilecegi ya da sahip
olunmasi gerektigi konusunda motive ederek tiiketici haline getirmektedir. Bu
calismadaki katilimcilarin tiiketim siirecine dahil olmalarinda reklamlarin etkisi
goriilmektedir. Katilimeilar tiikettikleri pek ¢ok iirlinii reklamlardan 6grendiklerini

dile getirmektedir.

“...televizyonda yeni ¢ikan seylerin reklamlarim yaptiklarinda gérdiigiim de
oluyor. Mesela Casper’in reklami ¢ok hosuma gitmisti; ama telefonumu yeni
aldigim igin degistirmem artik. Arkadaslarimda begendigim seyler de oluyor
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tabi. O zaman onu aklima yaziyorum. Sonra arastiriyorum. Uygun bir sey ise
alryorum’ (Meral).

‘Genelde televizyonda dizilerin arasindaki reklamlar da goriiyorum.
Marketlerde goriiyorum, anne bunun tadr giizel gibi duruyor ben bunu almak
istiyorum diyorum. Ozellikle Ulker cikolatalarimin kabi, sekliden dolay: hep ¢ok
giizel duruyorlar. O yiizden tatlari ¢ok giizelmiy gibi geliyor’ (Elif).

‘Reklamlarda, televizyonda daha ¢ok goriiyorum. Mesela reklamda bir
ayakkabi gormiistiim once internetten baktik, sonra magazaya bakmaya gittik.
Bulunca aldik’ (Masal).

‘Mesela  pateni  izledigim  kanallarda,  belgesellerde  gériiyordum.
Arkadaslarimda da ¢ok vardi. Bende ¢ok meraklanmistim. O yiizden paten
siirmeyi istiyordum. Arkadaslarumin patenlerine de severek biniyordum.
Heveslendigim igin istedim’ (Eyliil).

‘Daha ¢ok televizyonda goriiyorum. Reklamlarda iiriinleri ¢ok giizel
anlatiyorlar ve hemen alasim geliyor’ (Niliifer).

Televizyon ile birlikte hayatimiza giren tiiketimin Onemli etkenlerinden biri de
iinliilerdir. Televizyonun renkli diinyasin1 bizlere Oyle giizel sunuyorlar ki basta
cocuklar olmak {iizere yetiskinlerde tnliileri rol model almakta ve taklit etmekte

herhangi bir sakinca gormemektedir.

‘Mesela tulumlar: ¢cok seviyorum. Bir televizyonda Kirgin Cicekler dizisinde bir

oyuncu giymisti. Onu gordiim. Oyuncunun tizerine ¢ok yakismisti ve ¢ok
begendim. Bana da yakiswr diye diigiindiim. Annemden rica ettim. Sonra ondan
aldik. Bazen de yeni seyleri alisveris merkezlerinde gériiyorum. Reklamlarda
gordiigiimde oluyor. Ayakkabr reklamlari ¢ogunlukla ¢ok ilgimi c¢ekiyor.
Ozellikle FLO nun reklami. Ciinkii orada ayakkabilar cocuklarin iizerinde
duruyor bu da benim daha ¢ok hosuma gidiyor. Yeni ¢ikan ¢ikolata reklamlarim
da begeniyorum. Onlardan hep almak istiyorum. Ciinkii en begendigim
cikolatalarin bitterlisi karamellisi falan ¢ikiyor. Ozellikle Eti Canga, Brownie,
Ulkerin ¢ikolatalar: ve krakerlerini ¢ok seviyorum’ (Pelin).

Televizyon reklamlarinda ya da dizilerde goriilen iinliiler, cocuklar i¢in rol model
haline gelmektedir. Cocuklar {inliileri taklit ederken reklam araciligiyla empoze edilen
tiiketim davranis ve degerlerini de i¢sellestirmektedir. iletisim teknolojileri sayesinde
cocuklar ¢cok uzakta yasayan insanlarin bile etkisine agik hale gelmektedir. Bu durum
cocuklarin anne-baba ya da yakin akrabay1 rol model aldiklar1 geleneksel sosyallesme
bi¢cimini doniistiirmektedir. Orta Cag’da durum biraz farkliydi. Burada g¢ocuklar
evdeki biitiin etkinliklere katilird1. Yalnizca zengin ailelerin ¢ocuklar1 okula giderdi
(Onur, 2009: 326-327). Bu yiizden ¢ocuklar tamamen aileleri ile birlikte sosyallesirdi.
Ancak gilinlimiiz iletisim teknolojilerinin ve reklamlarin etkisiyle farkli deger, norm

ve rollerle erken yasta tanigsmakta ve sosyallesmektedir.
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3.2.3.3. Begenirsem Alirim

Begeni duygusu bir iiriiniin tiiketilmesinde belirleyici bir etkendir. Bir {iriinii
begenmeme o iiriinii tiketmemek i¢in 6nemli bir gerek¢edir. Pazarlamacilar reklamlar
araci8iyla tiiketicilerin begeni duygusuna hitap ederek bireyleri daha ¢ok tiiketmeye
motive etmektedir. Teknolojik imkanlarla ve reklamlarla bireylerin begeni duygusu
yonlendirilmek istense de bu duygu aslinda sosyallesme siirecinde kazanilan ve bireye
iradesiyle karar verme imkani sunan kisisel bir ozelliktir. Bu 6zelligiyle begeni,
tilketim davranislarin1 dogrudan etkilemektedir. Begenme ya da begenmeme bir
iradenin disavurumudur. Cocuklarda bir iiriiniin alinip almamasina begeni duygularini
kullanarak karar vermektedir. Veriler dikkate alindiginda ¢ocuklarin ‘begenirsem
alinm’ ifadesine c¢ok sik basvurduklari goriilmektedir. Bu ifade ile ¢ocuklar ben
istersem alirim istemezsem almam, karar verme yetkisi bende demek istemektedir.
Cocuklar tiiketecekleri iiriinleri begendikleri zaman aldiklarim1 ve begenilerinin

aileleri icinde 6nem tasidigini dile getirmiglerdir.

‘Bana uyup uymayacagini begenip begenmeyecegimi diisiinerek aliyorlar. Ben
aldiklarini begenirsem her giin giyiyorum. Ama begenmezsem hi¢ giymem. Bir
ornek vereyim annem bana sormadan mor bir kazak almig. Bir kez dahi
giymedim. Bir kez bile. Oyle késede duruyor. Ama benim icin aldiklar: sey ¢ok
giizelse asirt mutlu olup sariyyorum. Eger hosuma gitmediyse yine aileme
caktirmamak igin gidip sariiyorum. Onlara tizgiinliigtimii belli etmiyorum.
Aldiklar seyi bir iki kere giyiyorum. Baskada giymiyorum’ (Mustafa).

‘Genellikle tisort alvyorlar. Bunu o6zelikle annem yapryor ve ¢ok fazla tisort
alwyor hosuma gider diye. Bazilari ¢ok hosuma gidiyor ama bazilart da hig
hosuma  gitmiyor. Fakat iiziilmesin diye giyiyorum. Begenmedigimi
soyleyemiyorum. Ciinkii beni diisiiniip bir sey almalari ¢ok hosuma gidiyor’
(Serkan).

‘Mesela hi¢ haberim olmadan bana Nerf marka oyuncak silah, forma, futbol
topu aldilar. Ciinkii benim huyumu neyi begenip neyi begenmeyecegimi iyice
biliyorlar. Ondan alabiliyoriar. Bunlar genelde hediye amagh oluyor’ (Semih).
‘Genelde kiyafette oluyor. Ama bazen begenmiyorum. Tarzima uygun seyler
olmayabiliyor. Begendiklerim de oluyor tabi. Babaannem de ¢ok oluyor. O daha
cok biiyiik seyler aliyor. Begenmedigimi dile de getiremiyorum. Onlart ya
markasina bakip séylemeden degistiriyorum ya da begenen bir arkadasimla
degistiriyorum’ (Doga).

Cocuklarda begeni duygusunun gelismis olmasi onlarin birer tiiketici haline

geldiklerini gostermektedir. Begeni duygusunun gelismesi sosyallesme araglari

aracilifiyla dayatilan bazi tiiketim davraniglarina direnmeyi ve karar verme
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stireclerinde aktif olmayr saglamaktadir. Cocuklar begenmedikleri {iriinleri,
ebeveynleri satin almis olsa bile tiiketmemektedir. Bu durum ¢ocuklarin ebeveynleri
karsisinda baskin olduklar1 anlamina degil begenmedikleri tiriinleri tiketmeyerek aile
ici iligkilerde aktif olduklari anlamimna gelmektedir. Begeni duygusu bir taraftan
cocuklar1 yetiskin tiiketiciler haline getirirken diger taraftan kendileri hakkinda karar

alabilen aktif 6zneler haline getirmektedir.

3.2.4. Cocuklarin Tiiketici Olarak Sosyallesmelerinde Bos Zaman Faaliyetlerinin

Roli

Bir bireyin giinliik yagami1 ¢alisma, arkadas, aile iliskileri ve bos zaman degerlendirme
etkinliklerinden olusmaktadir. Giiniimiizde tiiketim, giinliik yasamin biiyiik bir
kismini etkilemektedir. Calismadan arta kalan vakit olarak tanimlanan bos zaman
faaliyetleri gilinlik yasamin 6nemli bir kismini1 olusturmaktadir. Cocuklar agsindan
diisiiniildiiglinde bos zaman okul diginda kalan zaman olarak goriilmektedir. Modern
toplumlarda bos zamanin 6nemi giderek artmaktadir. Bos zamani degerlendirme
bicimleri kisilerin yasam tarzlar1 ve sosyallesme sekilleri hakkinda kapsamli bilgiler
vermektedir. Gilinlimiizde bos zaman faaliyetleri sosyallesmenin bir pargasi haline
gelmektedir. Fromm (2016: 48)’a gore bos zaman aktivitesi kavramint ‘bos zaman
pasivitesi’ olarak ifade edilmelidir. Ciinkli bos zaman aktiviteleri tiiketim nesnesi
haline gelmistir. Bos zamanlar tliketim sosyallesmesinin gerceklestigi bir alana
doniigmiistiir. Bos zamani degerlendirme bigimi ¢ocuk tiiketim sosyallesmesinde de

Oonem tagimaktadir. Bu ¢er¢evede asagidaki temalara ulagilmigtir.

3.2.4.1. Dijital Dadilar, Sanal Arkadaslar

Teknolojinin gelismesi ile birlikte insanlarin ¢alisma saatleri, iletisim tarzlari, serbest
zaman faaliyetleri gibi pek ¢ok sey hizli bir sekilde degismeye baslamistir. Bos zaman
aktiviteleri ozellikle gocuklar i¢in teknoloji olmadan yapilamayan aktiviteler haline
gelmistir. Teknoloji ile birlikte yaraticiliktan uzak kalan ¢ocuklar teknolojiye bagimli
sekilde biiyltimektedir. Elektronik oyunlari ¢ok seven cocuklar diger oyunlar ile fazla
ilgilenmemektedir. Ger¢i oyun oynayacak alanlar1 da eskisi gibi kalmamistir. Bu
yiizden elektronik oyunlar onlar i¢in ger¢ek oyunlardir. Anne babalar da ¢ocuklari ile

pek oyun oynamamaktadir. Oynasalar bile oyunlara zevkle ya da eglenerek
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katilmamaktadir. Daha ¢ok mantik agisindan bakmaktadir. Bu yiizden ¢ok puan
almakta, oyunu kazanmakta ama eglenmemektedir (Sirin, 2006: 65-66). Kisacasi
oyunlarin teknolojiklesmesi ve ebeveynlerin ¢ocuklariyla yeterince oynamamasi
cocuklarin en dnemli bog zaman aktivitesi olan oyunu dontistiirmektedir. Katilimcilara
bos zamanlarinda neler yaptiklar1 soruldugunda televizyon izleme, internette vakit
gecirme, bilgisayarda oyun oynama gibi cevaplar alinmaktadir. Bazi katilimcilar

televizyona bos zaman faaliyetleri i¢inde ayrica yer vermislerdir.

‘Televizyon izlerim. Kitap okurum. Kardeslerimle vakit gegiririm. Onlarla
Monoply gibi oyunlar oynariz, sohbet ederiz giin icinde olan biten seyleri
birbirimize anlatiriz’ (Seval).

‘Kitap okumayr, televizyon seyretmeyi severim. Televizyonda dizi izliyorum. En
cok Kirgin Cigekleri seviyorum. Sonra bazen kardegim ile ¢izgi film izliyoruz’
(Masal).

‘Televizyon izlerim, roman tarzi kitap okurum, édevierimi yaparim. Cok fazla
pop miizik dinlerim’ (Canan).

‘Giinliik aktiviteler yaparim. Her cocugun yaptigi gibi televizyon izlerim.
Televizyonda mag, yeni ¢ikan yarismalar ve camim sikildiginda ¢izgi film
izlerim. En sevdiklerim,; yarigsmalardan Survivor, ¢izgi filmde ise Fineas ve
Forb’ (Hakan).

‘Televizyonda korku ve komedi filmleri izlerim, test ¢ézerim, yatarim’ (Omer).

‘Televizyon izlerim. Merak ettigim konular hakkinda internetten arastirma
yaparim. 1lgimi ¢eken bir kitap varsa onu okurum’ (Irem).

‘Televizyonda o an éniime ne gelirse izlerim. Agryorum, hosuma giden bir sey
olursa onu izliyorum’ (Dilek).

‘Kardesimle ugrasirim. Televizyon izlerim, Youtube'ta youtuberlarin
videolarini izlerim. Enes Batur u ve Orkun Isitmak in videolarini 6zellikle takip
ediyorum’ (Enver).

‘Miizik dinlemeyi seviyorum, televizyonda dizi izliyorum, TEOG oldugu icin
ders ¢calismaya vakit aywrryorum. TEOG nedeniyle en ¢ok test ¢ozmeye vaktim
gidiyor’ (Dogay).

Televizyon izlemenin yani sira bilgisayar ya da internette oyun oynamada bos zaman
faaliyetleri arasindadir. Bu oyunlar tek basina oynandigi gibi arkadaslarla birlikte de
oynanabilmektedir. Arkadaglarla birlikte oynama c¢ocuklarda sanal bir sosyallesme

ortam1 olusturmaktadir.

‘Bilgisayarda genellikle yarismalar benim dikkatimi ¢eker. Mesela araba yarisi
ya da Kim Kazanacak gibi. Birbirimize bagh oyunlari da ¢ok seviyorum’
(Mustafa).
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‘Internette basketbol videolart izliyorum. Birkag oynadigim oyun var. Onlart iyi
oynuyorum. Clash Royale, Clash of Clans gibi oyunlar. Ciinkii bu oyunlar beni
sarwyor. Yeni yeni seyler, ozellikler geliyor. Birde bir seyler insa ediyorsun bu
oyunlarda. Sonra internette ders videolart izlerim’ (Serkan).

‘Ders ¢alisirim, camm stkilinca bilgisayarla oynarim, video izlerim, bazen
kafama takilan seyler oluyor onlart arastiriyorum, sinavim oldugunda onunla
ilgili videolar izliyorum. Sonra orada onunla ilgili testler oluyor onlar
¢oziiyorum. Bunlar sinavimda bana ¢ok yardimci oluyor. Bunun disinda
genellikle kitap okuyorum. Kitap okumay: ¢ok severim’ (Eda).

‘Bilgisayar ve tablet oynarim. Bazen kitap okuyup, test ¢ozerim. Camm sikilirsa
bazen babam ya da amcamlarin yamina giderim’ (Yagiz).

‘Bilgisayar ve cep telefonu ile arkadaslarimla birlikte oyun oynuyorum’

(Cinar).

Televizyon izleme ve bilgisayarda oyun oynamadan daha yaygin olan bos zaman
degerlendirme bicimi ise telefon ile mesgul olmadir. Internet baglantis1 olan
telefonlarin yayginlagsmasi ¢ocuklarin bos zamanlarini telefon ile gecirmelerine neden

olmaktadir.

‘Genellikle telefon ile oynarum. Youtube’da film izlerim, sosyal medyada
gezerim, televizyon izlerim. Televizyonda hosuma giden oniime ilk ¢ikan filmi
izlerim’ (Cansuy).

‘Telefon ile oynarim, kitap okurum, aklima estigi zamanlarda test ¢ozerim,
televizyon izlerim genellikle iinliilerin hayatlarini 6grenmek igin magazin
programlarint izlerim. Ciinkii genelde tinliiler dikkatimi ¢eker’ (Berna).

‘Telefonla ugrasirim. Instagramda gezinip Whatsapp'ta arkadaslarimla
konusurum. Video izlerim, sarki dinlerim, kitap okurum J&devim varsa
odevierimi yaparim ve televizyon izlerim’ (Demet).

‘Telefonumla ugrasiyorum, sosyal medya ve Whatsapp'a bakiyorum, video
izliyorum Ozellikle Youtuber lar izliyorum’ (Demet).

‘Telefondan video izlerim. Bilgisayarda oyun oynamaktan ¢ok hoslamirim’
(Arda).

Cocuklarin saglikli beden ve zihinsel gelismeleri i¢in fiziksel aktivite oldukca
onemlidir. Bu ylizden bos zaman aktivitelerinin fiziksel hareketlilik yaratmasi
gerekmektedir. Ancak giiniimiizde ¢ocuklarin ¢ogu bos zamanlarinda televizyon
izlemekte, internet ve bilgisayar kullanimina bagli olarak teknolojik {iriinler
kullanmakta ve sanal bir ortamda sosyallesmektedir. Bu durum ailelerin de isine
gelmektedir. Ciinkii aileler cocuklarmmin sokakta oyun oynanmalarini giivenlik
korkusu nedeniyle istememektedir. Telefonun ¢ocuklarin yasamindaki yeri yapilan

goriigmelerde de dikkat c¢ekmistir. Goriisme sirasinda ¢ocuklar telefonlarini
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yanlarindan ayirmamakta, her an ulagabilecekleri mesafede tutmaktadir. Cep telefonu
cocuklarin en iyi arkadasi gibi siirekli yanlarindadir. Cocuklar bos zaman faaliyeti
olarak ¢ogunlukla teknolojik araglarla gecirdikleri vakitlere deginmislerdir. Oyun
kiiltiirlinde yasanan bu degisim ve teknolojiklesme ¢ocuklarin sosyallesme siirecini
olumsuz etkilemektedir. Iletisim teknolojileri araciligiyla sanal bir diinyada
sosyallesen ¢ocuklar klasik sosyallesmenin ve ailenin denetiminden kolaylikla
cikmaktadir. Ayrica bos zamanlarini teknolojik araclarla dolduran ¢ocuklar sokaktan
uzaklasmakta ve eve baglanarak yalnizlasmaktadir. Cocuklar1 en iyi oyalayan

teknolojik araglar aslinda onlarin dadis1 haline gelmektedir.
3.2.4.2. Mekanlara Hapsolmus Hayatlar, Ticarilesen Hobiler

Glinlimiizde c¢ocuklar teknolojik araglarla fazla wvakit gecirmekte ve sokaktan
kopmaktadir. Bu durum ¢ocuklarin bos zaman faaliyetlerini etkiledigi gibi hobilerini
de etkilemektedir. Ev i¢i oyunlara odakli bir bos zaman degerlendirme tarzi cocuklari
sokaktan kopararak eve mahkiim etmektedir. Anne ve babalar ¢ocuklarinin evin
disinda ancak sokaklara gore daha giivenlikli yerlerde sosyallesmesini istemektedir.

Bu istek profesyonellesen kurumlar tarafindan giderilir hale gelmektedir.

Cocuklarin ilgi alanlar1 sorgulandiginda katilimcilarin bir kismi diizenli hobilere
sahiptir. Hobilerin bazilar1 zevk; bazilar1 ise sosyal ortam saglamak i¢in
yapilmaktadir. Katilimcilarin bos zaman faaliyetleri arasinda kitap okuma, giinliik
tutma, resim ¢izme vb. gibi ev i¢i aktivitelerin yani sira diizenli olarak gidilen spor

kurslar1 da vardir.

‘Onceligim TEOG oldugu icin genelde ders oluyor. Ama ders, kitap disinda
genelde bilgisayarla oynuyorum. Onun disinda hobi ugraslarim da oluyor.
Mesela kopekler ile ilgileniyorum. Barinaklara gidiyorum. Onun disinda bu
seneden dolayr pek bir sey yapamiyorum’ (Kerem).

‘Bos zamanlarimda bazen basketbol oynarim. Arkadaslarim genelde disar
gelmiyorlar. Basketbol kursuna gittigim igin genelde tek basima ona
calisiyorum. Bazen de telefon ile oynuyorum. Telefonda oyun videolar:
izliyorum. Arada swrada da ders ¢alisrim’ (Onur).

‘Ders ¢calisirim, kitap okurum, resim ¢izerim. Sonra bir tane Barbie kafam var.
Onunla sa¢ modelleri yaparim. Kolay yemek tiirleri yaparim. Salata, muzlu
seyler, cay, kahve, omlet gibi seyler’ (Aylin).
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‘Kitap yaziyorum. Onu kaybolmasin diye bir kagida degil de telefonumdaki
Powerpoint programina yaziyorum. Kitabimi giinliik olarak kullamp yasadigim
giizel olaylart yaziyorum’ (Cem).

‘Resim ¢iziyorum. Oyun oynuyorum. Evcilik oynuyorum. Ev hammlart gibi
kahve yapiyorum. Barbielerimle oynuyorum onlarla oyun kuruyorum’ (Ipek).

‘Kitap okumayr seviyorum. Cok ¢ocuk¢a olmayan gercekei kitaplari seviyorum.
Clinkii ben biraz ¢ocukga degilim’ (Oykii).

Katilimeilarin  bos vakitlerinde ev disi alanlarda yani sokakta vakit gecirip
gecirmedikleri sorgulandiginda bazi katilimeilarin hala sokak oyunlarini arkadaslari
ya da kardesleri ile oynadiklar1 goriilmiistiir. Sokakta yapilan faaliyetler saklambag,
futbol, basketbol gibi oyunlarini icermektedir. Katilimcilar sokak oyunlarinin yani sira
teknolojinin onlara sundugu hizmetlerden de faydalanmaktadir. Bu durum aslinda
geleneksel ve modern ¢ocuklugun bir arada goriildiigii karma bir ¢ocukluk yapisini

bizlere sunmaktadir.

‘Disarida arkadaslarim ile istop, futbol, basketbol ve voleybol gibi oyunlar
oynarim. Bazen de tabletlerimizile toplanip oynuyoruz. Derslerimi yaparim.
Dersimle ilgili bir konuyu bulamazsam internetten ona bakarim’ (Ferhat).

‘Disarda gezmeyi dolagmayt sevinirim. Arkadaslarimla sohbet ederim. Vaktim
bos gecmesin diye televizyon izlerim. BeSendigim kitaplari okurum. Internetten
begendigim sayfalart dolagirim. Markete gidip bir seyler alirim. Canim
stkilmasin diye bu tiir seyler yaparim’ (Misra).

‘Hafta i¢i kitap okurum, miizik dinlerim, test ¢ozerim, derslerime hazirlanirim.
Bazen de televizyon dizilerini izlerim. Cumartesi, Pazar ise disarida paten ve
bisiklet stirerim’ (Eyliil).

‘Oyun oynarim. Ip atlarim, kardesim ile ebelemece oynarim, birazcik tablete
bakip tablette oyunlar oynarim. Televizyona bakarim, odev yapar, ders
calisirim, test ¢ozerim’ (Seda).

‘Oyun oynarim, kitap okurum bazen de test ¢ozerim. Digsarda oldugunda yakan
top, saklambag¢ oynarim. Evde oldugumda kardeslerim ile bir oyun bulmaya
calisirim’ (Ela).

‘Genellikle arkadaslarimla disart ¢ikarim. Futbol ve saklambag oynariz. Bazen
hali sahaya gidip orada oyunlar oynuyoruz ayrica kitap okurum. Giinliik
aktiviteler yaparim. Her ¢ocugun yaptigi gibi televizyon izlerim. Televizyonda
mag, yeni ¢tkan yarismalar ve camim sikildiginda ¢izgi film izlerim. En
sevdiklerim yarismalardan Survivor ¢izgi filmde ise Fineas ve Forb daha ¢ok
bilimle ilgili bunlar: takip etmeyi seviyorum’ (Hakan).

‘Genelde film izlemeyi seviyorum. Kismetse Olur’u izliyorum. Kitap okuyorum.
Kitaba baslayinca kitabt bitirmeden uyuyamiyorum. Uykuyu da ¢ok seviyorum.
Dusarda arkadaslarim ile geziyoruz, sohbet ediyoruz, parka gidiyoruz’ (Meral).

‘Arkadaglarimla oyun oynamayi, bilgisayar ile oyun oynamayi, macera
kitaplari okumay en ¢ok da disarida yakan top oynamayt seviyorum. Bilgisayar
oyunlarindan en ¢ok Barbie giydirmece tarzindaki oyunlart seviyorum’ (Elif).
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‘Sitemizde asagida futbol sahasi var orada futbol oynuyorum. Fitness
yapwyorum. Kitap okuyorum. Dinlenirim. Yarim saat ya da bir saat televizyon
izlerim’ (Yusuf).

Bazi katilimcilar bos zamanlarinda kardesleriyle ilgilendiklerini dile getirmislerdir.
Kardes ile ilgilenmek bir bos zaman faaliyeti olarak goriilemez. Ancak kardesleriyle
oynamalari aile disindan arkadaslariyla daha az vakit gegirdiklerinin bir gostergesidir.
Yani burada aile i¢i bir sosyallesme 6n plana ¢ikmaktadir. Bu nedenle kardes ile

ilgilenme bazi ¢ocuklarin zamanini dolduran 6nemli bir faaliyet haline gelmektedir.

‘Dusart ¢rkarum, Bilgisayar ve kardesimle oynarim’ (Cagatay).

‘Kiiciik bir kardesim var. Onunla genellikle evcilik oynarim, &devierimi
yaparim, oyun oynarum, televizyona bakarim. Ama édevimi bitirmeden hi¢bir

sey yapmam’ (Riiya).

‘Kitap okumayr seviyorum. Kiiciik kardesim var. Kiiciik kardesim dedigim on
yasinda onunla zaman gegirmeyi seviyorum. Onunla oyunlar oynuyoruz.
Osretmencilik oynuyoruz daha eglenceli oluyor. Tek basima oldugum
zamanlarda ev islerinde anneme yardim ediyorum’ (Niliifer).

‘Kitap okurum, televizyon izlerim, oyunlarimla ya da oyun hamurlarim ile
oynarim. Biiyiiyiince 6gretmen olmak istiyorum ve 6gretmenleri ¢ok seviyorum.
Bunu i¢in 6gretmencilik oynarim’(Pelin).

Kitap okuyorum. Sarkr dinliyorum. Tablet ya da telefon ile oyun oynuyorum.
Bazen arabalarimla ve futbol oynuyorum’ (Mehmet).

‘Genellikle oyun oynamay severim. Kardesimle evde top oynariz’ (Baran).

Bazi aileler cocuklarinin daha giivenli yerlerde vakit gegirmelerini istemektedirler.
Sokaklar1 giivenli goremedikleri i¢in ¢ocuklar1 ya evde vakit gecirmeye zorlamakta ya
da cesitli kurslara gondermektedirler. Cocuklarin daha giivenli yerlerde oynamalari ya
da hobilerini gerceklestirmeleri onlarin yeteneklerini ticarilestirmektedir. Ozellikle
orta ve iist simif aileler cocuklarmi kendilerini gelistirsinler (Ozarslan, 2016: 236) ve
korunakli alanlarda sosyallessinler diye c¢esitli kurslara yonlendirmektedir.
Yalnizliktan ve bireysellikten kurtulmanin bir yolu olarak goriilen bu tarz kuliipler
eskiden var olan ve ¢ocuklarin yaraticiliklarin1 kullandiklar1 hobilerin yerini almaya
baslamistir. Bir nevi hobilerde uzmanlagsmaya gidilmistir. Cocuklar kiiclik yastan
itibaren bu siirece dahil olmaya baglamistir. Cocuklarinin gelismesini isteyen
ebeveynler onlara ¢ok fazla uyaran sunarak bu gelisimin seviyesini ve hizini
arttirmistir. Artik dil, matematik, mantik ve miizik dersleri 3 yas alt1 cocuklara bile

verilmeye baslamistir. Eger aile yeni bir Mozart yetistirmek istiyorsa yapmast
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gereken tek sey parasini vermek ve sonrasinda ise yarayip yaramadigini gormektir
(Palmer, 2017: 194). Postman (1995)’a gore spor gibi hobilerde artik ¢ocuklar icin
eglenme ve yasitlart ile beraber olma anlamindan uzaklagsmistir. Futbol gibi sporlar
inlii olmak i¢in yapilmakta zevk ve eglence i¢in spor yapma ikinci planda
kalmaktadir. Cocuklarin bos zaman faaliyeti olan hobilerin ticarilesmesi ¢ocuklarin

tilketim sosyallesmesine yeni boyutlar kazandirmaktadir.

3.2.4.3. Etkili Satis Makinesi Olarak Ahsveris Merkezleri

Yasamak i¢in sahip olmamiz gereken seyleri ¢gogu zaman ihtiyacimiz oldugu i¢in degil
sadece ve sadece istedigimiz igin tiiketiriz. Bunu saglayan araclar yeni tiikketim
araglaridir. Yeni tliketim araclarina aligveris merkezleri sayesinde ulasiimaktadir.
Alisveris merkezleri sunduklar1 imkanlarla hem tiiketimi hem de bos zamanlari
degerlendirilmeyi kolaylastirmaktadir. Baska bir ifadeyle aligveris merkezleri bos
zaman degerlendirme seklinin nasil ticarilestigini bizlere gostermektedir. Alisveris
merkezleri insanlara tiilketmekten daha fazlasini biiyiilii, fantastik ve sihirli bir ortamda
sunmaktadir. Bu mekanlar sayesinde insanlar sadece tiiketmekle kalmamakta ayni
zamanda kendilerini bir topluluga dahil hissedip eglenmektedir (Ritzer, 2011b: 17-
27). Aligveris merkezine gelen tiiketiciler yeterli miktarda paralart oldugu takdirde
almayr planlamadigi ya da ihtiyact olmayan pek c¢ok firiin ve hizmeti satin
alabilmektedir. Bu durum “satis baskisi” olarak adlandirilmaktadir. Aligveris
merkezleri bu 6zelliginden dolay1 “etkili satis makinesi” olarak goriilmektedir (Zorlu,

2006: 256-259).

Bu ¢ercevede ¢ocuklarin aligveris merkezine gidip gitmedikleri, ne siklikta gittikleri,
orada nasil vakit gecirdikleri tiiketici olarak nasil sosyallestiklerinin anlagilmasina
katki saglayacaktir. Katilimeilar genellikle aligveris merkezlerine gittiklerini ifade
etmislerdir. En az giden ayda iki kere giderken ¢ogunlugu her hafta sonu gitmektedir.
Bu durum aligveris merkezlerinin ve tiiketimin ¢ocuklarin yasamlarina ne denli
girdigini gostermektedir. Katilimcilar aligveris merkezlerine cogunlukla aileleri ile

birlikte gitmektedir. Aileleri haricinde akrabalar1 ve arkadaslari ile gidenler de vardir.
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Aligveris merkezlerine gidis gerekgeleri ve orada yapilan aktiviteler ise gesitlilik
gostermektedir. Bazi katilimcilar gezmek amaciyla giderken bazilari aligveris yapmak

icin gitmektedir.

‘Alisveris merkezine gittigimde ben genelde kirtasiye iiriinlerine, takilara ve
ayakkabilara bakmayr ¢ok seviyorum. O yiizden genelde o magazalar
dolasiyorum. Kardeslerim ise oyuncak magazasinda oluyor. Hepimizin
istedigini sirayla yapiyoruz. Once kiyafet, taki sonra oyun gibi. Herkesin
istedigi oluyor. Genelde Ankamall’e gitmeyi seviyorum. Ciinkii orast bana genig
ve ferah geliyor. Uriin cesitliligi de ¢ok fazla o yiizden tam benim istedigim gibi
bir yer’ (Seval).

‘Ozellikle Podium Avm’ye gitmeyi ¢ok seviyoruz. Ciinkii orasi hem evimize
yakin hem de orada ihtiyaglarimizi karsilayabilecegimiz daha ¢ok magaza
buluyoruz. Orada annem kendine bir seyler alirken bende daha ¢cok H&M 'de ve
Starbukcs’da geziniyorum. H&M'in tisort ve aksesuarlarini Starbucks inda
bazi kahvelerini seviyorum’ (Demet).

‘Ihtivaclarimizi almak ve oyuncak almak icin ahsveris merkezine gidiyoruz.
Orada ozellikle oyuncak magazalarini gezmeyi seviyorum. Legolar, oyuncak
arabalar ve ugaklar ¢cok hosuma gidiyor’ (Yusuf).

‘Genellikle alisveris merkezine bir ihtiyacumiz varsa onu almak ve gezmek icin
gidiyoruz. Orada oyunlar, bazi kiyafetler, market boliimiine girdigimizde ise
¢cikolatalar ¢ok ilgimi ¢ekiyor. LCW ve De Facto magazalarini ¢ok seviyorum.
Alsverislerimizi de genellikle bu magazalardan yapiyoruz. Ozellikle gomlekleri
ve pantolonlart ¢ok giizel oluyor. Gecelikleri, hirkalart da ¢ok tatl oluyor.
Renklerini de modellerini de ¢ok seviyorum’ (Pelin).

‘Ailemin veya benim bazi ihtiyaglarimiz oluyor ya da almak istedigim seyler
oluyor onlart almaya gidiyorum. Genelde yiyecek alma boliimlerini geziyoruz.
Ama ben en ¢ok kiyafet almayr seviyorum. Arada bir kitap alryorum. Kardesim
ile birlikte oynamak icin oyuncak almayr seviyorum. Ozellikle LCW daki
elbiselerin renklerini, uzunluklarini, kisaliklarini, sekillerini, desenlerini ¢ok
begeniyorum. Bide Optimum AVM 'ye gitmeyi ¢cok seviyorum. Ciinkii orada oyun
yerleri var. Ayrica gezebilecegim bir siirti magaza var. Kitap boliimleri,
aligveris yerleri ve yemek yeme boliimleri gibi yerler var’ (Elif).

‘Alisveris merkezine yeni tiriinlere bakmak, neler gelmis neler gitmis onlara
bakmak, ihtiyacim varsa onlart almak, kardesimle birlikte cips gibi seyler alip
tiiketmek icin gidiyoruz. Hem gezmis hem de yeni seylere bakmis oluyoruz. Evin
ihtiyaglari igin de gidiyoruz. FTZ ve Ankamall’e sik gidiyoruz’ (Misra).

‘Ben sepet tagimaktan ve orada ki arabay: siirmekten ¢ok hoslaniyorum. Orada
en ¢ok puding, ¢ikolata, seker yani abur cubur olan yerlerde ve annemin
ihtiyaglarimizi aldigi yerlerde geziyorum. Buralarda mesela annem makine igin
deterjan alyyor ben de kendim icin abur cubur alryyorum’ (Mehmet).

Aligveris merkezleri sadece bir seyler almak i¢in gidilen yerler degildir. Ayn1 zamanda

yemek yemek, sosyal etkinliklere karigsmak, gezmek ve sosyallesmek icin de gidilen

mekanlardir.

143



‘Alisveris merkezinde bowling, masa tenisi ve bilardo oynamay: seviyorum.
Magazalardan ise spor magazalarin Nike, Adidas, Intersport, LCW, D&R gibi
yerleri geziyorum’ (Serkan).

‘Ailem ile beraber gittigimizde kardesim igin oyuncak olan yerlere gidiyoruz.
Yemek yiyoruz. Sonrasinda bazi zamanlar sinemaya gidiyoruz. Gezeriz alisveris
yapariz. Gezerken ozellikle ayakkabr ve kiyafet magazalarina bakmayi
seviyorum. Marka takintim olmadigi icin ozellikle su magazaya gideyim
demiyorum hosuma gidenlere bakiyyorum’ (Cansu).

‘Sadece yemek yemek ve sinemaya gitmek igin alisveris merkezlerini tercih
ediyorum. Ciinkii aligveris merkezlerinde ¢ok farkly farkly yemekler oluyor
hepsini denemek hosuma gidiyor bu yiizden orada yemek yemeyi tercih
ediyorum’ (Berna).

‘Genellikle gezmek gérmek igin gidiyoruz. Orada farkl etkinlikler olabiliyor
sarki soylemek gibi. Onlart merak ediyorum. Bazen kendimize uygun kiyafetleri
gormek i¢in bazen de ihtiyaglarimizi almak igin gidiyoruz’ (Eda).

‘Genelde vakit gecirmek icin gidiyoruz. Alisveris yapiyoruz. Yemek yiyoruz’
(Doga).

‘Biiyiik aligveris merkezlerinde cogunlukia oyunlar oluyor. Oyunlarin igine
girip oynamak istiyorum. Motor oyunlart gibi minik oyunlar ile oynuyorum.
Magazalara gidip degisik kiyafetler gormek istiyorum’ (Ipek).

‘[lk 6nce aligveris yapariz iist bas. Sonra yemek yemeye gideriz. Oradan da eger
oyun yeri varsa oyun yerine gideriz. Gezerken giysi magazalarindan ¢ok
hoslanmiyorum ama oyun amag¢h magazalardan ¢ok hoslantyorum’ (Defne).

Katilimcilar aligveris merkezine genellikle aileleriyle birlikte gitmektedir. Aile ile
birlikte gitmek beraber yapilan bos zaman faaliyeti olarak diisiiniilmektedir. Aligveris
merkezleri yemek yemek, gezmek gibi ¢esitli bos zaman faaliyetleri i¢in kullanilmakta
ve buralarda zamanin nasil gectigi anlagilmamaktadir. Bu durum “Zombi Etkisi”
olarak adlandirilmaktadir (Ritzer, 2011b: 119). Mekanlar o6zellikle buna gore
tasarlanmakta ve siirekli tiikketime 6zendirmektedir. Aligveris merkezleri bos zaman
degerlendirmenin tiikketimle bagdasmasina neden olmaktadir. Oyunlar bu mekanlarda
birer tiiketim nesnesi haline doniismektedir. Bu yiizden ¢ocuklarin aligveris
merkezlerinde gecirdikleri zaman her gecen giin artmakta ve ¢cocuklar tiiketici bireyler

olarak sosyallesmektedir.

Aligveris merkezleri bos zaman faaliyetlerini ticarilestirerek oyun kiiltiiriinii
doniistiirmenin yaninda pek ¢ok agidan ¢ocuklar: etkilemektedir. Mesela ¢ocuklarin
sosyallesme diizeyini diisiirmektedir. Cocuklar aligveris merkezlerinde kendilerine
sunulan insan olmayan otomatlarla kurduklar1 kisiliksiz iliskilerde kendilerini daha
rahat eder hisseder hale gelmektedir. Alisveris merkezlerindeki alternatif aktivitelerin

coklugu nedeniyle insanlar artik 6teki kisilerle iletisime girmek yerine buralarda vakit
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gecirmeyi tercih etmektedir. Ciinkii buralarda yasli bir kisi giivenli bir ortamda
yiiriiyebilmekte ya da ¢ocuklu bir ¢ift yagmurda rahatca gezebilmektedir. Tiim bu
imkanlar sebebiyle aligveris merkezleri sokaklara alternatif olusturmaya

baslamaktadir.
3.3. COCUKLARIN TUKETIiM DEGERLERI ve DAVRANISLARI

Bir onceki bolimde c¢ocuklarin tiiketim sosyallesmesinde hangi sosyallesme
araglarindan etkilendikleri ve bu etkilesim siirecinde ne denli aktif olduklarina
deginilmisti. Bu boliimde ise ¢ocuklarin s6z konusu sosyallesme siirecinde edindikleri

tiiketim degerleri ve davraniglar1 incelenmektedir.

Eskiden sevilen ve korunan cocukluk giinlimiizde tiiketim toplumunun Onemli
unsurlarindan biri haline gelmektedir. Cocuklugun kendine 6zgii tiiketim iiriinleri,
oyuncaklari, kiyafetleri, yerini cep telefonlarina, kredi kartlarina, bilgisayarlara ve
makyaj malzemelerine birakmaktadir. Eskiden oyuncak bebegi ile mutlu olan kiz
cocuklari, giiniimiizde kiiclik yaslarda makyaja baslamakta, saglarini boyatmaktadir.
Bu degisim ¢ocuklar1 tiiketim siirecinin kii¢iik adam ve kadinlar1 haline getirmektedir.
Cocuklarin nasil birer tiiketici olduklari, ne gibi tiikketim deger ve davranislarina sahip
olduklar1 bu yiizden 6nem tagimaktadir. Buradan hareketle ¢ocuklarin hangi tiikketim
deger ve davraniglarina sahip olduklar1 ortaya koyularak birer tiiketici haline gelip
gelmedikleri, geldilerse ne tiir tiiketiciler olduklar1 aciklanmaya calisilmistir. Bu
sorgulamay1 yapmak amaciyla ‘Cocuklar sosyallesme siirecinde ne tiir tiiketim
davranislar: ve degerleri kazanmaktadir?’ ana problem cilimlesi olusturulmustur.
Bu problem ciimlesi ¢ergevesinde ‘Cocuklar tiiketim bilincine sahip midir?, Tiiketim
davramiglarini  nasil  gerekcelendiriyorlar?, Neden tiiketiyorlar?’, ‘Cocuklar
sosyallesme siirecinde hangi tiiketim degerlerini edinmektedir?, Cocuklar
kanaatkdr, hazci, gosterisgi vb. gibi hangi tiiketim degerlerine sahiptir?’, ‘Cocuklar
ne tiir titketim davranislar gostermektedir?, Cocuklarda gosteris tiiketimi, marka
titketimi, vb. gibi tiiketim bicimleri goriilmekte midir?’ seklindeki alt-problem

climleleri gelistirilmistir.
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3.3.1. Cocuklarin Tiiketim Degerleri

Deger, Fransizca’da degeri olmak, erdemli yagamak ve ahlakla ilgili bir kavramdir.
Deger sistemi ise belirli bir amaca gore hareket etmek ve bu amag dogrultusunda kalici
inanglar olusturmaktir. Bu inanglar sayesinde insanlarin giinlik yasamda
onemsedikleri seyler rahatlikla anlasilabilmektedir. Toplumsal degerlere dogustan
sahip olunamaz. Bireyler deger ve deger yargilarini sosyallesme araciliiyla
edinmektedir. Degerler kisinin kendisini tanimasina ve bagkalar1 hakkinda fikir
edinmesine yardim etmektedir (Cakiroglu, 2017: 121-128). Tiiketiciler sahip olduklari
degerleri satin alma siirecindeki tercihlerinde de kullanmaktadir. Bireyler iiriin
tercihlerini inandiklar1 degerler Ol¢iisiinde olusturmaktadir. Degerlerini yansitmayan

iirlinleri ise tercih etmekten ¢ogunlukla kaginmaktadir (Okumus, 2013: 159-167).

Tiiketim acgisindan diisiiniildiigiinde tiiketim degerleri, tiikketim davraniginin altinda
yatan temel prensipleri ve algilar1 ifade etmektedir. Bu yiizden tiiketim degerleri
bireylerin iiriinii algilama ve tiiketim seklinde belirleyici olmaktadir. Oyle ki degerler
tilketim davraniginin anlagilmasinda demografik oOzelliklerden daha fazla katki
saglamaktadir. Ciinkii tiikketiciyi cezbetmek i¢in onun diislindiigii seyleri, sahip oldugu

degerleri ve tutumlar1 bilmek énemlidir.

Glniimiiz  tiketim  degerleri  geleneksel-kiiltiirel degerlerin  degismesiyle
sekillenmektedir. Bu degisimin bir sonucu olarak fayda, haz, bireysellik, gosteris,
savurganlik, israf gibi tilketim degerleri yayginlasirken kanaatkarlik, tasarruflu olma,
paylagma gibi degerler 6nemini kaybetmektedir. Degerlerde yasanan bu degisimler
elbette ki ¢ocuklar1 da etkilemektedir. Toplumun tiim bireyleri gibi ¢ocuklar da
tiikketimi cazip kilan yeni tiiketim degerleriyle karst karsiya kalmaktadir. Tiiketimi
cazip kilan degerler ¢ocuklarin diisiince ve deger diinyasinda her giin daha fazla yer
edinmektedir. Diiriistliik, vicdanli olma, ¢aligkan olma, empati kurma gibi degerler
cocuklarin goziinde popiilerligini kaybetmekte sahip olma, gosteris, oviilme, 6n plana
cikma gibi degerler ise onem kazanmaktadir (Palmer, 2017: 270). Cocuklarin bu gibi
tilkketim degerlerini igsellestirmesi onlarin tiiketici bireyler haline geldiklerini agikca
gostermektedir. Bu gercevede ¢ocuklarin tilketim degerlerinin anlasilmasi amaciyla

asagidaki temalara ulagilmistir.
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3.3.1.1. Degisen Tiiketim Degerleri: Az ile Yetinmekten Israfa

Katilimecilarin tiiketimi tanimlamalarinda bir diger dikkat ¢eken nokta tiiketimin; israf
ile ihtiya¢ kavramlar1 gercevesinde tanimlanmasidir. Tiiketim; insanlarin hayatlarini
devam ettirebilmesi icin gereklidir. Insan tiiketmeden yasayamaz. Ancak neyin, nasil
ve ne Olglide tiiketilebilecegi, toplumlar, kiiltiirler ve bireyler arasinda farklilik
gostermektedir. Thtiyag kavrami tiiketimin sinirlarinin belirlenmesinde &nemlidir.
Geleneksel toplumlarda kanaatkar tiikketim degerleri yaygin olarak goriilmekte ve
tiikketim temel ihtiyaglara gore tanimlanmaktadir. Tiiketim kiiltiirliniin yaygin oldugu
giiniimiiz toplumlarinda ise ihtiya¢ kavrami daha genis bir anlamda tanimlanmaktadir.
Haz ve fayda saglayan tiikketim nesneleri de ihtiyag olarak tanimlanmaktadir. Bu
nedenle giiniimiiz toplumlarinda kanaatkar tiiketim degerlerinin yerine daha fazlasinm

tilketmeyi tesvik eden degerler almaya baslamaktadir.

Tiiketim kiiltiiriinde gercek ihtiyaglarin yerini sahte ihtiyaglar almaktadir. Halbuki
geleneksel degerler agisindan ihtiyagtan fazlasini tiiketmek israfa ya da savurganliga
neden olmaktadir. Israf diisiincesi bireylerin tiiketim davramslarini smirlayan bir
toplumsal kontrol mekanizmasidir. Giinlimiiz tiiketim davranigi ihtiya¢ ile israf
tanimlarindan etkilenmektedir. Tiiketiciler ihtiya¢ ve israf kavramlarimi tanimlama
durumlarina gore tiikketim davraniglarint sinirlandirmaktadir. Cocuklarin ihtiyact
tanimlama sekilleri onlarin tiiketim degerlerini yorumlamada etkilidir. Katilimcilar

ihtiyac kavramini genellikle ‘gereklilik, gerekli olan sey’ seklinde kullanmaktadir.

‘Bize gereken seyleri almaktir. Mesela benim ihtiyacim olan seyler test kitabi,
okul i¢in kartasiye iiriinleri. Kiyafete ihtiyacim yok. Onlar yeterince var’ (Doga).

‘Bir insana lazim ve gerekli olan sey demek’ (Nergis).

‘Evin geneli icin lazim olan seylerdir. Mesela evde bir sey kirik ise onun yerine
yenisine alma zorunlulugu bir ihtiyactir. Bazen sahip olmadigimiz bir seyi
almakta bir ihtiyagtir’ (Onur).

‘Gerek duydugumuz seylerdir. Mesela okul icin kalem, kitap, defter gerekli
ihtiyacimiz olan seylerdir. Ya da kiyafet ve toka oyle. Ama oyuncak gibi seyler
ise isteklerimizdir’ (Masal).

‘Gerekli olan seylerdir. Yiyecek, icecek, kiyafet, barinabilecegim bir ev ve
sevebilecegim bir oyuncak benim ihtiya¢larimdir’ (Yusuf).

‘Lazim olan geylerdir. Bunlar okuma kitabi, kiyafet, ayakkabi, okul kiyafeti,
defter, kalem, silgi olabilir’ (Baran).
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‘Bizim giinliik hayatimizda istegimizden daha onde yer vermemiz gereken
seylerdir. Barinmak, giyinmek, su i¢mek, egitim, c¢ocuk haklari bizim
ihtiyaglarimizdir’ (Demet).

‘Olmadigi zaman ¢ok fazla gerek duydugumuz seydir. Benim ihtiyaglarim genel
olarak kiyafet ya da ayakkabi oluyor. Ciinkii ayakkabim ¢ok ¢abuk yipraniyor
oyun oynadigimizdan dolayi. Kryafette de yaza ve kisa gére giymemiz gerektigi
igin ¢ok ihtiyacim olabiliyor’ (Cansu).

Bazi katilmcilar ihtiyact; isteklerden once gelen, sik kullanilmayan ya da

baskasindakine sahip olma seklinde tanimlamaktadir.

‘Evde stk kullanmamiz gerek seylerdir. Yemek, tist gibi. Mesela benim okul i¢in
defter, kitap, kalem, kalem tiras, silgi ihtiyagclarimdw’ (Mustafa).

‘Hepimizin kullanmasi gereken isteklerimizin disinda alinmast zorunlu
seylerdir. Mesela benim ihtiyaclarim okulda kullanmam gereken esyalarim,
kalemlerim, kitaplarim daha sonra okul tiniformam evde ise hepimizin yiyecegi
yemekler sonra evimizin isinmasi i¢in gereken seyler ihtiyaglarimizdir’ (Elif).

‘Bir seyin yok senin de ¢ok olmasini istiyorsun. Ciinkii herkesin var bir senin
yok. O zaman ona ihtiyag deniyor’ (Erdem).

‘Bir seye gercekten ihtiya¢ duydugu o olmadan yapamayacagi seylerdir. Mesela
benim genelde kitap ve deftere ihtiyacim oluyor. Ciinkii genelde kitaplari hemen
okuyorum ya da 6gretmenlerim okumami istiyor ve hemen bitiyor’ (Eda).

‘Insanin kendi igin istedigi ve lazim olan seylerdir. Soyle soyleyeyim. Iki tane
insan var birinin ayakkabisi ¢cok kotii digerinin ayakkabist iyi. Kotii olan benim
ayakkabim kotii yenisini almalyim deyip yani olan lazim olan bir seyi
almasidir’ (Misra).

‘Bir seyi kullanmamiz gerektigini anladigimizda o sey ihtiyag oluyor’ (Mehmet).

Ihtiyac siibjektif bir kavramdir. Bu nedenle ihtiyacin smirlarini ¢izmek oldukca
zordur. Katilimcilara gore bir esyaya sahipken yenisini almak ihtiya¢ degildir. Bu

bakis onlarin ihtiyag Otesi tiikketimi nasil algiladiklarini gostermektedir.

‘Diyelim ki birinin telefonu var. O telefon eskidi, bozuldu ya da kirildi yenisini
aldiginda bu ihtiyagtir. Ama evde bir tane kullanilabilir varken gidip bir telefon
daha alirsan bu ihtiyag olmaz. Ya da pantolonun eskimis, yirtilmis gidip yenisini
alirsan bu bir ihtiyactir. Ama evde varken gidip almak bu ihtiya¢ degildir.
Mesela benim ihtiyaglarum belirli  siirelerde kiyafet, kozmetik iiriinleri
olabiliyor. Krem, sampuan ve tarak gibi makyaj malzemesi kullanmiyorum.
Arada bir telefonum igin seyler kilif gibi oluyor’ (Berna).

‘Gerekli olan malzemelerdir. Mesela evde giyebilecegin bir pantolonun var ve
giyebiliyorsun onu giyebilirken gidip yenisini almak bence ihtiyag degildir. Bu
yiizden bence gergekten ihtiyacin varsa ve lazim ise bir sey alinmalidir. Benim

basta kiyafet, hirka, ozellikle yemek ve makyaj malzemelerine ihtiyacim oluyor’
(Dilek).
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‘Hoca yazi odevi verdi. Kalemim kalmadi. Onu almam gerekti. Bu ihtiyagtir.
Yani ihtiyag ¢ok fazla gereksiz, ihtiyacum olmayan seyleri almamam demektir.
Benim su an kiyafet, kalem tiirii ihtiyaglarim var’ (Niliifer).

‘Okula giderken kalemtirasin ya da kalemligin yoksa bunlar ihtiya¢tir. Yani
okul esyalarin yoksa onlar ihtiyactir ve alirsin. Kiyafetin ¢ok az ise ihtiyacin
vardwr’ (Aylin).

‘Eger evde bir sey yoksa ihtiyacimiz var demektir. Eksik olan seyler gibi’ (Cem).
‘Ihtiyac bir seyin olmadigi ya da ywrtik oldugunda almaktir’ (Ferhat).

‘Diyelim ki dis fir¢ast eskimistir onun yenisini almak zorundasindir yani
zorunlu olan seyler ihtiyactir’ (Melek).

‘Gerekli olan seyler. Mesela senin evde iki tane ¢orabin var ikisinin de alti delik
o zaman yeni bir corap almaya ihtiyacin vardir. Bunun gibi gerek duydugumuz
seylerdir’ (Seda).

‘Mesela okul iistiimiiz yok bu zorunlu bir ihtiya¢tir almalyrzdir. Yani zorunlu
oldugumuz seyler ihtiya¢larimizdir’ (Ela).

Katilimeilar bir iiriin varken onun yenisini almay1 ihtiya¢ olarak gérmemektedir.
Ihtiyag fazlasi tiiketim katilimcilar igin israftir. Bu durum onlarin sahip oldugu tiiketim
degerlerinin bir yansimasidir. Bir tiiketim nesnesi elbette ki fayda ve israf boyutu ile
de tiiketilmektedir. Tiiketim nesnesi sagladig1 faydadan dolayi tiiketiliyorsa igerisinde
cok az gosteris Ogesi barindirmaktadir. Pahalilik ve gosteris israf kullanimina
yoneliktir. Tiketim ihtiya¢c Otesine gecerse gosteris boyutu kazanmaktadir. Bu
diistinceden hareketle katilimcilar ihtiya¢ Otesi tliketimi israf olarak gormektedir.
Tiiketim israf etmeden yapilmalidir. Cilinkii israf bazen bir seyleri bosa harcama bazen

de ciddi para kaybidir.

‘Evinde almak istedigi sey mutlaka vardir. Niye evinde varken bir daha alasin
ki. Mesela ayakkabim varken yeni bir ayakkabr almam ya da o ayakkabiyi
almamam bana bir katki saglamiyor. Hatta almasan onun yerine ihtiyacim olan
daha giizel bir sey alabilirim. Fazla tiiketmek ailenin maddi durumuna da zarar
veriyor olabilir. Ciinkii biz daha ¢ocuguz maddi durumlardan pek haberimiz
yok o yiizden stirekli bir sey almak istiyorum almak istiyorum der ailemizde alir
alwr alirsa maddi durumumuz kétiilesebilir ve bu sefer ihtiyacimiz olan seyleri
alamayabiliriz’ (Elif).

‘Gereginden fazla bir seyler almak giizel degildir. Mesela annem her ¢iktiginda
durmadan bir kiyafet alir. Iigisini ¢ektigi icin. Dolabinda yer kalmadi. Sanki
hepsini giyecek. Once bir onlart giy sonra al. Bu sekilde durmadan aldig icin
bizde para kaybina neden oluyor’ (Mustafa).

‘Bir sey gerekmiyorsa almamaliyiz. Gereginden fazla bir seyleri satin almak
hem israf oluyor hem de paramiz azaliyor’ (Yusuf).

‘Mesela insanlar ¢ok alisverig yapinca paralart azalabilir bu yiizden gereksiz
esya almamalidrlar’ (Riiya).
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‘Stirekli bir sey almak hem abartiya girer hem de bdyle seyler iyi degildir’
(Pelin).

‘Her insamin bir ihtiyact vardir ve beslenme ihtiyact ¢ok onemlidir. Fazla
tiiketmenin zararlart olabilir. Mesela herkes alwr alir alir o orda kullaniimadan
kalirsa israf olur. Tasarruf da yapmamiz gerekiyor her seyi al al olmaz. Ama
soyle bir baktigimizda fazla tiiketmek iilke ekonomisine katkida saglayabilir.
Clinkii eger ¢ok fazla sey alabiliyorlarsa zenginlerdir ve fazla para harcayarak
tilke ekonomisine katki saglayabilirler’ (Eda).

Katilimecilarin ihtiya¢ kavramini tanimlarken gereksinim ve israf kavramlarina dikkat
cekmeleri sahip olduklari tiiketim degerleri hakkinda cesitli ipuglar1 vermektedir.
Ihtiyag, kisinin icinde bulundugu durum ile arzu ettigi, olmak istedigi durum
arasindaki farktir. Thtiyag; fonksiyonel, sembolik ve hedonik olmak iizere ii¢ grupta
ele alinmaktadir. Uzun siire kullanabilen bir iirlinii tercih etme fonksiyonel ihtiyagtir.
Kendimize ve bagkalarinin bizi nasil gordiigiine dair diisiincelerimizi etkileyen ihtiyag
sembolik ihtiyactir. Kisinin basarisi, statiisii ve kendi kimligini olusturmaya yonelik
tercihleri bu gruba girmektedir. Keyif ve haz almak icin kullanilan siibjektif
gereksinimler ise hedonik ihtiyaclardir. Mesela birey satin alamasa dahi liikks bir
aligveris merkezini gezerek oranin kendisine sunacagi hazzi yasamak isteyebilir

(Okumus, 2013: 92-93).

Katilimeilar yaptiklar: ihtiya¢ tanimlar ile fonksiyonel ihtiyaca uygun tiiketimi
onaylamaktadir. Thtiyag 6tesi tiiketimi israf ile iliskilendiren katilimcilar elde varken
yenisini arzulamay1 elestirmekte, geleneksel bir deger olan israf etmemeyi
benimsemektedir. Yani katilimcilar genellikle kanaatkar tiiketim degerlerine bagl

olan tiikketimi tercih etmektedir.

Cocuklarin tiikketim degerlerinin tespitinde belirleyici olan bir diger 6nemli nokta
onlarin tiiketimi nasil tanimladiklaridir. Ciinkii tiiketim algist tiikketim degerlerini
etkilemektedir. Elbette burada c¢ocuklarin tiiketim kavraminin bilincinde olup
olmadiklar1 6nemlidir. Calismadan elde edilen verilerden hareketle cocuklarin tiikketim
kavraminin farkinda olduklar1 ancak birbirlerinden farkli sekillerde tanimladiklari
goriilmektedir. Baz1 katilimcilar her tiir tilketimi bir zorunluluk olarak tanimlarken
digerleri temel ihtiyaglarin karsilanmast ile sinirlandirmakta ve asir1 tiikketimi

elestirmektedir.
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‘Mutlaka bir seylere ihtiyacimiz olur, bir seyler tiiketiriz’ (Onur).

‘Tiiketmemek miimkiin degil. Ciinkii ihtiyacin olabilir;, ama ihtiyacina ragmen
almyyorsan, bu pintilige girer. Ciinkii insanlar giinler boyunca yemek yemeden
duramaz. Ya da ayakkabisi, pantolonu yirtilmis yenisini almadan gezemez.
Alamayanlar var tabi; ama parasi oldugu halde almayanlar pintidir’ (Berna).

Zengin olan da fakir olan da bir seyler satin almak istiyor. Ama zengin ile fakir

olani ayiran sey fakir olan almak istiyor; ama her zaman alamiyor. Ciinkii
durumu iyi degil. Ama zengin olan pahali da olsa aliyor. Mesela bir elbise 1000
tl onu alvyor ama fakir bir ayakkabiyr 10 liraya zor aliyor. Ama yine de ikisi de
tiiketiyor’ (Aylin).

‘Evdeki her sey bittigi zaman ekmek almak,; sular kesildiginde su almak
zorundayiz. Yani insan giinliik hayatta tiiketecegi seyleri almak zorundadw’
(Misra).

‘Insanin cogu seye ihtiyaci vardir. Ger¢i bazen insanlar gereksiz yere aligveris
yapabiliyor’ (Doga).

‘Ihtiyacimiz oldugunda almadigimizda kétii duruma diisebiliriz. Mesela bir
sebze alacagiz. Yemek yapmak i¢in ona ihtiyacimiz var; ama onu almiyoruz. O
zaman ag¢ kaliriz’ (Ipek).

‘Bir eve yerlestiginde illa da ocagin olmasi gerekiyor ve onu mecburen
alwyorsun’ (Oykii).

Katilimcilar agirt tiikketimi ¢evreye zarar veren bir davranis olarak da diistinmektedir.
Birgok katilime: tiiketimin dogaya nasil zarar verdigi konusuna deginmistir. Ozellikle
hipertiiketimin bir bigimi olarak ortaya ¢ikan McDonaldlastirma ile birlikte tiiketimin
cevre iizerindeki olumsuz etkisi artmigtir. Ornegin Kuzeybat1 Pasifik’in ekolojisi bir
ornek patates iiretiminden olumsuz etkilenmistir. Ciinkii bir 6rnek patates tiretmek i¢in
patateslerin ¢ogu ziyan edilmektedir. Geriye kalanlar ise sigir beslemede ya da giibre
olarak kullanilmaktadir. O bdlgedeki yeralti sulari, giibre ve hayvan atiklari
incelendiginde ise yiiksek oranda nitrata ulasilmistir (Ritzer, 2014: 42-43).
Katilimcilar tiiketimi/hipertiiketimi ¢evreye zarar veren bir unsur olarak farkli

sekillerde ifade etmislerdir.

‘Aile durumu uygun degilse fazla tiiketmemek miimkiindiir. Fazla tiiketmek en
¢cok dogaya sonra insanlara zarar veriyordur. Mesela bir insan alirken digeri
bakiyor. Yani zengin olan biri istedigi her seyi alyyor; fakat yoksul olanlar
onlara sadece bakiyor. Bu durumda onlart iizebiliyor’ (Dilek).

‘Fazla tiiketmek bazi insanlara veya dogaya zarar verebiliyor. Mesela bazi
insanlar cimri olduklari igin fakirlere kiyafet vermiyorlar. Zenginlerde
kullanmadiklarim dogaya atiyorlar. Sonra gereginden fazla abur cubur ve eve
yemek alindiginda yenilmediginde onlarda ¢ope atiliyor ve dogada zor
kayboluyor. Bazilarimin kaybolmast 4-5 yili buluyor. Bunlari televizyonda bir
¢izgi filmde gormiistiim bide evimizde (oplerin Yok Olmast diye bir kitap var
orada okumustum ve ¢ok etkilenmigtim’ (Aylin).
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‘Eger tasarruflu bir ailede yetistiyseniz veya herhangi bir tasarruf dersi
aldiysaniz her seyi almamak igin kendinize bir dur diyebilirsiniz. Cok
tiikettigimizde ornegin aldigimiz pet siseyi ya da alip kullanmadigimiz seyleri
¢Op yerine dogaya atiyorsak veya geri doniigiim yerine ¢ope atiyorsak dogaya
hem zarar veriyoruz hem de dogayr kirletiyoruzdur. Zaten su anda kentlesme
oldugu icin oksijen orami da sikintili bu durumda dogaya olduk¢a fazla zarar
veriyor’ (Hakan).

‘Eger paramiz yoksa istedigimiz geyleri satin alamayiz. Fazla bir seyler
aldigimizda onlart eger insanlar ¢op kutusuna atmak yerine yerlere atryorlarsa
ya da geri doniigiime atmiyorlarsa o toprak o poseti ya da atilan seyi 100 yila
kadar yok edemeyebilir. Bu da kitapta okudugum ve derslerde 6grendigim
kadariyla dogaya ¢ok zarar veriyor ‘(Demet).

‘Insanlar ihtiyacindan fazlasini satin aldiginda ozellikle ekmek 2 yerine 3 tane
alwyorlar ve birini atiyorlar. Yazik giinah onlart bulamayan bir siirii kisi var. Bu
durum topluma ve dogaya ¢ok zarar veriyor’ (Berna).

‘Stirekli tiikettigimiz zaman ve iiriin magazalara ¢iktiginda ¢ok alimdiginda
fabrikalar ¢cogunlukla daha fazla iiretmeye basliyor. Bu da fabrikalardan ¢ikan
dumanlardan dolayr ¢evre kirliligine sebep olabiliyor. Ormana ¢evreye
cogunlukla zarar veriyor. Ama alinmadigi zaman o birakiliyor daha az sey
tiretmis oluyoruz’ (Defne).

‘Eger bir ihtiyag ise tiiketmemiz gereken sey tabi ki tiiketmemiz lazim. Ama
lambalary, musluklart a¢ik bwakmayp gereginden fazla kullanmamaya
calismaliyiz. Mesela disimizi fircalarken suyun orda akmasi gereksiz bir seydir.
Suyu kapatirsin, fircaya macunu dokersin, diglerini fircalarsin sonra muslugu
agarsin. Boyle enerjiye yonelik seyleri daha az tiiketirsek daha yararl olur.
Kiiresel isinmayr da belki bir sekilde engellemis oluruz. Mesela deodorantlari,
parfiimleri, bocek oldiiriicii ilaglart o tiir zararli gazlar illa kullanmamiz
gerekiyorsa bile daha az kullamirsak daha iyi olur. Bu sekilde Diinya olumlu
etkilenir’ (Kerem).

Cocuklarin tiiketim tanimlamasinda ihtiyag, israf ve cevreye zarar temalari One
cikmaktadir. Bu cercevede tiiketim; ihtiyaglar1 karsilamak amaciyla yapilan zorunlu
tiiketimi ifade etmektedir. Cocuklarin tiiketim degerleri bu dogrultuda olusmaktadir.
Hipertiiketim ise israf ya da g¢evreye zarar veren boyutlar: ile ele alinmaktadir.
Hipertiiketim yeni ve egemen tiiketim degeri haline gelmeye baglamaktadir. Tiiketim
icin ayrilan zaman ve para bireyler arasinda farkliliklar gdsterse de toplumun biitiin
iiyelerini kapsamaktadir. Yoksullar zenginlere, cocuklar yetiskinlere gore daha az
tiikketim aracina sahiptir. Ancak hepsi tiilketmektedir. Cocuklar tiikketimi hem temel
ihtiyaclarin karsilanmast hem de ¢evreye zarar veren bir olgu olarak tanimlamaktadir.

Bu durum tiiketim konusunda belirli farkindaliklara sahip olduklarini gostermektedir.
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3.3.1.2. Her seye Sahip Olmak ve En Iyisini Tiiketmek

Tiiketim kiiltiiriiniin bireylere dayattigi degerlerden biri de her seye sahip olma
arzusudur. Bireyler her seye sahip olduklarinda mutlu olabileceklerine inanmaktadir.
Bu yiizden tiikketim kiiltliriinde, ihtiyaglarin sinirsiz ve doyurulmaz oldugu ozellikle
vurgulanmakta ve bireyler daha cok tiiketmektedir. Insanlar kendilerini rahatlatacak,
tatmin ve mutlu edecek yasam tarzina uyum saglamaktadir. Bu yasam tarziyla birlikte
her sey her gecen giin daha ¢ok tiiketilmektedir. Tiiketim kiiltliriinde temel felsefe
“Anm1 yasa, simdi yasa, sonra Ode” seklindedir. Yani yeni tiiketim felsefesi ani
yasamayi, 0z digavurumu, toplumsal yiikiimliiliiklerden bagimsiz olmay1 tesvik
etmektedir (Featherstone, 2013: 198-199). An1 yasama diisiincesi stirekli tiiketmeyi,

en iyisine sahip olmay1 aslinda her seyi elde etmeyi arzulamaktadir.

Her seye sahip olma arzusu ¢ocuklar1 da etkisi altina almaktadir. Bu arzu ¢ocuklari
daha kolay etkilemektedir. Katilimcilar her seye sahip olma isteklerini agikc¢a dile
getirmiglerdir. Ancak sosyallesme siirecinde Ozellikle ailenin etkisiyle birlikte bu
arzular zaman zaman sinirlanabilmektedir. Her seye sahip olma arzusunu
degerlendirmek amaciyla katilimcilara imkéanlar1t olsa neleri almak/tiiketmek
istedikleri sorulmustur. Cocuklar genellikle kiyafet, oyuncak, teknolojik araglar ve

abur cubur yiyecekler tiiketmek istediklerini dile getirmislerdir.

‘Kiyafet, dondurma, ev alirdim. Anne ve babamla tatile ¢ikardim ve daha iyi bir
okula yazilirdim. Sonra telefon almak isterdim. Iphone 78. Ciinkii 7S hem daha
yeni hem de daha ozellikli ve ozel bir telefon’ (Demet).

‘Kiyafet alirdim. Ciinkii biiyiiyoruz ve kiyafetlerimiz hemen kiiciiliiyor. Sonra
ayakkabr alirdim. Makyaj malzemesi almazdim. Onlart kullanmiyorum. Bir tek
olursa rimel alirdim’ (Cansuy).

‘Telefon, tablet, paten, bisiklet gibi biiyiik seyler alabilirdim. Ciinkii bunlar
sevdigim, eglendigim seyler. Hobilerim. Bu hobileri yaparken kendimi iyi
hissediyorum. Mutlu ve sevingli oluyorum. Arkadaslarimda bunlara sahip
oldugu icin onlarla vakit gegirebiliyorum’ (Eyliil).

‘Telefon almak isterdim. Ciinkii etrafimda ki tiim arkadaslarimda var. Seneye
liseye gegecegim icinde kesinlikle gerekli oldugunu diigiiniiyorum. Simdi
arkadaslarimla konusmak icin siirekli ailemin telefonunu istemek zorunda
kalryyorum. Onlarda her zaman veremiyor. Daha kolay olmasi icin telefon
almay istiyorum. Ozellikle Iphone istiyorum’ (Doga).

‘Dergiler ¢cok hosuna gidiyor. Bilim Kurgu, Bilim Cocuk gibi, oyunlarda oluyor
onlart da almak isterim. Bide sag tiriinleri almak isterim. Kiyafet de ézellikle
elbise tiirii seylerimin olmasu ¢ok isterdim’ (Eda).
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‘Ozellikle ihtiyaglarimi alirdim. Mesela kalemim bittiyse fiyati uygun
olanlardan kalem alirdim. Abur cubur ve gereksiz seyleri de almazdim. Mesela
evde bir siirii oyuncagimiz var o oyuncaklart kullanmayip baskalarini almak
istersek gereksiz seyler almis oluruz. Bide haftalik iceceklerimden alirdim’
(Nergis).

‘Kiyafet, oyunlar, kirtasiye iiriinleri, oyuncaklar, oyuncak ayiart ¢ok
seviyorum, ayakkabi gibi seyler’ (Pelin).

‘Kiyafet, oyuncak, palto, taki almak isterdim’ (Masal).

‘Oyuncak, kiyafet, ayakkabr almak isterdim’ (Yusuf).

Giindelik seyleri talep eden katilimcilarin yaninda daha liiks talepleri olan katilimcilar

da vardir. Bunlar genellikle ev, araba gibi tiikketim iiriinlerini almak istemektedir.

‘Tiim ayakkabr magazalarim, Mercedes veya Audi araba, Honda motor satin
almak isterdim’ (Serkan).

‘Ev, yat, araba, u¢ak almak isterdim. Ugagi rahat bir yolculuk yapmak icin yati
ise eglenmek icin almak isterdim. Evi de akilli ev olsun isterdim kendi kendine
agilip kapanan pencereleri olsa giizel olurdu’ (Onur).

‘Kendime ev ve araba satin almak isterdim. Bilgisayar almak isterdim. Bunun

yaminda ¢aligabilecegim bir diikkdn agmak isterdim. Ciinkii bu devirde hem
araba hem ev hem de diikkan hayatimi gegindirebilmek icin ¢ok gerekli’
(Hakan).

‘Ev, villa, motosiklet almak isterdim. Ama daha ¢ok biiyiik giizel bir evim
olmaswni isterdim’(Seda).

‘Oyuncak alirdim. Ama ¢ok milyarli param olsaydi araba, koltuk ve ev esyalari
alirdim. Yani kendi odama da eve de bir seyler alirdim. Kendi odama, dolap,
raf, futbol topu ve kale alirdim. Bir tanede televizyon alirdim’ (Mehmet).

Cocuklarin neleri tiikketmek istedikleri sorgulandiginda her seye ya da en iyisine sahip

olma arzularim 6zellikle dile getirmeleri dikkat ¢ekmektedir.

‘Otomobil ve teknoloji alaminda akla gelen her seyi satin almak isterdim.
Ayakkabt almak isterdim. Ciinkii ayakkabrya karsi bir takintim var. Kiyafet
almak istemezdim kiyafetim bayagi bir var ona pek gerek yok’ (Enver).

‘Her seyi almak isterdim. Ailemin izin vermedigi makyaj malzemelerini ozellikle
almak isterdim’ (Dilek).

‘En ¢ok ozellige sahip olan en iyi markali telefon almak isterdim. Iphone,
Samsung gibi. Ona oyun yiiklemek isterdim. Sonra her dzelligin olmasini ve her
seyi yiiklemeyi isterdim’ (Omer).

‘Direkt elbiselerin igine girer begendigim ne varsa alirdim hi¢ tereddiit
etmezdim. Sonra abur cuburlara kosardim. Oradan hepsini hi¢ tereddiit
etmeden alirdim. Daha sonrada ayakkabilar alirdim’ (Elif).

‘Hangi ¢ocuk istemez ki acaba diye diisiindiim bir an. Gergekten ¢ok istedigim
seyler oluyor. Ailemi bu konuda ¢ok zorlamak istemiyorum ama o sey kafama
cok takilyyor ve almak ¢ok istiyorum... Biitiin oyuncak magazalarindaki her seyi
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satin almak isterdim. Kirtasive magazalarindaki tiim malzemeleri almak
isterdim. Kiyafet ¢ok almak isterdim. Oyuncak, kiyafet ve kirtasiye tiriinleri
benim i¢in ¢ok omnemli onlart ¢ok istiyorum. Onun disinda pek bir sey
istemezdim’ (Niliifer).

‘Eskiden her sey alinsin diyen bir ¢ocuktum. Cok vurgu yapardim ama
almazlardi. Simdi ise her seyi almamaya dikkat etmeye ¢alistyorum. Yine de
almayr isterdim. Mesela bir bilgisayar almak istiyorum ve zaman zaman
tutturuyorum ama ona su an bilgisayara ihtiyacim yok. O bilgisayari almak i¢in
vurgu yapiyorum ama annem bugiin olmaz haftaya ya da seneye alalim diyor.
Ben tabi bir burukluk iiziintii yagsiyorum. Gergekten belirli bir meblaga sahip
olsaydim bir¢ok sey satin almak isterdim’ (Hakan).

Isterdim hem de ¢ok isterdim. Heveslendigim, imrendigim seyler icin isterim’

(Eda).

‘Birden her seyim olsun istiyorum. O zaman ailem benim ile ilgili ¢cok giizel
seyler diisiinmiiyorlar. Her istedigi olsun, her istedigi yapilsin istiyor bizde
yapmak istemiyoruz gibi seyler diistintiyorlar’ (Ipek).

Her seye sahip olma arzusunu bazi katilimcilar elestirmektedir. Ancak bu arzu
elestirilse bile cocuklarin deger diinyasinda etik bir problem olarak varligim
stirdirmektedir. Bu durum bazi katilimcilarin her seye sahip olmanin dogru olup
olmadigina dair ¢eliskiyi erken yastan itibaren yasamaya basladiklarini

gostermektedir.

‘O zaman istemenin, elde etmenin bir ozelligi kalmazdi. Azim ettigimizde ancak
yapmamizin bir anlami olur’ (Canan).

‘Her seye sahip olan insan mutlu olamaz’ (Nilgiin).

Istedigim her seye sahip olmak isterdim. Ne giizel her sey benim oluyor. Ama
oyle olunca da neyin hayalini kuracaksin hi¢bir seyi hayal edemezsin’ (Meral).

‘Bazen israf olur, zaten var gibi olumlu seyler diistiniiyorum. Ama bazen de ¢ok
tiziiliiyorum. Sonugta istiyorum bir kerede alsalar ne olur sanki diye’ (Pelin).

‘Her istedigine sahip olmamn ¢okta giizel bir sey oldugunu diisiinmiiyorum’
(Irem).

‘Bazi seyleri almayr istiyorum ama benim igin dogru olanlari annem belirliyor.
Sonradan onlardan vazgegiyorum, pisman oluyorum mesela. Bazen bir seyi
aldigimda bos yere para vermis oluyorum ¢iinkii iki giin sonra oynamiyorum,
istemiyorum, bir yerinde yirtik ¢cikabiliyor. Zaten her seyim var’ (Ela).

‘Her seyim olsun istemezdim. O zaman hayatin zevki ¢ikmazdi’ (Arda).

‘Neden olmasin ki evet. Ama onunda zorluklart olabiliyor bazi insanlarin para
gozlerini kor ediyor sadaka vermiyorlar bir yonden zor taraflart var’ (Cinar).

Tiiketim kiiltiirli ile her seye sahip olma arzusu arasinda yakin bir iligski vardir. Her
seye sahip olma arzusu israfi dogurabilmektedir. Bu durum bazi ¢ocuklarin ¢atisma

yasamasina neden olmaktadir. Bu catisma tiikketim kiiltiiriinde kitlik zihniyetinden
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bolluk zihniyetine geciste bolluga karsi cesitli direnislerin ortaya c¢ikabilecegi
diisiincesiyle agiklanmaya calisilmistir (Baudrillard, 2010: 228). Yeni tiiketim
degerlerine ve davranislarina direnis gosterenler tiiketimin israf boyutuna dikkat
cekmektedir. Tiiketimi israf ile 6zdeslestirmeyenler her seye sahip olma arzusunun
giderilmesi gereken bir arzu oldugunu diisiinmektedir. Bu catismaya karsin bireyler
iki diistinceyi bir arada barindirabilmektedir. Cocuklarin yasadigi israf ile her seye
sahip olma arzusu arasindaki c¢eliskide bunu gostermektedir. Cocuklar her seyi
tiikketme ve hicbir seyi israf etmeme diisiincelerini ¢ok fazla dile getirseler de tiiketim
kiiltiirinlin  etkisinden kurtulamamistir. Tiiketim kiiltiiriiniin  dayatmis oldugu
degerleri her gegen giin daha fazla igsellestirenler, yenisine sahip olma arzusunu pek
cok degerin Oniine gecirmeye baslamistir. Miimkiin oldugunca ¢ok nesne ve hizmet
ile onlarin sahip oldugu imaj, simge ve kimliklere sahip olmak gittikge dnemli hale

gelmistir (Zorlu, 2006: 234).
3.3.1.3. Tiiketim Araciliyla Kimligin Yeniden insasi

Tiiketim kisinin bireyselligini ifade etme sekli olarak da kendini gdstermektedir.
Bireysellik boyutu diger bireylerle kurulan etkilesimde farkli olma, referans kisileri
ya da fikir liderlerini taklit etme bigiminde ger¢eklesmektedir. Cevrelerindeki kisilere
yenilikler hakkinda bilgi sunan ve tavsiyede bulunan kisiler fikir liderleridir. Fikir
liderleri tecriibelerini diger tiiketiciler ile paylasmakta ve karar verme siirecinde etkili
olmaktadir (Cengiz, 2017: 73). Cocuklar arkadaglarindan farkli gériinmek bazen de
onlar gibi olmak i¢in tiikketmektedir. Genellikle arkadas gurubunda birbirlerinde
gordiikleri trlinleri tiiketmek istemektedirler. Bu durum ¢ocuklarin tiiketim
sosyallesmesinde arkadas grubunun rolii ¢ercevesinde degerlendirilmistir. Bazi

katilimcilar bu istedigi 6zellikle dile getirmislerdir.

‘Arkadaglarimdan etkileniyorum. Onlarda oldugun da bende de olsun
istiyorum. Bir tane kiiciik bir top vard: iginde oyuncaklar olan. Onu mesela
arkadaslarimdan gordiim. Bende aldim’(Zeynep)

‘Mesela ayakkabir aldigim zaman onun arkadaslarimla ayni ayakkabr olmasini
tercih ederim. Arkadaslarimda gordiigiim seyleri almak istedigim oluyor’

(Yagiz).

‘Arkadaglar arasinda bir sey almak istedigimizde konusuyoruz. Sunu gérdiim
acaba onu alsam mi gibi. Mesela bir arkadasimiz yeni bir tane deri ceket almus.
Onun hem mavisi hem pembesi hem de siyahi varmis. O ilk siyahini almak
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istemis ama daha sonrasinda mavisini almis. Bende o zaman pembesini alayim
diyorum. Diger arkadagim da siyalum almak istiyor’ (Aylin).

‘Arkadasimda var bende de olsa giizel olur diye bazen gercgekten bir seyler
almak ¢ok istiyorum. Bazen de ihtiyacim oluyor o yiizden altyoruz’ (Niliifer).

Bireylerin yasam tarzlarinin olusumunda ¢ocukluk donemindeki sosyallesme siireci
etkili olmaktadir. Bireyin bir {irlinii satin alip kullanmasinda sosyal ¢evre ile olan
iliskiler ve bu iligkiler sonucunda gdsterilen sevgi onemlidir. Tiiketim davraniglarin
ogrenme ailede baslamakta, arkadas cevresi ile birlikte yeni bir boyutlar
kazanmaktadir. Arkadaslar arasindaki bagin tiiketim nesneleri lizerinden kurulmasi

iligkilerde mesafe ve rekabetin goriilmesine neden olmaktadir.

En iyisine sahip olma arzusu arkadas grubu i¢inde yer edinme ve kimlik tatmine
doniismekte, kisiyi digerlerinden farkli kilan bir nitelige biirlinmektedir. En iyisine
sahip olma arzusu arkadasinda olmayani tiiketme seklinde karsimiza ¢ikmaktadir.

Bazi katilimcilarin asagidaki ifadeleri bu durumu gozler 6niine sermektedir.

‘Arkadaglarimizia moda hakkinda konusuyoruz. Yeni bir sey ciktiginda ¢ok
begendik falan diyoruz. Zaten televizyonda da goriiyorum. Bazen moda
programlarina bakiyyorum. Orada abarttiklar: seyler olsa da begendigim seyler
oluyor. Zaten aligveris yapmayt da ¢ok sevdigim icin orada gordiigiim seyleri
almak istiyorum. Internette de bazen reklamlar: olan seyler goriiyorum ve
begeniyorum. Modayt daha ¢ok kiyafet ve kartasiye iiriinlerinde takip ediyorum’
(Pelin).

‘Modayr genellikle tinlii markalarda oda bir tek ayakkabi da Nike ve Adidas da
takip ediyorum. Genellikle reklamlardan ve internetten bakiyorum. Ya da bir
AVM ye gittigimiz de gezerken vitrinde yeni yeni diye yaziyorlar. Oradan da
bakiyorum. Yeni modeli oldugunda alyyorum. Ayakkabimin kaliteli olmasi
onemli. Ciinkii futbol ya da basketbol maclarinda ya da okulda beden egitimi
dersinde onemli bir ihtiyactir ve onemli bir yere sahiptir. Diger seylerde moday
takip etmiyorum’ (Mustafa).

‘Modayr takip ederim. Su sekilde takip ederim. Mesela internete yeni sezon
elbiseler yazarim, yeni modeller nasiimis diye bakarim. Yani internetten ve
sosyal medyadan takip ederim. Bana gére moda onu once sen giyeceksin.
Senden sonra moda olacak. Herkes de olan seyleri gidip satin almak bence
moda degildir. Moda dnce gevrendeki herkesin sende gormesiyle baslamalidir.
Bunun disinda moda programlarini hi¢ sevmiyorum. Giyinis tarzlart hosuma
gidiyor ama ézel hayatlarimi konusmalart hi¢ hosuma gitmiyor. Mesela Iste
Benim Stilim programinda Bahar diye bir yarigsmact var. Sosyal medyada
gezinirken hep Bahar fanlarimin yaptigi sagma sapan videolart goriiyorum. Bu
yiizden boyle programlar bana itici geliyor’ (Berna).

‘Yeni ¢ikan telefon ya da biiyiiyiince araba almak isterdim. Ozellikle arabalarda
hiz konusunda telefonda ise derslerde kullandigim Ingilizce sozliik ya da kelime
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bulmaca tarzindaki uygulamalart kullanmak igin hafizasinin genis olmasini
isterdim. Simdiki telefonuma yiikledigimde biraz yavaslyor’ (Cem).

Cocuklarin benlik ve kisilik gelisiminde farkli olma ya da 6zgiin olma duygusu
oldukga etkilidir. Bu durum tiiketim kiiltiiriiniin empoze ettigi bireysellikle iliskilidir.
Tiiketilen iriinler bireylerin kimlik ve benlik algilarini etkilemektedir. Sembolik
tilketimde tiiketiciler ¢ogu zaman benliklerine uygun imaja sahip iriinleri
tilketmektedir. Benlik; imaj, davranig, hedef, rol ve degerlerin toplamidir. Yani
tiiketim kim oldugumuzu sembolize etmenin bir yoludur (Azizagaoglu ve Altunisik,
2012: 40). Bireylerin bir seyler alip tiikketmeyi istemesinin altinda yatan en dnemli
faktorlerden biri var olma savasidir. Daha fazlasina, daha iyisine, daha hizli ve daha
sik sahip olma istegi bu savasi tetiklemektedir (Baudrillard, 2010: 43). Cocuklarin en
iyisini ve farkli olani arzulamalar1 da onlarin benliklerini tanimlama ve arkadas
grubunda kimlik inga etme ¢abalariyla ilgilidir. Bu diisiinceye sahip c¢ocuklarda
bireysel kimliklerini insa etme ve toplumda kabul gérme adina en iyisine sahip olma

yani asir1 tiikketim normal goriilmektedir.
3.3.1.4. Am Yasa, Simdi Yasa, Sonrasim1 Vakti Gelince Diisiiniirsiin

Tiiketimin insana haz ve mutluluk veren 6zelligi sik sik dile getirilmektedir. Tiiketim
ihtiyaclarin karsilanmasindan ¢ok mutlu olmak ya da haz duymak i¢in yapilan bir
eylem haline gelmektedir. Glinlimiizde her seyden bol miktarda vardir. Bireyler
farkinda olmadan daha c¢ok secenek, daha fazla tiiketim, daha fazla rekabet ve daha
fazla eglenmeyi arzulamaktadir. Bu bollugun igerisinde {iriinler bir taraftan mutlu,
giizel ve sorunsuz bir hayat vaat ederken diger taraftan duygusal, ruhani doyum
saglamaya c¢alismaktadir. Ancak tiiketim triinleri vaat ettikleri mucizevi degisimi
gerceklestirememektedir. Mutlu olma vaadiyle tiikketen bireyler biiyiikk ¢aph
huzursuzluk ve mutsuzluk yasamaktadir (Bati, 2015: 19-20). Bu nedenle haze: tikketim
yayllmakta zevk pesine diiserek ihtiya¢ fazlasini arzulamak 6n plana ¢ikmaktadir.
Ihtiyaglar bizi doyurmakta; liiks harcamalar ise bize zevk vermektedir. Bu nedenle
fayda ve haz motive edisleri bakimindan birbirinden farklidir. Fayda ihtiyag tarafindan
haz ise zevk tarafindan yonlendirilmektedir. insan hem ihtiyaglarini gidermek hem de
haz elde etmek i¢in tiiketebilmektedir. Haz icinde imgeleri, fantezileri ve hayalleri

barindirmaktadir. Haz tiiketimi istenilen seylere ulasilmadiginda mutsuzluga sebep
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olmakta; ulasildiginda ise mutlu olmanin yolu olarak goriilmektedir. Bu ¢alismada
katilimcilar istedikleri seyleri elde edemediklerinde {iziildiiklerini ve mutsuz

olduklarini sik sik dile getirmektedir.

‘Bir, iki saatligine sinirlenirim. Icimde bir seyler kiriliyormus gibi degisik seyler

olur. Bir yeri yumruklayasim falan gelir. Ama bir, iki saat gegtikten sonra niye
almak istemediklerinin farkina varurim. Haklilar diye diistinitiriim. Zaten zaman
gegtikge de belli oluyor sonra iyi ki almamisim kesin diyorsun. Mesela bir saati
almayi ¢ok istedim. Sonra aldigimda saat bir anda bozulur. Ama onlarin istedigi
saati aldigimda ¢ok uzun zaman kullamirim’ (Serkan).

‘O seyde goziim kalwr ve birazda iiziiltiriim’ (Onur).

‘Ofkelenirim ve ailemden nefret ederim. Ashinda bircok istedigim seyi aliyorlar
ama o anlik hi¢bir istedigim seyi almadiklarin diisiiniiviim’ (Enver).

‘Paramiz yetmedigi icin her seyi alamiyoruz; ama igimizden keske ¢cok paramiz
olsa ve keske alabilsek diyoruz. Ashinda almak istiyoruz; ama alamayinca da
biraz huzursuz oluyoruz’ (Aylin).

Istedigimi almadiklarinda belki sikintida olabilirler diye diisiiniiyorum. Bir
yandan dnemsemiyorum, ama tiziildiigiimde oluyor tabi istedigim giizel bir sey
oldugunda’ (Riiya).

‘Bazen israf olur, zaten var gibi olumlu seyler diistintiyorum. Ama bazen de ¢ok
tziiliiyorum sonugta istiyorum bir kerede alsalar ne olur sanki diye’ (Pelin).

‘Biraz iiziiltiriim ama sonra biliyorum ki bir nedeni oldugu i¢in almiyorlar. Bu
yiizden kendimi stkintiya sokmam’ (Eyliil).

‘Biraz kotii_hissediyorum ama aglama gibi degil. Yine de aklimdan o sey
ctkmiyor’ (Oykii).

‘Odama gegerim aglarim. Cok giizel bir sey oldugu icin. Benim ilgimi ¢eken bir
seyin onlarin ilgisini ¢ekmeyip gereksiz gordiikleri ve hayir dedikleri igin
tiziiliiriim. Mesela ben bilgisayarimin ekranimin diiz ekran olmasini istiyorum.
2006°dan beri benim bilgisayarmn ekrani tiiplii. Onun diiz ekran olmasin
gereksiz buluyorlar. Diyorlar ki ne yapacaksin ikisi de aym ozellikte, ikisi de
ayni seyi gosteriyor hem onun patlama riski de yok gibi seyler séyliiyorlar. Ben
ise diiz ekran olmasim istiyorum. Hem yer kaplamaz, giizel ve minik, sonra
goriintiisti daha net’ (Mustafa).

Katilimeilarin arzuladiklar: tirtinii elde edemediklerinde mutsuz, elde ettiklerinde ise
mutlu olmalar tiiketime tesvik eden degerlerin etkisinde olduklarin1 géstermektedir.
Bireylerin arzuladiklar1 bir {iriinii elde ettiklerinde yasadiklar1 mutluluk sahip olma
arzusunun tatmini ile iligkilidir. Katilimeilar bu arzunun giderilmesi ile duyduklar

mutlulugu cesitli sekillerde dile getirmektedir.

‘Genelde siirpriz amagli oluyor. Daha ¢ok benim istedigim kiyafet ve
ayakkabilardan alyyorlar. O zamanlarda kendimi daha da sevilmis
hissediyorum ve mutlu oluyorum’ (Demet).
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‘Mesela ben yokken annem benim sevdigim seyleri bildiginden pantolon, tisort
gibi seyler aliyor. O zamanlar bende ¢ok mutlu oluyorum’ (Masal).

‘Onlarin bana aldiklar: sey giizel ise begenirim. Hediye oldugu icin bence
begenmek lazim. O zamanlar da ¢ok mutlu oluyorum, aileme sariliyorum
onlarda bana sarilip beni opiiyorlar’ (Yusuf).

‘Alyyorum, giymiyorum kenarda duruyor kullanmiyorum. Ama onun orada
durmasi niye ise benim i¢imi rahatlatiyor. Genelde bir arkadasim ondan alyyor
bak bende de aynmisi var demek benim nedense hosuma gidiyor, icimi
rahatlatryor’ (Elif).

‘Aldigimda mutlu olurum. Alamadigimda birkag giin iiziiliiriim daha sonrasinda
pek kafama takmam’ (Arda).

‘Alamadigimda ¢ok istediysem tiziiliiriim. Aldiysam eger sevinirim’(Cinar).

‘Aldigimda seviniyorum sonradan gegiyor alamadigimda iiziiliiyorum. Séz
veriyorlar mesela bisiklet alacaklar onu alamadigimda iiziiliiyorum aldigimda
seviniyorum’ (Cagatay).

Tiiketim toplumunda mutlu yasamak arzu edilen firsatlar1 yakalamak, yakalanan bu
firsatlar1 kagirmamak ya da ¢ok azini kagirmakla ilgilidir. Boyle bir kiiltiirde birey
amacina ulasmaya calistikca yeni hedeflerle karsilasmaktadir. Yani elde edilecek
iriinler ve yasanacak hazlar hi¢ bitmemektedir. Katilimeilar bir iiriinii elde
edemediklerinde ileride elde etme ihtimallerine tutunmaktadir. Bu durum

katilimcilarin ifadelerine agsagidaki sekliyle yansimaktadir.

‘Almaya gayret ediyor ama bazen de yavrum onu almayalim diyorlar. Bende
anlayrs gosteriyorum. Eskiden her sey alinsin diyen bir ¢ocuktum. Cok vurgu
yapardim ama almazlardi. Simdi ise her seyi almamaya dikkat etmeye
calistyorum. Yine de almay isterdim. Mesela bir bilgisayar almak istiyorum ve
zaman zaman tutturuyorum ama ona su an ihtiyacim yok daha ¢ok test
kitaplarina ihtiyactm var. O bilgisayart almak i¢in vurgu yapiyorum ama
annem bugiin olmaz haftaya ya da seneye alalim diyor. Ben tabi bir burukluk
tiziintii yasiyorum ama yine de annem haklhdr diyorum. Bu yiizden TEOG
ogrencisiyim liseyi kazanminca alirlar diye diistintiyorum’ (Hakan).

‘Almak istedigim sey eger ihtiyacim oldugu icinse almadiklarinda tabi ki
tziiliiriim. Ama ihtiyacum yoksa sadece begendigim igin istiyorsam tiziilmem.
Simdi olmaduysa bagka zaman olur diye diigiiniiriim’ (Berna).

‘Bazen iiziiliiriim bazen ise anne ve babamin hakli oldugunu diistiniiriim. Ciinkii
bazen gereksiz seyler isteyebiliyorum o zamanlarda anne ve babam onu almak
istemediginde onlart anlayabiliyorum’ (Cansu,).

Tiiketim kiiltiirinde mutlu olmak i¢in haz, haz i¢in de tiiketim zorunlu hale
gelmektedir. Boylece bireyler mutlu olmak i¢in daha ¢ok tiikketime yonelmektedir
Cocuklarin istedikleri seyleri tlikettiklerinde mutlu; tiiketmediklerinde mutsuz

olmalar1 tiikketim kiltiiriiniin dayattigit haz ya da mutluluk icin tiiketimi
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icsellestirmelerinden kaynaklanmaktadir. Bazi c¢ocuklar ise istedikleri seyleri
tilketmeyi gelecekteki bir giine ertelemektedir. Bu sayede mutlu olma umutlarini
korumaktadir. Baska bir ifadeyle cocuklar kendilerini tiilketmeye yonlendiren
tilkketerek mutlu olma anlayisiyla daha kii¢iik yaslarda tanigsmaktadir. Bu degerlerin
cocuklarda goriilmesi tiikketim toplumunun hazci1 degerlerinin etkisinde olduklarinm

gostermektedir.
3.3.2. Cocuklarin Tiiketim Davranislan

Insanlar1 tiiketime y&nelten birgok etken vardir. Dikkat cekme, zevk alma, ihtiyaci
giderme, vakit ge¢irme, mutlu olma vb. gibi farkli bireysel motivasyonlar bireyleri
tilkketime yonlendirmektedir. Toplumsal agidan diisiiniildiigiinde gosteris, statii elde
etme vb. toplumsal motivasyonlar bireylerin tiiketim aligkanligini etkilemektedir.
Tiiketimde bireylere liriin satin aldirarak ihtiyaglarini karsilayip doyuma ulagtirma
amaclanmaktadir. Tiiketim tek basina bir zevk olmaktan ziyade toplumsal gorevlerin
zevkli bir sekilde icra edilmesidir. Tiiketimin toplumsal alandaki roliiniin artmasina
bagli olarak tiiketim kiiltiirii ortaya ¢ikmaktadir. Tiiketim kiiltiirii sundugu imkanlarla
ve yasam tarzlartyla bireylerin tiikketim davranigini sekillendirmektedir (Featherstone,
2013: 48). Tiiketici davranisi, birey veya gruplarin istek veya ihtiyaglarini karsilamak
icin sectikleri triinlerde gerceklestirdikleri satin alma davranislaridir. Tiiketim
davranisi, satin alma igleminden 6nce baslayip sonrasinda da devam eden bir siirectir.
Tiiketim davraniglar1 kisilik, motivasyon, 6grenme ve deneyime gore farklilik

gosterebilmektedir.

Tiiketim davranigi ihtiyacin hissedilmesi ile baglamakta ¢esitli aragtirmalar ile devam
etmektedir. Yapilan arastirmalar sonucunda satin alma islemi/tiikketim davranisi
gerceklesmektedir. Uriiniin  tiiketilmesinin ardindan iiriin ile ilgili cesitli
degerlendirmeler yapilmaktadir (Islamoglu ve Altumsik, 2017: 8). Kisacasi tiikketim
davranist sadece bir tirliniin kullanilmasini degil; {iriiniin tiiketilme anini, dncesini ve
sonrasini kapsayan ¢ok yonlii bir siirectir. Tiiketim davraniglarinin altinda tiikketim
degerleri yatmaktadir. Tiiketim degerleri bireylerin neyi tiiketip tiiketmeyecekleri,
nasil tiiketecekleri, ne zaman tiiketecekleri gibi tiiketimin davranigsal yonlerini
belirlemektedir. Bu sayede tiiketim davranisi insanlarin giindelik yasaminda etkili

olmaktadir. Yeni tiikketim mekanlar1 olarak alisveris merkezlerinin yayginlagmasiyla
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tilkketimin gilinliik yasamdaki etkisi artmaktadir. Aligveris merkezlerindeki reyonlar
diizenlenirken tiiketim davranisini arttiran pek ¢ok strateji uygulanmaktadir. Ornegin;
cocuklarin hosuna gidecek iirlinler onlarin rahatlikla ulasabilecekleri yerlere
konulmaktadir. Gortildiigli gibi temel ihtiyaclarin karsilanmasini amaglayan ve ¢ogu
toplumda mesru kabul edilen tiiketim, siirekli tiiketimi 6zendiren stratejiler ile birlikte
ihtiyag dis1 tiiketim davranisina doniismektedir. Bu siiregte tiiketim davranisi glindelik
yasamin bliylik boliimiinii kapsamaktadir. Bu ¢ercevede c¢alismanin bu boliimiinde
cocuklarin ne tiir tiiketim davraniglarina sahip olduklarini belirlemek adina cesitli

temalara ulasilmistir.

3.3.2.1. Online Tiiketim

Gilintimiizde teknolojiye dayali iletisim araclar1 giinliik yasamin 6nemli bir parcasidir.
Teknoloji kullanim1 bir taraftan yasami kolaylastirirken diger taraftan ihtiyag Otesi
tiikketimin Onemli bir nesnesi haline gelmektedir. Teknoloji, ¢ocuklarin hem oyuncak
hem de oyun kiiltiiriinii degistirmektedir. Bu durumda teknolojik araglar birer tiiketim
nesnesine donligmektedir. Katilimcilarin tiiketim aligkanliklarina  bakildiginda
birbirinden farkli 6zellikler goriilmektedir. Yas biiylidiikkge abur cubur ve oyuncak

tiiketimi azalirken teknolojik {iriin ve kiyafet tiiketimi artmaktadir.

‘Alisveris merkezinde herkesin merak ettigi bir yer oldugu gibi ¢ocuklarin
merak duydugu yer oyuncak reyonudur. Genellikle ben de oyuncak reyonu ve
abur cubur reyonlarmmi geziyorum. Oyuncak reyonunda once uzaktan
kumandalr arabalar, sonra da, savas oyunlarina birazcik merakli oldugum igin,
silah veya kiliglar dikkatimi ¢ekiyor. Abur cubur reyonlarinda ise ¢ikolata,
biskiivi, dondurma ve cipslere bakiyorum. Ozellikle Algida dondurma ve
Doritos, Ruffels, Cerezos cips almayr ¢cok seviyorum. Ciinkii tatlar: ¢ok giizel’
(Mustafa).

‘Barbielerde elbiseleri, ayakkabilar, taraklar: cok hosuma gidiyor’ (Masal).

‘Oyuncak oynamayr ¢ok seviyorum. O yiizden oyuncak ¢ok alryorum. El isi
triinlerle yani igne, iplik ile oynamayi ¢ok seviyorum. Genellikle bu tiir
seylerden aliyorum’ (Niliifer).

‘Abur cubur alyyorum’ (Zeynep).

‘Oyuncak tiirii seylerden araba ve futbol topu gibi seyler daha ¢ok aliyorum.
Bunlari eglenmek i¢in alyyorum’ (Mehmet).

Ozellikle 9-14 yas araligindaki ¢ocuklarda teknolojik iiriin tiikketimi diger tiiketim

iirlinlerine gore daha yaygindir. Bu durumda tiiketim kiiltiiriiyle birlikte degisen yasam
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tarzlarinin etkisi biiytliktiir. Clinkii insanlar modern diinyada daha mesguldiir. Hem
anne hem de baba genellikle calismaktadir. Aligveris yapmaya pek vakit yoktur. Bu
noktada teknolojinin sundugu hizmetlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Teknolojik imkanlar
sayesinde bireyler evden ¢ikmadan aligveris yapabilmekte, zamanlarint evde kendi
arzu ettikleri sekilde yonetebilmektedir (Ritzer, 2011b: 107-108). Ciinkii sanal
aligveris tiiketicilere sinirsiz sayida alternatif {irlin segenegi sunmaktadir. Kullanict
sikayetleri, iirlin 6zellikleri, {irtin resimleri vb. gibi tiiketim i¢in ihtiya¢ duyulan her
tiirlii bilgi tiiketiciye istedigi zaman ulagsmaktadir. Bu sayede iiriine ulasma ve onlar1
tiikketme isini kolaylagmaktadir. internet, telefon, bilgisayar gibi teknolojik araglar
yayilmakta ve onlarsiz yagsamanin miimkiin olmadig1 diisiincesi hakim olmaktadir. Bu
teknolojilerden haberi olmayan modern insan teknolojiyi kullanmaya bagladiktan
sonra ona bagimli hale gelmektedir (Sentiirk, 2008: 235). Teknoloji kullanimi
yetiskinlerin oldugu kadar c¢ocuklarin gilindelik yasaminda da yer bulmaktadir.
Cocuklar giindelik yasamlarinda teknolojik ara¢ kullandiklarimi sik sik  dile

getirmektedir.

‘Kitap okurum. Roman gibi bir de hikdyeye ka¢mayacak sekilde oOykiileri
severim. Bisiklete binerim, bilgisayarla oyun oynarim. Bilgisayarda genellikle
yarigmalar benim dikkatimi ¢eker. Mesela araba yarisi ya da Kim Kazanacak
gibi. Birbirimize bagl oyunlart da ¢ok seviyorum’ (Mustafa).

‘Internette basketbol videolart izliyorum. Birkag oynadigim oyun var. Onlart iyi
oynuyorum. Clash Royale, Clash of Clans vb. gibi. Ciinkii bu oyunlar beni
sarwyor. Yeni yeni seyler geliyor. Bir de bir seyler insa ediyorsun. Sonra
internette ders videolart izlerim. Aslinda TEOG sinavindan dolayr ¢ok da bos
vaktim olmuyor’ (Serkan).

‘Bazen basketbol oynarim. Arkadaglarim genelde gelmiyorlar. Basketbol
kursuna gittigim i¢i genelde tek basima ¢alistyyorum. Bazen de telefon ile
oynuyorum. Telefonda oyun videolar: izliyorum. Arada swrada da ders
calisirim’ (Onur).

‘Telefonumla ugrasiyorum. Sosyal medya ve Whatsapp'a bakiyorum, video
izliyorum. Ozellikle Youtuber’lari izliyorum’ (Demet).

Yeni tiiketim araclarinin yaninda artik geleneksel tiikketim araci olarak diisliniilen
televizyon, ¢ocuklar i¢in popiilerligini hala korumaktadir. Televizyon izleme, dizileri
takip etme, ¢izgi film izleme seklindeki faaliyetler cocuklarin giinlilk yasamlarinda
fazlaca yer almaktadir. Baudrillard televizyonu “hareketli duvar kagidi” olarak
adlandirmaktadir. Ona gore televizyon gerceklik duygumuzu ortadan kaldiracak
Olciide imaj lretmektedir. Bu imajlar o kadar ¢oktur ki akiskan ve ylizeysel

olabilmektedir. Tutarli ya da siirekli bir anlamin hi¢bir 6nemi yoktur (Featherstone,
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2013: 218). Bu nedenle televizyon gergek ve hayal arasindaki ayrimu siliklestirmekte
simiilasyon benzeri bir diinya olusturmaktadir. Olusturulan bu hayali diinya izlenme
ihtimalini arttirmakla kalmamakta ayni1 zamanda onu giindelik yasamin 6nemli bir
faaliyeti haline getirmektedir. Bu c¢alismadaki katilimcilar da giin igerisindeki

aktiviteleri arasinda televizyon izlemeye mutlaka deginmektedir.

‘Televizyon izlerim. Kitap okurum. Kardeslerimle vakit gegiririm. Onlarla
Monoply gibi oyunlar oynariz, sohbet ederiz, giin icinde olan biten seyleri
birbirimize anlatiriz’ (Seval).

‘Kardesimle ugrasirim. Televizyon izlerim, Youtube’ta youtuberlarin
videolarini izlerim. Enes Batur u ve Orkun Isitmak in videolarini 6zellikle takip
ediyorum’ (Enver).

‘Kitap okumayr, televizyon seyretmeyi severim. Televizyonda dizi izliyorum. En
cok Kirgin Cigekleri seviyorum. Sonra bazen kardegim ile ¢izgi film izliyoruz’
(Masal).

‘Sitemizde asagida futbol sahasi var. Orada futbol oynuyorum. Fitness
yapwyorum. Kitap okuyorum. Dinlenirim. Yarim saat ya da bir saat televizyon
izlerim’ (Yusuf).

‘Televizyon izlerim, roman tarzi kitap okurum, édevierimi yaparim. Cok fazla
pop miizik dinlerim’ (Canan).

‘Televizyonda korku ve komedi filmleri izlerim, test ¢ézerim, yatarim’ (Omer).

‘Kafama eserse kitap okurum, test ¢ozerim, miizik dinlerim. Genellikle telefon
ile oynarum, Youtube'tan film izlerim, sosyal medyada gezerim, televizyon
izlerim. Televizyonda hosuma giden oniime ilk ¢ikan filmi izlerim’ (Cansu).

Televizyon ile birlikte cocuklar yetiskinlerle ayni bilgiye sahip olmakta giderek
yetiskinlerin bildigi seyleri daha c¢ok ogrenmektedir. Eskiden yetiskin karsisinda
yetersiz kalan ¢ocuk bunlarin kullaniminda yetigkinden daha etkili hale gelmekte
konum agcisindan yetiskin ile yer degistirmektedir (Ozarslan, 2016: 75). Ciinkii
cocuklar cep telefonu, bilgisayar, tablet gibi teknolojik {iriinlerin neredeyse tamamina
sahiptir. Cocuklarin biiyiik bir ¢cogunlugu telefon ve bilgisayarlarindan internete
ulagmaktadir. Bu sayede internet ve internet odakli tiiketim teknolojileri ¢ocuklarin

giindelik hayatta tiikettikleri tiriinler haline gelmektedir.

Cocuklarin iletisim teknolojisini yogun sekilde kullanmalar1 onlar1 tiikketime
yonlendiren reklamlarla daha ¢ok karsilasmalarina neden olmaktadir. Bu durum
cocuklar1 teknolojik araclar tilketmeye ve bu araglar yoluyla birer tiiketici olmaya
zorlamaktadir. Buradan hareketle Postman’a gore ¢ocuklugun icadinda matbaa ve

yazili dokiimanlarin artmasi ne kadar etkiliyse ¢ocuklugun yok olusunda da iletisim
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teknolojileri ve televizyonun gelisimi o kadar etkilidir (Ozarslan, 2016: 74). Sonug
olarak cocuklarin hem teknolojik iiriinleri tiikettikleri hem de teknolojinin tiiketime

yonlendiren telkinlerine maruz kaldiklar1 goriilmektedir.
3.3.2.2. Ihtiyac Tiiketimi ve Hipertiiketim

Ihtiyaglar tatmin edilmemis diirtiilere dayanmaktadir. Ekonomi bilimine gére insanin
ihtiyacglar1 sinirsizdir; ancak ihtiyaglari karsilamak i¢in gerekli olan kaynaklar
sinirhidir. Bu yiizden insanlar, ihtiyaglar arasinda cesitli Oncelikler belirlenmek
zorundadir. Ihtiyaglar tatmin edilmediginde yasami tehlikeye sokabilmekte ya da
mutsuzluga neden olabilmektedir. Biitliin bireylerin ihtiyaglari ayn1 degildir. Temel
ihtiyaclar biyolojik diirtillere dayanmaktadir. Beslenme, gilivenlik, hayati devam
ettirme, kendini gerceklestirme bireylerin ortak ihtiyacidir. Ancak haz, mutluluk veren
ya da liiks ihtiyaglar kisiden kisiye degismektedir. Ihtiyaclarin karsilanma sekilleri de
kisiler arasinda farklilik gostermektedir. Bireylerin i¢inde bulunduklari durum ile
olmasini arzu ettikleri durum arasindaki farkin fazlalig: ihtiyacin karsilanma hizim
arttirmaktadir (Okumus, 2013: 8). Uriiniin faydasi agisindan diisiiniildiigiinde temel
ihtiyaclar1 karsilamak adina yapilan ve bireye fayda saglayan tiiketim, ihtiyag tiiketimi
olarak tamimlanmaktadir. Ihtiya¢ tiiketimi toplumdan topluma kisiden kisiye

degismektedir.

Katilimeilarin verdikleri yanitlardan hareketle ihtiyac tiiketiminin ¢ocuklar arasinda
yaygin oldugu goriilmektedir. Katilimeilar tiiketim aligkanliklarini agiklarken ihtiyag
kavramini ok fazla vurgulamaktadir. Thtiyacim varsa ya da gerekli ise alirim ifadeleri

yaygin sekilde kullanilmaktadir.

‘Genelde ihtiyacim oldugu icin alirim. Ornegin, gecen hafta kaleme ihtiyacim
vardi. Kalem aldim. Ama bu keyfi bir ihtiyag ise onu diistiniiriim daha sonra
karar veririm. Yani oncelikle onemli ihtiyagclarimi karsilarim... odnce
ihtiyaglarimizi - karsiuiyoruz. Daha sonradan istedigimiz keyfi ya da
begendigimiz seyleri karsiliyoruz. Bu yiizden her istedigimiz her zaman olmuyor
tabi ki’ (Seval).

‘Rityamda almak isterdim. Ama gercek hayatta her seyi almak istemezdim.
Ciinkii gercek hayatta her seye ihtiyacum olmuyor. Mesela araba almak
istiyorum. Ama su anda almam; ¢iinkii ona ihtiyacim yok. Hem ehliyetim de yok.
O yiizden onu almam bir ise yaramaz ’(Yusuf).

‘Ben bir yere gittigimizde her istedigimi her zaman alamam. Bir yere
gittigimizde sadece bir istedigimi alirlar. Bunu alalim, bunu alalim, bunu da
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alalim olmaz. Fazla olur diye diisiiniirler. Bende fazla bir sey zaten istemem.
Clinkii ihtiyacim 6yle ¢ok olmuyor. Genellikle zaten alyyorlar’ (Eda).

‘Eger ihtiyacum varsa alirim. Daha ¢ok ihtiyacim olan seyleri altyyorum. Mesela
¢cikolataya ihtiyacim ¢oksa, pek de sevmiyorum zaten, o zaman onu almiyorum.
Okula gittigimde haftalik icecek oluyor. Onu satin aliyorum. Ihtiyacim
oldugunda fiyatina da bakiyorum, uygun olursa aliyorum. Ihtivaclar isteklerden
once gelir’ (Nergis).

‘Eger gezerken bir sey hosuma giderse, gerekli oldugunu diisiiniirsem alirim.
Ama eger gereksiz bir sey ise tamam simdilik dursun sonra da alabilirim derim.
Bazen de camim istediginde. Mesela arkadasim bir sey yerken camim ¢ektiginde
gider alinm... Isime cok yarayacak bir sey ise hayir demem alirim. Ama isime
yaramayacak ya da yarayacak, fakat bir kenara koyacagim bir sey ise almam’
(Mustafa).

Ihtiyag tiiketimini belirleyen etkenlerden bir tanesi de sahip olunan para ve iiriiniin
mali degeridir. Tiiketiciler, ellerinde bulunan para, ge¢miste kazanilan para ve
gelecekte kazanilmasi muhtemel para olmak iizere ii¢ temel kaynaga sahiptir. Ancak
giiniimiiz toplumunda ge¢mis, simdi ve gelecek i¢in kazanilan paralar i¢ ige gegmekte
aradaki mevcut farklar yok olmaktadir (Ritzer, 2011b: 193). Pek cok deger artik para
ile dlciiliir hale gelmekte, tiikketimin ve aligverisin 6nemi her gegcen giin artmaktadir.
Bu siireg ile birlikte tiiketiciler ne tiikketecegine ne kadar tiiketecegine ve ne kadar para
harcayacagina kendi baslarina karar verememektedir. Cocuklar agsindan aile biitcesi
iirtinlerin tiiketilmesinde ve tercih edilmesinde 6nemlidir. Aile biitgesini asan tirlinler
katilimcilar tarafindan ¢ogu zaman ihtiyac olarak goriilmemis, gereksiz ya da israf

olarak degerlendirilmistir.

‘Biit¢emizi astyorsa genellikle almazlar’ (Masal).

‘Kiiciikken ¢ok fazla bir seyler almak istiyordum, ama simdi begendigim bir sey
olsa da gereksiz oldugu zaman bende istemiyorum. Gereksiz para harcayp israf
etmemek igin’ (Onur).

‘Ihtivacim  oldugu icin alivim. Markas: etkiler. Markasina bakmadan
aldigimizda iiriin kotii olabilir. Teknolojik alet ve test kitaplari disinda ¢ok bir
sey istemem. Marka diye ¢ok para vermem. Ciinkii biitcemiz kisitli’ (Omer).

‘Paramizin yettigi zamanlar alwr yetmedigi zamanlar almayiz’ (Cansuy).

‘Genellikle ¢ok fazla alisveris yapmayr sevmiyorum. Ihtiyacim oldugunda
alryorum. Tabi bazen ¢ok begendigim bir sey oldugunda ihtiyacim olmasa bile
aliyorum. Genellikle cok fazla ahgveris yapmayr sevmiyorum. Ihtiyacim
oldugunda alyyorum. Tabi bazen ¢ok begendigim bir sey oldugunda ihtiyacim
olmasa bile altyorum. Istedigim her seyi satin alsam ihtiyacimdan fazlasim
satin almig olurum. Bu da gereksiz olur. Bosu bosuna para harcamay
sevmiyorum’ (Berna).

‘Biitcemiz bazi seylere yeter bazi seylere yetmez. Bu yiizden bir miktarint alir.
Stirekli istedigim her seyi almayiz’ (Eyliil).
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‘Bir sey alacagimda bana giizel mi kétii mii olacak diye diistintiriim. Evde hangi

renk kiyafetlerim var ona gore aliyorum. Daha ¢ok ihtiyacuma gére alirum.
Kullanmayacagim bir sey ise begensem de almam. Eger eve alinacaksa mesela
avize gibi ben daha ¢ok parlak ve giizelligine bakip ona gére evet diyorum...
zengin olsam her istedigimi alirdim o zaman da israf olurdu. Ondan sonrada
cok para harcadigim igin durumum ¢ok kétii olurdu. Fakirlesirdim’ (Ipek).

‘Biitcem ne kadar ise ona gére fiyatina bakyyorum. Ailem 2 liralik biitce veriyor.
Ona gére bir seyler aliyorum. Tarihine bakiyorum son kullanma tarihi gecmiy
olabilir diye’ (Zeynep).

‘Genelde ¢ok sik aligverise gitmem. Mesela pantolonum eksikse onu aliyorum.
Yani genel olarak eksikleri gideriyorum’ (Cinar).

Katilimcilar ihtiyaglari olmasa dahi baz tiriinleri tiiketmektedir. Tiiketiciler elbette ki
tiiketim mallarina fazla para 6dememeyi ya da yalnizca ihtiyag duyduklart seyleri
almay1 segebilmektedir. Ancak insanlar1 satin almaya ve daha ¢ok para harcamaya
yonelten pek cok yeni tiikketim araci vardir. Bu araglar tiiketicide cesitli hisler
uyandirmaktadir. Tiiketiciler bu araglar ve hisler yoluyla ¢ogu zaman kendilerinden
beklenenden daha fazlasini tilketme davranist sergilemektedir (Ritzer, 2011b: 87).
Katilimcilar hosa gitme ya da rahatlama gerekcelerinden hareket ederek tiiketim

yaptiklarini dile getirmektedir.

‘Hosuma gidince alirim. Markasini falan cok onemsemem. Ihtiyacim oldugunda
ise onu almak zorunda oldugum icin alirim. Ama ihtiyacim olmadigr halde
aldigim seylerde oluyor. Yiyecekte ¢ikolataya dayanamiyorum. Ama bitteri
sevmiyorum. Daha ¢ok siitlii ¢ikolatalari seviyorum. Karam Gurme bitterli
olmasina ragmen onu seviyorum. Ama en ¢ok Caramio yu seviyorum’ (Meral).

‘Alyyorum, giymiyorum, kenarda duruyor, kullanmiyorum. Ama onun orada
durmasi, niye ise, benim i¢imi rahatlatiyor. Genelde bir arkadasim ondan
alwyor. Bak bende de aynisi var demek benim nedense hosuma gidiyor, icimi
rahatlatryor’ (Elif).

‘Ihtiyaclar isteklerden once gelir. Mesela yeni telefon kiliflar: geliyor ama ¢ok
fazla almyyorum tasarruf olmasi igin. Dershanedeki arkadaslarim havali olmay
diigiiniiyorlar. Arkadaslarim begenir mi kéti duruma diiser miyim diye
diigtiniiyorlar. Ancak israf olmasin diye her seyi istemiyorum’ (Cem).

Cocuklar tiiketim davraniglarini ihtiya¢ tanimlamalarina gore sinirlamakta ve ihtiyag
tiikketimi yapmaktadir. ihtiyag; iiriiniin gerekliligi, fiyat:i ve aile biitcesine gore
tanimlanmaktadir. Ancak ihtiyag Otesi tiiketim yaptigini ifade eden katilimcilar da
vardir. Bu durum farkl: tiiketim bi¢imlerinin ¢ocuklar arasinda yayilmaya basladigin
gostermektedir. Yani c¢ocuklarin tiiketici sosyallesmesinde yeni bir slireg
yasanmaktadir. Cocuklar ihtiyag tiikketimi ile arzu ve isteklerini motive eden liikks ya

da gosterisci tiiketim arasinda bocalamaktadir.
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Kullanilmis bir esyayr yeniden kullanmak geleneksel tiikketim bi¢imi olarak
degerlendirilmektedir. Tiiketim toplumunda iiretim; iiriiniin yenilenmesi ve yeni bir
satin alma siireciyle birlikte ortaya ¢ikmaktadir. Bireyler baskalarinin kullandig1 bir
esyayt yeniden kullanma konusunda ¢ogu zaman isteksizdir. Yine de geleneksel
tiikketim biciminin bir 6rnegi olan bagkasinin kullandigi bir esyayr kullanma hala
devam etmektedir. Bu durum tiiketim bigimlerindeki degisimi gozler Oniine seren
onemli bir alandir. Bagkasinin kullandig1 esyayi1 kullanip kullanmama sorgulandiginda

bazi katilimcilar kullandiklarini ifade etmektedir.

‘Oluyor. Kuzenim bana ¢ok verdi. Ben de kardesime ve ihtiya¢ sahiplerine
verdim. Genelde saglam, ywrtigi olmayan, bana kiiciik gelen iist veriyorum’
(Mustafa).

‘Mesela teyzem benim yeni evli. Bekdrken ¢alistigi zaman ¢ok fazla sey satin
alwyordu ve birazda siisliiydii. Simdi pek siislii degil de. O genelde hep verir
kullanmadig1 esyalarini. Genelde de hep yeni olur. Yeni oldugu icin ve fazla
fazla aldigy icin verir. Halalarim da verir. Yani genelde aile arasinda olur. Ya
da ¢ok yakin aile dostlarimiz verir. Bende giymedigim seyleri ailemden
birilerine, genelde kuzenlerime, kullanmadigim seylerimi veririm’(Berna).

‘Genelde kuzenlerim ile oluyor. Onlara olmayanlar: onlar bana veriyorlar,
benim olmayanlart da ben onlara veriyorum. Ihtiyac sahiplerine verdigimizde
oluyor. Bana genelde kiyafet veriyorlar ben ise kitap veriyorum. Ciinkii ben
kiyafet veren biri degilim giymesem bile o dolabimda duruyor’ (Dilek).

‘Benim kuzenim var Eylil ablam o kiiciilen kiyafetlerini bana veriyor ben
giyiyorum. Benim kiiciilen kiyafetlerimi fakir olan kisilere veriyoruz onlar
giysin diye. Ya da kiigiik bir kuzenim var ona veriyoruz’ (Aylin).

‘Bir kuzenim var onun aldigi bir kiyafet olmadigi icin bir kerelik bana vermisti’
(Eyliil).

‘Mesela babaannem bir tane abladan bana kiyafet getiriyor bende onlar
kullantyorum. Sonra da o ablaya tesekkiir ediyorum’ (Nergis).

Bagkalarinin verdigi esyalari kullanmak bireylerin tliketim davranig ve degerleri
acisindan oOnemlidir. Bu durum tiiketimi azaltan bir etkendir. Ayrica bireylerin
bagkalarindan yardim almadaki isteksizligi de bu durumu 6nemli hale getirmektedir.
Katilimcilarin egyalarint bagkalarina verme hususunu daha kolay ifade ettikleri

goriilmektedir.

‘Benim kiigiilen kiyafetlerimi evimizin yakininda bulunan ihtiya¢ sahibi
arkadaslarima verdim. Somaya bagis yapildiginda ya da Afrika’daki ¢cocuklara
erzak toplandiginda da esyalarimi paylastim’ (Serkan).

‘Saglam ve bana kiigiik genel seyleri giysi toplama kutusuna ara ara
koyuyoruz’(Onur).
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‘Annemin bazi arkadaglart var onlarin maddi durumu ¢ok iyi degil. Benim
kiictilen, eski olmayan, ¢ok giyilmemis esyalarimi veriyorum ya da kiiciik
kuzenlerime veriyorum’ (Demet).

‘Evimizin orada yoksul insanlar var. Bizde giymedigimiz liyafetleri,
ayakkabilarimizi onlara veriyoruz’ (Masal).

‘Bize gerekmeyen gseyler evde duruyor. Cammiz sikildiginda onlarlar da
oynadigimiz oluyor. Ama bazen arkadaslarima veriyorum’ (Yusuf).

‘Bazen bana olmayan veya ¢ok gelen esyalarimizi kimsesizlere veriyoruz. Ya da
babamin arkadagimin diikkdminin distiinde birileri oturuyor yardima muhtag
onlara génderiyoruz’ (Cansu).

‘Aldigim seyler arasinda bazen begenmedigim seyler olabiliyor onu kuzenim ya
da arkadasima veriyorum. Durumu iyi olmayan kisilere verdigimde oluyor’
(Nilgiin).

‘Genelde kuzenim ile birbirimize veriyoruz. Hosuma giden bir sey oldugunda
ona séylerim ve alirim aym sekilde oda benden alir. Ya da birisinin ihtiyaci
oldugunu gordiigiimde kendi kullanmadigim veya gerek duymadigim seyleri
veriyorum’ (Meral).

‘Az giydigim dolabimda duran kiigiilen seylerimi kuzenime, arkadaslarima
veriyorum. Bos bos evde durmuyorlar’ (Semih).

‘Arkadagslar arasinda olabiliyor. Bazilarimin maddi durumu olmayabiliyor.
Mesela égretmenimiz okulda “U¢ Minik Sercem” adli kitabi vermisti. Kitabin
fiyati alinabilir bir fiyatti ama bazi ailelerin maddi durumu iyi olmadigi icin biz
okudugumuz kitabr arkadasimiza vermistik’ (Eda).

‘Komsularimzin kiigiik ¢ocuklarina kullanmadigim esyalart veriyorum. Mesela
¢cozmedigim kitaplari, kiyafet falan veriyorum. Ama ben ¢ok birilerinden bir sey
almadim. Ama bana verirlerse ve o verdikleri sey hosuma giderse kullanirim’
(Cem).
Tiikketim triinlerinin kisiler ya da nesiller arasindaki aktarimi yeni tiiketim
aligkanliklarini olumsuz etkileyecek bir durumdur. Boyle bir durum tiiketim
toplumunda pek istenmemektedir. Calisma verileri dikkate alindiginda bagkasinin
esyasini kullanma eylemi azalmakla birlikte hala devam etmektedir. Azalmanin
nedeni katilimeilarin bagkasinin esyasini kullanmaya yiikledikleri anlamla ilgilidir.
Ciinkli bagkalarindan herhangi bir tiiketim {irlinlinii almak ¢ogu zaman fakirlikle

0zdeslestirilmekte bu nedenle tercih edilmeyen bir durum olarak tanimlanmaktadir.

‘Baskalarimin verdiklerini kullanmak istemem genelde ben baskalarina
veriyorum. Daha ¢ok fakirlere vermek istiyorum’ (Mehmet).

‘Daha once boyle bir sey yasamadim. Olursa da veren kisi gériilmeden yapilsa
daha uygun olur’(Niliifer).

Katilimcilardan alinan bilgilere gore 6zellikle giyecek, oyuncak ve giindelik arag-

gereg gibi dayanikli tiiketim iiriinleri nesiller arasinda aktarilmaktadir. Onceleri ‘Eski
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giizeldir!” slogani ile herkes, sahip oldugu seyleri saklamakta, onlara bakmakta ve
kullanabildigi kadar kullanmaktaydi. Bu davranis zaman igerisinde yavas yavas
degismektedir. Gilinlimiizde herkes, sanki atmak i¢in satin alip, tiiketir hale
gelmektedir. Gilinlin moda diislincesi ‘Kullan, tiiket ve at!” bi¢ciminde kendini
gostermektedir. Yeni bir otomobil, elbise veya teknik bir araci aldiktan bir siire sonra
sikilan birey, piyasadaki yeni modellere sahip olma tutkusuyla yanarak eskisini
atmakta ya da yenisiyle degistirmektedir. Yani ‘Yeni olan giizeldir!” anlayisi ile
kazanmak, elde etmek, kullanmak ve atmak, ¢cagdas yasam diisiincesini belirleyen en

onemli aliskanliklarindan biri haline gelmektedir’ (Fromm, 2016: 98).

Bagkalarinin esyasini1 kullanma davranisinin zaman igerisinde azalmasi ¢ocuklarin
yeni tliketim {riinlerini daha ¢ok tercih etmelerinden ileri gelmektedir. Cocuklar
modern tiikketim davranislarini ve degerlerini daha ¢ok benimsemektedir. Baskasinin
esyasini kullanmanin fakirlikle 6zdeslestirilmesi, kullanilmak istenmemesi ve degis-
tokusun yayginlagsmasi zaman igerisinde bu aligkanligin tamamen yok olacagini
gostermektedir. Bu sayede modern tiikketim kiiltiiriiniin deger ve davranislari gocuklar

arasinda daha kolay yayginlasacaktir.

3.3.2.3. Marka Tiiketimi

Marka tiiketimi tiiketim toplumunun en yaygin tiikketim davranislarindan bir tanesidir.
Marka belirli triinleri diger {riinlerden ayirt eden sembollerdir. Marka tiiketimi
tiiketim davranislarindaki degisimi yansitan dnemli 6zelliklerden biridir. Markanin,
firmalar1 birbirinden ayirmaya yarayan islevi yaninda toplumsal ve psikolojik pek ¢ok
islevi vardir. Tiiketicinin duygularini harekete gecirmektedir. Bazilar1 mutlu etmekte
bazilar1 giiven vermekte bazilar ise eglendirmektedir. Markalar yaratilirken yiiksek
bilinirlilige, sadakate, kaliteye ve markanin ¢agristirdig: seylere dikkat edilmektedir
(Lembet, 2010: 313). Bir iiriiniin marka olmas1 ya da olmamasi tiiketilmesini dogrudan
etkilemektedir. Cocuklar bu yoniiyle pazarlamacilarin ve reklamcilarin hedefindedir.
Gilintimiizde diger bireyler gibi cocuklar da markalar hakkinda pek ¢ok fikre sahiptir.
Cocuklarin  markayr nasil tamimladiklart ya da markadan ne anladiklar
sorgulandiginda kaliteli, giizel, kullanigh, saglam, pahali, uzun 6miirlii gibi cevaplar
alinmaktadir. Cocuklarin 6zellikle teknolojik tiriinlerin ve ayakkabilarin markalarin

daha ¢ok bildikleri goriilmektedir.
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‘Marka dayanikliligi agisindan onemlidir. Yani bilinmeyen bir marka dayaniki
ve giizel ise onu alirim. Zorunlu olmadik¢a ¢ok para 6demek istemem. Ama ben
basketbola gittigim icin basketbol ayakkabisina ¢ok sik ihtiyacim oluyor ve
genelde pahali oluyorlar. Ihtiyacim oldugu icin pahali olmasina ragmen
alryorum’ (Onur).

‘... markasiz oldugunda birkag yikamada ywtilabilir. Ama markali bir yerden
aldigimiz bir seyi daha uzun siire kullanabiliriz. Ama markaya ¢okta para
vermem. Clinkii kiyafetleri giyiyoruz ihtiya¢ duymadigimizda atiyoruz. Bu
yiizden biitcemizi agan seyler almam. Ama marka giyen arkadaglarim oluyor.
Mesela bir arkadasimda mont gordiiysem ben de onun daha giizelimi alayim
diye diistiniiyorum’ (Masal).

‘... bir iiriiniin markasi kotii ise o iiriin kotii olabilir. Ama pahali bir sey de
almak istemem. Ancak gerekli ve onemli ise alirim. Fakat markali bir sey
aldigimda mesela Barcelona formami herkes nerden aldin falan diyor. Giizel
buluyorlar’ (Yusuf).

‘Kalite ve saglamlik demektir. Teknolojik aletlerde Samsung, Apple ve Sony gibi

markalar arabada ise Mercedes, Audi, BMW bana kaliteyi ve saglamligi
cagristirtyor.  Yiyeceklerde Nestle'nin, Milka’min iiriinleri giizel oluyor.
Kuyafette ise Nike ve Adidas’ (Serkan).

‘Giizel, dayanikl, tabani ezilmeyen ayakkabilardir. Mesela Nike ve Adidas gibi’
(Onur).

‘Adidas, Nike araba markalarindan Wosvagen, Mercedes, Porsche, telefonda
ise Iphone aklima geliyor’ (Enver).

‘Cok iyi derecelere gelmis kaliteli seylerdir’ (Demet).

‘Bir iiriiniin iistiinde yazan yazidir. En sevdigim markalar Nike, Puma,
Hummeldwr. Ciinkii bunlar biraz pahali olsa bile kaliteli ve giizel oldugu i¢in
alwyoruz’ (Yusuf).

‘Para, liiks, kalite demektir’ (Canan).

‘Iyi, kaliteli olan daha uzun yillar veya aylar giyebilecegin bir iiriindiir’
(Berna).

‘Kaliteli ve kullanisli olan seylerdir. Ozellikle LCW, Addax, Faruk Ekin ve
Koton begendigim markalardir’ (Nilgiin).

Giliniimiizde marka tiiketiminin ¢ocuklar arasinda yayginlastigi genel olarak kabul
edilmektedir. Caligmanin verilerine bakildiginda katilimcilarin marka tiiketimini yer

yer elestirseler bile {irlin alirken markaya dikkat ettikleri goriilmektedir.

‘Bir ayakkabt veya bir sey alacagimiz zaman markaya gére alyyoruz. Markasi
olmayan bir seyleri bazen almayabiliriz’ (Yagiz).

‘...marka iiriinleri begeniyorum. Genel olarak kullamsli oluyor. Bu yiizden
buralardan daha ¢ok sey almay: tercih ediyorum’ (Riiya).

‘Bazi iiriinlerde, kiyafet ve makyaj malzemelerinde marka onemlidir. Bunlar
disinda markalara ¢ok takilmam. Ciinkii fazla para ddemek istemem. Ancak ¢ok
sevdigim bir sey oldugunda odeyebilivim. Mesela makyaj malzemeleri igin
oderim’ (Dilek).
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‘Kullamigh oldugu igin onemlidir. Ucuz bir sey alacagina markali bir sey
alacaksin ki uzun siire giyebilesin. Ama ¢ok para vermeye kiyamam. Yalniz
aralarinda ¢ok fark yok ise ddeyebilirim. Arada fark ¢ok ise ucuz olanini alirim.
Clinkii eskiyince bir daha alirim diye diisiiniiriim’ (Meral).

‘Evet marka onemlidiv. Markast iyi olamin kumast da iyi oluyor. Boylelikle
hemen bozulup hemen ywtilmiyor ya da hemen g¢ekmiyor. Ama markasi
olmayanlara hemen bir sey oluyor ve ywrtiliyor. Annem bir sey alacaginda hep
ceker mi diye saticilara soruyor. Ciinkii tiriinii makinede yikiyor. Makine iyice
onu 1slatinca oda kendini sikilastirip ¢ekebiliyor. Marka onemli tabi’ (Aylin).

‘Marka onemlidir tabi ki. Ciinkii bazi markalar iyi degildir. Onlardan siirekli
aligveris yaptigim zaman ki seylerim bir iki giine ywtilabiliyor, yipranabiliyor.
Bu yiizden bazi seyler i¢in mesela diigiin gibi 6zel giinler icin alinacak bir seye
markasindan dolayi fazla para veririm. Diger tiirlii pek onemsemem’ (Eyliil).

‘Bazi seyler fiyatina gore kalitesiz oldugunda hemen bozuluyor. O yiizden
marka biraz énemli. Ciinkii markasiz oldugunda makineye atinca ¢ekiyor ya da
rengi soluyor. Bu yiizden daha kaliteli olan iiriinler marka oldugu icin fazla
para éderim’ (Eda).

‘Marka onemlidir. Mesela markasiz bir ayakkabr 70 tl markalr bir ayakkabi
120 tl ise ben markalr olant alirim bir yil kullanirim. Ama digeri bir haftada
kotii olur. Bazen marka arkadaslar arasinda havali olmamiza sebep oluyor.
Mesela onlar bir tane krampon alryor bende ondan istiyorum’ (Ferhat).

Markanin, kalite ve dayaniklilikla Ozdeslestirilmesi katilimcilarin - marka
tiiketimlerinde 6nemli bir gerekcedir. Glinlimiizde marka tiiketmek rasyonel bir tercih
haline gelmektedir. Marka tiiketiminin akilc1 bir nedene dayandirilmasi belli tirtinlerde
marka tiilketimini yayginlastirmaktadir. Cocuklarin aligveris yaparken markali iirlinii
ucuza alma cabasi goze carpmaktadir. Bazi katilimcilar markaya 6nem vermekte
ancak fazla para vermek istememektedir. Bu yiizden pahali oldugu zamanlarda marka

olmayan Tiriinleri tercih etmektedirler.

‘Gerektigi yerde marka onemlidir. Mesela telefonda onemlidir. Ama normalde
markaya bakmam benim ihtiyacimi gorsiin yeterlidir. Bu yiizden markasindan
dolayr da bir iiriine fazla para vermeyi genelde tercih etmem. Gergekten ¢ok
istiyorsam ve bu konuda kararliysam o zaman verebilirim. Ama markali bir sey
givdigimizde bazen arkadaglar arasinda ¢ok gésteris yapryor, bunun telefonu
cok farkl parasi var diye hava atmaya ¢alisiyor diye algilanabiliyor’ (Hakan).

‘Kaliteli oldugu i¢in marka alabilirim ama markaya fazla para édemek
istemem. Marka arkadaglar arasinda biraz havali olmamiza da sebep
olabiliyor’ (Riiya).

‘Marka onemlidir evet. Ciinkii bazi markalar ¢ok uyduruk oluyor 2 sene de
hemen bozuluyor. Mesela u¢lu kalemden ornek verecek olursam markasi ¢ok
kotii oluyor hemen 2 giinde bozulabiliyor o yiizden benim igin marka bayag
onemli. Mesela Faber Castell kalemleri cok begeniyorum. Ama yine de markasi
cok iyi diye bir seye de ¢ok para vermek istemem’ (Niliifer).

‘Marka énemlidir. Ciinkii birkag giin sonra rengi gidebiliyor, ywrtilabiliyor ama
markall tiriinlerde pek béyle durumlara rastlamilmiyor. Markali iiriinler daha
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iyi kullamisl oluyor. Ama markasindan dolayt bir iiriine de fazla para 6demem.
Mesela marka olarak kiyafetlerde DeFacto’nun tiriinlerini kitapta ise Palme
yaywmctligin tirtinlerini kaliteli buluyorum’ (Doga).

‘Bazi iirtinlerde marka onemlidir. Daha ¢ok kiyafet ve ayakkabida oluyor ama
markasindan dolayr o iiriine fazla para vermem indirime girmesini beklerim’

(Cem).

‘Marka onemli olsa da eSer pahali ise almam. Indirime girdiginde alim.
Mesela Adidas ayakkabr 300 tl diyelim indirim ile 150 tl diistiigiinde ya da
ayakkabuya ihtiyacim varsa alinnm’ (Yagiz).

‘Benim i¢in marka énemli degildir. Markasindan dolayr degmeyen bir iiriine
Jazla para 6demem. Neden markasindan dolayr odeyim ki. Ama gercekten
begendigim bir sey ise ve parayr da hak ediyor ise ddeyebilirim’ (Irem).

‘Markalr bir seye daha ¢ok para vermem. Markali ama ¢ok pahali olmayan
seyleri alirmm’ (Ela).

Cocuklarda marka bilincinin olusmasi onlar1 tiiketime tesvik eden Onemli bir
unsurdur. Markali {irlin  kullanma istegi sadece ihtiyact gidermek i¢in
yapilmamaktadir. Asil ama¢ markanin kendisine sundugu imaj: tiiketerek grup icinde
daha degerli hissetmek ve saygi gormektir. Yani yedigimiz ya da ictigimiz seyler
markanin kendisi degil sahip oldugu imajlardir. Sahip oldugumuz begeni ve istekler
bize sunulan imajlardan sonra gelmektedir (Zorlu, 2006: 200). Tiiketim toplumunda
marka tiiketimi bir bagimliliga doniisebilmektedir. Marka bagimlilig1 siirekli ayni
markanin satin alinmasidir. Marka bagimliliklarinda referans gruplarinin rolii
biiyiiktiir. Genel olarak marka tiiketenler yiiksek gelir diizeyine sahip olan kisilerdir.
Magazanin Gzelliklerine 6nem veren kisilerde marka bagimliligt daha ¢ok

goriilmektedir.

Gortildiigii gibi marka ¢ocuklar tarafindan dogru tanimlansa da tanimlanmasa da
onlarin tiiketim davraniglarini etkilemektedir. Markali {iriinlere sahip olma ve onlari
takip etme ¢ocuklarin giindeminde yer almaktadir. Cocuklar marka bilincine sahiptir.
Marka ¢ogu zaman kaliteli olmakla 6zdeslestirilerek akilct bir aligveris bigimi olarak
degerlendirilmektedir. Cocuklar marka tiiketimi ile akran gruplari arasinda statii elde

etmeyi de amaglamaktadir.

3.3.2.4. Gosteris ve Statii Tiiketimi

Insanoglu tarih boyunca sahip oldugu giicii ve statilyii gostermek adina tiiketmistir.

Glinlimiizde sayginlik ve {stiinliik elde etme arayisi da buna eklenmektedir.
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Kiiresellesmeyle birlikte rekabetin arttirmasi sonucunda markalar daha ¢ok gosteris
tiiketimini vurgulamaktadir (Cengiz, 2017: 26). Gosteris tiikketimi bazi gruplarin
kendilerini diger gruplardan ayirt etmek ve kimlik olusturmak adina
gerceklestirdikleri tiiketim seklidir. Bu tiir tiikketimde tiiketiciler {iriiniin kendilerine
saglayacag: faydadan ¢ok sundugu toplumsal giice bakmaktadir. Ust sosyal statiiye
sahip bireyler kendilerini alt siniftakilerden ayirmak igin gdsteris tiiketimini tercih
etmektedir. Sayginlik ve giiclerini liikks markali iirtinler kullanarak 6n plana ¢ikarmak
istemektedirler. Alt sosyal statiiye sahip bireyler ise sayginlik ve gii¢ saglayan tiriinleri
iist sinifa benzemek icin tiiketmektedir. Gosteris tiikketiminde istenilen davranisin
sergilenmesi adina begeniler egitilmektedir. Bu sayede birey degerli olan ile siradan

olani ayirt edebilmektedir (Zorlu, 2006: 169).

Gliniimiizde gosteris tiiketimi markalar lizerinden yayginlasmaktadir. Baska bir
ifadeyle marka tiiketiminin bir diger goriinimii gosteris tiiketimi seklinde karsimiza
cikmaktadir. Marka itibar saglayan bir isleve sahiptir. Katilimcilarin marka bilinci
sorgulandiginda markalar1 tanimlarken {irlin ya da firmalar1 birbirinden ayiran ¢esitli

sembollere dikkat ¢ektikleri goriilmektedir.

‘Her seyin kendine ozel amblemidir. Nike, Adidas, Lescon ' nun hepsi kendine
ozel bir amblem iiretiyor’ (Mustafa).

‘Bir iirtiniin tretildigi firmamin ozel adidir. Eger béyle bir sey yazilmaz ise
hangi tirtini kimin iirettigini kim bilecek’ (Seval).

‘Bir iiriiniin nasil olmast gerektigini, hangi ozelliklere sahip oldugunu
gosteriyor. Ayakkabida Nike, Puma, Adidas giizel markalardir’ (Omer).

‘Orijinal olandir. Ayakkabida Nike ve Adidas iyi birer markadir’ (Cansu).
‘Herkesin aldigi tavsiye ettigi kullanigh seylerdir’ (Meral).

‘Uzerinde LCW yaziyorsa bir markadir. Ama marka olmayanlarda var. Degisik
isimler koyuyorlar. Kot Yeri falan gibi. Onlar marka olmus olmuyor. Ciinkii bu
tiriinlerin hem reklami olmuyor hem de kaliteli ya da iyi oldugu belli olmuyor.
Bu yiizden kalitesi belli olanlar, reklamlarda ¢ikanlar, daha ¢ok tiriinii olanlar
ve tinlii olanlar markadir’ (Aylin).

‘Bir sey tiretildikten sonra ona verilen addir. Mesela bu bir ¢orap markasi veya
Gezer ayakkabr markasi olabilir. En begendigim markalar LCW, Nike ve De
Facto. Bide Biiciiriik’ (Riiya).

‘Biraz patente benziyor aslinda. Markay: patentten aywan sey bir iiriin ortaya
ctkarmsiniz onun markasim satin alirsimiz Samsung ve Iphone gibi markali
isimler olur daha fazla satin alinan. Telefon kotii bile olsa insan yeni bir modeli
ctktiginda almak ister. Eski telefonun daha iyi olsa bile yeni ¢ikan telefon igin o
daha giizel fotograf ¢ekiyor, o daha iyi yapiyor diye diigiiniirsiin. Ancak patent
resmi olarak markanin adini vermektir’ (Kerem).
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Katilimcilar markay: tanimlarken firmalari birbirinden ayirma ve itibar saglama
islevlerine dikkat ¢ekmektedir. Ancak markanin statii saglama islevi de vardir. Bu
yiizden tiiketiciler sosyal konumlarini belirginlestiren, kalite algis1 yiliksek ve liiks
iriinleri tercih ederek kendilerine statii saglamaktadir. Katilimcilar markanin sayginlik

kazandiran ve statii saglayan yoniinii de vurgulamaktadir.

‘Benim i¢in marka sadece ayakkabida onemlidir. Mesela ayakkabi alacagimda
bir Nike'inkine bir de Adidas inkine bakiyorum. Nike'in ayakkabisi 10 lira
Adidas ki 20 lira; giderim Adidas’t alirim. Ciinkii ayakkabida kaliteli bir
marka ve pahali olan genelde hep daha iyidir. Ama marka takintim yok. Marka
sadece hava atmaya yariyor. Bana gére tiim montlar ayni marka ¢ok énemli
degil’ (Mustafa).

‘Markasina falan bakip almam. Marka hastasi falanda degilim. Sadece
ayakkabida bakarim. Fazla parada dderim. Ciinkii markasiz iirtinler aldigimda
ayakkabr ayagimin kalibina uymuyor. Bende diiztaban oldugu icin ozel
ayakkabilar giymem gerekiyor. Markasiz bir iiriin aldigimda ¢ok zor giyiliyor,
acityyor, rahatsiz ediyor. Ama tisortte falan fark etmiyor aldigim seyler cuk diye
oturuyor. Mesela pantolon markali olsa da giyiyorsun olmasa da giyiyorsun
bir sey fark etmiyor. Ama marka giymek arkadaglar arasinda havali goriinmeye
sebep olabiliyor. Mesela markal bir sey giydiginde ooo ondan mi aldin hemen
bir siftah atalim yok atmayalim falan oluyor. Bak tiim parasimi ddersin
karigsmam gibi seyler konusuluyor’ (Serkan).

‘Markali bir seyler giymek ben ilkokuldayken ¢ok onemliydi. Sahte giyildiginde
dalga geciliyordu. Ama simdi oyle seyler pek gormiiyorum’ (Onur).

‘Marka giyinmek onemlidir. Mesela Adidas in bir iiriinii varken gidip de
bilmem ne markasint almam. Adidas ve Nike daha kaliteli oldugu icin onlar
tercih ederim. Bu yiizden pahalida olsa alirim. Markali bir sey satin aldigimizda
arkadaslar arasinda ne kadara satin aldigimizi sikligimi ve rahatligim
konusuyoruz’ (Enver).

‘Giydigim seylerde marka daha ¢ok on plana ¢ikiyor. En sevdigim markalar
H&M, Koton, Zara ve Mango. Bu markalara ¢ok para veririm. Ama bazen de
vermeyebilirim. Mesela yeni yasadigim bir seyi anlatmak istiyorum. Koton’da
olan seyin aynist Toker de vardi. Koton’da 50 tl olan seyin aynisi Toker’de 30
tl idi. Her seyi aymiydi. Yani ayni iiriin aynt marka. Boyle bir tane daha oldu.
Hi¢ taminmamis  bir markamin diriinii  Koton’dakinin  aymisiydi.  Béyle
zamanlarda uygun olamini aliyorum. Ama markalr giydigimizde daha havali
olabiliyor. Mesela okulda kizlarin giyinme odasinda birisi giyindiginiz
markalar diye baslatiyor sonra herkes sira ile sayiyor. Ben ne kadar bunu her
giin yapiyoruz yanls anlasiliyor desem de yine yapiliyor’ (Demet).

‘Bazen marka arkadaslar arasinda havali olmamiza sebep oluyor. Mesela onlar
bir tane krampon aliyor bende ondan istiyorum’ (Ferhat).

Modern donemde imajlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bireyler diger insanlara karst kendi
imajlarin1 yaratmak istemektedir. Bireyin kendi imajmni insa etmesi benlik olarak

adlandirilmaktadir. Temelde kisinin kendisini nasil gordiigii, nasil goriinmek istedigi
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ve baskalar1 tarafindan goriilmeyi arzu ettigi sekildir (Cengiz, 2017: 58). Benlik insast
ile birlikte insanlar siirekli nasil goriindiiklerini ve nasil goriinmek istediklerini
sorgulamaktadir. Tiiketiciler {irlinlerin sahip oldugu imajlar ile kendilerinde eksik
gordiikleri benlik 6zelliklerini tamamlamak istemektedir (Okumus, 2013: 125). Bu
yiizden kendi kisilikleriyle ortiisen, ulasmak istedikleri kisilik ve ilgileri temsil eden
markalar1 tercih etmektedirler. Tiketiciler ait olduklari sosyal sinifa gore bir alt
siniftan ayrilma ve bir iist sinifa benzeme egilimine sahiptir. Marka tiikketimi ile bunu
gerceklestirmeye ¢alismaktadir (Lembet, 2010: 312). Markal1 {iriin tiikketmek bir statii
gostergesi haline gelmektedir. Katilimcilar i¢in marka bir gosteris ya da statii aract
olarak goriilmekte ve ifadelerine bu sekilde yansimaktadir. Katilimeilarin markay1
hava atma arac1 olarak gérmeleri bu durumun en 6nemli gostergesidir. Ancak markali
iriin kullanarak hava atma c¢abasinin c¢ocuklar tarafindan elestirildigi de

goriilmektedir.

3.3.2.5. Moda ve Liiks Tiiketim

Tiiketim, ozellikle de ihtiyac Otesi tiiketim, kapitalist sistemin stirekliligi igin
gereklidir. Bireylerin siirekli yeni iiriinler tiikketmeye duydugu ihtiyac iiretimin
stirekliligini saglamaktadir. Moda tiiketimin siirekliligini saglayan etkendir. Moda,
belirli donemde popiiler olan, tiiketicilerin ihtiyaglarini karsilayan ve siirekli kendini
yenileyen siireci ifade etmektedir. Moda olan iiriinler donem donem degismelidir.
Insanlarin farkli seyler arama ve onlar1 yeni bigimleri ile ortaya koyma ¢abasi bu
degisimi tetiklemektedir. Moda ¢ogu zaman sadece kiyafetlerle ilgili bir alan gibi
diisiiniilse de biitiin tiketim irinleriyle iliskilidir (Kambar, 2016: 154-155).
Tiiketiciler, tiiketim iiriinleri hakkinda bilgi sahibi olabilmek i¢in moday1 takip etme
ihtiyact hissetmektedir. Bu durumda tiiketiciler yil yil, ay ay degisen elbiseler,
nesneler, otomobiller gibi pek cok sey hakkinda fikir sahibi olmalidir (Baudrillard,
2010: 123). Yeni iiriinlerin iiretilmesi ve kitlelerin bu tiriinleri tiiketmeye ikna edilmesi
modanin gorevidir. Modanin etkisinde kalan c¢ocuklar gitgide daha ¢ok markali

cocuklar haline gelmektedir (Sirin, 2006: 38-39).

Moda c¢ocuklar1 tiiketim siirecine dahil etse de katilimcilarin moda kavrami

hakkindaki bilgileri marka ve ihtiya¢ kavramlarma gore daha azdir. Katilimcilarin
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cogu moday1 tanimlarken zorlanmaktadir. En genel anlamiyla yeni ¢ikan seyler

modadir.

‘Bana gore moda yeri ¢ikan seri seylerdir’ (Mustafa).
‘Moda yeni olan sevilen seydir’ (Onur).

‘Bana gére moda bir marka yaz veya kig sezonu bir sey ¢ikardiginda bir kisinin
o kiyafetleri takip etmesidir. Hangi yeni model ¢itkmis eskiye ne olmus gibi’
(Hakan).

‘Bana gére moda kiyafet, ayakkabi, liiks seylerdir. Sezon sezon degisen
kiyafetlerdir’ (Eyliil).

‘Moda her yil baska bir seyin tarz olmast ya da giizel bir kiyafetin olmasidir’
(Eda).

Bazi katilimcilar i¢in moda tarz olan kiyafetlerdir. Moda ozellikle giizel ve sik

kiyafetler olarak ifade edilmektedir.

‘Moda benim igin kisilerin belirli bir seyi secerek yaptigi kiyafet tarzidir’
(Seval).

‘Moda tarza uygun giyinmektir ama éyle seyler pek dikkatimi cekmiyor’ (Doga).
‘Moda insanlarin giyim tarzidir’ (Nergis).

‘Moda her senenin bir giysisi bir tarzi olan seylerdir’ (Zeynep).

‘Bana gére moda tarz bir sey’ (Mehmet).

‘Tarz olan. O donemde giyilen, oyun, ayakkabi, kiyafet gibi seyler’ (Arda).
‘Moda kendine gore giizel sik kiyafetlerdir’ (Masal).

‘Moda bana gore giizel bir esya, kiyafet demektir’ (Yusuf).

‘Moda giizel, begenilen seylerdir’ (Nilgiin).

‘Dus goriiniis, giizel giyinmek gibi bir sey’ (Cinar).

‘Bana gore moda kizlarin giydigi yeni moda iistler ve pantolonlardir. Bazen
erkeklerde takip edebiliyor’ (Ferhat).

Katilimeilar moday1 genellikle arzu edilen sey gibi sunmakta ve pozitif bakis agisi
ortaya koymaktadir. Modaya kars1 olumsuz fikir dile getiren katilimcilar da vardir. Bu
katilimcilar moday1 gereksiz, sagma gibi kelimelerle ifade ederken kendine yakisani

giymemin 6nemine deginmektedir.

‘Bana gore moda biraz gereksiz bir sey. Herkes istedigini giyebilir. Al bu sene
bu moda diye alinmasi bana gére dogru degil. Herkes istedigi seyi giyinmeli
bence. Bu moda diye illa onu giymesi gerekmiyor’ (Niliifer).
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‘Moda insamin kendisini sartlandirmasi gerektigini animsatiyor. Mesela yirttik
pantolon moda oldu durumu iyi olmayanlarda onu giymeye ¢alistyor. Yani
moda da uyum olmuyor’ (Misra).

‘Moda sagma sapan bir sey’ (Yagiz).

‘Cok begenilen bir seyi ben begenmez isem moda diye almam. Yani pek
begenilmeyen ama benim ¢ok begendigim bir seyden etkilenip onu alabilirim.
Moda bence insanin kendi diisiincesine baghdir’ (Irem).

‘Moda bana biraz sagma geliyor. Mesela Kizilay’a bir ¢ikiyorsun herkeste ayni
kiyafet var. Modaya uyuyorlar ama birine moda olan yakismiyorken digerine
cok giizel oluyor. Yani insan kendine yakisani giymeli’ (Melek).

Bu cergevede katilimcilarin moday1 takip edip etmedikleri sorgulandiginda takip
edenlerin yan sira takip etmeyenlerin de oldugu goriilmektedir. Katilimcilar moday1
TV, internet, dergi araciligiyla takip ettikleri gibi arkadas gruplarindaki konugmalar

ve magaza gezmeleriyle de takip etmektedir.

‘Moday: takip ederim. Internet sayfalarindan takip ediyorum. 2017 erkeklerine
ozel kiyafetler diye bakiyorum. Sosyal medyadan da bakiyorum. Bana gore
moda insanoglunun fizigine en uyan en ¢ok yakisan kiyafet gibi seylerdir’
(Serkan).

‘Modayr kiyafet olarak az takip etmem ama teknoloji olarak her seyi takip
ederim. Ozellikle Iphone, Macbook ve otomobilleri takip etmeyi seviyorum.
Otomobillerde motor giicii, dig tasarimina, Iphone ve Macbook’ta ise
islemcisine, kamera ozelligine, ¢oziiniirliigiine ve batarya 6zelligine bakiyorum’
(Enver).

‘Modayr ézellikle dergi, televizyon, internetten ve arkadaglar arasinda gegen
konusmalardan takip ediyorum. Televizyondaki moda programlarini takip
ediyorum, onlart giizel buluyorum. Modayr sevdigim icin onlarin moda
taraflarimi takip ediyorum. Ama bazen topluma yanls ornek olabiliyorlar.
Kavga falan ediyorlar. Bu kisimlarimi ¢ok da dogru bulmuyorum. Arkadaslar
arasinda da bu sezon bunlar ¢ikmig diyorum. Oradan 6biir arkadasim bu da
ctkmuis, ¢ok giizel, internette gordiim diyor. Bazen konusurken a¢ip internetten
bakiyoruz. Mesela bu sezon babet ayakkabilar ve emoji desenli ¢cantalar ¢ok
moda’ (Seval).

‘Modayr takip ederim. Su sekilde takip ederim. Mesela internete yeni sezon
elbiseler yazarim. Yeni modeller nasimis diye bakarim. Yani internetten ve
sosyal medyadan takip ederim... Bunun disinda moda programlarim hig
sevmiyorum. Giyinis tarzlart hosuma gidiyor, ama ézel hayatlarini konusmalar
hi¢ hosuma gitmiyor. Mesela Iste Benim Stilim programinda Bahar diye bir
yarigmact var. Sosyal medyada gezinirken hep Bahar fanlarumin yaptigi sagma
sapan videolart goriiyorum. Bu yiizden boyle programlar bana itici geliyor’
(Berna).

‘Cok sik olamasa da moday: takip ederim. Ozellikle sosyal medya
hesaplarindan ya da magazinlerden ediyorum. Ama moda programlarim
izlemiyorum. Onlar bana itici geliyor. Ciinkii orada herkesin ozel hayatindaki
her bir seyi ortaya koyuyorlar. Sadece moda ile ilgili olsa izlerdim ama baska
seyleri de ortaya getirdikleri i¢in izlemiyorum’ (Dilek).
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‘Takip ediyorum. Televizyonda Gardirop Savaslarini izliyorum oradan takip
ediyorum ya da internet sitelerinden bakiyorum ve takip ediyorum’ (Nilgiin).

‘Modayr takip ederim. Ama kendim begensem yeter. Ashnda moda ¢okta
umurum da degil. Ama televizyonda Gardirop Savaslarini izliyorum. Oradaki
yarigmacilarin  giyimleri hosuma gidiyor bide nasil giyinecegimizi neler
yapmamiz gerektigini bize séyliiyorlar’(Meral).

‘Her sey de moday: takip ederim. Ciinkii moda tarzin olmasidr. Sonra giizel
kombinleyebilmek. Tarzint kombine yansitmaktir. Moda programlart izliyorum.
Gardirop Savaslarimi takip etmeyi seviyorum. Orada hem modayr takip
edebiliyoruz hem de oradaki yarismacilarin yaptigi kombinler bize de fikir
veriyor’ (Aylin).

‘Ayakkabi ve oyunlarda biraz takip ediyorum. Bu yil ¢ikan oyunlara bakiyyorum
hosuma gidenleri indiremezsem bile ondan sonraki yil ya da birka¢ ay sonra
indirmeye ¢alistyorum. Onun disinda basketbol ile ilgileniyorum. NBA de
tutugum Cleveland Cavaliers takimimin kendine ozel her sezon c¢ikardigi
ayakkabilary var. Onlar hosuma gidiyor. Onlart takip ediyorum’ (Kerem).

Moday1 takip eden katilimcilarin yaklagimlar: olumludur. Takip etmeyen katilimeilar

icin ise durum tam tersidir.

‘Fazla takip etmem. Giizel ise alirim’ (Yusuf).

‘Cok i¢li dish degilim. Moda bana gére birinden goriip almak, ozentilik gibi bir
sey ashimda. Ama moda programlart hosuma gidiyor. Giyinis ve
konusmalarindan dolayr onlari eglenceli buluyorum’ (Canan)

‘Moda ile hi¢ alakam yoktur. Bana gore moda sa¢ma bir sey’ (Omer).

‘Moda ile hi¢ isim olmaz. Hi¢ sevmiyorum. Milletin iistiinde olam giymek,
podyumdan firlanmis gibi giyinmek bana sagma geliyor. Mesela Iste Benim
Stilim diye bir program var bazen onu giyilen kiyafetlerin renkleri falan hosuma

giderse izliyorum, kendi kendime elestiriyorum ama moday: takip etmiyorum’
(Cansu).

‘Modayr genelde takip etmiyorum. Genel olarak édevierimle ilgilendigim icin
modayt takip edecek bos zamanim olmuyor. Ama bana gére moda yeni ¢ikan
giizel iirtinlerdir. Modayr arastirmasak da gezdigimiz yerlerde goriip takip
edebiliyoruz’ (Riiya).

‘Moda acayip bir sey. Ciinkii moda olan seyleri insanlar acayip paralar mesela
300 tl veriyorlar. Onun daha kalitelisi ama moda olmayanlar 25 lira olabiliyor.
Insanlar bunlart almak yerine gidiyorlar 200 liraya 300 liraya ayakkab
alwyorlar. Bence fiyati ucuz, kaliteli bulunca o zaman alacaksin. Moda olup
olmamasi énemli degil’ (Semih).

‘Modayr takip etmem. Ciinkii insan kendine nasil bir sey yakisiyorsa onu
giymeli. Onun i¢cin moda o olmali. Hi¢ kimse bu moda o yiizden sen bunu al
dememeli. Insan kendi modasini kendi yasamali. Bazen televizyondaki moda
programlarin takip ediyorum ama siwrf eglence i¢in. Konusmalari eglenceli
oluyor onlart izleyip giilmeyi seviyorum. Kiyafetleri kendi kendime
elestiriyorum. Ama hi¢hirini uygulamak istemiyorum. Ciinkii hos olmayan
goritintiiler ortaya ¢ikabiliyor’ (Elif).

‘Fazla takip etmem. Ama internete girdigimde sitelere girip bakiyyorum’ (Eyliil).
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‘Etmiyorum. Kendi kafama gére aliyorum’ (Oykii).

‘Bu ¢ok zor bir soru iste. Normalde hi¢ takip etmem. Hi¢ sevmem modayr’
(Erdem).

‘Kendi modami kendi yapryorum’ (Defne).

‘Bana bos geliyor. Kendi zevklerine gore giyinseler daha iyi olur’ (Cinar).

Modaya kars1 yaklagimlar1 katilimcilarin moda algilartyla yakindan iliskilidir. Moda
kavrami kullanilmadan katilimcilara begendikleri iirlinleri takip edip etmedikleri
soruldugunda baz1 iiriinleri takip ettikleri goriilmektedir. Begendikleri iiriinleri bazen
internetten bazen magazaya giderek bazen de online uygulamalar ya da mail ve mesaj
yoluyla takip etmektedirler. Kitap, dergi, oyuncak, teknolojik aletler, makyaj

malzemeleri gibi tiiketim tirtinleri takip edilen {iriinler i¢inde 6n plana ¢ikmaktadir.

‘Daha ¢ok kitaplarin serisini takip ediyorum. Mesela hikdyeye kagmayan 6ykii
kitaplarinda Muzaffer Izgii 'niin Okkes Otoparkta kitabinin serilerini okuyorum.
Sonra 6gretmenlerimin onerdigi kitaplart aliyyorum. Onlara da bayilyyorum.
Serisi var mi diye arryorum bir bakiyorum ki serisi kalmamis. Sonra onu bulmak
icin aryorum kitaplara diiskiin oldugum i¢in. Kitaplarin serilerini merak
ediyorum’ (Mustafa).

‘Bilim Cocuk dergisini takip edip aliyyorum. Onu ¢ok fazla seviyorum. Ozellikle
iceriklerini. Tam ¢ocuklara gore. Uzay, bilim gibi. Ben, uzay ve bilim’i ¢ok
seviyorum. O yiizden icerigini de ¢ok begeniyorum’ (Seval).

‘Stirekli alisveris merkezi gibi yerlere giden birisi degilim. Genellikle kitaplara
dayali seyleri takip ediyorum. Hosuma giden kitaplarin baskilarina bakiyorum.
Ne zaman ¢ikmig ne zaman basilmis ve kacinct baskisi olmus diye inceliyorum.
Clinkii baskist kitabin tazeligini gosteriyor. O yiizden onu ¢ok kisi okumus mu
diye bakiyorum. Ama kiyafete pek onem vermiyorum’ (Eda).

‘Okul arag gereglerinde ¢ok oluyor. Ben bir dgrenci oldugum i¢in okul arag
geregleri ve teknolojik iiriinler benim igin daha onemli. Bunun yaminda TEOG
ogrencisi oldugum igin kitaplara ok ihtiyag duyuyorum ve test kitaplar:
alryorum. Telefon ve bilgisayarlarin iist modellerini de ¢ok takip ediyorum.
Mesela ASUS diye bir bilgisayar var onun her ¢ikardigi yeni iiriinii takip
ediyorum. Uygun fiyatlisim yakalarsam da almak istiyorum. Ayakkabilari da
takip ediyor ve seviyorum. Ozellikle Nike markasini takip ediyorum’ (Hakan).

‘Oyuncaklarda Legolar: takip ediyorum. Yeni bir sey ¢iktiginda oyuncak¢iya
gidip bakiyoruz fiyatina falan. Sonraki giinlerde alyyoruz. O yiizden herkese
anneme, babama ve kardesime soruyorum uygun mu diye. Ona gore aliyoruz’

(Yusuf).

‘Makyaj malzemeleri satan yerler Watsons ya da Gratis gibi yerlerde %50
indirim yazdiginda oradaki seyleri hemen almak istiyorum. Ya da bir yerde ¢ok
pahali olan bir seyi bir siire bekledikten sonra fiyat: diisiince aliyoruz’ (Demet).

‘Bazen kiyafette bazen de makyaj malzemelerinde oluyor. Ashnda en ¢ok
makyaj malzemelerinde oluyor. Ozellikle internette sitelere bakiyorum. Sonra
takip ettigim sayfalar var o sayfalar yeni bir iiriin ¢iktiginda haber veriyor
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boylelikle bende aliyorum. Mesela Avon, Maybelline genelde bu ikisini
begeniyor ve kullaniyorum’ (Dilek).

Katilimcilar moda konusunda markaya gore daha az bilgi sahibidir. Kavrami
tanimlayabilenler i¢in moda ‘yeni olan’, ‘tarz olan’ {iriinlerle 6zdeslestirilmektedir.
Katilimeilarin moda ile ilgili kanaatleri moda bilincinin olusmaya basladigin
gostermektedir. Moda olsun ya da olmasin {iriinlerin diizenli olarak takip edilmesi o
iirinlere duyulan tiiketme arzusunun bir yansimasidir. Diizenli iiriin takibi ¢ocuklarin
diizenli tiiketiciler haline geldiklerini gostermektedir. Kapitalist pazar ekonomisi de
moda tiiketim stireclerini etkilemektedir. Kapitalist ekonomide iiretici, tiiketicinin
kendiliginden istek duymasini asla beklememektedir. Reklam gibi alternatiflerle
tiiketici, yeni ve moda olan iiriinii almaya yonlendirilmektedir. Uriinlerde yapilan
degisiklikler ile birlikte kisi istediginden daha fazlasini satin almaya zorlanmaktadir
(Zorlu, 2006: 200-201). Moda, tiikketimde devamlilig1 saglama ve tiiketicinin tiiketim
dongiisiinde kalmasinda Onemli bir yere sahiptir. Moday1 takip etmek diizenli
tiiketimin bir gostergesidir. Moday1 takip eden bireyler ihtiyactan fazlasini tiikketen
bireyler olarak goriilmektedir. Ciinkii moda ihtiya¢ oldugu i¢in degil yeni ve goz
onilinde oldugu i¢in tiiketilmektedir. Her ne kadar modaya karsi olumsuz goriislerini
dile getirseler de cocuklar modayr ya da begendikleri iirlinleri takip etmektedir.
Cocuklarin moday1 takip etmeleri tiikketim toplumuna ayak uydurmalarin

hizlandirmaktadir.

Moda bilincinin olugmasi ¢ocuklarin liiks tiikketime olan egilimini de arttirmaktadir.
Liiks tirtinler tiiketici tarafindan az bulunan, ayricalik saglayan, pahali, prestijli, 6zgiin,
yiiksek diizeyde sembolik ve duygusal fayda ile iliskilendirilen {iriinleri isaret
etmektedir. Liiks, kisisel algilara dayanmaktadir. Liiks temel gereksinimleri gideriyor
gibi goriinse de aslinda farklilig1 temsil eden, arzulara yonelen, seckin ve elit tabakaya
ait olma arzusunu yagatan, rahatlikla biitiinlesen, haz ve tutku gibi degerleri hedef alan
bir kavramdir. Liiks markalar se¢kinlik, ¢ekicilik ve sayginlik ile biitiinlestiginde diger
markalardan ayrilmaktadir. Liiks markalar vaat ettikleri duygusal degerler ile
tiiketicilerin haz ve tatmin duygularini iist diizeyde tutmaktadir (Kdse ve Cakir, 2016:

31). Katilimcilar liiksii giizellik, para ve zenginlikle baglantili olarak tanimlamaktadir.

‘Liiks olan bir¢ok seyim aslinda var. Mesela ayakkabim, kiyafetlerim, gittigim
okul falan diger kisilere gore liiks. Bana gore belki liiks arabalar da olabilir
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Bentley falan. Ya da su an bir Hovar Board’a sahip olmak liiks bir sey. Ona
sahip degilim parasindan degil istesek aliriz ama patladigindan dolay
almiyoruz. Fakat istesem su an alirlar’ (Enver).

‘Cok giizel bir seyin daha kaliteli ve pahali olmasidir. Mesela villa ve yalilar
liikstiir” (Demet).

‘Daha pahali, daha giizel ve sik seylerdir. Mesela bir evin havuzunun ve
katlarvin olmast likstiir’ (Masal).

‘Pahali esyalardwr. Koltuk, televizyon, tablet, telefon gibi. Mesela Iphone,
Samsung bana gére liikstiir. Ciinkii pahalilar’ (Canan).

‘Cok paralr ya da zengin olanlar, villada yasayanlar liiks bir hayata sahiptir’
(Cansu,).

‘Her an her istedigini her zaman alabilmektir. Yani zengin, cebinde parasi olan,
sirekli gezenlerdir. Ama bazilart da hi¢ gezmez evinde oturur her seyi
internetten kendi ayagina ister. Istedigin her seyi satin alip ve onlara sahip
olabilmektir’ (Dilek).

‘Her seyin en tistiidiir. Altin elbiseler liikstiir’ (Meral).

‘Her seyin daha pahali, markali, giizel ve parlak oldugu seylerdir. Mesela bir
tane arabamn markasi Porsche ise o liiks bir arabadir. Ya da villa liiks bir
evdir’ (Aylin).

‘Dikkat ¢eken, daha ¢ok pahali seylerdir. Mesela fiyat olarak yiiksek, gériiniis
olarak liiks olan arabalar liikstiir’ (Doga).

‘Cok pahali, ¢cok giizel ve ozel bir seydir. Mesela liiks daireler olabiliyor
havuzlu ve biiyiik bahgeli. Liiks arabalar da oluyor’ (Nergis).

Zenginlik, bolluk demek’ (Seda).

‘Daha ¢ok para verecegimiz, ¢ok sik olan, zenginlerin alabilecegi seyler’
(Defne).

‘Giizel, sik, ¢cok degerli, 6nemli, gosterisli bir seydir. Bence tistii agtk arabalar
liiks ve havalidir’ (Riiya).

‘Giizel ve biiyiik bir seydir. Bazi elbiseler, evler ¢ok liiks ve giizel olabiliyor.
Mesela havuzu olan villalar oluyor. Bazilarimn da arka bahgesinde park
oluyor. Bunun gibi seyler bana ¢ok liiks geliyor’ (Pelin).

‘Giizel demek. Mesela ev aksesuarlarint ben ¢cok begeniyorum ama ailem onlart
begenmiyor evimizde de onlardan pek yoktur onlar bana gére likstiir’ (Oykii).

‘Sahane, ¢ok giizel demektir. Mesela bir evi goriirsiin ¢ok giizel liiks bir ev

dersin’ (Niliifer).
Bu tanimlamalarin yaninda katilimcilarin liiksii biiyiik ve gosterigli olmak ile
0zdeslestirdigi de goriilmektedir. Liiksiin biliylik ve gosterisli olanla 6zdeslestirilmesi
iirlinlerin sahip oldugu imaj ile iliskilidir. Bu imaj1 olusturan énemli unsurlardan birisi
ambalajdir. Clinkii ambalaj {iriin ve tiiketici arasinda bir aracidir. Bu sayede tiiketicinin
dikkatini ¢cekmekte ve tiiketici ile dogrudan temas kurmaktadir. Ambalaj iiriine kisilik
kazandirmakta, {irlinlin markasin1 tanitmakta, tiiketicinin yararin1 6n plana

cikarmaktadir. Tiiketici ile iliski kurarak dikkat ¢ekmeye calismaktadir. Aslinda
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ambalaj sessiz bir satis elemanidir. Satin aldiktan sonra imaj gelistirme gibi ¢esitli
yararlar1 da vardir (Giizeloglu, 2010: 271-275). Yani tiikketimde iirlinlere g¢ekicilik
saglayan pazarlama taktikleri onemlidir. Pazarlama taktikleri liikks {irlinlerde daha

belirgindir. Buda liiksiin biiylik ve gosterigli olarak algilanmasina neden olmaktadir.

‘Mesela iki tane yan yana ev olur ama bir tanesi dublekstir, daha biiyiiktiir,
bahgelidir, havuzludur bu eve ne kadar giizel ne kadar liiks bir ev denir. Ama
digeri sadece bahgeli kiiciik bir evdir o eve normal kiiciik hos bir ev denir.
Liikste boyle sekil olarak daha biiyiik daha giizel anlami oluyor benim i¢in’
(Kerem).

‘Bir insanin normal yasamindan daha fazla iyi olmasidir. Mesela biri 3+1 bir
evde oturuyorsa liiks yasayan kisi ii¢ katl villalarda, saraylarda oturuyordur
ve daha iist hizmetler alyyordur’ (Hakan).

‘Satafat, gosteris demektir. Mesela bir kiigiik birde biiyiik araba vardwr. Biiyiik
olanmin kalitesi daha iyidir. O zaman ona liiks denir’ (Eda).

‘Havali, kullanish ve giizel seylere denir. Mesela arabalardan BMW likstiir’
(Mehmet).

Liiks genellikle c¢ocuklara ulagabileceklerinin Otesindeki tiikketim {irlinlerini
cagristirmaktadir. Goriismelerden edinilen izlenimlere gore ¢ocuklar bir taraftan liikse

o0zenmekte diger taraftan ise liiksii elestirmektedir.

‘Evi, arabasi ve ¢ok fazla elektronik egyasi olanlar bana gore liiks i¢inde
yasayanlardir. Fakat ben liiksii hi¢ sevmem’ (Berna).

‘Bir arabanmin, ceketlerin, telefon kiliflarimin 51l 1511 parlamasidir. Benim
calisma masam biraz liiks. Ciinkii 2013 ’ten beri bir yeri bile ¢izilmedi. Hala ¢ok
iyi kullantyorum. Ama liiks seyler almak yerine normal seyler almak bence daha
iyi’ (Semih).

‘Liiks bir seyi abartarak yapmak demek. Mesela benim bir tane arabam var o

arabayr begenmiyorum o bir kenarda dururken ben daha biiyiigiinii aliyorum
bu liikstiir’ (Elif).

Liiks tiiketim giintimiiz tiiketim kiiltiirlinlin 6nemli pargalardan biridir ve ihtiyag 6tesi
tiikketim degerleriyle iliskilidir. Liiks, bastan ¢ikaran ve toplumsal pozisyon kazandiran
bir olgudur. Yiiksek statiiye sahip olma arzusunun bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadir. Aragtirmanin verilerinden hareketle katilimcilarin  likks tiiketim
sergilediklerini sdylemek olduk¢a zordur. Ekonomik bagimsizliga sahip olmayan
cocuklar ig¢in liiks tliketim aileleri tarafindan sinirlandirilmaktadir. Ancak liiks
hakkinda bilgi sahibi olmalari, liiks tiiketim iiriinlerini zaman zaman arzu ettiklerini

dile getirmeleri liiks tiiketime kars1 egilimlerini gdstermektedir. Cocuklar liiks tiiketim
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nesnelerine karst duyduklar1 arzuyla tiiketici bireyler olmaya c¢oktan goniillii

goriilmektedir.
3.4. COCUKLUGA COCUKCA BAKIS

Bati ¢cocuk ve ¢ocuklugu ayr1 bir kategori olarak diisiinmeye 16.yiizyilda baslamistir.
O donemden giiniimiize kadar gecen siirede cocugun toplumdaki konumu daha 6nemli
hale gelmistir. Bu degisimde tarimdan sanayiye dayali ekonomiye geg¢is, orta sinifin
geligmesi, aile yapisinin degismesi, ¢cocuk Oliimlerinin azalmasi, anne-baba ve ¢ocuk
arasindaki duygusal iliskinin artmasi, egitim alaninda yeni ve farkli fikirlerin ¢ikmast

gibi pek ¢ok etken belirleyici olmustur (Onur, 2013: 152).

Tiirkiye’de ¢ocuklugun yetiskinlikten ayri bir donem oldugu batida yasanan
degismelerden farkli zamanda gerceklesmistir. Geleneksel ailedeki edilgin ¢ocuk
anlayis1 Cumhuriyet ile birlikte hak sahibi ¢ocuk anlayisina doniismiistiir (Tunca,
2016: 169). Kentlesme ve ekonomik gelismelere bagli olarak cocugun rolii ve anlami

degismis, cocuklara atfedilen ekonomik deger azalmis psikolojik deger ise artmigtir.

Cocukluga yonelik diisiinsel tartigmalar ilk¢ag felsefelerine kadar dayansa da ¢cocuga
yonelik yapilan tanimlar her donemde yetiskinler tarafindan yapilmakta ¢ocuklarin
kendilerini nasil tanimladiklar1 yeterince tartisilamamaktadir. Bu nedenle bu
calismada ¢ocuklarin ¢ocukluk ile ilgili disiinceleri tiiketim ve sosyallesme
baglaminda degerlendirilmistir. Gorlismeler esnasinda ¢ocuklarin ¢ocukluga yonelik
yaptiklar1 tanimlarin akademik tanimlarla benzerligi konunun incelenmesi gerektigi
diisiincesini daha da kuvvetlendirmistir. Cocuklar kendilerini ‘liretmeden tiiketen’ ya
da ‘gelecegin tiiketici bireyi’ olarak tanimlamaktadir. Bu durum ¢ocuklugun
tanimlanmasinda yetiskin bakis agisinin etkisini gostermektedir. Yine katilimcilarin
cocuklugu tanimlarken tiiketimi merkeze almalari bu c¢alisma agisindan oldukga

ilgingtir.

Bu cercevede ‘Cocuklar, ¢ocuk ve cocuklugu tiiketim baglaminda nasil
tammmlamaktadir?’ ana problem ciimlesine dayanarak ‘Cocuklara gire cocuk ve

cocukluk nedir?’, ‘Cocuklugun iyi ve kotii yonleri nelerdir?’, ‘Cocuklar, cocuk ve
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’

cocuklugu tammlarken tiiketim ile iliskilendiriyorlar mi?’, alt-problem ciimleleri

olusturulmustur. Bu sorgulamalar neticesinde asagidaki temalara ulasilmistir.

3.4.1. Cocuklarin Goziinden Cocuk ve Cocukluk

Cocuklugun evrensel bir tanimin1 yapmak oldukca zordur. Insanoglu bebek olarak
diinyaya gelmektedir. Bebekligin ne zaman bitip ¢ocuklugun ne zaman basladig1
kiiltiirler arasinda farklilik gostermektedir. Ciinkii yasin yaninda toplumsal ve kiiltiirel
faktorler de oOlgiit olarak alinmaktadir. 3-4 yas ¢ocuklugun baslangici olarak ele
alinmaktadir. Yani bebegin anneye bagimli olmaktan kurtuldugu dénem ¢ocuklugun
baslangici olarak goriilmektedir. Sadece ¢ocuk ve ¢cocuklugun tanimi degil cocuklarin
sahip olduklar1 nitelikler ve ¢ocuklardan beklenen roller de toplumdan topluma
degismektedir. Cocukluk yetigkinler tarafindan gesitli tanimlara tabi tutulmakta ve
cocuklarin bu tanimlar ¢ercevesinde davranmalar1 beklenmektedir. Bu anlayisa gore
cocukluk toplumsal olarak insa edilmektedir. Cocuklar sosyallesme siirecinde sosyal
iligkiler kurmay1 ve toplumla biitiinlesmeyi 6grenmektedir. Cocuk toplumsal olarak
yardima, yonlendirmeye ve bakima muhtag bir kategoridir. Ancak yeni ¢ocuk
yaklagimiyla birlikte c¢ocuklarin aktif 6zneler oldugu diisiincesi yayginlasmaya

baslamistir.

Tiim bu tartismalarda eksik olan nokta ¢ocuklarin tanimlanmasinda ¢ocuklarin bakis
acisinin  dikkate almmamasidir. Cocuklarin kendilerine yonelik tanimlar1 bu
tartismalar1  zenginlestirecektir. Bu nedenle ¢alismada c¢ocuklarin goéziinden
cocuklugun ve ¢ocugun ne oldugu anlasilmak istenmistir. Katilimeilar gocuklugu
birbirinden farkli sekilde tanimlamaktadir. Bu tanimlarda gelisim donemleri, 6zgiir

yasam ve oyun-eglence gibi noktalar 6n plana ¢ikmaktadir.

Akademik tartigmalarda ¢ocuk kavraminin birbirinden farkli tanimlar1 yapilmaktadir.
Katilimeilarin biiyiik ¢ogunlugunun yaptig1 tanimda da benzer farkliliklar karsimiza
cikmaktadir. Katilimcilarin ¢ocuk kavramina yonelik tanimlarinda bazilar yasi 6l¢iit
almaktadir. Bu tanimlamalarda cocuk yas gibi demografik niteliklere ve gelisim

ozelliklere gore tanimlanmaktadir.

‘18 yasin doldurmayanlara ¢ocuk diyoruz. Yani daha kiiciik yasta olanlardr’
(Mustafa).
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‘Kiiciik, 12 yas alti ¢cocuktur. Cocuklarin kendine ait diinyasi ve hayalleri
vardwr. Cocuklarin ki ve biiyiiklerin ki birbirinden farklidir. Yani ¢cocuk olmak
cok ayr1 bir seydir. Mesela biiyiikler ¢ok tatl yemiyorlar, ama ¢ocuklar bir stirii
abur cubur yiyor. Sonra c¢ocuklar parkta oynayabiliyor. Ama biiyiikler
oynayamuyor’ (Aylin).

‘18 yasindan kiigiik olmak’ (Riiya).

Diger katilimcilar ise gocuklar1 gelisim siireci ve psikolojik 6zellikleri dikkate alarak
tanimlamaktadir. Akli ermek, kiiclik olmak, olgunlasmak gibi kavramlar bu

tanimlarda dikkat ¢cekmektedir.

‘Akli ermeyen yani ne yaptigini, neden yaptigini bilmemektir. Mesela 4
yasindakilerin akly ermiyor ne yaptigimi bilmiyor ¢iinkii ¢ok kiiciikler’ (Ipek).

‘Kiiciik olmaktir’ (Onur).

‘Bir seylere akli ermemesi, kiiciik olmak daha biiyiimemis, olgunlagsmamuis
demektir’ (Eda).

‘Kiiciik olmak demektir. Yani daha yetiskin olmamis’ (Nergis).
‘Cocuk olmak ergenlige girmeden onceki yasamdir’ (Cem).
‘Bebekten biiyiik olana ¢ocuk denir’ (Mehmet).

‘Cocuk bir iki yasinda ki kiigiikler i¢cin soylenir’ (Yagiz).

Cocuklarin ¢ocuklugu tanimlarken bir yas kategorisi degil de bir ruh ve anlayis
oldugunu dile getirmeleri de ilging bir noktadir. Asagidaki ifadeler bu cercevede

yapilan tanimlar1 yansitmaktadir.

‘Cocuk olmak sadece 8 yas 10 yasin altinda olmak degildir. Cocuk ruhlu
insanlarda oluyor bazen. Cocuk olmak kisin gidip kayak yapmak ama bu
Uludag’a gidip snowbroad ile kaymak degil, poset a¢ip ya da tepsi ile yokustan
kaymak ya da sikilmadan top oynamak. Muhabbet etmek. Bazi kisiler oluyor ki
holdingleri olan yiizii astk, hayattan bezmis, artik hayati para igin yasiyor gibi.
Ama birde hayati yasayan insanlar var, ¢ocuk ruhlular bunlar bir¢ok arkadas
edinmeye ¢calisirlar, hayvan edinmeye ¢alisirlar, iligki kurmay: severler, iyi bir
arkadas olmaya ¢alisirlar’ (Kerem).

‘Cocuk olmak eglencedir. Biiyiiklerde bazen ¢cocuk olmak isterler. Keske ¢cocuk
kalsaydim derler. Cocuklar evin negesidir. Her yere nese katar’ (Ela).

‘Ben ¢ocugum. Bence c¢ocuk olmak eglencelidir. Herkesin icinde bir ¢ocuk
vardiwr. Zaten insamn igerisinde ¢ocukluk yoksa onun merhamet duygusu da
yoktur. Bir ¢ocukla ¢ocuk olabiliyorsan sevgi dolu olursun’ (Melek).

Katilimeilarin ¢ocuk taniminda yas, psikolojik ve fizyolojik gelisim gibi 6zelliklerin
yant sira olgunlasma siirecine de dikkat cekilmektedir. Bazi katilimcilar yasi

vurgularken digerleri fizyolojik ve psikolojik nitelikleri vurgulamaktadir.
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Cocukluk donemi toplumsal agidan diisiiniildiiglinde sosyal rollerin yetiskin
rollerinden farklilagtig1 bir donemdir. Cocukluk rollerinin sorumluluk tasimamasi ya
da ¢ocuklarin kendilerini sorumlu bireyler olarak gérmemesi onlara bir 6zgiirliik alan1
yaratmaktadir. Bu nedenle genel olarak ¢ocuklarin yetiskinlere gore daha ozgiir
yasadig1 diislinlilmektedir. Bu bakis acist katilimcilarin  tanimlamalarina da
yansimaktadir. Katilimcilar g¢ocuklugu ozgiirlik, mutluluk ve yetkinlik gibi

kavramlarla agiklamaktadir.

‘Cocukluk ozgiir, serbest olmak demektir. Kimse ¢ocuklara bir sey demiyor akl
ermedigi i¢cin. Bu yiizden daha ozgiir oluyorlar. Birde giinahsizlar. Cocuk olmak
cok giizel bir sey’ (Serkan).

‘Kiiciik, eglenceli, neseli ve daha serbest olmaktir’ (Seval).

‘Her istedigini israr edip almak, ozgiir olmak, her istedigini yaptirmak
demektir’ (Masal).

‘Her seyine izin verilen, her seyi yapabilen, giiliip, eglenen ¢ocuklardir’ (Dilek).
‘Mutluluk, kahkaha ve giiliimsemek demek’ (Berna).

‘Kiictikken her seyin elinde oluyor yani her gseyi yapabiliyorsun. Mutlu
olabiliyorsun’ (Eyliil).

‘Her seyi diledigin gibi yapmak, rahat olmak, daha huzurlu tertemiz olmaktir.
Yas biiyiidiikce her sey daha simirli hale geliyor o yiizden ¢ocuk olmak daha
giizel. Kiigiikken istedigin seyi darda olsa giyiniyorsun, ama biiyiidiikce boyle
seyler daha ¢ok dikkat ¢ekebiliyor. Oturusuna kalkisina dikkat etmen gerekiyor’
(Doga).

‘Ozgiirliik gibi bir seydir. Istedigin kadar oyun oynayabilirsin, ders
calisabilirsin, biiyiiyiince ders ¢alisamazsin. Disariya ¢ikip gezebilirsin.
Eglenebilirsin. Dogum giinii partileri yapabilirsin’ (Baran).

Cocuklugun 6zgiirliik ile 6zdeslestirilmesi zaman zaman sorumsuzluk ya da herhangi
bir sorumluluk alamama seklinde tanimlanmasina neden olmaktadir. Bazi katilimcilar

icin ¢ocukluk sadece basit sorumluluklar almaktadir.

‘Cocuk olmak diinyadaki en giizel seydir. Ciinkii Insanin sorumlulugu olmuyor.
Sadece okula gidiyorsun. Ailen hep senin iistiinde sana bir sey olmasin
istemiyorlar. Cocuk olmak bayramlarda ¢ok har¢lik almak, ¢ok ¢ok seker
yemek, sonra gezip dolasmak, sikintimin olamamasi, acaba ayin sonunu nasil
getiririm diye diistinmemek demektir’ (Misra).

‘Cocuk olmak bizi diger bireylerden aywriyor. Cocukken her istedigin olabiliyor.

Anne babalar daha az kiziyor. Biiyiikken bir sey yapildiginda ¢ok kiziyorlar,
bagiriyorlar, ¢agwrryorlar. Cocukken bazi igleri hep sen yapmak zorunda
kalyyorsun tabi ekmek almak, firina gitmek olsun veya su pideleri gotiir isleri
gibi. Cocuklar bunun gibi sorumluluklar tasiyabiliyor. Ama kiigiik olmak her
zaman iyidir. Hi¢ degilse senin istedigin her sey oluyor. Mesela annenden su
istiyorsun getiriyor. Bu yiizden bence ¢ocuk olmak iyi bir seydir’ (Hakan).
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Katilimcilar basit sorumluluklara ve 6zgiirliige sahip olmayi ¢ocuklugun iyi yonii
olarak tanimlamaktadir. Ciinkii onlara goére yetiskin rollerini edinmek yeni
sorumluluklar1 beraberinde getirmektedir. Buna bagli olarak bireylerin 6zgiirliik alan1

da daralmaktadir. Cocuklarda genel olarak bu durumun farkindadir.

Oyun oynamak her ¢ocugun yasaminda 6zel bir yere sahiptir. Oyun ile birlikte
cocugun zihinsel, duygusal ve toplumsal gelisimi biiyiik oranda desteklenmektedir.
Oyun ¢ocuklar i¢in en 6nemli bos zaman degerlendirme bi¢imidir. Oyun ile birlikte
cocuk farkli kisilerle iletisim kurmakta ve sosyallesme siirecini bir arada
yasamaktadir. Cocuklarin oynadiklar1 oyunlar sosyallesme sonucunda elde ettikleri
degerleri ve rolleri etkiledigi gibi onlarin gelisim ozelliklerini de etkilemektedir. Bir
seyin oyun olabilmesi i¢in i¢sel olarak giidiilenmesi, 6zgiirce secilmesi, haz vermesi,
mis gibi olmast ve oyuncunun bilerek etkin bir bigimde katilmasi gerekmektedir
(Onur, 2013: 165-166). Oyun cocuklarin en 6nemli sosyallesme bigimlerinden bir
tanesi olarak goriilmektedir. Bazi katilimcilar oyun ve eglence ile g¢ocuklugu

Ozdeslestirmektedir.

‘Cok iyi bir sey. Ciinkii arkadaslarinla futbol, bocce oynayabiliyorsun’ (Omer).
‘Oyun, eglence, okulun olmamasi demek’ (Canan).

‘Cocuk oldugunda oyun oynayabiliyorsun. Bence hayatin tadimi kiiciikken
ctkarabiliyorsun’ (Eyliil).

‘Cocuk olmak ¢ocuklugunu yasamaktir. Yani oyun oynamaktir. Istedigin seyi
alabilmektir’ (Demet).

‘Disarda oyun oynamak demek. Yani parkta top oynamak, ip atlamak, aksama
kadar arkadagslarinla vakit gecirmek kisaca oyun demek’ (Niliifer).

‘Eglenmek oyun oynamak demek’ (Zeynep).

‘Ben ¢ocugum. Bence ¢ocuk olmak eglencelidir. Herkesin icinde bir ¢ocuk
vardwr. Zaten insamn igerisinde ¢ocukluk yoksa onun merhamet duygusu da
yoktur. Bir ¢ocukla ¢ocuk olabiliyorsan sevgi dolu olursun’ (Melek).

‘Kendini sevindirmek. Oyun oynamak. Saklambag¢ oynamak. Arkadaslarin ile
zaman gegirmektir. Biiyiiyiince bir sey yapamiyorsun ki’ (Erdem).

‘Eglencedir. Biiyiiklerde bazen ¢ocuk olmak isterler. Keske ¢ocuk kalsaydim
derler. Cocuklar evin negesidir. Her yere nese katar’ (Ela).

‘Eglenmek, hayati yasamak, hayatin giizelliklerini ¢ikarmaktir. Hayatin tadi
doga, hayvanlar, insanlar, gokyiizii gibi giizel seyler ile cikmaktadir’ (Semih).

‘Cocuk olmak eglenmek, istedigini yapabilmek demek’ (Elif).
‘Kiictikliik, eglenmek gibi seyler’ (Ferhat).
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‘Cocuk olmak arkadaslar ile oynamak, her istediginin olmasi, her geyi
aglayarak yaptirabilmektir. Cogunlukla bebeklerin oldugu eglenceli bir sey
demek’ (Defne).

Katilimcilarin yetiskin yasaminda oyunun olmadigini diistinmeleri ve cocuklugu oyun
oynayabilmekle 6zdeslestirmeleri onlardaki biling diizeyini gostermektedir. Cocuklar
etraflarindakileri bilingli bir sekilde degerlendirmektedir. Ozellikle ebeveynlerinin
oyun Kkiiltiirlinden uzak kalmalarini bir eksiklik olarak gormektedir. Hatta bu
eksiklikten hareketle ¢ogu yetiskinin, ¢ocuk olma arzusunda oldugunu ifade

etmislerdir.
3.4.2. Cocuklugun Iyi ve Kétii Yonleri

Yapilan goriismelerde ¢ocuklugun kotii yonlerini vurgulayan katilimeilar oldugu gibi
iyi yonlerini vurgulayan katilimcilar da vardir. Katilimcilarin bu konudaki goriislerini
daha ayrintili analiz etmek onlarin ¢ocukluga bakislarint anlamamiza daha ¢ok katk1
saglayacaktir. Katilimeilarin ¢ocuk ve cocukluga bakislarini tespit etmek amaciyla
cocuklugun iyi ve kotii yonleri sorgulanmistir. Bu sorgulamadaki ¢ocuklarin, cocuk
ve cocuklugu tanimlama big¢imleri ¢ocuk olmaktan ne kadar memnun olduklarini

bizlere gostermektedir.

Katilimeilar ¢ocuklugun oyun gibi eglenceli yonlerine O6zellikle deginmislerdir.

Cocukluk oyun ve eglence ile 6zdeslestirilmistir.

‘Cocuklar herkes tarafindan sevilir. Bazen de c¢ocuklarin sahip oldugu
ayricalikli durumlar olur. Mesela biiyiikler parka gidip oynayamaz ama
cocuklar her tiirlii parkta oynarlar. Biiyiikler yalmzca ¢ocuklart varsa onlarla
oyun oynayabilirler. Ama ¢ocuklar her tiirlii oyun oynayip oyunun tadim
ctkarabilirler’ (Pelin).

‘Eglenceli taraflar tiim ¢ocuklarin yaptigi gibi eglenmek, oynamak, giilmektir’
(Mustafa).

‘Giizel taraflart parka gitmektir. Yag biiyiidiikce kaydiraktan falan kayilmiyor.
Ancak lunaparka gidebiliyorsun’ (Serkan).

‘Oyun oynamak ve ozgiir olmak ¢ocuklugun giizel taraflaridir’ (Demet).

‘Giizel taraflart eglenmek, cosmak ve dogum giinleridir. Ciinkii kiiciikken
dogum giinlerinde balonlar, eglence, sapkalar falan oluyor. Biiyiiklerde buna
benzer seyler olsa da onlarda pek zevk vermiyor’ (Canan).

‘En giizel yonii arkadaslar ile oynamak’ (Omer).
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‘Eglenceli yanlart oyun oynamalari, siirekli disarida eglenebilmeleri,
arkadaslart ile vakit gecirmeleri’ (Berna).

‘Cocuklar rahat¢a kosturup oynayabiliyorlar ¢ok fazla iiziilecek seyleri yok.
Cok kétii yami aslinda yok’ (Dilek).

‘Cocuklar  dondurma, tath tirlerini rahatlikla yiyorlar ve parkta
oynayabiliyorlar’ (Aylin).

‘Cocuk oldugumuz igin tadim ¢ikara ¢ikara oyun oynayabiliyoruz’ (Riiya).
‘Eglenceli taraflart oyun oynamak’ (Zeynep).
‘Eglenceli taraflart oyun oynamak’ (Mehmet).

Sorumluluk sahibi olmamak ve 0Ozgiir hareket edebilmek c¢ocuklugun
tanimlanmasinda katilimcilarin kullandiklari nitelemeler arasindadir ve ¢ocuklugun

giizel yonii olarak goriilmektedir.

‘Hi¢bir seyle ugragmadan veya hi¢hir seyi bilmeden hayatini yasayabiliyorsun
bu ¢ocuklugun giizel tarafi’(Onur).

‘Istedigin her seyin yapilmast’ (Enver).
‘Cocuk oldugunda istedigin her seyi yaptirabiliyorsun’ (Cinar).

‘Cocuklarin bazi seylere akillari ermedigi icin ¢ok diigiinmelerine gerek
kalmuyor sonunda ne olacak diye’(Nilgiin).

‘Her seyi yapwp hayatin tadimi giizelce ¢ikariyorsun. Bisiklet, paten
suirebiliyorsun. Her giin disart ¢ikip oyun oynayabiliyorsun. Arkadaglarinla
fazla fazla vakit gegirebiliyorsun’ (Eyliil).

‘Giizel taraflart her seyi rahatca yapabiliyorlar’ (Doga).

‘Oyun alanlarina girebiliyorsun yasin uygun oluyor. Ya da ablamlar ¢ocuk
kiyafetlerini  ¢ok begeniyorlar ama  biiyiik olduklart icin kendilerine
alamiyorlar. Ben ise ¢cocuk oldugum igin alabiliyorum’ (Oykii).

‘Cocuklar i¢in oyuncaklar ¢ok giizel. Pek fazla sorumluluklari yok ddevier,
stavlar gibi o yiizden ¢ocukluk giizel” (Irem).

‘Ozgiir olmak. Her istedigini yapabilmek’ (Baran).

‘Cocuklar her istedigini yaptirabiliyorlar, nereye gitmek isterlerse aileleri

onlari gotiiriiyor ¢ocuklari sirf mutlu olsun diye’ (Cansu).

Zevkli taraflart bir agladiginda her istedigin oluyor almak zorunda
kalyyorlar... Ama yine de biiyiimek istemezdim. Ciinkii kiiciikken her seyi
alwyorlar simdi biiyiidiin deyip almiyorlar’ (Meral).

‘Cocuk oldugunda istedigin her sey tak diye olur’ (Hakan).

‘Arkadaginla oynayip istedigin sekilde davranabiliyorsun. Cocuk bu nasil olsa
ayp olmaz diyorlar’ (Elif).

‘Aklimiz ermedigi igin ailemiz istedigimiz her seyi alvyor biz iiziilmeyelim diye.
Arkadas ¢evresi parklarda daha kolay ediniliyor. Sonra ailem her istedigimizi
alwyor. Hatta kendilerine alacaklarimi bile bizi diigiindiikleri igcin unutuyorlar’
(Cem).
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‘Giizel tarafi mesela bayram konusunda annem bir teyzenin elini opse har¢lik
vermezler ama ben dpiince veriyorlar. Bayramlarda bu sayede ¢ok har¢hik
topluyorum’ (Eda).

‘Cocuk olmak ashnda birazda simariklik demektiv. Cocuklar parka gidip
oynayip ¢ok eglenebiliyorlar ama biiyiikler parka gidip oyuncaklara binip
eglenemezler’ (Nergis).

Gortildiigi gibi ¢ocuklugun iyi yonlerine dikkat ¢eken katilimcilar i¢in ¢ocuk olmak
oyun oynamak ve eglenmektir. Baska bir ifadeyle cocuk olmak oyun oynamak,
eglenmek ve sorumluluk sahibi olmamaktir. Bunlar ¢ocuklugun giizel yonlerdir.
Yetigkin perspektifinden bakildiginda da ¢ocukluk oyun ¢agidir. Cocuklarin ¢ok fazla
sorumlugu yoktur ve ozgiirlerdir. Yani ¢ocukluk eglence dolu bir donemdir. Bu

noktada yetiskin ile ¢ocuklarin ¢ocuklugu ele alislar1 ortiismektedir.

Oyun, eglence ve 0zgiirliik olarak goriilen ¢gocukluk donemi bazi zorluklara sahiptir
ve bu zorluklar katilimcilarin ifadelerine yansimaktadir. Her ne kadar cocukluk,
sorumluluk sahibi olmamak anlaminda bir 6zgiirliik donemi olarak diisiiniilse de
yetiskinlere ve aileye olan bagimlilik tam bir 6zgiirlik alan1 sunmamaktadir.
Katilimeilar ¢ocuk olmanin giizel taraflarina dikkat gektikleri gibi zorluklarini da dile
getirmektedir. Sayis1 az da olsa birka¢ katilimer ebeveynlerin ¢ocuklara kizmasini,

cocuklugun kotii ve zor tarafi olarak ifade etmektedir.

Zor taraflan terlik yeme, azar isitme. Boyle zamanlarda giizel bir sekilde
uyartlmak isterdim. Eger tekrar devam edersem o zaman terlik ve azar isin i¢ine
girsin isterdim’ (Serkan).

Zor taraflart tistiin kirlettiginde anne babamin niye kirlettin diye kizmalari’
(Demet).

‘Kiiciik bir seyi yanlisla bile kirsak ya da iistiimiiz kirlense kiyamasalar da
hemen kizabiliyorlar’ (Cansu).

Cocuklugun toplumsal iligkilere yansiyan zor taraflarindan biri de ¢ocuklarin kiigiik
olarak tanimlanmalaridir. Katilimcilar kiigiik, is beceremez ve bilgisiz olarak

algilanmalarindan duyduklart hosnutsuzlugu 6zellikle dile getirmektedir.

Zor taraflart mesela biiyiik ablalar sen kiiciikstin diyorlar beni sinir ediyorlar.

Kiiciik kardegslerim ise abla sen biiyiiksiin sen bir git ablamlarla takil diyorlar.
Bir tiirlii ortayr bulamiyoruz. Beni aralarina alsinlar isterdim. Benim yasimda
bir kuzenim var bizde beraber takiliyoruz ama hep beraber bir seyler yapmak
isterdim’ (Seval).
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‘Cocuklugun zor tarafi sen daha c¢ocuksun karisma gibi seyleri bolca
duyuyorsun’ (Meral).

‘Cocuk olmamn zor tarafi ¢ocuklar biiyiik olmadigi icin bazen sen ¢ocuksun
gibi seyler duyabilirler. Ayrica okula gitmek ve ¢alismak zorundasin. Sonra
genclik parkinda ¢ocuk oldugumuz igin bazi seylere binemiyoruz. Sinema
filmlerinde ise yas sumrt olabiliyor ve bazi yaslar istedigi filme giremiyor’
(Pelin).

‘En kotii tarafi kiigiik goriilmek. Mesela ablam biiyiik oldugu igin hep ablama
bir sey alintyor ve daha ¢ok ablamla ilgili seyler yapiliyor. Ciinkii o ortaokulda
oldugu icin okul ortami biraz bozuk ve ¢ogu arkadast da simarik. Aslinda benim
smifimda da bir siirvii simarik olmasina ragmen onunla daha ¢ok ilgileniyorlar.
Sanki kiigiik olunca biraz eziliyorsun ve onemsenmiyorsun gibi geliyor bana’
(Semih).

‘Mesela bir lunaparka gittigimizde sen binemezsin senin yasin kiigiik diyorlar’

(Eda).
‘En zor taraflari sozlerinin dikkate alinmamasidir’ (Doga).

‘Cocuklar her seyi yapamuyor. Yetiskinler yapabiliyorlar. Cocuklar onlardan
goriince onu yapmak istiyor ama yetiskinler izin vermiyorlar. Mesela ¢ocuklar
bigakla ve atesle oynadiginda tehlikeli olabilir. Bu yiizden biiyiiklerden izinsiz
bir sey yapmamalidirlar’ (Nergis).

‘Annem ile babam konusuyor. Ben anneme bir sey soyleyecegim. Annem bir
saniye biz konusuyoruz diyor. Sonra konus konus konus bitmiyor benimde
sinirlerim bozuluyor. Cok sinirleniyorum’ (Ipek).

‘Cocuk olmanmin zor taraflart annem her seye karisma diyor. Ben araya girince
sen anlamazsin daha kiigiiksiin diyor. Ama biiyiik olunca istedigin gibi
konusabiliyorsun’ (Seda).

Zor taraflart bir konusmada ¢ocuklar giremez diyorlar’ (Ela).

Cocuklarin yetigkin diinyasinin disinda kalmalar1 ve yapabilecekleri seylerin
kisitlanmasi istedikleri seyleri yapamamalarina ve zaman zaman kendilerini dogru
ifade edememelerine neden olmaktadir. Buradan hareketle katilimcilar bu durumu

cocuklukta yasanan bir sorun olarak gormektedir.

‘Cocuk oldugunda biiyiikler gibi her seye karar veremiyorsun. Istedigin her seyi
yapamiyorsun. Bir seyi almak istiyorsun almiyorlar. Konusmak istiyorsun sen
kiictikstin sus diyorlar’ (Elif).

‘Bazi seyleri yapamiyorsun ¢alismak, araba siirmek gibi. Bunlardan araba
siirmeyi isterdim. Arabayi bir yere daha kolay ulasmak icin kullanirdim’
(Mustafa).

‘Cocuk olmanin kétii tarafi cocuklar istedigi zaman disart ¢ikip gezip tozamiyor
ama biiyiikler istedikleri zaman ¢ikabiliyor’ (Enver).

‘Kotii tarafi yiiksekte olan bir seyi biz alamazken bizden biiyiik kisiler onu
alabiliyor’ (Yusuf).

Zor taraflart mesela ben su an ogretmen olmak istiyorum ama yasim ¢ok kiiciik
bu yiizden olamiyorum. Ya da bazi ¢ocuklar anneleri bir sey almadiklarinda
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aglhyor. Bu durum onlara ¢ok zor geliyor. Bazen kiiciik ¢ocuklar yatagini
diizeltmek, odasini toplamak gibi isler yapabiliyorlar ve bu onlara ¢ok zor
gelebiliyor’ (Aylin).

‘Evine bir arkadagin geldiginde annesi belirli saate kadar izin veriyor. Bu bence

cocuk olmanin en zor tarafi. Ciinkii biz o siireye kadar konusuyoruz, bir seyler
yapiwyoruz o sirada zaman gegiyor ve arkadagim gitmek zorunda kaliyor. Yani
aileler ¢ok kisa siireler veriyor. Odevler fazla verildigi zamanda ¢ocukluk zor
olabiliyor’ (Niliifer).

‘Zor taraflart bir is ¢ok biiyiik gelebilir ve yapamayabilirsin’ (Oykii)

‘Kiictikken biiyiikleri lunaparkta yukari kaldirip indiren seylere binemiyorsun’
(Ferhat).

Sonu¢ olarak bagimsiz karar alamamak ve arzulanan bazi rolleri yapamamak
cocuklugun zor yonleri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Cocuklar erken sosyallesmeye
bagli olarak yetiskin rolleriyle erken tanismakta ve kendilerine hedefler
belirlemektedir. Yani idealize ettikleri rolleri yerine getirme g¢abasina girmektedir.
Ancak bu ¢abanin karsilik bulmamasi ¢ocuklugu onlar agisindan zor bir donem haline
getirmektedir. Giiniimiizde ¢cocuklarin erken sosyallesmesi ve bagimsiz bireyler olarak
ebeveynleriyle iletisim kurma istegi aile igerisinde c¢esitli catismalara neden
olabilmektedir. Yasanan aile i¢i iligkilerde anne babanin belirleyici olmasindan dolay1

ozgirliigii kisitlanan genellikle ¢cocuklar olmaktadir.

Caligmadaki katilimcilar kii¢iik olmalarindan dolay1 sorumluluk alamadiklari, iletisim
esnasinda dikkate alinmadiklari, yapabilecekleri bazi seylerin yetigkinler tarafindan
engellenmesi gibi nedenlerden dolay1 potansiyellerini tam olarak gosteremediklerini

ozellikle vurgulamakta ve gocuklugun zor taraflarini bu sekilde dile getirmektedir.

3.4.3. Cocukluk Nostaljisi ve Modern Zamanlarda Cocuk Olmak

Cocuklarin eskiden ¢cocuk olmak ile simdi ¢ocuk olmak arasinda ayrim yaparak eski
ile yeni cocuklugu kiyasladiklar1 dikkat cekmektedir. Bazi katilimcilar eski
cocuklugun digerleri ise simdiki ¢ocuklugun daha iyi oldugunu dile getirmektedir.
Katilimcilar eski ve yeni ¢ocukluk hakkindaki diisiincelerini paylasirken degisen
cocuklugu ifade etmektedir. Degisimin temel dinamigi olarak da teknoloji

goriilmektedir.
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Teknolojinin modern insanin hayatinda kapladigi alan giderek artmaktadir. Bu
stirecten ¢ocuklarda etkilenmektedir. Oyun ve oyuncaklar teknolojiye bagli olarak
degismektedir. Teknolojik yeniliklere ¢ocuklar daha hizli adapte olmakta buda
teknoloji, oyun ve c¢ocuk iliskisini daha da anlamli hale getirmektedir. Katilimcilarin
giintimiizdeki c¢ocukluga dair yaptiklar1 tespitlerde teknoloji vurgusu on plana
cikmaktadir. Cok azi1 eskiyi elestirerek bugiiniin cocuklugunu daha avantajli olarak

degerlendirmektedir.

‘Bizim ¢ocuklugumuz daha giizel. Ciinkii onlarm zamamnda ¢ok fazla
oynayabilecekleri oyuncaklar, internet, bilgisayar, telefon yoktu. Sadece
Koérebe, Saklambag ve Yakan top oynayabiliyorlardi. Su an telefon var.
Telefonu agip istedigin zaman oyun oynayabiliyorsun’ (Yusuf).

‘Simdi ¢ocuk olmak daha giizel. Ciinkii tablet ve bilgisayar var. Onlar ile daha
cok vakit gegiriyoruz. Eskiden teknoloji olmadigi icin disarda oyun oynayarak
gegiriyorlar bu daha sikict” (Zeynep).

‘Simdi ¢ocuk olmak daha giizel. Ciinkii teknoloji gelisti. Telefon, tablet gibi
seyler var. Eskiden yasamadigim icin ¢ok bilmiyorum ama telefon, tablet gibi
teknolojik alet ve esyalar yoktu’ (Mehmet).

‘Bence simdi ¢ocuk olmak daha eglenceli. Ciinkii eskiden bilgisayar yoktu. Ben
zamammn biiyiik cogunlugunu bilgisayar ile gegiriyorum’ (Erdem).

Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu giiniimiizdeki ¢ocuklugu elestirmektedir. Teknolojik
oyunlarla ilgilendiklerini ve teknoloji bagimlist olduklarini 6zellikle ifade etmislerdir.
Evlere, yuvalara ve okullara hapsedilip basarili olmaya zorlanan ¢ocuklarin gergek
oyun oynama olasiliklar1 gitgide azalmaktadir. Cocuklara basarili olmalar1 konusunda
yapilan baskilar ilkokula kadar diismektedir. Cocuklarin iyi bir gelecege sahip
olmasint isteyen anne babalar onlar1 basarili olmalar1 konusunda daha ¢ok
zorlamaktadir. Oyle ki oyunun merkezi olan ¢ocuk yuvalari bile bu durumdan nasibini

fazlasiyla almaktadir (Onur, 2013: 174).

Yani eskiden c¢ok teknolojiye kagmiyorlardi. Simdiki ¢ocuklar internete
baglilar. Internet bagimlist olduk. Bende déhil. Ama eskiden teknoloji olmadig
icin sokaga cikip misket, saklambag, tornet oynarlardi. Eger internet bagimlisi
olmak istemiyorsak bizim yapmamiz gereken sey interneti birakmak. Interneti
¢cok az, gerektiginde kullanmak. Mesela yalnizca odevierine bakma gibi.
Oradan artan vaktimizi de bence kitap okumaya aywrwrsak ¢ok giizel olur’
(Mustafa).

‘Eskiden daha iyi simdi internet geldi ¢ocuklar hi¢ disari ¢tkmiyor. Hep internet
basinda duruyorlar. Ama eskiden internet diye bir sey yoktu. Cok iyi
arkadasliklar oluyordu. Cocuklar disarda mutlu mutlu oynuyorlardi. Simdi ise
hep internetten konuguyorlar ama birbirlerinin yiiziinii hi¢ gormiiyorlar.
Eskiden yasasaydim mahalle magt yapmayi, topag ¢evirmeyi, sek sek,
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saklambag, ebelemece oynamay isterdim. Ciinkii simdi ¢ogu ¢ocuk bunlari
bilmiyor. Simdiki ¢ocuklara ben desem ki hadi gelin ebelemece oynayalim
internette ebelemece diye yeni bir oyun ¢ikmis hadi internetten baglanip
oynayalim derler’ (Semih).

‘Eskiden ¢ocuk olmak daha giizeldi. Simdi ¢ok teknolojik aletler var. Bu yiizden

simdiki ¢ocuklar ¢ok disari ¢itkmiyor ve oynamiyorlar. Genelde teknolojik
aletler ile ilgileniyorlar. Telefon vb. gibi. Ama onceki donemde bu kadar ¢ok
teknoloji yoktu. Bu yiizden ¢ocuklar disart ¢ikip oyun oynuyorlardi’ (Riiya).

‘Simdi herkes biraz daha teknolojiye bagh. Herkes evde. Disari ¢ikip oynama
gibi seyler artik yok. Eskiden biraz daha giizeldi. Disarida oynayabilmek ¢ok
giizel ¢iinkii disarida oynarken iletisim halinde oluyorsun. Ama ¢ocuklar evde
oturunca bilgisayar oyunu, tablet, telefon oynuyorlar. Bu daha ¢ok iletisimi
kisitliyor’ (Irem).

‘Eskiden ¢ocuk olmak daha giizeldi. Annemlerin anlattigi zamanlarda disar
¢tkip top oynaniyormus, pasta haneler de bulusulup konusuluyormus ama simdi
ben bir ¢ocugu ¢agirsam ve ¢ocuk deyince aklina ne geliyor diye sorsam ya
telefon ya tablet ya da bilgisayar der. Yani daha ¢ok internet ve sosyal aglar ile
iletisim kurdugu icin baskalar ile iletisim kurmayi ihtiyag¢ olarak gérmiiyor.
Sadece bilgisayar ile konusuyor, onu arkadas olarak edinmis. Ama eskiden
bulusup pazara gidiyorlar konusurken lafa dalp bir pazari turluyorlarmis bu
cok hosuma gitti. Daha fazla arkadasin oluyormus. Eskiden c¢ok fazla olay
olmuyormus. Bu kéti bir arkadas, arkandan dedikodu yapiyor gibi seyler
olmuyormus. Arkadaslar varsa bile iyiymis. Simdiki arkadagliklar nadiren
boyle. Parmak ile sayilacak kadar iyi arkadaslar var’ (Kerem).

‘Simdi yeni donemdeyiz ve hep teknolojik seyler ile ugrasiyoruz. Ama
annelerimizin zamaninda mesela babamlar hep kendileri oyuncaklar
yaparlarmis. Uzerini kirletince kizma gibi seyler yokmus. Istedikleri gibi
tizerlerini  kirletirlermis,  ozgiirlermis,  kendi  kendilerine  oyuncak
tretebilirlermis. Ama simdi hazir oyunlar ¢ikti. Cocuklar ise hep teknolojik
aletler ile falan oynuyorlar’ (Demet).

Gortildiigii gibi katilimcilar teknolojiyle i¢ ige olmalarinin olumsuz sonuglarina dikkat
cekmektedir. Bu i¢ ice gegme bir taraftan onlar1 teknoloji ve internete bagimli hale
getirirken diger taraftan yaraticiliklarim 6ldiirmektedir. Yani eskiden var olan agik
alanda, bahcede, sokakta oynanan oyunlarin yerini giinlimiizde dort duvar arasinda
oynanan sanal, kurumsal ve ticari oyunlar almaktadir. Bu ortamda biiyiiyen ¢ocuklar
disarida ¢ok fazla vakit gecirmemektedir. Cocuklar evlerde, yuvalarda, okullarda,
televizyon odalarinda, bilgisayar koselerinde kaybolmakta, hepsi dort duvar arasina
girmekte ve bu sekilde sosyallesebilmektedir. Giiniimiizde bu durum “kaybolan

cocukluk™ olarak kavramsallastiriimaktadir.

Cocuklarin eski ile yeni ¢ocukluk arasinda ortaya koyduklar1 en temel ayrimlardan bir
tanesi sokak oyunlar1 ve sokakta oynayabilmektedir. Ciinkii eski oyunlar yerini yalniz,

hareketsiz, ev ve ekran odakli oyunlara birakmaktadir. Cocuklarin istedikleri gibi
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oynayabildikleri serbest ¢cocukluk yok olmaktadir. Cocuklarin 6zgiirce oynadiklari,
diinyay1 0grendikleri, bedensel koordinasyonlarini gelistirdikleri glindelik maceralar
artik yasanmamaktadir. Bu maceralar olmayinca karar vermek, risk almak, arkadaglik
kurmak gibi giindelik hayatta karsilagilacak firsatlar da kagirilmaktadir. A¢ik havada
oyun oynanmamasinin yant sira yetiskin gézetimi altinda oyun oynamakta ¢ocuklarin
sosyal gelisimini farkli yonlerde etkilemektedir. Arkadaslik kurmay1, grubun pargasi
olmay1, catisma ¢6zmeyi yetiskin denetiminde gergeklestiren cocuk rahat bir sekilde
sorumluluk alamamaktadir (Palmer, 2017: 74-75). Katilimcilar eskiden c¢ocuklarin
daha ¢ok sokakta oynadigini simdi ise sokak oyunlarinin olmadigini ya da azaldiginm

ifade etmektedir.
‘Eskiden ¢ocuk olmak daha giizeldi. Ciinkii simdi disarida oynayan ¢ocuklar

pek gormiiyorum. Ama eskiden cocuklar sabahtan aksama kadar disarida
oynuyorlardi. Top oynuyorlard: diye biliyorum’ (Niliifer).

‘Eskiden ¢ocuk olmak daha giizel. Ailemin anlattigina gore biitiin ¢ocuklar
sokaga ¢ikiyordu. Sokakta bir siirii giizel oyunlar oynaniyordu. Her aksam i¢
icelerdi. Herkes herkese giivenebiliyor evinin kapisint  agik  birakip
yatabiliyorlardi. Cocukluk o zaman ¢ok giizeldi’ (Misra).

‘Eski zamanda ¢ocuklar en azindan disart ¢ikip beraber ip, top gibi seyler
oynuyorlarmis. Eskiden koy yerlerinde bayram yerleri oluyor ve herkes bu
bayram yerlerinde oynuyormus. Ama bu zaman ki bayram yerlerinde o zaman
ki gibi oyunlar yok. Sadece bayramlagmaya gidip evine geri doniiyorsun. Hatta
bazi durumlarda misafire tahammiil bile edilmiyor’ (Melek).

Katilimeilar sokak oyunlarmin azalmasini ve yok olmasini teknolojinin gelismesine
baglamaktadir. Bilgisayar, telefon, tablet gibi araclar ¢ocuklar1 eve baglamakta ve
onlarin sokakla olan bagini giin be giin koparmaktadir. Modern diinya oyunlarinda
“bagkalar1 ile oynama” yerini “seylerle oynama” ya birakmaktadir. Oyuncu ise
“toplumsal oyuncu” dan “tek basina oyun tiiketicisi” ne dogru doniismektedir. Bu
“seyler” e karsi asir1 ilgi ¢ocuklarin satin alma egilimini de arttirmaktadir. Artik oyun
ve oyuncak bireyci yalnizligin goriiniimii olarak toplumu bigimlendiren 6nemli bir
unsur halini almaktadir (Onur, 2013: 156). Bdoylece yillardir disarida, bahgede,
sokakta ger¢ek diinyanin i¢inde oynayan ¢ocuklar yerini “kapatilmig” yalniz basina
oynayan ¢ocuklara birakmakta oyunlar giinbegiin “evcillestirilmektedir” (Onur, 2013:

174).

‘Teknoloji diye bir sey o zaman yoktu. Insanlar kitap okuyup, derslerine
calisiyorlardi. Arkadaslart ile i¢ ice oluyorlardi. Ama simdi teknoloji ¢agi
baslayinca arkadaghklar sondii. Simdi teknoloji ile birlikte arkadaglariyla
goriismek isteseler bile telefonla gériisiiyorlar yiiz yiize goriismiiyorlar.
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Facebook, Youtube, fnstagram, Twitter da stirekli arkadaglart ile mesguller
ama gergek ortamda gormiiyorlar yalmzca sanal ortamda gorisiiyorlar’
(Misra).

‘Anne babalarimizin ¢cocuklugu eskiden daha giizeldi. Simdi her ¢ocugun elinde
istedigi her sey var. Cocuklar disarida oyun oynamiyorlar. Hep ellerinde telefon
var. Telefon karsisinda oyun oynuyorlar. Ama eskiden ¢cocuklarin annemin bana
anlattigina gore oyuncaklari yokmus. Camurdan tencere tabak yapar onlari
giineste bir giin kuruttuktan sonra eglenerek oynuyorlarmus. Ip atliyorlarms,
sek sek ve cizbiz oynuyorlarmig. Bu yiizden onlarin ¢ocukluklart bana daha
cezbedici ve giizel geliyor. Simdi cizbiz diye bir sey kalmadi. Kimse oynamiyor
hi¢ gormiiyorum. Ciinkii simdiki ¢ocuklar boyle oyunlari hi¢ bilmiyorlar.
Mesela yoldan gegen birinin ¢ocuguna cizbiz ne diye sor bence bilmezler’
(Berna).

‘Eskiden digarida 12’ye kadar oyun oynayabiliyordu. Sonra teknoloji ¢ok
gelismedigi icin hocalar internetten 6dev veremiyorlardi. Bu yiizden ¢ocuklar
daha rahatti. Simdiki cocukluk ¢ok gelismis bir ortamda yasaniyor’ (Onur).

‘Bana anlattiklarina gére onlar teknolojik olarak daha geriydi. Ama daha ¢ok
disart ¢ikiyorlardi. Ben o zamanda olmayi tercih ederdim. Su an da disart
¢tkabiliyoruz. Ama o kadar ¢ok degil. Belki ayda iki kez falan oluyor. Asagiya
top oynamaya iniyorum ama baska yerlere gidemiyorum. Fakat babam
cocukken arkadagslart ile sik sik bulusup uzak yerlere markete falan
gidebiliyormus’ (Enver).

‘Eskiden televizyon ve telefon yokken cocukluk daha giizeldi. Anne ve babamin
anlattigina gore ¢camurla ¢ok oynarlarmis. Sonra evcilik falan oynarlarmas.
Simdi teknoloji ¢iktigindan beri zararli seylerle karsilasiyoruz. Mesela
televizyona yakindan baktigimiz zaman gézlerimiz bozulabiliyor. Ya da telefon
ile oynadigimiz seylere aklimizi cok yoruyoruz ders calismaya halimiz kalmiyor’
(Cansu,).

‘Simdi ¢ocuklar ellerinde telefon onunla oynuyorlar. Hi¢ evden disart
ctkmayanlar bile oluyor. Vakitlerini hep teknoloji ile gegiriyorlar’ (Niliifer).

‘Eskiden ¢ocuk olmak daha giizeldi. Ciinkii eskiden ¢ocuklar ¢ok dogallarmas.
Dusari ¢ikiyorlarmis. Teknoloji ile ¢ok ilgili degillermis. Simdi telefon, tablet ve
televizyon ¢ikti. Bu yiizden ¢ocuklar siirekli bunlarla ilgilenip telefonla oyun
oynuyorlar. Bunun yerine disari ¢ikip oynasalar, faaliyetler yapsalar, resim
yapsalar daha iyi olurdu’ (Pelin).

Gortildiigii gibi katilimcilar gegmis ve giliniimiiz ¢ocuklugunu siirekli olarak
kiyaslamaktadir. Bu kiyaslamaya iligkin bilgileri anne babalarindan edinen ¢ocuklar
geemisteki cocukluga karsi nostaljik diisiincelere sahip olmaktadir. Eskiden yaygin
olan sokak oyunlarinin giinlimiizde yok olmaya yiiz tuttugu dile getirilmektedir.
Ciinkli glinlimiiz yasam kosullar1 ve c¢arpik kentlesme cocuklarin giivenle oyun
oynanacaklar1 alanlar1 azaltmaktadir. Uzun siire kapali mekanlarda zaman gegiren
cocuklar dogadan wuzaklasmaya baglamaktadir. Ebeveynlerde uzun saatler
caligmaktadir. Bazen galigmalarini evlerine tagimaktadir. Bu durum aile biiyiiklerinin

cocuklart ile bir arada olma siirelerini kisaltmaktadir. Giindiiz bakim evlerine, kreslere
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ve okullara gitmek zorunda olan g¢ocuklar okul duvarlari arasinda kalmaktadir
(Ozarslan, 2016: 97). Kisacas1 modern diinya ¢ocuga yeteri kadar cocuk olma ve oyun

oynama firsat1 vermemektedir.

Diinya hizla degismektedir. Isin ve meslegin degisen dogast aile bireylerinin tamamini
caligma hayatina girmeye zorlamaktadir. Aile bireylerinin ¢alismast ¢ocuklarin aile
icindeki sosyallesmesinin profesyonel isletmelere devretmesine neden olmaktadir. Bu
durum ¢ocuklarin aileleriyle iliskilerini azaltmaktadir. Bu nedenle maddi seylere daha
cok sahip olmay1 isteyen ¢ocuklar bir¢cok seye sahip olmalarina ragmen duygusal
acidan kendilerini mutsuz hissetmektedir (Palmer, 2017: 207-208). Kendini doyumsuz
ve mutsuz hisseden ¢ocuklar istedikleri iirlinleri satin almak i¢in kendilerine mutluluk
vaat eden reklamlarin cazibesine kolayca kapilmakta ve daha ¢ok satin almaktadir.
Cocuklar pazarlamacilarin kendilerine aktardiklart mesajlar1 kolaylikla anne-
babalarina aktarmakta, dirdir ve tutturma giiclinii kullanarak pazarlama endiistrisi i¢in
calisir hale gelmektedir. Sugluluk duygusuna kapilan aileler bu duygudan
kurtulabilmek admma c¢ocugun istedigi seyi almasina genellikle izin vermektedir.
Uriiniin satim alimasi ¢ocugu ve aileyi kisa siireligine mutlu etmektedir. Ancak iiriinii
elde etmenin gegici hazzi bittiginde ¢ocuklar mutsuz olmaktadir. Tatil, eglence,
yiyecek, ev geregleri ve temizlik iiriinleri de dahil olmak iizere pek ¢ok {iriinde bu
durum goriilmektedir. Bu siire¢ ¢cocuklarin bolluk toplumunda yasamalarina ve ona
gore sosyallesmelerine neden olmaktadir (Palmer, 2017: 260-261). Bu yiizden
katilimcilar bugiiniin ¢ocuklugunu bolluk eskinin g¢ocuklugunu ise yokluk ile
0zdeslestirmekte pekte haksiz sayilmamaktadir. Su an her istedigine ulasabildiklerini
ozellikle dile getiren katilimcilar eski zamanlarin zor sartlarini yoksulluk, yokluk, kotii

sartlarda calismak ve imkansizlik seklinde dile getirmektedir.

‘Anne, babalarimizin ¢ocuklugu kéy yerinde olduklari icin daha zormus. Koyde
eger okul yoksa ¢ok zor sartlarda uzak yerlere okumaya gidiyorlarmis. Ama
bizim sartlaruimiz sehirde yasadigimiz icin o kadar zor degil. Biz okula gitmek
istedigimizde okulumuz ¢ok yakin uzak olsa bile otobiisle rahatlikla gelebiliriz.
O yiizden bizler daha rahatiz’ (Seval).

‘Anne babalarmmizin  ¢ocuklugunda  yoksulluk varmis. Zor zamanlar
gegirmigler. Su an bizim gsiikiirler olsun ki her seyimiz var. Mesela eskiden
babamlar yokluktan 50 liraya bir diidiiklii tencere almislar ii¢ yilda taksitini
odemigler. Ama simdi boyle seyler neredeyse hi¢ yasanmiyor. 50 lirayr bir
saniyede hemen verirler. Bu yiizden bizim ¢ocuklugumuz onlarinkine gére daha
rahat gegiyor’ (Serkan).
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‘Simdiki ¢ocukluk daha giizel. Ciinkii okullar kar tatili oluyor. Ama efv.kiden
annemler kar ¢ok yagdiginda bile okula gitmek zorunda kaliyorlarmis’ (Omer).

‘Eskiden yokluk vardi a¢ kalyyorlardi. Simdi ne istesek sahibiz halimize
stikretmemiz lazim. Bu yiizden o zamanlarda olmak istemezdim bence ¢ok kotii
bir sey’ (Meral).

‘Cocuk olmak simdi daha eglenceli. Eskiden ¢ocuklar yardim ve is konusunda
kullanwyordu. Simdi daha rahatlar. Dilediklerini yapabiliyorlar. Eskiden
cocuklarin her seyine her agidan dikkat ediyordu simdi ise cocuk yapar bir sey
olmaz tarzi diisiinceler var’ (Doga).

‘Simdi ¢ocuk olmak daha giizel. Eskiden bazen paralart olmadiginda bir seyler
satin alamiyorlardi. Ama simdi bazi ¢ocuklar var ki her istediklerini anne
babalarina yaptirabiliyorlar’ (Yagiz).

‘Simdiki cocuklar daha sansh. Eskiden ¢ocuklar: ¢alistiriyorlardi. Mesela evde
bir sey lazim oldugunda taa uzaga gétiiriiyorlardi. Zorluyorlardi. Anneler sopa
atiyordu’ (Ela).

Eskiye gore simdi daha ¢ok seye sahip olundugu fikri ¢ocuklara ebeveynleri tarafindan
aktarilmaktadir. Bugiin sahip olunan imkanlar1 katilimcilar “her istedigimiz elimizin

altinda” seklinde ifade etmektedir.

‘Simdi her sey elimizin altinda istedigimiz oyuncagi alabiliyoruz. Ama eskiden
oyle degildi. Elektrik bile yoktu’ (Dilek).

‘Simdiki ¢ocukluk daha giizel. Ciinkii o zaman oyuncaklar yokmus, okula gitmek
falan ¢ok zormus. Simdi ise oyuncaklar var, ¢ocuklarin istedikleri her sey
oluyor. Cok oyun oynuyorlar. Ama simdiki ¢cocuklar bence bunlarin kyymetini
pek bilmiyor. Ellerindekileri hi¢ iyi kullanmiyorlar onlara zarar veriyorlar. Ya
da istedikleri bir sey olmadiginda ellerindekileri yere atiwyorlar, duvara
firlatwyorlar, iistiine basiyorlar’ (Canan).

‘Eskiden istenilen her sey alinamiyordu. Ama simdi ki donemde istedigimiz her
seyi alabiliyoruz. O yiizden simdi daha giizel ¢ocukluklar’ (Nilgiin).

‘Bence simdi ¢cocuk olmak daha giizel. Hem parasal anlamda ailenizin bir geliri
var hem de eskiye gore daha ¢ok sey var. Onlardan kendiniz se¢ip ya da ailenize
sectirip alabilirsiniz. Bence bu ¢ok giizel bir sey. Eskiden olsayd bir tane sakiz
bile zor bulabilirdik’ (Hakan).

‘Simdi ¢ocuk olmak daha giizel. Ciinkii eskiden ¢ocuklara ¢ok fazla onem
verilmiyordu. Oyun parklart ve lunaparklar yoktu. Ama simdi ¢ocuklarin her
istedikleri yapiliyor. Ihtiyag duydugu her sey var. Mesela her cocuk eglenmeyi,
ailesi ile vakit gecirmek ister. Bunun igin istedigi her alan var. Ailesi ile
lunaparka gidebilir ya da ailesi ile bir etkinlik yapmak istediginde simli
boyamalar oluyor hep beraber onu yapmaya gidebilirler. Bu yiizden simdi
cocuk olmak daha iyi’ (Eda).

‘Simdi her sey daha ¢ok iyilesti. Top falan ¢ikti. Badminton oyunlari ¢ikti.
Eskiden bunlar yoktu kendi elleriyle yapiyorlardi bu yiizden eskiden daha stkict
olabiliyordu’ (Ferhat).

‘Simdi daha giizel. Eskiden her seyini kendin yapmak zorundaydin. Mesela
evdeki musluktan su gelmedigi icin degirmene gidip su aliyorsun. Ama simdiki
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zamanda olunca anne bana su verir misin deyince annem ¢esmeden doldurup
veriyor’ (Seda).

‘Simdikiler daha iyi. Eskiden oyuncaklar, bisiklet, araba olmadigi icin
babamgil arabalari tahtadan bebekleri camurdan topraktan yaparlarmus. Simdi
ise sekilli seyler, arabalar, oyuncaklar var’ (Baran).

‘Bence simdi ¢ocuk olmak daha giizel. Ciinkii her sey hazir ve her seyi bize
veriyorlar. Mesela ailem bizim ¢ocuklugumuzda internet yoktu diye sik sik
soyliiyorlar. Bakin sizin bir siirii internet oyunlarmmiz var oynuyorsunuz
diyorlar. Bizim zamammizda hi¢biri yoktu oyuncaktan tabaklarimiz
catallarimiz yoktu hep kendimiz yapiyorduk diyorlar. Bazen bende keske dyle
seyler yapabilseydim gibi bir duygu icimde yasiyorum. Niye ise bende dyle
camurla oynamayr falan ¢ok seviyorum. Bu yiizden bende oyle oynamak
isterdim. Ciinkii onlarinkiler daha eglenceli gegiyordu bana gore’ (Elif).

‘Eskiden oyuncak yoktu. Su an liiks liiks oyuncaklar ¢ikti. Telefon falan eskiydi
simdi ¢ok giizel telefonlar ¢ikti. Bu yiizden simdi ¢ocuk olmak daha giizel’
(Eyliil).

Katilimeilar giiniimiizdeki imkanlarin artmast ile birlikte ¢gocuklugun daha rahat ve
eglenceli oldugunu diisinmektedir. Bu imkanlar istedikleri oyuncak ya da herhangi
bir seye kolay ulagma seklinde ifade edilmektedir. Baudrillard’in dikkat ¢ektigi gibi
giinimiiz bolluk toplumlarinda herkesin ihtiyac1 fazlasiyla karsilanmaktadir. Bu
durumdan ¢ocuklarda faydalanmaktadir. Cesitli oyuncaklarla oynayabilen ¢ocuklar
oyuncaklar1 kirildiginda yenisini hizli bir sekilde alabilmektedir. Tiiketim ag¢sindan
diistiniildiigiinde bu durum c¢ocuklar1 bireysellestirebilmekte ve kanaatkar degerlerin

geligsmesini engelleyebilmektedir.

Cocuklarin ¢ocuk ve c¢ocuklugu tanimlarken tiikketim ile dogrudan bir iligki
kurmadiklar1 goriilmektedir. Ancak g¢ocugu tanimlarken ozgiirlik odaginda bir
tanimlama yapmalar1 giiniimiiz tiiketim degerlerine egilimli bir bakis acisina sahip
olduklarini ortaya koymaktadir. Cocuklar aile baskisina karsilik 6zgiir olmay1 ve buna
bagl olarak sorumluluk almamay1 ideallestirmektedirler. Bu ¢ercevede cocuklarin
tiketim konusunda da kendi baglarina karar verebilmeyi arzuladiklari
soylenebilmektedir. Diger taraftan ¢ocuklar gecmisteki ¢ocuklugu higbir seye sahip
olmamak ve kisitli imkanlara sahip olmakla 6zdeslestirmektedirler. Bu ¢ergevede eski
cocukluk oyuncagin az oldugu bir donem olarak goriilmektedir. Buna karsin giiniimiiz
oyun ve oyuncagin ¢ok oldugu bir donem olarak degerlendirilmektedir. Bu ¢ergevede
cocuklarin bolluk ¢aginda, bir tiir tiiketim toplumunda yasadiklarinin bilincinde
olduklar1 goriilmektedir. Bu dogrultuda ¢ocuklar giiniimiiz toplumunu istedikleri pek

cok seyi elde edebildikleri bir donem olarak tanimlamaktadir. Cocuklar her
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istediklerine ulagmay1 arzulamaktadirlar. Sonug olarak ¢ocuklarin ¢ocuk ve ¢ocukluk
tanimlarindan hareketle daha ¢ok tiikketmeye tesvik eden 6zgiir karar alabilme ve her

istedigine ulasabilme gibi degerlere yatkin olduklar1 sylenebilmektedir.
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SONUC

Glinlimiizde c¢ocuk pazarinin ve tiikketim toplumunun kurdugu baski g¢ocuklarin
tiiketici bireyler haline geldikleri diisiincesini gii¢clendirmektedir. Magazalarin ¢ocuk
reyonlarinin artmasi, ¢ocuk modasinin ortaya c¢ikmasi, c¢ocuk kanallarinin
yayginlagmasi ve oyuncak endiistrisinin hizla gelismesi c¢ocuklarin tiiketim
toplumunda nasil bir baski altinda olduklarini gostermektedir. Cocuklarin yeni
tiiketiciler olarak sosyallesmeleri her gecen giin daha ¢ok hissedilmekte ve bu nedenle
farkli  yonleriyle konunun aragtirilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Yapilan
aragtirmalarin bir kismi ¢ocuk pazarini gelistirmeyi hedefleyen firmalara yonelik
arastirmalardir. Bu arastirmalarda c¢ocuklarin tliketim sosyallesmesi, tiikketim
davranigi, satin alma davranisi ve onu etkileyen faktorler ele alinmaktadir. Diger bir
aragtirma egilimi ise ¢ocuklarin tiiketici bireyler haline gelmesine elestirel yaklasan
arastirmalardan olugsmaktadir. Bu aragtirmalarda tliketim kiiltiiriiniin gocuklar
iizerinde olusturdugu baskisinin ¢ocukluk kiiltiiriinii yok ederek ¢ocuklari hazci,

bireyci ve materyalist degerlere sahip tiiketiciler haline getirdigi diisiincesi hakimdir.

Calismada bu arka plan c¢ergevesinde c¢ocuklarin tikketim deger ve davranislari
incelenerek cocuklarin tiiketici bireyler haline gelip gelmedikleri sorgulanmuistir.
Sonugta cocuklarin tiiketici bireyler haline geldikleri; ancak tiiketim kararlarinda
toplumsal ¢evreden etkilendikleri tespit edilmistir. Cocuklar sosyallesme araglarinin
cizdigi sinirlar cergevesinde kendi kararlarini alabilen 6zneler seklinde
davranmaktadir. Kitle iletisim araclari, arkadas grubu, bos zaman faaliyetleri gibi
sosyallesme araglar1 c¢ocuklar1 daha fazla tilketmeye zorlarken aile g¢ocuklarin
isteklerini sinirlayan bir arag gorevi gormektedir. Kisacasi ¢ocuklarin ekonomik

bagimsizliklarinin olmamasi onlart ailelerine bagimli tiiketiciler haline getirmektedir.

Tiiketim sosyallesmesi s6z konusu oldugunda ¢ocuklarin toplumsal etkenler
karsisindaki tavrinin tartisilmasi 6nem kazanmaktadir. Bu tartisma sosyolojide yapi-
birey ikileminde karsimiza ¢ikmaktadir. Yapi-birey ikiligi yeni ve klasik cocukluk
sosyolojisindeki ¢ocugun dogasina iligkin tartigmalarda da karsilik bulmaktadir
(Qvortup 2011: 21-22). Klasik yaklasimlarda ¢ocuk toplum tarafindan belirlenen bir

varlik olarak goriilmekte, tiiketici bir 6zne olarak ele alinmamaktadir. Yapilan



incelemelerde ¢ocuk ve cocukluk ait oldugu aile baglaminda tartisilmaktadir. Ancak
yeni ¢ocuk sosyolojisi ile birlikte ¢ocukluk yeniden tanimlanmakta g¢ocuklar aktif
Ozneler olarak kabul edilmektedir. Bu bakis agisina gore ¢ocuklar kendilerine ait
tiketim kiltiri insa edip tiketim kararlarin1 alabilen Ozneler olarak

degerlendirilmektedir.

Bu arastirmada ulasilan temalar ¢ocuklarin bazen sosyallesme araglar1 dogrultusunda
bazen de sosyallesme araglarina karst kendi tercihlerini belirlediklerini
gostermektedir. Cocuklarin sosyallesme araglarinin etkisinde oldugunu ortaya koyan
temalar ailenin ¢ocuklar i¢in dogru bilginin referans noktasi oldugunu gostermektedir.
‘Tiketim Deger ve Davranislarinin Referansi Olarak Aile’ temas: bu durumu
yansitmaktadir. Cocuklar tiiketim degerlerini edinirken ya da tiikketim davranislarina
yon verirken ailelerine danismaktadir. Ailede ozellikle annenin begenileri gocuklar
tarafindan kabul gormektedir. Bu nedenle ¢ocuklar tiiketim davraniglarinda anneden
fazlaca etkilenmektedir. Bunun yaninda ‘Ailede Tiiketime Karar Verme Siirecleri ve
‘Tkna Stratejileri’ temasinda aileler gereksiz, zararli, ihtiyacin yok, uygun degil gibi
cesitli ikna stratejileri kullanarak c¢ocuklarini istedikleri tiikketim davranigina
yonlendirmektedir. Tkna stratejilerinin amaci ¢ocuklari ailenin istedigi davranislara
raz1 etmektir. Yani aileler baski olusturarak isteklerini yaptirma yoluna
gitmemektedir. Bu durum cocuklarin ikna edilmesi gereken 6znelere doniistiigiinii
gostermektedir. Arastirmada ulasilan bu sonuglar ailenin ¢ocuklarin tiikketim
sosyallesmesindeki etkisini ortaya koyan arastirmalarla (Neeley, 2005; Agac ve
Harmankaya, 2009; Wisenblit, Priluck ve Pirog, 2013; Bozyigit ve Karaca, 2014;
Bozyigit ve Madran, 2018) ortiismektedir. Ailenin 6nemi c¢ocuklarin tiiketim
davraniglar1 hakkinda karar merci olmasindan ileri gelmektedir. Aile daha gelenekgi
bireylerden olustugunda ve cocuklarin saghigimi etkileyebilecek durumlarla karsi
karstya kalindiginda tiiketim kararlarinda ailenin rolii artmaktadir (Okumus, 2013:

237).

Cocuklarin tiikketim sosyallesmesinde rolii olan bir diger sosyallesme araci akran
gruplaridir. Akran gruplari ¢cocuklar i¢in hem rol model hem de bilgi kaynag: islevi
gormektedir. Bu durum arastirmada ulasilan ‘Arkadaslarimin  Tiikettiklerini
Tiiketiyorum’ temasinda karsimiza c¢ikmaktadir. Cocuklar yeni {riinleri

arkadaslarindan 6grenmektedir. Cocuklar arkadaslarina ¢esitli sorular sorarak tiriinler
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hakkinda ayrintili bilgi edinmektedir. Ozellikle arkadaslarinda gérdiikleri iiriinleri
taklit ederek tilketme egilimindedirler. Moschis, Moore ve Smith (1984)’in dikkat
cektigi gibi akran gruplar1 cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde 6nemlidir. Cocuklarin
akran gruplarindan bilgi edinmeleri ve arkadas ortamlarinda gordiikleri {riinleri
almalar1 onlarin grup igerisinde kimlik edinme ¢abalari ile baglantilidir. Grupta kabul
gorme ve kabul gorecek bir kimligi insa etme ¢abasi ¢ocuklarin tiiketim davraniglarini
etkilemektedir. Elliott ve Leonard (2004)’un c¢ocuklarin arkadas grubundaki kimlik
ingasin1 marka tiiketimi ile yaptiklarii gosteren ¢aligsmalart akran gruplarinin

cocuklarin tiiketim sosyallesmesindeki roliinii gdstermektedir.

Cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde rolii olan bir diger sosyallesme araci kitle
iletisim araglaridir. Bu durum ‘Yeni Bir Sosyallesme Araci Olarak Internet’,
‘Reklamlar ve Cocuklara Pazarlanan Hayaller’ ve ‘Dijital Dadilar, Sanal Arkadaslar’
gibi temalarda karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuklar teknoloji kullanimina yatkin olduklar1
icin cep telefonu, bilgisayar ve tablet iizerinden internet kullanmaktadir. Internet
cocuklarin yeni tiiketim davranislarini 6grendikleri bir alan haline gelmektedir. Bu
durum onlarin tiiketime yonelmelerini kolaylagtirmaktadir. Cocuklar kiiciik yaslardan
itibaren teknoloji ile karsilagmakta, bu sayede medya ve teknolojik araglar lizerinden
sunulan tiiketim aligkanliklarina daha agik hale gelmektedir. Hatta teknolojik araclar
kendilerine tiikketim {iriinli olarak sunulmakta ve ¢ocuklarin yogun olarak tiikettikleri
nesnelere doniismektedir. Cocuklar arasinda internet kullaniminin yayginlasmasi
onlarin tiikketim davranislarinda etkili olmaktadir. “Yeni Bir Sosyallesme Aract Olarak
Internet’ temas1 internet ve sosyal medyanin ¢ocuklarin tiiketim {iriinleri hakkinda
bilgi edindikleri alanlar haline geldigini gostermektedir. Bu nedenle ¢ocuklar
reklamcilarin hedefine girmektedir. Cocuklarin kitle iletisim araglarina c¢ok kiigiik
yaslardan itibaren kontrolsliz bir sekilde maruz kalmalar1 onlarin birgok tiiketim
davranig ve degerini pasif alicilar seklinde almalarina neden olmaktadir. Cocuklar
kitle iletisim araglarinda sunulan rol modelleri 6rnek alarak ya da taklit ederek tiiketir
hale gelmektedir. Arastirmada ulagilan bu sonuglara Cat (2018), Quadir ve Akaroglu
(2009)’nun arastirmasinda da ulasilmistir. Bu arastirmalarda ¢ocuklarin reklamlarda
gordiikleri irlinleri satin aldiklar1 goriilmiistiir. Arastirmada ulasilan ‘Reklamlar ve
Cocuklara Pazarlanan Hayaller’ temasi bu durumun en acik gostergesidir. Ancak bu

arastirmada ulasilan ‘Dijital Dadilar, Sanal Arkadaslar’ temasi kitle iletisim
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araglarmin dijital dadilara ya da sanal arkadaglara doniiserek ¢ocuklar iizerinde hem

ailenin hem de arkadag gruplarininkine benzer bir role sahip oldugunu gdstermektedir.

Cocuklarin oyun oynama ve bos zaman degerlendirme bigimlerinde yasanan
doniisimlerde tiiketim odakli temalara yansimaktadir. Bos zaman faaliyetleri
cergevesinde elde edilen ‘Mekanlara Hapsolmus Hayatlar, Ticarilesen Hobiler’ ve
‘Etkili Satis Makinesi Olarak Aligveris Merkezleri’ gibi temalar cocuklarin bos zaman
degerlendirme bi¢imlerinin tiilketim odaginda gerceklestigini ortaya koymaktadir.
‘Mekanlara Hapsolmus Hayatlar, Ticarilesen Hobiler’ temasi ¢ocuklarin bos zaman
faaliyetlerinin ticarileserek tiiketim nesnesi haline geldigini ve bos zamanlarini
degerlendirirken bile tiikketim dongiisiiniin i¢inde yer aldiklarin1 gostermektedir. Diger
taraftan ‘Etkili Satis Makinesi Olarak Alisveris Merkezleri’ sokaklarin yerini alirken
cocuklarin bos zamanlarinin nasil tiikketim odaginda sekillendigini gdstermektedir.
Aligveris merkezleri tiiketim odaginda tasarlanan 6zel mekanlardir. Calismada bos
zamanlarin ticarilesmesi diisiincesi Sormaz ve Yiiksel (2012)’in ¢alismalarinda ortaya
koyduklar1 gibi oyun ve oyuncagin sanayilesmesi siireciyle iliskilidir. Oyun ve
oyuncagin sanayilesmesi ile birlikte ¢ocuklarin diinyast tiiketim odaginda
sekillenmektedir. Bos zamanlarinda iletisim teknolojilerini kullanan, sokaga
¢ikmayan bunun yerine aligveris merkezine giden ¢ocuklar yogun bir tiiketim baskist

altinda kalmaktadir.

Sosyallesme araglarinin bu rollerine karsin ulagilan bazi temalar ¢ocuklarin toplumsal
etkilere direndiklerini gostermektedir. Arastirmada ulasilan bu konuya iliskin temalar
diistintildiiginde ¢ocuklarin ailelerinin taleplerini her zaman yerine getirmedigi
goriilmektedir. Degisen aile ici iligkilere bagli olarak ¢ocuklarin ikna edilme ihtiyact
ortaya c¢ikmaktadir. Cocuklar tabi olan konumundan ikna edilmesi gereken 6zne
konumuna gegmektedir. Bu durum ‘Ailede Tiiketime Karar Verme Siirecleri ve ikna
Stratejileri’ temasinda karsimiza ¢ikmaktadir. Ailenin ¢ocuk tizerindeki etkisi degisim
gostermektedir. Kentlere gog¢ ile birlikte Tiirk toplum yapisinda yasanan biiyiik
degisiklikler aile i¢i etkilesimi ve rol paylasimini etkilemistir. Bu degisiklikle birlikte
aile icinde ortak karar alma giderek yayginlagmaktadir. Bu gecisin bir parcasi olarak
cocuklardan karar alma ve aldiklar1 kararlarin sorumlulugunu tagima gibi roller
beklenmektedir. Cocuklarin ikna edilmesi gereken ozneler olduklarini gdsteren

temalarin yaninda bagimsiz aktorler olarak hareket ettiklerini ortaya koyan temalara
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da ulasilmistir. Ozellikle ‘Cocuklarin Para Yonetimi ve Harclik’ temasi ¢ocuklarin
tilketim stirecinde aktif Ozneler haline geldiklerini gostermektedir. Literatiirde
cocuklarin aile i¢i tiiketime karar verme siirecindeki roliiniin giderek arttigini gosteren
arastirmalar yaygindir (Dal ve Dal, 2015; Dotson ve Hyatt, 2000; Cakici ve lyitoglu,
2011). Aileler ¢cocuklarini ikna etmek i¢in pek ¢ok strateji gelistirmekte ve onlarin
tiiketici olarak sosyallesmelerinde rol oynamaktadir. Cocuklar da ailelerini ikna etmek
icin duygu somiiriisii, 1srar ve huylarina gitme gibi ¢esitli stratejiler gelistirmekte bu
yolla aile i¢inde daha aktif ve belirleyici roller almak istemektedir. Cocuklar fikri
sorulan, kararlarina saygi duyulan, kendi kendine karar verebilen bireyler haline

gelmektedir.

Cocuklarin kendi kararlarini alma ¢abalar1 akran gruplariyla iliskilerinde de karsimiza
cikmaktadir. ‘Arkadas Grubu i¢inde Farkli Olma Cabasi’ temasi ¢cocuklarin arkadag
grubunun roliinii kendi degerlendirme siireclerinden gegirerek ortaya koyduklarini
gostermektedir. Cocuklar arkadas grubu iginde kabul gérme ¢abasindayken bir kimlik
insa etmektedir. Kimlik insa etme ¢abasi 6zenti ya da taklit yoluyla olabildigi gibi
tepki seklinde de karsimiza ¢ikmaktadir. Cocuklarin kimlik insa etme ¢abasinin tepki
yoluyla gergeklestigi vurgulanmaktadir. Bu durum ayni ¢ocuklarin her zaman taklit
ve Ozenti yoluna bagvurmadiklarin1 bazen de kendi karar ve diisiincelerine gore

arkadas grubuna direndiklerini gostermektedir.

Kitle iletisim araglarinin c¢ocuklarin hayatindaki yeri her gecen giin artmaktadir.
Cocuklar genellikle kitle iletisim araglarinda gordiikleri seyleri gercek olarak kabul
etmektedir. Bu yiizden cocuklar kolay ikna edilen bir yas kategorisi olarak
algilanmaktadir. Bu aragtirmada kitle iletisim araglarinin ¢ocuklar iizerindeki rolii ve
cocuklarin bu role gosterdikleri direng goriilmektedir. ‘Moda ve Liiks Tiiketim’ ve
‘Begenirsem Alirim’ temalar1 ¢ocuklarin kitle iletisim araglarinin tiilketim baskisina
kars1 koyabildiklerini ortaya koymaktadir. Cocuklar modayr ve marka iiriinleri
genellikle internet tizerinden takip ettiklerini ifade etmiglerdir. Bu durumda bir kitle
iletisim aract olarak internet; moda ve marka yoluyla c¢ocuklart tiiketime
yonlendirmektedir. Ancak cocuklar moda ve markanin yarattig1 tiiketim baskisini
zaman zaman sorgulamaktadir. ‘Begenirsem Alirim’ temast da bu durumu
desteklemektedir. Cocuklar arkadaslarindan her gordiiklerini almamakta kendi

begenilerine hitap etmezse o tiikketim davranisini reddetmektedir.
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Cocuklarin tiikketim sosyallesmelerine iligkin ulasilan temalar birey-toplum etkilesimi
cergevesinde degerlendirildiginde c¢ocuk ile toplum arasindaki karsilikli etkilesim
goze carpmaktadir. Cocuklar bir taraftan toplumun yonlendirmeleri etkisinde kalirken
diger taraftan kendi kararlarini alabilen 6zneler olarak hareket etmektedir. Bu durum
cocuk ile toplum arasindaki etkilesimde bir tarafin mutlak belirleyici olmadigim
gostermektedir. Cocuk ile toplum arasinda gerilimli bir etkilesim vardir. Bu noktada
yeni ¢cocukluk yaklasimlarinin da vurguladig gibi ¢cocuklar tiikketim sosyallesmesinin
pasif 6zneleri degildir. Yetiskinler gibi kendi kararlarini alabilen ve ikna edilmeleri
gereken bireyler haline gelmektedirler. Erikson’a gore ¢ocuk toplumdaki kiiltiiriin
yaraticisidir ve bu konuda dinamik bir giice sahiptir (Tan, 1989: 84). Bu durum
Corsaro (1997)’nun yeniden liretimci yaklasimi ¢ergevesinde de agiklanabilmektedir.
Corsaro (1997) cocuklar1 toplumsal etkenleri yorumlayarak icsellestiren; ancak bunu
yaparken de yeniden iireten varliklar olarak tanimlamaktadir. Tiiketim sosyallesmesi
acisindan da ¢ocuklar daha aktif varliklardir. Cocuklar begeni duygusu gelismis, neyi
tilketecegine karar verebilen, tiiketmek istedigi {riinler i¢in tasarruf imkani giderek
artan bireyler olarak tiiketim siirecine dahil olmaktadir. Cocuk ile toplum arasindaki
tilketim sosyallesmesinin gerilimli goriiniimii ¢ocuklarin aktif Ozneler olarak
degerlendirilebileceklerini ortaya koymaktadir. Giiniimiiz toplumunun bireysellesen
dogas1 bireyleri daha fazla c¢abalamaya itmektedir (Baudrillard, 2010: 94). Yani
modern insan elindeki ile yetinmeye basladigi an toplumdan dislanmaktadir. Bu
nedenle modern insan bireysel olarak var olabilmek i¢in toplum karsisinda daha aktif
olmak zorundadir. Modern diinya yetiskinleri ve ¢cocuklari iiretim ile tiiketim siirecine
katilmaya ve toplum karsisinda aktif olmaya zorlanmaktadir. Bu durum ¢ocuklarin
sosyallesme siirecinde kendini gostermektedir. Cocuklarin tiiketim sosyallesmesinde
aile, arkadas grubu, iletisim teknolojileri ve bos zaman faaliyetlerinin roli biiytktiir.
S6z konusu sosyallesme araglarinin ¢ocuklar1 pasiflestirdigi, 6zgilir secimlerini
sinirladigi diistintilmektedir. Ancak aragtirma sonuglarin gosterdigi gibi ¢ocuklar
sosyallesme siirecinde daha aktif roller alabilmektedir. Onceleri ebeveynlerine
bagimli, kendilerine ait akil yiirtitmeleri, kiiltiirleri olmayan, toplumun edilgen tiyeleri
olarak goriilen cocuklar zaman igerisinde toplum kiiltiiriinden etkilenmenin yan1 sira
onu etkileme giiciine de sahip olmaya baslamaktadir. Yani c¢ocuklar kendi
sosyallesmelerinde etkindir ve yetiskin yasami i¢inde kendi kiiltiirlerini

olusturabilmektedir (Tunca, 2016: 164).
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Caligmada ulasilan temalar ¢ocuklarin sosyallesme siirecinde aktif 6zneler haline
geldigini gostermektedir. Bu ¢ercevede calismanin bir diger problematigi tiikketim
sosyallesmesi siirecinde c¢ocuklarin hangi tiiketim deger ve davranislarini
edindikleridir. Cocuklarin tiiketim degerlerine iligkin tartigmalar geleneksel ve
materyalist temalar c¢ercevesinde yapilmaktadir. Tiiketim toplumunda cocuklar
arasinda materyalist tiiketim degerlerinin yayginlastig1 diisiiniilmektedir (Nguyen,
2003; Bozyigit ve Karaca, 2014; Roper ve Shah, 2007). Bu ayrim gercevesinde
degerlendirildiginde caligmada ulasilan temalar ¢ocuklarin hem geleneksel/kanaatkar
tilketim degerlerinin hem de tiiketim kiltiiriiniin aktardigi materyalist tiikketim
degerlerinin etkisinde olduklarim gostermektedir. Ancak geleneksel tiiketim degerleri
azalirken materyalist tiiketim degerlerinin ¢ocuklar iizerindeki belirleyiciligi
arttirmaktadir. Ancak ¢ocuklar materyalist degerlere elestirel bakmaktadir. Calismada
ulasilan ‘Degisen Tiiketim Degerleri: Az ile Yetinmekten Israfa’ temasinda goriildiigii
gibi cocuklar tiiketimi ihtiya¢ ve israf kavramlar1 gergevesinde tanimlamaktadir.
Tiiketim fazlalig1 israf olarak goriiliirken, ihtiya¢ kadar tiikketmek gerektigi diistincesi
dile getirilmektedir. Bu durum cocuklarin materyalist tiiketim degerlerine elestirel
bakmalarinin bir sonucudur. Tiim bu diisiincelerin aksine ¢ocuklarda israf ve ihtiyag
Otesi tiiketime neden olan tiketim degerleri de goriilmektedir. Yani tiiketim
ihtiyaclarin giderilmesi anlaminda kullanilmakta ve hipertiiketim elestirilmektedir.
Tiiketimi temel ihtiyaclarin karsilanmasi anlaminda bir gereklilik olarak goren
cocuklar i¢in hipertiiketim israf olarak degerlendirilmektedir. Hipertiiketimin ¢evreye
verdigi zarar konusuna ise 6zellikle dikkat ¢ekilmektedir. Cocuklarin hipertiiketimin
zararlari1 vurgulayip, bu durumu israf ve cevreye zarar olarak ifade etmeleri
geleneksel tiiketim degerlerine sahip olduklarini baska bir ifadeyle tiikketim kiiltiiriiniin

dayattig1 stirekli tiiketim anlayisina elestirel baktiklarini gostermektedir.

Calismada ulasilan ‘Her seye Sahip Olmak ve En lyisini Tiiketmek’, ‘Tiiketim
Araciliyla Kimligin Yeniden Insasi’ ve ‘Anm1 Yasa, Simdi Yasa, Sonrasin1 Vakti
Gelince Diisiiniirsiin’ gibi temalar ¢ocuklarin sahip oldugu materyalist tiiketim
degerlerini ortaya koymaktadir. Temalar bir arada degerlendirildiginde ¢ocuklarin
ihtiya¢ odakli, haz ve arzular1 tatmin etmeyi esas alan tilketim degerlerine sahip
olduklar1 goriilmektedir. Yani ¢ocuklar tiiketim toplumunun dayattigi degerlerden
etkilenmektedir. Gilinlimiiz toplumunda bireysellik, hazcilik, bencillik, mutluluk gibi

tiikketim degerlerinin yayginlastig1 kabul edilmektedir. Calismada elde edilen verilere
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gore bazi cocuklar tiiketimi var olmak icin gerekli olan bir olgu olarak
tanimlamaktadir. Elestirel bakisa karsin tiikketerek mutlu olmak, haz almak, her seye
sahip olmak, bireysel diisiinmek gibi tiiketim degerleri ¢ocuklarda goriilmektedir. Bu
cergevede diisliniildiigiinde gilinlimiiz tilketim toplumunda bireyleri daha fazla
tilketime motive eden materyalist degerlerin cocuklar1 da etkiledigi sonucuna

ulasilabilir.

Tiiketim davraniglarinin temelinde tiiketim degerleri vardir. Bu nedenle ¢ocuklarin
tilketim degerlerinde karsilagilan iki boyutlu durum tiiketim davraniglarinda da
karsimiza g¢ikmaktadir. Cocuklarin tiiketim degerleri hakkinda ulasilan temalarin
ortaya koydugu degisim onlarin tiikketim davranislarina da yansimaktadir. Cocuklarda
materyalist tiiketim degerlerinin goriilmesine bagl olarak gosteris, marka ve haz
tiiketimi gibi tiiketim davraniglar1 da yayginlagmaktadir. Buna karsin ¢ocuklar ihtiyag
odakl1 diisiinmekte ve tiiketimin sinirlandirilmas: gerektigine inanmaktadir. ‘Ihtiyag
Tiiketimi ve Hipretilketim’ temasi c¢ocuklarin ihtiyag odakli tiikketimin farkinda
olduklarimi gostermektedir. Cocuklar tiiketim davraniglarini ve neyi tiiketeceklerini
ihtiyaglar1 odaginda tanimlamaktadir. ihtiya¢ odakli tiiketim davramisi geleneksel
tiiketim davranisinin temel 6zelligidir. Ancak ihtiya¢ kavraminin siibjektif niteligi bu
durumun detayl tartisilmasini gerektirmektedir. Ciinkii cocuklar bir oyuncagin
alinmasimi bazen bir ihtiya¢ bazense ihtiya¢ otesi olarak tanimlamaktadir. Ihtiyag
kavraminin bu siibjektif durumu c¢ocuklarin materyalist tiiketim davranislarina
egilimini  kolaylastirmaktadir. Calismada ulasilan temalar bu  durumu
dogrulamaktadir. Cocuklar ihtiya¢ fazlasi tiiketimi israf olarak degerlendirmekle
birlikte yeni olani arzulamaktadir. Bu durum séz konusu degisimi aciklamaktadir.
Ayrica ‘Moda ve Liiks Tiiketim’ temasi ¢ocuklarda moda bilincinin olustugunu
gostermektedir. Cocuklar yeni olan1 ve moda olani tiikketmeye yonelmektedir. Bu tema
ekonomik durumlar1 geregi liikks tiikketemeseler dahi g¢ocuklarin liiks tiiketimi
arzuladiklarimi gostermektedir. Gliniimiiz tiiketim kiiltiiriiniin baskisiyla marka ve
gosteris tiikketimi de ¢ocuklar arasinda yaygin tiikketim davranisi haline gelmektedir.
Calismada ulasilan ‘Marka Tiketimi’® ve ‘Gosteris ve Statii Tiketimi® temalari
cocuklarin marka tiiketimine ve gosteris tliketimine yonelik egilimlerini ortaya
koymaktadir. Cocuklarin marka, gosteris ve statii tiiketimi gibi yeni tiiketim
davraniglarinin farkinda olduklar1 ve bu tiiketim davraniglarini firsat buldukca

sergiledikleri goriilmektedir. Calismadan elde edilen veriler tiiketim davranislari
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acisindan degerlendirildiginde arkadaslar arasinda konum ve kimlik edinmek igin
gosteris tliketimi yapan cocuklar 6zellikle ayakkabi ve teknolojik iirtinlerde marka
tilketimini tercih etmektedir. Marka hem kalite hem de dayamiklilik anlamina
gelmektedir. Arkadas gruplarinda hava atma islevine de sahiptir. Liiks tiikketim
davranisi ¢ocuklar arasinda yaygin degildir. Cocuklar ekonomik bagimsizliga sahip
olmadiklarindan liiks tiikketim i¢in gerekli olan ekonomik sermayeye de sahip degildir.

Bu durum liiks tiiketim egilimlerini engellemektedir.

Cocuklarin tiiketim deger ve davraniglarina iligskin temalar degerlendirildiginde
materyalist degerlerin etkisi altina girdikleri, ihtiyac¢ otesi tiikketimi arzuladiklar1 ve
firsat bulduk¢a da ihtiyac Gtesi tiiketim yaptiklart sonucuna ulasilabilir. Ancak tiim
bunlara ragmen cocuklar geleneksel tiikketim deger ve davranmiglarinin farkindadir.
Geleneksel tiiketim degerleri tiikketim toplumunun ¢ocuklar iizerinde olusturdugu daha
fazla tliket baskisina direnmelerine imkan tanimaktadir. Fakat aragtirmada ulasilan
temalar diisiiniildiglinde bu etki sinirli kalmaktadir. Cocuklar tiikketim dongiisiiniin
icene girmekte ve tiiketim toplumunun daha cok tiiket anlayisina gore hareket
etmektedir. Imkan bulduklar 6l¢iide modayn takip etmekte, marka tiiketmekte ve liiks
tilketimi arzulamaktadir. Cocuklar1 gelecegin tiiketicileri olarak gdren tiiketim
pazarinin, ¢ocuklar1 daha ¢ok tiiketen bireyler olarak sosyallestirme ¢abalar1 basartya
ulagmig gibidir. Cocuklarin diinyasinin tiikketim odaginda orgiitlenmesi ¢ocuklugun

yok oldugu temasini dogrular niteliktedir.

Calismada ¢ocuklarin goziinden ¢ocuklugun degerlendirilmesi de amaglanmaktadir.
Cocuklarin gbziinden ¢ocuklugun degerlendirilmesi ¢ocukluk sosyolojisinde onemli
bir tartisma konusudur. Goriismeler sirasinda ¢ocuklarin dile getirdikleri yorumlar bu
degerlendirmenin faydali olacagi sonucunu dogurmustur. Bu nedenle ¢ocuklarin
kendilerini nasil  gordiikleri sorgulanmistir. Konunun ¢ocuklarin  tiiketim
sosyallesmesi ile iliskisi ele alinmistir. Buradan elde edilen verilerin ¢ocuklarin
tiiketici bireyler haline gelip gelmedikleri yoniindeki sorgulamaya katki sunmasi
beklenmektedir. Cocuk ve c¢ocuklugun tanimlanmasinda ulasilan ‘Cocuklarin
Goziinden Cocuk Ve Cocukluk’ temasi cocuklarin yasaminda sorumluluklarin
olmadigina, oyun/eglencenin ise ¢ocuklarin yasami agisindan 6nemli olduguna dair
bir bilinglerinin oldugunu gdstermektedir. Bu durum yeni ¢ocukluk yaklasimlarina

bagli olarak c¢ocuklarin kendi hayatlar1 {izerinde etkili aktorler olarak goriilmek
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istendiklerini belirtmektedir. Bu noktada ‘Cocuklugun Iyi ve Kotii Yénleri’ temasi
cocuklarin yetigkinler tarafindan bilgisiz ve kiigiik olarak goriilmekten memnun
olmadiklarmni gostermektedir. Calismada ulasilan ‘Cocukluk Nostaljisi ve Modern
Zamanlarda Cocuk Olmak’ temasi ¢ocuklarin kendilerini tanimlarken onlar1 daha ¢ok

tiikketime yonelten siireglerin farkinda olduklarini belirtmektedir.

Arastirmada ulagilan temalar biitiin olarak diisiiniildiiglinde ¢ocuklarin sosyallesme
stirecinde aktif 6zneler olarak karar alabildikleri goriilmektedir. Ancak ¢ocuklarin
ekonomik acidan aileye bagimli olmalar1 onlar1 bagimli tiiketiciler haline
getirmektedir. Cocuklar tiiketim sosyallesmesi siirecinde internet, arkadas grubu ve
degisen oyun kiiltliriiniin bir sonucu olarak materyalist tiikketim degerleriyle erken
yasta tanigmaktadir. Bu cercevede israf ve ihtiya¢ gibi kavramlarin farkindadirlar.
Bunun yaninda marka, gosteris ve liiks tiiketime yonelik arzular beslemektedirler.
Tiiketim kiiltiiriiniin tiikketime yonlendiren degerleriyle erken yasta tanisan ¢ocuklar
ekonomik olanaklar1 el vermedigi ve ailelerine tabi olduklar1 igin yetiskin tiiketiciler
gibi davranamamaktadir. Ancak tiiketim yapabilecekleri kisitli alanda ailelerini ¢esitli
stratejilerle ikna etmekte, teknolojiyi kullanarak tiiketim icin gerekli olan aragtirmalar1
yapmakta ve arkadas grubunda tiiketimi bir statli gostergesi olarak kullanmaktadir.
Calismada ulasilan sonuglar c¢ocuklarin tiiketici bireyler olarak sosyallestiklerini,
sosyal ve ekonomik imkanlart Olgiisiinde tiikettiklerini gostermektedir. Arastirma
sonuglart cocuklarin giderek gelisen ¢ocuk tiiketici pazarinin bagimhi tiiketicileri

olarak sosyallestiklerini ortaya koymaktadir.
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EKLER

EK-1

Goriisme Formu

Cocugun ve Ailesinin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Cocuk
Yas Cinsiyet | Okul Tiirii Sumf Kardes Sayisi Sehir/semt
Yas Meslek Gelir Medeni Hal | is durumu | Egitim
Anne
Baba
SORULAR

1. Bos zamanlarinda neler yaparsin? Aligveris merkezine gider misin? Ne
siklikla ve kimlerle gidersin? Orada daha ¢ok neler yaparsin?

2. Bir seyi almaya nasil karar veriyorsun? Nasil satin alirsin? Daha ¢ok neler
satin alirsin? Neden bu {iriinleri tercih edersin?

3. Diizenli olarak aldigin ya da almak istedigin iiriinler var m1? Bu iiriinlerle
ilgili bilgileri nasil elde edersin

4. Bir tiriinti almak istediginde en ¢ok kimler etkili olur (aile, okul, arkadaglar).
Bagkalarinin begenmedigi seyleri satin alir misin? Kendin istemedigin halde
bagkalarinin begendiklerini alir misin?

5. Ailen her istedigini alir m1? Ailen sana neler satin alir? Yeni bir sey satin
alinacag1 zaman ailen senin fikrini alir m1? Ailen alman ya da almaman gereken seyleri
sana soyler mi? Almani istemediklerinde ne yaparsin?

6. Evde en ¢ok aligveris yapan kimdir? Genelde ne gibi seyler satin alir?

7. Sana gére ihtiyag nedir? Ihtiyacin olmadig: halde bir seyler satin alir misin?
Alirsan da almazsan da neden?

8. Moday1 takip eder misin? Sana gore marka ne demek? Bir iiriiniin markast
senin i¢in dnemli midir?

9. Liiks ne demek? Istedigin her seyi satin almak ister misin? Neleri almak
istersin?

10.Cocuk olmak ne demek? Cocuk olmanin iyi ve kotii yanlart nelerdir?
Eskiden c¢ocuk olmakla simdi ¢ocuk olmak arasinda ne gibi farklar oldugunu

diistiniiyorsun?



