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Tip Fakiltesi Ogrencilerinde Psikiyatrik Yardim Alma
Nedeniyle Kendini Damgalama Hissinin Sosyal Zeka
Ve Kulturel Zeka ile lliskisi
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OZET:
Tip fakiltesi odrencilerinde psikiyatrik
yardim alma nedeniyle kendini damgalama
hissinin sosyal zeka ve Kkiiltirel zeka ile
iliskisi

Amag: Bu calismada Dinya Saglik Orguta tarafindan kiiciik
diisme, utanc veya onaylanmama isareti olarak tanimlanan
damgalanmanin sosyal ve kiiltirel zeka ile iliskisinin arasti-
nilmasi amaclanmistir.

Yontem: Calismaya katilmayi kabul eden 1, 4, ve 6. sinif
tip fakiltesi ogrencilerine Tromso Sosyal Zeka Olcegi
(1520), Klturel Zeka Olcegi (Kz0), Liebowitz Sosyal Fobi
Olcedi (LSF), Psikolojik Yardim Alma Nedeni ile Kendini
Damgalama Olcegi (PYKDO) ve Rosenberg Benlik Saygisi
Olcegi (RBSO) uygulanmustir.

Bulgular: Bu calismada PYKDO puanlan ile LSF puanlari
arasinda pozitif yonde 1520 ve KzO puanlan ile negatif
yonde anlamli iliski bulunmustur. Ek olarak 1520 puan-
larinin zayif derecede anlamli olarak PYKDO puanlarini
6ng6rdiga saptanmistir.

Sonug: Sosyal damgalamak gibi kendini damgalama da
kisilerin islevselligini negatif yonde etkilemektedir. Kendini
damgalamada etkili olan faktérleri arastiran daha fazla
sayida calismaya gerek oldugu asikardir. Bu calisma psiko-
lojik yardim alma nedeni ile kendini damgalamada sosyal
zekanin 6nemli oldugunu gostermistir.

Anahtar kelimeler: damgalama, kiltirel zeka, sosyal
zeka, benlik saygisi
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ABSTRACT:
The relationship between self-stigma due
to seeking psychological help and social/
cultural intelligence in medical students

Objective: In this study it was aimed to investigate the
relationship between social and cultural intelligence and
self-stigma that was defined as a hallmark of shame,
disgrace or disapproval by World Health Organization.
Method: Tromso Social Intelligence Scale (TSIS), Cultural
Intelligence Scale (CIS), Liebowitz Social Anxiety Scale
(LSAS), Rosenberg Self-esteem Scale (RSS) and Self-Stigma
of Seeking Psychological Help Scale (SSPHS) were applied
to the 1%, 4% and 6™ grade medical students who agreed
to participate in the study.

Results: Significantly positive corelation between SSPHS
scores and LSAS scores, negative correlation between
SSPHS scores and TSIS, CIC scores were found in this study.
Furthermore, it was found that TSIS scores were predicting
the SSPHS scores significantly, albeit weakly.

Conclusions: It was shown that self-stigma had a negative
effect on functionality as social stigma. Further research
studies are needed to examine the factors that influence
self-stigma in healthy and psychiatric patient cohorts. This
study showed that social intelligence had an important
effect on self-stigma.

Keywords: stigma, cultural intelligence, social intelligence,
self-esteem
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GIRiS

Kara leke olarak da bilinen damgalama, bir kisiye gerce-
ge dayanmayan herhangi bir 6zellik ya da yiiz kizartici bir
su¢ ylikleyerek digerlerinden ayirmak, diger insanlardan
asag1 goriilmesine neden olmak olarak tanimlanabilir (1).
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Damgalama terimi ilk ortaya kondugu giinden (2) itibaren

pek cok degisik sekillerde tanimlamalar yapilmistir. Dam-

galama ile damgalanan kisi farklhilastirilir ve bu kisilerin bir-
cok olumsuz dzeliklerinin oldugu vurgulanir (3,4). Herhan-
gi bir nedenle damgalanmalk, kisinin toplumsal kimligine
zarar vererek kisinin degersiz hissetmesine ve sonug olarak
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sikint1 yagamasina neden olabilir (5). Yasam icinde pek ¢cok
alanda damgalama goriilebilmektedir (6,7). Damgalamanin
en sik goriildiigi alanlardan biri psikiyatrik hastaliklardir
(8). Cogu psikiyatrik hasta, yasam icerisinde bircok alanda,
saglik alaninda ¢alisan personeller tarafindan bile, hastalik-
lar1 nedeni ile damgalanmaktadirlar (9). Damgalama 6n
yargidan kaynaklanmaktadir (6). Bu 6nyargi nedeni ile
damgalanan c¢ogu kisi kendi haklarin1 kullanmamakta ve
toplumdan kacinmak zorunda kalmaktadirlar. Damgalama
ve etkileri kendini damgalama ve toplum kaynakli damga-
lanma olarak ikiye ayrilir. igsellestirilmis damgalanma,
bireyin toplumdaki olumsuz kalip yargilar kendisi icin
kabullenmesi ve bunun sonucunda degersizlik, utang gibi
olumsuz duygularla kendisini toplumdan geri ¢cekmesidir.
Bir bakima damgalanma algisi kisinin damgalandigini his-
setmesiyken, icsellestirilmis damgalanma kisinin kendisini
damgalamasidir. I¢sellestirilmis damgalanma toplumda
kaliplagsmis olumsuz yargilari kisilerin kendileri i¢in kabul-
lenmelerinden kaynaklanmaktadir (10). Toplumda gozlem-
lenen toplum kaynakli damgalama ise dolayly, kisisel olma-
yan, ortiik tutum ve iliskileri icermektedir (11). Damgalan-
ma {izerinde etkisi oldugu diisiiniilen birgok faktér ¢alisma-
larda gosterilmistir. Kadin cinsiyetin olumlu, diisiik sosyoe-
konomik ve egitim diizeyinin olumsuz etkileri oldugu ile
iliskili veriler mevcuttur (12). Damgalanma hissi ile benlik
saygisi arasinda negatif yonde iliski bulunmaktadir (13).
Sonucta damgalanma hastalarin yardim almasini engelle-
yen ve toplumdan izole olmalarina neden olabilen bir
siirectir.

Damgalama daha ¢ok bireylerin ve toplumlarin tutum-
lariyla alakalidir. Tutumlar kisilerin olaylara ya da nesnelere
karsi nasil tepkilerde bulunacagini belirlerler. Genellikle bir
duruma ya da olaya kars1 olan tutumlarimiz 6grenme yoluy-
la ilk 20-25 y1lda kazanilmaktadir (14).

Sosyal zeka ile ilgili cok fazla tanimlama yapilmis olsa da
bu tanimlarin temelleri aynidir. Genel anlamda sosyal zeka
sosyal yeterligi yani kisiler arasi iliskilerde kisinin kendisi
dahil, insanlarin duygu, diistince ve davraniglarini anlamasi
ve buna uygun davranmasidir (15,16).

Kiiltiirel zeka; bireyin etkilesimde bulundugu kiiltiirle-
rin gereklerine gore davranislarini ayarlayabilme, farkl kiil-
tlirlerden bireylerle etkili bir sekilde iletisime girebilme ve
kiiltiirel farklihklara uyum saglayabilme olarak ifade edil-
mektedir (17,18).

Toplumun psikolojik sikintilara iligkin algilar1 bireylerin
psikolojik yardim arama davranislarini etkilemektedir. Biz
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de bu ¢alismada; damgalanma hissinin sosyal ve kiiltiirel
zeka ile iligkisi oldugunu, psikiyatri egitimi alan ve almayan
tip fakiiltesi 6grencilerinde psikiyatrik yardim alma nedeni
ile kendini damgalama siddetinde degisiklik olup olmaya-
cagini sinamay1 amacladik.

YONTEM

Orneklem

Bu ¢alisma i¢in Kirikkale Universitesi Tip Fakiiltesi
Dekanlig1 ve Kirikkale Universitesi Etik Kurulundan onay
alinmistir. Caligmaya 2015-2016 6gretim yilinda 6grenim
gormekte olan Kirikkale Universitesi Tip Fakiiltesi 1., 4. ve 6.
sinif 6grencileri dahil edilmistir. Calismaya hi¢ psikiyatri
dersi almamis 1. sinif, 3. simif ders programinda yer alan
dersleri almis olan 4. sinif, 5. sinif ders programinda yer
alan psikiyatri stajini almis olan 6. sinif 6grencileri alinmis-
tir. Calismaya katilan 6grenciler dlcekleri doldurmay: kabul
etmisler ve ancak tarafimizca hazirlanan sosyodemografik
formu doldurmay: kabul etmemiglerdir.

Olgiim Araglar

Psikolojik Yardim Alma Nedeni ile Kendini Dam-
galama Olgegi (PYKDO): Vogel ve ark. tarafindan gelistiri-
len 6lcek on maddeden olusmaktadir (19). Olgek 51i likert
tiirii tek boyutlu bir 6lgektir. Olgegin bazi maddeleri ters
puanlanmakta olup, yliksek puan yardim istemede kendini
damgalamanin yiiksekligini ifade etmektedir. Tiirkce for-
munun gegerlik ve giivenirligi 2013 yilinda yapilmistir
(20,21).

Rosenberg Benlik Saygis1 Olcegi (RBSO): Bu calisma-
da benlik saygisi, Rosenberg’in on maddeden olusan Rosen-
berg Benlik Saygisi Olgegi ile 6l¢iilmiistiir (22). Olgekte yer
alan maddeler 1-4 arasi degisen puanlarla degerlendiril-
mekte ve yiiksek puanlar yiiksek benlik saygisina isaret
etmektedir. Olgegin iilkemizdeki gecerlik ve giivenirligi
Guhadaroglu tarafindan gosterilmistir (23).

Liebowitz Sosyal Kaygi Olgegi (LSF): Liebowitz'in
1987’de gelistirdigi olcek (24), 13 performans ve 11 sosyal
etkilesim durumunu iceren 24 maddeden olusmustur. Sos-
yal fobi icin gecerliligi ve giivenirligi olan ve tedavi i¢in
duyarl bir 6lgektir. Ulkemizde gegerlik ve giivenirlik calig-
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masi Dilbaz ve ark. (25) tarafindan yapilmistir. Kaygi ve
kagima alt 6lgekleri vardir.

Kiiltiirel Zeka Olgegi (KZO): Ang ve ark. tarafindan
gelistirilen 20 soruluk bir 6lcektir (26). Tiirkce gecerlik ve
giivenirligi yapilmistir (27).

Tromso Sosyal Zeka Olgegi (TSZ0): TSZO Silvera ve
ark. tarafindan gelistirilmistir (28). Olgegin Tiirkgeye uyar-
lanmasi yapilmistir (29). Sosyal zeka 6lcegi, sosyal zeka
diizeyini ortaya koymak {izere hazirlanmis 21 maddelik
kendini tanimlama tiiriinde bir 6lcektir.

Istatistik

Verilerin istatistiksel analizi icin SPSS (Statistical Packa-
ge for Social Sciences) 17.0 programi kullanilmistir. Verile-
rin normal dagilip dagilmadigini incelemek icin One Samp-
le Kolmogorov-Smirnov Testi yapilmistir. TSZO, KZO,
PYKDO'nin normal dagildigi, RBSO, LSF'nin normal dagil-
madig1 saptandi. Verilerin tanimlayici istatistikleri yapil-
mistir. Normal dagilim gosteren siirekli verilerin karsilasti-

rilmasi i¢in One-Way Anova kullanilmistir. Normal dagilim
gostermeyen siirekli degiskenlerin karsilastirilmasi icin ise
Kruskal Wallis kullanilmistir. Degiskenlerin birbirleri ara-
sindaki iligki i¢in normal dagilim gosterenlerde Pearson
korelasyon, normal dagilim gostermeyenlerde ise Spear-
man korelasyon analizi yapildi. KZO ve TSZ0O'niin PYKDO
puanlarini 6ngoriip dngérmedigini saptamak icin ise Coklu
Lineer Regresyon Analizi uygulandi.

BULGULAR

Calismaya toplam 65 (%26.5) 1. sinif, 68 (%27.8) 4. sinif,
112 (%45.7) 6. simif 6grencisi dahil edilmigtir. Ogrenciler
kimliklerinin arastirmacilar tarafindan bilinmesini isteme-
dikleri icin tarafimizca hazirlanan sosyodemografik veri for-
munu doldurmak istemediler. Bu nedenle siniflar arasi yas
ve cinsiyet acisindan karsilagtirma ve bu degiskenlerin dlcek
puanlariyla iligkisi degerlendirilemedi. TSZO, KZO ve
PYKDO ortalama puanlari agisindan simiflar arasinda anlam-
I1 fark bulunamadi (Tablo 1). RBSO puanlar agisindan sinif-
lar arasinda anlamlh fark yokken, LSF alt 6lcek puanlar ara-

Tablo 1: Siniflar Arasinda 1520, KZ0 ve PYKDO Puanlarinin Karsilastiriimasi

Sinif N ort. SS SD F P
1520 1 65 74.54 10.42 2 0.158 0.854
4 67 75.10 11.69
6 111 74.14 10.50
Kz0 1 65 4.58 0.94 2 0.257 0.773
4 67 4.58 0.98
6 111 4.49 0.99
PYKDO 1 65 24.88 7.56 2 2.396 0,093
4 68 22.28 6.94
6 112 23.56 6.33

N=Sayl, Ort=Ortalama, SD=Serbestlik Derecesi, SS:Standart Sapma, TSZ0: Tromso Sosyal Zeka Olcegi, KZO: Kiltirel Zeka Olcegi, PYKDO: Psikolojik Yardim Alma Nedeni ile

Kendini Damgalama Olcegi

Tablo 2: Siniflar Arasinda LSF-1, LSF-2 ve RBSO Puanlarinin Karsilastiriimasi

sinif N Sira ort. SD X2 [}
LSF-1 1 64 128.90 2 6.527 0.038
4 65 127.65
6 106 105.52
LSF-2 1 64 130.71 2 9.774 0.008
4 64 126.98
6 104 101.31
RBSO 1 64 122.44 2 3.793 0.150
4 67 134.17
6 111 113.31

N=Say1, Ort=Ortalama, SD=Serbestlik Derecesi, LSF-1: Liebowitz Sosyal Fobi Kaygi Alt Olcegi, LSF-2: Liebowitz Sosyal Fobi Kacinma Alt Olcedi, RBSO: Rosenberg Benlik Saygisi

Olcegi
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Tablo 3: PYKDO, LSF-1, LSF-2, RBS0, TSZ0 ve KZO Puanlaninin Birbiri Arasinda Korelasyonu

PYKDO LSF-1 LSF-2 RBSO 1520 Kz0
PYKDO r 1.000 0.131 0.172 -0.007 -0.229¢¢ -0.145°¢
1} 0.045 0.009 0.913 <0.001 0.024
LSF-1 r 1.000 0.811 0.293 -0.346 -0.367
p <0.001 <0.001 <0.001 <0.001
LSF-2 r 1.000 0.344 -0.371 -0.361
p <0.001 <0.001 <0.001
RBSO r 1.000 -0.223 -0.253
p <0.001 <0.001
1520 r 1.000 0.419°¢
p <0.001
Kz0 r 1.000
p

T1520: Tromso Sosyal Zeka Olcedi, KzO: Kiltirel Zeka Olcedi, LSF-1: Liebowitz Sosyal Fobi Kaygi Alt Olcegi, LSF-2: Liebowitz Sosyal Fobi Kacinma Alt Olcedi, PYKDO: Psikolojik
Yardim Alma Nedeni ile Kendini Damgalama Olcedi, RBSO: Rosenberg Benlik Saygisi Olcedi, *: Pearson Korelasyon

sinda anlamli fark saptandi (Tablo 2). LSF kacinma alt dlcegi
ortalama puanlar agisindan 6. siniflarin ortalama puanlari
1. (p=0.017) ve 4. (p=0.048) siniflarin ortalama puanindan
anlamh derecede farkliydi. PYKDO puaninin LSF kayg ve
kaginma alt dlgekleri puanlari ile pozitif yonde, TSZO ve
KZO puanlar ile negatif yonde iligkili oldugu saptandi (Tab-
lo 3). Coklu lineer regresyon analizinde sosyal zekanin
anlaml bir sekilde damgalanmay1 6ngordiagii (p=-0.205;
p=0.003) kiiltiirel zekanin 6ngérmedigi saptanmustir.

TARTISMA

Bu calismada, farkl seviyelerde psikiyatri egitimi alan-
lar ve almayanlar arasinda psikolojik yardim alma nedeni
ile kendini damgalama 6lcegi ortalama puanlar arasinda
anlaml fark saptanmadi. PYKDO o&lgegi ile TRSZO ve KZO
skorlar1 arasinda anlamh derecede iliski oldugu yine TRSZO
puanlarinin ciddi derecede anlamli bir sekilde PYKDO
puanlarini 6n gordiigii gosterilmistir.

Damgalamanin, 6zellikle de psikiyatrik hastaligi olan
bireylerde goriilen damgalamanin kisilerin islevselligini boz-
dugu calismalarda belirtilmistir. Calismalarda daha ¢ok dam-
galamanin kisiler {izerine olan etkisine bakilmistir (30). Oysa
ayni durumu yasayan bireylerden bir kism1 damgalanmis
hissederken diger kismi1 damgalanma hissetmemektedir.
Ornegin Klinik pratikte, major depresif bozukluk nedeni ile
psikiyatri poliklinigine bagvuran hastalarin bir kismi diger
insanlar duyarsa endisesi yasarken bir kismi bu durumu nor-
mal karsilamaktadir. Yine yapilan bir calismada benzer stre-
sOrii yasayan, psikiyatrik hastalik gelistiren ve gelistirmeyen
bireyler damgalama agisindan karsilastirilmis ve gruplar ara-
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sinda anlamli fark saptanmamistir (31). Bu ¢alismada her-
hangi diizeyde psikiyatri egitimi alan ve almayan kisiler ara-
sinda PYKDO puanlari arasinda anlaml fark saptanmamig
olmasi da bu verilerle uyumludur. Tip fakiiltesi 6grencilerin-
de erken dénem psikiyatri egitiminin 6grencilerin psikiyatri-
ye karg1 olan negatif tutumlarini baslangicta olumlu etkiledi-
gi ancak bu durumun uzun vadede devam etmedigi calisma-
larda da gosterilmistir (32). Bu durum kisilerin kendi tutum-
lar1 ile uyusmayan iletileri algilamak ve degistirmek isteme-
dikleriyle de aciklanabilir (14). Bununla birlikte kisilerin
damgalanma hissi yasayip yasamlarinda etkili olan faktorler-
le iligkili cok az sayida arastirma bulunmaktadir.

Bu calismada ogrenciler sosyodemografik bilgilerini
olcekleri degerlendirecek olan caligmacilarin bilmelerini
istemedikleri icin bu veriler degerlendirilememistir. Bunun-
la birlikte damgalanma hissini etkileyen sosyodemografik
faktorlerle iliskili yapilan ¢alismalarin sonuglari celiskilidir.
Yas, egitim diizeyi, cinsiyet ve yasanilan yerin damgalanma
hissi iizerine olumlu ya da olumsuz etkileri olduguna dair
calismalar bulunmaktadir (33,34). Calismaya dahil edilen
ogrencilerin yas, cinsiyet gibi sosyodemografik bilgilerini
vermemeleri, dlceklere verdikleri cevaplar nedeni ile deger-
lendirme yapan hoca ve asistanlarin kendilerini damgala-
yacagini diistinmesi ile agiklanabilir. T1ip 6grencilerinin psi-
kiyatriye ve psikiyatrik hastaliklara kars1 negatif tutum ser-
giledikleri daha 6nce yapilan calismalarda gosterilmistir
(35). Nedenlerden biri bu olabilir. Bu durum c¢alismanin
kiigiik bir I¢ Anadolu kentinde yapilmasiyla da asiklanabi-
lir. Ogrencilerin sosyodemografik veri formunu doldurmak
istememeleri ve calismaya dahil edilen 6grencilerde sik
goriilen anksiyete ve depresyon belirtilerinin dl¢iilmemesi
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caligmanin 6nemli eksikliklerindendir.

Cahigmada PYKDO ile LSF kaginma ve kaygi alt 6lgekleri
arasinda pozitif yonde anlaml iliski saptanmis olmasidir.
Benzer iligki remisyonda olan bipolar hastalarinda yapilan
bir calismada da saptanmigtir. Bu ¢alisgmadan farkl olarak
bizim ¢aligmamizda benlik saygisi ile damgalama arasinda
negatif yonde iliski saptanmamis olmasidir (36). Bunun
nedeni bizim tip fakiiltesi 6grencileri ile ¢calismis olmamiz-
dan kaynaklaniyor olabilir. Bununla birlikte yine bipolar
bozuklugu olan hastalarda damgalama ve benlik saygisi
arasindaki iliskiyi inceleyen bir calisma da benlik saygisinin
duygudurumla iligkili oldugunu, damgalanmanin ise duy-
gudurumla iligkisiz oldugunu ortaya koymustur (37).

Ek olarak mevcut caligmada LSF kaygi ve kacinma alt
Olcekleri puanlar acgisindan siniflar arasinda anlamli fark
saptanmigken PYKDO puanlar agisindan siniflar arasinda
anlamli fark saptanmamustir. LSF kaginma alt 6l¢egi puan-
lar1 agisindan 1. ve 6. siniflar arsinda ciddi derecede, 4. ve 6.
siniflar arasinda daha az anlaml fark saptanmigtir. Bu far-
kin sebebi 4, 5 ve 6. sinifta 6grencilerin staj dersleri gorme-
leri, yazili sinava ek olarak pratik uygulama ve so6zlii sinava
tabi tutulmalar olabilir. Bu siniflarda daha yogun uygula-
nan pratik dersler sosyal kaygi belirtileri agisindan 6grenci-
ler {izerinde davranisci tedavi etkisi yaratiyor olabilir. Calis-
malarda sosyal fobi icin risk faktorleri arasinda egitim diize-
yinin diisiik olmasi da gosterilmistir (38,39). Yine ¢alisma-
larda anneye ve bakim veren nesneye baglanma bicimleri-
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nin de sosyal kayg1 bozuklugunda etkili oldugu gosterilmis-
tir (40). Birinci siif 6grencilerinin ¢cogu ailesinden ilk kez
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