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OZET

Bu calismada; iilkemizde gecmisi cok eskilere dayanmayan, yonetimde
katilimcilig, seffafligi ve hesap verebilirligi saglamay1 esas alan, Bilgi Edinme Hakki
Kanunu ve bu kanun kapsaminda yer alan kamu kurum ve kuruluslarinin gorevleri
incelenmistir.

1982 Anayasasi’nda bilgi edinme hak ve Ozgiirliigiiniin anayasal bir temeli
yoktur. Bilgi edinme hakkina anayasada yer verilmemesinin yaninda, hakkin
kullanimin1 engelleyen herhangi bir hiikiim de mevcut degildir.  Kiiresellesme
olgusunun da etkisiyle degisen siyasi ve idari yapilanmalar yoOnetimlerde gizlilik
ilkesinden ayrilip, seffaflik ilkesine dogru yonelmeyi gerekli kilmaktadir. Yonetimde
seffafligin saglanmasi ve kisilerin bilgiye ulagsma yollarinin agilmasi, demokrasiye
giden yolda 6nemli unsurlardan biridir. Modern devlet yonetiminde kisisel veriler ve
devlet sur1 niteligindeki bilgi ve belgeler sakli kalmak kosuluyla yoOneten ve
yonetilenler acisindan bilgi edinme hakkina islerlik kazandirilmasi gerekmekte ve bu
konuda kamu kurum ve kuruluslarina cok onemli goérevler diismektedir. Ozellikle
“devlet sur1” kavrami ile bu kavram disinda kalan konularin ayriminin, kurum ve
kuruluglar tarafindan cok iyi analiz edilmesi gerekmektedir, “devlet sirr1” kavraminin
sinirlarinin, halkin goziinde giic kaybetmemek adina keyfi olarak genisletilmesi, kisiler
acisindan bilgi ve belgelere erisimin daha c¢ok kisitlanmasi anlamina gelmektedir. Oysa
bilgi edinme hakkinin amaci idareyi olabildigince seffaf kilmaktir. Bunun icin de
gerekli alt yap1 ve kamu hizmetlerinin kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan hazir hale
getirilmesi gerekmektedir.

Geleneksek kamu yonetimi anlayisimin terk edilerek, modern yonetim
sistemlerinin benimsendigi giiniimiizde, Bilgi Edinme Hakki Yasasi’nin tiim diinyada
oldugu gibi iilkemizde de kabul edilip uygulanmasi, yonetime katilan ve yonetimi
denetleyen bireyleri ortaya cikarmustir. Seffafligin araclarindan biri olan bilgi edinme
hakkiyla birlikte kamu kurum ve kuruluslarinin {izerine diisen gorevler de artmaktadir.
Bugiin ¢agdas demokrasilerde, idarenin yaptigr is ve islemlerden sadece idarenin
istedigi veya izin verdigi kadarinin bilinmesi degil, kisilerin ayrica gereksinim duydugu
bilgi ve belgelere ulasabilmesi s6z konudur. Bu nedenle Bilgi Edinme Hakki Yasasi

cercevesinde kurum ve kuruluslarin her an denetlenebilir olmasi kaginilmazdir.



ABSTRACT

This study addresses the principles and procedures regarding the
implementation of the Law pertaining to the Rights for Information Access prepared
within the framework of Law for Harmonization with the European Union enforced as
of 24.04.2004 and especially the liabilities of the public organizations and institutions
under such Law.

The Law pertaining to the Rights for Information Access prepared with
inspiration from the Western modern democracies is intended to make a mentality that
is "transparent and accountable" dominant in the state instead of an "authoritarian and
unaccountable" mentality. The administrative and political structures changing with
also the influence of the concept of globalization make it necessary to depart from the
understanding of confidentiality in public administrations and to set orientation towards
transparency. Ensuring transparency in administration and opening the paths of access
to information to people are important elements of the paths to the democracy. In
modern state administration, the right of access to information should be implemented
for the rulers and the ruled and the public organizations and institutions have very
important duties in this respect, provided that personal data and the information and
documentation with the nature of a state secret shall be reserved. Especially the realm of
the state secrets and confidentiality should be analyzed very well by the public
organizations and institutions in order to provide the necessary facilitations and
transparency with regards to the right of access to information and to terminate the
culture for an unnecessary secrecy. The fact that the limits of the concept of a "trade
secret" are expanded arbitrarily for the sake of not losing power in the eyes of the
people means more restriction of access to information and documentation for the
people. However, the purpose of the right of access to information is to make the public
administration as transparent as possible. And for this purpose, the necessary
infrastructure and the public services should be made ready by the public organizations
and institutions.

In present day, when the traditional public administration understanding is
abandoned and modern administration systems are adopted, the ratification and

implementation of an information access law in our country as is done throughout the

i1



world creates individuals participating in and supervising the administration. Today in
modern democracies, the acts and operations of the administration are not known only
to the extent permitted by the administration and people are able to access the
information and documentation that they need. Therefore, it is inevitable that the
organizations and institutions shall always be subject to supervision within the

framework of the Law pertaining to the Rights for Information Access.
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oldugumu belirtir ve bunu seref ve haysiyetimle dogrularim.”
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ONSOZ

Demokratik iilkelerde bilgi edinme Ozgiirliigi, temel hak ve Ozgiirliiklerin
kullanilmas1 baglaminda vazgecilmez haklardan biri olarak kabul edilmektedir. Bilgi
paylasimi; iktidarin paylasimini beraberinde getireceginden kamu bilgilerine erisim
ozgiirliigii, katilimer bir demokrasi icin esas teskil etmektedir. Bilgiye erisim hakkinin
yasalarla giivence altina alinmasi, seffaf yonetimin saglanmasi icin onemli bir adimdir.
Kiiresellesme olgusuyla birlikte hiz kazanan giin 1s18inda yonetim kavrami diinya
devletlerini kamu yonetiminde reform calismalari yapmaya zorlamistir. Bu nedenle
aciklik ve seffafligin en Onemli unsurlarindan biri olan bilgiye erisim hakki,

reform caligmalarinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir.

Bu gelismelerden yola cikarak, bilgi edinme hakkinin diinya ve Tiirkiye’deki
uygulamalan ile Tiirkiye’deki kamu kurum ve kuruluslarinin Bilgi Edinme Hakki

Kanunu kapsamindaki gorevleri tizerinde durulmustur.

Bu calismayr yaparken biiyiik bir o6zveri gostererek, benden yardimlarini
esirgemeyen tez danismanim Sayin Yrd. Dog¢. Dr. Rauf KARASU’ya, calismalarimda
her zaman destegini gordiigiim Kirikkale Universitesi Hukuk Fakultesi Dekani Sayin
Prof. Dr. Enver BOZKURT a, hicbir fedakarliktan kaginmadan tez calismama katki
saglayan Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Arastirma Gorevlisi, Sayin Dr.
Fatih KIRISIK’a en biiyiik moral kaynagim olan ailem ve is arkadaslarima ayr1 ayri

tesekkiirlerimi sunarim.

Mayis 2008
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GIRIS

Kamu hizmeti gerceklestirmekle gorevli olan yonetimler sahip olduklar1 kamu
giiciine dayanarak tek tarafli irade aciklamasi ve islemler yapabilmektedir. Idarenin
kanuniligi ilkesi geregince yapilan tek tarafli irade agiklamalari, aksi mahkeme Oniinde
ispat edilmedikce hukuka uygun kabul edilmektedir. Kisiler karsisinda daha ilk bastan
istiinliigli olan idarenin, yargisal denetiminin yani sira kamuoyunun denetiminin de
olmas1 kacginilmazdir. Kamuoyu denetiminin en 6nemli araci ise, bilgi edinme hakkidir.
Bilgi edinme hakki; kapaliliktan acikliga gecisi, yonetime olan giiveni, idarenin is ve

islemlerinin objektif ve diiriist olmasini saglayan onemli bir olgudur.

4982 sayili BEHK’nun 2004 yilinda yiiriirliige girmesiyle birlikte, demokratik
ve saydam yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik ilkelerine uygun olarak,
kisilerin bilgi edinme hakkina iliskin esas ve usuller diizenlenmistir. Bilgi edinme
hakkin1 kabul eden diger diinya devletlerinde oldugu gibi, Kanunun iilkemizde de kabul

edilmesiyle birlikte kamu yonetiminin isleyisi degisiklige ugrarmstlrl.

BEHK’nun 2. maddesine gore; “Bu kanun, kamu kurum ve kuruluslar ile kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinin faaliyetlerinde uygulanir” hiikmii yer
almaktadir. Bu maddeye gore; kamu kurumu niteligindeki merkez kuruluslar ile tiim

kamu kurum ve kuruluglari bilgi verme yiikiimliiliigii altina alinmugtir’.

Bilgi edinme hakkinin yasalagmasinin yaninda, yonetilenlerin de bu hakkin neyi
ifade ettigini, nerde, nasil ve ne sekilde kullanabilecegini bilmesi, Kanuna islerlik
kazandirilmasi agisindan 6nemlidir. Kisiler tarafindan bu hakkin kullanilmas: siiphesiz
ki yonetimleri daha seffaf ve hazirlikli olmaya zorlayacaktir. Bilgi edinme talebindeki
artis, halkin bilin¢lenmesi, kamu kurum ve kuruluslarinin her an bilgi vermeye hazir
olmasini saglayacaktir. Kurum ve kuruluslar Kanunda yer alan istisnalar ve diger
sinirlamalar disinda, her tiirlii bilgi ve belgeyi, bilgi edinme talebinde bulunan gercek ve
tiizel kisilerin yararlanmasina sunmak ve basvurulari etkin, hizli ve dogru bir bicimde

sonuglandirmak {iizere, gerekli idari ve teknik 6nlemleri almakla yiikiimliidiirler.

! Aksener, Hagmet Sirr/ Cakmakei, Ramazan; Bilgi Edinme Hakki Kanunu, Birinci Baski, Legal Yay.,
Istanbul 2004, s. 3.
2 “Bilgi Edinme Hakki Kanunu (4982 S.K.)”, Resmi Gazete, 25269, 24 Ekim 2003



Bu calismanin amaci, Bilgi Edinme Yasasi’nin kamu yonetiminde meydana
getirdigi degisiklikleri, gerek vatandaslarin bilgi alma sekil ve yontemlerini, gerekse bu
Yasanin Tiirkiye’deki kamu kurum ve kuruluslarina getirdigi sorumluluklar1 ortaya

koymaya caligsmaktir.

Calisma ii¢ boliimden olusmustur. Birinci boliimiinde; yonetimin eskiden beri
siire gelen egilimleri iizerinde durulmus, bilgi edinme hakkinin genel anlamda neyi
ifade ettigi, yonetilenlere ne gibi kisitlamalar getirdigi ve ne tiir serbestlikler tanidigi

aciklanmaya caligilmistir.

Ikinci boliimde; iilkemizde bilgi edinme hakkinin ortaya ¢ikmasi, gelismesi ve
bu anlamda Tiirkiye’de Kanun kapsaminda yonetilenlerin bilgi edinmek i¢in basvurmasi
gereken usul ve yontemler aciklanarak, kamu kurum ve kuruluslarinin gorev ve

sorumluluklar tizerinde durulmustur.

Uciincii ve son boliimde ise; diger diinya iilkelerinde ve iiyesi olmaya
calistigimiz Avrupa Birligi diizleminde bilgi edinme hakkina iliskin gelismeler ve

uygulama alanlar1 incelenmeye ¢alisilmistir.



BiRINCi BOLUM

KAMU YONETIMI VE BiLGi EDINME HAKKI

1.1. YONETIMDE GIZLILIK ve KAPALILIK

Yonetim; belli bir amacin gerceklesmesi icin kurulan orgiit veya bu amaca
ulasmak icin yiiriitillen planli insan faaliyeti anlamina gelmektedir’. Yonetim kavrami
evrenseldir ve gerek kamu kesimi, gerekse 0zel kesim i¢in gegerlidir, asil amaci ise;
kamuya yararli olmaktir. Giiniimiizde bu kavram belli bir orgiitii ya da kurulusu ifade
ederken, yonetim faaliyetlerinin biiyiik bir kismu orgiitler tarafindan yerine getirilmekte

ve kalkinmanin temel unsurlarindan sayilmaktadir.

Diinyada zamanla meydana gelen degisim ve gelisim, yonetim anlayisinda da
pek cok farkliliklarin olugsmasina neden olmaktadir. Sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gecis sirasinda ulus devlet yapisinda ve islevlerinde degismeler yasanmaistir.
Bugiin, pek cok devlet kendisini anayasasinda “demokratik devlet” olarak nitelemeye
baslamistir. Demokratik Devlet denildiginde ise; ilk akla gelen 6zgiirliikk ve serbestlik
anlayisidir. Ancak bu serbestligin kamu diizenini bozacak bi¢imde kullanilmamasi

gereklidir.

Giiniimiiz bilgi ve seffaflik donemidir. Demokrasi, serbest diisiince, saydam
yonetim gibi kavramlar aciklik ve seffafligin birer gostergesidir. Bugiin insanlar
cevresinde meydana gelen olaylari, oldugu gibi kabullenmek yerine bu olaylarn
aydinlatma yoluna gitmekte, zaman zaman da sorgulamak istemektedirler. Buna karsin
biirokrasinin yapisal 0Ozelliklerinden biri olan disa kapalilik ve gizlilik, kamu

yonetiminin temel unsurlarindan birisi niteligindedir. Disa kapalilik; yonetimin halka

3 Goziibiiytk, Seref; Yonetim Hukuku, Ankara 2001, s. 1.



kars1 duyarsiz davranmasidir. Gizlilik ise; yonetimdeki bilgi, belge ve diger idari

tasarruflarin agiklanmamasini ifade etmektedir”.

Kamu yonetimi geleneksel olarak faaliyetlerini gizlilik i¢inde yiiriitme egilimi
gostermekte, kararlarin hazirlanmasi, alinmasi, diizenleyici ve bireysel islemlerin
yapilmasi yonetimin i¢ isi olarak algilanmaktadir. Bu baglamda da gizlilik, yonetimlerin
sahip olduklar1 giicii koruyabilmelerinin araci olarak kullamlmstir. Ulkemizde kamu
biirokrasisi; yap1 ve isleyis bakimindan gizlilik ve resmi sir esasina gore orgiitlenmistir.
Gizlilik ve resmi sir genel bir kural, agiklik ise, istisnadir. Ag¢iklik; yonetimin dig
denetime acik olmasi anlamimi tagimaktadir. Agiklik ve seffaflik bir taraftan idari bir
islemden etkilenen kisilerin, s6z konusu islemin dayanagini anlamalarin1 saglarken,
diger yandan da idari islemin denetleyici kuruluslarca dis denetiminin yapilmasina
olanak tanimaktadir. Aym1 zamanda, acgiklik ve seffaflik; hukukun iistiinliigii, kanun

ontinde esitlik ve hesap verebilirligin saglanmasi i¢in gerekli araglardir.

Kamu yonetimi, kural olarak seffaf ve acik olmalidir. Yalnizca istisnai olarak,
ulusal giivenlik ya da benzer meselelere etki eden hususlar sir olarak saklanmali ve gizli
tutulmalidir. Ulusal giivenligi etkileyen konular az sayida olmasina karsin, uygulamada
kamu otoriteleri ulusal giivenlikle ilgili olmayan konular1 da gizli olarak nitelendirme ve

bu bilgiler hakkinda agiklama yapmama egilimi i¢ine girmektedirler.

Gizliligin toplumlarin idari ve siyasi yonden kurumsallagsmaya baslamasi ile
birlikte ortaya c¢iktigi soylenebilir. Cogu zaman gizlilik ve kapalilig1 birbirinden
ayirmak oldukca giictiir. Bunun nedeni ise; gizlilik ilkesini benimseyen bir yonetimin

otomatikman kendisini disariya kars1 kapatacak olmasidir.

Genel olarak gizlilik ve disa kapalilik, yonetimin hem siyasi hem de idari
boyutunda egemendir. Gizlilik ve kapaliligin kokenleri kabile hayatindaki meclislerin
kapali kapilar arkasindaki goriismelerine kadar inmektedir. Daha sonra yOnetimin
toplumdaki bazi1 6nemli ve nitelikli insanlar tarafindan yiiriitiillmesiyle birlikte, yonetim
fonksiyonu belli insanlarin disindakilere kapatilmaya baslanmistir. Zamanla yonetim
fonksiyonu belirli bir aile tarafindan yerine getirilmeye baslanarak o aileye mensup

olmayanlar, karar alma ve uygulama mekanizmalarina dahil edilmemistir’.

4 Aktan, Coskun Can; “Kirli Devletten Temiz Devlete”,Yeni Tiirkiye Yaymlari, Say1 21, (1998), s. 83.
3 Eken, Musa; Yonetimde Seffafhik, Adapazari: Sakarya Kitapevi, 2005, s.6.



20. yiizy1l boyunca orgiitlenme ve islev olarak biiyliyen kamu yOnetimlerinde
giderek artan yolsuzluk olaylari, vatandas nezdinde ve akademik cevrelerden yogun
elestiriler toplamis, halkin kamu kurum ve kuruluslarina olan giivenini azaltmistir. Bu
gelismelere bir tepki olarak, 1980’1 yillardan itibaren kamu yonetiminin kiigiiltiilmesi,
kamu hizmetlerinin 6zellestirilmesi, hukuki ve mali denetimin yaninda, performans
denetiminin de uygulanmasi, kamu gorevlileri icin etik standart degerlerin belirlenmesi,
yonetsel aciklik ve bilgi edinme hakkinin kabul edilmesi gibi yaklasimlar, tiim diinyada

reform dalgalar1 halinde yayilmistir.

1.1.1. Yonetimde Gizlilik ve Kapalhiligin Nedenleri

Yonetimde gizliligin en Onemli sebeplerinden biri; yOnetici ve memurlarin
kendilerini kamuoyu ve halkin elestirilerine kars1 korumak istemeleridir. Bazi1 yasalar,
gizlilik ve resmi sir kavramlarimi idarecilerin kendi c¢ikarlar1 dogrultusunda
kullanmalarina olanak vermektedir. Aciklanacak veya gizli kalacak islerin mahiyetine,
ilgili kurumun yoneticisi ya da personeli karar vermektedir. Disa kapali bir yonetim,
gizliligi faaliyet alanlarina gore genisletmekte, bu durum da en c¢ok halkla iliskileri
etkilemektedir. idarenin gizlili§e ihtiyag¢ duymasinin nedenlerini pek ¢ok baslk altinda
siralamak miimkiindiir. Siyasi rejimin 6zelligi, devlet giivenligi; otoritenin korunmast,
yonetimin etkinligi ve tarafli olmasi, kotii yonetim, denetim riskinden korunma ve 6zel
hayatin korunmasi gibi c¢esitli nedenlerle yonetimde gizlilik ve kapalilik

benimsenmektedir®.

Yonetimde gizlilik ve kapalilk O©Onemli oranda bazi uygulamalardan
kaynaklanmaktadir. Bunu daha ¢ok kamu gorevlilerinin egilimi, aliskanlhiklar ve
gelenekler belirlemektedir. Gizliligin bi¢imi ve derecesi, o iilkenin sosyo ekonomik ve
kiiltiirel yapisi ile yonetim gelenekleriyle de alakalidir. Az gelismis ve gelismekte olan
ilkelerde gizlilik uygulamalar1 daha genis kapsamli ve yiiksek diizeydedir. Toplumun
kiiltiirel yapisindaki gelismislik ve egitim diizeyi de kamu yoOnetiminin gizliligi ve

kapalilig1 iizerinde etkili olmaktadir’.

Devlet memuru ya da yonetici kendi makam ve statiisiinii korumak icin

kamuoyundan gelebilecek elestirilerden uzak kalmayi tercih etmektedir. Nitekim

°Bkz. Eken, s. 8.
"Bkz. Eken, s. 16.



yOneticiler elestiri alarak giiclerini kaybetmek yerine, ya kamuoyunu yaniltma yoluna
gitmekte veya hicbir sey olmamis gibi sessiz kalmayi tercih etmektedirler. Dolayisi ile
kamuoyu sadece idari faaliyetlerin neticesinden haberdar olmaktadir. Ulkelerin pek

cogunda da kamu yonetimi gizlilik kurali altinda faaliyetini siirdiirmektedir.

Yonetimde gizliligi zorunlu kilan cesitli, kurallar bulunmaktadir ve bunlar ceza
kanunlar1 ve devlet memurlar: ile ilgili kanunlarda diizenlenmistir. Gizlilik ilkesine
uyulmamasi cezai ve hukuki sorumlulugu dogurmaktadir. Kamu yoOnetimi, siyasi
rejimin niteligi, uluslararasi iligkiler, devlet giivenligi, 0zel hayatin korunmasi gibi
nedenlerle bazi resmi bilgi ve belgeleri gizli tutma egilimi igerisindedir. Esas itibari ile
devlet giivenligi ve 6zel hayatin korunmasi gibi makul gerekgeler ile ortaya cikan
gizlilik politikas1 uygulamalari, zamanla genisleyerek pek cok kamu faaliyetini i¢ine
almistir. Devletin gorevlerinin artmasi ve koruyucu yonetim anlayisinin gelismesine

paralel olarak gizlilik biirokrasisinin vazgecilmez egilimi haline gelmistirg.

Gelismis ililkelerde yonetenler yonetimin isleyis ve faaliyetleri tizerinde daha ¢ok
bilgi sahibi olabilmekte ve onu rahatca sorgulayabilmektedir. Buna karsilik yonetimde
herhangi bir skandala yol agmamak amaciyla bir¢ok faaliyetini kamuoyu Oniinde
yiirlitmekte iken, gizliligi sadece hukuk kurallar1 ¢ercevesinde uygulamaktadir. Ciinkii

gelismis iilkelerde devletin karsisinda genis bir sivil alan ve kurumlar bulunmaktadir’.

Bazi ¢evreler, kamu yarariin saglanabilmesi icin kamu yOnetiminin gizlilik ve
disa kapalilik ilkeleriyle hareket etmesi gerektigini, ancak bu sekilde kamu yararinin
etkin bi¢cimde saglanabilece8ini savunmaktadir. Di1s etki ve baskilara karsi kendini
koruyan kamu yoOnetiminin, bu sekilde genel kamu yararini en iyi bicimde saglayacagi
diisiiniilmektedir. Genel olarak yonetimlerin egilimi, sahip oldugu bilgileri gizli tutmak
yoniindedir. Yonetenlerin 6grendikleri bilgileri kullanarak devleti zor duruma sokma
ihtimali, yonetiminde disa kapali politika izleme egilimini arttirmakta ve gizliligi on
plana c¢ikartan nedenlerin basinda gelmektedir. Gizliligin Oon plana ¢ikmasinda etkili

olan baslica nedenler sunlardir.
-Siyasi Rejimin Yapist
-Devlet Giivenligi

-Kisisel Bilgilerin Korunmasi

8 Bkz. Eken, s. 9.
° Bkz. Eken, s. 14.



-Otorite Kazanma Egilimi
-Kamu Yararim1 Saglama Gerekgesi

-Memurlarin Denetimden Korunma Egilimi

1.1.1.1 Siyasi Rejimin Yapisi

Demokratik ve katilimci olan siyasi rejimlerin hakim oldugu toplumlarda,
merkeziyet¢i ve otoriter rejimlerde daha fazla seffaflik egilimi vardir. Ciinkii otoriter
rejimlerde; devletin vatandas i¢in degil, vatandasin devlet icin varoldugu diisiincesi
vardir. Otoriter rejimlerde kamu yOnetimi siyasi iktidarin elindedir ve yonetimden halka
dogru tek yonlii bir iletisim vardir. Demokratik rejimlerde ise; ¢ift tarafli bir iletisim ag1
vardir. Devlet kendini halka karsi sorumlu hissetmektedir. Cogulcu ve katilimci
rejimlerde; devlet tekelindeki kitle iletisim araclarinin yani sira, 6zel kisilere ait kitle
iletisim araglarinin bulunmasi, devleti halka gercekleri aciklamaya ve hesap vermeye
zorlamaktadir'®. Otoriter rejimlerde ise; halk siyasi iktidarin ongordiigi olciide bilgi

sahibi olmakta, buda gizliligin kapsamini genisletmektedir.

1.1.1.2. Devlet Giivenligi

Dis Politika ve devlet giivenligi ile ilgili bilgiler gizliligin ilke olarak kabul
edildigi konulardir. Aslinda bu konulardaki bazi bilgi ve belgelerin kamuoyuna
aciklanmamasinda yarar vardir. Ancak tiim is ve islemleri bu konunun kapsami icinde

yorumlamak dogru degildir.

Dis politika ve devlet giivenligi ile ilgili konularda hi¢bir agiklama yapilmamast,
halkin bu konuda higbir bilgiye sahip olmamasi anlamina gelir. Bu durum gelismis
modern yonetim sistemine aykiridir. Bu nedenle devlet sirmt niteligindeki bilgi ve

belgelerin sinirlari, mahiyeti disinda genisletilmeden net bir sekilde ortaya konmalidir.

' Kaya, Cemil; idare Hukukunda Bilgi Edinme Hakki, Ankara: Seckin Yay. , 2005, s. 49.



1.1.1.3. Kisisel Bilgilerin Korunmasi

Ozel hayatin ve kisisel bilgilerin korunmas1 anayasal temel haklar arasinda yer
almaktadir. Ciinkii 6zel hayat ve kisisel nitelikteki bilgiler, sadece kisinin kendisini
ilgilendiren, toplumsal nitelikte olmayan bilgi ve belgeleri icermektedir. Kamu
yonetiminin elinde bireylerin bizzat kendilerine ait pek ¢ok bilgi ve belge
bulunmaktadir. Bu bilgi ve belgelerin {i¢iincii sahislarin eline gecmesi temel hak ve
ozgiirliiklerin ¢ignenmesi anlamina gelmektedir. Ancak devletin gorevi, kisilerin temel
hak ve ozgiirliiklerini korumaktir. Bu nedenle 6zel hayat ve kisinin kendisi ile ilgili olan

bilgilerin gizli kalmas1 dogaldir.

1.1.1.4. Otorite Kazanma Egilimi

Kamu otoriteleri; gerek siyasi iktidar karsisinda, gerekse toplum karsisinda
elindeki bilgi ve belgeleri gizli tutarak giiclinii korumaya ¢alismaktadir. Toplum icinde
baskasinin bilmedigi bilgi ve belgelere sahip olmak, biirokrasinin giiciinii arttirmakta,

bu nedenle de yonetim, elindeki bu giicii kaybetmek istememektedir.

Gelecegini garanti altina almak ve toplum karsisinda konumunu koruyabilmek
amaciyla disa kapali bir politika izleme egilimi gosteren kamu otoriteleri, seffafliktan
uzak kalmay1 tercih etmektedirler. Zira seffaflik kendi menfaatlerine golge diisiiren bir

uygulama olarak goriilmektedir."".

1.1.1.5. Kamu Yararimm Saglama Gerekcesi

Gizlilik politikasina mesruluk kazandirmak isteyen kamu otoriteleri, dis bakilara
kars1 kendisini koruyarak bu sekilde kamu yararinin saglanabilecegini diistinmektedir.
Esasinda bu yaklasim tarzi, gizli ve disa kapali yiiriitiilen is ve islemlere gecerli bir
dayanak olusturma c¢abasidir. Kamuya acik bir sekilde yiiriitillen faaliyetlerde,
kamuoyunun baskisi karsisinda saglikli kararlar alinamadigi ve alman kararlarin

objektif olmayacagi varsayilarak, kamu yararinin gerceklesmedigi savunulmaktadir.

" Bkz. Kaya, s.50.



1.1.1.6 Memurlarin Denetimden Korunma Egilimi

Kamu gorevlileri agisindan 6nemli olan; statiisiinii korumak ve gelecegini
garanti altina almak oldugu icin, bu durumla ters diisecek her tiirlii eylemden kendisini
uzak tutmaya calismaktadir. Is ve islemlerin kamuya acik bir sekilde yiiriitiilmesinin,
kamu gorevlisi i¢in herhangi bir menfaat saglamamasi, aksine bazi gorevlilerin
cikarlarina engel olmasindan dolayi, memurlar seffafliktan uzak kalmay:1 tercih

etmektedirler'”.

Kamu gorevlilerinin yapmis oldugu is ve islemlerin denetlenmesinden, ¢ikar
sahipleri rahatsizlik duymaktadir. Ciinkii bu durumda memurlarin keyfi hareketlerinin
Oniine gecilmektedir. O nedenle memurlar kendilerini olabildigince denetimden uzak

tutmaya c¢aligmaktadirlar.

1.1.2.Yonetimde Gizlilik ve Kapaliligin Sonuclari

Giinliik hayatimizin 6nemli bir parcasini olusturan kamu yonetimi, egitimden
saglhiga, haberlesmeden giivenlige, adaletten, savunmaya kadar bir¢cok alanda hizmet
yiiriitmektedir. Kamu yonetiminin yiiriittiigli hizmetlerdeki aksama, toplumu dogrudan
etkilemektedir. Kamu yonetimi veya biirokrasi olmadan toplumsal diizene siireklilik
kazandirilmas1 ve devlet sisteminin isletilmesi miimkiin olmamaktadir. Toplumsal
diizen acisindan 6nemli bir yere sahip olan bu sistem, yonetilenler tarafindan sikayetlere

neden olan bazi olumsuzluklart da ayn1 zamanda biinyesinde barindirmaktadir.

Vatandaglar daha cok isleyisin yavas olmasi, formalitelerin ¢ok fazla olmasi ve
halkla iliskilerin bozuklugu ile isleyisin kapali kapilar ardinda, gizli bir sekilde
yiriitilmesinden sikayet etmektedir. Gizlilik ve kapalilik, eskiden beri idarede egemen
olan bir Ozellik olmustur. Bu kavramlarin gerek kamusal, gerekse bireysel giivenlik
acisindan onemli bir ihtiya¢ oldugu sodylenebilir. Ancak zamanla idarenin her alanina
yayilan bu anlayisin sinirlar1 asilmis ve idarede egemen bir pozisyon kazanmistir. Diger
taraftan ise; halk idari sistemi tanimak, kararlara katilmak, neticelerden birebir haberdar

olmak ve idareyi denetlemek istemektedir'”.

12 Bkz. Eken, s.15. ) )
" Eken, Musa ; “Kamu Yonetiminde Gizlilik Gelenegi ve A¢iklik ihtiyacr” , Amme idaresi Dergisi, Cilt
17, Say1 2 (1994), s:75



S6z konusu gizlilik kurali ve disa kapalilik, kamu yonetiminin isleyisinde
kiiciimsenemeyecek Olciide sorunlar yaratmaktadir. idarenin bazi bilgi ve belgeleri
elinde tutmasinda ve kendisini toplumdan soyutlamasinda bazi ¢ikarlar yatmaktadir.
Bunlardan en 6nemlisi; yonetimin topluma kars1 giiclii gériinmek istemesidir. Gizlilik
ayn1 zamanda yonetenler ve yonetilenler arasinda giivensizlik ortami yaratmaktadir.
Ancak bu ilke, kimi zaman 6zel kisilerin hak ve menfaatlerini korumaktadir.
Yonetimin, elinde bulundurdugu kisilere ve isletmelere ait bilgi ve belgelerin,
baskalarinin kullanimina kapali olmasi, kisilerin temel hak ve oOzgiirliikklerinin zarar
gormesini engellenmesi acgisindan 6nemlidir. Ancak idarenin barindirdigr pek ¢ok bilgi
ve belgeyi bu sekilde nitelendirmek yanlis bir yaklasimdir. Bu nedenle hangi bilgilerin
aciklanabilir, hangilerinin kapali kalmas1 gerektigi noktasinda 6zenle durmak ve bunun

analizini yaparak net bir sekilde ortaya koymak gerekmektedir.

Gizlilik ve kapalilik ilkeleri, memurlar1 dis ¢cevreden gelebilecek baskilara karsi
korurken, vatandasin idare iizerinde siiphe ve giivensizlik duygusuna kapilmasina, onun
karsisinda cekimser kalmasina neden olmaktadir. YOnetim; gelismelerin 1s18inda
kamuoyu karsisinda goriiniimiinii iyilestirmek istedigi zaman, bazi bilgileri secerek

kamuoyunu etkileme yolunu se¢cmektedir.

Gizlilik ve kapaliligin olumsuz etkilerinden bir tanesi de, iletisimin tek yonlii
olmasidir. letisim siirekli olarak idareden halka dogru olmaktadir. fletisimin tek yonlii
olmasi ise, yapilan icraatlarin veya alinan kararlarin neticelerinin etkinligi veya

verimliligini 6lcememe gibi bir durumu ortaya ¢ikarmaktadir'®.

Kimi zaman yonetenler ve yonetilenler arasindaki iliskiyi olumsuz yonde
etkileyen bu ilke, halkin yonetime katilmasinda, dolayisiyla da demokrasinin
gelismesinde 6nemli bir engel teskil etmektedir. Gizliligin oldugu ortamda yoneticilere
yakin kisiler gizli bilgi ve belgeleri 6grenerek kendi politikalarin1 olusturma firsati
bulur. Bu ortamda gizlilik dar bir kapsam i¢inde de olsa agikliga doniismiis olur.
Boylelikle gizlilik kamu yararina degil, bazi kisilerin 6zel ¢ikarlarina hizmet etmis olur.
Yonetimde goriilen disa kapalilik ve gizlilik, idarenin hizmet verdikleri insanlara karsi

duyarsiz davranmalarina neden olmaktadir'”.

'4 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s.14.
" Bkz. Kaya, s.52.
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1.2. BILGi EDINME HAKKI

Cagdas bir toplumda bireylerin en fazla yiiz yiize geldigi devlet islevi, kuskusuz
idare islevidir. Zira kamu hizmetlerinin yiiriitiilmesinden ve bireylerin huzurlu bir
ortamda yasamasindan idare sorumludur. Bundan dolay1 devlet idare islevini kesintisiz
olarak yiiriitmek durumundadir. Klasik kamu yonetimi modeli, yonetimin her yerde
hazir olmasim1 ve yonetilenlerle olan iligkilerinin bizzat yonetim tarafindan

belirlenmesini 6ngormektedir'®.

Bugiin kiiresellesmenin de etkisiyle yonetim anlayisinda 6nemli dlgiide degisim
yasanmaktadir. Disa kapaliliktan seffaf bir yoOnetime, hantal biirokratik yapidan,
etkilesimli ve islevsel yapiya gecilmekte ve katilimc1 uygulamalar yayginlasmaktadir.
Bu gelismeler bireylerin her alanda oldugu gibi, yonetim alaninda da bilgi dagarcigini
arttirmis ve yonetsel konular hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasim saglamistir. Bu
donemde devlet ile toplum arasindaki iligkiler gelismis, sivil toplum 6nemli bir gii¢
haline gelmistir. Modern bilgi ve iletisim teknolojileri, farkli gruplara seslerini duyurma
firsat1 verirken, vatandaslarin ihtiyaclarinin daha az maliyetle ve daha iyi
karsilanmasina yonelik, seffaf ve hesap verilebilir kamu hizmeti talepleri de hizla
biiytimektedir. Bu nedenle hiikiimetler insanlarin taleplerine ve ihtiyaclarina cevap

verme yoniinde her gecen giin daha da artan baskilarla karsilagsmaktadir.

Giiniimiizde yonetim, sadece siyasal iktidara ve biirokratlara birakilacak bir is
olarak goriilmemektedir. Dolayisiyla da, vatandasin idari siirece katilimini 6ngoren
yonetisim kavrami ortaya ¢ikmaktadir. Yonetisim anlayisiyla birlikte, klasik yonetim
yaklasimindan siyrilarak, yonetim ve hizmetin kalitesinin sorgulanmasi ve daha seffaf
bir yOnetimin ortaya c¢ikmasi saglanmaktadir. Tiim bu gelismeler dogrultusunda
demokratik bir rejime sahip devletlerde 20. yy.mn son c¢eyreginden itibaren idare ve
yonetilenler arasindaki iligki, degisime ugrayarak, idarenin uzun yillardir siiregelen tek
yanh ve iistiin 6zelligi ortadan kalkmaya baslamistir. Boylelikle idareye ¢esitli 6dev ve

yiikiimliiliikler verilmistir'’.

Yeni yoOnetim anlayisi, idarenin Ozellikle seffaf, katilimci ve agik olmasim

gerektirmektedir. Bunun yami sira, insanlara idari islem ve eylemler ile bunlarin

16 Ramazan, Sengiil; “Bilgi Edinme Hakki Kanunu Tiirk Kamu Yo6netimini Camdan Eve Doniistiiriir
mii?”, Ankara Universitesi SBF Dergisi, Cilt 60, Say1 3, (2005), s. 216.

"7 Cukurcayir, Akif / Sipahi,Esra B.; “Yo6netim Yaklagimi ve Kamu Y6netiminde Kalite”, Sayistay
Dergisi, Say1 50-51,[t.y],s.35.
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sonuc¢larindan haberdar olabilmesi acisindan bilgi edinme hakki verilmistir. Bilgi
edinme, kisiler icin bir hak, yonetim icinse Odevdir. Yonetimin izlemekte oldugu
politikanin halka benimsetilmesi, ¢alismalarin siirekli ve tam olarak halka duyurulmasi,
yonetime karst olumlu bir hava yaratilmasi, bunun yani sira halkin da yonetim hakkinda
ne diisiindiigiiniin ve yonetimden ne istediginin bilinmesi ve halkla igbirligi saglanmasi
islevi, yani bir anlamada halkla iligkiler mantig1 bilgi edinme hakkinin temelinde yer

alan 6nemli yapi taglarindan biridir'®.

Kamu kuruluslarinin amaci, halka hizmet, halkla iliskiler biriminin amaci ise,
halka hizmetin en iyi sekilde sunulmasimi saglamaktir. iki kesimin arasindaki farklilik,
0zel kesimin kar amacina dayali hizmet vermesidir. Bu nedenle, 6zel sektoriin halkla
iliskiler anlayisinda bu oOzelligin etkisi goriilmektedir. Kamu kesiminin halkla
iliskilerinde iletisim, tek yonlii degil, cift yonliidiir. Bu sektorde halkla iliskiler, kamu
kurulugsunun halka tamitilmasi, halkta kurulus i¢in olumlu bir imaj yaratilmasinin yani
sira, halkin beklentilerinin, istek ve sikayetlerinin kurulusa iletilmesi ve kurulusta da bu

beklentiler dogrultusunda degisiklikler yapilmasina yonelik amaglar1 icermektedir'.

Yonetimin oldugu kadar, 6zel kesimin halkla iligkilerinin de diizenli bir ¢aba
olarak ortaya c¢ikmasi, birbirini tiimleyen teknolojik, toplumsal degisikliklerin bir
sonucudur. Halkla iliskilerin 20’nci yiizyi1lda daha ¢ok islerlik kazanmasinin nedenleri,
gerek kamu gerek Ozel kesim Orgiitlerinin, toplumsal sorumluluk duygularinin
giiclenmesi, iletisim teknolojisindeki biiyiik gelismeler, devletin gorevlerinin giderek
cogalmasi ve yoOnetimin karmasiklagsmasinin olumsuz sonuglarini gidermek olarak

goriilmektedir.

Modern devletin gelismesinin temel cizgilerinden biri, kamu yOnetiminin
faaliyetlerinin gittikce artan bir 6nem kazanmasidir. Bu gelismenin sonucu olarak,
bireyler ve gruplar siirekli bir sekilde yonetimin fonksiyonlariyla ve hizmetleriyle
karsilagsmaktadirlar. Haberlesme, egitim, saglik, giivenlik, adalet ve savunma v.b. gibi
hizmetler, devlet veya devletin yakin gozetimi altinda Ozel tesebbiis tarafindan
yiiriitiilmektedir. Onceleri hi¢ bilinmeyen bircok faaliyet, bugiin devletin ilgilendigi

veya yogun olarak diizenledigi alanlar haline gelmistir®.

18Kazanc1, Metin; “Tiirk Kamu Yonetiminde Halkla Tliskiler Anlayis1 ve Uygulamas1”, Amme idaresi
Dergisi, Cilt: VI, Say1:3, (1973), s.4.

' Hasdemir, Tugba Arsak; Kamusal iletisimde Bilgi Edinme Hakki, Ankara: Dipnot Yay., 2007, s.44.
% Bkz. Hasdemir, s.45.
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Yonetimin elindeki imkanlarin ve araglarin artmasi, vatandasin kamu biirokrasisi
karsisinda korunmasinin ve yonetimin hukuka ve ihtiyaclara uygun davranmasinin
saglanmasi1 gere8ini Oon plana c¢ikarmistir. Kamu yOnetiminin genislemesi, yap1 ve
isleyis itibariyle karmasik bir nitelik gostermesi, ayrica giinliik hayata artan orandaki
miidahalesi, etkin bir kamuoyu denetimini de gerekli kilmaktadir*'. Boyle bir denetim
ise, yonetimin kendisini disa agmasini, kamuoyunun, yonetimin eylem ve islemleri
hakkinda bilgi sahibi olmasini, kararlarin nasil ve kimler tarafindan alindiginin
bilinmesini gerektirir. Dolayisiyla, yonetilenlerin de elde ettigi bilgiler 1s18inda
yonetime daha aktif katilabilmesiyle, denetimin daha etkin hale gelebilecegini sdylemek

miimkundiir.

1.2.1. Bilgi Edinme Hakkinin Ortaya Cikisi

Insanliga yeni ufuklar acan, Fransiz Devrimi ve Amerikan Bagimsizlik Savas
sonrasinda yeni bir ozgiirlik anlayis1 gelismis ve bu anlayis diger uluslar1 da derinden
etkilemistir. Ozgiirliiklerin yayilmasi ve bireyler tarafindan kullanilmas1, ancak bildirge,
sOzlesme, antlasma gibi uluslararast metinlerde yerlerini bularak, iilkeler tarafindan

kabul edilmeleri ile miimkiin olmustur.

Yonetimde seffaflik taleplerinin 1960’11 yillardan sonra sik sik dile getirilmeye
baslandig1 ve iilkelerin bu konuda hukuksal diizenlemelere giristikleri goriilmektedir.
Insanlarin kamusal sorunlara daha cok egilmeye baslamasiyla birlikte bilgi edinme

hakkina duyulan ihtiyac da giderek artmistir.

Bu konuda 6nemli bir belge olan ve Avrupa Konsey’i tarafindan 1992'de kabul
edilmis “Avrupa Konseyi Anlatim ve Bilgi Edinme Ozgiirliigii Bildirgesi” devletlerin;
diisiinceleri arastirma, alma ve aktarma hakkinin gelismesine yardimci olmasinin
gerekliligine vurgu yapmistir. Yine 1992 “Rio Cevre ve Kalkinma Bildirgesi” nde ise;
bireylerin cevre sorunlart konusunda bilgi edinmesinin devletler tarafindan
desteklenmesi zorunlulugu belirtilmistir. Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
(UNDP) ise, 1997'de “Kamusal Bilgi Aciklama Politikasi”n1 kabul etmigstir. Diinya
Bankasi, “Bilgilerin Ac¢iklanmasi Politikasi”n1 1993’ de ilan etmistir. Ayn1 y1l yiiriirliige

3

girmis olan Maastricht Antlasmasi’nda da, “...karar verme siirecindeki saydamlik,

*! Bkz. Hasdemir, s.48.
2 Bkz. Ramazan, s. 218.
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kurumlarin demokratik niteligini giiclendirir ve kamunun yOnetime giivenini artirir.”

hiikmiinii iceren Bilgiye Erisme Hakki Bildirgesi yer almaktadir™.

Kamu yonetimini seffaf olmaya zorlayan faktorlerin basinda, yonetimdeki
anlayis degisikligi, halkin hesap sorma egilimi ve kamu yoOnetiminde seffaflik
taleplerinin artmasidir. Bu anlamda modern toplumlarda; vatandaslarin artan taleplerini
etkili sekilde karsilayabilme diisiincesiyle, siyasal sistemler giderek biirokratiklesmekte
ve yogun bir sekilde yeni biirokratik yapilanmalara sahip olabilmek i¢in caba sarf
etmektedir. Bireylerin bilgi 6zgiirliigii ve bilgi edinme hakki, bugiin yasalarla giivence
altindadir. Tiirkiye de bu haklar1 yasal giivence altina almistir. Tek sorun uygulamada
karsilasilan giigliiklerdir. Bu giicliikleri agsmanin yolu da bilgi edinme hakkimizi 1srarla

siirdiirmek ve bu kararlilig1 gostermekte yatmaktadir.

Giiniimiizde biitiin diinyada bilgiye erisim 0Ozgiirliigii konusunda, devletler,
devletleraras1 kuruluslar ve sivil toplum orgiitleri cergevesinde heyecan verici bir
diisiince akimi yasanmakta, Birlesmis Milletler ve Avrupa Konseyi gibi uluslararasi
kuruluglar tarafindan da insan haklar1 kapsaminda bireylerin ve halkin bilgi edinme
haklar1 konusunda baglayici bildiriler yayinlanmaktadir. Son bir kag yilda bircok iilkede
bu hakki giivence altina alan ve uygulamalara yon veren kanunlar kabul edilmistir. Pek
cok devletlerarasi kurulusta olusturulmus olan bilgi aciklama sistemleri, diizenli olarak

gbzden gegirilmektedir24.

Bilgiye Erisme Ozgiirliigii; insanin insan olma haysiyeti ile yakindan ilgili olan,
insan haklarina sayginin temelinde yer alir ve diislince 0zgiirliigiiniin olmazsa olmaz
Ogesidir. Ciinkli 0zgiir insan, Ozgiirce diisiinebilen ve kanaatlerini Ozgiirce ifade
edebilen insandir. Bunun 6n kosulu da dogru, ¢arpitilmamis bilgiye erisim hakkidir. Bu
hakkin yetersiz oldugu iilkelerde kamuoyunun saglikli olusmadigi, yiiriitme erkini
elinde bulunduran grup veya kisilerin kitle iletisim araclarim1 kullanarak gercege aykiri
durumlart kendi halklarina benimsettikleri goriilmektedir. Iste bu nedenle, yetkin
demokrasilerde diisiince Ozgiirliigii kavraminin temel Onciilii, devlet organlarinca
tiretilen bilgiye 6zgiirce erisme hakkidir. Yeterli ve dogu bilgi elde edemeyen birey ve

toplumlarin 6zgiir davranmalar1 beklenemez.

> Bkz. Kaya, s. 124.
% Bkz. Kazanci, s. 6.
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Bilgiye Erisme Ozgiirliigii; temsili demokrasilerde saydamligin ve katilimciligin
Oonemli ve hatta zorunlu bir gerecidir. Diiriistliikk, devlet yonetiminde en Onde gelen
ihtiyactir. Diiriistliige ulasmanin tek yolu ise saydamliktir. Diger yandan, Demokrasinin
bugiin eristigi “Katilimc1 Demokrasi” kavrami, yurttaglarin sadece secimlerde degil,
biitiin demokratik karar verme siireclerinde goriisiinii iletmesi anlamini tasimaktadir. Bu

bildirimin bilin¢li olmasi ise ancak saydamlik ile miimkiin olabilir®.

Cagdas demokratik devletlerde en 6nde gelen ve birbirine siki sikiya bagli iki
kavram olan iyi yonetisim ve hesap verme yiikiimliiliigiiniin de onciil kosulu, Bilgiye
Erisme Ozgiirliigiidiir. Gergekten, etkin, verimli, tutumlu ve diiriist bir yiiriitme
anlamindaki 1yi yonetisim; bugiin demokratik iilkelerde yurttaglarin aradigi en onemli
ozellik olmustur. Iyi yonetisim ise, siyasilerin ve her kademedeki teknokrat ve
biirokratlarin icraatlarinin sorumlulugunu tasimalar1 anlamina gelen, hesap verme
yiikkiimliiliigiintin varhigimi gerektirmektedir. Bilgiye erisim 0Ozgiirliigli, hesap verme

yiikiimliiliigii baglaminda da biiyiik 6nem tasimaktadir®®.

Bilgi edinme hakki uygulamasi 18. yy.’dan bu yana insan haklarina iliskin
bircok belgede ve anayasal metinlerde yer alan ifade ozgiirligii, diisiince ve diisiinceyi
aciklama ozgiirliigli ile yakindan iliskilidir. Bilgi edinmenin bir hak olarak yasalarca
diizenlenmesi ve kisilere bu hakkin taninmasi, bilgi edinme hakki konusunu ortaya
cikarmistir. Bu Kanun 6zellikle 20.yy.’1n ikinci yarisindan sonra gelisme gOstermistir.
Bu hakki ilk olarak kabul eden iilke ise, Isve¢ olmustur. 1766 yilinda bilgi edinme
hakkini1 kabul eden Isve¢’te o désnemdeki yonetimde var olan bozukluklarin giderilmesi

icin bilgiye erisme 6zgiirliigii yeni bir ¢oziim olarak goriilmiistiir’’.

1.2.2. Bilgi Edinme Hakkinin Unsurlari

Kamu otoriteleri kamu yarar1 amaciyla gorevlerini ifa ederler. Bu gorevleri
yerine getirirken de cesitli bilgiler toplarlar. Ancak kamu diizenini bozmayacak nitelikte
olan bilgi ve belgelerin gizli tutulmasi kamu yararina hizmet anlayisinin disinda yer alir.

Bilgi edinme hakki; idarenin elindeki bilgi ve belgelere ulagma baglaminda, zamanla

% Bkz. Kazanci, s.7.
26 Hesap vermekten kacinan disa kapali yonetimler, yolsuzlugu besleyen en 6nemli unsurdur.
" Bkz. Eken, Yonetimde Seffafhk, s.60.
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kamusal bir hak boyutu kazanmistir. Esasinda bu hak, insanlarin bilgi edinme

ihtiyacindan otiirli ortaya ¢ikmustir.

Bilgi edinme hakkinin; idarenin tek yanli iradesiyle hukuk diizeninde yaptigi
degisiklikler ve sonuglariyla ilgili, insanlarin bilgi alabilmesini saglayan bir ozelligi
vardir. Teknolojik gelismeler; idarenin elinde olan ve daha onceleri zorlukla elde edilen
bilgilere, yoOnetilen kesimin erisimini kolaylastirmistir. Bu durum ise seffaflig

kolaylastirict bir unsur olusturmustur.

Bilgi edinme hakki; ¢esitli baglar itibariyle ilk adimlar1 gecmiste atilmis olan
esasinda da ¢ok yeni olmayan bir haktir. Ciinkil temel hak ve 6zgiirliikler i¢inde yer alan
bircok hak ve hak gruplar ile iliskisi bulunmaktadir. Ornegin; 1789 Fransiz insan ve
Yurttas Haklar1 Bildirgesi iki ayr1 maddesinde diisiince ve kanaatin ozgiirce iletilmesi
ve yurttaglarin kamu gorevlilerinden hesap isteme hakkini diizenlemistir. Bilgi edinme
hakki, diisiinceyi aciklama 6zgiirliigli ile olan baglantisiyla ele alindiginda esasinda cok
ta yeni olmayan bir hak olarak degerlendirilebilirken, vatandasin yonetimden hesap
istemesi hakkiyla iligkisi goz Oniinde bulunduruldugunda ise; yeni bir hak olarak

degerlendirilebilir.

Fransiz Insan ve Yurttas Haklari Bildirgesi’'nin 15. maddesinde yer alan
“Toplumun tiim kamu gorevlilerinden, gorevleriyle ilgili hesap sormak hakki vardir.”
ibaresi bilgi edinme hakkinin temeli olarak goriilmektedir. Bu hakkin bilim ve sanat
ozgiirliigii gibi ozgiirliiklerle iliskisi diisiiniildiigiinde, 1776 yilinda ortaya ¢ikan Isveg
“Basin Ozgiirliigii Yasas:” ile diizenlendigi de soylenebilir.® Bugiin de cagdas
demokrasilerde idarenin yaptiklari isler hakkinda tek yonlii olarak halka bilgi vermesi
yeterli sayilmamakta, kamusal faaliyetlerin topluma daha acik ve kisilerin bilgi
servislerinden bagimsiz olarak istedikleri bilgi ve belgelere erisebilmesi hakki
taninmaktadir. 1776 yilindan bugiine gelinen noktada bilgi edinme hakki, modern
demokrasinin aywrt edici bir 0Ozelligi olmakta, hatta ayirt edilicilikten ziyade

vazgecilmez bir unsur olarak goriilmektedir.

Fransiz ihtilalinden sonra polis devlet anlayisi yerini giiniimiiz devlet anlayisina
birakmistir. Hukuk devlet anlayisinda yoneticiler hukuka karsi sorumludur. Insan ve
Vatandashk Haklar1 Beyannamesi’'nde bilgi edinme ve seffaf yonetim anlayisinin

temelleri 1789 yilinda atilmasina ragmen, bu kavramlar iizerindeki tartigmalarin

BBkz. Ramazan, s. 220.
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yogunluk kazandig1 dénem, 1960’11 yillardir. 18. yy.’da Isvec’te yonetilenlere kamusal
faaliyetler hakkinda bilgi edinme hakki taninmistir. Batida bu gelismeler yasanirken
1980’11 yillarda eski dogu bloku iilkelerinde ortaya ¢ikan aciklik talepleri “glosnost”

adiyla kendini duyurmustur®.

Aciklik-seffaflik, gercek anlamda demokrasinin ve etkili yonetimin bir geregi
olarak bireylerin Kamu Oftoriteleri tarafindan saklanan bilgilere sahip olma hakki
anlaminda bir¢ok iilkede artan bir sekilde kabul edilmektedir. Isveg 1766, ABD 1966,
Fransa 1978, Yunanistan 1986 yillarinda bilgi edinme hakkini elde etmenin yolunu agan

yasalara sahip olmustur’.

BEHK’nun, ulusal savunma ve dis iliskiler gibi sinirlandirilmasi zorunlu goriilen
alanlar disinda, idarenin elindeki her tiirlii bilgi ve belgeye ulasmayi, boylece vatandasa
onemli bir denetim yetkisi aktarilarak kamu yonetiminin yolsuz faaliyetlerde
bulunmasini ve kusurlu islem ve eylemler gerceklestirmesini engellemeyi amaglayan bir

yOnii vardir.

Demokratik denetimin olmazsa olmaz unsurlarindan biri de se¢imlerdir. Diger
bir degisle, idarenin karar organlar1 ve yiiriitmeyle ilgili yetkililerinin secimle isbasina
gelmesi, demokratik yonetimin vazgecilmez kosulu olarak goriilmektedir. Ancak yinede
tek basina bu unsurun yeterli oldugunu sdylemek zordur. Ciinkii se¢cimler demokratik
yonetimleri saglayabilse dahi, olusumdan sonraki isleyis, yonetimin demokrasiyi tam

anlamiyla gerceklestirmesi konusunda yetersiz kalmaktadir.

Genel yapi itibari ile yonetimde demokrasinin 2 unsuru vardir. Bunlardan biri,
idarenin karar alma mekanizmasinin dnceden belli bir usule baglanmasidir. Bu usuliin
sadece belirli islem tiirleri i¢in degil, tiim idari islemler i¢in gecerli bir “genel idari usul”
olmast da yonetimde demokrasi icin zorunluluk arz etmektedir. YoOnetimde
demokrasinin ikinci unsuru, bilgi edinme Ozgiirligiidiir. Demokrasi ve hukukun
istiinliigiiniin gereklerinden biri olan bu hak, bireylere daha yakin bir yonetimi, halkin
denetime acikligini, seffafligi saglama ilkelerinin yam sira, halkin devlete karsi
duydugu kamu giivenini daha yiiksek diizeylere ¢ikarmada 6nemli bir rol oynamaktadir.

Kullanilan bu hak sayesinde, hem halkin devlet denetimi kolaylagsmakta, hem de

*Bkz. Cukurcayir / Sipahi, s. 53-54.
30 Kinalitas, Vahit; “Bilgi Edinme Hakki”, (Adalet Yonetimi Yiiksek Lisans Programi Dénem Projesi,
TODAIE,2004, s.9.
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devletin demokratik karakteri giiclenmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarinda seffaflik
ve aciklik kavrami olumsuz olarak goriilen gizlilik kavraminin giderilmesi ve
yonetilenlerin yonetenlerin islem ve faaliyetlerini denetlemesinin saglamasi diisiincesi

tizerine ¢ikmustir®”.

Seffaflik ve aciklik gibi iki 6nemli unsuru temelinde barindiran Bilgi Edinme
Yasast’'nin 2 ayr1 yonii bulunmaktadir. Bunlardan ilki; kurum ve kuruluslarin “Bilgi
Verme Odevi”, ikincisi ise; vatandaslarin “Bilgi Edinme Hakki”dir. Bu Yasa’nin
kapsami icinde yer alan kurum ve kuruluglar bu hakkin vatandaslar tarafindan
kullanilmast hususunda yapilan basvurulart cevaplandirmak, bilgi veya belgeye
erisimde gereken kolayliklar1 saglamak yoluyla, seffaf yonetimin gerceklesmesine

onemli dlciide katkida bulunabilirler’”.

Kamu kaynaklariyla iiretilen ve hicbir gizliligi olmayan bilgilere erisimin
gereksiz yere kamuoyundan gizlenmemesi gerekmektedir. Vatandaslarin, kendileri ile
ilgili bilgilere kolayca erisebilmesi, kurum ve kuruluslarin ¢alismalarin izleyebilmeleri
amaciyla bilgi edinme hakkinin sinirlarini belirlemek bu hakkin gelismesinde ve

kullanilmasinda 6nemli bir unsurdur.

Kamusal gizlilik ve kisisel gizlilik, bilgi edinme hakkini belirlerken g6z ardi
edilmemesi gereken iki 6nemli kavramdir. S6z konusu kavramlar bilgi edinme hakkinin
tanidig1 serbestinin sinirlarini belirlemektedir. Kamusal ve kisisel gizlilik konusunda
hassasiyet gostermek bir yana, bu alaninin sinirlarinin belirlenmesi ve bunun disinda

kalan is ve islemlerden halkin bilgilendirilmesi en 6nemli unsur olarak gosterilebilir.

1.2.3. Bilgi Ve Belgeye Ulasma Serbestisi

Bilgi ve belgeye erisim bilgi edinme hakkinin temel amacidir. Kisiler bilgi ve
belgelere, kurumlara bizzat bagvurmak suretiyle erisebilecegi gibi, Yasa geregi kurum

ve kuruluglarin hicbir talep olmaksizin yayinlamak zorunda oldugu bilgilere internet

31 Dindar, Pmar. http://www.turkhukuksitesi.com/tezkaynak/makale 640.htm. 19 Aralik 2007.

32 Koseoglu, Ozerk / YURTTAS, Fatma / Selek, Cihan; ”Yolsuzlugu Onlemede Kullanilan Araclardan
Biri Olarak Yonetimde Agiklik ve Bilgi Edinme Hakk1”, Siyasette ve Yonetimde Etik Sempozyumu,
Sakarya, 18-19 Kasim 2007, Sakarya: 2007,s.b 153.
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sayfalarindan veya bilgi edinme birimlerinde yer alan rapor, brosiir gibi dokiimanlari

inceleyerek de ulasabilir’.

Bilgi edinme hakkinin etkin bir sekilde kullanilmasinda en az bireylerin
duyarhiliklar1 kadar etkili olacak diger bir belirleyici unsur, bilgi verme yiikiimliisii
olarak, idarenin tutumu ve konuya yaklagimidir. Vatandaslar, belirli yasal simirlar
cergevesinde her tiirlii bilgi ve belgeye ulasma serbestisine bu hakla sahip olmaktadir.
Bilgi edinme hakkinin etkin sekilde kullanilmasinda belirleyici olan bagka bir durum
ise, bu hakkin sinirlaridir. Yasada devlet sirlari ve ticari sirlara, istihbarata, iilkenin
ekonomik ¢ikarlarina idari sorusturmaya, adli sorusturmaya ve kovusturmaya, kurum ici
diizenleme goriis, bilgi notu ve tavsiyelere iliskin bilgi ve belgeler ile 6zel hayat ve
haberlesmenin gizliligini ihlal edecek bilgi ve belgelerin, bilgi edinme hakki

kapsaminda ilgililere verilmeyecegi diizenlenmistir’*.

Kamu yoOnetiminin elindeki bilgi ve belgelere ulasma hakki ve sartlar1 kamu
gorevlilerinin kisisel degerlendirme ve hiikiimlerine bagh degildir. Hakkin kapsami1 ve
sartlari, dogrudan kanun koyucu tarafindan, yasal diizenlemelerle belirlenmekte ve
garanti altina alinmaktadir. Bilgi edinme hakk1 gercek veya tiizel kisilere taninmaktadir.
Bu iilkede yasayan gercek veya tiizel kisi niteligindeki yabancilarin da yOnetimin
faaliyetlerinden etkilenmesi soz konusu oldugundan, onlara da kendilerini ilgilendiren
konularda bilgi edinme hakkinin verilmesi dogaldir. Tiirkiye’deki duruma baktigimizda,
tilkemizde ikamet eden yabancilara, bilgi edinme hakki taninirken bazi sinirlamalar da
getirilmektedir. Birincisi, yabancilar ancak kendileriyle ve faaliyet alanlariyla ilgili
bilgilere ulasabilmektedirler. Ikincisi ise; Tiirkiye’de yabanci olarak kabul edilen
kisilerin vatandasi oldugu iilkelerin Tiirk vatandaslarina da bilgi edinme hakkini

tanimalar1 gerekmektedir.

Bilgi ve belgelere ulagsmanin bazi usul ve esaslara baglanmasi kamu
hizmetlerinde etkinlik ve hizmetlerin aksamamasi agisindan gerekli goriilmektedir.
Kisiler yerinde inceleme yapabilmeli ve isterlerse dokiimanin varlifina zarar vermemek

ve fiyatin1 3demek sartiyla kopyasini alabilmelidirler™.

33 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, 158.

34Y11d12, Serife; Bilgi Edinme Hakkimin Etkinligi, Gimsisi Aylhk Hukuk Dergisi,
http://www.gunisigihukuk.com/bilgiedinmehakki.html. 25 Aralik 2007.

*Eken, Musa; ”Gizlilik Geleneginden Seffaf Yonetime Dogru”, Amme idaresi Dergisi, Cilt 38, Say1 1,
(2005), s.118.
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Bilgiye erisim hakki genel bir ayirimla bilgi edinecek kisi bakimindan iki ana
unsur icermektedir. Bunlardan birincisi; bilgi edinecek kisinin bilgiye erisiminin
engellenmemesi, ikincisi ise; bilgi edinecek olanin bilgi talep etme olanaginin
olmasidir. Bu hakkin geregini yerine getirecek olan devletin ise kisinin kendi
imkénlariyla bilgiye erisiminin engellenmemesi ve bilgiyi erigebilir kilmak gibi iki
Oonemli yiikiimliiliigii vardir. Bilginin erisebilir kilinmasi, bilginin resmi yayin yollariyla
ornegin; Resmi Gazete ile resmi biiltenle veya resmi ilanla agiklanmasindan, kamusal
arsivlerin aciklanmasina, kamusal kiitiiphanelerin kullanilmasina kadar, genis bir alani
kapsamaktadir. Bugiin kamu kurum ve kuruluslari bilgi edinme hakkinin kullanimini ve

belgelere erisimi kolaylagtirmak i¢in gerekli tedbirleri almakla yiikiimludiirler.

Belgelere erisim hakkini kullanan ilgililer, hakkin kapsami icerisinde bulunan
belgelerin tamaminin kopyasini alabilecekleri gibi, belgelerden yazili notlar da

alabilirler. Bireyin hak ve menfaatlerini incelemek de hakkin kapsami i¢indedir.

Kisiler genel olarak kendileriyle ilgili her tiirlii bilgi ve belgeye ulasma hakkina
sahip olabilmelidir. Kamu kurum ve kuruluslarinin, kendileriyle ilgili olarak aldiklar
kararlar1 ogrenebilmelidirler. Bireysel 6grenme hakki ilk kez 1776 yilinda Isvec’te
olmak iizere ardindan 1786 Virginia Bildirgesi ve 1789 Fransiz Insan ve Yurttas Haklar1
Bildirgesi ile anayasal nitelikte bir hak olarak taninmistir. Bireysel bilgilerden haberdar
olma hakki, kisinin kendisine iligkin bilgileri idari otoriteden alma hakki anlamina

gelmektedir®.

Bireysel bilgilerden haberdar olabilme hakki, saydam yonetimin vazgecilmez
kosullarindandir. Gergek demokratik diizenlerde siyasal giiciin bireylerden saklayacagi
bir sey olamayacagi kabul edildigi icin, bugiin demokrasi ve saydam yonetim es anlamli
olarak nitelendirilebilmektedir. Saydam yoOnetim sayesinde bireyin bilgilenme hakki
islerlik kazanmaktadir. Dolayisiyla bu siire¢ bilgilenmis bireyi yaratmaktadir. Kamu
yonetiminde gercek ve tiizel kisilerle ilgili olarak bilgi toplama ve ihtiya¢c duyuldugu
zaman bu bilgileri cesitli amaclarla kullanma egilimi vardir. Ozellikle de; otoriter
yonetimler farkli nitelikte gordiikleri insanlar hakkinda bilgi toplama ve iligkilerini bu
bilgiler cercevesinde kurmaya onem verirler’’. Elektronik kayit sisteminin oldukca

onem kazandig giintimiizde, kamu yOnetiminin elinde giivenlikten egitime kadar pek

* TESEV, Bilgi Edinme Hakki Degerlendirme Raporu, Aralik 2004,s.3.
’Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s.51.
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cok alanda bireysel kayitlar bulunmaktadir. Olduk¢ca 6nem arz eden bu bilgilere
ulagsmak seffaf yonetimlerde bilgi edinme hakki kapsamina girerken, bu bilgilerden bir
boliimiine ulagsmak ise sinirlandirilmistir. Saydamlik ve bilgi edinme hakkinin gelismesi
acisindan yonetimin elinde bulunan ¢ok az miktarda ayrilmis bir alan disinda, her tiirli

bilgi ve belgeye ulasmak 6nemli bir olgudur.

Bazi iilkeler; 6zel kisilere belirli sartlar dahilinde bizzat kendilerini ilgilendiren
bilgi ve belgelere ulasma veya bunlar1 kontrol etme hakkini vermistir. 1973 yilinda
Isve¢’te “Verilerin Korunmasi Kanunu” , 1970 yilinda ABD’de kredi memurlarinin
bireysel arastirmalarini ve tiiketici kredilerini diizenleyen “Fair Credit Reporting Act”

gibi kanunlar kisilere dogrudan kendileriyle alakali bilgilere ulasma imkéni vermistir®.

Bilgi edinme hakki bireylerin biitiin idari belge ve arsivler ile kayitlar1 yerinde
inceleyebilme, bu kayitlar hakkinda aciklama isteyebilme ve belgelerin suretlerinin
kendisine verilmesini isteme gibi olanaklar saglamalidir. Idarenin elinde bulunan,
bizzat kisinin kendisini ve 0zel hayatimi ilgilendiren tiim bilgi ve belgelerin, bireyler
tarafindan incelenmesine firsat verilmesi gerekmektedir. Kisilerin 6zel hayatlariyla
alakali belgelere erisim hakki sadece bu kisilere verilmistir. Idarenin elinde olan
kayitlarin eksik veya yanlis oldugunun ilgili tarafindan fark edilmesi halinde kisiler
bunlarin diizeltilmesini isteme hakkina sahiptirler. Kisileri birebir ilgilendiren bilgilere,
ilgililerin erisimi kimi durumlarda kamunun menfaati gerektirdiginde kisitlanabilir.
Eger istenen bir belge kisisel ise, basvuru sahibinin konu ile ilgisini kanitlamasi

gerekmektedir.

Bilgilere erisim hakkimi kullanan kisiler, hakkin kapsami icinde bulunan
belgelerin tamaminin kopyasini alabilecekleri gibi, belgelerden yazili not alma hakkina
da sahiptirler. Kisilerin 6zel hayatina iliskin belgelere ulagsma hakki, ilgili kisiye
taninabilmekte ve bu kisiler, belgelerdeki bilgilerin eksik veya yanlig olmasi halinde, bu
eksiklikleri tamamlama veya diizeltme talebinde bulunma hakkina sahiptirler. Sayet
idari bilgi veya belgelerde herhangi bir yanlhishk varsa, bu yanlis bilgilerin
diizeltilmesini talep etme hakki da bilgi edinme hakki kapsami icerisinde yer

almaktadir®.

*Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 51.
*Bkz. Eken, Gizlilik Geleneginden Seffaf Yonetime Dogru, s. 120.
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1.2.4. Bilgi Edinme Hakkinin Boyutlari

Bilgi edinme; hukuken diizenlenmis bir usul ¢ercevesinde bireylerin idareden
bilgi ve belge almalarim1 gerektirmektedir. Bilgi edinme hakkinin karsilanabilmesi ayni
zamanda idareye bilgi verme 6devini de yiiklemektedir. Dolayisiyla bilgi ve belgeye
ulasma kisiler icin bir hak niteligi tasirken, bilgi ve belgelerin verilmesi de idare i¢in
odev niteligi tasimaktadir. Bu baglamda bilgi edinme hakkinin iki boyutlu oldugunu
soylemek miimkiindiir. Birinci boyutu, devletin kisilerin bilgi ve belgelere ulasmasina
iliskin herhangi bir engel ¢ikarmamasim gerektirir. ikinci boyutu ise, devletin elinde
bulunan ve baska sekilde ulasilamayan bilgi ve belgeleri isteyen kisilere ulastirilmasini
gerektirir. Bu uygulama bir nevi idarenin keyfi bir sekilde hareket etmesini
engellemektedir. Idarenin bilgi verme 6devi ve bireylerin bilgi edinme hakki ayni

zamanda yonetimde seffafligin iki 6nemli aracidir.

Bireylerin, kendilerini ilgilendiren konularda bilgi alma haklarinin oldugu
giivence altina alinmugstir. Bu hakkin temel bir hak olarak kabul edilip edilmemesi,
tilkelerin kendi hukuk anlayiglarina baglidir. Bu nedenle bilgi edinme kimi yonetim
bicimlerinde yoOnetimin bilgi verme Odevi olarak diizenlenmis, kimilerinde ise,
yonetimin takdir yetkisi olarak kabul edilmistir ve 6onemli kabul edilen konularda bilgi
vermek kanunla odev sayilmistir. Bilgi edinme oOzgiirliigiinden bireylerin kamu
yonetimindeki tiim bilgilere ulasabilecegi anlami ¢ikarilmamalidir. Bu hak kisilerin 6zel
hayatlarina ait olan bilgiler, devlet ve kamu giivenligini ilgilendiren bilgiler, kisilerin ve
kuruluslarin ekonomik c¢ikarlarinin korunmas: ile ilgili bilgiler gibi nedenlerle

kisitlanabilir®.

1.2.4.1. Bireysel Hak Boyutu

Ekonomik, sosyal, siyasi ve kiiltiirel gelismeyle birlikte toplumlarin kamusal
sorunlara ilgisi arttik¢a, bilgi edinme hakkina olan ihtiyac ta artmaktadir. Bilgi edinme
hakki, bilginin gayri mesru olmayan amaclarla kullanilmasin1 ve keyfiyeti onleyerek,
demokratik cerceve icerisinde hesap sorabilmeyi saglamak ic¢in, demokratik yasamin

vazgecilmez unsurlari haline gelmistir. Bilgi edinme hakki temel bir insan hakkidir. Her

“Akillioglu, Tekin; “Yonetimde Agiklik-Gizlilik ve Bilgi Alma Hakki”, LUlusal idare Hukuku
Kongresi, Danistay Yay., Ankara, 1990.s.814.
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insan yasamini etkileyen ve etkileme ihtimali olan olgulardan haberdar olabilmelidir.
Bireysel bir hak olan bilgi edinme, her tiirlii ifadeyi, konusma, basin, radyo, tv vs. gibi
pek cok unsuru kapsar. Bu hak seffaf yonetimin en temel amaclarindan birini ifade
etmektedir. Kisiler, insan haklar1 ¢ercevesinde yOnetimin eylem, islem ve kararlar

hakkinda bilgi sahibi olabilmektedirler*'.

Kamu y0Onetiminin, yonetilenler eliyle denetlenmesinin etkili araglarindan biri
olan acgiklik kisilerin resmi belge ve bilgilere ulasabilmesini, idari faaliyetlerin
incelenebilmesini, dosyalarin goriilebilmesini, her tiirlii bilgi ve belgeye erisebilme
imkan tanimaktadir. Bireysel bir hak olarak bilgi ve belgeye erisebilme hakki e-devlet
uygulamalariyla da giic kazanmaktadir. Her insan fikir ve ifade 6zgiirliigiine sahiptir.
Bu hak herhangi bir miidahaleye maruz kalmadan bir fikre sahip olmayi, bilgi edinme
ve belgelere ulagsmay1 ifade eder. Bireylerin kamu yonetimini denetleyebilmesi igin,
onlarin faaliyetleri hakkinda bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Netice itibariyle
kisilerin bireysel olarak sahip oldugu bilgi ve belgelere ulagsma hakki, bir yandan kisinin
temel hak ve 6zgiirliigiiniin bir araci, diger yandan ise; yonetimi denetim altinda tutmak,

idarenin hesap verme egilimini arttirma ve aciklik ilkesini kapsamaktadir*’.

1.2.4.2. Kamusal Gorev Boyutu

Bilgi verme 6devi, bilgi edinme hakkinin kullanilabilmesi bakimindan bireylere
giivence saglamakla birlikte, yonetimi halka yakinlagtirma, halkla devleti biitiinlestirme
acisindan onemli bir yere sahiptir. Bu yolla idarenin halka kendi icraatlar1 hakkinda net
ve objektif bilgi vermesi saglanmakta ve idarenin bunu bir gérev olarak yerine getirmesi

mumkiin olmaktadir.

Bilgi verme 6devinin 6n kosulu; yonetimin bir enformasyon servisi kurmasini
gerektirmektedir. Bu enformasyon servisinin gorevi ise; vatandaslar1 idarenin yetkileri,
gorev ve sorumluluklar1 ile basta yasalar olmak {iizere diger mevzuat hakkinda
bilgilendirmek olmalidir. Yonetim, uygulanmakta olan tiim mevzuat hakkinda halkin

anlayacag bir dille bilgi vermek ve toplumu gerek kisisel yetki ve haklari, gerek gorev

*! Bkz. Eken, Gizlilik Geleneginden Seffaf Yonetime Dogru, s.118.
* Bkz. Cukurcayir /Sipahi, s.55.
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ve sorumluluklar1 konusunda olsun, gerekse kamusal faaliyetler hakkinda olsun siirekli

aydinlatmak durumundadir®’.

Idare toplumu olusturan bireylere hizmet sunmak icin vardir. Hukuka bagh
yonetim anlayisina dayanan bir idari sistemde, idari usuliin diizenlenmesi ve bilgi
edinme ve idarenin karar alma siirecine bireyin katilimi, birbirini tamamlayarak
demokratik yonetimin unsurlarini olusturmaktadir. Bilgi edinme hak ve ozgiirliigiiniin
sonuglart yalnmizca bireyler ve vatandaslar icin degil, ayn1 zamanda yOnetimi
gelistirmenin araci olarak da diisliniilmesi gerekmektedir. Kamu yonetimi etkili ve
sistemli bir halkla iliskiler programi ile toplumun yonetime katilimini, destek ve

isbirligini saglayabilir.

1.2.5. Bilgi Edinme Hakkinin Kapsam

Bilgi edinme hakki; yonetimde a¢ikligin kabul edilmesinin bir sonucu olarak
ortaya cikmistir. Demokrasi ve hukukun iistiinliigiiniin gereklerinden olan bilgi edinme
hakki, bireylere daha yakin bir yonetimi, halkin denetimine acikligi, seffafligi saglama
islevlerinin yami sira, halkin devlete karsi duydugu kamu giivenini daha yliksek
diizeylere cikarmada Onemli bir rol oynamaktadir. Kullanilan bu hak sayesinde hem
halkin devlet denetimi kolaylasmakta, hem de devletin demokratik yonii
giiclenmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarinda aciklik ve seffaflik kavrami, olumsuz
olarak goriilen gizlilik kavraminin giderilmesi ile yonetilenlerin yonetenlerin islem ve

faaliyetlerini denetlemesinin saglanmasi diisiinceleri iizerine ortaya glkm1§t1r44.

Bilgi edinme hakki kapsamina giren konular, hem kisilerin kendilerini
ilgilendiren, hem de toplumu ilgilendiren tiirdendir. Genel olarak yonetimin elindeki
yazili belgeler, diizenleyici islemler, toplanti tutanaklari, istatistiki bilgileri iceren
inceleme ve arastirmalar gibi bazi konular bilgi edinme hakki kapsamina giren konular

arasinda yer almaktadir®.

Vatandaslarin sadece kendilerini ilgilendiren idari eylem ve islemler kadar
toplumun genelini, kamuoyunu ilgilendiren idari eylem ve islemlere kars1 da duyarli

olmalari, bilgi edinme hakkinin kullaniminda beklenen demokratik katilimin gelismesi

* Bkz. Cukurcayir / Sipahi, s. 57.
* Bkz. Hasdemir, s. 52.
* Bkz. Eken, Yonetimde Seffafhik, s. 68.
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ve yonetimin denetlenmesi acisindan biiyilk 6nem tasimaktadir. Toplumun bilgi edinme
ihtiyact ve bilgi verme, kamu yOnetiminde modern devletin gelismesinin temel
cizgilerinden biridir. Bu gelismenin sonucu olarak, bireyler ve gruplar siirekli bir

sekilde yonetimin fonksiyonlariyla ve hizmetleriyle karsilasmaktadirlar.

Yonetimin elindeki imkanlarin ve araglarin artmasi; vatandasin kamu biirokrasisi
karsisinda korunmasinin ve yonetimin hukuka ve ihtiyaclara uygun davranmasinin
saglanmasi1 gere8ini Oon plana c¢ikarmistir. Kamu yOnetiminin genislemesi, yap1 ve
isleyis itibariyle karmasik bir nitelik gostermesi, ayrica giinliik hayata artan orandaki
miidahalesi, etkin bir kamuoyu denetimini de gerekli kilmaktadir. Boyle bir denetim ise,
yonetimin kendisini disa a¢masimi, kamuoyunun, yOnetimin eylem ve islemleri
hakkinda bilgi sahibi olmasini, kararlarin nasil ve kimler tarafindan alindiginin
bilinmesini gerektirir. Dolayisiyla, yonetilenlerin de elde ettigi bilgiler 1s181nda
yonetime aktif katilabilmesiyle denetimin daha etkin hale gelebilecegini sdylemek

miimkundiir.

1.2.5.1. Bilgi Kavram ve Bilgi Edinme Hakka

Bilgi paylasildikca deger kazanan bir kavramdir. Bu nedenle bilgi tiretmek kadar
bilginin paylagimi da 6nemlidir. Kamu kurum ve kuruluslarinin kendi biinyelerinde
tiretmis olduklar1 ve dogal faaliyetleri sonucunda ortaya c¢ikan bilgiye kurumsal bilgi adi
verilmektedir. Kurumsal bilgi; kurum ve kuruluslarin islemleri siiresince gerceklestirmis
olduklari, kurumlarin etkinliginin arttirilmasi, denetiminin daha saglikli bir bi¢cimde
yapilmasi, yonteminin verimli hale getirilmesi, hizmetlerin gelistirilmesi gibi siireclerde

kullandiklar1 her tiirlii belge, diisiince, fikir ve olgulard1r46.

BEHK’ nun 3. maddesinin (c) bendinde bilgi; kurum ve kuruluglarin sahip
olduklar kayitlarda yer alan, kanun kapsamindaki her tiirlii veri olarak tanimlanmistir.
Bilgilendirme olgusu hem ozgiirlik, hem de bir hak olarak nitelendirilebilir.
Giiniimiizde kiiresellesme olgusu ile beraber bilginin kazanmis oldugu énem bilgi alma
hakkinmn yasalarla diizenlenmesini giindeme getirmistir. Ulkemizde siirdiiriilen e-devlet

calismalari, hazirlanan yasa tasarilari, taslak planlar, ana raporlar ve yiiriirliige giren

46('jzdernilrci, Fahrettin; “Belge Uretimi ve Kurumsal Bilgi Yonetimi®, 21. Yiizylla Girerken
Enformasyon Olgusu Sempozyumu: Bildiriler (19-20 Nisan 2001). Ankara: Tiirk Kiitiiphaneciler
Dernegi, 2001,s.180.
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kanunlar ile yeni bir ivme kazanmistir. E-devlet ile kazandirilan bu ivme Tiirkiye’nin
bilgi toplumuna gecis calismalarinin  hizlandirilmasi, bilgi toplumu strateji  ve
politikalarinin belirlenerek bu alandaki faaliyetlerin belirli bir teknik igerisinde
yiiriitiilmesini amaglamaktadir. Aydinlanma donemi filozoflar1 bilginin énemi iizerinde
israrla  durmus, yasal diizenlemelerin yayimlanmasi, milli ve mahalli meclis
toplantilarimin  halka agilmasi gibi 6nemli adimlarin atilmasinda onciil bir rol

izlemislerdir."’

Bilgi edinme hakki, bireylerin bilgilenmesini saglarken bu yontemle kisilerin
idarenin faaliyetleri, kararlar1 ve yetkileri konusunda bilgi sahibi olmasin1 da saglar.
Boylece kamu hizmetlerinin etkin bir sekilde yerine getirilebilmesi, giivence altina

alinmais olur.

Bilgi ¢aginin bir sonucu olarak bilgi yonetimi ve bilgi yonetim sistemleri de
deger kazanan kavramlar haline gelmektedir. Frances Bacon 1600’lii yillarda “Bilgi bir
Giigtiir Bir Kuvvettir.”*® demistir. Bilgi toplumu 6rgiitlii toplumlari giiclendirmektedir.
Boyle toplumlarin icinde ortak ozellikler, degerler ve amaclar ile ortak mekan ve
cikarlara sahip kisilerin olusturdugu sosyal gruplar, teskilatlanmis gruplar olarak sivil
hayattaki agirliklarim1 ve etkinliklerini gostermektedirler. Bilgi toplumlarinda temsili
degil, katilimc1 demokrasi hakimdir. Oznesinde insan yatan bilgi toplumunda her tiirlii

bilgi ve belgeye sahip olan birey yonetime katilma cabasi i¢ine girmektedir.

Bilgi ¢ag1 olarak adlandirilan 21. yy.da degisen teknoloji bireylerden kurum ve
kuruluglara kadar tiim is ve islemlerimizi degistirmekte; bilginin ve bilgili insanin artan
Onemi yeni ve modern yonetim bi¢imini karsimiza c¢ikarmaktadir. Artik Devlet
yonetiminde insanlar bir vatandas degil, devletin verdigi hizmetin kalitesinden etkilenen

miisteri niteligi tasimaktadir®.

Insanlarda giinden giine artan 6grenme bilinci, idarenin is ve islemlerinden
haberdar olma egilimi, bilgiye ulasma, bilgi edinilmesi ve kullanimi, bilgi kavraminin

Onemimi arttirmakta ve konuya farkli boyutlar kazandirmaktadir.

4 Bkz. Kaya, s.32.

* Aktas, Ziya; “Tiirkiye’de Bilgi Toplumuna Nasil Erisiriz?”, Tiirkiye Bilimler Akademisi, Tubitak
yay., Ankara, 2003, s. 23.

* Bkz. Hasdemir, s.57.
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1.2.5.2. Belge Kavram ve Belgeye Erisme Hakki

BEHK’ nun (d) bendinde belge; kurum ve kuruluslarin sahip olduklar1 kanun
kapsamindaki yazili, basili veya ¢ogaltilmis dosya, evrak, kitap, dergi, brosiir, mektup,
program, fotograf gibi her tiirlii bilgi veri 6zelligi tasiyan unsurlar olarak ayrintili bir
bicimde tanimlanmistir’’. Kanundaki ifade sekline bakildiginda, maddede sayilan bilgi
kaynaklarinin simirlayici nitelik tasimadigi sonucuna varmak gerekir. Bu nedenle
belirtilen bilgi kaynaklariin disinda kalan herhangi bir belgeden yararlanilmasinin
miimkiin olmayacaginin sdylenmesi yanlis olur. Yasa maddesi i¢inde tanimlanmasa da

kisileri aydinlatici nitelik tasiyan her tiirlii bilgiden faydalanma imkani1 olmalidir.

Belge ve belge yonetimi kavrami bilgi edinme hakkina islerlik kazandirilmasi
yoniinde Onemli bir yere sahiptirr Bu kavram kurumsal bilgiden internete,
demokratiklesme ve serbest girisimden, kiiresellesmeye kadar uzanan bir yapinin
bileskesi olarak nitelendirilebilir. Belge; bir isi, bir yargiyr dogrulamak olarak
tanimlanabilir ki; bu da kurum veya kisi olarak bir varligin kapasitesini arttirmaktir.

Belge kavramim ¢esitli 6zellikleriyle ele almak miimkiindiir’'.
—diisiinsel bir durumun kanaiti,
—bir ara¢ ya da nesne,
—Dbir siirecin delili,
—bilgiye erisme durumu.

Belge ve icinde barindirdigi bilgi, depolanabilen ve dagitilabilen bir varlik
olarak goriilebilir. Belgelere erisimi kolaylastirabilmek ve icerigine erismek igin
kurumsal belgelerin diizenlenmesi gerekmektedir. Kurum veya kuruluslarin iirettigi
belgeler yonetim i¢in biiyilk 6nem tasir ve bir yonetimin etkinligi de biiyiikk oranda
kurumun belgelerinin ne kadar etkin bir sekilde yonetildigi ile dl¢iiliir. Bilgi eksikligi ya
da bilgiye erisememe, kurum ve kuruluslarin 6nemli sonuclarindan bir tanesidir

denilebilir.

0 Yllmgz, Zekeriya / Hiz, Yiiksel; Bilgi Edinme ve Dilekce Hakki, Ankara: Seckin Yay. , 2004, s. 65.
'Bkz. Ozdemirci, s.181.
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Belge yonetimi; kurum ve kuruluslarda verimliligi arttirmaya, kurumsal bilgileri
yonetmeye iliskin bir kavramdir ve 1990’larda uluslararasi diizeyde tartisiimaya
baslanmistir. Belge yoOnetimi kavraminin gelismesinde kamu yonetimindeki agiklik
politikalari, demokratik yaklasimlarin artmasi, uluslararasi diizeyde hiikiimetler arasinda
artan hareketlilik ve son olarak bilgi edinme Ozgiirliigii ile ilgili yasalarin 6n plana

cikmast biiyiik rol almigtir.

Belge yonetimi konusunda 6nemli unsurlardan biri argiv sisteminin kurumlar
tarafindan dogru bir sekilde olusturulmasidir. Ulasimin kolay saglanabilmesi igin
belgeleme ve bunlari arsivleme sistemlerinin sistematik olarak olusturulmasi, bilgi
edinme talebinde bulunan kisiye makul siire icerisinde cevap verebilmeyi

saglamaktadir.

1.2.5.3. Bilgi Edinme Hakkinin Simirlanmasi

Demokratik Yonetimlerde vatandasin, bilgi edinme oOzgiirliigiiniin giivence
altinda olmasi, yonetimde demokrasi anlayisinin temel unsurlarindandir. Bilgi edinme
hakkina iliskin diizenlemelerde, idarenin kararlari, eylem ve islemleri ile ilgili bilgi ve
belgelerin bireyler tarafindan elde edilebilmesi ile orgiitlenmemis bireylerinde kamusal
yasama katilabilmeleri saglanmaktadir. Demokratik diizende bireyin diisiincesini
aciklama ozgiirliigiine sahip olmasi, siyasal sistemin temel taslarindandir. Ifade
Ozgiirliigii; sadece lehte oldugu kabul edilen ya da zararsiz goriilen bilgi ve diisiinceler

i¢cin olmamalidir.

Nihayetinde bilgi edinme hakki wulusal savunma ve dis iliskiler gibi
sinirlandirilmasi zorunlu goriilen alanlar disinda idarenin elindeki her tiirlii belgeye ve
bilgiye ulasmayi, bdylece vatandasa Onemli bir denetim yetkisi aktararak kamu
yonetiminin yolsuz faaliyetlerde bulunmasint ve kusurlu islem ve eylem

gerceklestirmesini engellemeyi amaclamaktadir’.

Tiim kamu kurum ve kuruluslar1 kanunlarda belirtilen bazi istisnalar disinda her
tiirlii bilgi ve belgeyi bagvuranlarin yararlanmasina sunmak durumundadir. Asil olan

insanlara sunulan hak ve ozgiirliiklerin kullanilabilmesidir. Ancak bu kullanimi daraltan

>Y1ldirim, Ramazan; idare Hukuku Acisindan Bilgi Edinme Hak ve Ozgiirliigii, idari Usul Kanun
Hazirhg, Uluslararasi Sempozyumu 1998, Ankara: s. 227.

28



hiikiimlerin varligi, kisitlamanin nedeni ve boyutunun yoruma sebebiyet vermeyecek
derecede agik ve net olarak belirtilmesi, sinirlandirmay1 hakli kilacak boyutta olmalidir.
Devletin egemenlik hakki ve yetkisinin sonucu olarak sahip oldugu siyasal giiciin
sinirsiz oldugunu soylemek miimkiin degildir. Devlet yonetimi icerisinde yoOneticilerin
vatandaslar adina sahip olduklar1 ve kullandiklar1 gii¢ ve yetkileri kotiiye kullanmalarini
ve suistimal etmelerini Onlemek icin yonetimde aciklik kaginilmaz hale gelmektedir.
Bunun disinda iilke savunmasi gibi ehemmiyet teskil eden bir takim hassas konularin
timiiyle kamuoyuna sunulmasimmin da sakincalar dogurabilecegini sdylemek
miimkiindiir. Bu nedenle bazi hassas konularda vatandasin bilgi alma hakkim

sinirlandirma yoluna gidilmektedir.

Diinya {iilkeleri de genel olarak savunma, uluslararasi iliskiler, ulusal ekonomik
cikarlar, yasalarin uygulanmasi ve adalet sisteminin yonetilmesi, kisi giivenligi ile
kamusal ve ticari ¢ikarlarla alakali konularda bilgi edinme hakkina siirlandirmalar
getirrnistir53 .

Hangi resmi bilgilerin yayinlanmasi gerektigi, tizerinde ¢cok durulan bir konudur.
Ciinkii yurttaslarin bilmek istedikleri ile yonetimin agiklamak istedikleri genellikle
cakismamaktadir. Bu konuda ilk olarak devlet sirr1 kavrami karsimiza ¢ikmaktadir.
Dogaldir ki; devletin giivenligi acisindan agiklanmasi sakinca dogurabilecek bilgiler
sakli kalmahdir®. Bunun gibi kamu diizeni, halkin saghigi, genel ahlak kurallar
acisindan agiklanmasi sakinca doguracak bilgiler de bulunabilir. Ancak bu kavramlarin
hemen hepsi kolayca tanimlanabilecek kavramlar olmadigi icin bilgiye erisim
ozgiirliigiiniin siirlarinda pek ¢ok gri alanlar kalabilmektedir. Yani hangi konularin
kamu yararim1 olusturdugu, hangi konularin gizli kalmasi gerektigi tam olarak

belirlenememektedir.

Buna karsilik, yasal olarak agiklanmasinda sakinca olmadigi belirlenmis olan
bilgi ve belgelere erismek i¢in, bu bilgi ve belgelere erismek hakkina sahip oldugunu
veya bu bilgi ve veya belgeye ihtiyaci oldugunu ispat etmesi kisiden istenebilmektedir.
Bununla beraber artik yetkin demokrasilerde bu ispat yiikiimliligii de yon
degistirmistir. Bireyler ulagsmak istedikleri bilgileri talep ederken bu istemin gerek¢esini

sunmak zorunda degildir. Buna karsilik bireylerin bilgi talebini red etmek isteyen ilgili

33 Bkz. Yildirim, s.228.
4 Bkz. Yildirim, s.229.
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kurum veya kurulusun, talep edilen bilgi veya belgeye erismenin kanunla yasaklanmis
oldugunu kanitlamak durumundadir. Aksinin kabulii halinde bilgiye erisimin

saglanmasi idarenin takdir yetkisine birakilmis olur.

1.2.6. Kisisel Nitelikli Verilere Dayanan Fisler Karsisinda

Bireyin Korunmasi

Bilgi teknolojilerinde son donemde yasanan gelismeler sonucunda, diinya iizerinde
internet yoluyla dolagimda olan ve bilgi bankalarinda yer alan bilgilerin biiyiik bir kismini
kisisel veriler olusturur hale gelmistir. Bireyler giindelik hayatlarinin her aninda bir
sekilde Ozel hayatlarina dair 6nemli ya da 6nemsiz kimi bilgileri, bu bilgi sistemleri ile
paylagmaktadirlar. Bu sistemler kamu sektoriine ait olabilecegi gibi, kimi zaman da
bankacilik ve sigortacilik alanlarinda oldugu gibi 6zel sektore de ait olabilmektedir. Bilgi
teknolojilerindeki bu gelismeler, bir yandan bireylerin yasam kalitesini arttirmaya,
giindelik yasamlarin1 kolaylastirmaya hizmet ederken, bir yandan da farkinda olmadan
biiyiik bir veri tabaninin yaratilmasina ve teknolojinin imkanlar1 sayesinde bu yaratilan
veri tabanina, diinyanin her kosesinden birka¢ saniye igerisinde erisilmesine imkan

vermektedir.

Kisilerin kendileri ve 6zel hayatlariyla ilgili bilgilerin iigiincii sahislara karsi
korunmasinda yonetimlerin biiyiik sorumluluklar1 vardir. OECD, UNESCO ve BM
yaninda Avrupa Konseyi de bu verilerin korunmasina biiyiik 6nem vermistir, bu amacla
da 28 Ocak 1981 tarihli ve 108 sayili “Kisisel Nitelikteki Verilerin Otomatik Isleme
Tabi Tutulmas1 Karsisinda Bireylerin Korunmasina Dair Sozlesme™yi kabul etmistir.
Sozlesmeyi Tiirkiye’de imzalamasina karsin heniiz onaylamamistir. Sozlesme kisisel
verilerin yetkili olmayan organlar tarafindan yayilmasi, erisime acilmasi, degistirilmesi,
zarara ugratilmasi ve kaybina karst uygun giivenlik onlemlerinin alinmasi gerektigini

belirtmistir™.

Diinyamiz:1 kiiciilten bu gelismeler ve sonucunda karsilasilan sorunlar da, yine
bilgi teknolojileri kullanilarak ¢oziilmeye calisiimaktadir. Bugiin diinya tizerinde pek ¢ok

tilke bu teknolojileri, kamu hizmetlerinin kolaylastirilmasi icin niifus bilgilerinin

>Goziibityiik,Tan; Convention for the Protection of Individuals with regard to Automatic
Processing of Personal Data,s.444-445 den aktaran KAYA, s.93.
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toplanmasi, saklanmasi ve gerektiginde islenmesi i¢in kullanmaktadir. Buna son bir
ornek olarak Ingiltere’de 2006 yilinda vyiiriirliige giren kimlik kartlar1 projesi verilebilir.
Ingiliz parlamentosu tarafindan kabul edilen Kimlik Kart1 Yasa’s1, ulusal bir kimlik karti
diizeni olusturulmasini 6ngormektedir. S6z konusu kimlik kartlari, ad, soyad, dogum yeri
ve tarihi, ikametgah adresi gibi bilgilerin yani sira yiiz ifadesi, goz bebegi sekli ve parmak
izleri gibi kisiyi tamimlayici bilgileri de icermektedir. Proje ile sucun, yasadisi go¢ ve
calismanin Onlenmesi, organize su¢ ve terdrizmle miicadele ve kamu hizmetlerinin

sunumunun etkililiginin ve verimliliginin arttirilmasi amaclanmaktadir™®.

Buna benzer bir proje, olduk¢a uzun bir siiredir iilkemizde de hayata gecirilmeye
calisilmaktadir. Yaklasik otuz yillik bir ge¢cmise sahip olan ve bugiin itibariyle biiyiik
olciide tamamlanan kisa adi MERNIS olan proje, niifus kayitlariin tek bir merkezde
toplanmasimi  ve bu sayede kamuda biirokrasiyi ve kirtasiyeciligi azaltmayi
amaclamaktadir. Kayitlarda toplanan bilgilerin kamu kurumlarina acilmasi ile vergi,
noter, tapu islemleri gibi pek cok hizmet ¢cok daha kisa bir siirede goriiliip, suclularin ve
asker kacaklarinin yakalanmasi ¢ok daha kolay hale gelecektir. Bu proje ile ayn1 zamanda
egitim, saglik ve sosyal giivenlik alanlarina iliskin bilgilerin de tek bir merkezde

toplanmasi amaglanmaktad1r57.

Gergek ya da tiizel kisiler hakkinda cesitli kayitlarin tutulmasi eskiden bu yana
var olan bir durumdur. Eskiden elle tutulan bu veriler giiniimiizde daha cok otomatik
araclar yoluyla tutulmaktadir. Ne sekilde kayit altina alinirsa alinsin bu bilgiler * kisisel
veri” olarak adlandirilmaktadir. Kisisel veriler iizerinde ilgili kisilerin siiphesiz birtakim
haklar1 vardir ve bu verilerin korunmasini isteme hakki da s6z konusu kisilere aittir.
Kisisel nitelikli verilerin korunmasi daha ¢ok 1960’l1 yillarin sonu ve 1970’1i yillarin
basinda 6zel ve kamu sektoriinde bilgisayar ve elektronik veri iletme yontemlerinin

gittikce artmasiyla onem kazanmistir.

Kisisel verilere dayanan fisler bilgi edinme hakki ile yakindan alakalidir. Bu iki
kavram arasinda iki basli bir yapr vardir. Bir taraftan kisiler bilgi edinme hakki
cercevesinde kendileriyle ilgili bilgi ve dokiimanlara ulasma hakkina sahip olurken,
icinci sahislar icin ©6zel yasamin gizliligi kapsaminda bilgi edinmeye bir takim

sinirlandirmalar getirmektedir. Kisilerle ilgili bilgilerin yer aldigi bu fislere insanlarin

%% Bkz. Eken, Yonetimde Seffafhik, s.51.
7 Bkz. Kaya, 5.87-88.
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etnik kokeni, dini inanci siyasi goriisii gibi baz1 hassas olan kisisel verilerin islenmesi
yasaktir. Insanlar kendi rizalar1 ile makul siirelerde makul iicretler 6deyerek bu bilgileri
kontrol etme gerekli bilgilerin islenip islenmedigini Ogrenme gibi bazi haklara

sahiptirler.

AIHS’ de 6zel yasamin korunmasiyla ilgili maddenin varligindan dolay1 AB
icinde bu kisisel bilgi icerikli fisler 6nem arz etmektedir. Hukuk devletinde birey
toplumdan soyutlanmis, izole edilmis bir varlik degildir. Birey toplum ve devlet diizeni
icerisinde yasamaktadir ve toplumsal ve kamusal yasamin devami icin ozgiirliiklerine
getirilen bir takim sinirlamalara riayet etmek zorundadir. Bu baglamda bireyin kisisel
nitelikli faaliyetlerini siirdiirmek ve suclulukla miicadele icin bireylere iligkin kisisel
nitelikli verilere ulasmak ve bu verilerden yararlanmak gereksinimi duymasi oldukca
dogaldir. Neticede sosyal devlet niteligi geregi, kamusal organlarin idari faaliyetler
veya suclularla miicadele gibi amaclarla yapacagi faaliyetler icin kisisel verilere ve
kayitlara ulasma ve bunlar1 degerlendirme ihtiyaci yadsinamaz bir durumdur. Ancak bu
faaliyetler sirasinda kisisel nitelikli verilerin korunmasi hakkinin temelini olusturan,
kisiligin serbestce gelistirilmesi hakkinin, insan onurunun dokunulmazliginin ve
ozellikle 6zel yasamin dar alaninin korunmasimin saglanmasi ve kamusal yetkilerin
kotiilye kullanilabilmesi olasiligi karsisinda bireyi koruyucu yasal diizenlemeler
yapilmalidir. Ciinkii bireyin insan onurunun, kisiligini serbestce gelistirme hakkinin ve
0zel yasamin gizliligine riayet hakkinin korunmasinin bir geregi olarak kisisel nitelikli

verileri tizerinde hakki bulunmaktadir™®.

Seffaflig1 benimsemis olan iilkelerde kisisel bilgi icerikli belgelere ulasma bilgi
edinme hakki kapsamina alinmustir. 1973 yilinda Isveg’te “Verilerin Korunmasi
Kanunu”, 1970 yilinda ise Almanya’da “Data Protection Act” gibi kanunlarla kisilere
belirli sartlarda kendileriyle ilgili dosyalara ulagsma ve bunlar1 kontrol etme hakki

verilmistir59 .

AIHS de cinsiyet, medeni hal, dogum yeri, parmak izi, fotograf, tibbi kayatlar,
kisisel harcamalarin detaylar1 gibi unsurlar kisisel verileri kapsamaktadir. Gelismis
tilkelerde ise, bu kisisel verilerin iki tiirlii korunma yontemi vardir. Bunlardan biri ceza

ongoren, digeri ise, ceza Ongdormeyen idari yaptirim ve tazminat ongoren sistemlerdir.

%% Bkz. Eken, Yonetimde Seffafhik, s.51.
% Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s.50.
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Her iki sistemi birden benimseyen iilkelerden biri de Almanya’dir. Almanya gibi
iilkemizde de her iki yontem birden benimsenmistir. Bir sugun olusabilmesi i¢in, kisisel
verilerin hukuka aykir1 bir sekilde kayda aldirilmasi gerekmektedir®. Bazi kamu
kurumlarinda verilen kamu hizmetinin geregi olarak kisilerle ilgili bilgilerin kanun
geregince alimmasi gerektiginde bu bilgilerin alinmasi su¢ sayilmamaktadir. Bunun

yaninda kisinin kendi rizas ile bilgilerin kayda alinmasi da sug teskil etmemektedir.

% Arasli, Oya; “Ozel Yasamin Gizliligi ve TC Anayasasinda Diizenlenisi”, Yayinlanmamis Doktora Tezi,
Ankara,1979.
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IKiNCi BOLUM

BiLGI EDINME HAKKI KANUNU’NA GORE KAMU KURUM
VE KURULUSLARININ GOREVLERI

2.1. TURKIYE’DE BiLGi EDINME HAKKININ GELIiSiMi

Tiirkiye’de kamu yoOnetimi uzun yillar boyunca yap1 ve isleyis bakimindan
“gizlilik ve resmi sir esasina gore Orgiitlenmis, gizlilik ve resmi sir genel bir kural
niteligi tasirken, agiklik ise; istisna olarak kabul edilmistir®'. Yonetimin disa kapanmasi,
yonetilenlerin yonetimden uzak kalmasina zemin hazirlamaktadir. Disa kapali ve hesap
verme egilimi icerisinde olmayan halktan uzak yoOnetimler, beraberinde riisvet ve
yolsuzlugu getirmektedir. Hesap verme, belgeleme ve belgeleri ilgililere sunma egilimi
icinde olmayan yonetimlerde, kendi taktir yetkisiyle keyfi hareket etme ve
yolsuzluklarin artmasi dogaldir. Diinya devletlerinin ¢ogunda oldugu gibi, iilkemizde de
devlete olan giiveni sarsmamak ve idarecilerin kendi statiilerini korumak istemelerinden

kaynaklanan disa kapanma politikasi vardir.

1982 Anayasasinda bilgi edinme hakki agik¢a belirtilmemistir. Ancak, 1982
Anayasasinda yer almasa da, bilgiye erisme hakkinin; basin, ifade ozgiirliigii ya da
dilekce hakk: gibi haklarla dolayli bir baglantis1 vardir. Esasinda bu hak; hukuk devleti
ilkesinin geregini olusturmaktadir. Ciinkii hukuk devleti ilkesinin temelinde, insan
haklarina saygi vardir. Kisiler bilgi alma, edindigi bilgileri yayma, 6zgiir diisiinme,

dilekge hakki gibi haklara sahiptir.

Ancak unutulmamasi gereken nokta; demokratik devlet diizeninde dahi kisilere
sinirsiz hak ve oOzgiirliikkler taninmaz, bu 6zgiirliiklerin sinirlarim kamu diizenine ve
topluma zarar verip vermeme unsuru belirler. Yani kullanilacak hak ve oOzgiirliikler

toplumun menfaatini zedeleyecek ya da kamu menfaatine zarar verebilecek nitelikte ise,

611na1g, Hu§amettin / Unal,Feyzullah; “Tiirkiye’de Kal}}u Yonetiminin Denetlenmesinde YOnetimde
Acikligin Onemi Ve Uygulama Diizeyi”, Dumlupmar Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Say1 18,
(2007), s. 11.
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bu hakkin kisi veya tiizel kisiler tarafindan kullanilmasina izin verilmez®. Tiirkiye’de
de kisilerin bilgi edinme 6zgiirliikklerinin sinirsiz oldugunu sdylemek yanlistir. Objektif
bir degerlendirmeyle, hak ve ozgiirliiklere simir koymak, iilkelerin dirlik ve asayisi

acisindan 6nemlidir. Ancak bu sinirlarin ¢ergcevesini ¢ok iyi belirlemek gerekir.

Tiirkiye bilgi edinme hakkina iliskin yasal diizenlemeleri son yillarda kabul eden
tilkeler arasindadir. Tiirk kamu yonetimi geleneginde uzun yillardir, idare edenlerin,
giiclii otoriter yapisim1 koruyabilmek, denetimden uzak kalmak amaciyla disart bilgi
vermeme, is ve islemlerin kapali kapilar ardinda yiiriitiilmesi, alinan Kkararlarin

gerekgelerinin agiklanmamasi egilimi vardir.

Kapali kapilar ardinda yiiriitiillen islemler, hesap verme kaygisinin olmamasi,
idarenin olabildigince hesapsiz ve keyfi hareket etmesine neden olmaktadir. Yapilan
arastirmalar da; Tiirk idare yapisindaki bu gelenegi dogrular niteliktedir. Tiirkiye;
yonetimde yolsuzluk ve riigvet alma oranlarinin yiiksek oldugu {iilkeler arasinda yerini
almaktadir. Ancak bilgi edinme hakkinin 2003 yilinda yasalagmasi, yonetimi birtakim
onlemler almaya zorlamistir. Heniiz yeni bir yasa olmasindan dolayi, bu hakkin
kullaniminin yiiksek seviyelerde oldugunu sdylemek zordur. Bilgi edinme hakkinin
yasalagmasi, kamu otoritesini bir anlamda sinirlamakta, daha tedbirli davranmaya ve

yerinde kararlar almaya yoneltmektedir.

Devlet faaliyetlerinde gizliligin esas olmadiginin, bilgi edinme hakkinin Yasa
cercevesinde sonuna kadar kullanilabileceginin, hak sahipleri tarafindan bilinmesi
gerekmektedir. Aksi taktirde idare; 6grenme egiliminde olmayan, aciklama beklemeyen
vatandas karsisinda duyarsiz kalacak ve kapaliligi benimseyecektir. Zaten temelinde,
gizlilik ve kapalilik egilimi olan idareyi, bilgi edinme hakkini kullanmamakla daha da

gizemli hale getirmek yasanin amacina ulagsmasini engelleyecektir.

E-Devlet uygulamalarina gegis, Tiirkiye’de bilgi edinme hakkinin gelismesine
yardimct olan unsurlar arasindadir. Ciinkii bu uygulama sayesinde, insanlarin bilgi
edinme bagvurularini daha rahat, biirokratik engellere fazla takilmadan yapmalari
saglanmaktadir®. Ulkemizde uzun yillardan beri gizlilik resmi sir, aciklik ise istisna

olarak kabul edilmistir. Bu tabuyu yikabilmek icin atilan adimlarin her biri siiphesiz

62 OZAY, il Han; Giimisiginda Yonetim, Filiz Kitabevi, Istanbul,2004, s.761.
% Bkz.Yilmaz / Hiz, s. 54.
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onemlidir. E-Devlet uygulamasi da bu anlamda hakkin kullanimini kolaylastiran

etkenlerden biridir.

BEHK c¢ikmadan oncede, bazi yasal diizenlemelerde de yonetimde agikligi ve
seffaflig1 ifade eden hiikiimler yer almasina ragmen, ayni diizenlemelerde gecen “devlet
sirrt”  kavrami, bu agikligin, hesap verebilirligin ¢emberini daraltmig, insanlarin

zihninde devletin dokunulmazligini ve hesap sorulmazligini 6n plana ¢ikarmistir.

Tiirkiye’de bilgi edinme hakkinin kullanilmasini belirleyecek ilk unsur; idarenin
bizzat kendisinin Kanun hiikiimlerinin uygulanmasinda sergileyecegi tutum ve
davranisidir. Idarenin; elinde bulunan pek cok belgenin aciklanmasinda sakinca
gormesi, insanlara taninan bilgi edinme ve belgelere ulagsma haklarinin islerlik
kazanmasina engel olmaktadir. Bu durumun neticesinde de BEHK, kagit iizerinde olan
yasal diizenlemeden oteye gitmemektedir. ikinci bir unsur ise; hak sahiplerinin yasa
kapsaminda ulasabilecekleri bilgi ve belgelerin bilincinde olmasi, bu hakki nerde ne

sekilde kullanabilecekleri konusunda bilgi sahibi olmalaridir.

Kapali ve hesap verme sorumlulugundan uzak olmasindan 6tiirii, idareden talep
edilmedikc¢e seffaflasma Ornegi sergilemesi zor goriinmektedir. Bu nedenle idarenin,
insanlara taninan bu hakkin bilincinde olmasi, Halkin da, bu hak sayesinde sahip oldugu

yetkileri kullanmas1 gerekmektedir.

Devlet ile toplumun biitiinlesmesi, saydamligin saglanmasi acisindan ve en
onemlisi yolsuzlugu onlemek, yonetilenleri olan bitenden haberdar etmek ve halkin
yonetime katilimimi arttirmak icin, Tiirkiye’de bilgi edinme hakkina islerlik
kazandirilmas1 gerekmektedir. Bu hak ayn1 zamanda demokratik ve hukuk devletinin de
geregini olusturmaktadir. Ancak suan icin Tiirkiye’de bilgi edinme hakkinin amacina
ulastigini soylemek miimkiin degildir. Ciinkii idarenin isleyisinin temelini olusturan,
disa kapalilik egiliminden vazgecilmemis ve yonetilenler hala bu hak sayesinde

ulasabilecekleri bilgi ve belgeler konusunda tam olarak bilinclenmemistir.

1961 Anayasasinin 20. Maddesi temel hak ve Ozgiirliikler alaninda diisiince
hiirriyetini  esas alan konuyu icermektedir. Anayasa, diisiince Ozgiirliigiini
sinirlayabilecek herhangi bir neden belirtmemistir. Ayn1 Anayasanin 11. Maddesi bazi
hak ve ozgiirliiklerin kullanilmasinda sinirlamalar olduguna dikkat ¢cekmektedir. Ancak

sinirlandirmalarin ¢izgileri net bir sekilde ortaya konulmamistir. Bu durumu ortadan
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kaldirmak amaciyla 1982 Anayasasiin 13. Maddesi bu konudaki ¢ergceveyi daha net bir

sekilde ortaya koymustur“.

Tiirkiye’de bilgi edinme hakki idarenin isleyisinin yeniden diizenlenmesi, idari
islemlerde aciklik ve seffafliga yer verilmesi, idari usul konular cercevesinde gelismeye
baglamistir®. Bu hakkin ortaya c¢ikmasinda belirli bir alt yapmm olusturuldugunu
sOylemek miimkiin degildir. Ge¢misi ¢ok eskilere dayanmayan bu hak, 1990 I1 yillarda
konusulmaya baglanmistir. II. Diinya Savasindan sonra Amerika Birlesik Devletlerinde
yayginlasmaya baslayan yonetimin iyilestirilmesi cabasi, tiim diinya devletlerini

etkiledigi gibi Tiirkiye’yi de etkisi altina almistir.

1945-1960 11 yillarda bilgi birikimi ve uzman sayisinin yetersiz olmasi
nedeniyle gereken oranda sistemli olarak yonetimin yeniden diizenlenmesi ile ilgili
caligmalar yapilamamistir. Ancak bu donemde yabanci uzmanlar tarafindan yapilan bazi
arastirmalar dikkat cekmektedir. Prof. Dr. Fritz Neumark tarafindan hazirlanan
Neumark Raporunda yonetimde yapilacak iyilestirmelerde ve alinacak onlemlerde,
halki haberdar etmenin ve halkin destegini almanin énemi lizerinde durulmustur. 1951
yilinda yayinlanan Barker Raporu ve Martin-Cush Raporlarinda da yine yoOnetimin
tyilestirilmesine yonelik olarak belirli ilkeler ortaya konmustur. 1960 I yillardan
itibaren yonetimde aciklik diisiincesi On plana ¢cikmaya baglamistir. 1961 Anayasasinin
on tasarisinda bu durum herkesin kanunlar c¢ercevesinde idari otoritelerin Oniinde
diisiincelerini aciklama ve disiplin cezalar1 uygulanirken isnat edilen fiille alakali olarak
ilgili kisiye gerekli bilgi ve belgelerin verilmesi ilkesi benimsenmistir. Bu donem; bilgi
edinme hakkinin ortaya cikmasmna ve gelismesine katkida bulunmasi, yOnetimin
tyilestirilmesi diislincesinin yayginlasmasi acisindan Onemli bir gelisme olarak
nitelendirilebilir. Doénemin o©nemli oOzelliklerinden bir tanesi de Tiirk uzmanlar
tarafindan yapilan bazi ¢alismalarin ortaya konmasi olmustur. 1963 yilinda yayinlanan
ve idarenin diizenli ve orgiitlii bir sekilde calismasi i¢in bazi usullerin belirlenmesini
ongoren “Merkezi Hiikiimet Tegkilati Arastirma Projesi Raporu”(MEHTAP) en 6nemli

ornektir®®.

Planli kalkinma sonrasi donemde hazirlanan kalkinma planlarinin da yonetimin

tyilestirilmesi ve bilgi edinme hakkinin temelini olusturan agikligin benimsenmesinde

% Bkz. Ozay, s. 773.
% Bkz. Kaya,s.199.
% Bkz. Kaya,s.200-201.
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onemli bir rolii olmustur. I. Bes Yillik Kalkinma Planindan (1963-1967), Sekizinci Bes
Yillik Kalkinma Planina (2001-2005) kadar hazirlanan kalkinma planlarinda, genel
olarak yOnetimin isleyisinin iyilestirilmesi, idarenin vatandasla isbirligi icerisinde

olmasinin gerekliligi, acik ve seffaf hareket etmenin 6nemi vurgulanmistir®’.

1982 Anayasasi ile birlikte yonetimin yeniden yapilanmasi ile ilgili ¢aligmalar
biraz daha 6n plana ¢ikmistir. Idarenin daha verimli, siiratli calismasi halkin yonetime
daha fazla katiliminin saglanmasi ile ilgili ¢esitli ¢calismalar yapilmistir. 1991 yilinda
yayinlanan KAYA Projesinde; kuruluslarin konumlari, gorev ve yetkilerinin halk
tarafindan bilinmesi gerektigi iizerinde durularak, kisilerin kamu kurum ve kuruluslarda
islerini takip ederken kendilerine yol gosterecek bilgi ve belgelerden haberdar olmasi
gerektigi vurgulanmis, bu konuda halka bagvurularini izlemede yol gosterecek tanitici

kitapciklarin hazirlanmasi ongoriilmiistiir.

Planl1 donem Oncesi ve sonrasinda yapilan birtakim calismalar dolayli olarak
bilgi edinme hakkinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlarken, esasinda BEHK c¢ikincaya
kadar direk olarak konuyla ilgili herhangi bir somut diizenlemenin oldugunu séylemek
zordur. Bu konuda dolayli olarak yapilan diizenlemelerden biri de Belediyeler
Kanunu’dur. Bu kanun belediye meclisi toplantilarinin  halka agik olmasimi
Ongodrmiistiir. Bunun disinda cikartilan dilek¢e hakki ile, idareye sikayetlerini ve
dileklerini iletme gibi haklar taninmistir. Ancak bu durumu bilgi edinme hakki ile es
tutmak miimkiin degildir. Sadece verilen dilekg¢elerin sonucunda idarenin dilekce

sahibine cevap vermesi, bilgilendirme niteligi tasiyabilir.

Bilgi Edinme Hakkiyla ilgili olan diger bir diizenleme ise; 2002 yilinda
hazirlanan Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED)’dir. Diizenleme; belirli bir cerceve
icerisinde, yani Cevresel Etki Degerlendirmesi konusunda halkin goriisiiniin alinmasini
ve halkla yakin iliski icerisinde olmay1 6ngormiistiir. Tiirkiye Barolar Birligi ve Basin
Konseyinin hazirladigr diizenleme teklifinde, yonetimin halka acilmasi ve bilgi edinme

hakkinin anayasada yer almasi 6nerisi de, BEHK ¢ikmadan onceki ¢alismalarindandir®.,

Bu gelismenin ardindan 2003 yili icerisinde Acil Eylem Plani icerisindeki
“Kamu Yonetimi Reformu” adi altinda seffaflasmanin saglanmasi, yonetimin hesap

verebilir olmas1 ve tiim vatandaslart kapsayacak sekilde bilgi edinme hakkinin

"Bkz. Kaya, s. 203.
% Bkz. Eken, Yonetimde Seffafhik, s. 99.
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cikarilacag belirtilmistir. Kamu kurum ve kuruluslarimin vatandaglart bilgilendirme
konusunda gerekli hazirlik ve alt yapr calismalarini yapmalarini, en 6nemlisi kurum ve
kuruluglardan istedigini alamayan vatandasin, ulusal diizeyde olusturulacak birime
bagvurabilecegi, buradan da talepte bulundugu bilgiyi alamamasi halinde, yargi yoluna
gidebilecegi belirtilmistir. Yapilan bu c¢aligmalar; bir anlamda BEHK’nun hazirlik

calismalarim olusturmaktadir®.

Biitiin bu gelismelerin neticesinde 9 Ekim 2003 tarihli ve 4982 sayili BEHK, 24
Ekim 2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmis ve 6 aylik yiiriirliik
stiresinin gecmesinin ardindan 24 Nisan 2008 tarihinde yiiriirliige girmistir. BEHK nun
uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik de Kanunun yiiriirliige

girmesinden 3 giin sonra, 27 Nisan 2004 tarihinde yiiriirliige girmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu yaymmlanmadan ©nce Kanunun genel isleyisi,
kapsami eksileri ve artilar1 iizerinde ¢ok fazla durulmamistir. Bunun en onemli nedeni
ise, Kanuna, bir an 6nce Avrupa Birligi uyum c¢alismalar1 cergevesinde yer verilmek
istenmesidir. Bu anlamda, BEHK’nun toplum degil de, AB tabanli oldugu
soylenmektedir. Halkta yillardir siiregelen, idarenin dokunulmazligi, hesap
sorulmazligina dair olugmus bir diisiince yapisi vardir ve bu tabunun kolay kolay
yikilamayacag1 diisiiniilmektedir. Halkin konu hakkinda yeterince bilgili olmamasinin
en onemli nedenlerinden biri; Kanunun ¢iktig1 ilk donemlerden itibaren basin yayin
organlarinin konu iizerinde cok fazla durmamasi ve halki bu konuda aydinlatma yoluna

gitmemis olmasidir.

Toplumsal talep olmaksizin genel anlamda AB uyum siirecine ayak uydurmak
adina cikartilan bu Kanunun Anayasamizda yer almiyor olmasi, ayri bir tartisma konusu
haline gelmistir. Her ne kadar anayasada yer almasa dahi, bu hakkin kullanilmasini

engelleyici herhangi bir hitkmiin bulunmadig1 da aciktir.

2.2. BILGI EDINME KANUNU KAPSAMINDAKI KURUM VE
KURULUSLAR
Kamu kurum ve kuruluslar ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglari

BEHK’nun hiikiimlerine gore hareket etmek zorundadirlar. Bilgi Edinme Hakkinin

Uygulanmasina Iliskin Esas ve Usuller Hakkindaki Yonetmeligin 2. maddesine gore,

% Bkz. Yilmaz / Hiz, s. 52.
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merkezi idare kapsamindaki kamu kuruluslari ile bunlarin ilgili kuruluslari, kdyler hari¢
olmak {izere mahalli idareler ve bunlarin ilgili kuruluslari, birlik veya sirketleri T.C.
Merkez Bankasi, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi ve iiniversiteler dahil olmak {izere
kamu tiizel kisiligine sahip tesekkiil, enstitii, tesebbiis niteligindeki tiim kamu kurum ve
kuruluglart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 bilgi verme yiikiimliligi

altinda bulunan kurum ve kuruluslar olarak nitelendirilmektedir’’.

Yasanin yiiriirliige girmesinden ii¢ giin sonra yiiriirliige giren yonetmelikte
koyler mahalli idare olarak Kanunun kapsami disinda birakilmistir. Bunun yaninda
merkezi idare kapsamindaki kurum ve kuruluglar ile yerel yonetim kapsaminda yer alan
kurum ve kuruluslar ve bunlara bagli ilgili kuruluslarin bu Kanun kapsaminda yer aldig1

belirtilmistir’ .

Ozel kurum ve kuruluslar, bilgi edinme hakkinin kullanilabilecegi alana dahil
degildirler. Bu durumun tek istisnasi ise, cevre ile ilgili diizenlemelerdir. Ozel
kurumlarin ¢evre ile ilgili plan ve projelerinde cevreye zarar verebilecegi diisiiniilen
caligmalarin  Bilgi Edinme Kanunu'nun kapsami icinde olmast gerektigi
vurgulanmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslari, hizmeti verirken yaptigi calismalar,
uyguladig1 planlar ve aldigr kararlarla ilgili olarak halki bilin¢lendirmek zorundadir. En
azindan Kanun kapsamina bakildiginda kurum ve kuruluslara getirilen yiikiimliiliikler
bunu gerektirmektedir. Herhangi bir gizlilik yan1 bulunmayan, aciklanmasinda higbir
zarar teskil etmeyecek nitelikte olan bilgi ve belgeler konusunda idari otorite seffaf,
hesap verebilir ve acik olmak zorundadir. Aksi takdirde BEHK nun amacina ulagsmasi

giigtiir72.

Yasa ve yonetmelik maddeleri incelendiginde yasama ve yargi organlari ile 6zel
sektor kisi veya kuruluglari, koylerin bu Kanunun kapsami disinda tutuldugu
sOylenebilir. Koylerin ya da genel olarak mahalli idarelerin bu Kanunun kapsami
disinda birakilmasi bir bakima bilgi edinme hakkimin kullanilmasini kisitlamaktadir.
Diger diinya devletlerinde oldugu gibi, 6zel sektoriin bilgi verme yiikiimliiliigii altina

sokulmamasi diinya ve Avrupa diizleminde de alisilagelen bir uygulama bi¢imidir. Buna

7 Bakanlar Kurulu, “ Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda
Yonetmelik”(2004/7189), Resmi Gazete 25445, 24.04.2004.

"I Bkz. Aksener / Cakmaket, s. 52.

> Bkz. Aksener / Cakmaket, s. 53.
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karsin 6zel hukuk kisilerinden kamu hizmeti verenlerin konu ile ilgili olarak yapmis

olduklari is ve islemlerin kanun kapsamina dahil edilmesi gerekmektedir.

Bu tiir istisnalar disinda Kanun, Cumhurbaskanligi’'ndan en kiiciik tasra
kurulusuna varincaya kadar pek ¢ok kamu kurum ve kurulusuna Genel Miidiirliik,
Bakanliklar, il ve il¢e yonetimlerine, BEHK uyarinca c¢esitli sorumluluklar vermistir.
Koylerin bu alanin disinda tutulmas ise; bir bakima Kanunun uygulamasinin internet
sayfasi, bilgisayar ortami gibi teknolojik donanimlar gerektirmesi ve bu durumun koy

idarelerince iistesinden gelinemeyecegi diisiincesine dayandirilabilir’”>.

Yasama ve yargi organlarinin yasama ve yargiya iliskin faaliyetlerinin bu
Kanunun kapsami disinda tutulmasi dogal karsilanabilirken, bu erklerin idari

faaliyetlerinin Kanun kapsami i¢ine alinmasi1 gerekmektedir.

1512 sayili Noterlik Kanunu’nun 1.maddesinde Noterlik kamu hizmeti olarak
tammlanmis ve resmi daire olarak nitelendirilmistir’*. Noterlik kurumu genel olarak iki
kisi veya tiizel kisi arasinda diizenlenen anlasma, sozlesme veya 6zel hukuk kaynakli
iliskilerin diizenlenmesi konusunda etkin olmasindan otiirii, bu tiir is ve islemlerin
BEHK kapsami disinda tutulmasi gerekmektedir. Netice itibari ile iki kisi arasinda
diizenlenen ve 6zel hukuk iligskisine dayali is ve islemler, ticari sozlesmeler hakkinda

bilgi sahibi olmak Yasanin kapsami disinda tutulmaktadir.

Bilgi Edinme Hakki Yasasi esasen bilgi verme yiikiimliiliigiine sahip olan kurum
ve kuruluslar ¢ok yalin ve genel bir sekilde agiklarken, Yasanin yiiriirliige girmesinden
iic giin sonra yiiriirliige giren yonetmelik Yasada gecen kamu kurum ve kuruluslar ile
kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslari ifadesine biraz daha acgiklik getirerek

Yasaya dahil olan kurum ve kuruluslara somut nitelik kazandirmaya ¢alismistir.

BEHK’na gore; bilgi edinme basvurulari istenen bilgi ve belgenin bulundugu
kurulusun bilgi edinme birimine yapilmalidir. Verimliligi arttirmak amaciyla bilgi veya
belge talebinde bulunan kisi, eger kendisinde mevcut ise istedigi belgenin sayi, tarih
numarasi, yili gibi bilgileri belirterek, idarenin vakit kaybetmeden kendisine cevap

vermesini saglayabilir.

7 Bkz. Eken, Yonetimde Seffafhik, s.105-106.
™ Bkz. Kaya , 5.223.
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Merkezi idarenin tasra teskilatinda bulunan bilgi ya da belgelerle ilgili herhangi
bir talep olursa kisi bu talebi valilik veya kaymakamliga bagh olarak faaliyette bulunan
bilgi edinme birimlerine ya da tasra teskilatinda bulunan ilgili birimlere bagvurmalidir.
Valilik veya kaymakamliklarda bulunan bilgi edinme birimleri, merkez teskilatini
ilgilendiren herhangi bir konuda bilgi edinme talebiyle kars1 karsiya gelirse, bu birimler
yapilan basvuruyu ilgili idareye ileterek, konu ile ilgili olarak bagvuru sahibini de

bilgilendirmek zorundadir’.

Bu konuda karsimiza ¢ikan en 6nemli nokta; idarenin sistemli ve gercegi yansitir
bicimde teskilat yapisini kamuoyuna tanitabilmesidir. Hangi kamu kurulusunun hangi
yetki ve faaliyetlere sahip oldugunun kamuoyu tarafindan bilinmesi, kisinin hangi
konuda, hangi kuruma basvurmasi gerektigi noktasinda ©6nem tegkil etmektedir.
Herhangi bir kurum ya da kurulusta bulunmayan belge talebi ardindan, konunun ilgili
kuruma iletilmesi zaman kaybina neden olacagindan, bilgi edinme isleminin siiratli ve
etkin bir sekilde islemesine engel olmaktadir. Sayet basvurunun ilk yapildigi birimde
bulunmayan bir belge talep ediliyorsa, basvuru tarihi talebin asil ulagsmasi gereken

birime ulastigi tarih olarak kabul edilmektedir.

2.3. KAMU KURUM VE KURULUSLARININ BiLGi VERME
YUKUMLULUGU

BEHK’nun 5. maddesinde, “Kurum ve kuruluslar, bu Kanunda yer alan
istisnalar disindaki her tiirlii bilgi veya belgeyi bagvuranlarin yararlanmasina sunmak ve

bilgi edinme bagvurularini etkin, siiratli ve dogru sonuclandirmak {iizere, gerekli idari ve

teknik tedbirleri almakla yiikiimliidiirler.” ifadesi yer almaktadir.

Bilgi edinme hakki, Tiirkiye’de heniiz yaygin sekilde uygulama alan1 bulmamais
bir diizenlemedir. Bilgi edinme hakkinin temelinde yatan, yonetimde demokrasi ve
acikligi saglamak, idareyi hesap verebilir kilmak, yonetilenleri yoneticilerle
yakinlagtirmak ve saydam bir yonetim bicimi saglamak oldugu icin, Kanun kapsaminda
yer alan kamu kurum ve kuruluslarinin her hangi bir bagvuruya gerek kalmaksizin

kendiliginden halki bilin¢lendirme, kamuoyunu aydinlatma gorevi vardir. Aksi taktirde

5 Bkz.Yilmaz / Hiz, s. 74-75.
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sadece talep olmasi halinde bilgi vermek, seffaf bir yonetim bi¢iminin olusmast i¢in

yeterli degildir.

Kanun kamu kurum ve kuruluslarina etkin ve siiratli bir bicimde gorevlerini
yerine getirme yiikiimliiliigii getirdiginden, bu durumun geregi olarak bilgi verme

Odevine iligkin olarak da bir takim diizenlemeler getirmistir. Buna gore ;76

1-Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki bilgi veya belgelerin konularini

ve bunlarin hangi birimlerde mevcut oldugunu ihtiva eden kurum dosya planlarin,

2-Gorev ve hizmet alanina giren konulardaki temel nitelikteki karar ve
islemlerini, mal ve hizmet alimlarini, satimlarini, projelerini ve yillik faaliyet

programlarini,

3-Gorev ve hizmet alanlarina giren konulardaki, kanun, tiiziik, yonetmelik,
bakanlar kurulu karar1 veya diger diizenleyici islemlerin neler oldugunu, yayimlanmigsa
hangi tarih ve sayili Resmi Gazete’de yayimlandigini, gorev ve hizmet alanlariyla ilgili
mevzuatin  degisiklikleri islenmis halini, bilgi iletisim teknolojisini kullanarak

kamuoyunun bilgisine sunmakla gorevlidirler.

Kamu kurum ve kuruluslar1 bagvurularin en etkin sekilde degerlendirilebilmesi
icin ellerinde olan bilgi ve belgelerin diizenlemelerini yapmak zorundadirlar. Bilgi
edinme kapsamina dahil olan, yayinlanmasinda sakinca olmayan tiim bilgi ve belgelerin
kamuoyunun bilgisine sunulmas1 gerekmektedir. Kurum ve kuruluslar, bu kapsamda
internet sitelerini kamuoyunun bilgi edinme haklarin1 kullanmalarina uygun bir bi¢imde
diizenlemeleri, ilgili bilgi edinme basvuru formlarin1 yayinlamalar1 zorunluluk arz

etmektedir.”’

Bu diizenlemelerin yami sira kurum ve kuruluslarin istege bagl olarak kendi
kurumlar hakkindaki arsiv yonetimi, personel bilgisi, sikayet ve bagvurularin yapilma
usulii gibi konularin resmi internet sitelerinde yayimlanmalar1 istege birakilmis, ancak

etkinlik ve siiratliligi saglayabilmek ac¢isindan onemli konular olarak belirlenmistir.

Gergektende bu tip bilgilerin kamuoyuna herhangi bir talep olmaksizin
sunulmasi, kurum ve kuruluslarin is yiikiinii azaltacag gibi, bu tip konularda yapilacak

bilgi edinme bagvurularinin da oraninmi diisiirecektir. Bu konular disindaki kisisel bilgi

"°Bkz.Bilgi Edinme Hakki Yonetmeligi, m.6.
""Bkz.Y1lmaz / Hiz, s.70.
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edinme taleplerinde yogunlasma olacak, is yiikii ¢cok fazla olmayan kurum ya da

kurulusta bu baglamda basvuruya daha siiratli bir sekilde yanit verebilecektir.

Kurum ve kuruluslar bilgi verme gorevini yerine getirebilmek icin internet
sitelerini bilgi edinme hakkinin kullanilmasini kolaylastirmak amaciyla diizenlemek
zorundadirlar. Heniiz internet sitesine sahip olmayanlar i¢in, boyle bir diizenleme mali
kiilfet getirdiginden genellikle bu konuda sikintilar yasanmaktadir. Bilgi 6zgiirliigii;
yalnizca kamu kurum ve kuruluslarinin kisi veya tiizel kisilerin bilgi taleplerini
karsilamasin1 kapsamamakta, ayn1 zamanda da kamu yararinin saglanacagi, kurum ve
kuruluglara ait bilgi ve belgelerin yasa istisnasi disinda olanlarina herhangi bir talep

olmaksizin ulasabilmelerini gerektirmektedir.

2.3.1. Bilgi Edinme Hakkinin Kapsam

Pek cok hak ve oOzgiirliikkler konusunda oldugu gibi, bilgi edinme hakk:
kapsaminda da kamu kurum ve kuruluslarinin elindeki tiim bilgi ve belgelere erismek
miimkiin degildir. Bilgi edinme hakkinin 6znesi, bagvuru sahibidir. BEHK ¢ercevesinde
basvuru sahibi, Tiirk vatandasi olan gercek ve tiizel kisiler ile yabaci kisilerle tiizel
kisileri kapsamaktadir. Tiizel kisiler, kendileri adina ya da yetkili organlar1 araciligr ile
bu hakki kullanabilmektedirler. Tiirk vatandasi olan gercek veya tiizel kisilerin, Tiirk
vatandaghigir sifatina sahip olmasi bu hakki kullanmalar1 i¢in yeterli sayilmaktadir.
Bunun disinda Tiirkiye’de ikamet etme veya faaliyette bulunma gibi sartlar
aranmamaktadir. BEHK’na gore, kisiler, herhangi bir kurum ya da kurulustan bilgi
talebinde bulunduklar1 zaman, Kanun kapsaminda istedikleri bilgi veya belgeleri neden
talep ettiklerini, dogrudan veya dolayli olarak konuyla nasil bir yakinliginin oldugunu

ifade etmek zorunda degildirler.

Hakkin kapsamina giren bilgi ve belgeler, hem kisilerin bizzat kendilerini
ilgilendiren, hem de toplumu bir biitiin olarak ilgilendiren bilgi ve belgeleri
icermektedir. Idarenin elinde bulunan yazili bilgi ve belgeler, ses ve goriintii kayitlar,
yasal diizenlemeler ile bunlarin uygulanmasina yonelik olarak yapilan aciklamalar,
istatistiki caligsmalar, faaliyet raporlari, idari kuruluslarin toplanti raporlar1 ve bu toplanti
sonucunda alinan kararlar ile kisisel bilgiler bu Kanunun kapsamu icerisine girmektedir.

Ancak kisisel bilgilere ulasim sadece kisinin kendisine verilen bir haktir. Uciincii
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kisilerin bu bilgi ve belgelere ulasmasina miisaade edilmemektedir. Ciinkii 6zel hayatin

ve aile hayatinin gizliligi temel hak ve ozgiirliiklerin kapsam i¢indedir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin elinde bulunan bilgi ve belgelere ulagsma
hakkinin igerigi ve kapsami yasa ile belirlenmis oldugundan bunlara ulasip ulasamama,
kanun koyucunun takdirinde degildir. Hangi konularin aciklanip, hangilerinin
saklanacagl konusunun idarenin taktir yetkisine birakilmasi, BEHK’ nun uygulanmasi
acisindan ¢ok da saglikli bir yaklagim degildir. Ciinkii BEHK nu ¢ikmadan 6nce kamu
otoriteleri genel olarak gercege dayali olsun ya da olmasin ellerinde bulunan bilgi ve
belgelerin pek ¢cogunu “devlet sirr - gizli belge” olarak niteleme cabasi icine girmis,
boylece halk goziinde itibarin1 korumak ve hesap vermemek icin bilgi edinme

kapsamina dahil olmas1 gereken bilgi ve belgelerin alanin1 daraltmaya ¢alismiglardir.

Genel olarak bakildigi zaman BEHK’ nun kapsamina 6zel sektor haricinde pek
cok kamu kurum ve kuruluslar dahil edilirken, bu kurum ve kuruluslarin elinde bulunan,
yasa ile bir takim sinirlandirmalar getirilmemis pek cok bilgi ve belgenin halka
ulasitminin saglanmasi i¢in gerekli diizenlemelere gidilmistir. Ancak her tiirli is ve

islemlerin aleni bir seklide yiiriitiilmesi kimi durumlarda sakinca dogurabilmektedir.

Omegin; idari otoritelerce, hazirlik asamasinda olan bir takim projelerin her
asamasinin agik bir sekilde hazirlanmasi, projenin saglikli yiiriitiilmesi acisindan

sakincalar yaratabilir78.

2.3.2. Bilgi Edinme Hakkinin Sinirlan

Bilgi edinme hakkina iliskin olarak 4982 sayili BEHK’ nun 4. maddesinde,
Kanun kapsami disinda kalan bilgi ve belgelerin niteligi belirlenmistir. Bilgi edinme
hakkin1 her tiirlii bilgi ve belgelere ulasmay1 kapsayacak bicimde uygulamaya koymak
dogru bir yaklasim degildir. Siiphesiz idarenin seffaf ve saydam olmasi, insanlarin
herhangi bir engellemeye maruz kalmaksizin, bilgi ve belgelere ulasmasi bu Kanun
kapsamindadir. Ancak kimi ©6zel durumlar, bu kanunun istisnalar1 ya da sinirlarin
olusturmaktadir. Demokratik iilkelerde dahi bilgi edinme hakki genel bir ilke olmasina

karsin, kamu diizenini bozmamak amaciyla bu hakka bazi sinirlamalar getirilmektedir.

"®Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, 74.
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Kisiler; kendileri ile ilgili bilgi ve belgelere ulasilmasindan, idare; birebir
kendisini ilgilendiren ve gizli tutulmasinda Kanun hiikiimleri uyarinca kamu yarari
goriilen, tiizel kisilerin ise; ticari is ve islemlerinin acgiklanmasindan rahatsizlik
duymasinin kacinilmazligindan 6tiirii bilgi edinme hakkina bir takim sinirlandirmalarin

getirilmesi dogaldir’”.

Milli savunma, dis iliskiler, iilkenin ekonomik ¢ikarlarini ilgilendiren meseleler
bilgi edinme hakkinin kabul edildigi tiim iilkelerde oldugu gibi, Tiirkiye’de de bilgi ve
belge erisimine sinir getirilen konular arasinda yer almaktadir. BEHK nun kapsami

disinda tutulan konular1 asagidaki basliklar halinde siralamak miimkiindiir.

2.3.2.1.Yargi Denetimi Disinda Kalan Islemler

BEHK’nun 15.maddesinde, yargi denetimi disinda kalan idari islemlerin bu
Kanun’nun kapsamina dahil olmadig: belirtilmistir. Idarenin kural olarak biitiin is ve
islemleri yargi denetimine tabidir. Ancak bu kuralin {i¢ istisnasi vardir. Birincisi;
Cumhurbagkaninin tek basina yapacagi islemler, ikincisi; Hakimler ve Savcilar Yiiksek
Kurulu Kararlari, iiglinciisii ise; Yiiksek Askeri Sura Kararlaridir. S6z konusu mercilerin
almis olduklar kararlar konusunda yapilan bilgi edinme bagvurulart Kanunun kapsami
disinda yer almasindan dolay1r reddedilmektedir. Ancak alinan tiim kararlar1 bilgi
edinme hakkinin sinirlart iginde tutmak yanlistir. Ornegin; Cumhurbaskanliginda
calisan personel sayisint O8renmek iizere yapilan basvurunun kabul edilmemesi
miimkiin degildir®.

Yargi denetimi disinda kalan idari islemlerden, kisinin c¢alisma hayatin1 ve
mesleki onurunu etkileyecek nitelikte olanlar, bilgi edinme hakki kapsamina dahildir®'.
Dolayisiyla Cumhurbagkani, Yiiksek Askeri Surast ve Hakimler ve Savcilar Yiiksek
Kurulu kararlari, kisilerin onuru ve mesleki hayatlarimi etkileyebilecek nitelikte ise,
ilgili kisiler bu bilgilere ulasma hakkina sahiptirler. Yani burada da kisi bizzat kendisini
ilgilendiren konularda bilgi sahibi olabilmektedir. Ancak bu sekilde saglanan bilgi

edinme hakki, islemin yargi denetimine agilmasi sonucunu dogurmaz.

"Bkz. Kaya, s. 250.
%'Bkz. Yilmaz / Hiz,s. 102.
$'Bkz. Bilgi Edinme Hakki Yonetmeligi, m. 41
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2.3.2.2. Devlet Sirrina iliskin Bilgi veya Belgeler

Tarihsel gelismeler yonetimde gizliligin uzun siire egemen oldugunu,
giinimiizde ise; seffafliin 6nem kazandigimi gostermektedir. Toplumsal denetim ve
katilimin artirilmasi bakimindan, kamu alanindaki sir kavraminin yeni ve cagdas bir
anlayisla ele alinmas1 gerekmektedir. Anayasanin 26. maddesinin ikinci fikrasinda,
diisiinceyi aciklama ve yayma hiirriyetinin hangi amagclar icin smirlandirilabilecegi
belirtilmistir. Bu sinirlandirmalardan biri; devlet sirr1 niteligi tasiyan bilgi ve belgelerin
aciklanmasi konusudur. Ancak Anayasadaki hiikiimlerde devlet sirlarinin hangi usul
geregince belirlenecegi, hangi bilgi ve belgelerin devlet sirr1 niteligi tasidigi, devlet sirrt
olgusunu belirlemeye yetkili makam ve mercilerin hangileri olduguna dair yeterli
acikliga rastlanmamaktadir. Devlet sirlar1 ve gizliligiyle ilgili olarak mevzuattaki
yetersiz diizenlemeler, konunun 6zel bir kanunda diizenlenmesini gerekli kilmaktadir.
Ayrica, giiniimiizde Avrupa Birligi mevzuatiyla uyum saglamak, seffaf, denetlenebilir,
demokratik bir yonetimin ve bireyin bilgi edinme hakkinin saglanmasi hususlarinda
devlet sirlar ve gizlilik kavramlarina agiklik getirilmesi zorunluluk haline gelmistir.

Devlet sirr1 kavramina agiklik getirmek {izere hazirlanan ve TBMM’ne sunulan
Devlet Sirlar1 Kanunu Tasarisi’nda “devlet sirr1 niteligi tasiyan bilgi ve belgeler” ve
“diger gizli bilgi ve belgeler” biciminde iki ayr1 kavram temel alinmistir. Devlet sirr1,
aciklanmas1 veya Ogrenilmesi, devletin dis iliskilerine, milli savunmasina ve milli
giivenligine zarar verebilecek, anayasal diizeni ve dis iliskilerinde tehlike yaratabilecek
ve bu nedenlerle niteligi itibariyla gizli kalmasi gereken bilgi ve belgeler olarak kabul
edilmistir. Diger gizli bilgi ve belgeler ise; devlet sirr1 niteligi tasimayip da, aciklanmasi
veya Ogrenilmesi halinde iilkenin ekonomik ¢ikarlarina, istihbarata, askeri hizmetlere,
idari sorusturmaya ve adli sorusturma ve kovusturmaya zarar verecek nitelikli bilgiler
olarak nitelendirilmistir.**

Tasart kapsaminda, bilgi ve belgelere devlet sirr1 niteligi vermekle yetkili
olacak, >’Devlet Sirr1 Kurulu’’ nun olusturulmasi éngoriilmektedir. Kurul, Bagbakanlik
Miistesarinin baskanliginda; Adalet, Milli Savunma, Icisleri ve Disisleri bakanliklar:
miistesarlarindan olusacak, Basbakan, Genelkurmay Baskani, Bakanlar, Milli Giivenlik

Kurulu, kendi gorev alanlarina iligkin bilgi ve belgelerin devlet sirr1 olarak

82 “Devlet Sirrt Kanunu Tasarist”, m.1,-m.4. Bkz. www.kgm.adalet.gov.tr/devletsirlari.htm
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belirlenmesini Kurula dogrudan teklif edebilecektir. Cumhurbagkanligina ait bilgi ve
belgelerin niteligini ise; Devlet Sirr1 Kanunu Tasarisi’nda Cumhurbaskaninin takdirine
birakilmugtir®.

Devlet Sirr1 Kurulu; devlet sirriyla ilgili siireli veya siiresiz gizlilik karari
verebilecek, ancak bu siireler 75 yili gecemeyecektir. Kanuna uymayan ve devlet
sirrina iliskin bilgi ve belgeleri agiklayan memurlara ise; 1 yildan 4 yila kadar hapis
cezas1 verilebilecek ve gizli kalmasi gereken bu bilgi ve belgelerin basin yoluyla
aciklanmas1 durumunda ise ceza 6 yila yiikselebilecektir.

Devlet Sirrinin neleri kapsadigi konusunda belirleyici rol oynayacak olan Devlet
Sirrt Kanunu Tasarist; gizli bilgi ve belgelerin, ne sekilde belirlenecegini, korunacagini,
aciklanacagint ve bu konulara iligkin yiikiimliiliklere aciklik getirmektedir. Devlet
sirlarina iliskin alan, kanunla diizenleme yoluna gidilirken, kisilerin bilgi edinme
hakkinin gereksiz kisitlanmamas1 da on planda tutulmalidir.

BEHK acisindan da; aciklandigi takdirde devletin emniyetine, dis iliskilerine,
milli savunmasina ve milli giivenligine zarar verebilecek devlet sirr1 niteliginde olan
bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakki kapsami disindadir. Ancak; devlet sirr1, milli
giivenlik ve savunma kapsamina giren konular somut bir sekilde ortaya konmamaistir.
Dolayisiyla her olaya ya da basvuruya iliskin olarak yorum yapilip bu maddenin
kapsam1 disinda olup olmadigina karar verilmesi gerekmektedir. Kanun maddesinde yer
alan bu hiikmiin titizlikle irdelenmesi gerekmektedir. Ciinkii idari otoritelerin bilgi
vermekten kacinma egilimleri genel olarak bu maddenin igerigine siginilarak
yapilmaktadir. Idare, talep edilen bilgi ya da belgeyi; devlet sirr1, milli savunma gibi,
Kanunla smirlandirilmis konularin i¢inde gostererek, bilgi vermekten kaginmaktadir.
Herhangi bir belgenin, bu madde kapsaminda yorumlanabilmesi i¢in, istenen bilginin
gercek anlamda devlet sirr1 niteliginde olmasi veya milli savunma ve giivenlik ilkelerini

acikca tehdit edici nitelik tasimasi gerekmektedir.

Devlet sirr1 kavrami bilgi edinme hakkinin benimsendigi hemen hemen biitiin
tilkelerde Kanun kapsami disinda birakilan bir alan olmustur. Devletin giivenligi
acisindan, gercek anlamda devlet sirr1 niteligi tasiyan ve iilkenin i¢ ve dis iliskileri
acisindan Onem tasiyan bilgi ve belgelerin aleni bir sekilde kamuya acik tutulmamasi

gerekmektedir. Ancak burada onem teskil eden durum, bu kavramin kapsaminin ne

83
“Devlet Sirr1 Kanunu Tasaris1”, m.6
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olacag1 ve ne sekilde belirlenecegidir. Ulkelerin giivenligi ve istihbarat ile dis iilkelere
kars1 izlenecek politikalar genel olarak devlet sirr1 kavrami icerisindedir ve bu bilgilere

ulagma serbestisi bulunmamaktadir.

2.3.2.3. istihbarata iliskin Bilgi Veya Belgeler

BEHK’nun 18. maddesi, sivil ve askeri istihbarat birimlerinin gorev ve
faaliyetleriyle ilgili olan bilgi veya belgeleri bu Kanunun kapsami disinda tutmustur.
Ancak; Kanun kisinin bizzat ¢alisma hayati ve mesleki onurunu etkileyecek nitelikte
olan bilgi ve belgelere ulagsmasini miimkiin kilmistir. Bilgi ve belgeye erismenin
kisitlandigr istihbarat alan1 hem sivil hem de askeri istihbarata iliskin bilgi ve
belgelerdir. Sivil istihbarat derken kastedilen sey; yasal olarak istihbarat toplamakla

gorevli askeri makamlar disindaki kamu kurum ve kuruluslardir®.

Kisinin mesleki hayatin1 ve onurunu dogrudan ilgilendiren konularla ilgili bilgi
edinme bagvurusu, istihbarat birimlerine degil, s6z konusu arastirma veya
sorusturmanin yapilmasini talep eden kurum veya kurulusun bilgi edinme birimine
yapilir ve bagvuruya erisim bu kurum veya kurulusc¢a saglanir. Bu konu hakkindaki bilgi
edinme basvurusu, ilgilinin ya bizzat kendisi ya da konuya iliskin olarak diizenlenen

ozel vekaletname ile tayin edilen vekil kisi tarafindan yapilabilmektedir.

2.3.2.4. Ulkenin Ekonomik Cikarlarna iliskin Bilgi Veya
Belgeler

BEHK’nun 17. maddesine gore; acgiklanmasi ya da zamanindan Once
aciklanmasi halinde, iilkenin ekonomik cikarlarina zarar verecek veya haksiz rekabet ve
kazanca sebep olacak bilgi veya belgeler, bu Kanun kapsami disindadir. Ornegin;
paranin devaliie edilmesi konusuyla ilgili c¢alismalarin herkes tarafindan bilinmesi
kargasa dogurabilecegi gibi, paradan kacgisa neden olarak, spekiilatorlerin haksiz kazang
saglamasina zemin hazirlayabilir. Boyle bir durumda ilgili caligmanin asil amacina

ulasmasina mani olarak kamu diizeninin bozulmasina neden olabilir.*> Konu ile ilgili

¥Bkz. Yilmaz / Hiz, s. 107.
*Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 115.
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belgelere ulagsmak amaciyla yapilan basvurulara ilgili birim tarafindan red cevabi
verilmesi halinde kisinin Bilgi Edinme ve Degerlendirme Kuruluna basvurmasi

miimkiin kilinmistir.

2.3.2.5. idari Sorusturmaya iliskin Bilgi Ve Belgeler

Kurum ve kuruluslarin yetkili birimlerince yiiriitiilen idari sorusturmalarla ilgili

bilgilerin, agiklanmasi halinde;
a) Kisilerin 6zel hayatini ilgilendiren,
b) Sorusturmay: yiiriiten gérevlilerin hayatini tehlikeye sokacak,
¢) Sorusturmanin yiiriitiilmesini engelleyecek,

d)Gizli kalmasi1 gereken bilgilerin agiga c¢ikmasina neden olacak veya
sorusturmanin Yyiiriitilmesinde ihtiya¢c duyulan bilgi kaynaklarinin temin edilmesini

giiclestirecek bilgi ve belgeler, bu Kanun kapsami disindadir.

Buradaki kisitlama, idari sorusturmanin devam etmesi asamasinda gecerlidir.
Sorusturma bittikten sonra ilgili bilgi ve belgelere BEHK kapsaminda ulagsmak
miimkiindiir. Idari sorusturma kapsaminda yer alan bilgi ve belgelere ulasma talebinde
bulunan kisiye verilecek red cevabinda, verilen bu kararin gerekgesi, yani Kanun
kapsami1 disinda birakilan, yukaridaki dort maddeden hangisine dayanilarak
reddedildigi, bilgi edinme talebinde bulunan kisiye yazili ve acik bir sekilde bildirilmek

zorundadir.

2.3.2.6. Adli Sorusturmalara iliskin Bilgi Ve Belgeler

Adli sorusturmalarla ilgili bazi bilgi ve belgelerin agiklanmasi, Kanun tarafindan
yasaklanmistir. Buna gore; sug¢ islenmesine yol acgacak, suglularin yasal yollarla
yakalanmasina engel olacak, yargilama islevinin gerektigi gibi yerine getirilmesini
engelleyecek, adil yargilanma hakkini ihlal edecek nitelikteki bilgi veya belgeler bu
Kanunun kapsami disinda yer almaktadir. {lgili maddelerden bir ya da bir kagini igeren

konularda herhangi bir basvuru olmasi halinde s6z konusu bilgi edinme talebi
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reddedilmektedir®. Ornegin; herhangi bir sucluyu ihbar eden kisiye ait bilgilerin sucu
isleyen kisiye verilmesi, sakinca dogurabileceginden bu tarzda bir bilgiye ulasmak bilgi
edinme hakkina getirilen sinirlamalarin i¢inde yer almaktadir. Heniiz neticelenmemis
sorusturma agsamasinda olan ve netlik kazanmamis konularda bilgi vermek yine soz

konusu kovusturmanin yiiriitiilmesini tehlikeye atacagindan yasaklanm1§t1r87.

2.3.2.7. Ozel Hayatin Gizliligi

BEHK’nun 21. maddesine gore, “Kisinin izin verdigi haller sakli kalmak {iizere,
0zel hayatin gizliligi kapsaminda, aciklanmasi halinde kisinin saglik bilgileri ile 6zel ve
aile hayatina, seref ve haysiyetine, mesleki ve ekonomik degerlerine haksiz miidahale
olusturacak bilgi veya belgeler, bilgi edinme hakki kapsami disindadir.” Ancak kamu
yararinin gerektirdigi hallerde, kurum ve kuruluslarin kayitlarinda bulunan kisisel bilgi
veya belgeler, kurum ve kuruluslar tarafindan, ilgili kisiye en az yedi giin 6nceden haber

verilerek yazili rizas1 alinmak kosuluyla agiklanabilir®®.

BEHK kapsami disinda olan, kisiye 6zel kalmasi1 gerekli goriilen ve {igiincii

kisiler tarafindan 6grenilemeyen bilgiler;
-kisinin saglik bilgileri,
-0zel hayatlar1 ve aile hayatlarini ilgilendiren bilgi veya belgeler,

-kisinin seref ve haysiyetine haksiz miidahale sayilabilecek nitelikte olan bilgi ve

belgeler,

-mesleki ve ekonomik degerlerine haksiz miidahale sayilabilecek bilgi ve

belgelerdir®.

Ozel hayatin kisinin sadece kendisine ait olmasindan dolay1, bu konu BEHK nun
da 6zenle koruma altina alinmistir. Ancak kisinin bizzat kendi iradesi ile izin vermesi
halinde, 6zel hayatina iligkin bilgiler aciklanabilmektedir. Bunun disinda herhangi bir
sekilde kisinin 6zel hayat1 ile ilgili bilgilerin agiklanmasi veya iigiincii kisilerin eline

gecmesine izin verilmesi sz konusu degildir.

% Bkz. Bilgi Edinme Hakki Kanunu, m. 20.
87 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik,s. 118.
%Bkz. Bilgi Edinme Hakki Kanunu, m. 21.
%Bkz. Aksener / Cakmaket, s. 161.
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Ozel hayatin gizliligi kapsamina, kisilerin maas bilgileri ve SSK numaralarinin
yaninda dini ve siyasi goriisleriyle ilgili bilgiler iceren kayitlarda dahildir. Uluslararasi
belgelerde de, 6zel yasamin gizliligi temel haklar icerisinde yer almistir. Ayrica; zarar
vermese dahi kisilerin 6zel hayatlariyla ilgili bilgilere erisim yasaktir. BEHK’ nda 6zel
hayatin gizliligi giivence altina alindig1 gibi, 1982 Anayasasi, “Ozel hayatin Gizliligi ve

Korunmas1” adi altinda kisiye 6zel olan bu alan1 anayasal giivence altina almaktadir.

2.3.2.8. Haberlesmenin Gizliligi

Kisilerin 6zel hayatinin korunmasina paralel olarak haberlesme kavrami da
sahislarin 6zel hayati i¢inde algilanmakta ve Kanun kapsami disinda tutulmaktadir.
Kisilerin bagkalariyla c¢esitli iletisim araclariyla yaptigr haberlesmenin iceriginin

aciklanmamasi, bunlarin {iciincii kisilerin eline gegmemesi gerekmektedir.

Haberlesmenin gizli olmast ve bu bilgilere {iciincii kisiler tarafindan
ulasilmasinin engellenmesi disinda, TCK’nuna gore de kisiler arasindaki haberlesmenin
gizliligini ihlal edenlerin alti aydan iki yila kadar hapis veya adli para cezasina

carptirilmalari s6z konusudur.

2.3.2.9. Ticari Sir Niteligi Tasiyan Bilgi Ve Belgeler

BEHK’nun 23. maddesinde; “Kanunlarda ticari sir olarak nitelenen bilgi veya
belgeler ile, kurum ve kuruluslar tarafindan gercek veya tiizel kisilerden gizli kalmasi
kaydiyla saglanan ticari ve mali bilgiler bu Kanun kapsami disindadir”, denilerek ticari
sirlarin bilgi edinme hakki disinda tutuldugu ifade edilmistir. Herhangi bir kanunda
ticari sir olarak nitelendirilmis olan bilgi ve belgeler ile, gercek veya tiizel kisilerden
aciklanmama kosulu ile saglanan bilgi ve belgeler ticari sir kapsamina girmektedir.
Ozel sektorde iken elde edilen bir takim bilgilerin aciklanmamasi bu durumu

kapsamamaktadir.

Bu maddenin kapsami daha ziyade kamu kurum ve kuruluslar ile kamu
gorevlilerinin elde ettikleri bilgi ve belgeleri kapsamaktadir. 23.maddede yer alan ve
ticari sir niteligi tasiyan bilgi veya belgelerin agiklanmasi halinde, ticari isletmenin zarar

gormesi s0z konusu olabilir. Bunun 6niine gecebilmek iginde ticari sir niteligi tagiyan
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bilgi ve belgelerin licilincii sahislara verilmesi yasaklanmistir. Ayni sekilde TCK’nun
ilgili maddelerinde de ticari sir kavrami koruma altina alinmig ve ticari sir, miisteri sirri
niteligindeki bilgi veya belgeleri yetkisiz kisilere verenlerin, sikayet {izerine ceza

alacaklar1 belirtilmistir’.

2.3.2.10. Fikir Ve Sanat Eseri Niteligindeki Bilgi Ve Belgeler

Fikir ve sanat eserlerine iligkin olarak bilgi edinme basvurusu yapilmasi
halinde, BEHK nun 24. maddesi geregince bilgilere erisim engellenmektedir. Bu madde
Avrupa Birligi Uyum Komisyonu, Adalet Komisyonu ve Hiikiimet Tasarisi’nda yer
aldig1 sekliyle hicbir degisiklik yapilmadan aynen kabul edilmistir. Fikir ve sanat
eserleri kisiye 0zel kabul edildiginden, bununla ilgili bilgi ve belgeler BEHK kapsami

disinda tutulmustur.

2.3.2.11. Kurum i¢i Diizenlemeler

Bilgi edinme hakkia getirilen kisitlamalardan bir tanesi de, kurum igi
diizenlemelerdir. Kurum ve kuruluglarin, kamuoyunu ilgilendirmeyen ve sadece kendi
personeli ile ilgili kurum i¢i uygulamalarina iliskin diizenlemeler hakkindaki bilgi veya
belgeler, bilgi edinme hakkinin kapsami disindadir’’. Ancak séz konusu diizenlemeden

etkilenen kurum calisanlarinin bilgi edinme haklar1 sakli tutulmustur.

Bir kurumdaki personelin nébet programi, kamuoyunu birebir etkilemedigi i¢in,
BEHK’nundan yararlanarak iiciincii kisilerin bilgi almas1 miimkiin degildir. Buna karsin
mesai saatlerindeki diizenleme bu kanun kapsamina girmektedir ve kamuoyunun bu

konuda bilgi edinmesinin engellenmesi miimkiin degildir.92

PTiirk Ceza Kanunu , m.23.
°! Bkz.Bilgi Edinme Hakki Kanunu, m. 25.
%2 Bkz. Kaya, s. 280.
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2.3.2.12. Kurum i¢i Goriis Bilgi Notu Ve Tavsiyeler

Kurum ve kuruluslarin faaliyetlerini yiiriitmek {izere, elde ettikleri goriis, bilgi
notu, teklif ve tavsiye niteligindeki bilgi veya belgelere, kurum ve kurulus tarafindan

aksi kararlastirilmadik¢a ulagilmasi miimkiindiir’.

Bilimsel, kiiltiirel, istatistik, teknik, tibbi, mali, hukuki ve benzeri uzmanlik
alanlarinda goriis verme yiikiimliiliigi bulunan kisi, birim ya da kurumlarin goriisleri,
kurum ve kuruluslar tarafindan agiklanmama karar1 verilmedikce, bilgi edinme
istemlerine agiktir. Kanunun 26. maddesinde kamu kurum ve kuruluslarinin elinde
bulunan ve faaliyetlerini yiiriitmek iizere elde edilen bilgi ve notlarin yer aldigi
belgelere erisim, kamu kurum ve kurulusunun alacagi erisime agik olmasi ya da
olmamasi kararina baglanmistir. Yani; bu tiir belgelere ulasim ilgili kurum ve kurulusun
alacag1 karara baglanmis, aksine bir karar alinmadikc¢a bu tiir bilgilere erisim kanun

kapsaminda yer almaktadir.

2.3.2.13. Tavsiye Ve Miitalaa Taleplerini iceren Bilgi Veya
Belgeler

Kanunun 27. maddesine gore, tavsiye ve miitalaa niteligindeki bilgi ve belgelere
erisim talebi Kanun kapsami1 disindadir. taleplerine iliskin bagvurular bilgi edinme hakki
kapsami1 disindadir. Miitalaa iceren bilgiden kasit; idarenin elinde olmayan ve herhangi
bir konu hakkindaki kurumun goriisiinii isteyen bilgilerdir. Ancak Yasa kapsamindaki,
kamu kurum ve kuruluslari, ellerinde olan bilgi ve belgeleri talepte bulunan kisiye
sunmak zorundadir. Ornegin; Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu, ingiltere’de okuyan,
vize siiresi ve oturma izni dolan bir dgrencinin Ingiltere’de kalmaya devam etmesinin
miimkiin olup olmadigi ile ilgili yapilan bagvuruyu, miitalaa talebi olarak kabul etmis ve

reddetmistir94.

% Bkz. Bilgi Edinme Hakki Kanunu, m. 26.
**Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 124.
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2.3.2.14. Yayimlanmus veya Kamuya Aciklanms Bilgi veya
Belgeler

Kurum ve kuruluslarca yayimlanmis veya yayin, brosiir, ilan ve benzeri yollarla
kamuya aciklanmis bilgi veya belgeler, bilgi edinme basvurularina konu olamaz.
Yayinlanmis bir bilgi veya belgenin talep edilmesi halinde, idare sadece bu bilgi ya da
belgenin ne zaman, nerde, ne sekilde yayimlandigim1 basvuru sahibine bildirmekle

yiikiimliidiir’.

2.3.3. Bilgi Edinme Hakkinin Kullanimi

BEHK’nun 6. maddesine gore; “Bilgi edinme basvurusu, basvuru sahibinin adi
ve soyadi, imzasi, oturma yeri veya is adresini, bagvuru sahibi tiizel kisi ise; tiizel
kisinin unvanm ve adresi ile yetkili kiginin imzasin1 ve yetki belgesini iceren dilekge ile
istenen bilgi veya belgenin bulundugu kurum veya kurulusa yapilir. Bu bagvuru, kisinin
kimliginin ve imzasinin veya yazinin kimden neset ettiginin tespitine yarayacak baska
bilgilerin yasal olarak belirlenebilir olmas1 kaydiyla, elektronik ortamda veya diger

iletisim araglariyla da yapilabilir. Dilek¢ede istenen bilgi veya belgeler acikg¢a belirtilir.”

Bilgi edinme bagvurularinda ulasilmak istenen bilginin acik bir sekilde ifade
edilmesi onemlidir. Bu durum aymi zamanda talep edilen konunun kurum veya kurulus
tarafindan kolayca anlasilip, ivedilikle cevap verilmesini saglamaktadir. Bilgi edinme
basvurusuna konu alan talebin, ayn1 zamanda idarenin elinde olan ya da olmasi gereken
bilgi ve belgeleri kapsamasi gerekmektedir. Burada bilgiye erisimin kapsami
genisletilerek, idarenin elinde bulunan veya bulunmasi gereken belgeler ifadesi; bu
hakkin kullanilmasi konusunda hakkin kapsamini genisletmektedir. Ciinkii bu ifade;
idarenin hem bizzat kurum olarak iirettigi, hem de idareye disaridan aktarilan bilgi ve

belgeler anlamina gelmektedir.

Bilgi edinme bagvurusunda bulunurken o6zellikle dikkat edilmesi gereken
hususlardan biri; siirekli ayni niteligi tasiyan bilgi ve belgeleri idareden talep ederek
idareyi zaman kaybina ugratmamak, digeri ise; bu hakkin araci olmadan bizzat
kullanilmasidir. Ciinkii aract kurum ya da kisiler islemlerin daha yavas yiiriimesine

neden olmakta ve idarenin verimli ¢aligmasini engellemektedir.

% Bilgi Edinme Hakki Yonetmeligi, m.13.
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Bagvuru sahipleri istedikleri belgenin niteligi geregi kopyasini inceleme
olanagina sahip degilse, belgenin aslin1 inceleme ve not alma hakkina sahiptir. Eger
belge ses kaydi niteliginde ise, bu kaydi bizzat dinleme hakki da bulunmaktadir.
Kisilerin idarenin elinde bulunan ve kanunla ulasilmasinda sakinca goriilmeyen her

tiirli bilgi ve belgeye ulasma hakki vardir.

Bilgi edinme hakkinin iilkemizde etkin sekilde kullanildigin1 séylemek zordur.
Gecmisinin ¢ok eskilere dayanmamasi ve kamuoyu tarafindan hakkin igeriginin cok
fazla bilinmemesi, hakkin kullanimini kisitlayan nedenlerdendir. Bu nedenle bilgi
edinme hakkinin kisi ve tiizel kisilere getirdigi yetkiler ve bunlar1 kullanma yontemleri

hakkin kullanimi etkin hale getirmek agisindan olduk¢a 6nemlidir.

BEHK’na gore; bagvuruda bulunan kimsenin kimligini tespit etmeye yarayacak
baska bilgi veya 0Ozel isaretlerin bulunmasi halinde, oziirli kisiler bakimindan bu

bilgiler veya 0zel isaretler imza yerine gegmektedir.

Bilgi edinme bagvurularinda gelisigiizel olmayan, belirli bir sistematige baglh
olarak uyulmas1 gereken bir takim kurallar ve yontemler vardir. Bagvuruda bulunurken

dikkat edilmesi gereken hususlar1 asagidaki basliklar altinda siralamak miimkiindiir.

2.3.3.1. Basvuru Usulii

BEHK’nunda basvuru usulleri konusunda olduk¢a genis bir alan
olusturulmustur. Ancak buradaki ilk sart bagvuru usuliiniin yontemi ne olursa olsun,
basvurunun yazili olmasidir. Bagvurunun elektronik ortamda ya da faks, teleks gibi
diger araclarla yapilmasi miimkiindiir. Bilgi edinme hakkini1 kullanabilmenin ilk

yontemi usuliine uygun olarak hazirlanan dilek¢e yontemidir.

Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanunun 4. maddesinde agiklandig1 gibi;
basvuru sahibinin adi soyadi, adresi, oturma yeri ve i adresi dilekgenin gegerlilik
sartlarn arasinda sayilmigtir. Tiizel kisiler ise; dilekge ile yaptiklart bagvurularinda, tiizel
kisinin unvani, adresi ve yetkili kisinin imzas1 ve yetki belgesini iceren dilekce ile

bagvurmak zorundadirlar’.

Dilekge ile yapilan bagvurularin daktilo veya bilgisayar ortaminda hazirlanmasi

gibi bir zorunluluk bulunmamaktadir. Asil onem teskil eden; dilekgenin gecerlilik

% Bkz. Kaya, s. 237.
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sartlarin1 tagimasi icin gerekli bilgilerin yer almasi ve talebin okunakli ve anlasilabilir
bir sekilde ifade edilmesidir. S6z konusu dilekgelerin posta yoluyla ilgili kuruma
ulastirilmasi halinde bagvuru tarihi dilek¢enin kurum ya da kurulusa ulastig: tarih olarak

kabul edilmektedir.

Dilek¢e ile yapilan basvurularda talebin BEHK uyarinca yapildigimi belirtme
gibi bir zorunluluk yoktur. Ayrica bilgi edinme basvurusunda bulunan kisinin, talep
ettigi bilgi ya da belgenin gerekgesini, neden ve hangi amagla istedigini, konu ile olan

baglantisini belirtmek gibi bir zorunlulugu da bulunmamaktadir.

27 Nisan 2004 tarthinde 25445 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bilgi Edinme
Hakki Yonetmeligi’nin 15. maddesine gore, “Bagvuru iizerine istenen bilgi veya
belgeye erisimin kisa siirede saglanabilmesi ve bilgi edinme taleplerinin kolaylikla
isleme konulabilmesi amaciyla, basvuru sahipleri bilgi edinme basvurusuna dair
dilekgelerini verirken, gercek kisiler icin EK-1'de, tiizel kisiler i¢cin EK-2'de yer alan

b

formlardan isterlerse yararlanabilirler.” Dolayisiyla basvurularin sadece belirtilen
dilekce ornekleri ile yapilmasi gibi bir mecburiyet bulunmamaktadir. Ancak, elektronik
posta ve faks yoluyla bagvuru yapacak gercek ve tiizel kisiler sadece EK-1 ve EK-2'de

yer alan formlari kullanabilirler””.

2.3.3.2. Elektronik Ortam Ya da Diger Iletisim Araclariyla

Yapilan Basvurular

Elektronik ortamda ya da diger iletisim araglar1 ile yapilan bilgi edinme
bagvurularinda, T.C. vatandaslariin T.C. kimlik numaralarin1 belirtme zorunlulugu
vardir. Ancak elektronik imza kullanilarak yapilan basvurularda, T.C. kimlik numarasi
belirtme zorunlulugu aranmamaktadir. Aynen dilekge ile bagvuru da oldugu gibi, burada
da kisiler elektronik ortamda yaptiklar1 bilgi edinme bagvurularinda isim, soy isim,
adres gibi bilgileri bildirmek durumundadirlar. Tiizel kisiler ise; elektronik ortamda
yapacaklart bagvurularda bagvuru sahibinin unvani, adresi ve tiizel kisi basvuru

sahibinin yetkilisinin adi soyad: ve T.C. kimlik numaras: belirtilmek zorundadir.

°7 Bkz. Bilgi Edinme Hakki Y6netmeligi m. 15.
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Elektronik ortamda bilgi edinme bagvurusunda bulunacak kisilerin doldurmasi zorunlu

olan ve Yonetmeligin ek maddelerinde belirtilen formlar1 kullanmalari gerekmektedirgg.

Elektronik posta yoluyla yapilan basvurularda basvuru formunun kurum ve
kurulusun bilgi edinme biriminin sahip oldugu elektronik posta adresine ulastigi tarih

bagvuru tarihi olarak kabul edilmektedir’”.

Faks yoluyla yapilacak bilgi edinme basvurularinda, gercek kisi bagvuru sahibi
ile tiizel kisi bagvuru sahibinin yetkilisinin T.C.numaralar1 belirtilmek zorundadir ve
bagvurunun ilgili kurumun bilgi edinme birimine ulastirilmas1 gerekmektedir. Bilgi
talebinde bulunan kisi, cevabi faks yolu ile istiyorsa ayrica faks numarasin1 da bagvuru

formuna eklemek durumundadir.

Elektronik ortamda yapilacak bilgi edinme bagvurularinda BEHY 'nde belirtilen

gercek ve tiizel kisiler i¢in olusturulmus bagvuru formlari su sekildedir.

% Bkz.Yilmaz / Hiz, s. 76.
% Bkz.Aksener / Cakmakg, s. 81.
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Tablo:3 Elektronik ortamda bilgi edinme basvurusunda bulunacak “Gergek

Kisiler” i¢in bagvuru formu.

BiLGIi EDINME BASVURUSU FORMU

Basvuru sahibinin ad1 ve soyadi:

Oturma yeri veya is adresi:

Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik No: Bagvuruya hangi yolla cevap almak
(Elektronik ortamda yapilacak basvurular istersiniz?

icin doldurulmasi zorunludur.)

Yazili;
Elektronik;
Elektronik posta adresi: (Elektronik
ortamda yapilacak bagvurular icin
doldurulmasi zorunludur.)
Imzas1 4982 sayili BEHK geregince

istedigim bilgi veya belgeler asagida
belirtilmistir.

Geregini arz ederim.

Istenen bilgi veya belgeler:

(Not: Ayrilan boliimdeki bosluk
yetmedigi takdirde, basvuru icin bos sayfa
/ sayfalar kullanilabilir.)

59




Tablo:4 Elektronik ortamda bilgi edinme bagvurusunda bulunacak “Tiizel Kisiler” i¢in

bagvuru formu

BIiLGI EDINME BASVURUSU FORMU

Tiizel Kisinin Unvani:

Tiizel Kisinin adresi:

Yetkili Kisinin Tiirkiye
Cumbhuriyeti Kimlik Numarasi:
(Elektronik ortamda yapilacak
basvurular i¢in doldurulmasi

zorunludur.)

Basvuruya hangi yolla cevap almak

istersiniz?

Yazili ;

Elektronik ;

Yetkili Kisinin elektronik posta
adresi: (Elektronik ortamda
yapilacak bagvurular icin

doldurulmasi zorunludur.)

Yetkili Kisinin imzasi:
Not: Yetki belgem

ekte sunulmaktadir.

4982 sayil1 BEHK geregince istedigim
bilgi veya belgeler asagida belirtilmistir.

Geregini arz ederim.

Istenen bilgi veya belgeler:

(Not: Ayrilan boliimdeki bosluk
yetmedigi takdirde, basvuru icin

bos sayfa / sayfalar kullanilabilir.)
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BEHY nin 7. maddesi ayrica kurum ve kuruluslarin is yiikiinii hafifletmek ve
kisiler acisindan da etkin bir sekilde bu hakkin kullanilmasini saglamak amaciyla,
kurum ve kuruluslarin internet sayfalarinda teskilatin yap1 ve isleyisi, personeli, gelir ve
gider tablolari, dosyalama ve arsiv diizeni, bilgi edinme hakkinin kullanilmasi usuliine

iliskin bilgilerle kamuoyunu ilgilendiren kararlarin yayinlanmasini 6ng6rmii§tﬁrloo

2.3.3.3. Bilgi Edinme Basvurularimin Cevaplandirilmasi

Kurum ve kuruluslar, usuliine uygun sekilde yapilan bilgi edinme basvurularina,
Yasa’da belirlenen siire ve usuller cercevesinde cevap vermek zorundadirlar.
BEHK’nun 12. maddesinde, kurum ve kuruluslarin, bilgi edinme basvurulariyla ilgili
cevaplarin1 yazili olarak veya elektronik ortamda basvuru sahibine bildirmeleri ve
basvurunun reddedilmesi hélinde bu kararin gerekcesi ve buna karsi yapilabilecek

basvuru yollar1 ve siiresinin belirtilmesi gerektigi ifade edilmistir.

Kurum ve kuruluslara iletilen bagvurular konuyla ilgili olan ilgili birim tarafindan
degerlendirilerek cevaplandirilir. Kimi durumlarda verilecek cevabin birden ¢ok birimin
faaliyet alanmna girmesi nedeniyle birka¢ kurumun isbirligi yapmasi soz konusu

olabilmektedir.

Bilgi edinme birimlerine ulasan bagvurular en ge¢ 2 is giinii icerisinde konuyla
ilgili birime gonderilir. Konuyla ilgili cevabi, ilgili birim vermekle yiikiimliidiir. Sayet
bu basvurunun cevaplanmasi belirli bir maliyet gerektiriyorsa, ilgili birim bizzat bu
konuyu bagvuru sahibine bildirmektedir. Burada ifade edilen siireye riayet edilmesi
cevap verme siirecinin aksamamasi acisindan onemlidir'®'. idareler bilgi edinme
bagvurularina karst olumlu veya olumsuz cevap verme hakkina sahiptirler. BEDK bilgi
edinme birimlerinin gerekceyi belirtirken sadece kararin dayandigi madde degil, ayni

zamanda Kanun ya da Yonetmeligin ilgili fikrasi, hatta bendinin belirtilmesi gerektigine

karar vermigtir' 2.

Bunun disinda, idare tarafindan bagvuru sahibine verilecek olumlu veya olumsuz

yanitla ilgili olarak, iist yazinin ekleri hari¢ olmak iizere, bir suret de bilgi edinme

1% Bkz. Bilgi Edinme Hakki Y6netmeligi, m.7.
' Bkz.Y1lmaz / Hiz, s. 92.
12 Bkz.Kaya, s. 241.
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birimine verilmektedir. Bu uygulamanin nedeni, tutulacak raporlara veri olusturacak

bilgilerin muhafaza edilmesi gerektigidir.

Bilgi edinme taleplerine olumsuz cevap verilmesinin pek cok nedeni olabilir.
Genel olarak olumsuz cevaplanan bagvurularin icerigi, yasa kapsami disinda kalan
istisnai konularda yapilan bagvurulardir. Bunun yaninda idarenin elinde olmayan,
faaliyet alanim1 kapsamayan yahut heniiz olusmamis verilerin yer aldigi bilgi ve

belgelerin talep edilmesi halinde, yine bagvuru olumsuz olarak sonu¢lanmaktadir.

Kurum veya kurulusun, o an elinde olmayan veya gorev alami itibari ile olmasi
gerekmeyen bilgi ya da belgelerin talep edilmesi halinde, bagvurulara olumsuz yanit
verilebilmesinin yani sira, 6zel bir calisma gerektiren ve 6zel olarak iiretilmesi istenen
bilgi veya belgelere iliskin bilgi edinme bagvurularina da olumsuz yanit verilmesinde

BEHK bakimindan herhangi bir sorun yoktur.

Onceden yayinlanma tarihinin bildirildigi ve heniiz zamani gelmemis bilgi ve
belgelerle ilgili olarak; kamuoyuna belirli bir tarihte agiklanacag belirtilen bir bilginin
bu belirlenen tarih oncesinde talep edilmesi halinde, idarenin bu bagvuruya olumsuz

yanit verme hakki saklidir.

Gercege aykirt oldugu anlasilan bilgi edinme taleplerine karsi, idarenin bu
basvuru hi¢ yapilmamis gibi hareket etme hakki vardir. Bunun disinda bilgi edinme
basvuru yontemi gerekli sartlari tagimiyor ise yine idare tarafindan durum ilgilisine
bildirilir. Buna ragmen gercege aykiri bicimde bir basvuru olmasi halinde idare bu

talebe hicbir cevap vermeme hakkina sahiptir.

Bagvurulara verilecek cevabin olumlu olmasi, bilgi edinme hakkinin gereginin
yerine getirilmesi agisindan onem tasimaktadir. Bagvuru talebi olumlu ya da olumsuz
olsun, idare talebi yazili veya elektronik ortamda veya basvurunun bilgisayar ¢iktisi
iletilmek suretiyle degerlendirerek, ilgiliye bildirmek zorundadir. Ancak basvuru
sahibinin cevabin1 almak istedigi yol, cevabin kimin tarafindan verilecegini
belirlemektedir. Elektronik posta yoluyla verilecek cevaplarin kurum tarafindan degil
bilgi edinme birimi aracilifi ile gonderilmesi gerekmektedir. Bagvurunun cevaplandigi

tarih; kurum ve kurulusun cevap yazisi iizerindeki tarihtir'®.

'Bkz. Aksener / Cakmaket, s.111.
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Basvuru sahibinin talebi iizerine cevabin elektronik ortamda verilmesi
gerekiyorsa, ilgili birim tarafindan verilen cevabin bilgi edinme birimine gonderilmesi,
burada elektronik ortama aktarilarak basvuruda bulunan kisiye iletilmesi gerekmektedir.
Ancak istenen bilgi ya da belgenin mahiyeti, elektronik ortamda aktarilmasina olanak
saglamiyorsa, bu durumda talep edilen bilgi ya da belge yazili olarak veya bizzat ilgili
birim tarafindan yerinde inceleme yapilmasina miisaade edilebilir. Ayn1 sekilde faks
yoluyla cevap verilmesi istenilen herhangi bir talep oldugunda, yine bu belgede faks

yoluyla gonderilmeye miisait degil ise, cevap yazil1 veya elektronik ortamda verilebilir.

Bagvuru taleplerine karsi cevabi, ilgili kurumun kendisi bizzat gerekli inceleme
ve arastirmay1 yaparak vermek zorundadir. Cevap verecek olan birimin, bagvuruyu
diger kurum veya kuruluslara yonlendirebilmesi i¢in; istenen bilgi ve belgenin baska bir
birimde olmasi veya konuyla ilgili diger bir kurumun goriisiine ihtiyag olmasi
gerekir.lo4 Bagvurunun icerigi birden fazla kurum ve kurulusu ilgilendiriyor ise, cevap
verecek birim bagvuruyu ilgili birime yonlendirir ve durumu basvuru sahibine yazili

olarak bildirir.

TBMM'nin asagida isimleri belirtilen kurumlar dahilinde 2006 yilinda bilgi
edinme bagvuru sayilar1 ve bunlara verilen cevaplarla ilgili olarak yayinladig: raporda

yer alan bilgiler asagida belirtilmistir'®.
1- Cumhurbagkanligi Genel Sekreterligi
2- Bagbakanlik
3- Genelkurmay Baskanligi
4- Bakanliklar
* Valilikler
* Belediyeler
5- Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Genel Sekreterligi
6- Yiiksek Yargi Organlari
7- Yiksekogretim Kurulu

8- Diger Kurum ve Kuruluslar

1% Bkz. Aksener / Cakmaket, s. 112.
'Bilgi Edinme Raporu, http://www.tbmm.gov.tr/bilgiedinme/bilgiedinme-index.htm. 12 Subat 2008
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* Tiirkiye Barolar Birligi
* Basin {lan Kurumu Genel Miidiirliigii

9-Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu

Tablo:5 Tiirkiye genelinde bahsi gecen kurumlar biinyesindeki bilgi edinme

basvurularina iligkin veriler:

864.616
Bilgi edinme basvurusu toplami(*)
Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan
basvurular 746.999
Kismen olumlu cevaplanarak kismen de reddedilerek bilgi ve 18,002
belgelere erisim saglanan bagvurular '

69.199
Reddedilen bagvurular toplami
Gizli ya da sir niteligindeki bilgiler ¢ikarilarak veya ayrilarak

9.617

bilgi ve belgelere erisim saglanan basvurular
Bagvurusu reddedilenlerden yargiya itiraz edenlerin toplam sayisi 539

(*) Agiklama: Bu sayi, diger kurum ve kuruluslara yonlendirilen bagvurular toplami
olan 58.093 sayisinin, toplam basvuru sayis1 olan 922.708 sayisindan ¢ikarilmasindan
sonra kalan “net bagvuru sayis1”dur.

Rapordaki verilere gore 2006 yilinda Tiirkiye genelinde 864.616 adet bilgi
edinme basvurusu yapilmistir. 2005 yilinda 626.789 adet basvuru yapildigi dikkate
alindiginda, basgvurularda, 2006 yilinda 2005 yilina gore Tiirkiye genelinde yaklasik %
38 oraninda bir artis olmustur. 2006 yilinda bilgi edinme bagsvurularina iliskin
olarak olumlu cevap verilen bagvuru sayist; 746.999’dur. Bu oran toplam basvurularin

yiizde 86,4 linii ifade etmektedir'®®.

1% Bkz. Bilgi Edinme Raporu
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Kismen olumlu kismen de olumsuz cevaplanan basvuru sayisi
38.092°dir. Toplam bagsvurular icerisinde gizli ya da devlet sirr1 niteligindeki bilgiler
cikarilarak bilgi ve belgeye erisim saglanan bagvurularin sayist 9.617 dir. Yanlis
kuruma yapildigr icin dogru kurum ve kurulusa yonlendirilen basvuru sayist genel
toplam igerisinde yiizde 6.7 lik bir orana sahiptir. Bu oranin olduk¢a diisiik diizeyde
olmast da bu hakkin kullaniminda, basvuruda bulunanlarin kurum ve kuruluslarin gérev
alanlan ile ilgili gerekli bilgiye sahip olduklarimi gosterebilir. Ayni yil reddedilen
bagvuru oran1 % 8 iken, 2005 yilinda reddedilen bagvuru oran1 % 8,6’dir. Bu anlamda
2005 yilina oranla basvurularin reddinin az da olsa azaldig dikkat gekmektedirlm.

Genel olarak bir degerlendirme yapildiginda; Tiirkiye genelinde Kanunun gerek

hak sahipleri agisindan gerekse kamu kurum ve kuruluslari acisindan tam anlamiyla

uygulama alan1 buldugunu séylemek miimkiin degildir.

2.3.3.4. Bilgi Edinme Basvuru Siireleri

BEHK’nun 11. maddesinde, bilgi edinme bagvurularina iligkin siireler
diizenlenmistir. Buna gore; kurum ve kuruluslar bilgi edinme bagvurusuna konu olan
bilgi veya belgeyi on bes is giinii icerisinde bagvuru sahibine bildirmek zorundadir.
Ancak; istenilen bilgi veya belge basvurulan kurum veya kurulus igerisindeki baska bir
birimden saglanmasi, bagka bir kurumun goriisiiniin alinmasi veya bagvuruya konu olan
belgenin igeriginin birden fazla kurum ya da kurulusu ilgilendirmesi durumunda, bilgi
veya belgeye erisim otuz is giinii icerisinde saglanmaktadir. Bilgi ve belgelere erisim
icin gereken iicretin idare tarafindan basvuru sahibine bildirilmesiyle birlikte on bes is

giinliik siire kesilmektedir.

Bilgi edinme hakkinin etkin bir bi¢cimde kullanilabilmesi i¢in hem basvuru
sahibinin talebi makul siire icerisinde gerceklestirilmeli, hem de idarenin gerekli bilgi ve

belgeleri hazir hale getirebilmesi icin gerekli siirenin belirlenmesi 6nemlidir.

Basvuru tarihlerinin hesaplanmasinda asil olarak bagvuru tarihi esas
alinmaktadir. Bilgi edinme bagvurusu kisi ya da tiizel kisi tarafindan bizzat yapiliyor
ise, ilgili idare tarafindan kendisine basvuru dilek¢esinin kayit defterinde yer aldig1 say1

tarih numarasi verilerek, basvuru isleme sokulur ve yasal siire¢ baslamis olur. Sayet

197 Bkz. Bilgi Edinme Raporu
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basvuru elektronik ortamda yapilmis ise; basvurunun idarenin elektronik postasina
ulastig1 tarth, basvuru tarihi olarak kabul edilmektedir. Posta yoluyla yapilan
basvurularda ise; postanin kuruma ulastigi tarih, bilgi edinme talebi icin esas teskil eder.
Aym sekilde faks yoluyla ulasan basvurularda; faksin ilgili kuruma ulastigi tarih,
basvuru tarihi olarak kabul edilirken, mesai saati bitiminde ulasan basvurularda, resmi

basvuru siireci takip eden ilk is giiniinde islemeye baslarlog.

Idarenin bagvurulara cevap verip vermeme konusunda herhangi bir insiyatifi
yoktur. Bilgi edinme bagvurusuna karsi olumlu veya olumsuz olsun 15 ig giinii olarak
belirlenen siirede cevap vermeleri gerekmektedir. istenilen bilgi ya da belge mahiyeti
itibari ile kopyalanmaya veya elektronik ortama aktarilmaya uygun degilse, kisiye bu
durum bildirildigi anda yasal siire¢ durmus sayilir. Ancak bodyle durumlarda siiphesiz
bagvuru sahibinin, s6z konusu belgenin aslin1 inceleme, not alabilme, ses kaydi seklinde

olan bilgileri dinleyebilme, video goriintiilerini izleyebilme hakki saklidir'®.

Basvuruya konu olan belge ya da bilginin elde edilmesi i¢in, birden ¢ok
kurumun igbirligi i¢ine girmesi veya bagka bir kurumun goriisiine ihtiya¢ olmasi
halinde; goriisii istenen kurum ya da kurulusa bes is giiniinden daha az siire
verilememektedir. Ancak genel olarak kurumlar, bu durumun farkinda olmadiklari i¢in
bu siireyi diledikleri gibi kullanma egilimi igerisine girmektedirler. Bu durumun oniine
gecebilmek icin goriis isteyen kurumun, yazisinda goriisii alinacak kuruma goriis

bildirmesi i¢in belirli bir tarih vermesi gerekmektedir.

Basvuruya cevap verilmemesi halinde bu durumun zimni red sayilip
sayllmayacagi, sayet zimni red sayilacaksa bu siirenin on bes/otuz giiniin dolmasiyla m1
yoksa altmis giin olan genel zimni red siireninin sona ermesiyle mi gergeklesecegidir.
Bu noktada asil olan Kanun maddeleridir. BEHK na gore olumlu ya da olumsuz olsun

idare her iki sekilde de basvuru sahibine konu hakkinda cevap vermek zorundadir''°.

108 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 156.
1% Bkz.Y1lmaz / Hiz, s.89.
" Bkz.Kaya, 5.248.
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2.3.3.5. Bilgi Ve Belgeye Erisim Ucreti

BEHK’nun Uygulanmasina iliskin Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik’in 22.
maddesine gore, kurum ve kuruluslar, bilgiye erisimi saglarken yapilan inceleme,
arastirma, kopyalama ve posta iicretlerini makul oOlciilerde kalmak kaydiyla, bilgi
talebinde bulunan kisiden isteme hakkina sahiptirler. Belirlenen bu tutarin, bagvuru
tarihinden itibaren on bes giin icinde gercek veya tiizel kisiden istenmesi gerekmektedir.
Sayet istenen bilgi ya da belgenin temin edilmesi, baska kurum ya da kuruluslarin
goriislinii ya da isbirligini gerektirecek nitelik tasiyor ise, bagvuru sahibine iglemin tutari
ve icretin nereye Odenecegi bagvuru tarihinden itibaren otuz giin i¢inde bildirilmesi
gerekmektedir. Bagvuru sahibi iicret bildiriminin yapildigi tarihten itibaren on bes is
giinii icerisinde ilgili iicretin 6dendigini gosteren makbuzu idareye sunmadigi taktirde

bilgi edinme basvurusundan vazgectigi kabul edilir'"".

Kurum ve kuruluslarin, erisimine imkéan sagladiklar1 bilgi veya belgeler igin
basvuru sahiplerinden talep edecekleri iicretler, ilgili kurum ve kurulus biitgesine gelir
olarak kaydedilmek iizere ilgili saymanliklara veya bu saymanliklar adina bankalar ve

diger finans kurumlar1 veya PTT subelerinde agilan hesaplara yat1r111r112.

Bilgi edinme bagvurularinda idare tarafindan iicret talep edilmesi genellikle
bagvuru sahipleri tarafindan caydirict bir unsur olarak goriilmekte ve taleplerinden
vazge¢mektedirler. Dolayisiyla bu durum istenen bilgi ya da belgenin aleni hale
gelmesine engel olmakta, Yasa uygulama alan1 bulamamaktadir. Bagvuru sonucu bilgi
edinecek kisilerden alinacak iicret; kurum ve kuruluslar tarafindan belirlenmektedir. Bu
durum bir takim tartigsmalar1 da beraberinde getirmis, her idare kendine gore farkli
maliyetler ¢cikartma yoluna gitmistir. Yonetmelik, kurum ve kuruluslarin her yil biitce
kanununda belirlenecek ilkelere gore bilgiye erisim iicret tarifesi belirlemelerini

Ongormiistiir.

Yonetmeligin 27 Nisan 2004 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanmasindan
dolayr 2004 yili Biitce Kanunu'nda bu ilkeye yer verilememis, buna istinaden
Yonetmeligin gecici 6. maddesi ile 2004 yilinda bilgiye erisim iicretleri kurum ve
kuruluslarin takdirine birakilmis ancak, erisimine imkén verilen bilgi veya belgenin ilk

on sayfasinin kopyalama ve postalama islemleri i¢in iicret alinmamasi éngoriilmiistiir.

"Bkz. Bilgi Edinme Y&6netmeligi m.22
"2Bkz. Bilgi Edinme Y®énetmeligi m. 22.
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2005 yili Biitce Kanunu’nda bilgiye erisim iicretinin belirlenmesinden dogan boslugu
ise BEDK ilke karar1 ile doldurmaya calismis ve buna gore, bilgi verme ddevi olan
kurum ve kuruluslarin 2005 yili igerisinde A3 ve A4 kagitlar i¢in sayfa basina 50 Yeni
Kurusu agmayacak sekilde kopyalama iicreti ile, posta iicreti olarak da PTT Genel

Miidiirliigii’nce belirlenen iicretin alinmasina karar vermistir.'"?

Netice itibari ile bilgi edinme basvurulari uygulamaya konulurken kurum ve
kurulusun ilgili belge ya da bilgiyi temin edebilmesi icin yaptiklar1 masraflar idare i¢in
belirli bir kiilfet tasimaktadir. Ancak bu masraflar belirlenirken kar amaci giidiillmemesi
bilgi edinme basvurusunda bulunan kisiyi bagvurudan caydirici nitelikte olmamasi
gerekir. Bunun yani sira kurum ve kuruluslarin her yil Biitce Kanunu’nda belirlenen

ticret oranlarina riayet etmeleri gerekmektedir.

2.3.3.6. Yabancilarin Bilgi Edinme Hakkindan Yararlanma

Sartlari

Yabancilarin BEHK’nundan yararlanma sartlart  Avrupa Birligi’ndeki
diizenlemeye benzer sekilde hazirlanmistir. Kanun’un 4. maddesi uyarinca, herkes bilgi
edinme hakkina sahiptir. S6z konusu hitkme gore; “Tiirkiye'de ikamet eden yabancilar
ile Tiirkiye'de faaliyette bulunan yabanci tiizel kisiler, isteyecekleri bilgi kendileriyle
veya faaliyet alanlariyla ilgili olmak kaydiyla ve karsiliklilik ilkesi cergcevesinde, bu
Kanun hiikiimlerinden  yararlanirlar.  Tiirkiye'nin  taraf oldugu uluslararasi

sozlesmelerden dogan hak ve yiikiimliiliikleri saklidir”.
Yabancilarin Tiirkiye’de bilgi edinme hakkindan yararlanabilmeleri icin;

I-Yabanci kisinin Tiirkiye’de ikamet etmesi, tiizel kisinin ise, Tiirkiye’de

faaliyet gostermesi,

2-Istenecek bilgi veya belgenin gercek kisilerin bizzat kendisi, tiizel kisilerin ise

faaliyet alani ile ilgili olmasi,

3- Yabanci kisinin iilkesi ile Tiirkiye arasinda “karsiliklilik ilkesi” bulunmasi

gerekmektedir.

'""Bkz. Kaya, s. 239-240.
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Karsiliklilik ilkesine gore; iilkelerin Dasisleri Bakanliklar tarafindan hangi
tilkelerin kapsam dahilinde oldugu Resmi Gazete’de yayinlanmaktadir. gore; hangi iilke
gercek veya tiizel kisi olan Tiirk vatandasina, hangi 6l¢iide bu hakki tanimigsa, Tiirkiye
de o iilkenin vatandasina veya tiizel kisisine ayn1 hakki tanimaktadir. Yabanci gercek
kisi ya da tiizel kisi tarafindan yapilan bilgi edinme basvurularina karsilik kamu kurum
ve kuruluslarinin ilk gorevi; bu kisilerin Tiirkiye’de ikamet edip etmedikleri, faaliyette

bulunup bulunmadiklar1 ve karsiliklilik ilkesinin var olup olmadigini arastirmaktir.

Yabanci kisiler veya tiizel kisiler tarafindan BEHK kapsaminda yapilan bilgi
edinme basvurulart Tiirkge yapilmak zorundadir. Farkli dillerde yapilan bagvurular

isleme konulmamaktadir.

Bilgi edinme hakkindan kimlerin yararlanip yararlanamayacag, kamu
otoritelerinin takdirine birakilmaksizin BEHK’nunda agikca belirlenmistir. Burada
onemli olan bilgi edinme islemi sirasinda yasa ve yonetmelikte yer alan usul ve
yontemlere uyulmasidir. Yasaya gore; Tiirkiye’de ikamet etmeyen gercek kisiler ile
Tiirkiye’de faaliyette bulunmayan yabanci tiizel kisilerin bilgi edinme hakkindan

yararlanmalar1 s6z konusu degildir.

2.3.4. Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu

Bilgi edinme hakkinin uygulama alan1 bulmasiyla ilgili olarak Kanunda yer alan
onemli diizenlemelerden biri; iist kurul olarak olusturulan Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu’dur. Bilgi edinme hakkinin etkin ve verimli bir sekilde kullanilabilmesi i¢in
boyle bir iist kurulun varligr sarttir. Diger diinya iilkelerinde bu tip iist kuruluslar kamu
denet¢isi, Ombudsman gibi isimler alirken, Tiirk hukukunda Bilgi Edinme
Degerlendirme Kurulu adi altinda diizenlemeye gidilmistir. BEDK bagimsiz bir
otoritedir. BEDK azledilememesi bakimindan organik anlamda, is ve islemlerinin
yiirlitme organinin vesayet denetimine tabi olmamasi ve higbir organ ya da merci
tarafindan emir ve talimat almamasi1 bakimindan da fonksiyonel anlamda bagimsizdir.
Ancak bu bagimsizlik BEDK’nun higbir sekilde denetime tabi olmadigi anlamina

gelmemektedir. BEDK kararlar yargi denetimine tabidir''*.

"4 Bkz.Kaya, s. 283.
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2.3.4.1.Kurulun Yapis1 Ve Isleyisi

4982 sayili Yasa’da BEDK’nun kurulus yapisi ve c¢alisma bi¢imi ayrica
diizenlenmistir. BEDK 9 {iyeden olusmaktadir. Yasa’nin 14. maddesi uyarinca, “Kurul,
birer iiyesi Yargitay ve Danistay genel kurullarinin kendi kurumlart i¢inden 6nerecekleri
ikiser aday, birer liyesi ceza hukuku, idare hukuku ve anayasa hukuku alanlarinda
profesor veya docent unvanina sahip kisiler, bir iiyesi Tiirkiye Barolar Birliginin baro
baskani secilme yeterliligine sahip kisiler icinden gosterecegi iki aday, iki iiyesi en az
genel miidiir diizeyinde gorev yapmakta olanlar ve bir liyesi de Adalet Bakaninin 6nerisi
tizerine bu Bakanlikta idar? gorevlerde calisan hakimler arasindan Bakanlar Kurulunca

secilecek dokuz iiyeden olusur”.

Kurul iiyelerinin gorev siiresi 4 yildir ve iiyelige secilenlerin tekrar segilme
haklar1 vardir. Kurul Bagkani, kurul iiyelerince kendi aralarindan secilir. Kurul, en az

ayda bir defa veya ihtiya¢c duyuldugu her zaman Baskanin ¢agrisi iizerine toplanir.

Kurul tarafindan belirlenen konularda komisyonlar veya calisma gruplar
olusturulabilir. Kurul ayrica gerekli gordiigii takdirde, ilgili bakanlik ile diger kurum ve
kuruluglarin ve sivil toplum orgiitlerinin temsilcilerini bilgi almak {izere toplantilarina

katilmaya davet edebilir.

Yonetmeligin 25. maddesi uyarinca BEDK tarafindan kurum ve kuruluglardan
talep edilen her tiirli bilgi ya da belgenin 15 is giinii icinde Kurula gonderilme
zorunlulugu bulunmaktadir. Kurulun kendisine gonderilen bu bilgi veya belgelerden

gizlilik derecesi olanlarin korunmasi sorumlulugu bulunmaktadir.

2.3.4.2. Bilgi Edinme Degerlendirme Kuruluna Yapilacak
itirazlar Ve itiraz Usulleri

BEHK’nun 13. maddesine gore, bilgi edinme istemi Kanunu'nun 16. ve 17.
maddelerinde Ongoriillen sebeplerle reddedilen basvuru sahibi, yargr yoluna

basvurmadan Once kararin tebliginden itibaren on bes giin icinde Kurula itiraz edebilir.

Kurula itiraz, bagvuru sahibinin idari yargiya bagvurma siiresini durdurmaktadir.

Bilgi edinme hakkina iliskin olarak BEDK’na basvuru yalnizca bilgi veya belge

talebinin reddedilmesiyle ilgili degil, bagvuru sahibine yanlis ya da eksik bilgi verilmesi

70



ve bu nedenle kisinin maddi ve manevi zarara ugramast durumunda da miimkiindiir. Bu
tip durumlarda da kisilerin BEDK’na bagvuruda bulunma haklar1 vardir. Burada dikkat
edilmesi gereken nokta; itirazlarin 15 giin icinde yapilabilmesidir. BEDK’na yapilan
itirazlarda is giinii kavrami iizerinde durulmamistir BEDK’na yapilan itirazlara iliskin
olarak, kurul otuz is giinii icerisinde kararini vererek basvuru sahibine bildirmek

durumundadir.

Kanunda 16. ve 17. maddelerdeki istisna teskil eden durumlarda BEDK’na itiraz
edilebilmesi Ongoriilmiistiir. Yani devlet sirrina iliskin bilgi ve belgeler ile iilkenin
ekonomik c¢ikarlarina iliskin bilgi ve belgeler hakkindaki basvurulara verilen red
kararina karst BEDK’na itiraz edebilme hakki taninmistir. Ancak her iki durumda da
kisinin BEDK’na basvurmadan direk yargi yoluna bagvurmasi da miimkiindiir. Kurum
ve kuruluslar bu istisna maddeleri disinda kalan konulardaki basvurularina karsi red
karar1 aldiklar1 zaman BEDK’na miiracaat ederlerse, BEDK konunun esasina girmeden
direk basvurulari reddetmektedir. Ciinkii kurulun gorevi sadece 16. ve 17. maddelere
iliskin olarak verilen bagvurularin reddiyle ilgilidir''>. Burada yer alan diizenlemelere
bakildiginda kisi veya tiizel kisilere BEDK’na bagvurmalar1 konusunda mecburiyet
getirilmedigi ve BEDK’na itiraz bagvurularinin kendi insiyatiflerine birakilmasi dikkat

cekmektedir.

Kanunun 14. maddesinde, Kurulun sekretarya islemlerinin Basbakanlik
tarafindan yapilacagi ongoriilmesine karsin, sekretarya islemlerinin yapildigi sabit bir
yer olmadigl icin bagvurular direk olarak Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu'na

hitaben Bagbakanlik adresine yapilmasi gerekmektedir.

BEHK’na gore BEDK’na yapilacak olan itirazlarin yazili basvuru ile yapilmasi
sarttir. Elektronik Posta, faks gibi benzeri yollarla yapilan bagvurular BEDK tarafindan
kabul edilmemektedir. Basvurunun daha cabuk ve etkin bir sekilde
degerlendirilebilmesi i¢in, BEDK’na bagvuracak kisinin ilgili kurum ya da kurulusa
yapmis oldugu bilgi edinme basvuru dilekcesi ile beraber, bu kurumun vermis oldugu
cevabi yazi ve yazinin tebelliig tarihinin belirtilmesi gerekmektedir. Eksik evrakla
bagvuru yapan kisilere bu durumun bildirilmesinden itibaren otuz giin icinde

eksikliklerini tamamlamamalar1 halinde, itiraz bagvurusu BEDK tarafindan vazgecilmis

5 Bkz. Yilmaz / Hiz, s. 96.
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olarak kabul edilmektedir. Posta yoluyla yapilan bagvurularda dilekcenin Kurula

ulastign tarih Kurula itiraz tarihi olarak kabul edilmektedir''®.

Kurul kendisine gelen basvurunun ilk olarak siiresi icersinde yapilip
yapilmadigina dikkat etmektedir. Bu siirenin ge¢mis olmast BEDK agisindan

degerlendirilmeye gerek goriilmeyen konular arasinda yer almaktadir.

Kanunda dikkati ¢eken diger bir nokta; BEDK’nun itiraz basvurusuna karsin
vermis oldugu karar1 ilgili kamu kurulusuna ne zaman bildirecegidir. Bu siirenin makul
bir zaman dilimini kapsamas1 Yasanin uygulanabilirligi ve itiraz bagvurularinin etkin bir

sekilde sonuclandirilmasimin geregidir.

BEDK’na ait kararlarin baglayici olup olmadigi, bu konudaki tartigsmalarin odak
noktalarindan biridir. Yonetmelik; bilgi edinme hakkinin kullanilmasina iligkin
hususlarin diizenlenmesiyle ilgili olarak yetkili kurumun BEDK olduguna isaret
etmektedir. Kurul kararlarinin esasinda herhangi bir yaptirrmi bulunmamaktadir. Pek
cok iilkede oldugu gibi iilkemizde de, uygulanan Bilgi Edinme Hakki Yasasina iliskin
ceza ilkeleri benimsenmistir. Kurulun vermis oldugu kararlarin baglayici olmasinin
kabul edilebilir olmasi icin, oncelikle bu verilen karalarin kanun koyucunun iradesine

aykirt dismemesi gerekmektedir. H7

Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulu; 05 Mart 2008 tarihinde elde edilen
verilere gore; Mayis 2004 — Subat 2008 tarihleri arasinda 3.539 itiraz bagvurusu
hakkinda karar vermistir. Bu kararlar BEDK tarafindan 93 toplanti sonucunda
alinmistir. Aymi tarihler arasinda BEDK’na toplam 4.042 adet itiraz bagvurusu
yapilmustir. Itiraz bagvurularindan 1.453 tanesi kabul edilmis, kurum ve kurulusun bilgi
edinme bagvurusuna vermis oldugu karar yerinde goriilmemistir. Bagvurulardan 601
tanesi kismen kabul edilerek kurum ve kurulusun basvuru sahibine vermis oldugu
yanitin bir boliimii yerinde goriilerek, bir boliimii kabul edilmemistir. Bagvurulardan
1.379 adeti ise reddedilmis ve ilgili kurumun vermis oldugu cevap yerinde bulunmustur.
BEDK’na herhangi bir yeni unsur belirtilmeden sadece verdigi karar1 degistirmesi igin
yapilan ikincil nitelikli bagvurulardan 12 sine karar alinmasinin yerinde olmadigi

hiikmii verilirken, bu sekildeki itirazlardan 24°#i Kurul tarafindan incelemeye alinmistir.

19 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 165.
17 Bkz.Eken, Yonetimde Seffafhik, s. 167.
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Yaklasik olarak 4 yillik siire zarfinda Kurula yapilan 95 bagvuru raportorlerce basvuru

sirasina gore incelenmekte olup heniiz Kurul tarafindan goriisiilmemistir''®.

2.3.5. Bilgi Edinme Hakkinin ihlaline Uygulanan Yaptirnm

Kamu y0netiminin ve yonetimde yer alan gorevlilerin elindeki en dnemli gii¢
bilgidir. Bu bilginin kamuoyu ile paylasilmasi ise kamu otoritesi tarafindan kullanilan
giiciin bir nevi paylasilmasi, dolayisiyla elindeki giiciin azalmas1 anlamina gelmektedir.
Kamu oyu karsisinda giic kaybetmek istemeyen yoOnetim, bunun igin bilgi
paylasimindan uzak durmaya calismakta ve kamu gorevlileri bu konuda cekimser

davranmaktadirlar.

Kanunun 24. maddesinde, “Bu Kanunun uygulanmasinda ihmali, kusuru veya
kast1 bulunan memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda, isledikleri fiillerin genel
hiikiimler cercevesinde ceza kavusturmast gerektirmesi hususu sakli kalmak kaydiyla,
tabi olduklar1 mevzuatta yer alan disiplin cezalar1 uygulanir ve bu Kanunla erisilen bilgi

ve belgeler ticari amagla ¢cogaltilamaz ve kullanilamaz.”, ifadesi yer almaktadir.

Bilgiye erisim basvurularinda kamu gorevlilerinin bu erisime engel olmamasi
gerekmektedir. Bilerek ve isteyerek gercek veya tiizel kisilerin bilgiye erisimlerine
engel olunmasi1 ya da gizli kalmasi gereken bilgilerin aciklanmasi halinde, bu fiili
isleyen kamu gorevlilerine disiplin mevzuatindaki hiikiimler uygulanmaktadir. Kamu
gorevini yerine getirmekle sorumlu kisi, gorevini yerine getirirken belirli

yiikiimliiliikklere uygun sekilde hareket etmek zorundadir.

Bilgiye erisim basvurulari karsisinda, bilerek bu gorevi yerine getirmekten
kacian ve kisilerin yasaya dayali haklarim kullanmasini engelleyen kamu gorevlileri
icin; ayrica belirlenen bir ceza miieyyidesi olmamakla beraber, bu davranisin 5237
sayil1 Tiirk Ceza Kanunu’nun daki “gorevi kotiiye kullanma” suguna sebebiyet verecegi
sdylenebilir'"®.  Gérevlilerin islemis oldugu fiiller genel hiikiimler cercevesinde ceza

kavusturmasi gerektiriyorsa ayrica ceza kovusturulmasinin ag¢ilmast miimkiindiir.

Ayrica YoOnetmeligin 42 maddesinde; Kanun veya YoOnetmelik cercevesinde

erisilen bilgi veya belgelerin ticari amaglarla kullanilamamasinin yaninda, erisimi

""" Bilgi Edinme Hakki Kanunu Raporlari, http://www.bilgiedinmehakki.org/tr 22 Subat 2008.
"% Bkz. Kaya, s. 203.
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saglayan kurum ve kurulusun izni olmadan yayinlanamayacagi belirtilerek, Kanun
maddesinde gecen diizenlemenin &tesinde bir diizenlemeye yer verilmistir. Bu durum
basin yayin organlar1 agisindan ayri bir tartisma konusu olusturmaktadir. Ciinkii basin
yayin organlart bu tiirdeki bilgi ve belgeleri yayinlayarak, kamuoyunu aydinlatma
gorevini yerine getirmektedir. Ancak bu durumun Kanunun bu maddesi ile

kiyaslandiginda sug say1lip sayilmayacagi durumu belirsizlik arz etmektedir'>.

Bilgi Edinme Yasasi, bilgi ve belgelere erisim hakkinin engellenmesi veya tam
olarak yerine getirilmemesi halinde, konunun yargisal denetimi ile ilgili boyutuna da

aciklik getirmemektedir.

Netice itibariyle Kanun; bilgi edinmesi kamu gorevlileri tarafindan engellenen
veya tam olarak yerine getirilmeyen durumlarda, Kanun geregi gorevli hakkinda idari
sorugturma veya cezai kovusturma ag¢ilmasini Ongorerek, bilgi edinme talebinde

bulunan kisilerin haklarin1 Kanun hiikmiiyle koruma altina almaya caligmistir.

Bu hiikmiin varligi aym zamanda bilgi edinme hakkin1 kullanmak isteyen
kisilerin bagvurularinin idare tarafindan keyfi olarak reddedilemeyecegi ya da kismen

erisimin saglanamayacaginin gostergesidir.

2.4. Arsiv Yonetimi

Kurum ve kuruluslar, ellerinde bulunan biitiin bilgi ve belgeleri sistematik bir
sekilde tasnif etmek zorundadirlar. Bilgi edinme hakkinin dogru bir bi¢imde
uygulanmasi ve kamuoyunun bilgilendirilebilmesi, kurum veya kurulusa ait olan arsiv

ve dosyalama sisteminin gelismisligi ile dogru orantihdir'?'.

BEHK’nda kurum ve kuruluslara getirilen dosyalama sistemini diizenleme
yiikkiimliiliigiindeki amac; bilgi edinme basvurular1 ve cevaplandirilmasint daha kolay
sekilde gerceklestirmektir. Bilgi ve belgelerin tasnif islemi yapilirken belgeye ait olan
adi, tarihi, konusu ve hangi birime ait olduguna dair referans bilgilerinin kayit altina
alinmasi oldukca onemlidir. Bu diizenleme, yine bilgi edinme basvurular1 incelenirken

sonuca ulasmada idareye kolaylik saglamaktadir.

120 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 169.
"2l Bkz. Kaya, 5.226.
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Sahip olunan bilgi ve belgelerin kayit altina alinmasi; istenildigi zaman o bilgiye
kisa siirede ulasmay1 ve belgenin kaybolmamasini saglamaktadir. Kanun; s6z konusu
dosyalama ve arsiv yonetiminin olusturulmasi islemi i¢in Kanun kapsamindaki kurum
ve kurulusglara 6 aylik siire vermistir. S6z konusu bu siire doldugu i¢in suan da en
azindan kagit lizerinde tiim kurum ve kuruluslarin arsiv yonetimi ve dosyalama

sistemlerinin tamamlandig: kabul edilebilir'*.

Bilgi ve belgelerin tasnif edilmesinin yam sira elde edilen bu verilerin idare
tarafindan korunabilmesi, bilgilerin kotii niyetle yok edilmesine karsi tedbir alinmasini
gerektirmektedir. Yasa; bu verilerin yok edilmesinin disinda igeriklerinin
degistirilmesini 6nlemek icin de kayitlarin igeriginden ziyade kayitlarin kendisinin de

aciklanmasini ongormektedir'>.

2.5. Bilgi Edinme Birimlerinin Olusturulmasi

Bilgi edinme birimlerinin olusturulmasi, Yasa kapsamindaki kurum ve
kuruluglara verilen 6nemli yiikiimliiliiklerden biridir. BEHK’ ’nunda bu konuda ayrintili
bilgi yer almamasina karsin, konuyla ilgili yonetmelik bu konuya aciklik getirmistir.
Yonetmeligin 8. maddesine gore; “Kurum ve kuruluslarin basin ve halkla iliskilerde
gorevli birimlerinde bilgi edinme hakkinin etkin sekilde kullanilabilmesi ve bilgi ya da
belgelere erisimin zamaninda saglanabilmesi amaciyla bilgi edinme birimleri

olusturulur”.

Basin ve halkla iliskiler biinyesinde bilgi edinme birimlerinin olusturulmasi
ongoriiliirken, halkla iligkiler birimi bulunmayan kurumlarda, kendi icinde bir bilgi
edinme birimi olusturarak, bu birimin yetkilisinin dogrudan kurum yetkilisine
baglanmasi1 Ongoriilmektedir. Her kurum i¢in sadece bir tane bilgi edinme birimi

olusturulmasi gerekmektedir124

. Buradaki asil amag zaten is yiikii oldukca fazla olan
kurumlarda, isboliimii yaparak bagvurularin incelenmesi siiresince karigiklik ve zaman
kaybin1 oOnlemektir. Ayrica bu bilgi edinme birimlerinde yeterli sayr ve diizeyde

personelin bulundurulmasi da dnemlidir.

122 Bkz.Eken, Yonetimde Seffaflik, s.133.
' Bkz. Aksener/Cakmakg., s.35.
124 Bkz. Y1lmaz/ Hiz, s.72.
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Kurulacak  bilgi edinme birimlerinin  kisilerin kolay bir sekilde
basvurabilecekleri yerde olmasina dikkat edilmesi gerekmektedir. Bu birimlerde calisan
personelin ise; bagvuruda bulunanlara yol gostermek, bagvuru usul ve yontemlerini
aciklamak gibi gorevleri vardir. Personelin; talep edilen belgenin kurumun hangi
biriminde bulunabilecegi, basvuru siireci ve sonrasi hakkindaki bilgileri bagvuru sahibi

kisi veya tiizel kisilere verme gorevi vardir'?.

Bilgi edinme birimlerinin basin ve halkla iligkiler biinyesinde kurulmasi, bu
alanda yetisen personelin basvuru sahipleri ile iyi iligkiler kurmasi agisindan énemlidir.
Neticede bilgi edinme hakkinin 6ziinde yatan seffaflik ve yonetilenlerin yonetime

katilimini saglama siireci, ilk olarak buradan ge¢mektedir.

Bilgi edinme siirecinin ilk durak yeri olan bilgi edinme birimlerinin, bilgiye
erisimi kolaylastirmak acisindan teknolojik donanima sahip olmasi gerekmektedir.
Kurum ve kuruluslar; plan ve programlar ile faaliyetlerini tanitici kitap, brosiir gibi

materyaller olusturarak bilgi edinme basvurularini azaltma imkéanina sahiptirler.

Bilgi edinme birimleri, bilgi edinme basvurulariyla ilgili olarak gorevli tek birim
degildir. Bu birimin gorevi bilgi edinme basvurusunu alip ilgili birime iletmektir. Bu
asamadan sonra ilgili birimin konuyla ilgili olarak basvuru sahibine cevap vermesi

gerekmektedir'*°

. Yasanin uygulama asamasinda halka daha yakin olmak suretiyle
kurum ve kuruluslarin is yiikiinii azaltmak acisindan, bilgi edinme birimlerinin
olusturulmasi yasa kapsamindaki kurumlarin sorumlulugundadir. Bu birimler kurum ve
basvuru sahibi arasinda bir nevi koprii gorevi géormektedir. Bu nedenle burada calisan
personellerin egitimli, deneyimli ve teskilati ve yapisini ¢ok 1yi bilmesi gerekmektedir.
Aksi bir uygulama ise yanlis yonlendirmelere, zaman kaybina ve etkinligin azalmasina

neden olabilmektedir.

2.6. Gizli Bilgileri Ayirarak Bilgi Veya Belge Verme Odevi

BEHK’nun 9. maddesinde gizli bilgileri ayirarak bilgi verme konusunda, kamu
kurum ve kuruluslarin sorumluluklartyla ilgili diizenleme getirilmistir. Buna gore;

istenen bilgi veya belgelerde, gizli kalmas1 gereken bdliimlerinin yaninda, kamuoyuna

125 Bkz.Yilmaz/Hiz, s.73.
126 Bkz.Eken, Yonetimde Seffafhik, s. 137.
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aciklanmasinda her hangi bir kisitlama olmayan boliimler varsa ve bunlar birbirinden
ayrilabilir nitelikte ise, soz konusu bilgi ve belge, gizli kalmasi gereken veya
aciklanmasi yasaklanan bilgiler c¢ikarildiktan sonra bagvuranin bilgisine sunulur. Ayrica

bu durumun gerekgesi yazili olarak basvurana bildirilir.

Bu maddede yer alan diizenlemenin getirdigi en 6nemli tartisma konularindan
biri; gizli ve yasaklanan belgelerin ayrilarak verilip verilmemesi konusunda kurum ve
kuruluslarin objektif olup olmayacagidir'?’. Hangi belgelerin gizli belge niteligi tasidig1,
hangilerinin kamu yarari icerdigi konusunda objektif ve dogru bir ayrim yapmak biiyiik
bir 6nem tagimaktadir. S6z konusu ayrim yapilirken, Kanunu’nun ac¢ikligi kural,

gizliligi ise istisna olarak diizenledigi unutulmamalidir.

Zamanla gizlilik ozelligini yitiren bilgi veya belgeler, Kanunda sayilan
istisnalarin i¢inde yer almiyor ise kisilerin bilgi edinme bagvurularina karsi acik hale

gelebilir ve bu bilgilere ulasilmasi hi¢bir kurum veya kurulus tarafindan engellenemez.

2.7. Rapor Sunma Gorevi

Pek ¢ok iilkede idarenin bilgi edinme bagvurulariyla ilgili olarak bir onceki yila
ait rapor diizenleme uygulamasi vardir. Idari birimler bilgi edinme hakkinin
kullanilmasiyla ilgili raporlar1 her yilin Subat ay1 sonuna kadar BEDK’na gonderirler.
Kurulu da bu raporlar1 genel ¢alisma raporlariyla birlikte her yi1l Nisan ayinin sonuna
kadar Tiirkiye Biiylik Millet Meclisi’'ne gonderir. S6z konusu raporlar da bu siireci takip
eden 2 ay icinde TBMM Baskanhginca kamuoyuna duyurulur'”®, BEHK’nun 30.
maddesinde idarenin hazirlayip BEDK’na sunacagi raporda bulunmasi gereken

ozellikler 5 baslik halinde toplanmistir.
1-Kendilerine yapilan bilgi edinme bagvurularinin sayisi,
2-Olumlu cevaplanarak bilgi veya belgelere erisim saglanan basvuru sayist,
3-Reddedilen bagvuru sayis1 ve bunlarin dagilimini gosterir istatistik bilgileri,

4-Gizli ya da sir niteligindeki bilgiler cikarilarak ya da bu nitelikteki bilgiler

ayrilarak bilgi veya belgelere erisimi saglanan bagvuru sayisi,

127 Bkz.Y1lmaz / Hiz, s. 83.
1% Bkz. Bilgi Edinme Hakki Kanunu, m.30.
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5-Bagvurunun reddedilmesi iizerine, itiraz edilen bagvuru sayisi ile bunlarin

sonugclari.

Bilgi edinme talepleri ve bunlara verilen cevaplarin sayisinin belirli bir rapor
halinde diizenlenmesi ve bu bilgilerin istatistiki veriler seklinde yayinlanmasi ile ilgili
kurum ve kuruluslarin takip altina alinip, keyfi olarak belgeye erisimin engellenmesinin

Oniine gecilmeye calisilmaktadir.

2.8. Personelin Egitimini Saglama

Bilgi Edinme Hakki Kanunu kapsamindaki idari otoriteler, Kanun ve bu
Kanunun uygulanmasi ile ilgili olarak, biinyesindeki personelin egitilmesi konusunda
caligmalar yapmak zorundadir. Bilgi edinmeye bilingli ya da bilingsiz olarak engel
olunmasinin Oniine ge¢cmek, Yasanin etkin bir sekilde uygulanmasini saglamak igin
kapsam dahilindeki kurum ve kuruluglarin hizmet ici egitim ve seminerler diizenlemesi

gerekmektedir.

Bu konu hakkindaki en ©Onemli nokta ise; belgelerin gizli olup olmadigi
konusunda dogru ayrima varabilecek personellerin yetistirilmesidir. Bilgi edinme
hakkiyla ilgili olarak yeterli derecede egitim almamis, Kanunun sinirlarini, konuyla
ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin gorev, yetki ve sorumluluklarini bilmeyen kisilerin,

bilgi edinme basvurusunda bulunan kimselere yardimci olmasi beklenemez.
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UCUNCU BOLUM

BiLGi EDINME HAKKININ TURKIiYE DISINDAKI
ULKELERDE KORUNMASI

3.1. GENEL OLARAK

Bireylerin, kamu kurum ve kuruluslar1 tarafindan iiretilen veya derlenen
bilgileri gorebilmesi ve bunlardan yararlanabilme hakki, bilgiye erisim o6zgiirliigiini
yansitmaktadir. Tiim diinyada bu hak yavas yavas taninmakta ve Tiirkiye’de oldugu gibi

Bilgi Edinme Yasasi’na benzer Kanunlarla giivence altina alinmaktadir.

Giinlimiiz yonetim anlayisinin temelinde bilgi vardir ve bilginin paylagimi
iktidarin paylasimidir. Ulus devletlerin 6niinde ise; ellerindeki bilgi bankasini paylasima
acmaktan bagka bir cikar yol bulunmamaktadir. Ciinkii bir yandan uluslararasi iligkiler
ve kiiresel ekonomi, diger yandan da toplumsal dinamikler daha ¢ok bilgi paylasimi
tizerinde temellenmekte, bu baglamda bilgi paylasimi yonetebilirligin Olgiitii haline

gelmektedir129.

Yirminci yy.in ikinci yarisinda ve 21. yy.n baslarinda gerek demokratik
degerlerin gelisimi, gerekse bilisim teknolojisindeki olaganiistii ilerlemeler, kamu
yonetimlerini sahip olduklar1 bilgileri, bireylerle paylasmaya yoneltmis ve bu paylasim
uluslararasi platformda da “Bilgi Edinme Hakki” tanimiyla temel bir hak olarak kabul
gormiistiir. Toplumsal, ekonomik, kiiltiirel ve siyasal degisimlerin yogun olarak
yasandig1 bir ¢agin basindayiz. Sanayi ¢cagi yerini bilginin her alanda onem kazandigi
bir caga birakmustir'*°. Cogulcu ve demokratik bir yonetim anlayisina sahip bu cagda,
saydam bir yonetim ve halki ilgilendiren konulardaki bilgilerin halka ag¢ik olmasi

onemini giderek arttirmaktadir.

Bilgi edinme hakki, giiniimiizde sadece uluslararasi ve ulusal belgelerde

korunan bir temel hak degil, ayn1 zamanda ¢agdas toplumun temel 6zelliklerinden birini

129ngan,C)zgiir; E-Devlet, E-Demokrasi ve E-Yonetisim Modeli: Bir ilkesel Oncelik Olarak Bilgiye
Erisim Ozgiirliigii, s. 6. http://www.transparency.org/sorge/24.pdf,, 24 Kasim 2007.

130 Beydogan, T.Ayhan ; “Gizlilik Bilgi Edinme ve Demokrasi”, Yeni Tiirkiye Dergisi, Sayi 29, (1999),
s. 217.
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de teskil etmektedir. Bu anlamda bilgi edinme hakki bilgi toplumu yonetim anlayisinin
ayirt edici Ozelliklerinin basinda gelmekte, bir anlamda bilgi toplumu yonetim
anlayisinin  gerceklesebilmesi icin, bilgi edinme hakkinin vatandaslara taninmasi

zorunlu goriinmektedir.

Bugiin yaklasik olarak 50 iilke, kamu bilgisine erisimi kolaylastirmak i¢in
kapsamli bilgi edinme hakki yasalarin1 kabul etmistir. Ancak yine de bu yasalarin bilgi
edinme hakkinin tam anlamiyla kullanilmasini saglamada yeterli oldugunun séylemek
giictiir. Kimi iilkelerde, yasalar islem yetersizliginden ya da uygulamadan kaynaklanan
nedenlerle islevsizlesmistir. Kimi iilkelerde ise yonetimin zor durumda kalmasini

onlemek icin ¢esitli sinirlandirmalar getirilmektedirm.

Bilgiye Erisim Ozgiirliigii bakimindan, bugiin artik sansiir uygulamalari
diinyanin biiyiik bir boliimiinde ya kalkmis, ya da biraz sekil degistirmis ve oldukca
azalmistir. Bununla beraber, gerek kisi haysiyet ve onurunu ve gerek ulusal giivenlik,
kamu diizeni, genel ahlak gibi kavramlar1 korumak amaciyla, ceza yasalarina konulmus
olan agir hiikiimlerle catismamak icin kisilerin goniilli olarak 6z denetim

uyguladiklarini gormekteyiz.

Demokratik iilkelerde diisiince ve ifade ozgiirliigli, anayasal bir hak olarak
karsimiz ¢ikmaktadir. Bilgiye erisim Ozgiirliigii ise; ya mahkemeler tarafindan ifade
Ozgiirliigiiniin i¢inde konuslanmis durumdaki bir hak olarak goriildiigii icin, ya da
anayasada acikca sozii edildigi icin koruma altina alinmis bulunmaktadir. Bu ikinci
uygulama yeni kurulan demokrasilerde ve demokratiklesen {ilkelerde daha sik
goriilmektedir. Ornegin Japonya, Hindistan, Giiney Kore, gibi iilkelerde Bilgiye Erisim
Ozgiirliigii Yiiksek Mahkemeler tarafindan ifade 6zgiirliigiine dayandirilarak anayasanin

korudugu haklar arasina konulmustur'>>.

Bkz. Ugkan, s. 8.
'2Bkz. Uckan, s. 9.
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3.2. AMERIKA

3.2.1. Amerika Birlesik Devletlerinde Bilgi Edinme Hakkinin
Gelisimi

ABD’de bilgi edinme hakki ile ilgili olarak ilk diizenleme 1789 tarihli “House
Keeping Statute’ dur. 1946 yilinda ¢ikartilan Federal Idari Usul Kanunu’nda insanlara
hesap sorma hakki tanmmistir'>. Koklii bir demokrasi gelenegi olan ABD, keyfi
yonetime karst Onlemler paketi olarak, cikardigi idari usul yasasimin tek bagina
yonetimde demokrasiyi saglayamadigini gérmiis ve bunun bir parcasi olarak bilgi
edinme hak ve 0zgiirliigii yasasinin ¢ikarmistir. Bu yasa federal hiikiimet kurumlarindan
bilgi elde etmek isteyen bireylere genel bir kamusal hak tanimaktadir. Bilgi edinme
olgusu, bireye bilgi isteme hak ve Ozgiirliigli verirken idareye de bilgi verme odevi
yiikler. Idarenin bilgi verme 6devi, her seyden once kamu gorevlilerinin disariya bilgi
vermesini yasaklayan kurallarin kaldirilmasinmi gerektirir. Bu baglamda bilgi edinmeyi
bir sistem bi¢ciminde benimseyen iilkelere o©rnek olarak, ABD’yi gostermek

miimkundiir.

Yonetimde demokrasinin  saglanabilmesi i¢in  katilimcilik  ilkesinin
benimsenmis olmasi 6nemli bir unsurdur. Katilimcilik, hi¢bir bi¢imde orgiitlenmemis
olan bireyin de sesini duyurabilmesini ve idareyi islem veya eylem yaparken
yonlendirebilmesi  demektir. ABD’de yoOnetimde demokrasinin bu  dgesini

gerceklestirebilmek i¢in “Giin Isiginda Yonetim Yasast” g1kart1lm1§t1r134.

1998 yilinda Amerika’da ¢ikartilan Dijital Milenyum Telif Hakki Yasasi
elektronik bilgi edinme Ozgiirliigli konusunda diizenlemeler getirmistir. Ancak 11 Eyliil
2001 yilinda ABD’de meydana gelen terér olaylari nedeniyle ozellikle elektronik

bilgilerin denetimi konusunda bazi kisitlamalara gidilmistir.

133Bkz. Ka}{a, s. 318. )
134Giirsel, Ozkan; Idari Usul Kanunu’nda Diizenlenmesi Gereken Genel Idari Usul Ilkeleri, idari Usul
Kanu’nu idari Usul Sempozyumu, 17-18 Ocak 2008, Ankara: s. 59.
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1946 yilinda Truman zamaninda cikartilan Idari Usul Kanunu karar alma
siirecinde izlenmesi gereken usulleri ayrintili bir bicimde diizenlemistir. Bu diizenleme
icinde yabancilar dahil herkese bilgi edinme hakki taninmis, ancak sart olarak konuyla
dogrudan ilgili olma kosulu aranmistir. Bu kanunla beraber halka ilk kez idarenin

elindeki bilgi ve belgelere ulasma olanagi saglanmaistir.

ABD’de yasal hakkini kullanarak bilgi edinme talebinde bulunan kisinin
talebinin reddedilmesi halinde yargiya bagvurmasinin yolu da aciktir. ABD’de BEHK
ve Federal Idari Usul Kanunu'nun yaninda, yonetimde demokrasiyi, seffafligi ve
acikligr pekistiren i ayr1 yasa kabul edilmistir. Bunlardan birincisi; danisma
komitelerinin toplantilarinin halka acik yapilmasini 6ngéren 1972 tarihli “Federal
Danisma Komitesi Kanunu”, ikincisi; ABD vatandaslarina ve burada siirekli ikamet
edenlere hiikiimet kayitlarinda kendileri hakkindaki bilgilere erisme hakkini taniyan
1974 tarihli “Ozel Yasamin Gizliligi Kanunu” ve son olarak kamu toplantilarmin halka
acik yapilmasini ongoren 1976 tarihli “Giiz Isiginda Yonetim” Kanunu”dur'®. Bilgi
edinme hakkinin kamu orgiitleri agisindan bazi belirsizlikler tasimas: ve 1974 yilinda
yasanan Watergate skandali seffafliga iliskin diizenlemelerin yeniden go6zden
gecirilmesine neden olmus bu durum neticesinde de soz konusu bu ii¢ yasa
cikartilmistir. Yapilan bu kanunlar icerisinde en kapsamli degisiklik ise 1996 yilinda
cikartilan “Elektronik BEHK” ile gerceklesmistir.

3.2.2. Amerika Birlesik Devletlerinde Bilgi Edinme Hakkinin

Kapsam

20. yy.1n baslangicinda, gerek belge iiretimindeki artis ve bu artisin getirdigi
maddi kayiplar, gerekse fazla belgelerin ayiklanip elden ¢ikarilmasina yonelik yeterli
diizenlemelerin olmamasi nedeni ile idari islemler yavaslamis, belgelere erisim
giiclesmis ve depolama sikintilar1 ortaya cikmustir. Bu tip sorunlarin ortadan
kaldirilabilmesi ic¢in; 1913 yilinda ABD’de Verimlilik Biirosu kurulmus ve bu biiro ilk
kez kurumsal harcamalarda tasarruf saglanmasi konularinda ¢alismalar yiiriitmiistiir. Bu

tiir caligmalarla beraber belge iiretiminin denetim altina alinmasi gerekliligi

1 Bkz. Kaya, s. 321.
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yayginlasmaya baslamis ve 1934 yilinda ABD Ulusal Arsivi kurulmustur' .
Amerika Birlesik Devletlerinde yiiriirliikte bulunan “Freedom of Information Act”

isimli yasanin “Kamu Kurumlar1 ve Personelleri Boliimii’niin bir kisminin 6zeti su

sekildedir'’.

-Her teskilat herkese agik bilgileri, teskilat tiiziiklerini, goriisleri, yonetmelikleri,

kayitlar1 ve tutanaklari, ulagilabilir hale getirecektir.

-Yol gostermek amaciyla, her teskilat ayr1 ayr1t mevcut uygulamalarin1 Federal

Dosya’da yayinlayacaktir.

-Halkin bilgi edinebilmesi, Oneri veya ricada bulunabilmesi veya kararlara
ulasabilmesi icin, merkez ve tasra organizasyonlarimin kamusal tarifleri, nerede
olduklari, personelin kim tarafindan calistirildigi (ve sivil servisinin olma durumunda,

iyeleri), metotlarinin ne sekilde oldugu aciklanacaktir.

- Prosediir kurallari, uygun formlarin tarifleri veya formlarin elde edilebilecegi
yerleri ve tim tutanak, kayit veya incelemelerin kapsam ve iceriklerinin agiklanmasi

gerekmektedir.

-Her teskilat, yaymlanmis kanun uyarinca, asagindaki kamusal konularda

kontrol ve kopyalar1 ulagilabilir halde bulunduracaktir:
*Kamu davalariyla ilgili son kararlari,
* Yonetim tarafindan alinan kararlar ve gerekgeleri.

- Her teskilat makul sekilde zaman, yer, iicret (varsa), ve takip edilmesi gereken
prosediirleri anlatan yayinlanmis kurallar1 géze alarak yapilan, her turlu kayit talebi

izerine, her kim olursa olsun kayitlar1 zamaninda elde edilebilir hale getirecektir.

- Kayitlar hakkinda yapilan bir rica cevaplanirken, elektronik form veya formattaki
kayitlar aragtirmak icin, teskilat makul derecede gayret sarf edecek ve bu gayret teskilatin

otomatik bilgi sistemini 6nemli derecede aksatmayacaktir.

-Yasanin emirlerini yerine getirmek igin, her teskilat tiiziikkler yapacak, uyar1 ve

vatandas yorumlarmin sonuglart dikkate alinarak, yapilan bagvurularm yerine getirilmesi

°Bkz. Kaya, s. 322.
Fert, Ismail; Bilgi Edinme Hakki Yasast Ve Amerika Birlesik Devletlerinde Uygulamsi, Polis

Dergisi Yayinlari, http://www.egm.gov.tr/egitim/dergi/eskisayi/41/web/kalite/Ismail FERT.htm, 05
Mart 2008
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icin uygun iicretlerin listesi acikca belirtilecek ve bu iicretlerin ne zaman iptal edilecegini ve
azaltilacagim saptamak icin prosediirler ve kavuzlar kurulacaktir. Bu gibi listeler, uyari ve
vatandas yorumlarinin sonuglar1 dikkate alinarak, Yonetim ve Biitce Bakam tarafindan

hazirlanan klavuzlara uygun olacak ve tiim teskilatlar icin tek liste fiyat1 uygulanacaktir.

- Kayitlar; ticari kullanim icin talep edildiginde, dokuman aramasi, kopya, ve
gdzden gecirmeler icin iicretler mantikli standart fiyatlarla sinirlhi olacaktir. Bu kayitlar
ticari kullanim i¢in degil, herhangi bir egitim veya ticari olmayan bilimsel bir kurum
tarafindan bilgi veya bilimsel arastirma amacli; ya da herhangi bir haber ajansi
temsilcisi tarafindan talep edildiginde de, iicretler yine standart fiyatlarla smirh

olmalidir.

-Eger bilgi agiklanmasi, vatandasin yararina olacaksa, yani devlet faaliyetleri
veya islerinin halk¢a anlagilmasina biiyiik Olciide yardimcr olacagi olasi ise ve talep
edenin ticari maksadi asil amac¢ degilse, dokiimanlar iicretsiz veya makul bir iicret

karsiliginda diizenlenecektir.

-Bir onceki yilin 30 Eyliil tarihi itibariyla kayitlarla ilgili yapilan ve idarede
beklemede olan istek sayisi, ve o tarihte acenteye yapilmis olan isteklerin beklemedeki
ortalama giin sayisi; kayitlarla ilgili olarak idarenin eline gecgen istek sayisi ve isleme
konulan istek sayisi; alinan ticretler toplamu gibi bilgileri belirten bir raporun, bilgisayar

haberlesmesi de dahil olmak iizere kamuya acik hale getirmek zorunludur.

ABD Bassavcisi, elektronik araclarla hazir hale getirilen bu raporlari, tek bir
elektronik erisim noktasinda kullanilabilir hale getirmekle sorumludur. Bagsavci, bu
raporlarin sunuldugu yilin 1 Nisan tarihinden daha ge¢ olmamak iizere raporlarin
elektronik ortamda hazir oldugunu Temsilciler Meclisinin Hiikiimet Reform ve
Inceleme Komitesi Baskan ve Uyelerine ve Senatonun Adliye ve Hiikiimet Isleri

Komite Baskanlarina ve Uyelerine teblig etmek durumundadir'®.

Amerikan Yasasi'nin incelemesinden de anlasilacag iizere, kisilerin kendilerini
ilgilendiren konularda kamu kurum ve kuruluslarinin yapmis olduklan kayitlari inceleme
hakki en vazgecilmez haklarindandir. Bunun yaninda belgeleme, arsivleme sisteminin

olusturulmast bunlarin diizenli raporlar halinde kisilere herhangi bir talep olmaksizin

¥Bkz. Kaya, s. 323.
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elektronik  yollarla erisimlerinin  saglanmasi, bu konuda atilabilecek Onemli

adimlardandir.'*’

Ayrica, ABD Yasasi incelendiginde Yasa’nin genis kapsamli oldugu
goriilmektedir. Bilgi edinme prosediiriinden, uyusmazliklara; yillik yapilan
bilgilendirmelerden, harcamalara; kayitlarin gizli tutulmasina iliskin yapilacak cezai

yaptirimlardan, denetlemeye kadar detayli diizenlemenin yapildig goriilmektedir.

3.2.3. Amerika Birlesik Devletlerinde Bilgi Edinme Yasasinin

Kullanim

ABD’de bilgi edinme hakki gerek bu iilkede ikametgdhi bulunan, gerekse
yabancilara taninan bir haktir. Hem gercek hem de tiizel kisiler bu haktan
yararlanabilmektedirler. Herhangi bir bilgiye ulasmak isteyen birey oncelikli olarak
ulagmak istedigi bilgiyi net bir sekilde tanimlamak zorundadir, ancak bilgiye ulagma
isteginin gerekcesini sunmak gibi bir zorunlulugu yoktur. ABD’de kurumlar istenilen
bilgiyi 20 is giinii icerisinde ilgili kisiye sunmak zorundadirlar. Zorunlu durumlarda bu
siirenin 10 giin daha uzatilmasi miimkiindiir. S6z konusu siireyi uzatmak ic¢in yargic
kararina ihtiyac vardir. Istenilen bilginin icerigi 6zel hayatin gizliligini ihlal edecek
nitelikte ise bu bilgiler gerekce gosterilerek gizli tutulmakta, bunun disindaki konularda,

gerekli bilgiler talep eden kisiye sunulmaktadir'®.

ABD’de federal idare kayitlarina ulasabilmenin ii¢ yolu bulunmaktadir. Ik
olarak; idare kendisiyle alakali bilgileri resmi gazetede yayinlamak zorundadir. Resmi
gazetede genel olarak halkin bilgi edinme hakkim1 kullanmak icin basvuru yapacagi
birimler ve bunun ne sekilde yapilmasi gerektigi, ilgili birimin ¢aligma sistemine iliskin
genel bilgiler, tim evraklarin veya raporlarin kapsam ve icerigi ile ilgili bilgiler
yayinlanmaktadir. Ikinci olarak; her idare, idare calisanlar1 el kitapgiklari ve calisanlara
verilen bir takim talimatlari, insanlarin kolayca ulasabilecegi sekilde hazir hale getirmek
zorundadir. Ugiincii olarak; Federal gazetede yaymlananlar hari¢ kisiler tim diger

kayith verilere ulagsma hakkina sahiptirlerm.

13Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 86.
140 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s.85.
4! Bkz. Kaya, 5.323-324.
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3.3. FRANSA

3.3.1. Fransa’da Bilgi Edinme Hakkinin Gelisimi

Fransa merkeziyet¢i ve kat1 bir yonetim sistemine sahip olmasindan dolay1 pek
cok iilkenin yonetim sistemini etkilemistir. ilk olarak 1789 Insan Haklar1 Bildirgesi’nde
vatandaglara yonetimden hesap sorma hakkinin verilmesi, bir tiir bilgi edinme hakki
olarak nitelendirilebilir. Nitekim Fransiz [htilali’nin baglamasinda;
Fransa’nin XVI. yilizyildan beri kendisini “Tanridan bagka kimseye hesap vermek zorunda
gormeyen” krallar tarafindan baskiyla yonetilmesi, halkin birbirine esit olmayan siniflara
ayrilmasi ve bazi siniflara genis ayricaliklarin verilmesi, Fransa’da yetisen aydinlarin
yazilariyla ve konugmalariyla esitligi, adaleti ve Ozgiirliigii savunarak halki
bilin¢lendirmeleri, bu bildirgenin yaymlanmasinm tetiklemistir. Fransa’da 05 Nisan 1884
tarihli Belediyeler Kanunu’nda getirilen bazi diizenlemelere gore de, Fransa’da ikamet
eden veya vergi veren herkes bilgi isteme, belediye hesaplarimi yerinde inceleme hakkina
sahiptir. 1971 yilinda yayinlanan bir raporda idarenin gizlilik uygulamas elestirilmis ve
idarenin denetlenmesinin arttirilmasi, idareye verilen ayricaliklarin sinirlandirilmasi

gerektigi ve bilgi edinme hakkinin kanunlarla diizenlenmesinin énemi vurgulanmistir'*.

Fransa'da vatandas ile idare arasinda arabuluculuk fonksiyonu goren Mediateur
1973 yilinda olusturulmustur. Ulkede bilgi ve belgelere erisimi saglayan 3 6nemli yasa
vardir. Bunlardan ilki; bilgi edinme hakkini taniyan 6 Ocak 1978 tarith ve 78—17 sayili
Bilgi Islem Fisler ve Ozgiirliikkler Hakkindaki Kanun’dur. Bu Kanun, kisiler hakkinda
tutulmus fislerin kullanimini ve onlara ulasmay1 diizenlemektedir ve Fransa’da gizli
topluma son verme egilimini baglatmistir. Ardindan, vatandaslara belgelere erisim hakki
taniyan 17 Temmuz 1978 tarih ve 78753 sayil Idari Belgeleri Ogrenme Hakkina iliskin
Kanun ¢ikartilmistir. Ugiincii olarak; yonetimi daha demokratik hale getiren ve idari
faaliyetlerin gerekcelendirilmesine yonelik olan, 11 Temmuz 1979 tarihli Idari Kararlarin
Gerekgesi ve Idare ile Halk Arasindaki Iligkilerim Iyilestirilmesi Hakkindaki Kanun’dur.

Vatandaslar1 idare karsisinda korumayi ve bilgilendirilmesini hedefleyen son yasal

142 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s.87.
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diizenleme 2000 yilinda ¢ikartilan “Yonetimle iliskilerinde Vatandas Haklar1” isimli

14
Yasadir'®®.

Fransa’da bilgiye erisim hakkinin gelismesine ve demokrasinin yonetimle
biitiinlesmesine 6nayak olan bir dizi yasanin ¢ikartilmasinin yani sira ayni donemlerde
Fransa’da pek c¢cok makale ve yazilarin yayinlanmasi hukukgulara destek olmustur.
Bununla beraber bilgi edinme konusuna 6nem veren pek ok cevreler bu konunun énemini

vurgulayic: mitingler diizenlemistir'**.

3.2.2. Fransa’da Bilgi Edinme Hakkinin Kapsam

Fransa’da 1 Ocak 1980 yilinda yiiriirliige giren Bilgi Islem, Fisler ve
Ozgiirliikler Kanunu; hem halkin bilgilendirilmesini, hem bilgisayarda hem de elde
islenen fislerin kisilerin 6zel hayatina zarar vermemesini ve 6zel hayatin korunmasini
diizenlemektedir. Kanun idarenin gizli uygulamalariyla miicadele etmeyi hedeflerken
ayni zamanda gercek kisilere idarenin elinde bulunan ve kendilerini ilgilendiren bilgileri
inceleme ve diizeltme hakki tanimaktadir. Kanun, isteyen herkesin dokiimanlari
inceleyerek bilgilendirilmelerini bir hak olarak kabul etmis ve vatandaslara bir takim

serbestlikler getirmistir'**.

Fransa’da birbiri ardina c¢ikartilan yasalar, bilgi edinme hakkini temel bir ilke
haline getirmistir. Bu haktan sadece vatandaglar degil, Fransa’da siirekli veya gecici
olarak ikamet edenler, dernekler sirketler, sendikalar gibi cesitli gruplar da
faydalanabilmektedir. Kisiler merkezi veya mahalli idarelerin elinde bulunan yazili
belgeler ses ve goriintii kayitlari, bilgisayar kayitlarina serbestce ulagsabilmekte ve onlar1
inceleyebilmektedirler. Bununla beraber Fransa’da insanlarin bu haktan
yararlanabilmesi i¢in dokiimanlarin varligindan haberdar olabilmeleri adina kurumlarin
cikarmis olduklar1 yonergeleri, aldiklar1 kararlar1 arsivlerine koyma, yayinlama

zorunlulugu getirilmistir.

Idare ve memurlar, istenileni vermekle veya talebin reddedildigini bildirmekle

yikiimliidiirler. Memurlarin 1978 yilinda ¢ikartilan kanunda yapilan bir degisiklikle sir

"Giirsel, Ozkan; “Idari Rejim Olarak Ornek Aldigimiz Fransa’da Idari Usul ve Bilgi Edinme Hakkina
[liskin Diizenlemeleri”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt2, Say1 1-2, (1998), s. 282.

144 Bkz. Ozkan, “ idari Rejim Olarak Ornek Aldigimiz Fransa’da idari Usul ve Bilgi Edinme
Hakkina iliskin Diizenlemeleri”, s. 283.

'3 Bkz. Kaya, s. 335.
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saklama yiikiimliiliigii, idari dokiimanlara giris serbestisini diizenleyen kanun
cergevesinde belirlenmektedir. 13 Temmuz 1983 tarihli Kanunla yapilan yeni bir

diizenleme memurlara halkin bilgi talebini karsilama yiikiimliiliigii getirmistir'*.

Idari Belgelere Erisme Hakkindaki Kanun; idarenin kayitlarinda yer alan her
tiirlii bilgi ve belgeye kisiler tarafindan erisilmesini ve bilgi edinme hakkina sahip olan
kisiler ile bilgi edinmeye konu olan bilgi ve belgelerle birlikte, bilgiye erisebilmenin

istisnai durumlarini agiklamaktadir.

Kamu kurum ve kuruluslar kisiler hakkinda ¢esitli bilgileri kapsayan fis ve veri
bankalarini elinde bulundurmaktadir. Fransa’da kisiler bu bilgi ve belgeleri baskalarinin
hak ve Ozgiirliikklerine zarar vermeden kullanma hakkina sahiptirler. S6z konusu fis ve
kayit sistemini tutanlar ise bu yasa cercevesinde ilgili konularda kisileri bilgilendirme
ve kayitlarin dogru bilgilerden olusmasini saglama disinda bu bilgileri kullanmamak
gibi cesitli kisitlamalara tabidirler. Ayrica kisileri ilgilendiren bu tiir kayit ve fislerde
sahislarin  dini, siyasi ve felsefi diisiince tarzin1 yansitan bilgilerin yer almasi

yasaklanmstir'*’.

Kanun temelde, bilgilenmenin iyilestirilmesini  6ngoriirken,  bilginin
islenmesinde ortaya ¢ikan gizli uygulamalarla miicadeleyi hedeflemekte ve boylelikle
kisiler, kamu yonetimine, kendileri hakkinda diizenlenmis bir fisin varligin1 veya
herhangi bir fiste isminin gecip gecmedigini sorabilmekte, s6z konusu fislerin icerigini

gorebilmekte eger herhangi bir yanliglik ya da hata varsa onlar1 diizeltebilmektedir.

Fransa’da kisisel verileri iceren fislere erisebilme hakki genel bir sekilde
diizenlenmesine ragmen bazi istisnalar da getirilmistir; devlet giivenligini, milli
savunma ve kamu giivenligini ilgilendiren bilgileri kapsayan fisler ve dosyalar bu
kapsamda bulunmaktadir. Bunun disinda yasama faaliyetleri, idari yargilama ve
Danistay goriisleri, Sayistay belgeleri ile Mediateur’ a gonderilen sikayet dilekceleri
gibi belgeler Fransa’da bilgi edinme hakki kapsami disinda yer almaktadir'®®. Ulkede
bilgi edinme hakkinin kullanmilmasina iliskin ¢esitli istisnalar da bulunmaktadir.1978

146 Bkz. Ozkan, idari Rejim Olarak Ornek Aldigimiz Fransa’da idari Usul ve Bilgi Edinme Hakkina
iliskin Diizenlemeleri, s. 284.

47 Bkz. Ozkan, Fransa’da idari Usul ve Bilgi Edinme Hakkina iliskin Diizenlemeleri, s. 284.

148 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 89.
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tarihli Bilgiye Erisme Kanunun 6. maddesinde yer alan ve bilgi ve belgeye erisimi

kisitlayan istisnai durumlari asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir'®.

-Hiikiimet goriismelerinin  ve yiiriitme yetkisi kapsamindaki otoritelerin

gizliligine zarar verebilecek olanlar,
-Milli birlik ve ulusal savunma gizliligine zarar verebilecek olanlar,
-Fransa’da dis politikanin yiiriitiilmesine zarar verebilecek olanlar,
-Kamu ,devlet ve kisi giivenligini tehdit edebilecek bilgi ve belgeler,
-Ulkenin ekonomi politikasina zarar verebilecek bilgiler,
-Maliye ve giimriik islerinin diizenlemelerine zarar verebilecek belge ve bilgiler,

-Yargiya intikal eden konularin agikliga kavusturulmasimi ve yiiriitiillmesini

engelleyebilecek bilgi ve belgeler,
-Kanunlar tarafindan koruma altina alinmis bilgi ve belgeler,

-Ozel hayat, tibbi gizlilik, bir kisi hakkinda yargi ve degerlendirme iceren

dokiimanlar ise sadece ilgili kisiye verilmektedir.

Fransa’da 1978 tarihinde cikartilan Bilgiye Erisim Kanunu uyarinca bilgi
edinmede ortaya cikabilecek uyusmazliklart ¢6zmek amaciyla “Yonetsel Bilgilere

Erisim Komisyonu” (CADA) kurulmustur

3.2.3. Fransa’da Bilgi Edinme Hakkinin Kullanim

Fransiz BEHK’ nun uygulanmas: cercevesinde, bilgilere ulasma bazi sartlara
baglanmis ve bunun yaninda bazi giivencelerle de donatilmistir. “Yerinde inceleme ve
bilgilenme, hizmetlerin yiiriimesini engellememek ve biirolar1 rahatsiz etmemek i¢in bir
diizenlemeye tabi tutulabilir, ama kesinlikle yasaklanamaz” hiikmii getirilerek Kanunun
uygulamasinin cercevesi belirlenmistir. Kanun kisilere ilgili bilgi ve belgeleri
inceledikten ve bilgilendikten sonra cevap hakki tanimaktadir. Buna gore, herkes

kendisiyle catisan sonuclara sahip bir idari dokiimanin icerigini bilme hakkina ek

14 Bkz. Ozkan, Fransa’da idari Usul ve Bilgi Edinme Hakkina iliskin Diizenlemeleri, s. 285.
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olarak, eger isterse s0z konusu dokiimanin ekine gozlemlerini ve diislincelerini

eklettirebilmektedir.

Bilgi edinme hakkinin kullanimi, belirttigimiz istisnalar disinda ilgili kamu
orgiitlerinin elinde bulunan biitiin belge ve bilgiler i¢in gecerlidir. Herhangi bir kurum
elinde bulunmayan bir bilgi edinme talebiyle kars1 karsiya kalirsa sz konusu talebi
konu ile ilgili brime iletmek durumundadir. Fransa’daki Bilgiye Erisim Yasasina gore;
bilgi talep eden kisi, isterse bilginin yer aldig1 belgenin bir kopyasini alabilir, isterse de
yerinde {icretsiz olarak incelemede bulunabilmektedir. Bilgi edinme bagvurusu
yasalarda belirtilen ve bilgi edinme kapsami disinda kalan bilgileri igeriyorsa ilgili

kisiye bu bilgiler gizlendikten veya ¢ikartildiktan sonra iletilir'™.

Kanun; istisnalar disinda kalan belgelere ulasma talebi oldugunda, bireylere
istedikleri dokiimanin verilmemesi halinde yargiya basvurma hakki da tanimistir. Aralik
1978 tarihli Kararname ile olusturulan ve kanunun uygulanmasini izlemekle gorevli

CADA bu konuda 6nemli rol oynamaktadlrISI.

Fransa’da herhangi bir bilgi edinme bagvurusu yapildigi zaman ilgili kurum 1 ay
icerisinde bagvuruya cevap vermek durumundadir. Sayet bu 1 aylik siire zarfinda
herhangi bir cevap verilmez ise veya red karar1 bagvuru sahibine bildirilmezse, bagvuru
talebi reddedilmis sayilmaktadir. Eger red karar ilgiliye bildirilmis ise gerekgesi ile
birlikte, karara karsi bagvuru yollar1 ve bu bagvurunun siiresi de belirtilmek zorundadir.
Basvuru sahibi idarenin zaman kaybina ugramamasi islerin aksamamsi ve ilgili
memurun talep edilen belgeyi rahatca bulabilmesi acgisindan incelemek istedigi belgeyi
aciklayici bir sekilde belirtmek zorundadir. Kamuya agik olan, yaymlanmis belgelere
erisim hakki uygulanmamaktadir. Bunun diginda herhangi bir kisinin bir kurumla
yapmis oldugu sozlesmelere ticari acidan zarar verebilecegi gerekcesi ile ulasma imkan1
yoktur. 2001 yilinda cikartilan bir genelge ile Fransa’da bilgiye erisim {icretleri her
kurum i¢in sabitlenerek bilgi edinme basvurulart i¢in diizenleyici islemler

getirilmistirlsz.

150 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 90.

151 Bkz. Eken, Yonetimde Seffaflik, s. 92.

152 Bkz. Ozkan, idari Rejim Olarak Ornek Aldigimiz Fransa’da idari Usul ve Bilgi Edinme Hakkina
iliskin Diizenlemeleri, s. 287.
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Bilgiye Erisim Yasasi’ndan faydalanmak isteyen ancak idareden istedigi bilgiyi
yeterli Olciide temin edemeyen yahut talebin reddedilmesi durumunda red gerekgesini
yeterli bulmayan kisiler CADA basvurmaktadirlar. Bagvuru yapilip CADA’nin goriisii
alindiktan sonra konu yargiya intikal ettirilmektedir. CADA Bilgiye Erisim Kanununun
uygulanmasini incelemek ve bununla ilgili yillik rapor hazirlamakla gorevli bir
komisyondur. S0z konusu komisyon bu yasa cercevesinde bilgi edinme hakkim
kullanmalarina kolaylik saglarken, ayn1 zamanda idarenin de belgenin agikligi veya
gizliligi konusunda siipheye diismesi durumunda ona yol gosterici olmaktadir. Kisiler
kendileriyle ilgili bilgilere ulastiktan sonra, gerek duymalar1 halinde, ilgili dokiimanin

ekine kendi yarg1 ve gozlemlerini de eklettirme hakkina sahiptirler153.

3.4.ISVEC

3.4.1. isvec¢’te Bilgi Edinme Hakkinin Gelisimi

Tarih boyunca insan haklarmin gelistirilmesi ve korunmasi i¢in yOntemler
arastiritlmig, hak ve ozgiirliikklerin korunmasi, ozgiirliiklerin dogusundan beri toplumlari
mesgul etmis ve toplumlar bunlar1 koruyabilmek icin hizli ve maliyetsiz kurumlar
yaratmaya calismuistir. Basta Isve¢c olmak iizere, kendi hukuk sistemleri ve ozel
gereksinmelerine gore degistirilerek olusturulan kurumlar, pek cok iilkede biiyiik ilgi
toplamigtir. Bu kurum Isve¢’te Ombudsman adi altinda ilk kez 1713 yilinda kurulmus
ve 1809 yilinda Isve¢ Anayasasi’na girerek anayasal bir kurum niteligine biiriinmiistiir.
Ombudsmanlik kurumu diger iilkelerce farkli isimlerde yer bulurken daha once
bahsedildigi gibi Fransa’da bu kurum, Mediateur adiyla anilmakta ve burada Mediateur,
kamu kuruluslarinin yonetilenlerle olan iligkileriyle ilgili olarak gelen sikayetler ile

ilgilenmektedir'>*.

Isve¢’te ombudsman; kamu giicii ile bireyler arasindaki iliskileri diizenlemek,
kisi hak ve oOzgiirlikklerini savunmak, yurttaglar1 yonetime karsi korumak ve koti

yonetimden dogan haksizliklar1 ©Onlemek amaciyla olusturulmus bir kurumdur.

'33Bkz. Kaya, s. 339.
Kiiciikozyiyit, Galip; Bagmmsiz Bir Kamusal Denetim Orgam: Ombudsman, 2003,

http://www.turkhukuksitesi.com/makale_100.htm, 10 Ocak 2008.
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Yonetimin yaptig1 haksizliklar1 ortaya koymak, takdir yetkisinin kotiiye kullanilmasini
engellemek, mevzuata saygili olmayr ve uygun hareket etmeyi temin etmek amacin

tasimaktadir.

Genel olarak “demokratik devlet” anlayisinin 1789 Fransiz devrimiyle ortaya
ciktifi sdylense de, bu tarihten daha once Avrupa'da demokratik yapilarin varligi
bilinmektedir. isve¢’te 1718'den 1772'ye kadar devam eden parlamenter sistem buna bir
ornektir. 1766'da c¢ikarilan "Resmi Belgelerin Yayinlanmasi Hakkinda Kanun” bu
parlamenter sistemin bir {riinidiir. Buna gore belgelerin bulunduklar1 yerlerde
kopyalarinin yapilmasi ya da onayli kopyalarin saglanabilmesi i¢in tiim arsivlere giris
serbest birakilmistir. 1772'de kanun askiya alinmis ve 1809'da yeniden yiiriirliige
konulmustur. Isve¢’teki en son degisiklik 1766 yilinda kabul edilen ve giiniimiize kadar
gelen kanunun bugiinkii versiyonu 5 Nisan 1949 tarihli Basin Ozgiirliigii Kanunu

olmustur ve diger iilkelerdeki benzer kanunlarin temelini olusturmusturlss.

Bugiin yaklasik 50 iilkede BEHK vardir ve bu Kanunlar’in ¢ogu Tiirkiye’de
oldugu gibi yeni tarihlidir. Bilgi edinme hakki ile ilgili ilk yasal diizenleme Isvec’te
1766 tarihli Basin Ozgiirliigii Yasasi’nda bulunmaktadir. Basin Ozgiirliigii Kanunu
basini herkes igin 6zgiir kilmistir. Bireysel 6grenme hakki ilk kez, Isve¢’te 1776 yilinda
olmak iizere, ardindan 1786 Virginia Bildirgesi ve 1789 Fransa Insan ve Yurttas Haklar
Bildirgesi ile anayasal nitelikte bir hak olarak taninmistir. Bilgi alma hakki, cagdas ve
uygulanabilir anlamda ilk olarak 1973 yilinda ¢ikan Veri Kanunu ve 1980 yilinda ¢ikan

Gizlilik Kanunu ile diizenlenmistir'°.

Gizlilik Kanunu uyarinca, bireylerin sahsi ve iktisadi yasantilarinin korunmasi
esastir.1949 tarihli basin 6zgiirliigii hakkindaki kanun anayasal nitelikte sayillmakta ve
Isve¢ vatandaglarmin yonetsel belgeleri ©grenmesini giivence altina almaktadir.
Giiniimiizde Isvec’te resmi belgelere ulasmak yasamin vazgecilmez bir parcasi haline

gelmistir.

Son zamanlarda ise Isveg hiikiimeti, ulusal hiikiimet, il konseyleri, belediyeler ve
ticaret birlikleri temsilcilerini seffaflik konusunda cesaretlendirmek icin “Seffaf Isvec

Kampanyas1” adi altinda bir harekete imza atmis, kampanya kamu sektoriinde

13 jcimsoy, Oguz; Bilgi Edinme Ozgiirliigii,

http://www.beyaz.net/index.php?module=newsmodule&action=view&id=147 10 Ocak 2008.
1% Bkz. Kaya, s. 309.
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seffafligin arttirilmasini, kamuoyunun bilinglendirilmesini ve aktif yurttas katiliminin
saglanmasi ile idari belgelerin kamuya olabildigince acik olmasi yoniinde ¢alismalari

hedef almistir.

3.4.2. isvec’te Bilgi Edinme Hakkinin Kapsam

Isve¢’te resmi belgelere erisim basvurusu kamu otoritelerine yapilmaktadir.
Ancak Basin Ozgiirliigii Kanununda kamu otoritesi kavraminin ne anlama geldigi tam
olarak belirtilmemistir. Tiim Isvec vatandaslar1 ve Isvec’te siirekli olarak ikamet eden
yabancilar resmi belgelere erisim hakkina sahiptirler. Basin Ozgiirliigii Kanununun
ikinci boliimiinde tiim Isvec vatandaslarinin resmi belgelere erisim hakkina sahip
olduklarn1 ifade edilmis olsa da, Kanun’un 14. maddesinde istisnai durumlar disinda
yabanci uyruklu olanlarin Isve¢ vatandaslar1 ile esit kabul edildiginin ifade
edilmesinden otiirli, bilgiye erisim Ozgiirliigiiniin herkese tanindigini sdylemek

miimkiindiir'®’.

Bireyler, kamu otoritelerince tutulan resmi belgelere en genis sekliyle ulasma
hakkina sahiptir. Belgeler, icerdikleri konu ile ilgili durum karara baglandiginda, baska
bir makama gonderildiklerinde erisime agik hale gelirler. Ulkenin ig islerini ilgilendiren
belgeler, dosyalanmig veya bir karar verilirken onemli bir etken olacak yeni bir icerige
sahip olmadig1 siirece resmi belge sayilmamaktadir. Isvec’te resmi belge niteligi
tasimayan bu belgelerin agiklanmasi s6z konusu degildir. Otoriteler resmi belgelerin bir
dizinini tutmak zorundadirlar ve dizinlerin pek cogu da halka acgiktir. Sade bir
vatandasin Basbakanlik Ofisine giderek kendisi ile ilgili tiim belgelerin kopyalarini
gdrme imkani vardir'™®. Son zamanlarda ise otoriteler sahip oldugu resmi belgelerin

dizinlerinin elektronik ortama aktarilabilmesi i¢in cesitli calismalar yiiriitiilmektedir.

Belge kavrami; Isve¢ kanununda yazili, gorsel ve isitsel bir nesne olarak ifade
edilmektedir. Kamu otoritesinin elinde bulunan, herhangi bir kamu otoritesi tarafindan
diizenlenen veya edinilen belgeler resmi belge olarak kabul edilmektedir. Herhangi bir
kamu otoritesinin elindeki bilgisayarda depolanmis bilgiler rutin araglar araciligy ile

erisilebilir hale gelmedik¢e otoritenin elinde bulunan bilgiler olarak kabul

157 ]_?»kz. Kayfl, S. 31_0. .
"8Ornek Ulke isvec-Diinya’daki ilk Bilgi Edinme Ozgiirligii Yasasi, 17 Ekim 2006,

http://bilgiedinmehakki.org.tr, 12 Ocak 2008.
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edilmemektedir. Kanuni herhangi bir kisitlama getirilmedikce her tiirlii belgeye erisim
hakki mevcuttur. Kanuna getirilen istisnalar mutlak olmamakla beraber kamu
otoritesinin yetki ve takdirine birakilan durumlar vardir. Bazi belgelerin tamamina

olmasa bile bir boliimiine ulasma hakki da taninabilir.

Isve¢’te, insanlara tanman bilgi ve belgelere ulagsma hakkinin genis olmasi, bu
durumun istisnalarinin olmadig1 anlamina gelmemektedir. Ulusal giivenlik, dis iligkiler,
ekonomik politika, idari otoritelerin denetleme islemlerini gerceklestirmek amaciyla
olusturduklar1 politikalar, mahremiyet ile bitki ve hayvan tiirlerinin korunmas1 gibi bazi

durumlarda bilginin agiklanmasi zorunlulugu bulunmamaktadir.

1 Ocak 1981 tarihinde yiiriirliige giren Gizlilik Kanununda hangi belgelerin gizli
tutulmasi gerektigi acik bir bicimde ifade edilmistir. Gizli tutulmasi gereken belgelerin
acikca belirlendigi bu Kanun ile hiikiimetin, belgelerin gizli tutulmasi konusundaki
karar verme yetkisi ortadan kalkmistir. Kanun hiikiimlerince; resmi belgeye ulasma
yetkisinin verilmedigi bir konuda, kisinin bilgi edinme talebinde bulunmasi durumunda
kamu otoritelerinin ve kamu gorevlilerinin bu belgeye erisimi saglamasi gibi bir durum
s0z konusu degildir. Gizlilik Kanununda ayn1 zamanda gizli tutulan belgeler erisim
stireleri de ayrica belirlenmigstir. Buna gore soz konusu belgeler iki ile yetmis yil
arasinda gizli tutulmaktadir. Kanunda ayrintili olarak belirlenen erisimin
engellenmesiyle ilgili siireler doldugu takdirde, belgeye serbestce erisim miimkiindiir.
Sinirlarin oldukca net olarak belirlendigi kanunlara ragmen kasith olarak bu gizliligi
ihlal eden kisiye, 1 yila kadar hapis cezasi, Kanun hiikiimlerini ihmal nedeniyle ihlal

L . . 15
eden kisiye ise, para cezasi verilmektedir .

3.4.3. isvec¢’te Bilgi Edinme Hakkimin Kullanimi

Bilgi edinme talebinde bulunan kisi, oncelikle ilgili kamu kurumuna miiracaat
eder. Bagvuru sozlii ya da yazili olarak yapilabilir. Bilgi talebi belgeyi nezdinde
bulunduran otorite tarafindan sonuglandirilir. Bilgilenme talebinin kamu yetkililerince
geri cevrilmesi halinde, genel idare mahkemelerine basvurma yolu agiktir. Bu
bagvurunun da sonuc vermemesi halinde, Ust Idare Mahkemesi’ne basvuruda bulunma

hakki vardir. Bilgiye erisim taleplerinde red kararina karsi yargiya bagvurabilme

1% Bkz. Kaya, s. 316
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hakkinin tek istisnas1 ise, yazili olarak bir bakan tarafindan bu kararin verilmis
olmasidir. Boyle bir durumda kisi ancak konuyla ilgili olarak hiikiimete basvurma

hakkina sahiptir'®.

“Anonim kalma hakki” adi verilen kural geregi belge talebinde bulunan kisi
kimligini belirtme zorunluluguna sahip degildir. Bu kuralin amaci bilgi talebinde
bulunan kisinin kimliginin belirlenmesi ve kayit altina alinmasi suretiyle kamu otoritesi
tarafindan ilgili kisi iizerinde baski ve olumsuz herhangi bir etki yapilmasin 6nlemektir.
Bilgi talebinde bulunan kisi, talep ettigi bilgi veya belgeyi hangi amacla kullanacagini
aciklamak zorunda da degildir. Ancak gizli olan bir belgenin yalnizca belirli bir amag
icin kullanilacagi durumunda idarenin bu belgeyi talep eden kisinin kimligini isteme ve
belgeyi elde etme amacin 6grenme hakki vardir. Bu durumda kisi isterse talebini geri

cekebilir veya istenilen bilgileri idari otoriteye verebilir'®".

Resmi bir belgeye ulagsmak isteyen kisi tam ve ayrintili olarak neye ulasmaya
calisigini belirtmek zorundadir. Genel ifadelerin kullanilmasi, isve¢ Bilgi Edinme
Kanunlarina gére miimkiin degildir. Talebin yerine getirilecegi siire konusunda kesin bir
hiikiim bulunmamaktadir. Kanun’da “en kisa siire icinde talebin gergeklestirilmesi”
seklinde genel bir ifade yer almistir. Elde edilmek istenen belgenin Gizlilik Kanunu
kapsaminda olmamasi1 durumunda kisi belgeyi yerinde inceleme hakkina sahiptir.
Belgeleri inceleme talebi herhangi bir iicrete de tabi degildir. Ancak belgelerin
incelenmesi disinda kisilerin ilgili belgenin bir kopyasini istemesi halinde belirli bir
ticret 6denmesi zorunludur. Kimi durumlarda otorite, talep edilen bilgi veya belgenin
arastirma disinda farkli bir amacla kullanmasina ya da yayinlamasina yasak getirebilir.

Bu durumun ihlali ise cezai bir sorumluluk getirmektedirl62.

1 Bkz. Kaya, s. 311-317.
1" Bkz. Kaya, s. 317.
12 Bkz. Kaya, s. 317.
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3. 5. INGILTERE

3.5.1. Ingiltere’de Bilgi Edinme Hakkinin Gelisimi

Halkin kisisel haklarinin tanindigini belirten ilk siyasal belge 1215 tarihli Magna
Carta olmustur, ancak bilindigi gibi Ingiltere’nin yazili bir anayasasi bulunmamaktadir.
Devletin temel organlarinin isleyisini, sistemini ve yapisim belirleyen yazili bir metin
olusturulmamistir. Bu iligski ve giicler dengesi tarihsel siire¢ icerisinde kendiliginden
belirlenmis ve gelenek olarak giiniimiize kadar ulasmistir. Anayasasi, yerlesik hukuk
normlari, yasalar, yasa giiciinde olan mahkeme ictihatlari, anayasal gorenekler ve
antlagsmalar gibi hukuksal diizenlemelerin toplamindan olusur ve bunlar tarafindan
sekillendirilir. Siyasal ve yonetsel gelenekleri sonucunda kendine 6zgii “giicler ayriligr”
ilkesi dogmustur. Ingiltere’de giicler ayriligi anlayisinin odaginda ise “parlamento

egemenligi” ilkesi vardir'®.

Ingiltere’de hukukun bir biitiin oldugu, “ortak hukuk” sistemi vardir. Ortak
hukuk sisteminde ilke olarak devlet dahil, hukukun tiim 6zneleri esit kabul edilmekte ve
ortak hukuka tabi olmaktadir. Ingiltere’deki kabine parlamentoya karsi sorumludur.
Merkezin cevre iizerinde belirgin bir iistiinliigii vardir. Ingiltere’de temel hak ve
ozgiirliikleri belirleyen yazili bir anayasaya olmadig icin, kisisel ozgiirliikkler ve kamu
otoriteleri arasindaki iligkilerde dengeyi saglayici bir unsur olarak hukukun iistiinliigii

kavraminin 6nemli bir yeri vardir.

Cok giiclii bir “gizlilik” kiiltiiriine sahip olan Ingiltere’deki bu gelenek eski
donemlere kadar dayanmaktadir. Halkin resmi belgelere ulasmasi, gizlilik kiiltiiriiniin
getirmis oldugu anlayisla gereksiz goriilmiistiir. Yonetimde aciklik ve seffaflik gibi
giiniimiiz demokrasisinin vazgecilmez iki unsuru, ilk baslarda Ingiliz yonetimine uzak
kalmistir.1911 yilinda cikartilan Resmi Gizlilikler Kanunu'nda yonetimde gizliligin
esas alinmasi bu konuda getirilen cezai miieyyidelerle desteklenmistir. Fulkon; 1968
yilinda yayinlanan raporunda, kamu yonetiminde gizliligin azaltilarak, kamu yararina
daha iyi bir hizmetin verilmesi gerektigini savunmustur. Fulkon 1972 tarihinde biraz

daha ileri giderek, “Resmi Gizlilikler Kanunu”nun 2. maddesinde yer alan “resmi

' Ates, Selahattin; “Ingiltere Yonetim Yapisinin Ozellikleri”, Tiirk idare Dergisi, Say1 457, (1979), s. 4.
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belgelerin gizliliginin kotiiye kullanilmasi” hakkinda iki binin lizerinde sug tipini sayan

maddenin tamamen kaldirilmasini 6ng6rmﬁ§tiir164.

1970 ve 80 1i yillarda yasanan ekonomik ve siyasal gelismeler kamu sektoriinii en
cok tartisilan konular arasinda on siralara getirmistir. Bir¢cok gelismis iilke bu donemden
itibaren kamu sektorii yonetiminde Onemli bir doniisiime taniklik etmistir. Kati,
hiyerarsik ve biirokratik kamu yOnetimi, esnek, kamu yonetimine doniistiiriilmiis, pek
cok faktoriin etkisiyle de yavas yavas sekil degistirmeye baslayan klasik kamu yonetimi
anlayis1 20. yy.in sonlarina dogru Ingiltere’de de hiz kazanmustir.1977 yilinda yiiriirliige
konan “Croham Direktifi” ile kamu yOnetiminin Onemli politik kararlarimin altinda
yatan nedenlerin halka duyurulmasi amaclanmistir. Yine ayni donemde Ingiltere’de
kisilere bilgisayarlardan kendileri ile ilgili bilgilere ulasabilme hakki taninmis ve bu hak
“Veri Koruma Kanunu” adi altinda yiiriirliige konmustur. Yapilan bir dizi reform
calismalariyla Ingiltere’de kisilere kendileriyle ilgili saglik, sosyal, calisma, konut,
cevre ve giivenlik bilgileri gibi pek cok bilgiye ulasmasim saglayan yasalar
cikartilmistir'® . Ingiltere’de 1990’11 yillarin basindan itibaren bilgi edinme dzgiirliigiinii
getiren ¢esitli diizenlemeler yapilmis, bu diizenlemelerden bir kismi hiikiimet tarafindan
reddedilirken, bir kismu ise kabul edilmistir. Koklii bir gizlilik kiiltiiriinii tasiyan
Ingiltere’de bilgi edinme hakkinin tam anlamiyla hiikiimet tarafindan kabul edilmesi ve
yiriirliige konmasi eskiden beri siiregelen tabularin yikilmasi anlamina geldigi i¢in zor
olmustur. Hatta bu siire¢ icerisinde agiklik ve bilgi edinme Ozgiirliigiiniin getirilmesi
secimler sirasinda adaylarin vaatleri arasinda yer almis ancak bu vaatler tam anlamiyla
uygulama bulamamustir. Bilgiye erisim dzgiirliigliniin Bilgi Edinme Kanunu adi altinda

yasalasmasi Ingiltere’de ancak 2000 yilinda gerceklesebilmistir.

3.5.2. ingiltere’de Bilgi Edinme Hakkimin Kapsam

Ingiltere’deki Bilgi Edinme Yasasi1 Iskogcya Hari¢ Galler ve Kuzey Irlanda igin
gecerlidir. Merkezi Idare Birimleri, Parlamento Kuzey Irlanda Meclisi, Galler Meclisi,
Kralin askeri kolluklart gibi kurumlar bu yasanin kapsami i¢inde yer alan kurumlardir.

Bilgi talebi ile kamu otoritesine yapilacak olan miiracaatlar yazili olmalidir. Bu yazili

1% Kurt, Siileyman; “Britanya idari Yargi Yerleri ve Yargisal Denetim”, Damstay Dergisi, Say1 107,
(2004), s. 78.
19 Bkz. Kaya, s. 363.
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talepte ilgili kisinin adi soyadi adresi ve istedigi belgenin tam olarak hangisi oldugu
belirtilmelidir. S6z konusu yazili talebin bilgi edinme yasasina dayanilarak yapildiginin
belirtilmesi zorunlu degildir. Bilgi talebinin idareye ya da kamu diizenine zarar verme
amaci tasimasi halinde, talep reddedilmektedir. Britanya’da bilgi edinme kapsami
disinda birakilan en Oonemli konulardan bir tanesi tarihi belgelerdir. Tarihi belgelere
ancak kanunlarda ongoriilen siirelerin gecmesi durumunda ulasmak ve bu kanun

kapsaminda bilgi edinmek miimkiindiir'®.

1998 yilinda Tony Blair hiikiimeti zamaninda Iskogya’da secimler yapilarak
Iskog parlamentosu olusturulmus ve saydamligi saglamaya yonelik olarak bir takim
onlemler alinmistir. Buna gore secilen parlamento iiyeleri mal bildiriminde bulunacaklar
ve bunlar bir sicilde toplanarak bu sicilin tamami kamu oyununun bilgisine agik
tutulacaktir. Bu sicilin kamuoyunun kullanimina acilmasi internet aracilifiyla saglanmis
ve Iskogya parlamentosunun olusturdugu web sitesinde 6zel olarak bir sayfa sz konusu
sicile ayrilmistir. Bu web sayfasinda parlamento iiyelerinin tamaminin isim listesi
bulunmakta ve parlamento iiyesinin sahip oldugu miilkiin listesi ve degerleri, sahip
oldugu menkul kiymetler ve degerleri, her tiirlii kazanci1 se¢imlerde harcadigi para ve

167

bunun kaynaklarina ulagsmak miimkiindiir °'. Boylece herhangi bir yurttas bu siteye

ulasarak parlamento iiyeleri hakkinda pek ¢ok bilgiye ulasabilmektedir.

Ayni donemde hiikiimet programinda yer alan 6nemli bashiklardan biri, bilgiye
ulasma hakkina iliskin diizenlemedir. Konuyla ilgili olarak yapilan caligmalarin
ardindan bilgi edinme ile ilgili bir yasa c¢ikartilmistir. Bu yasaya gore, yurttaslar
kamunun elindeki resmi bilgi ve belgeleri gorme ve onlar1 elde etme hakkina sahiptirler.
Kanun kapsaminda pek ¢ok kamu kurum ve kurulusunun yer aldigini sdylemek
miimkiindiir. Merkezi yonetim birimleri, bolgesel ve yerel yonetimler, kamunun tanidigi
yetkiyle kamu gorevi yapan 6zel kuruluslar, 6zellestirilmis olan firmalar ve devletle
yapilmis kontratlar uyarinca hizmet sunan kuruluslar bu yasanin kapsami igine

girmektedirler.
Ancak Ingiltere’de cikartilan bu yasasin tamamen sinirsiz oldugunu sdylemek
yanhistir. Bagka kisilerle ilgili 6zel bilgi ticari sir niteligi tasiyan bilgiler, milli giivenlik

ve savunmayla ilgili bilgiler ve benzerlerine ulasmada acilacak dosyalarin kisilere ya da

1% Bkz. Kaya, s. 371-373.
17 Bkz. Kaya, s. 366.
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kamu menfaatlerine zarar getirebilecek nitelikte olmas1 durumunda s6z konusu yasadan
faydalanmak miimkiin degildir. Bu alandaki calismalarin yasaya uygun yiiriitiildiigiinii
gozlemekten, yapilacak sikayetleri degerlendirip birimlere miidahale etmekten ve milli
cikarlara aykin sekilde yasanin gereksiz kullanimini 6nlemek adina iist diizeyde bir

gorevli belirlenmis ve bu gorevliye oldukca genis yetkiler tamnmugtir .

3.5.3. ingiltere’de Bilgi Edinme Hakkinin Kullanim

Yazili olarak talebini ilgili kuruma ileten ve herhangi bir konuda bilgi edinme
hakkindan yararlanmak isteyen kisi kendisine verilecek cevabin hangi yolla
ulastirilmasini istedigini belirtme sansina sahiptir. Kanunlara gore kisi; bilginin
kopyasini almak, bilginin 6zetini incelemek ve bilgiyi iceren kayd: incelemek gibi ii¢
farkli yolla bilgiye ulagsma hakkina sahiptir. Ancak kamu otoritesinin talepte bulunan
kisinin bilgiye ulagsma yoOntemiyle ilgili talebine mutlak suretle uymak gibi bir
zorunlulugu bulunmamaktadir. Bilgi edinme talebinin iletildigi kurum en fazla yirmi is
giinii icerisinde ilgiliye olumlu ya da olumsuz cevap vermek zorundadir. Kimi zaman
kamu otoriteleri bilgi talebinde bulunan kisiden bir miktar har¢ talebinde bulunabilir ve
bu miktar kuruma 6denene kadar istenilen bilgiyi vermekten kaginabilir. Kendisinden
ticret talep edilen kisinin bu paray1 yatirmasi i¢in ii¢ aylik bir siiresi vardir. Bu siire
icerisinde eger har¢ miktar1 yatirilmamissa, bilgi edinme talebi zaman asgimina ugramis

say111r169.

Ingiltere’de uygulanmaya calisilan bilgi edinme hakkinin oldukca ©nemli
istisnalar1 ve kisitlamalarini sdylemek miimkiindiir. Ornegin istenilen bilgiye eger farkli
yollarla ulasma imkén1 varsa kanun bu bilgi edinme talebini istisna olarak gérmekte ve
kisilerin bu haktan yararlanmasina miisaade etmemektedir. Yillik ya da belirli donemler
halinde cikartilan cesitli istatistiki bilgi veya arastirmalar gibi ileriki bir tarihte
yayimlanmasi ongoriillen herhangi bir bilgi varsa, bu bilgiye ulagsma istemi de kanun
kapsami disinda yer almaktadir. Ayni sekilde milli giivenlik, savunma, uluslararasi
iliskiler, ekonomiyle ilgili bilgiler bu Kanunun istisnalar1 arasinda yer almaktadir. Pek

cok iilkede oldugu gibi Ingiltere’de de iiciincii kisilerle ilgili bilgiler soz konusu

1% Bkz. Kaya, s. 380.
1% Bkz. Kaya, s. 373.
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oldugunda, kisisel verilerin korunmasi kapsaminda bu kisilerle ilgili bilgiler bilgi verme

yiikkiimliiliigiiniin kapsami1 disinda tutulmaktadir

Ingiltere’de bagimsiz bir makam sifatim1 tastyan bilgi gorevlisi, dogrudan
parlamentoya karst sorumludur ve baslica gorevi bu kanunun uygulanmasidir. Bu
gorevlinin, kisilerin Kanun kapsamindaki haklarimi anlatmak ve Kanunun dogru ve
uygun bir sekilde uygulanmasini saglamak gibi énemli sorumluluklart vardir. Kisiler
bilgi talebinde bulunduklart kurumun, Kanunun gerektirdigi yiikiimliiliikkleri yerine
getirmemesi durumunda bilgi gorevlisine sikayette bulunma hakkina sahiptir. Ancak bu

sikayetin belirli bir siireyi gecmesi durumunda talep reddedilmektedir' .

Son donemlerde yonetimler, Ingiltere’de devletten bilgi alma hakkimi kullanan
vatandas karsisinda, yonetimde yapilan harcamalar, is ve islemler ile ilgili pek cok
bilgiyi kamuoyuna sunmak zorunda kalmistir. Son derece merkeziyetci ve kapali bir
siyasi yapidan gelen Ingiltere, bu kanunun tiim diinyada yayginlasmasi ve insanlarin
haklarm1 6grenmeye baslamasiyla birlikte, yonetimin kapilarimi halka agmak zorunda

kalmustir.

3.6. AVRUPA BIRLIiGi

3.6.1. Avrupa Birligi Diizleminde Bilgi Edinme Hakkinin
Gelisimi

1990’11 yillarin basinda gelismis iilkelerde, bilginin etkin bir bicimde kullanimi
irdelenmeye baslanmistir. Avrupa Birligi bu baglamda 1994 yilinda Bangemont
raporlarim1  yayinlamistir. Bu raporda AB’nin Onciiligii ile iiye iilkelerde bilgi
toplumuna nasil gecilecegi ile ilgili oneriler ve bilgi toplumu kavrami vurgulanmaktadir
Bu anlamda Avrupa Toplulugunun koklii ilkelerinden bir tanesi bilgiye erisim hakkidir.
Uye iilkelerin teker teker sahip olduklari ulusal diizenlemelerin yani sira Topluluk
diizleminde de ayrica belgelere erisim hakkinin diizenlendigi bir sistem s6z konusudur.
Teknolojideki gelismelere paralel olarak sanat, bilim 6zgiirligii, tiikketici haklari, temiz

bir ¢cevrede yasama ve 0zel yasamin gizliligi gibi {iciincii kusak insan haklarindan olan

' Bkz. Kaya, s. 381.

100



bilgi edinme hakki, uluslararasi hukukta ilk kez 1948’de Birlesmis Milletler insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesi’'nin 19. maddesinde ifade ozgiirligli baglaminda

diizenlenmistir. Buna gore;

“Herkes goriis ve ifade ozgiirliigii hakkina sahiptir. Bu hak miidahale soz
konusu olmaksizin kanaat ozgiirliigii ile iilke sinirlart soz konusu olmaksizin bilgi ve
diisiinceleri her tiirlii kitle iletisim araci yoluyla aramak, almak ve yaymak 6zgiirliigiinii

171
icerir "

Avrupa parlamentosu konsey ve komisyonu 2001 yilindan itibaren Avrupa
Birligi tiiziiglinii uygulamaya baslamistir. Avrupa birligi diizleminde uygulanan bu
sistemin Tiirkiye’ de uygulanan sistemle benzer yanlar1 vardir. Avrupa Birligindeki
sisteme genel olarak bakildiginda seffaflik ve bilgi edinme hakki konularinin Maasricht
Anlagmasindan 6nce cok fazla {izerinde durulan bir konu olmadig1 goze carpmaktadir.
Konu ile ilgili olarak 1980’ler den itibaren cesitli ¢alismalarin yapildigimi séylemek
miimkiindiir. Avrupa Parlamentosu ilk olarak 1984 yilinda “ Avrupa Toplulugunca
Bilgilerin Zorunlu Yayinlanmasi” hakkindaki karar1 kabul etmesi ile bu konudaki
onemli adimlardan birini atmistir. Daha sonraki yillarda AP Avrupa Birligi Anlagma
Taslagina bazi konsey toplantilarinin halka ac¢ik olmasi ile ilgili hiikkmii kabul

etmistir' 2.

1988 yilinda iiye devletlere sahip olduklar1 ¢evresel bilgilere erisimi saglama
yikiimliligt getirilmistir. Ancak bu yiikiimliilik topluluk kurumlarin1 baglamamis
sadece iiye devletler tabi kilinmistir. Hollanda, Danimarka, Isve¢ ve Finlandiya nin
Avrupa Birligi diizleminde hesap verebilirlik, seffaflik ve bilgiye erisim konularinin
gelismesinde onemli bir yere sahiptir. AP, Sayistay gibi pek cok topluluk kurumu, iyi
yonetim ilkesinin geregi olarak, halkin belgelere ulasmasi konusunda bazi kurallar
kabul etmistir. Bilgi edinme hakki ile ilgili olarak kurallarin ana cercevesi 1 Kasim
1993 yilinda yiiriirliige giren Maasricht anlagmasi ile belirlenmistir. Bu gelismeden
sonra seffaflik ve bilgi edindirme, iyl yOnetimin ve demokrasinin geregi olarak
vurgulanmis ve bilgi edinme hakki ve bilgiye erisimin baglangi¢c noktas1 olan Maasricht

Anlagmasinin ana metni ilan edilmistir' .

! Bkz. Hasdemir, s. 87.
72 Bkz. Kaya, s.149.
' Bkz. Kaya, s.152.
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1993 yilinda Avrupa Komisyonu “Toplulukta Aciklik” ad altinda yeni bir bildiri
yaymlamis ve belgelere ulagsma hakkina iliskin temel bazi ilkeler belirlenmistir.
Maasricht Anlasmasinin yiiriirliige girmesinden sonra Avrupa Komisyonu ve Konseyi
baglayici1 olmayan ortak bir Davranis Kodu benimsemistir. Buna gore halkin Konsey ve
Komisyonun elinde bulunan belgelere ulagma ilkeleri ortaya konulmustur. Ag¢iklik ve
belgelere erisim kavramlart 1999 yilinda yiirtirliige giren Amsterdam Anlagmasi’nda ilk
kez yer almistir. Ancak burada ifade edilen belge kavrami tam olarak agiklanmamus,
idarenin elinde bulunan belgeler mi, yoksa idareye disaridan iletilen belgeleri kapsayip

kapsamadig acikliga kavusturulmamstir' ™,

Amsterdam Anlagmasi’nin 255. maddesi ile Avrupa Birliginin ii¢ biiyiik organi
niteligini tasiyan Avrupa Parlamentosu, Avrupa Konseyi, Avrupa Komisyonu kendi
belgelerine erisim hakkini tanimistir. Ancak bu {ic kurum disinda diger kurumlarin
belgelerine erisim hakki taninmamistir. Amsterdam Anlagsmasinin 255.maddesi geregi
Avrupa Birligi vatandaslar ile iiye iilkelerden birinde ikamet edenler ve tiizel kisilere
bilgiye erisim hakki bu ii¢ kurum dahilinde giivence altina alinmistir. Ancak 2001
yilindaki bilgi edinme hakkini iceren ve giiniimiizde de etkili olan Avrupa Birligi
Tiiziigii, belge kavramimin resmi Ozelligi ile ilgili herhangi bir tamimlama da

bulunmamustir' .

Avrupa Birligi diizleminde 6nemli bir yeri olan ve tam adi “Cevresel Bilgiye
Erisim, Karar Vermede Halkin Katilimi ve Yargiya Basvuru” olan Arthus Sozlesmesi
1998 yilinda Birlesmis Milletler Avrupa Ekonomik Komisyonu tarafindan imzaya
acilmig, 30.10.2001 tarihinde de yiiriirliige girmis ve AB iiyesi iilkeler dahil 39 iilke
tarafindan kabul edilmistir. Ancak Tiirkiye bu sodzlesmeyi heniiz imzalamam1§t1r176.
Aarhus Sozlesmesi’nin temel yaklasimi, halkin bilgiye erisim ve karar alma siirecine
katiliminda seffafligin saglanmasidir. S6zlesme’de, halkin bilgiye erisim ve karar alma
sirecine katiliminda vatandashk, milliyet ve ikametgdh farkinin gozetilmemesi
Ongoriilmiistiir. Sozlesme insan faaliyetleri sonucu meydana gelen, insan sagligina ve
cevreye yonelik bir tehdit durumunda, halkin onlem almasini saglayacak olan ve kamu
otoritesinin elinde bulunan tiim bilgilerin bireylere aninda ve gecikmeden ulastirmayi

taahhit altina almaktir.

174 Bkz. Hasdemir, s. 90-91.

175C0$kun, Aynur; “Aarhus Sozlesmesinin idare Hukuku Acisindan frdelenmesi”, Amme idaresi
Dergisi, Cilt 24, (2002), s. 149.

176 Bkz. Coskun, s. 151
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Halen daha AB, tiim diinya iilkelerini S6zlesme'ye taraf olmaya cagirmakta ve
Sozlesme hiikiimlerini uluslararas1 alanda yerlesik hukuk kurallari haline getirmeye
caligmaktadir. Bu yondeki ¢abalara ABD ve Kanada gibi gelismis iilkeler de destek

vermektedir.

Avrupa Birligi vatandaslarinin temel haklarint ve Avrupa Birligi'nin
vatandaslarina karsi sorumluluklarini diizenleyen Avrupa Birligi Temel Haklar Sarti
2000 yilinda kabul edilmistir. Avrupa Biriligi’ ne iiye devletler ile aday devletler kendi
mevzuatlarini burada gecen hiikiimler dogrultusunda diizenlemek zorundadirlar. Avrupa
Birligi anlagsmasmi olusturan metinde demokratik ve seffaf yonetimin gerekliligi
tizerinde durulmus, Avrupa Parlamentosu ve Ombudsmanina dilek¢e ile bagvurma gibi
haklara yer verilmistir. 2001 yilinda yiiriirliige giren Avrupa Birligi Tiiztigi belgelere
erisim konusunda 6nemli bir adim olmustur. Ciinkii bu tiiziik daha 6nce belgelere erisim
hakkina getirilen sinirlamalarim bir kismini ortadan kaldirmustir. {yi yonetim kavraminin
Avrupa Birligi hukukunda son zamanlarda 6nemli derecede yer edinmesi 1yi yonetimin
vazgecilmez unsurlarindan olan seffaflik ve bilgi edindirme haklarinin da 6nemli dlciide
gelismesine olanak saglamistir. Bu baglamda da yine Avrupa Birligi’'nde bu konuda
onemli gelismelerin oldugu 2001 yilinda “Iyi Yonetim Kodu” kabul edilmistir. Buna
gore; kamu gorevlilerine hukuka uygun hareket etme, ayn1 konumda olan kisilere esit
davranma, 0zel ¢ikarlar ile kamu yarar arasinda 6zel bir denge kurma gibi bir takim

yiikiimliiliikler getirilmistir'’".

Simdiki hali ile, Avrupa Birligi diizlemindeki belgelere erisimin kapsaminin
genis olmasi ve az sayida sinirlamaya gidilmesi dikkat cekmektedir. Sistem herhangi bir
kamusal ya da 6zel ¢ikara zarar vermemek sartiyla, tiim belgelerin erisebilir olmasi

ilkesine dayanmaktadir.

3.6.2. Avrupa Birligi Diizleminde Bilgi Edinme Hakkinin

Kapsam

Avrupa Birligi Temel insan Haklar1 Sartr’min “Belgelere Erisme Hakk1” baslikli

42. maddesine gore; Birligin biitiin vatandaslar1 veya bir iiye devlette ikamet eden veya

"7 Bkz. Coskun, s. 153
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kanuni adresi bu devlette bulunan biitiin gercek veya tiizel kisiler, Avrupa

Parlamentosu, Konsey ve Komisyon belgelerine erisme hakkina sahiptir.

“Seffaflik” kavrami, Avrupa Birligi terminolojisinde Birligin kurumlarinin
faaliyetlerinde acikligi ifade etmek icin sik¢a kullanilan bir kavramdir ve bu kavram,
cesitli konularda kamunun bilgiye erisim talepleri ile AB belgeleri ile baglantili oldugu
gibi Birligin karar alma siirecini ve anlagsmalar, yasa tasarilar1 gibi metinlere kolaylikla
erisimi de kapsamaktadir. Ac¢iklik kavramu ise, vatandasin yonetime etkin katilimi ile

yonetimin daha mesru bir yapiya sahip olmasini saglamaktadir.

1997 yilinda imzalanan Amsterdam Anlasmasinin 255. maddesi ile seffaflik
kavrami, Avrupa Birligi Anlasmasiin (Maastricht) i¢ine alinmis ve tiim Avrupa Birligi
vatandaglarinin yani sira, iiye devletlerde yerlesik bulunan veya kayith biirolar1 olan tiim
gercek veya tiizel kisilerin, Avrupa Birligi’nin biinyesinde bulunan belgelere erisimi

saglanmistir' S,

AB’ de bilgi ve belgelere erisim hakki ancak Avrupa Komisyonu, Konseyi ve
Parlamentosu’na ait belgeleri kapsamaktadir. Yani bilgi ve belgelere erisim hakki, diger
Avrupa kurumlar1 ve organlarini kapsayacak olgiide genis degildir. Bu ii¢ kurum, bilgi
ve belgelere erisimin kapsamini genisletebilmek icin bir bildiri yaymlamis, diger kurum
ve organlarinda goniillii olarak AB Tiiziigiinii uygulamasin istemislerdir. Konsey ve
Komisyon, Birlik iiyesi olsun ya da olmasin herkese kendi uygulama kurallarina erisim
hakki tanimaktadir. Ancak bu ii¢ 6nemli kurum heniiz tam olarak kendi i¢inde belgelere
erisim uygulamalarim1 oturtamamustir. Ekonomik ve Sosyal Komite ile Bolgeler
komitesi bilgiye erisim konusunda Avrupa Birligi vatandasi olmayanlari bu hakkin

disinda tutmakta ve bilgiye erisimin alanin1 daraltmaktadirlar.

Tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi Avrupa Birligi diizleminde de bilgiye
ulagmanin belirli sinirlart ¢izilmistir. Kamu giivenligi, savunma, uluslar arasi iligkiler,
herhangi bir iiye tilkenin ekonomik politikasi gibi konular, bilgi verme yiikiimliiliigtiniin
disinda tutulmustur. Hig siiphesiz sinirlandirmanin mutlak maddelerinden bir tanesi 6zel

yasamin gizliligi ve bireyin biitiinliigiiniin korunmasidir.

Kurumlar tarafindan heniiz karara baglanmamis olan ve agiklanmasi halinde

kurumun karar almasinin zarar gorebilecegi durumlarda bilgi ve belgelere erisimin

178 Bkz. TESEV, s. 25.
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kapsami daraltilmaktadir. Esasinda bilgiye ve belgeye erisimin kapsami konusunda en
can alic1 noktalardan bir tanesi istisnalar1 belirlerken kamu menfaati kavraminin net bir
sekilde ortaya konabilmesidir.Yani hangi konunun ne 6l¢tide kamu menfaatini yansittigi
ve konu ile ilgili belgelere erisimin saglanmasi durumunda kamu menfaatlerinin ne
Olciide zarar goriip gormeyecegidir. Bu nedenle belgelere erisimin kapsami belirlenirken
kamu menfaati kavraminin net bir sekilde ortaya konmasi olduk¢a onemlidir.Bunun
disinda Tiiziik diizleminde “Hassas Belge” olarak isimlendirilen ve kurum ve
kuruluglarda olusturulmus gizli, ¢ok gizli, kisiye 0zel olarak nitelendirilen belgeler
bulunmaktadir. Bu belgeler kayit altina alindiktan sonra ancak ilgili kisinin rizasiyla
aciklanabilmektedir. Tiiziikte aciklanmasi yasaklanmis olan bilgi ve belgelerin talep

eden kisilere verilmesi konusunda otoritenin taktir yetkisi yoktur.

2002 yilinda ¢ikartilan Avrupa Birligi Tiiziigiiniin ardindan ayn1 y1l yayinlanan
bilgi edinme hakkina iligkin teyit (Erisim isteminin reddi durumunda kuruma yapilan
ikinci bagvuru) basvurularina verilen olumlu yanit oranlarimi asagidaki tablo kismen

ortaya koymaktadir' .

Tablo:1
Tam Kismi

Erisim Erisim
Konsey % 76.4 9%12.2
Komisyon % 62.4 %38.3
Parlamento
528 bagvurudan 9’u reddedilmis, buna karsin yapilan bir yeni
basvuru sonucunda kismi erisim saglanmistir.

Yine 2002 yilinda AB tiiziigiinde yer alan istisnai konularla ilgili olarak yapilan
ilk bilgiye erisim bagvurularinda verilen olumsuz yanitlarin oran1 asagidaki tabloda

belirtilmistir.

Tablo:2

179 Commission of the European Communities 2004, aktaran Hasdemir, s.114.
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Istisna AP Konsey Komisyon

Kamu Giivenligi % 22.9

Uluslararas: Iliskiler % 24.5 % 1.8
Kisisel Verilerin Korunmasi % 22.2 % 0.2 % 5.2
Adli Islem ve Hukuki Tavsiye % 55.6 % 11.4 % 3.7
Teftisler, Sorusturmalar, Denetimler % 35.9
Karar Verme Siirecinin Korunmasi % 11.1 % 28.0 % 8.6
Birkag Istisnanin Bilesimi % 10.5 % 38.0

Genel olarak bakildig1 zaman ilk erisim istemleri reddedilen kisilerin, itirazinin
farkli bir kurum tarafindan degerlendiriliyor olmasi, genellikle bilgi ve belgelere kismen
veya tiimiiyle erisimin yolunu biraz daha agmaktadir. AB tiiziigiiniin amaclar1 arasinda
gosterilen kurumlarin ¢calismalarinin daha saydam hale getirilmesi ve halka daha fazla
yakinlagmak diisiincesi ve yapilan bagvurular ile bunlarin neticelerinin istatistiki veriler

seklinde yayinlanmasi bu bakimdan 6nem teskil etmektedir.

3.6.3. Avrupa Birligi Ve Bilgi Edinme Hakkinin Kullaninm

Pek cok iilke, belgelere erisim hakkini ilk kez ¢evreye iliskin hukuki metinlerde
kabul etmistir. Tiirkiye’nin heniiz imzalamadigi Aarhus Sozlesmesi de cevreyle ilgili
konulardaki belgelere erisme hakkina biiyilk Oonem vermektedir. Avrupa Birligi
diizleminde bilgi ve belgelere ulasabilmek icin toplulugun resmi lisanlarindan biri ile
e-mail, posta veya fax yoluyla yazili bir sekilde yapilmasi gerekmektedir. Yapilan bu
bagvurularda, talebin gerekcesinin belirtilmesi zorunlu degildir. Ancak basvurulan idare
acisindan herhangi bir aciklamaya ihtiya¢ varsa, bilgi talebinde bulunan kisi gerekli
aciklamay1 yapmak durumundadir. Sayet istenilen belge birden fazla ve ayrintili ise,
gayri resmi olarak ilgili kisiyle goriismeler yapilip ortak bir noktanin da bulunmasi

mumkindiir.

Bilgi Edinme Yasas1 kapsaminda 6nemli adimlar atan Avrupa Parlamentosu,

Avrupa Komisyonu ve Konseyi son zamanlarda oldukca gelisen ve insanlar tarafindan
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da uygulama alanit bulan “elektronik ortamda” bilgi edinme basvurusunda bulunma
konusunda zemin hazirlamislardir. Bu ii¢ kurum web sitelerinde basvuru formlari
hazirlamislar ve isteyenler bu formlar1 doldurarak bilgi ve belgeye erisme hakkini
kullanabilmektedirler. Bilgi talebinin gerek¢esini sunma zorunlulugu bulunmamakla
birlikte, bilgi talebinde bulunan kisinin kimligi, agcik adresi ve mesleki bilgileri, idare

tarafindan basvuru sirasinda istenen bilgiler arasinda yer almaktadir'™’,

Bilgi ve belgelere erisim bagvurularinda 6nem arz eden konulardan bir tanesi de
basvurunun cevaplanmasi siiresidir. Esasinda bu siire¢ 15 giindiir. Ancak talep edilen
belgelerin niteligine zamanina gore cevaplama siiresi de degismektedir. S6z konusu 15
giinlin bitiminde idarenin bu siireyi uzatma hakki bulunmaktadir. Kimi durumlarda,
belgeye ulagsmak ve bu belgenin ac¢iklanmasinda her hangi bir zararin olup olmayacagini
tespit etmek i¢in daha uzun siireye ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla da bazi bilgi ve
belge taleplerinin cevaplandirilmasinin 15 giinliik siirede gerceklesememesi oldukga
dogaldir. Diger yandan yapilan bagvurularin en kisa siirede cevaplandirilmasi esas tegkil
etmektedir. Burada dikkati ceken en Onemli konulardan bir tanesi belge yonetim
sistemidir. Diizenli bir sekilde tutulan belge arsivleri, bilgi isteminde bulunan kisinin

talebine zaman kaybetmeden cevap verilmesini saglayacaktir.

Idare, bilgi talebine iliskin verdigi karari ilgili kisiye yazili olarak bildirmek
durumundadir. Talep zimnen, kismen ya da tamamen reddedilebilmektedir. Ancak
kisiler verilecek bir red kararinin gerekgesini bilme hakkina da sahiptir. Yazili olarak
verilen red kararinin ardindan kisinin 15 giin igerisinde kararin yeniden gozden
gecirilmesini isteme hakki bulunmaktadir. Ikinci bagvurunun da red Kkarari ile
sonu¢lanmast halinde, verilen red kararinda bilgi talebinde bulunan kisiye bu karara
kars1 basvurmasi gereken hukuki yollarin gosterilmesi gerekmektedir. Avrupa Birligi
diizleminde ikince kez verilen red kararina karsin kisinin Avrupa Ombudsmam veya ilk

. 181
Derece Mahkemesine bagvurma hakki vardir'®'.

Kisilerin bilgiye ulagma talepleri, bu bilgileri kapsayan belgeleri yerinde
inceleme veya fotokopisini alma seklinde de karsilanabilir. Dolayisiyla bu anlamda

kurum ve kuruluslara kisilerin taleplerini karsilayabilmeleri agisindan biinyesinde

180 Bkz. Hasdemir, s. 98-99.
'8! Bkz. Kaya, s.164-165
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barindirdig1 belgeleri halka agma yiikiimliligii getirilmektedir. Bu yiikiimliiliik gelisen

diinyada oldugu gibi Topluluk diizleminde de elektronik ortamlarda saglanmaktadir.

Hesap verebilir, saydam bir yonetimi ifade etmesi agisindan “Iyi Yonetim Kodu”
kavraminin geregi olarak, topluluk kurumlarinin da; bilgi talebinde bulunanlara karsi
acik ve hesap verebilir nitelikte hareket etmesi gerekmektedir. Nitekim Topluluk
kurumlarmin bilgi edinme bagvurular ile ilgili olarak yaymmlamis olduklar1 yillik
raporlar, Toplulugun saydamlik ilkesini gerceklestirme caligmalar1 acisindan Onem
teskil etmektedir'®. Dolayisiyla da Avrupa Birligi biinyesinde bilgi edinme hakkinmn
kullantm1 her yil artis gostermektedir. Ancak kurumlarin aldiklar1 karalari, bunlarin
uygulama alanlarm1 ve elindeki bilgi ve belgeleri halka a¢gma alisgkanliginin tam

anlamiyla gelistigini soylemek giictiir.

'%2 Bkz. Kaya, s.153.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Idarenin elindeki bilgi ve belgeler, almis olduklar1 kararlar ve yiiriittiikleri
islemler, yonetenlerin elindeki en biiyiik giiclerdir. Bu giicii idare edilenlerle paylagsmak
demek; halkin karsisinda dokunulmazliklarinin ve ulasilmazliklarinin  yikilmasi

anlamina gelmektedir.

Kapalilik ilkesi ¢ergcevesinde yiiriitiillen is ve islemlerde kamu gorevlilerinin ve
idarecilerin sahsi ¢ikarlar1 dogrultusunda hareket etme, keyfi is ve islemlerde bulunma
serbestisi artmaktadir. Dolayistyla bu durum, kamu yonetiminde yolsuzluk oranlarinda
artisa neden olmaktadir. Nitekim yapilan arastirmalar, Tiirkiye’de yolsuzluk oranlarinin
oldukca yiiksek diizeyde oldugunu gostermektedir. Kati merkeziyet¢i yapisi olan ve
devletin yaptig1 islemler karsisinda halkin hesap soramadigi, boyun egmek zorunda
kaldig: idari yapilarda, yonetimin kapilarin1 yonetilenlere agmasi oldukca giictiir. Ancak
Kiiresellesen diinyaya ayak uydurmak zorunda kalan iilkeler yonetimde seffafliga sicak

bakmak zorundadir.

Yonetimlerde demokrasinin olusturulabilmesi i¢in isbirligi, katilim ve iletisimin
on plana ¢ikartilmasi ve demokrasinin zarar gormesine neden olacak faktorlerin ortadan
kaldirilmasi i¢in ¢aba sarf edilmesi gerekmektedir. Alinmasi1 gereken en 6nemli tedbir
ise; yonetimde seffafligi saglamaktir. Ciinkii seffafligin saglandigi yonetimlerde tiim
yolsuzluk ve keyfi kararlar su yiiziine ¢ikacaktir. “Giin Isiginda yonetim”, karanlikta
kalan ve aydinlanmas1 bir takim cevreleri rahatsiz edecek olanlar i¢in arzu edilmeyen
bir durumdur. Bilgi edinme hakkinin temelinde de giin 1s18inda yOnetim anlayisi
yattigindan, Bilgi Edinme Hakki Yasasi’nin kisilere getirmis oldugu haklarin idare

edenler tarafindan kolay kolay benimsenmemesi dogaldir.

Diinya devletleri iizerindeki BEHK’nun uygulamalarn incelendiginde,
devletlerarasinda ¢ok biiyiik faklarin olmadigi anlagilmaktadir. Her iilke kendi idari
sistemi icerisinde belirlenen sinirlarda, kisilerin bu hakki kullanmasinin 6niine ge¢gmek
istemektedir. Belirlenen sinirlarin gercevesini ise, genellikle devlet sirlari, milli

giivenlik ve uluslararasi iliskiler olusturmaktadir.

Bilgi Edinme Hakkinin etkin bir sekilde kullanilmasi icin, oncelikle hak ve bu

hakkin getirdikleri, yoOnetilenler tarafindan net bir sekilde benimsenmelidir. Ciinkii
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kisiler; kendilerini ilgilendiren ya da 6grenmek istedikleri konularda bilgi ve belge
sahibi olmak istemedikg¢e, bunun i¢in idareye basvurmadik¢a, gecmisten gelen kapalilik
geleneginin yikilmasi zordur. Verimliligi saglamak icin kamu kurum ve kuruluslarinin
belirli bazi ddevleri yerine getirmeleri gerekmektedir. Kisiler tarafindan herhangi bir
bilgi veya belge talep edilmese dahi, kamu kurum ve kuruluslarinin kamuoyunu
aydinlatma gorevi vardir. Hakkin, hak sahipleri tarafindan kullanilmasi idarenin

insiyatifindeki bir durum degildir.

Tiirkiye’de yonetimin koklesmis gizlilik politikasinin ciiriitiilmesi acisindan
Bilgi Edinme Yasasi’nin kabulii ve Yasa hiikiimlerinin kurum ve kuruluslarca
benimsenmesi oldukca dnemlidir. Ancak bu Yasa, iilkemizde toplumsal bir talep sonucu
degil, Avrupa Birligi uyum siireci kapsaminda ortaya ciktifindan, Yasa’nin gerek
yonetilenler, gerekse yoneticiler acisindan tam anlamiyla islerlik kazandigini séylemek
giictiir. Ancak kaynagi ne olursa olsun, yonetilenleri yonetenlerle kaynastirmak,
yonetimde olup bitenleri giin 15181na ¢ikarabilmek ve seffafligi saglamak agisindan Bilgi

Edinme Hakki Yasasinin 6nemli bir adim oldugunu séylemek miimkiindiir.
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