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Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum Risk Yonetiminde i¢ Kontrol Sisteminin Rol(:
Bankacilik Sektoriinde Bir Uygulama adli ¢alismanin, tarafimdan bilimsel ahlak ve
geleneklere aykir1 diisecek bir yardima bagvurmaksizin yazildigini ve faydalandigim
eserlerin  kaynakcada gosterilenlerden olustugunu, bunlara atif yapilarak

faydalanilmis oldugunu beyan ederim.
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ON SOz

Bu calismada, i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirme ve etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olusmasini saglayan bilesenlerin risk yonetimi siireci tizerindeki 6nemini
belirme amacina yonelik bankacilik sektorii iizerine bir uygulama yapilmistir. Bu
amag ¢ercevesinde Kirikkale ilinde faaliyet gosteren bankalarin i¢ kontrol sisteminin

etkinligi degerlendirilerek risk yonetimi siireci iizerindeki etkisi incelenmistir.

Bu c¢alismanin konusunun belirlenmesi ve yazim siirecine goriisleri ile katkida
bulunan danisman hocam sayin Prof. Dr. Suphi ASLANOGLU’na tesekkiirlerimi

sunarim.

Ayrica, hayatim boyunca destegini higbir zaman esirgemeyen aileme ve her zaman

yanimda olan esim Mustafa KORGAya tesekkiir ederim.



OZET

Korga, Selda, “Risk Yonetiminde I¢ Kontrol Sisteminin Rolii: Bankacilik Sektdriinde
Bir Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, 2017.

I¢ kontrol risklerinin yonetilmesi isletmenin ydnetisim sistemi icin Snemli bir
unsurdur. Etkin bir i¢ kontrol sistemi isletmenin faaliyetlerinin verimliligi ve
etkinligini saglama, giivenilir finansal raporlama, faaliyetlerin ilgili kanun ve
diizenlemelere uygunlugu, uzun donemli karhilik gibi hedeflerine ulagsmasina
yardimc1 olmaktadir. Ayrica, isletmenin itibarin1 zedeleyen veya beklenmeyen
kayiplara iligkin 6nemli risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi ve azaltilmasinda

onemli bir rol oynamaktadir.

Bu ¢alismanin amaci, bankalarin i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirmek ve
etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasi i¢gin COSO tarafindan belirlenen kontrol
ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, gdzetim
bilesenlerinin risk yonetimi siireci tizerindeki rolii ve 6nemini ortaya koymaktir.
Calisma kapsaminda Kirikkale ilinde faaliyet gdsteren bankalarin ¢alisanlarina anket
uygulamasi yapilmistir. Anket sonucunda elde edilen verilere frekans analizi,
giivenilirlik analizi, korelasyon analizi ve c¢oklu regresyon analizi uygulanmistir.
Yapilan korelasyon analizi sonucunda i¢ kontrol bilesenleri ile risk yonetim siireci
arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica, ¢oklu
regresyon analizinden elde edilen verilere gore etkin bir i¢ kontrol sistemini
olusturan bilesenlerin risk yoOnetimi silireci tlizerinde etkisi oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: i¢ Denetim, I¢ Kontrol Sistemi, Risk, Risk Y&netimi



ABSTRACT

Korga, Selda, “The Role of Internal Control System in Risk Management: A Practice
in Banking Sector”, Master’s Thesis, 2017.

Internal Control is a significant element for risk management as well as business
management system. An effective internal control system enables a facility to stay
active, sustain productive operations, produce reliable financial reporting, keep its
operations in accordance with relevant statutes and regulations and achieve long term
profitability. Besides, it plays a remarkable role in identification, evaluation and
minimisation of certain risks causing unexpected losses and disreputability of the

business.

The goal of this study is to evaluate the effectiveness of internal control systems in
banks and emphasize the role and impact on risk management, of control
environment, risk assessment, control activities, information and communication,
supervisory components provided by COSO in order to create an efficacious internal
control mechanism. In the course of this study, surveys have been carried on among
employees of the banks in the city of Kirikkale. Consequent data have been analyzed
in terms of reliability, correlation and multiple regression. Ultimately, correlation
analysis has shown that there is a noteworthy and positive relation between internal
control components and risk management process. Moreover, multiple regression
analysis has revealed that components constituting an effective internal control

system influence risk management process.

Key Words: Internal Auditing, Internal Control System, Risk, Risk Management
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GIRIS

Kiiresellesmeye bagli olarak tilkeler arasinda simirlarin ortadan kalkmasi,
ekonomik iliskilerin gelismesi, teknolojinin hizli bir sekilde ilerlemesi, isletmelerin
faaliyetlerinin daha genis alanlara yayilmasi ve islemlerin karmagsiklasmas1 sonucu
isletmelerin giivenilir bilgi gereksinimi artmistir. Bu noktada yararli ve giivenilir
bilgiye ulasmak icin isletmelerin etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olmasi biiyiik
Oonem arz etmektedir. Ayrica, hatali ve hileli finansal raporlamadan kaynaklanan
muhasebe skandallart sonucunda da isletmelerin i¢ kontrol sistemi kurmasi ve etkin

bir sekilde isletmesi gerekliligi dogmustur.

I¢c kontrol sistemi isletmelerin varliklarin1 olasi kayiplara karsi korumak,
faaliyetlerin etkinligini ve verimliligini saglamak, hata, hile ve suiistimalleri
azaltmak, karar verme siirecinde ihtiya¢ duyulan finansal raporlarin giivenilirligini ve
faaliyetlerin yasa ve diizenlemelere uygunlugunu saglamak amaciyla olusturulan ve
isletmenin tiim seviyelerinde siirekli olarak uygulanan bir sistemdir. Etkin bir i¢
kontrol sistemi igletmenin hedeflerine ulasmasini ve sermaye karliligini siirdiirmesini

mimkin kilmaktadir.

Isletmeler stratejik, operasyonel veya diger hedeflerine ulasirken bazi
risklerle kars1 karsiya kalmaktadirlar. Ozellikle son zamanlarda diinya genelinde
rekabetin artmasi isletmelerin maruz kaldigi risk ¢esitlerinin artmasina neden
olmustur. Bu riskleri tamamen ortadan kaldirmak miimkiin olmadigindan karsilagilan
risklerin etkilerini ve olasiliklarint en aza indirmek amaciyla risklerin etkin bir
sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Bu ise isletme igerisinde etkin bir i¢ kontrol
sisteminin olusmasi ile miimkiin olmaktadir. Etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olan
isletmeler digerlerine gore daha fazla risk alarak rekabet avantaji saglamaktadirlar.
Ayrica, etkin bir i¢ kontrol sistemi isletmelerin maruz kaldiklari risklerin tiimiinii
kapsaml1 bir sekilde ele alarak katlanilmak istenilen risk seviyesinin belirlenmesi ve

gerekli kontrollerin uygulanmasi konusunda igletmelere yardimer olmaktadir.



Isletmelerin hedeflerine ulagsmasini saglayan etkin bir i¢ kontrol sisteminin
olusturulmasi1 amaciyla COSO tarafindan belirlenen kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gézetim bilesenlerinin risk
yonetim silirecinin unsurlart olan riskin tanimlanmasi, riskin belirlenmesi, riskin
Olgilmesi ve analizi, riskin yonetilmesi ve riskin izlenmesi Uzerindeki roli ve

Ooneminin vurgulandigi bu tez ¢calismasi dort ana boliimden olugsmaktadir.

Birinci bolimde, dncelikle denetim ve i¢ denetim ile ilgili temel kavramlar
aciklanmistir. Ardindan kontrol ve i¢ kontrol kavramlarinin tanimlar1 yapilarak i¢
kontrol sisteminin bilesenlerine, i¢ kontrol sisteminin amaci ve Onemine
deginilmistir. Son olarak i¢ kontrol sistemine iliskin yapilan uluslararasi ve ulusal

diizenlemelere ve diger kontrol modelleri ile ilgili bilgilere yer verilmistir.

Ikinci boliimde, risk kavrami iizerinde durularak risk cesitleri tanimlanmistir.
Risk yoOnetimi, risk yonetiminin tarihsel gelisimi ve Onemi hakkinda bilgiler
verilmistir. Sonrasinda kurumsal risk yonetimi ve Onemi ele alinmistir. Ikinci

boliimiin son kisminda ise risk yonetim sUrecinin unsurlarindan s6z edilmistir.

Uclincli bélimde, ilk olarak risk odakli i¢c denetim konusuna yer verilmistir.
Daha sonra i¢ denetim ile risk yonetimi arasindaki iligki agiklanmigtir. Son olarak
caligmanin 6nemli kismini olusturan i¢ kontrol ile risk yonetimi arasindaki iliski ve

risk yonetiminde i¢ kontrolin énemine vurgu yapilmastir.

Calismanin dordiincii ve son boliimiinde ise Kirikkale ilinde faaliyet gosteren
bankalarin i¢ kontrol sistemlerinin etkinliginin degerlendirilmesine ve etkin bir i¢
kontrol sisteminin risk yonetimi Uzerindeki rolti ve Onemi ile ilgili yapilan
arastirmanin konusu, 6nemi, kapsami, yontemi Ve arastirmanin amacina iliskin
kurulan hipotezlere yer verilmistir. Ayrica, yapilan analiz sonucunda elde edilen

bulgular degerlendirilmistir.



BIiRINCi BOLUM

DENETIM, IC DENETIM VE iC KONTROL SISTEMIi

1.1. DENETIM
1.1.1. Denetim Kavram

Denetim kavrammin Anglosakson iilkelerindeki karsiligi “auditing”dir.
Auditing kavrami ise Latince, “isitmek ya da dinlemek” anlamma gelen “audire”

fiiline dayanmaktadir?.

Tirk Dil Kurumu’nun tanimina gére denetim, bir gorevin yolunda yuratlip
yiirlitilmedigini anlamak i¢in arastirma yapmak, teftis, murakabe ve kontrol

etmektir?.

Amerikan Muhasebeciler Birligi Denetim Kavramlart Komitesi denetimi

asagidaki sekilde tanimlamigtir®,

“Denetim, ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili iddialarin 6nceden saptanmis
kriterlere uygunluk derecesini belirlemek ve sonuglart ilgili kullanicilara bildirmek
amaciyla tarafsiz bir sekilde kanit toplayan ve degerlendiren sistematik bir siirectir.”

Bu tanimda yer alan bazi 6nemli unsurlarin altin1 ¢izmek gerekmektedir:
Sistematik Sureg

Denetim siireci plansiz ve gelisigiizel degildir. Aksine bilimsel ve
mantiksaldir®. Bu siireg, denetimin yapilabilmesi icin ihtiya¢ duyulan kamit ve
bilgilerin toplanmasi, bunlarin islenmesi ve degerlendirilmesi, denetim goriisiine
ulagilmas1 ve bu goriisiin denetim raporu diizenlenerek ilgili kullanicilara iletilmesi

asamalarindan olusmaktadir®.

! Nejat Bozkurt, Muhasebe Denetimi, Alfa Basim, Istanbul, 2015, 5.23.

2 (Erisim) www.tdk.gov.tr, 11 Mayis 2016.

3 Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, Auditing, Harcourt Brace Jovanvich Collage
Publishers, USA, 1990, s.5.

4 Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, Auditing, a.g.e, s.5.

5 Ersin Giiredin, Denetim ve Giivence Hizmetleri, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2014, s.11.
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Tarafsiz Bir Sekilde Kanit Toplama ve Degerlendirme

Kanit, denet¢inin karar siirecini etkileyecek olan bilgileri temsil etmektedir.
Denetci tarafindan yapilan gozlemler, islemlerle ilgili elektronik ve yazili belgeler
liciincii kisiler tarafindan yapilan sozlii agiklamalar kanit olarak ifade edilmektedir®.

Denetci bu kanitlar titizlikle incelemeli ve tarafsiz olarak degerlendirmelidir.
Ekonomik Olaylar ve Faaliyetlerle Tlgili iddialar

Denetim slirecinin en 6nemli asamasi ekonomik faaliyet ve olaylarla ilgili
iddialara iligkin kanitlarin toplanmasidir. Denetlenen kurum veya isletmeler
tarafindan sunulan finansal tablolar ve yonetimin belirli bir donemine ait ekonomik
faaliyetleri hakkindaki iddialar1 yansitan raporlar uzman denet¢i tarafindan
incelenerek dogrulugu ve giivenilirligi arastirilmaktadir’. Bunun yaninda bu kurum
veya isletmelerin muhasebe bilgi sistemleri ve muhasebe surecglerine de
bakilmaktadir®.

Iddialarin Onceden Belirlenmis Kriterlere Uygunlugu

Denetim yapilirken denet¢inin asil amaci, denetlenen kurumun iddialarinin
onceden belirlenmis kriterlere uygun olup olmadiginin belirlenmesidir. Bu kriterler
Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkeleri, Tiirkiye Muhasebe Standartlari, Tiirkiye
Finansal Raporlama Standartlari, isletme yonetiminin belirledigi politikalar, bltgeler

ve yasalar olabilir.
Sonuglarin ilgili Kullamecilara iletilmesi

Denetim siirecinin son asamast denet¢inin elde ettigi bulgulart ilgili
kullanicilara denetim raporu ile bildirmesidir. Genellikle yazili sekilde hazirlanan

rapor denetimin tiiriine ve niteligine gore farklihk gostermektedir®.

6 Alvin A., Arens, Randal J. Elder, Mark S. Beasley, Auditing and Assurance Services, An
Integrated  Approach, Pearson Education, New Jersey,20086, s.5.

7 Ersin Guredin, a.g.e., 5.12.

8 Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, a.g.e., s.7.

° Nejat Bozkurt, a.g.e, s.31.
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Kaynak: Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, Auditing, Harcourt Brace Jovanvich
Collage Publishers, USA, 1990, s.6.; Seval Kardes Selimoglu, v.d., Muhasebe Denetimi, Gazi
Kitabevi, 2014, s.6.

1.1.2. Denetimin Tarihcesi

Ik ¢aglarda yasayanlar finansal bilgilerin giivenirliligini artirmak amaciyla
denet¢iler kullanmis olmalarina ragmen Endiistri Devrimi’ne kadar denetim bir
meslek olarak ifade edilmemistir. Fakat Endiistri Devrimi’nden sonra glnimize
kadar hizl1 bir sekilde gelisme gostermistir. Bu baglamda denetimin gelisim siirecini

dort evrede incelemek mimkindur.
e Endiistri Devrimi Oncesi (1900’lere Kadar Olan Dénem) :

Bu dénemde denetimde, isletme sahipleri icin finansal belge ve kayitlarda

meydana gelecek hata ve hileleri ortaya cikarmak ve onlemek amaglanmistir.



Buradan hareketle denetciler sz konusu belge ve kayitlar1 tek tek inceleyerek

(%100’liik inceleme sdz konusu idi) denetlemislerdir °.
e 1900-1930 Dénemi:

Bu dénemde meydana gelen bazi ekonomik degisimler denetimin amacini

11 Endistri devrimi ile iiretim metotlarinin degismesi, isletmelerin

degistirmistir
yonetim yapilarindaki karmasiklik ve birden fazla ortaga sahip isletmelerin faaliyete
gecmesi isletmelerle ilgili taraflarin genislemesine, islem ve kayit sayilarinin artmasi
sonucu denetim ihtiyaci daha da artirmistir’2, Bu nedenle denetgiler belge ve kayitlar:
tek tek incelemek yerine isletmelerin finansal tablolarini bir blitin olarak inceleyerek

genel bir denetim goriisii olusturmay1 amaglamislardir®.
e 1930-1950 Donemi:

1930’lu yillardan sonra gelisim hizlanarak devam etmistir. Bu donemde
denetimin amaci, finansal tablolarin tiimiinii onaylamanin yani sira tablolarin
dogrulugu ve giivenirliligi ile ilgili goriis beyan etmektir. Denetimler 6rnekleme

teknikleri kullanilarak yapilmigtir4,
e 1950’lerden Guinimiize Kadar Gelen Donem:

Denetimde asil degisim 1950’lerden sonra meydana gelmistir. Bu dénemde,
elektronik bilgi islem sistemlerinde meydana gelen gelismeler ile birlikte denetim
caligmalarinda bilgisayar programlarindan yararlanilmistir. Buna ek olarak ¢esitli
istatistiki yontemler ve analitik inceleme yontemleri kullanilmistir. Bunlarin

sonucunda denetim ¢alismalarinin alan1 geniglemistir®®.

Glinlimiizde denetimin amaci, finansal tablolarla ilgili goriis olusturmaktir.

Bu da isletmelerin i¢ kontrol sistemlerinin gézden gegirilmesi ile yapilmaktadir.

10 F. Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiraci, Muhasebe Denetimi, Detay Yayincilik, Ankara,
2013, s.9.

1 Ersin Guredin, a.g.e., s.14.

2 Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, a.g.e, s.8.

13 Nejat Bozkurt, a.g.e, s.23.

14 F. Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiracy, a.g.e., s.9.

15 Nejat Bozkurt, a.g.e., s.24.



1.1.3. Denetimin Turleri

Denetim; amacina, kapsamina, yapilis nedenine, uygulama zamanina ve

denetcinin statistine gore ¢esitlendirilmektedir.
1.1.3.1. Amacina Gore Denetim Turleri

Amaglar1 bakimindan denetim tiirleri finansal tablolar denetimi, uygunluk

denetimi ve faaliyet denetimidir.
1.1.3.1.1. Finansal Tablolar Denetimi

Isletmelerin finansal tablolarindan siirekli olarak yararlanilmas1 nedeniyle
diinya da yaygin olarak uygulanan denetim tiiriidiir. Bu denetim “bagimsiz denetim”

ya da “dis denetim” olarak da ifade edilmektedir®®.

Finansal tablolarin denetimi, isletmenin sundugu finansal tablolarin tarafsiz
olarak incelenmesi, genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine ve yasalara
uygunlugunun degerlendirilmesi, elde edilen bulgularin denet¢i tarafindan bir raporla

iletilmesi sirecidir'’.

Finansal tablolar denetiminin amaci, Sermaye Piyasast Kurulu (SPK)
Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkindaki (SERI: X, NO: 22) Teblig’ de “Bagimsiz
Denetimin Amac1” baslig1 altinda 3. Maddede asagidaki sekilde ifade edilmektedir:

“(1) Finansal tablolarin bagimsiz denetiminin amaci; finansal tablolarin
finansal raporlama standartlari dogrultusunda bir isletmenin finansal durumunu ve
faaliyet sonuglarini tiim 6nemli yonleriyle gercege uygun ve dogru bir bigimde
gosterip  gostermedigi  konusunda bagimsiz denet¢inin  goriis  bildirmesini

saglamaktir®®,

(2) Bagimsiz denetginin goriisii, finansal tablolarin giivenilirlik derecesini
yiikseltmekle beraber, bu goriis finansal tablolar1 bagimsiz denetime tabi tutulan

isletmenin gelecekteki durumu hakkinda ve isletme yOnetiminin igletmenin

16 Nejat Bozkurt, a.g.e., s.33.

17 F. Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiracy, a.g.e., s.3.

18 SPK, Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlart Hakkinda Teblig, Seri: X, No: 22,
12.06.2006, 26196  Sayili  Resmi  Gazete, Birinci Kisim, Md.3(1), (Erisim)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=590&fn, 10 Ekim 2016.



http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=590&fn

faaliyetlerini etkin ve verimli bir bigimde yonettigine dair bilgi sagladig1 seklinde
degerlendirilmez.1%”

Denet¢i finansal tablolar1 incelerken, soz konusu tablolarin her kesimden
kullanict i¢in fayda saglayacagini gdz Oniine bulundurarak genel amacgli denetim

yapmaktadir. Daha sonra denetim sonuglarmni tiim ilgililerin bilgisine sunmaktadir?.
1.1.3.1.2. Uygunluk Denetimi

Uygunluk denetimi, st yonetim tarafindan olusturulan dizenlemelere,
belirlenen kurallara, uygulanan politika ve yontemlere isletme c¢alisanlarinin ne
derece uygun hareket ettiklerini belirlemek amaciyla yapilan ¢alismadir?’. Bu
denetim hem igletme personeli tarafindan hem de isletme disindaki kisiler tarafindan

da yapilabilmektedir.

Ic denetcinin, bir isletmede mahsup fislerinin goérevlendirilen calisanlar
tarafindan imzalanip imzalanmadigini1 incelemesi veya banka miifettislerinin, bir
banka sube miidiiriiniin kredi verme sinirin1 agip agsmadigini kontrol etmesi uygunluk

denetimine 6rnek teskil etmektedir?.

Uygunluk denetiminden elde edilen sonuglar, genis bir kitlenin yani sira,
genellikle isletmede daha fazla yetkiye sahip olan (st yoneticilere

raporlanmaktadir®,
1.1.3.1.3. Faaliyet Denetimi (Y6netim Denetimi)

Faaliyet denetimi, isletmenin verimliligini ve etkinligini degerlendirmeyi
amaclayan denetim tiridir. Etkinlik, isletmenin hedeflerine nasil basarili bir sekilde
ulastigin1 6lgmektedir. Verimlilik ise isletmenin hedeflerine ulasirken kaynaklari ne
derece verimli kullandigini &lgmektedir. Ornegin, bir {iretim firmasinin amagladig
tiretim miktar1 veya lizerinde liretim yapmasi etkinlik, amaclanan iiretim miktarina

ulagmak i¢in minimum kaynak kullanmas1 verimliliktir.

Faaliyet denetiminin konusunu, muhasebe faaliyetlerine ek olarak isletmenin

pazarlama, lretim, arastirma-gelistirme, yonetim ve satin alma faaliyetleri de

19 SPK, a.g.tb., Birinci Kistm, Md. 3(2)

20 Vasfi Haftaci, Muhasebe Denetimi, Umuttepe Yayinlari, Kocaeli, 2014, s.6.
2L Alvin A., Arens, Randal J. Elder, Mark S. Beasley, a.g.e., s.14.

22 Nejat Bozkurt, a.g.e., s.35.

23 Ersin Guredin, a.g.e., s.17.



olusturmaktadir®*. Bu yiizden faaliyet denetimi diger denetim tiirlerine gére daha

kapsamli ve karmasiktir.
1.1.3.2. Kapsamina Gore Denetim Tiirleri

Kapsamina gore denetim tiirleri genel ve 6zel amagli denetim olmak iizere

ikiye ayrilmaktadir.
1.1.3.2.1. Genel Amach Denetim

Genel amagl denetim, isletmelerin muhasebe islemlerinin dogru bir sekilde
kayit altina almip alinmadiginin incelenmesi amaciyla yapilan denetimdir. Islemlerin
Ozetlendigi finansal tablolarin bu denetimin kapsamini olusturmasi nedeniyle

finansal tablolar denetimi ayn1 zamanda genel amagl denetimdir®.
1.1.3.2.2. Ozel Amach Denetim

Ozel amach denetim, belirli bir konu hakkinda bilgi elde etmek icin yapilan
denetimdir. Denetimin sonunda elde edilen bilgileri igeren rapor hazirlanir ve ilgili
kullanicilara  iletili. ~ Bu  rapor  kullanicilarin ~ karar  verme  sirecini

kolaylastirmaktadir?®,
1.1.3.3. Uygulama Zamanina Gore Denetim Tiirleri

Uygulama zamanina gore denetim c¢alismalar1 devamli (strekli) ve ara

(smurl1) denetim olmak {izere iki baslik altinda incelenmektedir.
1.1.3.3.1. Devamh Denetim (Surekli Denetim)

Surekli denetim, denetime tabi olan isletmelerin finansal tablolarinin genel
kabul gormiis denetim standartlarina gore bagimsiz denetim kuruluslari tarafindan
denetlenmesidir. Bu denetimin 6zeligi, denetgiye denetimini planlamasi, planini
uygulamasi, fazlasiyla kanit toplayabilmesi ve goriis bildirmesi i¢in yeterince zaman
tamimasidir. Ayrica denet¢i, denetim standartlarmin tamamini uygulayabilme
imkénimna sahip olmaktadir. Belirtilen durumlar, denetim sonunda sunulan raporun

giivenirliligini yiikseltmektedir?’.

24 Hasan Turedi, Denetim, Celepler Matbaacilik, Trabzon, 2007, 5.26.

% Vasfi Haftaci, a.g.e., s.7. .

2 Ferruh Comlekgi vd., Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz, Anadolu Universitesi, Eskisehir, 2004,
s.8.

27 Hasan Kaval, Muhasebe Denetimi, Gazi Kitabevi, Ankara, 2008, s.13.



1.1.3.3.2. Ara Denetim (Sinirh Denetim)

Ara denetim, ara donem finansal tablolarinin yayimlanan finansal tablo
standartlarina uygun olarak hazirlanip hazirlanmadiklarinin 6ncelikle bilgi toplama
(sorusturma) ve analitik inceleme teknikleri kullanilarak SPK tarafindan tespit
edilmesi ve incelemenin “finansal tablolarla ilgili dnemli yanlisliklarin bulunmadigi”
seklinde bir sonuca baglanarak raporlanmasidir. Bu kapsamda isletmelerin ara
donemine iliskin genel amagli tam set finansal tablolar1 ve/veya Ozet finansal
tablolar1 incelemeye tabi tutulur?®. Baska bir ifadeyle, ara denetim, ara dénemde
olusturulan bilancgo, gelir tablosu ve bunlarin eki dipnotlar ile finansal tablolarin
finansal tablo standartlari dogrultusunda diizenlenip diizenlenmediginin siirekli
denetim yapan kurulus tarafindan denetlenmesidir. Ara denetim “Bagimsiz Sinirh

Denetim” olarak da adlandirilmaktadir®.

Bu denetime tabi olan isletmelerin, SPK tarafindan yayimlanan finansal
raporlama standartlarina iliskin diizenlemelerdeki 6zel hiikiimler sakli kalmak
kaydiyla, alt1 aylik ara donem finansal raporlari inceleme (siirli bagimsiz denetim)

kapsamindadir. Sz konusu isletmeler asagida belirtilmistir®”:

e Yatirim kuruluslari,

e Yatirim fonlar1 hari¢ kolektif yatirim kuruluslari,

° ipotek finansmani1 kuruluslari,

e Sermaye piyasasi araglart bir borsada ve/veya teskilatlanmis diger pazar

yerlerinde islem goren anonim ortakliklar,

Ara denetimi, siirekli denetimden ayiran yonii kanit toplama konusunda siirl
Olmasidir. Ayrica, ara donemdeki finansal tablolar envantere dayali olarak
hazirlanmadigindan tablolardaki baz1 kalemler gegici rakamlardan olusmaktadir. Bu

durum denetimin dogrulugunu ve giivenilirligini etkilemektedir®.

28 SPK, a.g.tb., Otuz Dérdiincii Kisim, Md. 2(2).

2 Vasfi Haftaci, a.g.e., s.10.

30 SPK, Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig (Seri:X, No:22)’de
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig, Seri:X, No:28, 28.06.2013, 28691 Sayili Resmi Gazete, Md.
5(2), (Erisim) http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130628-17.htm?submenuheader=null,
12 Ekim 2016.

31 Hasan Kaval, a.g.e., s.15.
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1.1.3.4. Yapilis Nedenine Gore Denetim Turleri

Yapilis nedenine gore denetim tiirleri zorunlu ve istege bagli denetim olarak

gruplandirilmaktadir.
1.1.3.4.1. Zorunlu Denetim

Denetim ¢aligmalariin kim tarafindan, nasil, ne zaman yapilacaginin kanun,
yonetmelik, tlizik ve genelgelerle belirlendigi, devlet kuruluslarinin gerekli gordiigi
durumlarda yapilan denetimdir. Bu denctime banka ve sigorta sirketlerinin yasal

denetimleri 6rnek verilebilir®?,
1.1.3.4.2. istege Bagh Denetim

Istege bagli denetim, ilgililer tarafindan isletmenin gercek durumunu ortaya
cikarmak maksadiyla yaptirilan denetimdir. Bu denetimin simirlart istege gore
belirlenmektedir®®. Denetgi, denetim calismalarini genel kabul gérmiis muhasebe

standartlar1 ve ilkelerini dikkate alarak titizlikle ve dikkatle stirdiirmelidir3®.
1.1.3.5. Denetg¢inin Statistine Gore Denetim Turleri

Denet¢inin statiisiine gore denetim tiirleri bagimsiz denetim, i¢ denetim ve

kamu denetimidir.
1.1.3.5.1. Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim, isletmenin {igiincli kisilere sunmus oldugu finansal
tablolarindaki bilgilerin dogrulugunu ve saglamligini incelemek ve bu tablolarin
genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygunlugunu tespit etmek ic¢in isletme

disindaki kisi ve kurumlar tarafindan yapilan denetimdir®.
1.1.3.5.2. i¢ Denetim

I¢ denetim, isletme faaliyetlerini incelemek, isletme calisanlar1 tarafindan

yapilabilecek hata ve yolsuzluklar1 onlemek ve yapilmis olan hata ve hileleri

%2 Hasan Turedi, a.g.e., 5.28.

33 Hasan Turedi, a.g.e., s.28.

3 Vasfi Haftaci, a.g.e., s.8.

% Umit Giicenme, Muhasebe Denetimi, Aktiiel Yayinlari, Istanbul, 2014, s.4.
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belirlemek amaciyla isletme iginde olusturulan bagimsiz bir birim tarafindan yapilan

denetimdir®. i¢ denetime bu boliimiin ikinci kisminda ayrintili olarak deginilmistir.
1.1.3.5.3. Kamu Denetimi

Kamu denetimi, kamu kurum ve kuruluslar igerisinde yapilanmis, gorev ve
yetkileri kanunlara gore belirlenmis olan, kamunun gereksinimlerini karsilamak icin
yapilan denetimdir. Cok c¢esitli kamu denetim kuruluslari mevcuttur. Bu kuruluslar,
devlet kurumlarinin faaliyetlerinin yasal mevzuata, devletin ekonomik politikasina ve
kamu yararina uygun olup olmadigini denetlemek ve bagli bulunduklar1 kamu

birimlerine rapor sunmakla yukimlidurler®”.
1.1.4. Denetgi Tarleri

Denetci, denetim ¢alismalarini tarafsiz bir sekilde ve 6zenle yiriten, gerekli
ahlaki nitelikleri tasiyan, yeterli mesleki bilgi ve deneyime sahip olan uzman bir
kisidir®,

Denetciler yuruttiikleri ¢alismalarin alanina gore bagimsiz denetci, i¢ denetci

ve kamu denetgisi olarak siniflandirilmaktadir.
1.1.4.1. Bagimsiz Denetgi

Dis denetgi olarak da bilinen bagimsiz denet¢i, denetim hizmeti sundugu
isletmeden bagimsiz olarak, kendi adina faaliyette bulunan kisidir. Bagimsiz denetg¢i,
gerekli kanitlar1 toplayarak misterisinin finansal tablolarinin denetimini yapmak ve
bu tablolarla ilgili fikirlerini sunmakla sorumludur. Ayrica, denet¢i hazirlanan
finansal tablolarin genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine uygun olup olmadigim

tarafsiz bir sekilde raporlamakla da yikumlidiir®,
1.1.4.2. i¢ Denetci

I¢c denetci, denetimini yaptif1 isletmenin bir calisan1 olarak faaliyetlerini
siirdiiren kisidir. I¢ denetci, isletmenin varliklarinin yeterince korunup korunmadigini

incelemek, isletme {ist yonetimince belirlenen politika ve usullere uyulma derecesini

% Vasfi Haftaci, a.g.e., s.9.

37 Cem Niyazi Durmus, Oktay Tas, SPK Diizenlemeleri ve 3568 Sayili Mevzuat Kapsaminda
Denetim, Alfa Yayinlari, Istanbul, 2008, s.11-12.

%8 Hasan Giirbiiz, Muhasebe Denetimi, Bilim Teknik Yayinevi, Istanbul, 1995, s.17.; Nejat Bozkurt,
a.g.e., s.37.; Vasfi Haftaci, a.g.e., s.13.

39 Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, a.g.e., s.10-11.
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izlemek, isletme faaliyetlerinin etkin ve verimli olup olmadigini incelemek, igletme
yonetiminin istedigi 6zel arastirmalar1 yapmak, muhasebe bilgi ve belgelerinin
guivenilir olup olmadigini tespit etmekle sorumludur. I¢ denetci faaliyet ve uygunluk
denetimi yapmaktadir. Denetim sonucunda elde ettigi bulgular1 ve onerilerini rapor

seklinde iist yonetime iletmektedir®.
1.1.4.3. Kamu Denetgisi

Kamu denetgileri, kamu kurumlarina bagli olarak c¢alisan kisilerdir. Bu
denetciler kanun, yonetmelik, politika ve usuller dogrultusunda denetim faaliyetlerini
yurutmektedirler. Bu denetgilere, Maliye Miifettisleri, Sayistay Denetgileri 6rnek

olarak verilebilir.
1.1.5. Genel Kabul Gormiis Denetim Standartlar:

Genel kabul gormiis denetim standartlart ilk kez 1947 yilinda Amerikan
Yeminli Serbest Muhasebeciler Enstitisi (American Institute of Certified Public
Accountants /AICPA) tarafindan kabul edilmistir. Bu standartlar denetimin kalitesini
Ust diizeyde tutabilmenin yani sira denetgilerin niteliklerini, sorumluluklarini ve
denetim ¢alismalarinda neler yapmalar1 gerektigini belirleyen, onlara yol gostermeyi
amaglayan kilavuzlardir. Kisaca, denetimde uyulmas1 gereken asgari standartlardir.*
Zaman zaman denetimle ilgili bir sorun olustugunda bu sorunu ¢ézebilmek igin bu
standartlara iliskin yorumlamalar ve aciklayict alt ilkeler yayinlanmaktadir. Bu
yorumlamalar ve alt ilkelere denetim standartlari denilmektedir. Denetci bunlara

uymakla yukiumltdur??,

Genel kabul gormiis denetim standartlart toplam on standarttir. Genel
Standartlar, Calisma Alan1 Standartlar1 ve Raporlama Standartlar1 olmak {izere ii¢

ana kisimdan olusmaktadir.

40 Nejat Bozkurt, a.g.e., s.39.
41 Nejat Bozkurt, a.g.e., s.41.
42 Ersin Goredin, a.g.e., s.41.
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1.1.5.1. Genel Standartlar

Genel standartlar denetcinin karakteri, sorumlulugu, mesleki kisilik ve
yeterliligi ile ilgili standartlardir®®, Ug¢ standarttan olusmaktadir. Her bir standart

asagida aciklanmistir:
1.1.5.1.1. Mesleki Egitim ve Deneyim Standardi

Bu standarda gore denet¢inin muhasebe ve denetim alaninda gerekli mesleki
egitime, yeterli bilgi ve deneyime sahip olmasi gerekmektedir**. Ayrica, denetci
isletme, muhasebe ve denetim alanindaki yeni gelismelerden sirekli haberdar olmak
zorundadir. Cogu {lilkede bu meslegi yiirlitebilmek i¢in ihtiyag duyulan mesleki
egitimlerin alimas1 zorunlu kilmmistir*. Ulkemizde 3658 Sayili Kanun’da (Madde
9) denetim meslegini icra edecek olan yeminli mali miisavirlerin bu meslege girisi

icin sahip olmasi gereken genel ve 6zel konular belirtilmistir.
1.1.5.1.2. Bagimsizhik Standardi

Bagimsizlik standardi, denet¢inin kurum ve kuruluslarin denetimini yaparken
tarafsiz ve durist davranmasi gerektigini ongormektedir. Bagimsizlik, bagimsiz
denetim mesleginin temel unsurudur®®. Mesleki Ahlak ilkeleri (The Code of
Professional Conduct) ve Denetim Standartlar1 Beyanlarinda (SAS) bagimsizligin

netlemonemi vurgulanmustir®’,

Bu standart geregi, denet¢inin denetimini yaptigi firma veya isletme ile
dogrudan bir mali cikar icerisinde olmamasi gerekmektedir. Ornegin, denetcinin
kendisinin ya da yakin akrabalarinin denetlenen isletmenin ortagi ve yoneticilerinden
biri olmas1 bagimsizligi olumsuz etkilemektedir. Bu durumu ortadan kaldirmak icin
hem Sermaye Piyasas1 Kanunu’nda hem de Tiirk Ticaret Kanunu’nda bagimsizligin
onemine deginilerek hangi durumlarda denet¢i olunup olunamayacagi kesin

hiikiimlerle ifade edilmistir. (SPK Seri X No:22, TTK Md.400)

4 Seval Kardes Selimoglu, v.d., Muhasebe Denetimi, Gazi Kitabevi, 2014, s.14.
4 Ersin Guredin, a.g.e., 5.43.

4 Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, a.g.e., 5.22-23.

4 Nejat Bozkurt, a.g.e., s. 43.

47 Alvin A. Arens, Randal J. Elder, Mark S. Beasley, a.g.e., s.35.
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1.1.5.1.3. Mesleki Dikkat ve Ozen Standardi

Bu standarda gore denetci, denetim ¢alismalarinda gerekli dikkat ve 6zeni
gostermelidir. Bu baglamda denetim raporunu standartlara uygun bir sekilde
hazirlamali, denetimle ilgili yeterli kanit toplamali ve c¢alisma kagitlarinin
biitiinliiglinii saglamalidir. Ayrica, goérevini yerine getiritken ihmal ve kasittan

kacinmalidir®®.
1.1.5.2. Calisma Alani Standartlar

Calisma Alan1 Standartlari, denetim slrecinde denetciye yol gosteren
standartlardir. Denetimin planlanmasi, denetlenen firmanin veya isletmenin ig

kontrol yapisinin incelenmesi ve kanitlarin toplanmasi faaliyetlerinden olugmaktadir.
1.1.5.2.1. Planlama ve Gozetim Standardi

Denetimin daha etkin bir sekilde yapilmasi, mevcut yanlisliklarin hizli ve
kolayca fark edilmesi icin uygun bir denetim planlamasi yapilmalidir*®. Denetim
planlamasi igin denetlenen isletmenin ig¢inde bulundugu sektér, isletmenin
organizasyon yapisi, iretim silireci, mali yapist hakkinda arastirma yapilarak bilgi
toplanmahidir. Ayrica, Onceki denetime ait c¢alisma kagitlarinin, denetlenen
isletmenin yoneticileri ile yapilan goriismelerden ve isletmenin i¢ denetim
boliimiinde ¢alisanlardan elde edilen bilgilerden yararlanmak denetim planlamasina

fayda saglamaktadir’.

Yine, bu standarda gore, denet¢i yardimcilarinin denetim siirecinde verilen
gorevleri dogru bir sekilde yapip yapmadiklarimi uzman denetginin gézlemlemesi
gerekmektedir.

1.15.2.2. I¢ Kontrol Yapisinin incelenmesi ve Degerlendirilmesi
Standardi

Ic  kontrol, isletmenin mali tablolarmin giivenirligini, faaliyetlerin
verimliligini ve etkinligini, isletme c¢alisanlarinin kanunlara, yOnetmeliklere,
kurallara uygun hareket etmesini saglayan bir siiregtir. Etkin ve guvenilir bir i¢

kontrol yapisina sahip isletmelerde denetim riski biiyiik 6lciide azalmaktadir. Buna

8 Alvin A. Arens, James K. Loebbecke, Auditing: An Integrated Approach, Prentice- Hall
International Editions, s.19.

4 William F. Messier, JR., Auditing: A Systematic Approach , The McGraw-Hill, 1997, s.26.

S0 Ersin Guredin, a.g.e., s. 45.
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ilaveten, yapilmasi gereken iglem ve toplanmasi gereken kanit sayisinin az olmasi
denetimde zaman tasarrufu saglayarak maliyeti azaltmaktadir. Bundan dolay1
denet¢inin, denetlenen isletmenin i¢ kontrol yapisini ayrintili bir sekilde incelemesi

ve degerlendirmesi gerekmektedir®?.
1.1.5.2.3. Kanit Toplama Standardi

Kanit toplama standardi, denetginin denetimini yaptigi isletmelerin finansal
tablolar ile ilgili fikir beyan etmeden once yeterli miktarda uygun kanit toplamasini
ongormektedir. Denetim kanitlarinin hangi miktarda ve ne tiir olmasi gerektigi
denet¢inin karar1 neticesinde belirlenmektedir. Denetim kanitlarinin yeterliliginde
dogruluk ve uygunluk kriterleri dikkate alinmaktadir. Kanitlarin dogrulugunun
belirlenmesinde isletme disindaki kaynaklardan saglanan bilgiler, isletmenin ig
kontrol sistemi ve isletme c¢alisanlarindan elde edilen bilgiler 6nemli rol
oynamaktadir. Kanitlarin uygunlugu ise iddialarin test edilmesi ve tarafsiz denetim

yapilmasi ile miimkiin olmaktadir®.,
1.1.5.3. Raporlama Standartlari

Raporlama Standartlar, denet¢inin denetim siireci sonunda hazirladig:
raporun finansal tablolardan fayda saglayan kullanicilara sunulmasini igermektedir.
Asagida belirtilen dort standarttan olusmaktadir®:

Raporlama standartlari; Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerine Uygunluk
Standardi, Devamlilik Standardi, Aciklayici Bilgiler Standardi ve Denet¢i Goriisii

Standardi olmak {izere dort standarttan olugsmaktadir.
1.1.5.3.1. Genel Kabul Gérmiis Muhasebe Ilkelerine Uygunluk Standardi

Bu standarda gore denetcinin, denetlenen isletmenin finansal tablolarindaki
bilgilerin genel kabul gormiis muhasebe ilkelerine uygunluk derecesini denetim
raporunda agik¢a belirtmesi gerekmektedir. Muhasebe ilkeleri ile isletmenin
durumunu gosteren finansal tablolardaki bilgiler arasinda farkliliklar s6z konusu ise
denet¢i, bunlarin nedenlerini ve sonuglarim1 raporda anlasilir bir sekilde

agiklamalidir®®.

5L F. Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiracy, a.g.e., 5.23.

52 Dan M. Guy, C. Wayne Alderman, Alan J. Winters, a.g.e., s. 25.; Ersin Guredin, a.g.e., s.46-47.
%3 Ersin Guredin, a.g.e., s.50-52.

% Nejat Bozkurt, a.g.e., s.46.
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1.15.3.2. Muhasebe ilkelerinde Degismezlik Standardi (Tutarhhk
Standardi)

Tutarlilik  kavrami, muhasebe uygulamalar1 i¢in segilen muhasebe
politikalarinin, birbirini izleyen donemlerde degistirilmeden uygulanmasini
ongormektedir. Bu kavramin amaci isletmenin finansal durumunu, faaliyet
sonuglarini ve bunlarla ilgili yorumlarin karsilastirila bilirligini ortaya koymaktir.
Uygulanan muhasebe politikalari, gegerli nedenlerin bulundugu durumlarda
degistirilebilmektedir. Fakat bu degisikliklerin ve bunlarin parasal etkilerinin
aciklanmas: gerekmektedir™.

Denetlenen isletmenin cari doénemdeki finansal tablolarim1 etkileyen
muhasebe yontem ve teknikleri ile bir 6nceki déonem finansal tablolarini etkileyen
muhasebe yontem ve teknikleri arasinda farklilik s6z konusu ise denetci bu durumu

denetim raporunda agik ve anlasilir bir sekilde ifade etmek zorundadir®.
1.1.5.3.3. Tam A¢iklama Standardi

Tam agiklama kavrami, finansal tablolarin, bu tablolardan fayda saglayacak
kisi ve kuruluslarin dogru karar vermelerine yardimci olacak 6lgiide yeterli, acik ve
anlagilir olmasini belirtmektedir. Bu kavram geregi, muhasebe islemlerinin tam
aciklayici sekilde olmasina gayret edilmeli, aksi durumlarda muhasebe raporlarina
konulacak “dipnot”larla gerekli agiklamalar yapilmalidir®’,

Bu standart kapsaminda, denetci inceledigi isletmenin finansal tablolarinin
tam acgiklama kavramina uygunlugu arastirmaktadir. Finansal tablo kullanicilarin
kararlarint olumlu veya olumsuz etkileyecek her tiirlii bilginin finansal tablolarda ve
eklerinde ifade edilmis olmas1 gerekmektedir. Finansal tablo dipnotlarinda yetersiz
bilgi olmast durumunda denetcinin, denetim raporunda agiklayict bilgilere yer

vermesi gerekmektedir®e.
1.1.5.3.4. Denet¢i Goriisii Standardi

Denetci, denetim ¢alismalar1 sonucunda hazirladigi denetim raporunda

denetlenen isletmenin finansal tablolar1 hakkinda bir goriis belirtmeli ya da konuyla

55 Orhan Sevilengiil, Genel Muhasebe, Gazi Kitabevi, 2014, s.21.
% Umit Giicenme, a.g.e., s.56.

57 Orhan Sevilengtil, a.g.e., 5.22.

%8 F. Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiracy, a.g.e., 5.25-26.
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ilgili goriis bildiremeyecegine iliskin bir agiklama yapmalidir®®. Denetgi goriisiinii
olumlu goriis, sarth goriis ve olumsuz gorlis seklinde ifade edebilir. Goriis

bildirmeden kaginmasi durumunda nedenlerini ayrintili olarak belirtmelidir.
1.2. iC DENETIM
1.2.1. i¢ Denetim Kavram

I¢c Denetciler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors) tarafindan i¢
denetim su sekilde tanimlanmistir®:

“I¢ denetim, bir organizasyonun faaliyetlerini gelistirmek ve onlara deger
katmak icin tasarlanmis bagimsiz, tarafsiz bir giivence saglama ve danigma
faaliyetidir. I¢ denetim, bir organizasyonun risk yonetimi, kontrol ve kurumsal
yonetimle ilgili siireglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelistirmek icin sistematik
ve disiplinli bir yaklasim getirerek organizasyonun hedeflerini basarmasinda
yardimci olur.”

Bu tanima bakildiginda, isletmelerde ve teknolojideki biiyiik degisimler
nedeniyle i¢c denetimden ge¢mis olaylar1 tespit etmekten ziyade gelecekle ilgili
ongoriilerde bulunmasi, ortaya cikacak risklerle birlikte firsatlar1 da belirlemesi
beklenmektedir. Ayrica, i¢ denetimin deger katma ve gelistirme islevlerini yerine
getirebilmesi icin risk yonetimi, kontrol ve kurumsallik alanlarina yonelmesi
gerekmektedir®?.

Ic denetim olasi risklerin tespit edilmesinde ydnetime destek saglama, ig
kontrollerin etkinligini, uygunlugunu ve isleyisini degerlendirme ve is siire¢lerinin
verimliligini saglama konusunda isletmeye katkida bulunmaktadir. Bu sayede isletme
risklere bagli olarak ortaya ¢ikabilecek olasi kayiplar1 en aza indirebilmektedir.
Ayrica i¢ denetim yukarida ifade edilen faaliyetleri uygularken hata ve hileleri heniiz

gerceklesmeden tespit etmeye yonelik tahminlerde bulunmaktadir®,

% D.R. Carmichael, John J. Willingham, Auditing Concepts and Methods: A Guide to Current
Auditing Theory and Practice, McGraw- Hill International Editions, 1989, s.15.

8 The Institute of Internal Auditors, (Erisim) http://www.theiia.org/guidance/standards-and-
guidance/ippf/definition-of-internal-auditing/, 01 Aralik, 2016.

61 F. Miinevver Yilanci, f¢ Denetim ve I¢ Kontrol Degerleme Rehberi, Detay Yaymcilik, Ankara,
2015, s.13.

62 Tiirk Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), Yonetim Kurullari’nda i¢ Denetim Hakkinda
Sorulmast Gereken 12 Soru, 2008, s.7., (Erisim) http://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/3661, 13
Aralik, 2016.
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1.2.2. i¢ Denetimin Tarihsel Gelisimi

ic denetim, tarihsel olarak cok eskilere dayanmakla birlikte ilk olarak 13.
yiizyllda Venedik, Milano, Floransa gibi biiyiik Italyan Ticaret Merkezlerinde
denetim faaliyetlerine rastlanmaktadir. Endiistri Devrimi ile ortaya ¢ikan hizlh
gelisme ve biiylime sonucunda isletmelerin organizasyon yapilar1 ve faaliyetlerinin
karmasiklasmasi denetim uygulamalarinin 6nemli 6lclide degismesine neden

olmustur®?,

Amerika’da 1933 tarihli Menkul Kiymetler Yasasi’nda ve 1934 yilinda
Menkul Kiymetler Borsasi Yasasi’nda halka arz edilen menkul kiymetlerle ilgili
yapilan diizenlemelerde muhasebe ve denetim konularindan yogun bir sekilde
faydalanilmasina deginilmistir. Ayrica isletmelerin muhasebe kayitlarinin
dogrulugunun incelenmesinde ve kayitlarin kontroliinde dis denetimin yeterli
olmayacag1, i¢c denetiminde yapilmasi gerektigi vurgulanmustir.®* Dis denetim
meslegi cok eskiye dayanmasina ragmen i¢ denetime 1940’11 yillardan sonra dnem
verilmeye baslanmistir. Ozellikle 1941 yilinda Amerika Birlesik Devletleri’nde
Uluslararasi I¢ Denetciler Enstitiisii’niin (IIA) kurulmas: ile i¢ denetim kurumsal bir
kimlik kazanmistir®. I¢ Denetciler Enstitiisii’niin kurumsallagmasi, {iye sayismin
hizla artmasi, i¢ denetim faaliyetlerine iliskin standartlar ve ahlak kurallarinin
yayinlanmasi ve i¢ denetgilerin egitimleriyle ilgili sertifika programlarinin

diizenlenmesi i¢ denetimin gelisiminde biiyiik rol oynamistir®®.

Tiirkiye’de 1980 sonrasi kiiresellesmenin sonucu olarak {ilkenin ticaret
hacminin, yabanci sermaye yatirimlarinin artmasi ve ortakliklarin halka agilmasi ile
yonetim anlayist degismistir. Bu durum isletmelerin ortaklar1 ve yoneticilerinin
farklilasmasin1 saglamistir. Bu donemde isletmelerin etkinlik ve verimlilige 6nem
veren bir yapi olusturulmasi, performans degerlendirmeleri gibi kavramlarin ortaya
cikmasiyla birlikte i¢c denetimin 6nemi artmustir. Ozellikle 1995 yilinda mesleki

orglitlenmeyi saglamak, standartlar1 ve meslek etigini olusturmak ve meslegin

83 Lawrence B. Sawyer, Mortimer A. Dittnhofer, James H Spencier, Sawyer’s Internal Auditing: The
Practice of Modern Internal Auditing, 5th Edition, ITA, Florida, USA, 2003, s.4.’den aktaran Burcu
Adiloglu, f¢ Denetim Siireci ve Kontrol Prosediirleri, Tiirkmen Kitabevi, istanbul,2011,s.16.

6 Lawrence B. Sawyer, Mortimer A. Dittnhofer, James H Spencier, a.g.e.,s.4.’den aktaran Burcu
Adiloglu, a.g.e., s.16.

65 Niyazi Kurnaz, Tansel Cetinoglu, I¢ Denetim Giincel Yaklasimlar, Umuttepe Yayinlari, Kocaeli,
2010, 5.30-31.

6 Davut Pehlivanli, Modern I¢ Denetim, Beta Yaymcilik, Istanbul, 2014, s.10.
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imajim1  gelistirmek amaciyla I¢ Denetim Enstitiisii (TIDE)’niin kurulmasi ig
denetimin gelisim siirecini hizlandirmistir. I¢ Denetim Enstitiisii kurulduktan sonra
Uluslararas1 I¢ Denetciler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditors- 11A) ve
Avrupa I¢ Denetim Enstitiilleri Konfederasyonu (European Confederation of
Institutes of Internal Auditing- ECIIA) ile iliski kurulmasi, uluslararasi gelismelerin

izlenmesi ve gelismelere uyum saglanmasi hedeflenmistir®’,
1.2.3. i¢ Denetimin Kapsami ve Amaci

I¢ denetimin kapsami, isletmenin i¢ kontrol sisteminin etkinligi ve verimliligi,
performans kalitesinin incelenmesi ve degerlendirmesi faaliyetlerinden olusmaktadir.
Bu baglamda, i¢ denetciler finansal ve operasyonel bilgilerin dogrulugunu ve
giivenirligini arastirmak, varliklarin korunmasi amaciyla uygulanan yontemleri
incelemek, faaliyetlerin politikalara, yasa ve yonetmeliklere uygunlugunu arastirmak,
kaynaklarin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek, sonuglarin belirlenen
hedeflere uygunlugunu ve faaliyetlerin olusturulan plan kapsaminda yiiriitiiliip

yuritilmedigini incelemekle yiikiimliidiirler®.

I¢ denetimin amaci, incelenen faaliyetlere iliskin analizler, degerlendirmeler,
Oneriler ve yorumlarda bulunmak ve yonetimin tiim Uyelerine gorevlerini etkili bir
sekilde yerine getirmelerinde yardimci olmaktir®. Ayni zamanda, i¢ denetim risk
yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim ile ilgili siireglerin etkinligini
degerlendirerek, bu siireclerin gelistirilmesi amaciyla sistemli yaklasimlarda

bulunarak isletmeye deger katmaktadir’®.

Isletme tarafindan i¢ denetim faaliyetinin amac, yetki ve sorumluluklarinin
yazili olarak ifade edildigi bir i¢ denetim yonetmeligi olusturulmalidir. Bu i¢ denetim
yonetmeligi, i¢ denetimin isletme icerisindeki yerini, faaliyet ve gorev alanlarini ve

kurumsal diizeyde bilgi, belge, kiymet ve varliklara ulagsma yetkisini kapsamalidir.

67 Ali Kamil Uzun, " I¢ Denetimin Toplam Kalite Yénetimindeki Yeri", Mali Coziim Dergisi, Say1:43,
1998, s.3.

68 Baran, OZEREN, ig Denetim, Standartlart ve Meslegin Yeni Acilimlari, Inceleme, TC Sayistay
Bagkanlig1, Arastirma/inceleme/Ceviri Dizisi: 8, Agustos 2000, s.2

8 Ali Kamil Uzun, a.g.m., s.3.

0 Vasfi Haftaci, a.g.e., s.81.
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Ayrica, yOnetmelik uluslararasi i¢ denetim standartlari ile uyumlu, isletmenin

denetim ve yonetim kurulu tarafindan tasdiklenmis olmalidir’t.
1.2.4. Uluslararasi I¢ Denetim Standartlar

Ic denetim meslegi ve i¢ denetcilere yonelik standartlar i¢ Denetgiler
Enstitiisii tarafindan 1999 yilinda tekrar diizenlenerek 2002 yilinin basindan gegerli
olmak {izere yayimlanmistir. S6z konusu standartlar 2007 yilinda tekrar incelenerek
Uluslararas1 Mesleki Uygulama Cergevesi (UMUC) olarak yayimlanmistir. Son
olarak cerceveye iliskin 2012 yilinda bir diizenlenme yapilmis olup 1 Ocak 2013

tarihinden itibaren gegerlilik kazanmustir.
Uluslararasi I¢ Denetim Standartlarinin amaglar1 asagida belirtilmistir’2:

e ¢ denetim uygulamasini temsil eden ana ilkeleri tanimlamak.

e Katma degerli i¢ denetim faaliyetlerini tesvik etmeye ve
gerceklestirmeye yonelik bir ¢ergeve olusturmak.

e ¢ denetim performansinin degerlendirilmesine elverisli bir zemin
olusturmak.

e Gelismis orgiitsel siire¢ ve faaliyetleri canlandirmak.

Uluslararas1 I¢ Denetim Standartlari, Nitelik Standartlar1 ve Performans

Standartlar1 olmak iizere iki kisimdan olusmaktadir.
1.2.4.1. Nitelik Standartlar

Nitelik Standartlari, i¢ denetim faaliyetlerini yiiriiten orgiitlerin ve kisilerin
oOzelliklerini belirtmektedir. Asagida ifade edilen dort standarttan olusmaktadir. Her

bir standart ayrintili olarak agiklanmistir’:
1000 Amag, Yetki ve Sorumluklar

Ic denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumluluklari, i¢ denetimin tanimu,

etik kurallar1 ve standartlarla uyumlu olan bir i¢ denetim yoOnetmeliginde

™ Tiirk Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), Yonetim Kurullari’nda i¢ Denetim Hakkinda
Sorulmast Gereken 12 Soru, 2008, s.8, (Erisim) http://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/3661, 13
Aralik, 2016.

2 International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing (Standards), (Erisim)
https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatoryguidance/Pages/Standards.aspx, 15 Aralik, 2016.

& (Erisim)https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatoryguidance/Pages/Standards.aspx,15
Aralik 2016.
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aciklanmalidir. Denetimi yoneten kisi belirli donemlerde s6z konusu yonetmeligi

gbzden gegirerek {ist yonetim ve yonetim kuruluna onay i¢in sunmalidir.
1100 Bagimsizlik ve Objektiflik

Ic denetim faaliyeti bagimsiz olmalidir ve i¢ denet¢i gdrevini yerine

getirirken objektif davranmalidir.
1200 Yeterlilik ve Azami Mesleki Ozen ve Dikkat

I¢ denetgiler, sorumluluklarini yerine getirebilmek icin gerekli yeterlilik, bilgi

ve beceriye sahip olmali ve azami 6zen ve dikkati gostermelidirler.
1300 Kalite Giivence ve Gelistirme Program

I¢c Denetim yoneticisi, i¢ denetim faaliyetinin tiim boyutlarini igeren bir kalite
giivence ve gelistirme programi olusturmali ve bunu siirdiirmelidir. Kalite glivence
ve gelistirme programi hem i¢ hem de dis degerlendirmeleri kapsamalidir. Ayrica,
yonetici bu programin sonuglarini iist yonetime ve yonetim kuruluna rapor olarak

iletmelidir.
1.2.4.2. Performans Standartlar:

Performans Standartlari, i¢ denetim faaliyetinin yonetimi, isin niteligi, gorev
planlamasi, gdrevin yapilmasi, sonuglarin raporlanmasi, gelismelerin izlenmesi ve
risklerin kabul edildiginin iletilmesi olmak iizere yedi standard: igermektedir.”* Bu
standartlar, i¢ denetimin yapisim tanimlamaktadir ve verilen hizmetlerin
performansiin Ol¢limii icin kalite kriterleri saglamaktadir. Standartlar asagida

ayrmtil olarak belirtilmigtir’:
2000 ic Denetim Faaliyetinin Yénetimi

I¢ denetim yoneticisi, organizasyona deger katmak maksadiyla i¢ denetim
faaliyetini etkin bir sekilde yonetmelidir. Yine, organizasyonun amaglarina uygun
olarak, i¢ denetim faaliyetinin Onceliklerini belirlemeli ve risk odakli planlar

hazirlamalidir.

4 Burcu Adiloglu, a.g.e., s.50.
(BErisim)  https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatoryguidance/Pages/Standards.aspx, 15
Aralik 2016.
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2100 Tsin Niteligi

Ic denetim faaliyeti, sistematik ve disiplinli bir yaklasimla ydnetisim, risk
yonetimi ve kontrol siireclerini degerlendirmeli ve bu siireglerin gelisimine katki

saglamalidir.
2200 Gorev Planlamasi

Ic denetgiler, her gorev icin, amaglari, kapsami, zamanlama ve kaynak

dagilimini i¢eren bir plan olusturmali ve kaydetmelidirler.
2300 Gorevin Yapilmasi

I¢c denetciler, planlanan gérevin amaclarini yerine getirmek icin yeterli

bilgileri tespit ve analiz etmeli, degerlendirmeli ve kaydetmelidirler.
2400 Sonug¢larin Raporlanmasi

Ic denetciler, gorevin sonuglarmi raporlamalidir. Raporlamalar, gérevin

amagclarini, kapsamini, ulagilan sonuglari, tavsiyeleri ve eylem planlarini igermelidir.
2500 Gelismelerin izlenmesi

I¢ denetim ydneticisi yonetime raporlanan sonuglarin durumunu denetlemek

amaciyla bir sistem olusturmali ve bu sistemi gelistirerek devam ettirmelidir.
2600 Risklerin Kabul Edildiginin Tletilmesi

Ic denetim ydneticisi, ydnetim tarafindan kabul edilen risk diizeyinin
organizasyon agisindan kabul edilemez oldugu sonucuna vardiginda, konuyu st
yonetimle tartismalidir. Konuya iliskin bir ¢6zlime ulasilamamasi halinde i¢ denetim

yoneticisi konuyu yonetim kuruluna iletmelidir.
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1.3. IC KONTROL SISTEMI
1.3.1. Kontrol Kavrami

Kontrol, isletme yonetiminin temel fonksiyonlarindan biridir. Henry Fayol
kontrolii “her seyin verilen emirlere ve belirlenen kurallara uygun yapilip
yapilmadigmin gozetimidir” seklinde tanimlamistir. Kontrol fonksiyonu, isletmenin
belirledigi hedefleri ile gerceklesen sonuglarinin karsilastirilmasi, ortaya c¢ikan
farkliliklarin nedenlerinin arastiritlmas1 ve diizeltici Onlemlerin alinmasi islevi

gormektedir’e.

Isletmelerde iyi bir kontrol sisteminin gerceklestirilmesi icin gerekli olan

ozellikler asagida belirtilmistir’”:

e Kontrol sistemi, ilgili calismanin kapsam ve gereklerine uygun olmalidir.

e Kontrol sistemi, hedeflere ulasmak icin yapilan plandaki sapmalar1 en kisa
stirede bildirmelidir.

e Kontrol sistemi, beklenmedik olaylara kars1 esneklik gostermelidir.

e Isletme, yetki ve sorumluluklar1 agik¢a ifade ederek standartlardan
sapmalarin nedenlerinin saptanmasina ve gerekli Onlemlerin alinmasina
imkan vermelidir.

e Kontrol sisteminin etkinligini arttirmak i¢in istisnalar {izerindeki ¢aligsmalar

fazlalagtirilmalidir.
1.3.2. i¢ Kontrol ve i¢ Kontrol Tiirleri

1949 yilinda Denetim Yordamlari Komitesi tarafindan yapilan i¢ kontrol
tanim su sekildedir: “I¢ kontrol, orgiitiin plani ile isletmenin varliklarini korumak,
muhasebe bilgilerinin dogrulugunu ve giivenilirligini arastirmak, faaliyetlerin
verimliligini arttirmak, saptanmis yonetim politikalarina baglhiligi 6zendirmek
amaciyla kabul edilen ve uygulamaya konulan tiim 6nlem ve yontemleri icerir’®.” Bu
tanima gore i¢ kontrol hem muhasebe ile ilgili kiymet hareketlerini hem de
isletmenin amaclar ile ilgili faaliyetlerini kapsamaktadir. Bu dogrultuda i¢ kontrol,

muhasebe ve yonetsel kontroller olarak iki kisma ayrilmaktadir.

® Burcu Adiloglu, a.g.e., 5.96.
" Kemal Tosun, Isletme Yénetimi, Savas Yaynlari, Ankara, 1992, s. 292-293.
8 Ersin Guredin, a.g.e., s.316.
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1.3.2.1. Muhasebe Kontrolleri

Muhasebe kontrolleri, isletme varliklarinin korunmasi ve finansal kayitlarin
gavenirliligi ve kiymet hareketlerine iliskin i¢ kontrollerdir. Bu kontroller
yetkilendirme ve onaylama, kayit altina alma ve muhasebe raporlarinin diizenlenmesi
ile ilgili faaliyetleri, varliklarin korunmasi ve fiziki kontrolleri ile i¢ denetimi
kapsamaktadir’®. Varliklarm  korunmasi genis anlamda ve dar anlamda
incelenebilmektedir. Genis anlamda varliklarin korunmasi kaynaklarin istenmeyen
durumlara kars1 korunmasi i¢in yonetimin almasi gereken tedbirleri ifade etmektedir.
Ayrica, isletmenin tim faaliyetleri ile ilgili alinan kararlar bu kapsama girmektedir.
Dar anlamda varliklarin korunmasi ise kiymet hareketlerinin muhasebe kayitlarina
alinmas1 ve saklanmasi durumunda ortaya cikabilecek hata ve hilelere karsi
korunmasi anlamina gelmektedir. Finansal kayitlarin giivenirliligi ile isletme i¢i ve
isletme disina sunulan finansal raporlardaki bilgilerin  giivenilir olmasi
anlagilmaktadir. Kiymet hareketleri ise isletme ile isletme disindaki ilgili kisiler
arasindaki varlik ve hizmet degisimlerini ve bunlarin isletme icerisindeki kullanim

miktarlarini belirtmektedir®.
1.3.2.2. Yonetsel Kontroller

Yonetsel kontroller, isletme faaliyetlerinin verimliligini, faaliyetlerin
etkinligini ve yonetim politikalarina uyumu saglayan yontem ve araglar ile Orgiit
planini icermektedir®!. Isletme yonetiminin asil amaci en yiiksek diizeyde kar elde
etmektir. Bu amag¢ dogrultusunda yonetim, muhasebe faaliyetleri disinda kalan
tedarik, Uretim, ar-ge, pazarlama ve personel gibi faaliyetlerini plan ve politikalara
uygun bir sekilde yiiriitmelidir®2. Bu nedenle isletmede etkin bir i¢ kontrol sistemi
kurulmasi ve isletilmesi gerekmektedir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminden igletmenin

bekledigi amaglar sunlardir®:

e Faaliyetlerin verimliligi ve etkinligi i¢in giivenilir bilgi saglanmasi
e Isletme varliklarmnin ve kayitlarin korunmasi
e Faaliyetlerin verimliliginin arttirilmasi

e Isletme ¢alisanlarinin belirlenmis politikalara bagliligin1 6zendirme

7 Niyazi Kurnaz, Tansel Cetinoglu, a.g.e., s.37.
8 Ersin Guredin, a.g.e., s.319-321.

81 Niyazi Kurnaz, Tansel Cetinoglu, a.g.c., s.37.
82 Hasan Turedi, a.g.e., s.130.

8 Ersin Guredin, a.g.e., s.318.
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1988 yilinda yayinlanan SAS No:55” de AICPA bagimsiz dis denetgiler igin
daha genis bir bakis agis1 getirerek i¢ kontrolle ilgili sorumluluklart artirmistir.
Standarda gore; bir isletmenin i¢ kontrol sistemi, 6zel amaglarin basarilmasinda
makul bir giivence saglamak igin belirlenen politikalar ve usullerden meydana

gelmektedir. Yeni tanima gére i¢ kontrol sistemi ii¢c temel unsurdan olusmaktadir®:

» Kontrol gevresi
» Muhasebe sistemi

» Kontrol prosedurleri

Kontrol c¢evresi, muhasebe sistemlerinin ve kontrol prosedirlerinin
etkinligini, politika ve yontemlerin uygunlugunu belirleyen bir unsurdur. Kontrol

cevresinin olusturulmasi igin asagidaki faktorlerin dikkate alinmasi gerekmektedir®®:

e Yonetim felsefesi ve faaliyet stili

e Orgiitsel yapi

e Denetim kurulu

e Yetki ve sorumluluk verme yontemleri
e YoOnetim kontrol yontemleri

e ¢ denetim fonksiyonu

e Personel politika ve uygulamalari

e Dis etkiler

Muhasebe sistemleri, bir organizasyonun islemlerini tanimlamak, bir araya
getirmek, analiz etmek, simiflandirmak, kaydetmek, raporlamak ve bunlara iliskin
alacak ve borg¢larin izlenebilirligini saglamak i¢in belirlenmis yontem ve kayitlardan
olusmaktadir®. Etkin bir muhasebe sisteminde, asagidaki unsurlar1 gergeklestirecek

yontem ve kayitlarin olusturulmasi igin gereken gaba gosterilmektedir®’:

e Gegerli tiim islemlerin belirlenmesi ve kaydedilmesi
e Islemlerin zamanina uygun yapilmasi
e Islemlerin finansal raporlama icin uygun bir siniflandirmaya imkan

saglayacak ayritida tanimlamasi

8 F Miinevver Yilancl, a.g.e., 5.50.
8 D.R. Carmichael, John J. Willingham, a.g.e., s.154.
8 D.R. Carmichael, John J. Willingham, a.g.e., s.157.
87 F Miinevver Yilanc, a.g.e., s.51.
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e Islemlerin finansal tablolarda uygun parasal degerleriyle gosterilmesini
saglayacak sekilde degerinin 6l¢iilmesi

e Uygun muhasebe doneminde kayit yapilabilmesi i¢in iglemlerin meydana
geldigi zamanin belirlenmesi

e islemlerin ve ilgili agiklamalarin finansal tablolarda dogru bir sekilde

sunulmasi

Kontrol proseddrleri, bir isletmenin hedeflerine ulasabilmesinde kabul
edilebilir bir giivence saglamak igin yonetim tarafindan belirlenen politika ve

usullerden olugmaktadir. Kontrol prosediirleri asagidaki gibi siniflandirilabilir®®:

e Islemler ve aktivitelerin uygun yetkilendirilmesi

e (Calisanlarin gorevlerini yerine getirirken hata ve hile yapmasina ve bunlari
gizlemesine imkan verecek firsatlar azaltmak igin gérev ayrimi yapilmasi

e Islemlerin ve olaylarin dogru bir sekilde kayit altina alinmasm saglayacak
uygun kayitlarin kullanilmasi ve diizenlenmesi

e Varliklarin ve belgelerin kullanimi1 ve erisimi ile ilgili tedbirlerin alinmasi

e Kaydedilen tutarlarin degerleme agisindan bagimsiz bir sekilde kontrol

edilmesi
1.3.3. COSO i¢ Kontrol Sistemi

1985 yilinda Hileli Finansal Raporlama Ulusal Komisyonu (National
Commission on Fradulent Financial Reporting) tarafindan olusturulan COSO,
finansal tablolarda hata ve hilelere yol agan faktorleri belirlemek ve 6nlemek,
kurumsal yonetim, risk yonetimi ile ilgili alanlarda rehberlik etmek amaciyla
olusturulmus bir komisyondur®. COSO (Committee of Sponsoring Organizations of

the Treadway Commission) asagida belirtilen bes orgiitten olusmaktadir:

e Amerikan Muhasebe Dernegi (American Accounting Association- AAA)

e Amerikan Sertifikali Mali Miisavirler Enstitiisii (American Institute of
Certified Public Accountants- AICPA)

e Finans Yoneticileri Enstitiisti (Financial Executives Institute- FEI)

e I¢ Denetciler Enstitiisii (Institute of Internal Auditors- 11A)

8 D.R. Carmichael, John J. Willingham, a.g.e., s.158.
8 (Erisim) https://www.coso.org, http://www.tide.org.tr, 20 Subat 2017.
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e YOnetim Muhasebecileri Enstitust (Institute of Management Accountants-
IMA)

1992 yilinda, komisyon tarafindan ‘‘I¢ Kontrol-Biitiinlestirilmis Yap1”’
(Internal Control- Integrated Framework) adli rapor yayinlanmistir. Raporda ig

kontrol asagidaki gibi tanimlanmistir®:

“I¢ kontrol, mali tablolarin giivenirliligi, faaliyetlerin ve islemlerin etkinligi
ve verimliligi, faaliyetlerin yasa ve yonetmeliklere uygunlugunu saglama konusunda
smirl bir giivence vermek iizere, sirket iist yonetimi veya yonetim kurulu tarafindan
olusturulan ve kontrol edilen bir yontemler biitiiniidiir.” Tanima goére i¢ kontrolin

baslica dzellikleri®?;

e ¢ kontrol bir siirectir.
e i¢ kontrol calisanlar tarafindan yonetilir.
e Kabul edilebilir bir glivence saglar.

e Amaglarin basarilmasi i¢in bir aragtir.

14 Mayis 2013 tarihinde COSO tarafindan “I¢ Kontrol- Entegre Cerceve”
adinda yeni bir rapor yaymlanmistir. Yeni raporda 1992’de yayinlanan biitiinlesik
cergeve modelinde bazi degisiklikler yapilmigtir. S6z konusu degisiklikler asagida

stralanmistir®:

e Sireclerde ve raporlama sisteminde teknolojinin islevi lizerine ilave
rehberlik

e Kurumsal yonetim kavramlarinin artan énemi

e Kiiresellesme ve degisen is modellerine odaklanma

e Bilgi teknolojilerinin artan dnemi

e Raporlama amaglarinin i¢ ve dis finansal ile finansal olmayan
faaliyetlerini igerecek sekilde genislemesi

e Suiistimal riskinin tespit edilerek bu riske cevap verilmesi ve i¢

kontrol ile olan iligkisinin vurgulanmasi

% Lawrence B. Sawyer, Mortimer A. Dittnhofer, James H Spencier, a.g.e.’den aktaran Tamer Aksoy,
Basel II ve I¢c Kontrol, Ankara Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi, Ankara, 2007, 5.220.

% Davut Pehlivanl, a.g.e., 5.32.

%2 Seda Tigdemir, ¢“COSO 2013’iin Yol Haritas’’, KPMG Gundem, Say1:19, 2014 5.24.
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COSO 2013 raporunda yapilan en 6nemli degisiklik ise i¢ kontrole iligkin bes
unsuru destekleyen 17 ilkenin sunulmasidir. Rapora gore etkin bir i¢ kontrol ortami
icin her bir unsurun ve s6z konusu 17 ilkenin isletme i¢inde yer almasi ve biitiinlesik

bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir®.
1.3.4. COSO i¢ Kontrol Sisteminin Unsurlar1

COSO ¢ Kontrol cercevesine gore Sekil-2’de goriildiigii gibi i¢ kontrol
sistemi kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim,

gOzetim olmak tizere bes unsurdan olusmaktadir.

Sekil-2 COSO I¢ Kontrol Kiipii

liyetlerin etkinlig__Bilgilerin eizuala
g0 e“Th”!_J'; zygunluk [
7 E

Kaynak: Nihal Saltik, I¢ Kontrol Standartlari, T.C. Maliye Bakanligi ve Mali Kontrol Genel
Miidirligi ic Kontrol Merkezi Uyumlastirma Dairesi, (Erisim)
https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6855,saltik-nihal-ic-kontrol-stanadrtlari-arastirma-raporu.pdf?0,
27 Subat 2017, s.20.

1.3.4.1. Kontrol Ortam

Kontrol ortami, isletmenin gidisatini1 belirleyen ve calisanlarda etkili kontrol
bilincinin olusmasini saglayan 6nemli bir unsurdur. I¢ kontrol sisteminin diger
unsurlarinin temelini olusturmaktadir. Kontrol ortami i¢ kontrol sisteminin éncelikli

amaglarina ulagmasi icin etkin bir yap1 ve disiplin ortami saglamaktadir®*.

Kontrol ortami isletmenin muhasebe sistemi ve i¢ kontrol uygulama

cergevesini olusturan ve isletmenin tamamimi kapsayan bir semsiye islevi

9 Seda T1gdemir, a.g.m., s.24.
9% K.H. Spencer Pickett, The Internal Auditing Handbook, 3th Edition, John Wiley & Sons, USA,
2010, s.258.
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gormektedir. Ayrica, yonetim kurulunun, yonetimin ve isletme sahiplerinin kontrolin

onemine iliskin tutum, davrams ve farkindaliklarini yansitmaktadir®,
Kontrol ortami asagidaki unsurlar1 igermektedir:

Diiriistliik ve Etik Degerler: Diiriistliik ve etik degerler isletmenin etik ve
davranig standartlarinin bir sonucudur ve bu standartlarin uygulamada nasil
iletildigini ve tesvik edildigini gostermektedir. Yonetimin bu kurallara uyumu
saglamak i¢in ¢alisanlart aldatici, etik ve yasal olmayan faaliyetlere

yonlendirebilecek tesvik ve odiilleri azaltmasi veya kaldirmasi gerekmektedir®.

Yonetim Felsefesi ve Faaliyet Tarz1: Ust yonetimin yonetim felsefesi ve
faaliyet stili bir isletmenin kontrol ortamini 6nemli olgiide etkilemektedir®.
Yonetimin is risklerinin alinmasi ve izlenmesine kars1 yaklasimi, finansal raporlama,
bilginin islenmesi, muhasebe fonksiyonlar1 ve ¢alisanlara iliskin tutumlar1 yonetim

felsefesi ve faaliyet stilini belirleyen unsurlardir®®.

Organizasyon Yapisi: Organizasyon yapisi yetki ve sorumluluklarin nasil
izlendigini ve devredildigini belirlemektedir. Y6netimin planlama, yiritme, kontrol
ve izleme faaliyetleri icin bir ¢ergeve olusturmaktadir. Isletmenin biiyiikliigii ve tiirii
organizasyon yapisini sekillendirmektedir. Ayrica, isletmenin i¢inde bulundugu
endustrinin teknoloji dizeyi, yasa ve yonetmelik gibi dis etkiler kullanilan

organizasyon yapist iizerinde biiyiik rol oynamaktadir®.

Yetki ve Sorumluluk Atanmasi: Bu faktor isletme faaliyetlerine iliskin
yetki ve sorumluluklarin nasil dagitilacagini, raporlama iliskilerinin ve yetki
hiyerarsisinin nasil belirlenecegini icermektedir. Buna ek olarak ¢alisanlarin isletme
amaglarin1 anlamasini, ¢aligsanlarin bireysel davraniglarinin bu amaglara nasil katkida
bulunacagimi ve sorumluluklarin neler oldugunu bilmesini saglayan yontemleri

kapsamaktadir'®.

% William F. Messier, JR., a.g.e., 5.189.

% Davut Pehlivanly, a.g.e., 5.34.

% Robert Moeller, IT Audit, Control and Security, John Wiley & Sons, New Jersey, 2010, s.11.

% William F. Messier, JR., a.g.e., s.190.; Alper Acindi, Isletmelerde i¢ Kontrol Sisteminin
Etkinliginin Olgiilmesi, Istanbul Teknik Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, (Yaymlanmamis
Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2007, 5.27.

% William F. Messier, JR., a.g.e., 5.191.

100 William F. Messier, JR., a.g.e., s.191.; Alper Acindy, a.g.e., s.27.
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Insan Kaynaklar1 Politikalar1 ve Uygulamalari: Insan kaynaklari
uygulamalari ise alim, ticret, uyum saglama, egitim, rehberlik, degerlendirme ve terfi
gibi konular1 icermektedir. I¢ kontroliin en énemli unsuru ¢alisanlardir. Calisanlarin
yetkin ve giivenilir olmasi diger kontrollere bakilmaksizin finansal tablolarin
sonuglarinin giivenirligini saglayabilir. Bu nedenle yukarida ifade edilen insan
kaynaklart uygulamalart ve politikalarinin belirlenmesinde secici ve 0Ozenli

davranilmasi gerekmektedir!®®.

Yonetim Kurulu veya Denetim Komitesinin Katihimi: Yonetim kurulu,
yonetim ile paydaglar arasinda gorev yapan, yonetime c¢aligsmalariyla destek saglayan

ve yonetimin faaliyetlerini inceleyen bir kurulduri®

. Etkili bir yonetim kurulu
yonetimden bagimsiz olmalidir. Ayrica, yonetimin sorumlulugunda olan i¢ kontrol
faaliyetlerini siklikla incelemedir. Denetim komitesi yonetim kurulunun alt
komitesidir. YoOnetimden bagimsiz olmasi gerekmektedir. Finansal raporlama

siireclerinin gozetimi denetim komitesinin sorumlulugundadir'®,

Cahsanlarin Yetkinligi: Yetkinlik bir meslege iliskin gorevleri yerine
getirmek icin gerekli olan bilgi ve beceridir. Yonetimin belirli gorevler igin yetkinlik
seviyesi belirlemesi ve bu seviyeleri gerekli bilgi ve beceriye doniistiirmesi

gerekmektediri®4,

COSO 2013 I¢ Kontrol- Entegre Cergeve adinda yayinlanan yeni raporda
kontrol ortami ile ilgili degisiklikler yapilmistir. Yukarida belirtilen ilkeler
diizenlenerek bes ilke seklinde tekrar sunulmustur. S6z konusu ilkeler asagida

belirtilmistir:

e Duristlik ve etik degerler

e Gozetimin sorumlulugu

e Orgiitsel yapi, yetki ve sorumluluk
e Yetkinlik

e Hesap verebilirlik

Yeni raporda etik degerler disindaki ilkeler daha diizenli ve anlasilir sekilde

belirtilmistir. YoOnetim felsefesi ve faaliyet yaklasimi etik degerlerle iligkili

101 Alvin A., Arens, Randal J. Elder, Mark S. Beasley, a.g.e., 5.296.
102 F, Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiraci, a.g.e., 8.77.

103 Alvin A., Arens, Randal J. Elder, Mark S. Beasley, a.g.e., s.295.
104 William F. Messier, JR., a.g.e., 5.189.
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oldugundan ¢ikarilmistir. Organizasyon yapisi, yetki ve sorumluluk ilkelerinden
birlikte bahsedilmistir. Ayrica, ¢alisanlarin uzmanlhgi, insan kaynaklar1 ve politika
uygulamalar1 yetkinlik ilkesi altinda birlestirilmistir. Son olarak hesap verebilirlik
ilkesi eklenmistir. Hesap verebilirlik ilkesi isletmedeki her ¢alisanin i¢ Kkontrol

sorumlulugunu ve hesap verme yiikiimliiliigiini ifade etmektedir.

1.3.4.2. Risk Degerlendirme

Riskler, isletmenin iginde bulundugu sektdrdeki rekabet giiclinli, pozitif
itibarini, basarisini, finansal giiciinii, c¢alisanlarin, triin ve hizmetlerin kalitesini

etkilemektedir©®,

Risk degerlendirme isletmenin amagclarin1 gerceklestirmesini
engelleyen Oonemli riskleri tespit ve analiz etme ve bu risklerin nasil yonetilmesi
gerektigini belirleme surecidir. Bu nedenle isletmenin i¢ kontrol faaliyetleri risk
odakl gerceklestirilmelidir. Risk degerlendirmesi igin isletmenin hedeflerinin agik ve
anlasilir sekilde belirlenmesi gerekmektedir. Hedefler belirlendikten sonra bunlara
iliskin i¢ ve dis risklerin tespit ve analiz edilmesi, risk kapasitesinin belirlenmesi ve

risklere nasil tepki verileceginin arastiriimasi gerekmektedirt®’.

Risk degerlendirmenin isletmeler acisindan faydali bulunmasinin nedenleri

asagida belirtilmistir'®®:

e Denetim planinin olusturulmasinda smirli olan kaynaklarin isletmenin en
yiiksek seviyede katki saglayacagi alanlara aktarilmasinda denetim birimine
yardimc1 olmaktadir.

e Risk degerlendirme kontrollerin fayda ve maliyet analizinin yapilmasiyla
gereksiz yontemlerin tespit edilmesine olanak saglamaktadir.

e Risk degerlendirme veri tabanlarinin izlenmesi yoluyla devamli olarak risk
analizlerinin yapilmasini saglayarak isletmelerin olas1 kayiplarina karsi dnlem
alinmasina yardimci olmaktadir.

e Risk degerlendirme ile denetgiler riskleri g6z o©ninde bulundurarak
isletmenin maruz kalabilecegi riskler ve bu risklerin etkilerinin tespit edilmesi

hususunda bilgi sahip olmaktadirlar.

105 F, Miinevver Yilanci, a.g.e., 5.68.

106 Robert Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, John Wiley
& Sons, New Jersey, 2010, s.40.

107 Nihal Saltik, a.g.e., s.15.

108 Baran Ozeren, a.g.e., s.43.
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COSO 2013 I¢ Kontrol- Entegre Cerceve adinda yayinlanan yeni raporda
risk degerlendirme ile ilgili 6nemli degisiklikler yapilmistir. Risk degerlendirmenin

temelini olusturan ilkeler asagidaki gibi diizenlemistir'®:

e Dogru ve uygun amaglarin agik bir sekilde belirlenmesi
e Risklerin belirlenmesi ve analizinin yapilmasi
e Hile risklerinin degerlendirilmesi

e  Onemli degisikliklerin tespit ve analiz edilmesi
1.3.4.3. Kontrol Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri, isletmenin amaglarini gergeklestirmesine iliskin risklerin
belirlenmesi ve azaltilmasi igin yonetimin talimatlarin1 uygulamasina katki saglayan
politika ve yontemlerdir. Isletmenin her seviyesinde ve isletme birimi icindeki her
kademede uygulanmaktadir. Kontrol faaliyetleri, yetkilendirme, onaylama, bagimsiz
mutabakat (uygunluk saglama), dogrulama ve performans degerlendirmeleri gibi el
ile veya otomatik olarak yapilan bir dizi faaliyeti kapsamaktadir''®. Bu faaliyetler
onleyici kontroller, tespit edici kontroller ve yonlendirici kontroller olarak
siiflandirilmistir. Onleyici kontroller, istenmeyen bir sonucun ortaya c¢ikmasini
engellemeye iliskin kontrollerdir. Tespit edici kontroller, istenmeyen olaylarin
gerceklesip gergeklesmedigini belirlemeye iliskin  kontrollerdir. Ydnlendirici
kontroller ise bilgilendirme, koruma, davranis sekli belirleme ve istenilen hedefe

yonlendirme gibi faaliyetler ile riskleri kontrol altina alma metodudur®*?,

Kontrol faaliyetlerini gelistirmek i¢in dikkate alinmasi gereken temel ilkeler

asagida belirtilmistir!?:

Gorevlerin ayrimi: Varliklarin korunmasi ve kiymet hareketlerinin kayit
altina alimmasina iligkin sorumlulugun birden fazla gorevli arasinda dagitilmasinm

ongormektedir. Gorevlerin ayrimi dort grup altinda incelenebilir:

e Varliklarin korunmas: ile muhasebe kayitlarmma gecirilmesi gorevlerinin

birbirinden bagimsiz olmasi gerekmektedir.

109 F. Miinevver Yilanci, a.g.e., 5.69.

110 (Erisim)https://www.cos0.0rg, 27 Subat 2017.

11 (Erisim) http://www.tide.org.tr/uploads/T1%CC%87DE-COS0%20Sunumu%202013%20son.pdf,
27 Subat 2017.

112 Ersin Guredin, a.g.e., 5.330-332.
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e Kiymet hareketlerinin tasdik edilmesi ile varliklarin korunmasi gorevlerinin
birbirinden ayrilmis olmasi gerekmektedir.

e Muhasebe kayit ortamina yapilan kaydetme gorevlerinin birbirinden bagimsiz
olmasi1 gerekmektedir.

e Faaliyetlerin yiiriitiilmesine iligkin sorumluluklar ile kayit altina alma

sorumlulugunun birbirinden bagimsiz olmasi gerekmektedir.

Islemlerin ve faaliyetlerin uygun yetkilendirilmesi: Islemlerin kesinlikle

yetkilendirilmis kisiler tarafindan yapilmasi gerekmektedir.

Uygun belgeleme ve muhasebe kayitlarimmin varhgi: Etkin bir kontrolln

gerceklesebilmesi i¢in uygun bir belgeleme diizeninin olmasi gerekmektedir.

Fiziksel Kontroller: Isletmenin varliklarmin ve kayitlarmin muhtemel

zararlara kars fiziksel giivenliginin saglanmasi gerekmektedir.

Bagimsiz Mutabakat: I¢ kontrol sistemi unsurlarinin yeterli diizeyde ¢alisip
calismadigini belirlemek amaciyla, ilgili muhasebe kaydinin yapilmasindan sorumlu
olmayan kisiler tarafindan habersiz bir sekilde belirli araliklarla kontrol edilmesi
gerekmektedir. Bagka bir ifadeyle kaydi gerceklestiren ile kontrolii saglayan kisi

farkli olmalidir.

COSO 2013 I¢ Kontrol- Entegre Cergeve adinda yayinlanan yeni raporda

kontrol faaliyetleri ile ilgili diizenlenen ilkeler asagida belirtilmistir'!®:

e Kontrol faaliyetlerinin se¢imi ve gelisimi
e Bilgi teknolojilerinin se¢imi ve gelisimi

e Politika ve yontemler araciligiyla kontrol faaliyetlerinin uygulanmasi
1.3.4.4. Bilgi ve Iletisim

Etkin bir i¢ kontrol sistemi olusturmak ve isletmenin amaglarina ulasmasini
saglamak i¢in bir isletmenin tiim birimlerinde dogru ve giivenilir bilgiye ihtiyag
duyulmaktadir''®. Finansal raporlama amaclar ile ilgili bilgi sistemleri isletmenin
varlik ve kaynaklarina iligkin sorumlulugunu strdirebilmesi ve islemlerini kayit

altina almasi, smiflandirmasi, Ozetlemesi, raporlamasi igin olusturulan belge ve

113 (Erisim) http://www.tide.org.tr/uploads/T1%CC%87DE-COS0%20Sunumu%202013%20son.pdf,
1 Mart 2017.
114 (Erisim) https://www.c0s0.0rg, 27 Subat 2017.; Burcu Adiloglu, a.g.e., s.107.
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yontemlerden meydana gelmektedir. Iletisim, gerekli bilgileri elde etmeyi ve
paylasmay1 saglayan siirekli ve tekrar eden bir siirectir. Iletisim finansal raporlamaya
iliskin i¢ kontrol ile ilgili gorev ve sorumluluklarin anlasilmasimi saglamaktadir'®®.
Isletmede etkili iletisim yukaridan asagiya, asagidan yukariya, yatay ve capraz
olmalidir. Etkili bir iletisimin saglanmasi i¢ kontroliin diger unsurlarinin isleyisini
kolaylagtirmaktadir. Calisanlarin  kontrol ile ilgili sorumluluklarin1 yerine
getirebilmeleri ve sistem icindeki rollerini anlayabilmeleri igin tst yonetimin kontrol

ile ilgili mesajin1 agik bir sekilde vermesi gerekmektedir. Iletisim isletmenin yapisina

gore sozlii veya yazili olabilmektedir!®e,

COSO 2013 I¢ Kontrol- Entegre Cergeve adinda yaymlanan yeni raporda

bilgi ve iletisim su ilkelerle diizenlenmistir'!’:

e Illgili bilgilerin kullanilmasi
e ¢ iletisimin kurulmas:

e Dias iletisimin kurulmasi
1.3.4.5. Gozetim

Gozetim, isletmenin amaglarina ulasmasinda makul giivence saglayan ig
kontrol sisteminin planlanan sekilde isleyip islemedigini, degisen kosullara uyum
saglayip saglamadigini belirlemeye ve sistemin aksayan ve zayif yonlerini tespit
ederek i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde islemesini saglamaya yonelik bir
siirectir''®, Gézetim uygun bir sekilde tasarlandiginda i¢ kontrolle ilgili problemlerin
zamaninda belirlenmesine ve diizeltilmesine, ilgili kullanicilar i¢in daha fazla dogru
ve giivenilir bilgi saglanmasina, finansal tablolarin dogru ve zamaninda

hazirlanmasina yardimci olmaktadir.

COSO 2013 I¢ Kontrol- Entegre Cerceve adinda yaymlanan yeni raporda

izleme ile ilgili diizenlenen ilkeler asagida belirtilmistir!!®:

e Mevcut yapida devam eden ya da ayn izleme faaliyetlerinin ve

degerlendirmelerin yuruttlmesi

115 William F. Messier, JR., a.g.e., 5.194.

116 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO), Internal Control-
Integrated Framework, AICPA, USA, 2012 ‘den aktaran Davut Pehlivanli, a.g.e., s.37.

117 Seda Tigdemir, a.g.m., s.25.

118 (Erisim) http://www.tide.org.tr/uploads/T1%CC%87DE-COS0%20Sunumu%202013%20son.pdf,
28 Subat 2017.

119 Seda Tigdemir, a.g.m., s.25.
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e ¢ kontrolle ilgili eksikliklerin belirlenmesi ve diizeltici 6nlemlerin

alinmasindan sorumlu olan kisilere zamaninda iletilmesi
1.3.5. i¢ Kontrol Sisteminin Amaclari

I¢ kontroliiniin taniminda isletme amaglarmm i¢ kontroliin en &nemli
unsurlarindan biri oldugu ifade edilmektedir. Isletme amaclarini belirli siniflara
ayirarak bu smiflara yonelik i¢ kontrol kisimlarmi degerlendirmek denetgilere fayda
saglayacaktir. Bu baglamda i¢ kontrol sisteminin amaglar1 genel ve 6zel amaclar

olarak siniflandirilmistir!?,

1.3.5.1. i¢c Kontrol Sisteminin Genel Amaclari
I¢ kontrol sisteminin genel amaglar1 asagida agiklanmustir:
Isletmenin Varhklarim Korumak ve Her Tiirlii Kayiplar1 Onlemek

Isletmelerin fiziksel varhiklar1 zarara, calinmaya ve yanlis kullanmilmaya
elveriglidir. Bu nedenle isletme yonetimi bu sorunlar1 6nlemek i¢in kontrol unsurlar

olusturmak zorundadir'?',

Muhasebe Verilerinin Dogrulugunu ve Giivenirliligini Saglamak

Muhasebe ile ilgili bilgiler isletme i¢i ve dis1 raporlama amagclari igin
kullanildigindan i¢ kontroliin amaci isletme yonetimine i¢ raporlama, hissedar ve
diger ilgililere dis raporlama amagclar i¢in dogru ve giivenilir bilgiler sunmaktir.
Isletmenin i¢ kontrol sistemi, bilgilerin dogrulugunun ve giivenirliliginin yan1 sira

karar alma siireclerinde bu bilgilerin yeterli 6l¢iide agiklanmasini saglamalidir??,
Isletmelerin Faaliyetlerin Etkinligini ve Verimliligini Arttirmak

Faaliyet amaclari, isletmenin kaynaklarinin etkinligi ve verimliligi ile ilgili

olan amagclardir?®

. Etkinlik isletmenin belirledigi ama¢ ve hedeflerine ulasma
Olcustni ifade etmektedir. Verimlilik ise belirlenen hedefler ile bu hedeflere

ulagmada katlanilan maliyetlerin birbirine oranidir. Bu dogrultuda olusturulan ic

120 F, Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiraci, a.g.e., s.74.

121 Nejat Bozkurt, a.g.e., s.126.

122 Celal Kepekgi, Bagimsiz Denetim, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2000, s.61-62.
123 F, Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiraci, a.g.e., s.74.
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kontrol yapist isletme kaynaklarmin zararlara karst korumasini, performans ve

karlilik hedeflerine ulasilmasini amaglamaktadir'?4,

Yonetim Politikalarina ve Yasalara Baghhg1 Saglamak

Isletmenin faaliyetlerinin ydnetim politikalarina ve yasalara uygunlugunu
saglayan usul ve yoOntemler olusturmak yonetimin sorumlulugundadir. Yo6netim,
olusturdugu usul ve yontemleri isletme calisanlarma bildirmektedir. Isletme
calisanlarmin faaliyetlerin yirutulmesinde bu kontrol usul ve ydntemlerine bagh

kalmas: politika ve yasalara uygunlugun saglandigmni gostermektedir'?®,

1.3.5.2. i¢ Kontrol Sisteminin Ozel Amagclar

I¢ kontrol sisteminin 6zel amaglar1 asagida belirtilmistir'?®:

Gerceklik: i¢ kontrol yapisi hayali ya da var olmayan islemlerin muhasebe

kayitlarinda yer almasina izin vermemelidir.

Yetkilendirme: Islemler belirlenen yetkilere uygun olarak yapilmalidir. Aksi
takdirde yapilan islemler hatali olabilir. Bu da isletmenin varliklarinin tiikenmesine

veya zarara ugramasina neden olabilir.

Butlnlik: Isletmenin tiim islemleri belgelendirilmeli ve kayit altina

alinmalidir.

Degerleme: i¢ kontrol yapisi islem tutarlarinin hesaplanmasi ve kaydedilmesi

sirasinda ortaya ¢ikabilecek hatalar1 6nleyecek yontemleri icermelidir.

Smiflandirma: Islemler muhasebe defterlerine aktarilirken uygun hesap

smiflarma gore kaydedilmelidirler.

Zamanlama: Islemler meydana geldi§i zamana gore kayit altina

alinmalidirlar.

Kayit Altina Alma ve Ozetleme: Islemler defterlere kaydedilirken uygun alt

hesaplar kullanilmali ve dogru bir sekilde 6zetlenmelidirler.

124 F, Miinevver Yilanci, Birol Yildiz, Murat Kiraci, a.g.e., .74.
125 Celal Kepekei, a.g.e., 5.62.
126 Alvin A. Arens, James K. Loebbecke, a.g.e., 5.273
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1.3.6. i¢ Kontrol Sisteminin Onemi

Gelisen ekonomik iligkilere bagli olarak isletmelerin biiyiimesi ile birlikte
islem sayilarinin artmasi ve daha karmasik hale gelmesi sonucunda isletme yonetimi
faaliyetlerin dogrudan dogruya kontrol etmekte zorlanmaktadir. Faaliyetlerin etkin
bir sekilde kontrol edilebilmesi i¢in isletmenin etkin bir i¢ kontrol sistemi kurmasi ve
yuritmesi gerekmektedir. Bunlara ilaveten faaliyetlerin standartlara, yasa ve
yonetmeliklere uygunlugunu, isletme birimleri arasinda koordinasyonu saglamak,
yetki ve sorumluluklar belirlemek i¢in etkin ve verimli i¢ kontrol yapisi 6nem arz
etmektedir!?’. Iyi bir i¢ kontrol yapisi, isletme calisanlarinin bilgi eksiklikleri
nedeniyle olusacak zararlara karsi isletmeyi koruyarak, muhtemel hata ve hilelerin
azalmasmi saglamaktadir'?®, Ayrica, i¢ kontrol isletmenin belirledigi hedeflerini
gerceklestirmesinde giivence ortami olusturmaktadir. I¢ kontroliin olmadig1 veya
etkinliginin saglanamadigi durumlarda isletme, varliklarin kotiiye kullanilmasi ve
zarar gormesi, yonetimin yanlis kararlar almasi, hile ve suistimaller gibi sorunlarla

karsilasmaktadir?®.

1.3.7. i¢ Kontrol le Tlgili Yapilan Diizenlemeler

I¢ kontrole iliskin hem uluslararas1 hem de ulusal alanlarda diizenlemeler

yapilmistir. S6z konusu diizenlemelere asagida sirasiyla yer verilmistir.
1.3.7.1. Uluslararasi Diizenlemeler
1.3.7.1.1. Sarbanes-Oxley Yasas1 (SOX) ve i¢ Kontrol

Isletmelerin finansal raporlama {izerindeki kontrollerin iyilestirilmesini
amagclayan ve etkin kurumsal yonetimi destekleyen bir ¢caba olarak goriilen Sarbanes-
Oxley Yasast Amerika Birlesik Devletler’indeki borsada islem goren halka agik

130

sirketleri icerecek sekilde 30.07.2002 tarihinde imzalanmistir". Yasa asagida

belirtilen on bir ana basliktan olusmaktadir'3!:

1. Halka Ag¢ik Sirketler Muhasebe G6zetim Kurulu
2. Denet¢i Bagimsizligi

127 Tamer Aksoy, "Ulusal ve Uluslararasi Diizenlemeler Baglaminda I¢ Kontrol ve I¢ Kontrol
Gerekliligi: Analitik Bir Inceleme", Mali C6ziim Dergisi, Say1:72, 2005, 5.139.

128 Nejat Bozkurt, a.g.e., 5.125.

129 Tamer Aksoy, a.g.m., s.140.

130 (Erisim) http://www.pwc.com.tr/tr/hizmetlerimiz/denetim/sarbanes-oxley.html, 13 Mart 2017.

181 Davut Pehlivanly, a.g.e., s. 21-22.
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Kurumsal Sorumluluk
Kapsami Genisletilen Mali Ac¢iklamalar

. Coztimleyici Cikar Catismalari

3
4
5
6. Komisyon Kaynaklar1 ve Otoritesi
7. Calismalar ve Raporlar

8. Kurum ve Suglunun Hile Sorumlulugu

9. Beyaz Yakalilarim Suglariyla Ilgili Cezalarin Arttirilmasi
10. Kurumsal Vergi Beyanlari

11. Kurumsal Hile ve Sorumluluk

Yasanin temelini yoneticiler ve ¢alisanlarin sirkete iliskin gorevlerini sadakat
ve baglilik ilkelerine uygun yerine getirmelerini saglamak ve buna uygun
davranmayanlar: cezalandirmak olusturmaktadir'®?. Ayrica, SOX yasas1 Halka Acik
Sirketler Muhasebe Gozetim Kurulu kurmak, bu sirketlerin denetcileri igin
kisitlamalar getirmek, yeni kurallar dizenlemek ve muhasebe denetimlerini kontrol
altinda tutmak yoluyla sirketlere karsi kaybedilen giiveni tekrar saglamayi
hedeflemektedir3,

Yasanin getirdigi hiikiimler en fazla yonetim kurulu, {ist yonetim, bagimsiz
denetciler, i¢ denetciler, standart koyucu otoriteler, kurumsal yatirimcilar, bireysel
yatirimcilart etkilemekle birlikte Ust yonetim ile bagimsiz dis denetgiye Onemli

sorumluluklar yiiklemistir'34,

Yasanin 404. Maddesine gore yoneticiler, mali raporlamaya iliskin
prosediirleri, i¢ kontrol yapisinin kapsami ve uygunlugu ile ilgili faaliyetleri
isletmenin yillik raporlarinda bildirmelidirler. Ayni raporda kayitli muhasebe
firmalar1 mali raporlamaya iliskin prosediirlere ve i¢ kontroliin etkinligine yonelik

yapilan degerlendirmeyi onaylamalidirlart3s,

Yasanin 302. Maddesine gore SEC’e gore raporlama yiikiimliligii bulunan
isletmelerin icra kurulu bagkanlarina (Chief Executive Officier- CEO) ve finans

boliimii baskanlarma (Chief Financial Officer-CFO) isletmenin belirli araliklarla

132 Cengiz Alp Eroglu, Kurumsal Yonetim Ilkeleri Cercevesinde Kamunun Aydinlatilmasy, Y eterlilik
Etudu, Ankara, 2003.

133 James Tackett, Fran Wolf, Gregory Claypool,”” Sarbanes- Oxley and audit failure: A critical
examination’’, Managerial Auditing Journal, Say1:19, s.340.

134 Tamer Aksoy, a.g.e., s. 253.

135 (Brisim) http://www.soxlaw.com/s404.htm, 13 Mart 2017.
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yayimlanan mali tablolarini ve raporlarini tasdikleme yiikimliligi getirilmistir. Bu
maddenin amaci, yoneticilerin isletme biinyesinde diizgiin olmayan ve mevzuata
aykirt uygulamalardan haberdar olmadiklarini iddia etmelerini engellemektir.
Bdylece, hisse senetlerinin halka arzinda ve kamuya yapilacak diger agiklamalarda
yoneticilere sorumluluk yiiklenerek kamunun aydinlatilmasina iligkin tiim belgelerin
dogrulugu ve giivenirliligi saglanmaya ¢alisilmaktadir. Bu diizenleme ile yoneticiler
gercekten bilgileri olmamasma ragmen kasten ya da ihmal sonucu yanlis bir

onaylama veya tasdik yapmalarindan sorumludurlar®,

Yasanin 301. Maddesinde, borsaya kayitli sirketlere i¢ kontrol ve ig
denetimden sorumlu Denetim Komitesi (Audit Committe) kurmasi ylikiimliligi
getirilmektedir. Denetim komitesi tarafindan hazirlanan rapor, genel miidiir ve iist
yonetimin onayndan sonra faaliyet raporu ekinde yaymlanmasi zorunludur'®.
Ayrica, komitenin, girketin muhasebe sistemi, i¢ kontrolii ve bagimsiz denetimine
iliskin sikayetleri degerlendirmek amaciyla bir yontem belirlemesi gerekmektedir!38,
Bunlara ek olarak komite, bagimsiz denetim firmasinin atanmasi, {icretinin
O6denmesi, bagimsiz denetim raporunun kontrolu, finansal raporlama dahil bagimsiz
denetime yonelik calismalarin gézetimi ve denetim firmasi tarafindan kendisine
sunulan denetim raporunun incelenmesinden sorumludur. Sarbanes-Oxley yasasinda
sirket yonetimlerinin i¢ kontrol hususundaki sorumluluklar1 arttirilmistir. Bu
dogrultuda sirket yonetimleri tarafindan i¢ kontrol degerlendirme raporlarinin
hazirlanmasi, onaylanmasi ve bagimsiz denetim raporu ile beraber degerlendirilmesi

zorunlu kilinmustir'®,

1.3.7.1.2. Basel Diizenlemeleri ve i¢ Kontrol

Bankacilik gézetim ve denetiminde uluslararasi isbirligini saglamak icin G-10
tilkeleri Merkez Bankasi Guverndrleri tarafindan 1974 yilinin Aralik ayinda
“Bankacilik Diizenleme ve Denetim Uygulamalar1 Komitesi (Comittee on Banking
Regulations and Supervisory Practices)” olusturulmustur. Komite, Belgika, Kanada,

Fransa, Almanya, Italya, Japonya, Liiksemburg, Hollanda, Isvec, Isvigre, ingiltere,

1% Sarbanes-Oxley ~ Act  Section302,  Sarbanes-Oxley  Act2002,14.06.2005,  (Erisim)
http://www.soxlaw.com/s302.htm, 13 Mart 2017.” den aktaran Duygu Anil Keskin, f¢ Kontrol Sistemi
Kontrol Oz Degerlendirme, Beta Basim, Istanbul, 2006, s.36.

187 Tamer Aksoy, a.g.e., 5.254.

138 Cengiz Alp Erogly, a.g.e., s.51.

139 Tamer Aksoy, a.g.e., 5.254.
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ABD merkez bankalarinin st diizey yetkilileri ve banka denetim otoriteleri

tarafindan temsil edilmektedir.

Basel Komitesi, i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesine iliskin 1998
yilmin Eyliil ayinda “Bankacilik Organizasyonlarinda I¢ Kontrol Sistemleri igin
Cerceve (Framework for Internal Control Systems in Banking Organisations)” adiyla
bir ¢alisma hazirlamis ve yaymlamistir. Calismada, bankalarin i¢ kontrol sistemlerini
degerlendirmeleri amaciyla denetim otoritelerinin kullanmalar1 gereken birtakim

ilkeler belirtilmistir!4

. Calismanin birinci boliimiinde komite ¢alismalart ile ilgili 6n
bilgiler verilmistir. Ikinci boliimde bankalarda i¢c kontroliin roli, amaglari ve
hedefleri iizerinde durulmustur. Ugiincii ve dordiincii boliimlerde ise banka gdzetim
ve denetim otoritelerinin bankalarin i¢ kontrol sistemlerini degerlendirirken dikkat

etmesi gereken hususlar ayrmtili bir sekilde agiklanmistir'®?,

I¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesine iliskin s6z konusu ilkeler**?;

1. Yonetimin Goriisii ve Kontrol Kiiltiirii: Yonetim Kurulu bankanin tiim
strateji ve politikalarin1 onaylamak ve belirli araliklarla gozden gecirmek,
karsilasilan riskleri tespit etmek ve risklere iliskin smirlar ¢izmek, iist yonetimin
riskleri belirlemesi, kontrol etmesi, izlemesi ve yOnetmesi i¢in Onlemler almasini
saglamaktan sorumludur. Bunlara ek olarak, i¢ kontrol sisteminin etkinliginin {ist
yonetim tarafindan izlenmesine olanak saglamak, yeterli ve etkin bir i¢ kontrol

sistemi kurmak ve sirdirmekten sorumludur.

2. Riskin Taninmasi1 ve Degerlendirilmesi: Etkili bir i¢ kontrol sistemi,
bankalarin amaglarina ulagmasini olumsuz olarak etkileyen riskleri belirleyerek bu
riskleri siirekli degerlendirmelidir. Bu degerlendirme bankanin maruz kaldigi tiim
riskleri igermelidir. I¢ kontrollerin, yeni veya dnceden kontrol edilemeyen riskleri

dikkate almak lizere uygun bir sekilde diizenlenmesi gerekebilir.

3. Kontrol Faaliyetleri ve Gorevler Ayrimi: Kontrol faaliyetleri bankanin
giinliik faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasi olmalidir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi
bankanin her seviyesinde kontrol faaliyetlerinin tanimlandigi bir kontrol yapisinin

kurulmasini gerektirir. Ayrica, etkin bir i¢ kontrol sistemi uygun gorevler ayrimini ve

140 (Brisim) http://www.his.org/publ/bcbs40.pdf, 9 Mart 2017.
141 Tiirkiye Bankalar Birligi, Bankalarda I¢ Denetim Sistemleri, s.1.
142 (Brisim) http://www.his.org/publ/bcbs40.pdf, 9 Mart 2017.
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calisanlara birbiriyle catisan sorumluluklar verilmemesini gerektirir. Muhtemel

catisma alanlar1 belirlenmeli, en aza indirilmeli ve bagimsiz bir sekilde izlenmelidir.

4, Bilgi ve Iletisim: Etkin bir i¢ kontrol sistemi yeterli ve kapsaml i¢
finansal, operasyonel ve uygunluk verilerinin olmasin1 gerektirir. Ayrica, karar
verme siirecine iliskin olay ve durumlarla ilgili dis pazar bilgilerinin iletilmesini
gerektirir. Bilgi, giivenilir, ulasilabilir olmali; zamaninda ve tutarli bir bigimde

saglanmalidir.

5. Izleme Faaliyetleri ve Hatalarin Diizeltilmesi: Bankanin i¢ kontrollerinin
etkinligi siirekli izlenmelidir. Anahtar risklerin izlenmesi bankanin giinliik
faaliyetlerinin bir par¢as1 olmalidir. I¢ kontrol sisteminin, iyi egitilmis ve yetkin
calisanlar tarafindan vyiiriitiilen etkili bir i¢ denetimi olmasi gerekir. I¢c denetim
fonksiyonu, i¢ kontrol sisteminin izleme siirecinin bir parcasi olarak iist yonetim,

yonetim kurulu veya denetim komitesine dogrudan rapor vermelidir.
1.3.7.2. Ulusal Duizenlemeler
1.3.7.2.1. 5018 Sayih Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu

24.12.2003 tarihinde yayimlanan ve 01.01.2006 tarihinde yiiriirliige giren
5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu mali yonetim

sisteminde kokli bir degisim yasanmugtir'4®

. Kanunun amaci, belirlenen politika ve
hedefler dogrultusunda kamu kaynaklarin1 etkin ve verimli kullanmak, hesap
verilebilirlik ve mali saydamlig1 saglamak, mali islemleri dogru ve giivenilir bir
sekilde kayit altina almak, raporlamak ve kamu mali yonetim sistemindeki sorunlart

gidermektirt44,

Sistemin gli¢lendirilmesine iliskin yapilan en 6nemli yeniliklerden birisi i¢
kontrolle ilgili yapilan diizenlemelerdir. S6z konusu diizenlemeler ile i¢ kontroliin
etkin ve verimli bir sekilde yuratilmesi, sorumlu ve hesap verebilir bir mali
yonetimin giivence altma almmasi1 hedeflenmektedir®>. Kanun'un 55. Maddesinde

“I¢ kontrol, idarenin amaglarma, belirlenmis politikalara ve mevzuata uygun olarak

143 5, Mustafa Onen, Bedrettin Ozmen," Kamu Mali Yonetiminde Kontrol ve Sorumluluk”, Sayistay
Dergisi, Say1:81, 2011, s.92.

144 Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, No:5018, 24.12.2003, 25326 Sayili Resmi Gazete,
Birinci Kisim, Md. 1., (Erisim) http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf, 10 Mart
2017.

145 5, Mustafa Onen, Bedrettin Ozmen, a.g.m., 5.92.
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faaliyetlerin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde yiiriitilmesini, varlik ve
kaynaklarin korunmasini, muhasebe kayitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini,
mali bilgi ve yonetim bilgisinin zamaninda ve giivenilir olarak {iretilmesini saglamak
izere idare tarafindan olusturulan organizasyon, yontem ve slrecle i¢ denetimi

kapsayan mali ve diger kontroller biitiiniidiir.” seklinde tanimlanmustir'4°,

Kanun'un 63. Maddesinde ise i¢ denetim tanimi yapilmistir. Buna tanima gore
“I¢ denetim, kamu idaresinin calismalarina deger katmak ve gelistirmek icin
kaynaklarin ekonomiklik, etkililik ve verimlilik esaslarina gore yonetilip
yonetilmedigini degerlendirmek ve rehberlik yapmak amaciyla yapilan bagimsiz,
nesnel giivence saglama ve danismanlik faaliyetidir.” Belirtilen faaliyetler idarelerin
yonetim ve kontrol yapilari ile mali islemlerinin risk yonetimi, yonetim ve kontrol
stireclerinin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek ve gelistirmek yoniinde
sistematik, stirekli ve disiplinli bir yaklasimla genel kabul gérmiis standartlara uygun
bir sekilde gergeklestirilmektedir*’. Bu madde ile kamu ydnetimi baglaminda i¢
denetim riskleri daha fazla Onemseyen, risk yonetimi siire¢lerini degerlendirme
faaliyetlerini iceren ve risk odakli denetim yerine risk yonetimi temelli denetimi esas

alan bir nitelik tasimaktadir'®,

1.3.7.2.2. Sermaye Piyasas1 Kurulu ve i¢ Kontrol

Ulkemizde i¢ kontrol ve i¢ kontrol sistemi ile ilgili temel SPK diizenlemesi
1996 tarih ve Seri: X, No: 16 “Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim Hakkinda
Teblig” e dayanmaktadir. Amerika Birlesik Devletleri’nde yasanan Enron vb. kiiresel
muhasebe ve denetim skandallar1 sonucunda ¢ikarilan 30.07.2002 tarihli “Sarbanes-
Oxley Yasas1 (SOX)” nin ardindan SPK tebliginde SOX esas alinarak degisiklikler
yapilmustir. Seri: X, No:19 tebligi ile iilkemizde uygulanmaya baslanan SOX
dizenleme hukimleri, 12.06.2006 tarih ve Seri: X, No:22 “Sermaye Piyasasinda

Bagimsiz Denetim Standartlar1 Hakkinda Teblig” e aktarilmistir ve uygulanmaktadir.

Seri: X ve 22 No’lu SPK Teblig’inin ikinci boliminde i¢ kontrol sistemi
baglikli 11. Maddesinin birinci fikrasina gore “(1) Bagimsiz denetginin, isletmenin i¢
kontrol sistemini kavramasi gerekir. Bagimsiz denet¢i, muhtemel onemli yanliglik

tiirlerini belirleme, dnemli yanlighk riskini etkileyen faktorleri gbzden gecirme ve

146 (Brisim) http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf, 10 Mart 2017.
147 (Brisim) http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf , 10 Mart 2017.
148 Davut Pehlivanly, a.g.e., s.24.
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ilave bagimsiz denetim tekniklerinin zamanlama, kapsam ve yapisini tasarlama
streclerinde i¢ kontrol sistemine dair edindigi bilgilerden yararlanir’*®.” Bu hiikme
gore bagimsiz denetci uygulayacagi denetim tekniklerinin tiirli, zaman1 ve igerigini
belirlemek i¢in miisteri igletmenin i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirmek

zorundadir'®,

Ayni baslikli 11. Maddenin ikinci ve iigiincii fikrasa gore “(2) I¢ kontrol
sistemi, isletme yoOnetimi ve yonetimden sorumlu kisiler ile diger ilgili personel
tarafindan; isletmenin amaclarina ulastigina, faaliyet ve islemlerin etkin olarak
gerceklestirildigine, kanun ve diizenlemelere uyulduguna dair makul bir glivence
saglamak tizere tasarlanan ve uygulanan bir sistemdir. Bu amacla, i¢ kontrol sistemi
s0z konusu hedeflerin gerceklestirilmesi agisindan tehdit olusturan faaliyet
risklerinin de ortaya konulmasimi saglayacak sekilde tasarlanir ve uygulanir. (3) I¢

kontrol sistemi;

a) Kontrol gevresini,

b) Isletmenin risk degerlendirme siirecini,

) Finansal raporlama ve iletisim ile ilgili faaliyet siire¢lerini de igeren bilgi
sistemlerini,

¢) Kontrol islemlerini ve

d) Kontrollerin gézetimini igerir’>l.” Buna gore i¢ kontrol sistemi, yonetim
politikalarina uyulmasi, islerin diizenli ve etkin yiiriitiilmesi, varliklarin korunmasi,
hata ve hilelerin tespit edilmesi ve onlenmesi, muhasebe kayitlarinin dogrulugu ve
finansal bilgilerin giivenirliligi amaciyla isletmede uygulanan 6rgiit plan1 ile bunlara
iliskin tim yontemleri icermektedir!®?,

“I¢ kontrol sisteminin yukarida belirtilen bilesenleri kapsamindaki ayirimu,
bagimsiz denetciye i¢ kontrol sisteminin bagimsiz denetime olabilecek etkilerini
g6zden gecirirken katkida bulunabilir. Ancak bagimsiz denetginin 6ncelikle dikkate
almas1 gereken husus, i¢ kontrol sisteminin islem tiirleri, hesap bakiyeleri ve
dipnotlarda ve bunlarla ilgili olarak isletme yonetiminin yaptigi agiklamalardaki

onemli yanligliklar1 ortaya ¢ikarma, diizeltme ve dnleme hususlarindaki etkinligidir.

149 SPK, a.g.tb., Onuncu Kistm, Md. 11(1)
150 Tamer Aksoy, a.g.e., 5.256.

11 SPK, a.g.tb., Onuncu Kisim, Md. 11(2)(3)
152 Tamer Aksoy, a.g.e., 5.256.
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Bu kapsamda, bagimsiz denet¢i i¢ kontroliin etkinligi ve bagimsiz denetime olan
etkisiyle ilgili olarak farkl1 bir gergeve ve terminoloji kullanabilirt®3.”

“I¢ kontrol terimi yukarida belirtilen bes bileseni icerir. Buna ek olarak,
kontrol/kontroller terimi i¢ kontrol sistemi bilesenlerinin birini veya birkagini ifade
eder’™*.”

SPK duzenlemeleri ile SOX paralelinde denetimden sorumlu komite kurma
zorunlulugu getirilmistir. Dolayisiyla hisse senetleri borsada iglem goren ortakliklar,
yonetim kurulu tarafindan kendi tiiyeleri arasindan secilen ve dogrudan icra
fonksiyonu iistlenmeyen ve yonetim konularinda murahhaslik sifati tagimayan en az
iki liyeden olusan denetimden sorumlu komite kurmak zorundadir. Bu komite
ortakligin i¢ kontrol sisteminin isleyisinin ve etkinliginin izlenmesinden sorumludur.
Ayrica, kamuya bildirilecek olan yillik ve ara finansal tablolarin muhasebe ilkelerine,
gercege uygunluguna ve giivenirliligi ile ilgili sorumlu yoneticilerin ve bagimsiz
denetgilerin goriislerini alarak kendi degerlendirmeleri ile birlikte yonetim kuruluna

yazili olarak bildirir!®°,
1.3.7.2.3. 6102 Sayih Tiirk Ticaret Kanunu ve i¢ Kontrol

Sirketlerde etkin bir i¢ kontrol sistemi ve i¢ denetim biriminin gerekliligine
iliskin Turk Ticaret Kanunu ‘nun 366. Maddesinin ikinci fikrasinda “Yonetim
Kurulu islerin gidisini izlemek, kendisine sunulacak konularda rapor hazirlamak,
kararlarini uygulatmak veya i¢ denetim amaciyla i¢lerinde yonetim kurulu iyelerinin
de bulunabilecegi komiteler ve komisyonlar kurabilir.” hiikkmiine yer verilmistir'®.
Bu madde ile denetim komitelerinin kurulmasi hususunda yonetim kuruluna yetki

verilmistir®’

. Ayrica, Madde 367’de “(1)Y6netim kurulu esas sozlesmeye konulacak
bir hiikiimle, diizenleyecegi bir i¢ yonergeye gore, yonetimi, kismen veya tamamen
bir veya birka¢ yonetim kurulu iiyesine veya liglincii kisiye devretmeye yetkili
kilinabilir. Bu i¢ yOnerge sirketin yoOnetimini diizenler; bunun i¢in gerekli olan
gorevleri tanimlar, yerlerini gosterir, dzellikle kimin kime bagli ve bilgi sunmakla
yikiimlii oldugunu belirler. Yo6netim kurulu, istem iizerine pay sahiplerini ve

korunmaya deger menfaatlerini ikna edici bir bigimde ortaya koyan alacaklilari, bu i¢

158 SPK,, a.g.tb., Onuncu Kisim, Md. 11(4)

154 SPK, a.g.tb., Onuncu Kisim, Md. 11(5)

155 Tamer Aksoy, a.g.e., 5.257.

156 (Brisim) http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6102.pdf, 7 Mart 2017.

157 Nuran Comert, *“Tiirk Ticaret Kanunu Tasarisi Kapsaminda I¢ Denetim ve I¢ Kontrol’, I¢
Denetim Dergisi, Say1:21, 2008, s.26.

45


http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6102.pdf

yonerge hakkinda, yazili olarak bilgilendirir. (2) YOnetim, devredilmedigi takdirde,
yonetim Kkurulunun tiim iyelerine aittir.” hiikiimlerine yer verilmistir’®®. Bu
hiklUmlerden hareketle kanunun anonim sirketlerde isletme yonetiminin yetki ve
sorumluluk iliskisinin bigimsel olarak diizenlenmesini ve sorumlu pozisyonda

bulunan kisilerin gérev tanimlarmin yapilmasini éngdrdiigii anlagilmaktadir'®®.

1.3.7.2.4. Bankaciik Kanunu ve i¢ Kontrol

5411 sayili Bankacilik Kanunu'nun Kurumsal Yo6netim bagligi altinda birinci
boliimde yer alan Madde 23’e goOre i¢ kontrol, risk yonetimi ve i¢ denetim
sistemlerinin ilgili mevzuata uygun olarak kurulmasi, islerliginin, uygunlugunun ve
yeterliliginin saglanmasi, finansal raporlama sistemlerinin giivence altina alinmasi
sorumlulugu yonetim kuruluna yiiklenmistir. Bunlara ek olarak banka igindeki yetki

ve sorumluluklarin belirlenmesi de kurulun sorumlulugundadir®®,

Bankalar, karsi karsiya kaldiklar risklerin izlenmesi, kontroliiniin saglanmast,
faaliyetlerinin kapsami ve yapisina uyum saglayan, degisen sartlara uygun, tiim sube
ve konsolidasyona tabi ortakliklarini igeren etkin bir i¢ kontrol, risk yénetimi ve ic

denetim sistemi kurmak ve bu sistemi yiriitmekle yikimliidiirlerte:,

Kanun’un 30. Maddesinde i¢ kontrol sistemine iliskin esas konulara
deginilmistir. S6z konusu maddeye gore bankalar, i¢ kontrol sistemi kapsaminda,
tim personel tarafindan uygulanan surekli kontrol faaliyetleri ile banka
faaliyetlerinin mevzuata, i¢ dizenlemelere ve bankacilik teamiillerine uygun
yiiriitilmesini, muhasebe ve raporlama sisteminin biitiinliiglinii, glivenilirligini ve
bilgilere zamaninda ulagilmasin1 saglamak zorundadir. Ayrica, gorevlerin
fonksiyonel ayrimlarini, yetki ve sorumluluklarin paylagimini, fon &demelerini,
banka islemlerinin mutabakatini, varliklarin korunmasini ve ytikiimliilikklerin kontrol
altinda tutulmasmni temin etmek, maruz kalinan her tirlii riskin taninmasi,

degerlendirilmesi ve yonetimi i¢in gerekli alt yapiyr hazirlamak ve yeterli iletisim

1%8 (Erisim) http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6102.pdf, 7 Mart 2017.

159 Nuran Comert, a.g.e., s.25.

160 BDDK, Bankacilik Kanunu, No:5411, 01.11.2005, 25983 Sayili Resmi Gazete, Ugiincii Kisim,
Md. 23, (Erisim) http://www.bddk.org.tr, 9 Mart 2017.

161 BDDK, a.g.k., Md. 29.
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agin1 olusturmakla yiikiimliidiir. I¢ kontrol faaliyetleri yonetim kuruluna bagl olarak

calisacak i¢ kontrol birimi ve personeli tarafindan yiiriitiiliir'®2,
1.3.8. Diger Kontrol Modelleri
1.3.8.1. CoCo (Criteria of Control Objectives- Kontrol Kriterleri)

Kanadalilar, COSO Modelinin ortaya c¢ikmasi ile birlikte i¢ kontrol
sistemlerine iliskin kendilerini tatmin edebilecek bir model iiretmek igin bazi
caligmalar yapmislardir. 1995 yilinda Kanadali Sertifikali Muhasebeciler Enstitiisii
tarafindan olusturulan Kontrol Kriterleri Komitesi yonetim kurulu, alt ve fist
yonetim, paydaslar, kredi verenler ve denetgiler i¢in bir kontrol rehberi hazirlamis ve
“Kontrol Rehberi” ismiyle yayinlamistir. Sonunda ortaya kavramsal agidan COSO
modelinden daha kapsamli bir model ¢ikmistir. CoCo i¢ kontrol yerine kontrol
terimini kullanmistir. Bu baglamda, CoCo modeli COSO’ nun i¢ kontrol sisteminin
icerisine almadigi amag belirleme, stratejik yoOnetim, risk yonetimi ve diizeltici
Onlemler gibi yonetim faaliyetlerini kontroliin bir pargasi olarak benimsemistir.
CoCo, kontrolii 6rgutlin hedeflerini gergeklestirmesi igin ¢alisanlara destek saglayan
ve bir arada tutan kaynaklar, sistemler, siirecler, kurum kiiltiirli, kurumsal yap1 ve

gorevler gibi isletmenin unsurlarindan biri olarak tanimlamistir'®2,

COSO i¢ kontroliin amagclar1 {izerinde durmustur ve i¢ kontroliin etkinliginin
degerlendirilmesi ile ilgili 6zel kistaslar belirlememistir. CoCo ise i¢ kontroliin
etkinliginin degerlendirilmesi amaciyla 20 adet 6zel kistas belirlemis ve bunlart dort

ana unsur altinda toplamistir. S6z konusu dért ana unsur asagida ifade edilmistir'®*:

Amag: Orgitiin yoniinii belirlemektedir. Bu unsur altinda 6rgiitiin amaglari,

risk yonetimi, planlar ve performans hedefleri kistaslar1 yer almaktadir.

Baghhk: Orgiitin  kimligini ve etik degerlerini, insan kaynaklari

politikalarini, yetki ve sorumluluklarini ve karsilikli gliveni icermektedir.

162 BDDK, a.g.k., Md. 30.

163 Steven J. Root, Beyond COSO:Internal Control to Enhance Corporate Governance, John
Wiley&Sons Inc., New York, 1998, s.147-149.’den aktaran Simay Erdogan, I¢ Kontrol Sistemi:
Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Icin I¢ Kontrol Modeli Onerisi, T.C. Basbakanlik Devlet Planlama
Teskilati Miistesarligi Yillik Programlar ve Konjonktiir Degerlendirme Genel Miidiirliigii, DPT
Uzmanlik Tezleri, Ankara: 2009, Yayin No: 2799, s.87.

184 Steven J. Root, a.g.e., s.148.’den aktaran Simay Erdogan, a.g.e., 5.87.
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Yeterlilik: Personelin, bilgi sistemlerinin ve kontrol faaliyetlerinin sahip

olmasi gereken nitelikleri belirlemektedir.

Izleme ve Ogrenme: Kurumsal ilerlemenin ve gevre ile ilgili degisimin
devamli olarak izlenmesini saglamaktadir. Bu unsur performans, bilgi sistemleri ve

kontrol etkinliginin degerlendirilmesi ve is takip metotlarin1 kapsamaktadir.

1.3.8.2. COBIT (Control Objetcives for Information and Related
Techonology- Bilgi Sistemleri ve Ilgili Teknolojiler i¢cin Kontrol Hedefleri )

COBIT standartlar1 ve ¢ergevesi Bilgi Sistemleri Denetim ve Kontrol Birligi
(Information Systems Audit and Control Association- ISACA) ve Bilgi Teknolojileri
Yonetisim Enstitlisti (IT Governance Institute-ITGI) tarafindan yayimlanmistir ve sik
stk giincellenmektedir. COBIT, isletmenin yonetisim sorunlarini ve bilgi teknolojisi
kaynaklarin1 vurgulayarak i¢ kontrol sistemini kavramada ve degerlendirmede
rehberlik sunmaktadir!®®, COBIT, bilgi teknolojisinde meydana gelebilecek risklerin
belirlenmesi, risklerin yonetimi ve kontrolii temeline dayanmaktadir'®. Modelde
sorumluluk {ist yonetim, bagimsiz denetciler ve i¢ denetgiler arasinda

167

paylastinlmistir=>’. COBIT yonetici 0zeti, ¢cergeve, kontrol amagclari, denetim ilkeleri

ve yonetim ilkeleri olmak iizere bes unsurdan olusmaktadir'®®,
1.3.8.3. TURNBULL RAPORU

Turnbull raporu adini calismaya baskanlik yapan Nigel Turnbull’ dan
almistir. Ingiltere ve Galler Yeminli Mali Miisavirler Enstitiisii (The Institute of
Chartered Accountants in England- Wales) tarafindan diizenlenmis ve ilk olarak
1999 yilinda “I¢ Kontrol, Birlestirilmis Kurallar Uzerine Yonetim Kurulu Uyeleri
Icin Rehber (Internal Control, Guidance for Directors on the Combined Code)” ad1
ile yayimlanmistir. Turnbull raporu giris, etkin bir i¢ kontrol sistemini isletmek, i¢

kontrollerin etkinligini incelemek, yOnetimin i¢ kontrolle ilgili agiklamalar1 ve ek

165 Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, s.124.

166 Davut Pehlivanly, a.g.e., s.41.

167 Tamer Aksoy, a.g.e., s.231.

168 \ildan Uzunay, Avrupa Birliginde ve Tiirkiye’de Kamu I¢ Mali Kontrol Sistemi ve Bu Alanda
Yapilan Diizenlemeler, TC Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, Ankara, 2007,
s.5.(Erisim) https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6857,uzunay-v-cobit-arastirma-raporu.pdf?0 , 3 Mart
2017.
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boliimlerinden olusmaktadir'®®. Raporda i¢ denetimin kurumsal ydnetisim ve risk
yonetimi Gzerindeki rolii ve 6nemi belirtilmistir. Turnbull raporu, etkili bir sekilde
riski yonetmek igin isletmenin i¢ kontrol sistemini nasil olusturulmasi, yonetimin
gorev ve sorumluluklarini nasil yerine getirmesi gerektigi ile ilgili Onerilerde
bulunarak yonetime yol gostermeyi amaglamaktadir!’®. S6z konusu rapora gore bir ic

kontrol sisteminint’*;

e Operasyonel siire¢lerde yerlesmis olmasi ve kurum kiiltiiriinii sekillendirmesi,

e ¢ ve dis faktorlerin etkisiyle siirekli degisen risklere kars1 hizli bir sekilde
Oonlem alabilme yetkinligine sahip olmasi,

e Ortaya ¢ikan aksakliklarin, bunlara iliskin uygun ¢6ziim yollarinin ve
diizeltici onlemlerin yoneticilere, yonetim kuruluna hemen raporlanmasini

saglayan kanallar1 ve yontemleri icermesi gerekmektedir.

1.3.8.4. INTOSAI (The International Organization of Supreme Audit

Institutions-Uluslararas: Yiiksek Denetim Kurumlar: Teskilat)

INTOSAI (Uluslararas1 Yiiksek Denetim Kurumlari Teskilat1), 1953 yilinda
Kiiba’ da 34 iilkenin katilim sagladigi kongrede kurulmus olup giiniimlzde Uye
sayis1 194’ ulagmugtir. Ulkemiz de 1965°ten beri INTOSAI iiyesidir. INTOSAI,
bilginin gelistirilmesi ve iletilmesi, diinya genelinde kamu denetiminin iyilestirilmesi
ve ilerlemesi, tyelerin kendi tlkelerindeki mesleki kapasitelerinin ve sayginliklarinin
arttirllmas1 amaciyla yiiksek denetim kurumlari i¢in kurumsallasmis bir cerceve

olusturmaktadir’?.

INTOSAI, 1977 yilinda yayimladig: “Lima Deklarasyonu Denetim Usulleri
Rehberi” ile yliksek denetim alaninda Onemli bir adim atmistir. S6z konusu
deklarasyon, yliksek denetim kurumlari ile yliksek denetim gdrevini yerine getiren
denetcilerin  sahip olmasi gereken temel standartlar1 aciklamaktadir. Bu
deklarasyonun akabinde 1987 yilinda yayimlanan ve 1992 yilinda yuksek denetim

Kurumlarmin gereksinimlerini karsilayacak sekilde tekrar dizenlenen INTOSAI i¢

169 Hasan Tiiredi, Ahmet Oguz Kaban, Gencay Karakaya, * Coso I¢ Kontrol (ABD) Modeli ile Ingiliz
(Turnbull) ve Kanada (CoCo) Modellerinin Karsilastirilmas1’’, Sayistay Dergisi, Say1: 99, 2015, s.
109-110.

170 Christina Brune, ‘‘Guide Aims to Help Executives Manage Risk’’, The Internal Auditor,
Volume:57, Issue:5, October, 2000, s.15.

171 Salih Tanju Yavuz, ‘‘I¢ Kontrol Fonksiyonu’nun Bilesenleri’’, Bankacilar Dergisi, Say1: 42, 2002,
S. 44.

172(Brisim)http://www.intosai.org ; http://www.sayistay.gov.tr , 6 Mart 2017.
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kontrol standartlar1 olusturulmustur. 1998 yilinda bu standartlara Mesleki Etik

1731992 yilinda diizenlenen standartlarin uygulamaya

standartlar1 da eklenmistir
gecirilebilmesi icin daha alt seviyede rehberlere gereksinim duyulmas: ve COSO
tarafindan yaymmlanan I¢ Kontrol-Biitiinlesik Cerceve Raporuna uyumlu olmasi
nedeniyle giincellenmesine karar verilmistir. Bu baglamda INTOSAI I¢ Kontrol
Standartlari Komitesi tarafindan hazirlanan “Kamu Sektorii I¢in I¢ Kontrol
Standartlar1 Rehberi” 2004 yilinda kabul edilmistir'™®. I¢ kontrol, isletmenin
hedeflerini gerceklestirmesinde makul giivence saglamak ve riskleri belirlemek i¢in
tasarlanmig, calisanlar ve yonetimden etkilenen biitiinlesik bir siire¢ olarak

tanimlanmustir. I¢ kontrol sistemin amaclari asagida belirtilmistir!":

e Faaliyetlerin ahlak kurallarma uygun, verimli ve etkin yiratilmesi

e Hesap verme sorumlulugunun yerine getirilmesi

e Yasalar ve yonetmeliklere uyulmasi

e Yanlis kullanima, kayiplara, zarar ve hasarlara kars1 kaynaklarin korunmasi

Yukarida belirtilen hedeflere ulasmak Uzere i¢ kontrol standartlari kendi

icerisinde iki sinifa ayrilmigtir’®:

1. Genel Standartlar
e Yeterli Glivence
e Destekleyici Tutum
o Durustlik ve Yeterlilik
o Kontrol Hedefleri
o Kontrollerin Gozetimi
2. Ayritih Standartlar
e Belgeleme
e Is ve Islemlerin Aninda ve Uygun Bi¢imde Kaydi
e s ve Islemlerin Onaydan Gegirilmesi ve Uygulanmasi
o GoOzetim

e Kaynaklara ve Kayitlara Ulasma ve Sorumluluk

173 H, Omer Kése, ““Yeni Cercevesi Ile Yiiksek Denetimin Uluslararas1 Standartlari’’, Sayistay
Dergisi, Say1:71, 2008, s.112.

174 Simay Erdogan, a.g.e., s.100.

175 (Brisim) http://www.intosai.org , 6 Mart 2017.

176 Nihal Saltik, a.g.e., 5.28-32., Davut Pehlivanly, a.g.e., s.41.
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IKINCi BOLUM

RiSK VE RiSK YONETIMi

2.1. RISK
2.1.1. Risk Kavram

Risk kelimesi Fransizca “zarara ugrama tehlikesi” anlamina gelen “riziko”
kelimesinden gelmektedir. Risk istenmeyen veya beklenmeyen sonuglarin ortaya

¢ikma olasilig1 olarak tanimlanabilir!’’,

Bankalarin I¢ Sistemleri Hakkindaki Yonetmelik’in 3. Maddesinde risk, bir
isletmeye veya faaliyete iliskin parasal kaybin meydana gelmesi ya da gider ve zarar

olusmas1 durumunda ekonomik faydanin azalmasi ihtimali olarak tanimlanmustir'’®,

Bagka bir tanima gore risk gelecekte maruz kalinabilecek olan ve hedeflerin
gercgeklestirilmesine engel teskil eden tehditler ya da hedeflere ulagilmasini
Kolaylastirabilecek firsatlardir. Bu tanimda dikkate alinmasi gereken iki husus stz
konusudur. Birincisi gelecekte olma ihtimalidir. Risk su anda var olan degil
gelecekte meydana gelme ihtimali olan seylere isaret etmektedir. Ikincisi tehditler ve
firsatlardir. Gelecekte meydana gelen bazi seyler hedeflerin gerceklestirilmesini
engelleyebilmekte veya hedeflerin gerceklestirilmesinde firsatlar

saglayabilmektedirt’®.

2.2. RISKLERIN SINIFLANDIRILMASI

Isletmelerin karsilastiklar1 riskleri sistematik ve sistematik olmayan risk

olarak iki sinifa ayirrmak miimkiindiir.
2.2.1. Sistematik Risk

Sistematik risk (gesitlendirilemeyen risk), ekonomik, politik ve sosyal

cevredeki degisikliklere bagl olarak varligin degisme riski olarak tanimlanmaktadir.

17 Tzzet Gokhan Ozbilgin, “Risk ve Cesitleri”, Aylik Bilisim Kiiltiirii Dergisi, Say1: 145, 2012, 5.88.
18BDDK, Bankalarin ic Sistemleri Hakkindaki Y 6netmelik, (Erigim)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm, 16 Mart 2017.

19 Onur Derici, Zekeriya Tilysiiz, Aydm Sari, “Kurumsal Risk Yonetimi ve Sayistay Uygulamast”,
Sayistay Dergisi, Say1:65, 2007, s.152-153.
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Bu riskten korunmak mimkun olsa bile bu risk tamamen yok etmek mumkin
degildir. TUm isletmeler sistematik faktorlere bagli olarak ellerinde bulundurduklari
varliklarin veya verdikleri borg¢larin degerlerinin degisime ugramasi ile bu riske
farkli diizeyde ancak ayni yonde maruz kalmaktadirlar'®, Sistematik risk; faiz oran
riski, enflasyon (satin alma giicii) riski, kur riski, pazar riski ve politik risk olmak

tizere bes gruba ayrilmaktadir.
2.2.2. Sistematik Olmayan Risk

Sistematik olmayan risk (gesitlenebilir risk), toplam riskin isletmeye veya
isletmenin faaliyette bulundugu sektére iliskin boliimiinii olusturmaktadir. Grevler,
reklam kampanyalari, tiiketici tercihlerindeki degisiklikler, yeni icatlar, yasal
diizenlemeler, yonetim eksiklikleri ve hatalar1 gibi faktorler firmanin kendisini ve
ilgili oldugu endiistri dalim1 etkilemektedir. Bu nedenle s6z konusu faktorler diger
firmalar ve endustriler Uzerinde ayni diizeyde etki etmemektedir. Dolayisiyla bu
riskleri ¢esitlendirme yoluyla azaltmak mimkiindiir'8. Sistematik olmayan risk;

finansal risk, endiistri riski, yonetim riski ve faaliyet riskinden olugmaktadir.
2.3. RISK TURLERI
2.3.1. Faiz Oram RiskKi

Faiz orami riski, faiz oranlarinda meydana gelebilecek olumsuz yondeki
degismeler nedeniyle faiz maliyetinin yiikselmesi veya yatirim ve kredi gelirlerinin
azalmas: riski olarak tanimlanmaktadir'®2, Faiz orami riski, isletmenin gelirlerini,
varliklarin ve kaynaklarin ekonomik degerlerini, nakit akisin1 ve bilango disindaki
kalemleri dogrudan etkilemektedir'®, Faiz orani riski nakit akisi riski ve piyasa
degeri riskine neden olmaktadir. Nakit akisi riski faiz oranindaki dalgalanmalar
sonucu nakit akislarinin bugiinkii degerinin bulunmasinda kullanilan iskonto
(indirim) oraninin degismesi ile nakit akislarinin olumsuz yonde etkilenmesini ifade

etmektedir. Piyasa degeri riski faiz oranlarinda meydana gelen degismeler nedeniyle

180 Prnar Evrim Mandaci, “Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Tasidigi Riskler ve Finansal Krizi Asmada
Kullanilan Risk Olgiim Teknikleri”, Dokuz Eylul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitusu Dergisi,
Say1:1, 2003, s. 70.

181 Mehmet Bolak, Risk ve Yonetimi, Birsen Yayinevi, Istanbul, 2004, s. 6.

182 Introduction to Interest Rate Risk, 1st ed., Interest Rate Risk Management Series, London: BPP
Financial Publishing, 1992,s.11.’den aktaran Raif Parlakkaya, Finansal Tiirev Uriinler ile Mali Risk
Yonetimi ve Muhasebe, Nobel Yayin, Ankara, 2003, s.25.

183 Alina Mihela Dima, Ivona Orzea, “Risk Management in Banking”, Academy Publish.org, 2012,
s.111.
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isletmenin elinde bulundurdugu finansal varliklarin ve finansal yatirimlarin piyasa
degerinde olusan kayiplar olarak tanimlanmaktadir. Ayrica, bir isletme faaliyetlerini
sirdiirmek, yatirnmlarin1 gergeklestirmek icin sabit faizli veya degisken faizli
operasyonel ve finansal kiralama anlasmalari yapmaktadirlar. Bu durumda faiz
oranlarinda olusan degisimler isletmenin finansal kiralama 6demelerini etkilenmekle

birlikte isletmenin faiz orani riski ile kars1 karsiya kalmalarina neden olmaktadir!84,

Ayrica, isletme faiz oranlarinda meydana gelen dalgalanmalar nedeniyle gap
riskine de maruz kalabilmektedirler. Gap riski, isletmenin faize duyarli varliklar ile
faize duyarli kaynaklar1 arasindaki vade ve tutar farkindan olusan risk olarak
tamimlanmaktadir. Baska bir ifadeyle faiz oranlarindaki degismeler sonucunda
isletmenin aktiflerinde yer alan ve degeri azalan kalemlerin isletmenin pasiflerinde

bulunan ve degeri artan kalemleri finanse edememesinden kaynaklanmaktadir'®,

2.3.2. Enflasyon Riski

Enflasyon riski, genel fiyat diizeyinin artmasi nedeniyle paranin satin alma
gictinlin azalmasimi ifade etmektedir. Bu risk menkul deger yatirimlarinin getirilerini
ve ekonomiyi olumsuz yonde etkilemektedir. Bu nedenle yatirimcilarin yatirim
yaparken enflasyon oranimi dikkate almasi gerekmektedir. Tahvil, repo gibi sabit
getirili yatirnm araglar1 enflasyondan daha fazla etkilendiginden enflasyon oraninin
yiiksek oldugu donemlerde bu araglara yatirim yapanlarin satin alma giicii daha fazla
azalmaktadir. Ote yandan hisse senedine yatirim yapanlarin satin alma giicii

enflasyonun yiiksek oldugu dénemlerde sabit bir seyir izlemektedir®®,
2.3.3. Kur Riski

Kur riski, iilkenin parasinin diger yabanci paralar karsisinda deger kaybetmesi
veya kurumun doviz pozisyonunda var olan yabanci paralarin birbirleri arasindaki
degerlerinde ortaya ¢ikan degismeler sonucunda maruz kalinan zarar olasilig1 olarak
tanimlanmaktadir®®’, Kur riski, yabanci paraya dayali varliklar ile yabanci paraya

dayal1 kaynaklarin doviz cinsi ve tutar1 acgisindan farkli olmasindan

184 Biinyamin Topcu, Isletmelerde Kurumsal Risk Yonetimi, istanbul Ticaret Odas1 Yayinlari, 2013,
s.74-75, (Erisim) http://www.ito.org.tr/itoyayin/0015264.pdf, 17 Mart 2017.

185 Nigar Guliyeva, Halka Acik Sirketlerde Finansal Risk Yionetimi: BIST Ozelinde Tiirkiye’de
Tiirev Piyasalarin Goriiniimii, Marmara Universitesi, Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii,
Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2016, s.16.

18 Mehmet Bolak, a.g.e., s. 6-7.

187 Hasan Kaval, Bankalarda Risk Y&netimi, Yaklasim Yayinlari, Ankara, 2000, s.28.
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kaynaklanmaktadir. 1973 yilinda sabit kur rejiminin birakilmasi ile birlikte
kurlardaki dalgalanmanin yiikselmesi, kiiresellesen diinya ticareti, turizm ve lilke
ekonomisi sonucunda bankalar ¢esitli doviz cinsleri lizerinden islemler yaparak
bilangolarmda bulunan dovize bagh hesap kalemlerini arttirmaktadirlar'®. Doviz
kurundaki bu dalgalanma ile islem riski, ekonomik risk ve muhasebe riski

olusmaktadir.
2.3.4. Likidite Riski

Likidite isletmenin  varliklarin1  nakde  doOniistiirme giicii  olarak
tanimlanmaktadir. Likidite riski, isletmenin gereksinim duydugu fonun yiiksek
maliyetle bulunmasini, finansal varliklarin zamaninda elden ¢ikarilamamasini ve s6z
konusu finansal varliklarin piyasa fiyatinin altinda paraya cevrilmesini ifade

etmektedir®®®,

Bor¢lunun borcunu zamaninda 6dememesi ya da alacaklarin degersiz hale
doniismesi sonucunda isletmenin acil nakit ihtiyacinin dogmasi ile likidite riski
ortaya c¢ikmaktadir. Bu durumda isletme tahvil ve hisse senedi gibi uzun vadeli
finansal araglar ihra¢ edemedigi i¢in kaynak saglamada zorlanmaktadir. Likidite
riskini yonetmek icin isletmenin likidite gereksinimini ve gelecek nakit akislarini
dogru bir sekilde tahmin etmesi ve yiikiimliiliiklerin yerine getirilebilmesi igin

varliklarin hizli bir sekilde paraya doniisebilecek dzellikte olmast gerekmektedir®.,

2.3.5. Kredi Riski

Kredi riski, kars1 tarafin isletmeye olan ylikiimliiliigiinii zamaninda yerine
getirmede basarisiz olma riski olarak tanimlanmaktadir'®!. Bankalarm I¢ Sistemleri
Hakkinda Yonetmelik’in 3. Maddesinde ise kredi riski, kredi miisterisinin yapilan
sOzlesmenin gereklerine uymayarak yikiimliliiklerini kismen veya tamamen
zamaninda yerine getirmemesi nedeniyle bankanin karsi karsiya kalabilecegi zarar

olasilig1 olarak ifade edilmektedir'®?, Kredi riski borglu tarafin yeterli deme giiciine

188 Eser Borekei, Bankacilikta Faiz ve Déviz Riski Yonetimi, Istanbul Teknik Universitesi, Fen
Bilimleri Enstitiisii, (Yaymlanmanus Yiiksek Lisans Tezi), Istanbul, 2004, s.26.

189 Mehmet Bolak, a.g.e., s.11.

190 Raif Parlakkaya, a.g.e., s.20.

191 Basel Committee on Banking Supervision, Risk Management Guidelines For Derivaties, 1994,
(Erisim) http://www.bis.org/publ/bchsc211.pdf, 18 Mart 2017.

192BDDK, Bankalarin ic Sistemleri Hakkindaki Y 6netmelik, (Erisim)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm, 16 Mart 2017.
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sahip olmasina ragmen alacakli tarafa borcunu 6dememesi ya da bor¢lunun borcunu

odemeye yetecek kadar nakit ve fon saglayamamasi sonucu olusmaktadir®,

2.3.6. Pazar Riski

Pazar riski, pazar fiyatlarindaki dalgalanma ve degisimden kaynaklanan
kayiplar olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir ifadeyle rakip isletmelerin
fiyatlarindaki, alict zevk ve tercihlerindeki ve diger unsurlardaki degismelerin
etkisiyle isletmenin {irettigi mal ve hizmetlere olan talebin ve pazar paymin
azalmasidir'®. Pazar riski; rekabet riski, konjonktiir riski ve moda riski olmak iizere
lic gruba ayrilmaktadir. Rekabet iginde olunan diger isletmelerin fiyatlarini
diisiirmeleri nedeniyle isletmenin pazar payimi kaybetme riski ortaya ¢ikabilmektedir.
Ayrica, konjonktiiriin kotii oldugu donemlerde ekonominin kiigiilmesi sonucu
satiglarin azalmasi ile isletmenin karliliginda azalma meydana gelebilmektedir.
Bunlara ilaveten modanin siirekli olarak degismesi isletmenin tiriinlerinin modasinin

gecmesine ve isletmenin zararina yol agabilmektedir'®®.

2.3.7. Politik Risk

Politik risk, bir iilkenin politik durumunu birgok makro degisken kapsaminda
degerlendiren ve hiikiimet istikrari, sosyoekonomik durum, i¢ ve dis karisikliklar,
savas, ekonomik krizler, hukukun {stlinliigii, siyasi bunalimlar, dini ve etnik
gerginlikler, demokratik hesap verebilirlik ve biirokrasinin kalitesi gibi degiskenlere

bagl olarak meydana gelen risk olarak tanimlanmaktadir®®,

2.3.8. Finansal Risk

Finansal risk, isletmenin bor¢lanmasi sonucunda katlanilan faiz giderlerinin
artmas1 ile isletmenin gelirinin azalmasi ve isletmenin borclarin1  6deme
sorumlulugunu yerine getirememe olasilig1 olarak tanimlamr.'®” Finansal risk

isletmenin sermaye yapisina bagli olup isletme tarafindan kontrol edilebilir

193 Mehmet Bolak, a.g.e., s. 11.

194 Remzi Orten, Ipek Orten, Tirev Finansal Araglar ve Muhasebe Uygulamalari, Gazi Kitabevi,
Ankara, 2001, s.16.

1% Raif Parlakkaya, a.g.e., s.17.

19 M.K. Hassan vd., “Country Risk and Stock Market Volatility, Predictability and Diversification in
The Middle East and Africa”, Economic Systems, Say1:27, s.63-82.’den aktaran; Sevda Yaprakl,
Benar Giingér, “Ulke Riskinin Hisse Senedi Fiyatlarma Etkisi: IMKB 100 endeksi Uzerine Bir
Arastirma”, Ankara Universitesi SBE Dergisi, Say1:62, s.201.

197 Timothy J., Gallagher, Joseph D., Andrew, Financial Management; Principles and Practice,
Prentice Hall, New Jersey, 1997, s.146.
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niteliktedir. Isletmeler borcun kaldirag etkisinden yararlanmak icin yiiksek finansal
risklere katlanabilirler’®®. Hisse senedinin tahvile gore finansal riski daha yiiksektir.
Ciinkii isletme hangi durumda olursa olsun Oncelikle tahvil sahiplerine olan faiz
borglarinin tamami 6demesi gerekmektedir. Faiz borcunun biiylikliigii hisse senedi
sahiplerine O0denecek kar payi iizerinde Onemli dalgalanmalara yol agmaktadir.
Yatirimcir agisindan finansal risk yatirim yaptigi isletmenin borglarinin artmas,
satislarinda meydana gelen dalgalanmalar, ¢alisma sermayesinin yetersiz olmasi,
yonetimin eksikleri ve hatalar1 gibi faktorlere bagli olarak yilikselmektedir. Bunlara
ek olarak hammadde fiyatlarinin yiikselmesi ihtimali, liretimin modasinin ge¢mesi ve

rekabetin artmasi da finansal riskin artmasina neden olmaktadir'®.

2.3.9. Operasyonel Risk

Basel Komitesi operasyonel riski “yetersiz ve basarisiz igsel siireglerden,
personel ve sistemlerden veya dissal olaylardan meydana gelen dogrudan veya

dolayl kayiplar” olarak tanimlamistir®®,

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan 2001 yilinda
yayimlanan “Bankalarin i¢ Denetim ve Risk Yonetimi Hakkindaki Y&netmelik’te
operasyonel riskin tanimi yapilmigtir. Bu tanima gore operasyonel risk, isletme
icindeki kontrollerin eksikligi veya aksamasi sonucunda hata ve hilelerin gézden
kagmasindan, yoOnetim ve c¢alisanlarin  zamana ve  kosullara uygun
davranmamasindan, bilgi teknolojisi sistemindeki aksakliklar ile deprem, sel ve
yangin gibi dogal afetlerden kaynaklanan kayiplar ve zarara ugrama olasiligi olarak
ifade edilmistir?®?. Neredeyse tiim isletmelerin kars1 karsiya kaldig1 operasyonel

riskler ve nedenleri asagida belirtilmistir:

e Yonetim Kurulu Bagkani1 ve yonetim kurulundan baslayan tiim seviyelerdeki
yonetim hatalar1 ve eksiklikleri nedeniyle olusan riskler
e (alisanlarin niteligi ve yetenek eksikliklerinden kaynaklanan riskler

e Organizasyon riski

198 Metin Kamil Ercan, Unsal Ban, Degere Dayali Isletme Finansi: Finansal Yonetim, Gazi
Kitabevi, Ankara, 2008, s.180.

199 Ali Ceylan, Turhan Korkmaz, Isletmelerde Finansal Yonetim, Ekin Yaymevi, Bursa, 2008, 5.671-
672.

200 Basel Commitee on Banking Supervision, 2001,(Erisim) http://www.bis.org/publ/bcbs_wp8.pdf,
19 Mart 2017.

21BDDK, Bankalarin I¢ Denetim ve Risk Yonetimi Hakkindaki Yonetmelik, (Erisim)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2001/02/20010208.htm#7 , 19 Mart 2017.
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e Isletmenin tiim kanallar1 arasindaki itibar ve giiven faaliyetleri ile ilgili riskler

e Enerji, su ve iletisim gibi yardimci birimleri igeren altyap1 hizmetleri ile ilgili
riskler

e islemlerin, kredilerin veya borglarm, belgelerin yonetimini iceren uygulama
riskleri

e Yasal riskler

e Yazilim, bilgisayar alt yapisi, veri tabanlar1 ve aglardan kaynaklanan
bilgisayar teknolojileri riski

e Yenilik ve kiiresellesme sonucunda az bilinen ve degerli faktorlerle ilgili
riskler

e Araci kuruluslar ve karsi taraflara saglanan hizmetleri kapsayan 6demeler ve
anlagmalarla ilgili riskler

e Isletme ici ve disindaki dolandirict ve sahtekdr insanlari tespit eden

yontemlerle ilgili riskler
2.3.10. Yonetim Riski

Yonetim riski, isletme yonetiminin hatalarimi ve eksikliklerini ortaya koyan
risk olarak belirtilmektedir. Bu risk yatirimeinin isletmenin etkinligi, verimliligi ve
degeri ile ilgili bilgileri elde ederken faydalandigi 6nemli bir unsurdur?®?, Yonetim
riski, isletme yOnetiminin becerisine ve yetkinligine bagli olarak olusan bir risk
tirtidiir. Yonetimde calisanlarin gliven vermemesi veya isletmenin bulundugu sektor
hakkinda bilgi sahibi olmayan bir genel miidiiriin atanmasi yatirimcilar agisindan risk
olusturmaktadir. Ornegin, hisse senedi ihrag ederek isletmeye ortak olmayi diisiinen
yatirnmeilar oncelikle igletme yonetimini tanimayi ve yonetime giivenme duymayi
istemektedirler. Bu durum, isletmenin iflasi durumunda Oncelikli olarak tahvil
sahiplerinin alacaklarinin 6denmesi ve ardindan pay sahiplerine 6deme

yapilmasindan kaynaklanmaktadir?®,

202 Ocal Usta, Erhan Demireli, “Risk Bilesenleri Analizi: IMKB’ de Bir Uygulama”, ZKU Sosyall
Bilimler Dergisi, Say1:12, 2010, s.29.

203 Murat Ugurlu, M. Levent Erdas, Abdullah Eroglu, “Portfoy Yoénetiminde Sistematik Olmayan
Riski Azaltacak Bir Dogrusal Programlama Model Onerisi”, Cankurt Karatekin Universitesi 1.1.B.F.
Dergisi, 2015, s. 8.
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2.3.11. Endustri Riski

Endiistri riski isletmenin faaliyette bulundugu endiistride meydana gelen
degismelerden ve buna bagli olarak isletmenin endiistri i¢indeki konumundan
kaynaklanan risk olarak tanimlanir. Isletmenin endiistri igerisinde tekel olmas1 ya da
rekabet ortamimin olusmasi yatirnmcinin kararina etki etmektedir. Ekonomik
kosullardaki degismeler sonucunda endiistride bir daralma s6z konusu oldugunda
isletmenin durumu mali yoénden iyi olsa bile bu daralma isletmenin riskini

etkilemektedir®*,
2.4. RiISK YONETIMi
2.4.1. Risk Yonetimi Kavramm

Risk yOnetimi igletmenin basarisizliklarin1 en aza indirmek ve isletmenin
degerini en iist seviyeye ¢ikarmak amaciyla hem risklerin azaltilmasini hem de
risklerin 6lgtimiinii kapsayan aktif, stratejik ve biitiinlesik bir siirectir®®. Baska bir
ifadeyle risk yonetimi isletmenin hedeflerine ulagsmasini saglamak i¢in risklerin
tanimlanmasi, degerlendirilmesi, analiz edilmesi ve risklere yonelik faaliyetlerin
belirlenmesi ile izlenmesi siireclerinin tiimiinii kapsamaktadir?®®. Diger bir tanima
gore risk yonetimi, bir isletmenin ticari faaliyetleri sonucu maruz kaldig1 finansal
risklerin isletmenin verimliligi ve etkinligi lizerindeki etkilerini 6l¢gmek ve soz
konusu riskleri kontrol altina almak amaciyla g¢esitli ara¢c ve yontemlerin
gelistirilmesi siirecidir?®’. Risk yonetimi riskleri yonetmek icin belirlenen sorumluluk
ve gorevleri dogrudan yonetim kuruluna raporlamakla yikiimli bagimsiz
calisanlardan olusan Orgiitsel birim tarafindan yiritilir. Kurul birtakim kilavuzlar
cergcevesinde amaglar belirlemek ve siki denetimlerle isletmenin bu amaclara

ulasmasini saglamak zorundadir?®®,

2.4.2. Risk Yonetiminin Tarihsel Gelisimi

Risk yonetimi, insanligin baglamasindan bu yana kullanilan bir kavramdir.

Giliniimiizde uygulanan risk yonetimi 1950’11 yillarin sonunda kavramsallagsmistir. Bu

204 Bcal Usta, Isletme Finanst ve Finansal Yonetim, Detay Yaymcilik, Ankara, 2012, 5.256.

205 Alina Mihela Dima, Ivona Orzea, a.g.m. s.109.

206 Onur Derici, Zekeriya Tiiysiiz, Aydin Sar1, a.g.m., s.153.

207 Mehmet Bolak, a.g.e., 5.81-82.

208 Gerhard Schroeck, Risk Management and Value Creation in Financial Institutions, John Wiley
& Sons, 2002, s.25-26.
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yillar risk yonetiminin akademik disiplinlerde geligsmesi ile paralellik gosteren sigorta
yonetiminden risk yonetimine gegis siireci olarak ifade edilmistir. Akademik
disiplinler tarafindan gercek is diinyasinda risk yonetiminin daha fazla gelismesini

209 flk risk yonetimi

saglayan yaklasimlar, modeller ve yoOntemler {iretilmistir
caligmas1 “Risk Management and the Business Enterprise” adiyla Robert Mehr ve
Bob Hedges tarafindan 1963 yilinda yayimlanmistir. Makalede risk yonetiminin
amaciin isletmenin iiretim etkinligini en list seviyeye ¢ikarmak oldugu belirtilmistir.
Bu amag¢ dogrultusunda risklerin basit bir sekilde sigortalanmasindan ¢ok kapsamli
olarak yonetilmesi gerektigi vurgulanmistir. 1970°li yillarda Bretton Woods
anlagmasinin sona ermesiyle doviz kurlarindaki dalgalanmalar, petrol fiyatlari ile faiz
oranlarindaki artiglar isletmeler i¢in 6nemli bir sorun olusturan finansal risklere yol
acmustir. Isletmeler bu finansal riskleri etkili bir sekilde yonetmelerini saglayan yeni
araglar gelistirmislerdir?!®. 1980°li yillarda riskin igerigini kredi riski, kayip riski ve
piyasa riski olusturmustur. 1990’11 yillarda ise isletmelerin maruz kaldiklari risklerin
artmasi ile risk yonetimi daha fazla 6nem kazanmistir. Bu donemlerde riskin
kapsamin1 finansal risklerin yani sira operasyonel riskler de olusturmaktadir®*!. Risk
yonetimi sadece dis etkilerden kaynaklanan risklerin azaltilmasina degil piyasada
olusan rekabet ortamindan kaynaklanan risklerin degerlendirilmesine ve isletmelerin
blyumesine yonelik is risk yonetimine odaklanmustir. 2000°li yillara gelindiginde
risk yonetimi tiim isletmeler i¢in yaygin olarak kullanilmaya baglanmistir. Ayrica,
kayip, finansal ve operasyonel risklere ek olarak stratejik riskler de riskin kapsamina
girmistir??. Riskin kapsammin genislemesi neticesinde kurumsal risk yonetimi
yaklagimi benimsenmistir. Kurumsal risk yonetimi ile riskler daha genis bir bakis

acistyla  degerlendirilerek  isletmenin  genelinde  kapsamli  bir  sekilde

yonetilmektedir?:3,
2.4.3. Risk Yodnetiminin Onemi

Isletmelerin beklenmedik olaylarin (riskli olaylarin) olas1 sonuglarimi énceden

tahmin etmesi, bunlara iliskin ¢6ziim {liretmesi ve onlem almasi1 gerekmektedir. Bu

209 Alina Mihela Dima, lvona Orzea, a.g.m., s.109.

210 Stephen P., D’Arcy, “Enterprise Risk Management”, Journal of Risk Management of Korea
Say1:1, 2001, s.3.

211 Myharrem Diigenci, Ozlem Konuskan, Risk Degerlendirmesi, Atatiirk Universitesi Agikdgretim
Fakiiltesi, (Erisim) http://www.ataaof.com, 24 Mart 2017.

212 Isilda Arslan, Kurumsal Risk Yonetimi, Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme Baskanligi
Yayinlanmamig Uzmanlik Tezi, 2008, s. 22.

213 (Erisim)http://www.ataaof.com, 24 Mart 2017.
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nedenle isletmelerde etkin bir risk yonetimi sisteminin olusturulmasi biiyiik 6nem arz
etmektedir. Bu sayede isletmeler hedeflerine ulasmak igin karsilastiklart risklerin
olumsuz etkilerini azaltarak ortaya ¢ikan olumsuz sonuglarin iistesinden
gelmektedirler. Ayrica risk yonetimi; isletme yonetiminin ¢abuk ve etkili bir sekilde
karar almasina yardimci olarak zaman tasarrufu saglamaktadir. Kayiplart en alt
seviyeye indirmekte ve isletmenin kaynak israfini Onlemektedir. Son olarak

calisanlar yeniliklere kars1 agiklik konusunda cesaretlendirmektedir?4,

Risk yonetimi isletme yonetiminin ve karar alma siireglerinin etkin ve basarili
olmasinda biiyiik bir rol oynamaktadir. Tiim isletmeler bilingli ya da bilingsiz olarak
risk yonetimini uygulamaktadirlar. Kimi isletmeler risk yonetimini ciddiye alarak
sistematik ve aktif bir slre¢ olarak algilamaktadirlar. Kimileri ise isletmeyle ilgili

faaliyetleri yuriturken riskleri de yonetmektedirler?®.
2.4.4. Kurumsal Risk Ydnetimi

Kurumsal risk yonetimi; genel risk yonetimi, biitiinlesik risk yonetimi,
isletme risk yOnetimi, operasyonel risk yoOnetimi ve stratejik risk yoOnetimini
kapsayan bir kavramdir. Bu kavramlarin her biri kismen farkli noktalara odaklansa
bile her bir kavramin ortaya ¢ikisinda isletmelerle ilgili temel risk unsurlar1 ve genel
ifadeler timiyle benzerlik gostermektedir. Kurumsal risk yonetimi ile ilgili birden

fazla tanim yapilmistir?®,

Causalty Actuarial Society (CAS) kurumsal risk yonetimini su sekilde
tanimlamistir: “Biitiin endiistrilerdeki isletmelerde, isletmelerin ve pay sahiplerinin
kisa ve uzun vadede degerlerini arttirmak amaciyla tiim kaynaklarin risklerini
degerlendirme, kontrol etme, finanse etme ve izleme faaliyetlerden olusan bir

strectir.”

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
(COSO) tarafindan yapilan tanima gore “Kurumsal risk yoOnetimi; isletmenin

hedeflerini basarmasina iligkin makul giivence saglayan, isletmenin risk arzusu

214 Sayistay Baskanligi, Risk Yonetimi Rehberi, 2006,(Erisim) http://www.sayistay.gov.tr, 25 Mart
2017.

215 Is1lda Arslan, a.g.e., s.20.

216 Stephen P., D’Arcy, a.g.m., s.2.; Ayse Kiiciikk Yilmaz, Havaalanlarinda Kurumsal Risk Yonetimi:
Atatiirk Havaalant Terminalleri Isletmesi Icin Kurumsal Risk Yonetimi Model Onerisi, Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sivil Havacilik Yonetimi Anabilim Dali, Doktora Tezi,
2007,s.48.
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siirlar1 igerisinde riskleri yoneten, isletmeyi etkileyebilecek muhtemel olaylart
tanimlayan, strateji belirleme ve isletmenin genelinde uygulanan, isletmenin yonetim
kurulu, yonetimi ve diger calisanlarindan etkilenen bir siirectir?’’.” Bu tanimdan
hareketle kurumsal risk yonetiminin amaci riskleri, isletmenin etkinligini veya
basarisini engelleyen bir unsur olarak gérmek yerine isletmenin hedeflerine ulagmasi

icin uygun zamanlarda ve durumlarda dogru riskleri almasini saglamaktir®®®,

COSO tarafindan yapilan kurumsal risk yonetiminin taniminda yer alan

temel kavramlar asagida agiklanmistir?®,

Bir Stirec

Kurumsal risk yonetimi statik degildir. Aksine isletmeye niifuz eden
faaliyetlerin karsilikli etkilesim i¢inde oldugu siirekliligi olan dinamik bir siirectir.
Kurumsal risk yonetimine iliskin yontemler isletmenin faaliyetleri ile i¢ ice
gecmistir. Bu yontemler igletmenin alt yapisina dahil edildiginde ve igletmenin
O0zundn bir parcast oldugunda kurumsal risk yonetimi daha etkili olmaktadir.
Kurumsal risk yonetimi isletmenin misyonuna ulagmasini Ve stratejilerini
uygulamasimi dogrudan etkilemektedir. Ayrica, kurumsal risk yonetimi ozellikle
rekabetin  yiiksek oldugu pazarlarda maliyetin azaltilmasi i¢in Onemli bir
uygulamadir. Isletme mevcut faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin etkin kurumsal risk
yonetimine katki saglayan faydalarmi dikkate alarak gereksiz prosedurler ve

maliyetlerden kaginabilmektedir.
Calisanlardan Etkilenme

Kurumsal risk yonetimi isletmenin yonetim kurulundan, yonetimden ve diger
calisanlardan etkilenmektedir. Calisanlar isletmenin misyonunu, stratejilerini ve
hedeflerini belirlemekte ve kurumsal risk yonetimini uygulamaktadirlar. Benzer
sekilde kurumsal risk yonetimi de galisanlarin hareketlerini etkilemektedir. Her
caliganin risklere nasil cevap verdigini, riskleri nasil degerlendirdigini ve
belirledigini etkileyen kendine 6zgli bakis agisi vardir. Kurumsal risk yonetimi

calisanlarin isletmenin hedefleri dogrultusunda riskleri anlamalarina yardimci olacak

27 COSO, Enterprise Risk Management Integrated Framework, 2004, s.16, (Erisim)
https://www.coso.org, 26 Mart 2017.

218 Emrah Tekgll, “Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Zekasi”, Deloitte Turkiye Kurumsal Risk
Hizmetleri Midir Yardimcisi, Referans Gazetesi, 2007.

219 COSO, Enterprise Risk Management Integrated Framework, 2004, s.16, (Erisim)
https://www.coso.org, 27 Mart 2017.
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yontemlerin  uygulanmasint  saglamaktadir. Bu sayede c¢alisanlar kendi

sorumluluklarini ve yetkilerinin siirlarini bilmektedirler.
Strateji Belirlemede Kullanilma

Isletme misyon ve vizyon belirleyip bu misyon ve vizyonla uyusan stratejik
hedefler olusturur. Kurumsal risk yonetimi isletmenin alternatif stratejileri ile ilgili
riskleri goz oniinde bulundurmasi amaciyla uygulanmaktadir. Ornegin, isletmenin
pazar paymi genisletmek igin farkli sirketleri satin almasi veya ortak olmasi bir
strateji olabilir. Ya da isletmenin kar paymi arttirmak i¢in maliyetlerini azaltmasi
diger bir stratejidir. Bu iki secenek de kendi icerisinde bir miktar risk
barmmdirmaktadir. Bu durumda kurumsal risk yonetimi isletmenin hangi stratejiyi

degerlendirmesi ve segmesi gerektigi hususunda yonetime yardimct olmaktadir.
Isletmenin Genelinde Uygulanma

Kurumsal risk yonetimi pazarlama, (retim ve insan kaynaklarindan kaynak
dagittm1 ve stratejik planlamaya kadar isletmenin tiim faaliyetlerini dikkate
almaktadir. Kurumsal risk yonetiminde isletmedeki her bir yoneticinin is birimi,
islem, silire¢ ve diger faaliyetlere iligskin risklerin degerlendirilmesinde sorumluluk

almasi1 gerekmektedir.
Risk Arzusu (Istah)

Risk istahi isletmenin deger yaratmak icin kabullendigi risk seviyesi
anlamma gelmektedir. Isletmenin risk yonetimi felsefesini yansitarak isletmenin
kiltlirii ve faaliyet stili iizerinde etkili olmaktadir. Baz1 isletmeler risk istahini nitel
olarak dikkate alip yiiksek, orta veya diislik seviyelere gore gruplandirmaktadirlar.
Bazilar1 ise risk, getiri ve verimlilige gore amaglarini dengeleyen nicel yaklagimi
tercih etmektedirler. Risk istahi yliksek olan isletmeler sermayelerinin biiyiik bir
kismint ytliksek riskli pazarlara girmek icin ayirabilmektedirler. Ancak, risk istahi
diisiik olan isletmeler biiyiik sermaye kayiplarina yol agan riskleri sinirlandirmak icin

diisiik riskli olgun pazarlara yatirim yapabilmektedirler.

Risk istah1 isletmenin stratejileri ile dogrudan ilgilidir. Isletme farkli
stratejiler belirlerken gesitli risklere maruz kaldigindan risk istah1 strateji belirlemede

dikkate alinmasi1 gereken bir unsurdur.
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Risk istah1 kaynak dagitimina rehberlik etmektedir. Yonetim isletmenin
kaynaklarini risk istah1 ve beklenen getiriyi g6z 6nunde bulundurarak is birimleri ve

girisimler arasinda dagitmaktadir.
Makul Guvence Saglama

Iyi tasarlanan ve isletilen kurumsal risk yonetimi isletmenin hedeflerini
basarmasinda yoOnetime ve yoOnetim kuruluna makul bir giivence saglamaktadir.
Makul giivence gelecekle ilgili belirsizlik ve risk kavramlarini ifade etmektedir. Bu
kavram kurumsal risk yonetiminin sik sik basarisiz olacagin1 gostermez. Hedeflerin
cesitlendirilmesi ve ¢ok amaglh i¢ kontrol yapisinin kurulmasi isletmenin hedeflerini
basaramama riskini azaltmaktadir. Fakat bazen isletme tarafindan kontrol edilemeyen
olaylar, yanilgilar veya raporlama hatalart meydana gelmektedir. Kisaca makul

guvence kavrami mutlak glvenceyi ifade etmemektedir.
Hedefleri Basarma

Belirlenen misyon c¢ergevesinde isletme yoOnetimi stratejik hedefler
olusturmaktadir. Bazi hedefler belirli isletmelere 6zgili olmasina ragmen bazilari tiim
isletmeler tarafindan ortak olarak paylasilan hedeflerdir. Ornegin, isletmeler ve
miisteriler igerisinde olumlu bir itibara sahip olmak, paydaslara glivenilir raporlar
sunmak, yasa ve diizenlemelere uygun faaliyetlerde bulunmak tiim isletmelerin ortak
hedefleridir. Bu baglamda isletme hedeflerini stratejik, operasyonel, raporlama ve
uygunluk olmak tlizere dort gruba ayirmak miimkiindiir. Stratejik hedefler isletmenin
misyonunu destekleyen ve onunla uyumlu olan yuksek hedeflerden olusmaktadir.
Operasyonel hedefler isletmenin kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi ile ilgili
hedeflerdir. Raporlama isletmenin raporlarinin giivenilirligi ile ilgilidir. Uygunluk ise

isletmenin yasa ve diizenlemelere uygunlugunu ifade etmektedir.

Kurumsal risk yonetimi birbiriyle iliskili sekiz unsurdan olusmaktadir. Sekil
3’te COSO-Kurumsal Risk Yo6netimi kiipiinde goriildiigii tizere dikey eksende yer
alan bu unsurlar i¢ ortam, hedef belirleme, olay tanimlama, risk degerlendirmesi,
riske karsilik verme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izlemedir. Kiipiin yatay
ekseninde igletmenin amaclar1 (strateji, operasyonlar, raporlama ve uygunluk) yer
almaktadir. Ugiincii boyutu ise isletme birimleri olusturmaktadir. Kurumsal risk

yonetimi unsurlar1 isletmenin amaglar1 dogrultusunda ve onlara uyumlu sekilde
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uygulanmaktadir. Kurumsal risk yonetimi her bir unsurun digerini etkiledigi ¢ok

yonlii ve tekrarli bir siirectir.

Sekil-3: COSO Kurumsal Risk Ydnetimi Kupu

Kaynak: Isilda Arslan, a.g.e., s.29.

2.4.5. Kurumsal Risk Ydnetiminin Onemi

Kurumsal risk yonetimi, isletmenin etkili performans gostermesi ve karlilik
hedeflerine ulagmasi hususunda yonetime yardimeci olarak kaynak kayiplarini
Onlemektedir. Ayrica, isletmenin itibarinin zarar gérmesini engelleyerek igletmeyi
gizli tehlikelere ve siirprizlere karsi korumaktadir. Kurumsal risk yonetimi igletme
faaliyetlerinin yasa ve yonetmeliklere uygunlugu ile etkili ve gilivenilir bir raporlama

siirecine katki saglamaktadir®?.

Kurumsal risk yonetimi isletmenin performans hedeflerine iliskin
belirsizliklerin  6ngoriilmesini ve risk degerlendirme siirecinin giivenilirligini
saglamaktadir. Bunlara ek olarak isletmenin uygun olmayan ve gereksiz faaliyetlerini
ortadan kaldirmakla birlikte risk islem maliyetini optimize etmektedir. Maruz kalinan
risklere nasil cevap verilecegi ve risklerin ne kadarina katlanilacagi hususunda da

isletmeye yol gostermektedir??!,

220 COSO, Enterprise Risk Management Integrated Framework, 2004, s.49, (Erisim)
https://www.c0s0.0rg, 27 Mart 2017.

221 Ozen Akcanat, “Kurumsal Risk Yonetimi ve Kurumsal Risk Yonetim Siireci”, Stileyman Demirel
Universitesi Vizyoner Dergisi, Say1:7, 2012, s. 32.
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2.5. RISK YONETIiMi SURECI

Risk yonetimi siireci risklerin belirlenmesi, risklerin degerlendirilmesi,
risklerin Olculmesi ve analizi, risklerin yodnetilmesi ile risklerin izlenmesi ve
raporlanmast asamalarindan olusmaktadir. Bu asamalar asagida ayrintili olarak

aciklanmistir.
2.5.1. Risklerin Belirlenmesi

Riski yonetmek icin isletmenin hangi risklerle karsilasacagini bilmesi ve bu
riskleri degerlendirmesi gerekmektedir. Riskleri belirlemek isletmenin risk profilini
olusturmasi igin atmasi gereken 6nemli bir adimdir. Risk belirlemenin risklerin ilk
kez ve siirekli olarak belirlenmesi olmak iizere iki farkli asamas1 vardir. ilk asama
risk yonetim siireci olusturulurken isletmenin ilk defa kars1 karsiya kaldig: risklerin
ya da isletmenin yeni faaliyetlerine iliskin risklerin belirlenmesidir. ikinci ise isletme
ile ilgili mevcut risklerin sona ermesi veya degismesi ve yeni risklerin ortaya ¢ikmasi

asamasidir®??,

Riskler isletmenin hedefleri ile ilgili olmalidir. Riskler sadece hedeflere
iligkin olarak degerlendirilmekte ve oncelik verilmektedir. Bir riski belirlerken soz
konusu risk isletmenin birden fazla hedefi ile ilgili olabilmekte ve riskin muhtemel

etkisi farkli hedeflere iliskin degisiklik gosterebilmektedir®?,

Risklerin dogru bir sekilde belirlenebilmesi i¢in vizyon, misyon ve degerler
ile i¢ ve dis kosullarin tespit edilmesi gerekmektedir. Vizyon, misyon ve degerler
isletmenin amaglarin1 gerceklestirmesini engelleyebilecek veya basariya ulagsmasini
saglayacak unsurlar1 barindirmaktadir. I¢ ve dis kosullar isletmenin faaliyetlerini
yuratirken etkilendigi fiziki veya fiziki olmayan unsurlardir. Bu kosullar isletmenin
risklerinin temelini olusturmaktadir®®®. Dis faktorlere iliskin riskleri belirlerken
isletmenin teknolojik ilerleme ve gelismeden kaynaklanan riskleri, yeni yasa ve
yonetmelikler neticesinde ortaya ¢ikan riskleri, dogal afetlerden kaynaklanan riskleri,
ekonomik degismeler sonucu olusan riskleri dikkate almasi gerekmektedir. Yine
igsel faktorlerle ilgili riskleri belirlerken isletmenin ¢alisanlarinin azalmasindan ve

faaliyetlerin kigulmesinden kaynaklanan riskleri, isletme siireglerinin yeniden

222 Her Majesty Treasury, The Orange Book Management of Risk- Principles and Concepts, HM
Treasury, 2004, s.15.

223 Her Majesty Treasury, a.g.e., .15.

224 Onur Derici, Zekeriya Tlysiiz, Aydin Sar1, a.g.m., s.155.
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diizenlenmesine iligkin riskleri, bilgi islem siire¢lerindeki aksamalardan kaynaklanan
riskleri, calisanlarin yetkinligine ve egitimlerine iliskin eksikliklerden meydana gelen
riskleri ve isletme yonetimindeki 6nemli degisiklikler sonucu olusan riskleri gz

oniinde bulundurmas1 gerekmektedir®?®,

Risklerin belirlenmesinde PEST Analizi, GZFT/SWOT Analizi ve Beyin
Firtinas1 yontemlerinden yararlanilmaktadir. PEST Analizi; politik, ekonomik,
sosyal, teknolojik, yasal ve g¢evresel kategorilere gore risklerin degerlendirilerek
belirlenmesidir. GZFT/SWOT Analizi; isletmenin giiclii ve zayif yonleri ile tehdit ve
firsatlar dikkate alinarak riskin tespit edilmesidir. Beyin Firtinasi ise isletme
birimindeki ¢alisanlarin uygun bir ortamda bir araya gelmesi ile hedeflere ulasmak
icin karsilasilabilecek risklere iliskin ¢ok sayida fikir iiretilmesi amaciyla kullanilan

bir yontemdir??®,
2.5.2. Risklerin Degerlendirilmesi

Risklerin degerlendirilmesi, risklerin meydana gelme olasiliklar ile risklerin
muhtemel etkilerine iliskin Onceden c¢ikarimda bulunulmasi ve bu risklerin 6nem
derecesine gore siniflandirilmasi siirecidir?®’. Riski degerlendirmek icin tic 6nemli
ilke vardir. Bu ilkeler her bir risk i¢in hem olasilik hem de etkinin dikkate alindigi
yapisal bir siirecin bulunmasi, risk Onceliklerinin belirlenmesini ve izlenmesini
kolaylagtiracak bir sekilde risk degerlendirilmesinin kaydedilmesi, dogal risk ve artik

risk ayrim ile ilgili bilgi verilmesidir??,

Risk olasilig1 ve risk etkisi risk degerlendirme siirecinin iki 6Gnemli unsurudur.
Olasilik risklerin meydana gelme ihtimalini, etki ise risklerin énem derecesine gore
gruplandirilmasi ifade etmektedir??®. Riskler, etkisi en yiiksek ve ortaya ¢ikma
olasilig1 en ylksek olandan, etkisi en diisiik ve ortaya ¢ikma olasiligr en disiik olana
dogru derecelendirilmektedir. Sekil 4’te goriildiigii lizere renklerin kullanilmasi

230

risklerin 6nem derecesinin anlagmasini saglamaktadir Olasilik tahminlerini

gelistirmek i¢in bazi nicel araglar ve yontemlerden yararlanilmaktadir. Ancak

225 GAO, Internal Control Management and Evaluation Tool, 2001, s.25-27.

226 Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, Kamu I¢ Kontrol Rehberi, 5.33,
(Erisim) http://www.bumko.gov.tr, 28 Mart 2017.

221 Onur Derici, i¢ Kontrol ve Risk Yonetimi, BEKAD Yayinlari, Ankara, 2015, s. 19.

228 Her Majesty, Treasury, a.g.e., s.19.

229 Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, 5.164.

230 Thomas P. DiNapoli, Standards for Internal Control in New York State Government, 2007
(Erisim) http://www.osc.state.ny.us, 10 Aralik 2009° dan aktaran Ozen Akcanat, a.g.e, s. 35.
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destekleyici verilere ulasilmadikga risklerin ortaya ¢ikma olasiligini tahmin etmek

giiclesmektedir. Risklerin etkilerini tahmin etmek olasilik tahminlerine nispeten daha

kolay olmaktadir?®!,

Sekil-4: Risk Matrisi

Toleranshhk

Etki

Olma Qlasihg

Kaynak: Isilda Arslan, a.g.e., s.34

Risk degerlendirme siirecinde dogal risk ve artik risk dikkate alinmasi
gereken diger iki onemli kavramdir. Dogal risk, yonetiminin kontrolii disinda olugan
ve genellikle dig faktorlerden kaynaklanan risklerdir. Artik risk, yonetimin riskleri
karsilamasindan sonra kalan risktir. Risk degerlendirmesi ilk olarak dogal risklere
uygulanmaktadir. Riski karsilamaya yonelik kontrol faaliyetleri gelistirilmesi ve

onlemlerin alinmasindan sonra ydnetim artik riske odaklanmaktadir®2,

2.5.3. Risklerin Olgiilmesi ve Analizi

Risk o6l¢iimii ve analizi muhtemel sonuglarin araligini belirlemek i¢in
risklerin ve risk etkilesimlerinin degerlendirilmesini kapsamaktadir. Risk dl¢timii ve
analizi i¢in ¢ok sayida ara¢ ve teknikler kullanilmaktadir. Risk Ol¢iimii ve analizi
takip edilmesi gereken firsatlarin ve dikkate alinmasi gereken tehditlerin tespit
edilmesi konusunda isletmeye fayda saglamaktadir. Risk dl¢im ve analiz siirecinde
yonetim tarafindan kabul edilen veya Onemsenmeyen riskli olaylarin ve risk

kaynaklarmin belgelendirilmesi gerekmektedir?3,

231 Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, s.164.

22 COSO, Enterprise Risk Management Integrated Framework, 2004, s.49, (Erisim)
https://www.coso.org, 30 Mart 2017.

233 Tony Merna, Faisal F. Al-Thani. Corporate Risk Management, John Wiley & Sons, 2008, s.51.
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Risklerin olcllmesi ve analizinde nitel risk analizi ve nicel risk analizi
yontemleri kullanilmaktadir. Nitel risk analizi, ortaya c¢ikan risklerin listesinin
hazirlanmasindan ve bunlara iligskin olas1 sonuglarin tanimlanmasindan olusmaktadir.
Bu analiz sayisal degerlerle sonuglanmayan degerlendirmeyi icermektedir. Ayrica,
riskin yapisini tanimlayarak riskin anlagilmasina yardimcit olmaktadir. Beyin
Firtinasi, Varsayim Analizi, Miilakatlar, Kontrol Listeleri, Risk Kayitlari, Risk
Haritasi, Risk Matris Tablosu, Delphi Yontemi, Proje Risk Yonetimi Yol Haritas1 ve
Olasilik-Etki Tablolar1 nitel analiz teknikleridir. Nicel risk analizi ise sayisal ve
istatistiksel verilere dayali bilgisayar modellerinin kullanimini igermektedir. Karar
Agaglari, Kontrollii Siire ve Hafiza Teknigi, Monte Carlo Similasyonu, Duyarlilik

Analizi ve Olasilik-Etki Sistem Analizi nicel analiz teknikleridir?34.
2.5.4. Risklerin YoOnetilmesi

Riskin yonetilmesinin amaci tehditleri engelleyerek ve firsatlardan
yararlanarak belirsizligi isletmeye fayda saglayacak duruma doniistiirmektir. Riskin
yonetilmesine iliskin isletme tarafindan yiiriitilen her faaliyet i¢c kontrolin bir
parcasii olusturmaktadir?®®. Tanimlanan, olasilik ve etkileri tespit edilen risklerin
gbze almman diizeye indirilmesi igin riskten kacinma, riskin azaltilmasi, riskin
transferi, riski kabullenme ve firsatlar1 degerlendirme yaklasimlar izlenilmektedir?®.
Isletmenin uygulayacag: yaklasimi belirleme asamasinda risk istah1 seviyesini, sdz

konusu yaklasimin maliyetini ve faydasii dikkate almas1 gerekmektedir®®’.

2.5.4.1. Riskten Kaginmak

Bazi riskler faaliyetlerin durdurulmasi ile kontrol edilebilmekte veya
onlenebilmektedir. Riske neden olan is biriminin kapatilmasi, isletmenin riskli
alanlardan cekilmesi ya da rtin grubunun azaltilmasi gibi faaliyetler 6rnek olarak
gostermek muimkindir. Isletmenin siklikla GrGn  grubunu azaltmasi veya
maliyetlerden kaynaklanan riskleri ortadan kaldirmas1 zor olmaktadir. Isletmenin risk
istaht seviyesi diisiik olmadig1 siirece isletme gelecekte dogabilecek risk yliziinden

basarili bir is alanim veya iiriin grubunu kolay kolay birakmaz. Isletmenin risk

234 Tony Merna, Faisal F. Al-Thani, a.g.e., s.51.

235 Her Majesty Treasury, a.g.e., 5.27.

2% Risk Yonetimi Rehberi, Sayistay Baskanligi, 2006 (Erisim) http://www.sayistay.gov.tr, 1 Nisan
2017.

237 Onur Derici, a.g.e., s. 21.
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istahinin iyi anlasilmasi ve iyi iletilmesi riskten kaginma stratejisinin uygunluguna

karar verme siirecinde 6énemli bir etkendir?3,
2.5.4.2. Riski Azaltmak

Riski azaltmak, riskin yonetilmesinde en sik kullanilan yontemdir. Bu yontem
riskleri kabul edilebilir seviyeye kadar smirlamak ig¢in risklerin hem ortaya ¢ikma
olasiligimi hem de etkilerini azaltmaya ydnelik uygulanan kontrolleri icermektedir?®,
Isletmelerin karsilastig1 riskin ¢ok yiiksek veya ¢ok diisiik olmamas: durumunda
riskin azaltmasi karar1 verilmektedir. Isletmeler riskin azaltilmasina yonelik tiirev
urinler, hedging (riskten korunma), sigorta gibi belirli kontrol araglarini

240 Ornegin, calisanlarindan birinin beklenmedik bir sekilde

kullanmaktadirlar
isletmeden ayrilmast durumunda personele uygulanan c¢apraz egitim sonucu
verimlilik kaybi riskini azaltilabilmektedir. Yine, bir insaat alaninda nesnelerin
diismesinden kaynaklanan yararlanmalarin siddeti (etkisi) baretin zorunlu olarak
giydirilmesi ile azaltilabilirken, giivenli is uygulamalarinin benimsenmesi nesnelerin

diisme olasiligini en aza indirmektedir.
2.5.4.3. Riski Transfer Etmek (Paylasmak)

Risk transferi ya isletmenin maruz kaldig: riskleri azaltmasi ya da baska bir
isletmenin riskleri daha etkili bir sekilde yonetebilmesi i¢in kullanilan bir yontemdir.

241 Isletmeler

Ancak itibar riski gibi bazi riskleri paylasmak miimkiin degildir
genellikle risklerin bazilarin1 sigorta yoluyla paylagmaktadirlar. Ayrica, riski
paylasmak i¢in farkli tekniklerden de yararlanilmaktadir. Finansal islemler i¢in bir
isletme olast fiyat dalgalanmalarindan korunmak amaciyla riskten korunma
(hedging) faaliyetleri uygulamaktadir. Ya da bir isletme kurumsal is ortaklig1, yapisal
duzenlemeler ve dis kaynak kullanimi ile riskleri ve firsatlar1 {igiincii kisilerle

paylasmaktadir®*?,

Risk transferi, riskin kaynagini veya riskin 6nem derecesini azaltmayarak

sadece riski {igiincii kisilere aktarmaktadir. Bazi durumlarda ti¢iincii kisiler paylasilan

238 Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, s.165.

239 Hasan EKkici, Kurumsal Risk Yonetimi Kalkinma Ajanslart Uygulamast, Cizgi Kitabevi, Konya,
2015,5.108.

240 Romas Staciokas, Rolandas Rupsys, “Application of Internal Audit in Enterprise Risk
Management”, Engineering Economics, Say1:32, 2015, s.23.

241 Her Majesty Treasury, a.g.e., s.27.

242 Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, 5.166.
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riski Ustlendiginin farkinda olmadigindan transfer yontemi isletmenin maruz kaldig

riski 5nemli 6lgiide arttirabilmektedir?®,
2.5.4.4. Riski Kabullenmek

Riskin olasiliginin ve etkisinin risk istahi seviyesinde olmasi durumunda
herhangi bir kontrol faaliyeti uygulanmamasi ve riske katlanmak mumkandir. Riskin
meydana gelme olasilig1 ve etkisi risk istah seviyesi lizerinde olmast durumunda ise
riskin yoOnetilmesi igin yiiriitillecek faaliyetler sinirli olabilmekte veya kontrol
faaliyetlerinin saglayacagi yarar katlanilan maliyetten diisiik olabilmektedir. Bu
durumda riske verilecek cevap var olan riskin oldugu gibi kabul edilmesi seklinde

olmaktadir?.

2.5.4.5. Firsatlar1 Degerlendirmek

Firsatlar1 degerlendirmek riskin yonetilmesinde kullanilan diger yontemlerin
alternatifi olmamakla birlikte riski azaltmada, riski kabullenmede ve riski
paylagsmada goz oniinde bulundurulmasi gereken bir secenektir. Bu yontemde dnemli
iki husus vardir. Birincisi riski azaltirken ortaya ¢ikan ve isletmeye katki saglayacagi
diisiiniilen firsatlarin degerlendirilmesidir. Ikincisi ise séz konusu olumlu firsatlar
sunulurken tehdit olusturmayan durumlarin  ortaya ¢ikip ¢ikmayacaginin

belirlenmesidir?4.
2.5.5. Risklerin izlenmesi ve Raporlanmasi

Riskin izlenmesinin ve raporlanmasinin amaci isletmenin risk profilinde
degisiklik olup olmadigini incelemek, risk yonetiminin etkinligine iliskin giivence
saglamak ve ileride uygulanmasi planlanan faaliyetlerin zamanini belirlemektir. Bu
stirecte, ortaya c¢ikan risklerin hala var olup olmadigi, yeni risklerin olusup
olusmadigy, risklerin etki ve olasiliklarinin degisip degismedigi, risk onceliklerinin
belirlenmesinde 6nemli degisikliklerin olup olmadig: ve kontroliin etkinligi ile ilgili

giivence saglanip saglanmadig1 incelenmektedir?4e.

Isletme yénetimi ve calisanlarin tiimii risklerin incelenmesinden sorumlu

olmaktadirlar. YOnetim, risklere karsi sorumlulugunu yerine getirmek, sisteme sahip

243 Tony Merna, Faisal F. Al-Thani, a.g.e., s.54.

24 Onur Derici, a.g.e., s. 22

245 Her Majesty Treasury, a.g.e., 5.28.; Isilda Arslan, a.g.e., s.66-67.

246 Her Majesty Treasury, a.g.e., s.31.; Risk Yonetimi Rehberi, Sayistay Bagkanligi, 2006, s.17.
(Erigim) http://www.sayistay.gov.tr, 1 Nisan 2017
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cikmak ve gilincellemeleri saglamak amaciyla risk yonetimi siirecine iliskin unsurlari
yilda en az bir kere gozden gecirmek zorundadir. Calisanlar da isletmenin risk
alanindaki degisiklikleri belirlemek i¢in i¢ ve dis ¢evredeki gelismelerden haberdar

olmali ve gelismeleri siirekli izlemekle yukiumltdurler®*’.

Riskin izlenmesi siirecinde basarili olunabilmesi igin risk 6z degerlendirme,
yonetim raporu ve risk yonetimi degerlendirme gergevesi gibi ara¢ ve tekniklerden
faydalanilmaktadir. Risk Oz Degerlendirme, isletmenin genis risk profili
olusturmasina ve siirdiirmesine katkida bulunmaktadir. Yonetim Raporu, isletmenin
cesitli kademelerinde gorevlendirilen yoneticilerin risk ve kontrol prosediirlerinin
giincellenmesi ve kendi sorumluluk alanlarindaki kosullara uygunlugun saglanmasi
konusunda calismalar1 ile ilgili Gist yetkililere rapor vermelerini zorunlu kilmaktadir.
Risk Yonetimi Degerlendirme Cergevesi, isletmenin risk yonetimi slrecinin
gelisimini degerlendirmek i¢in 6nemli bir aragtir. Ozellikle isletmenin i¢ kontrol

sistemine iliskin yillik i¢ kontrol raporunun hazirlanmasinda kullanilmaktadir?4,

247 Is1lda Arslan, a.g.e., 5.67.
248 Her Majesty Treasury, a.g.e., s.31.
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UCUNCU BOLUM

IC KONTROL VE RiSK YONETIMI ILiSKiSi

3.1. RISK YONETIMI VE iC DENETIM

Kurumsal yonetim isletmenin amaglarini belirlemektedir. Bu amaglara
ulagsmak i¢in c¢evrenin etkisi goz Oniinde bulundurularak yonetim tarafindan
stratejiler belirlenmekte ve is modelleri olusturulmaktadir. Genellikle gevreyle ilgili
olumsuz durumlar politik, demografik, teknolojik ve diger c¢evresel etmenlerden
kaynaklanmaktadir. Bu durumda risk meydana gelebilecek olan bu tiir olumsuz
olaylarin gerceklesme olasiligi olarak tanimlanmaktadir. I¢ denetgilerin isletmelerin
amaglarini, stratejilerini ya da is modellerini etkileyen bu risklerin belirlenmesinde
isletme yonetimine yardimci olmasi gerekmektedir?®®. Buradan hareketle risk
yonetimine iligkin i¢ denetimin esas roliiniin 6nemli is risklerinin uygun bigimde
yOnetilmesi ile risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin verimliligi ve etkinligi ile ilgili
bagimsiz bir giivence saglamak oldugunu sdylemek miimkiindiir. i¢ denetimin diger
rolii ise isletmenin yOnetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinin gelistirilmesi
amaciyla danmigmanlik hizmeti saglamaktir. Bu rollerin belirlenmesinde dikkat
edilmesi gereken faktorler s6z konusudur. Bunlar uygulanmasi planlanan
faaliyetlerin i¢ denetim biriminin bagimsizligin1 ve nesnelligini engelleyen bir unsur
olup olmadig1 ve isletmenin yOnetisim, risk yonetimi ve kontrol siireglerinin

gelistirilme olasiliginin var olup olmadigdir®,

I¢ denetimin risk yonetiminde iistlenmesi gereken gorevler; temel gorevler,
belirli kosullar altinda {iistlendigi gorevler ve iistlenmemesi gereken gorevler olarak

{ic grupta toplanmaktadir. Bunlar asagida ayrintili olarak belirtilmistir®®:

1. Risk Yonetiminde i¢ Denetimin Temel Gérevleri

e Risk yonetim surecleri ile ilgili glivence vermek

e Risklerin dogru bir sekilde degerlendirildigine iliskin giivence vermek

249 Romas Staciokas, Rolandas Rupsys, a.g.m., s.23.

20 The Institute of Internal Auditors, IAA Pozisyon Raporu: I¢ Denetimin Kurumsal Risk
Yonetiminde Oynadigt  Rol, 2009, s.3-4., (Erisim) https://www.tide.org.tr/uploads/PP-
KRY _de_Ic_Denetimin_Rolu.pdf, 21 Nisan 2017.

251 hitps://www.tide.org.tr/uploads/PP-KRY _de _Ic_Denetimin_Rolu.pdf, 21 Nisan 2017.
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e Risk yOnetim siireglerinin etkinligini ve verimliligini degerlendirmek
e Esas risklerin raporlanmasini degerlendirmek

e Esas risklerin yonetilme strecini incelemek
2. Risk Yonetiminde i¢ Denetimin Belirli Kosullarda Ustlendigi Gorevler

e Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi asamalarinda isletmeye
yardimci olmak

e Risklerle ilgili yonetime yol géstermek

e Risk faaliyetlerin uyumlu hale getirilmesini saglamak

e Riskleri konsolide olarak raporlamak

e Risk yonetimi yapisinin devam ettirilmesine ve gelistirilmesine
yonelik katkida bulunmak

e Risk yonetimi yapisinin insa edilmesine sahiplik etmek

e Yonetim kurulunun onayr Oncesinde risk yOnetimi stratejisini

gelistirmek
3.Risk Yonetiminde I¢ Denetimin Ustlenmemesi Gereken Gorevler

e Risk istahini belirlemek

e Risk yonetimi surecleri ile ilgili karar vermek

e Yonetim adina risk yonetim siireclerini uygulamak

e Riskin yonetilmesinden sorumlu olmak

e Risklere kars1 uygulanmasi planlanan faaliyetleri belirlemek

e Riskler tizerine yonetim guvencesi vermek

Yukarida birinci grupta ifade edilen temel gorevler i¢ denetimin risk
yonetiminin uygunlugu ve etkinligi lizerinde tarafsiz giivence saglamaya iliskin
faaliyetleri kapsamaktadir. I¢ denetim risk yonetim sirecleri, bu sireclerin
planlanmasi ve isleyisi, onemli riskler olarak simiflandirilan risklerin yénetilmesi, bu
risklere cevap verme yontemlerinin ve kontrollerin etkinligi, risklerin
siiflandirilmas: ve eksiksiz, giivenilir ve uygun raporlama konularinda giivence

252

saglamaktadir®™2, ikinci grupta belirtilen belirli kosullarda {istlenilmesi gereken

gorevler ise risk yonetimi ve kontroller siireglerinin gelistirilmesi i¢in yOnetime

22 Chartered Institute of Internal Auditors, Risk Based Internal Auditing, (Erisim)
https://global.theiia.org/standards-quidance/topics/documents/201501quidetorbia.pdf, 22 Nisan 2017.
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danigmanlik hizmeti sunulmasina yénelik faaliyetlerden olusmaktadir. I¢ denetimin
bu faaliyetleri risk yonetimi sisteminin olgunluk seviyesine ve ydnetimin arzusuna
bagl olarak sekillenmektedir?3. Ugiincii gruptaki i¢ denetimin tistlenmemesi gereken
gorevler iist yonetimin sorumlulugunda olan faaliyetleri olusturmaktadir. i¢ denetim
bu faaliyetlerin yiratulmesinde yonetime tavsiyelerde bulunarak yardimeci
olmaktadir. Bagka bir ifadeyle i¢ denetim risklerin belirlenmesi, risklerin
degerlendirilmesi, yonetim tarafindan kabul edilen risk seviyelerinin saptanmasi,
riskin azaltilmasina iliskin kontrollerin degerlendirilmesi, zamaninda ve giivenilir
bilginin elde edilmesi gibi risk yonetiminin tiim asamalarinda yonetime katkida

bulunmaktadir?®*,

3.2. RISK ODAKLI IC DENETIM

I¢ Denetgiler Enstitiisii (The Institute of Internal Auditing-11A) risk odakl1 i¢
denetimi isletmenin genel risk yonetimi ¢ergevesi ile i¢ denetimi iliskilendiren bir
yaklagim olarak tanimlamistir. Risk odakli i¢ denetim isletmenin risk istah1 (uygun
risk seviyesi) dogrultusunda risklerin yonetilmesine iligkin risk yonetim sureglerinin

2% Jsletmelerin sistemlerinde ve

etkinligi ile ilgili glivence saglamaktadir
sureglerinde yasanan biiyiik degisimler uygunluga dayali denetim yaklasimi yerine
risk yonetimine odaklanan i¢ denetim yaklasimina gereksinim duyuldugu gercegini
ortaya koymaktadir’®. Bu yaklasim ile sadece kontrollere odakli denetim yerine
isletmeye daha fazla deger katmay1 hedefleyen riske odakli denetim benimsenmistir.
Ayrica i¢ denetimin bakis agis1 gegmisten ziyade giinimiize ve gelecege yonelmistir.
Bu sayede denetim riskli alanlara odaklanarak isletmeyi ilgilendiren tiim konular1 ele
almaktadir®’.

Risk odakli i¢ denetim, denetim kaynaklarinin sinirsiz olmamasi, denetimi
yapilmas1 gereken isletme biriminin faaliyetlerinin maruz kaldig: risklerin gesitli

olmast ve s6z konusu faaliyetlerin nispeten Onem derecelerinin farkli olmasi

258 Davut Pehlivanly, a.g.e., s.62.

2% Romas Staciokas, Rolandas Rupsys, a.g.m., s.24.

25 Chartered Institute of Internal Auditors, Risk Based Internal Auditing, (Erisim)
https://global.theiia.org/standards-guidance/topics/documents/201501guidetorbia.pdf, 19 Nisan 2017.
2% Modar Abdullatif, Shata Kawugq, “The role of internal auditing in risk management: evidence from
banks in Jordan”, Journal Of Economic and Administrative Sciences, Say1:1, 2015, s.32.

257 David McNamee, “Risk-based Auditing”, Internal Auditor, Sayi:4, 1997, s.23.
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258

varsayimlarina dayanmaktadir Bu varsayimlar dogrultusunda i¢ denetim

yoneticisi igletmenin amaglart ile uyumlu i¢ denetim faaliyetlerinin Onceliklerini
tespit eden risk odakl1 bir plan yapmakla yiikiimliidiir?®°.

Risk odakli i¢ denetim isletmenin i¢ kontrol sisteminin ve kurumsal risk
yOnetiminin dogru bir sekilde tasarlanip tasarlanmadigimin incelenmesi, isletmenin
amaglarina uygun olarak yiritiliip yiritilmedigini belirlenmesi ve isletmenin
maruz kaldigr risklerin yonetiminde i¢ kontroliin ve kurumsal risk yonetiminin ne
Olcude etkili oldugunun gézden gecirilmesi amaglarini kapsamaktadir.

Risk odakli i¢ denetimin kapsamimi asagida belirtilen slrecler
olusturmaktadir?®°:

e I¢ kontrol sisteminin etkinliginin ve yeterlilifinin incelenmesi ve
degerlendirilmesi

e Riskin yonetilmesinde ve riskin degerlendirilmesinde kullanilan yontemlerin
etkinliginin gézden gegirilmesi

e YOnetim ve mali bilgi sistemlerinin incelenmesi

e Isletmenin muhasebe kayitlari ile mali tablolarinin dogrulugunun ve
giivenirliginin denetlenmesi

e Isletmenin karsilasacagi riskle ilgili tahminlerine iliskin sermayesini
degerlendirme sisteminin gozden gecirilmesi

e Hem islemlerin hem de i¢ kontrole iliskin siireclerin test edilmesi

e Isletme faaliyetlerinin yasa ve yonetmelikler ile politika ve prosediirlere
uygunlugunun incelenmesi

e Dizenleyici raporlamanin dogrulugu ve giivenirliligi ile zamaninda yapilip
yapilmadiginin kontrol edilmesi

Risk odakli i¢ denetim yaklasimi, i¢ denetcilerin yiiksek riskli alanlara
odaklanmasin1 saglayarak isletmeye deger katmaktir. Ayrica maliyet etkinlii ve
zaman tasarrufu saglamaktadir. Fakat bu yaklasim yiiksek denetgi nitelikleri

gerektirdiginden i¢ denetginin risk yonetimi konusunda bilgili ve yetkin olmasi

258 Coskun Ozbek, “I¢ Denetim Uygulamalar1”, T.C. Maliye Bakanligi Twinning Projesi, 2005.” den
aktaran; Yunus Kishali, Davut Pehlivanhi, “Risk Odakli i¢ Denetim ve IMKB Uygulamasi”,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1:30, 2006, s.79.

29 International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing Standards, 2010-
Planning, (Erisim) https://na.theiia.org/standards-guidance/mandatoryguidance/Pages/Standards.aspx,
20 Nisan 2017.

260 BASEL KOMITESI, Bankalarda I¢ Denetim ve Bankacilik Gozetim Otoritesinin I¢ ve Dis
Denetgilerle iliskisi, TBB, 2000, s.3.
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gerekmektedir. Buna ek olarak denetginin yonetim ve ¢alisanlarla bire bir ¢aligmasini
zorunlu kilarak i¢  kontrol sisteminin  biitini ile  degerlendirilmesini

engelleyebilmektedir?®t,
3.2.1. Geleneksel I¢ Denetim ve Risk Odakh ¢ Denetim

Geleneksel i¢ denetim yaklasimi ile risk odakli i¢ denetim yaklagimi bir¢ok
yonden farklilik gostermektedir. Geleneksel i¢ denetim dogal risk, kontrol riski ve
bulgu riskini ele alirken; risk odakli i¢ denetim denetimden kaynaklanan risklere ek
olarak isletme siireglerinden kaynaklanan risklere de odaklanmaktadir. Ayrica
geleneksel i¢ denetimde denetci planlama, i¢ kontrol sistemi, kontrol teknikleri ve
kontroller testleri siireclerine yogunlasirken; risk odakli i¢ denetimde denetgi isletme
stireglerinin anlagilmasi ve igletme riskleri ile bu risklerin yonetilmesine (azaltmak,
transfer etmek, kabullenmek veya kaginmak) odaklanmaktadir. Yine geleneksel i¢
denetim i¢ kontrol sisteminin etkinligi ile ilgilenirken; risk odakli i¢ denetim ortaya
cikan risklerin ¢esitlendirilmesi ve risklere karsilik verilmesi yontemleri ile
ilgilenmektedir. Son olarak geleneksel i¢ denetimde i¢c denetci muhasebe
kontrollerine, i¢ kontrol sistemini degerlendirmeye ve faaliyet denetimine yonelik
calismalarda bulunmasi nedeniyle bagimsiz denet¢i konumundadir®®?, Risk odakl
denetimde ise i¢ denetgi isletmenin maruz kaldigi riskleri 6l¢me sistemini ve bu
riskler ile isletme sermayesine iligkin gelistirdigi sistemi diizenli ve bagimsiz bir
sekilde incelemekte ve isletmeye Onerilerde bulunarak danismanlik roli

iistlenmektedir?®3,
3.2.2. Risk Odakh i¢ Denetim Siireci

Risk odakli i¢ denetim yaklasimi Onemli risklerin ya da amaglarin
belirlenmesi, risk sinirlarinin belirlenmesi, kontrollere iliskin hipotezlerin kurulmast,
hipotezin gecerliliginin ispatlanmasi ve sonuglarin raporlanmasi asamalarindan

olusmaktadir. Asagida her bir asamaya iliskin agiklamalara yer verilmistir?®*:

%1 David Galloway, Internal Auditing: A Guide for the New Auditor, IIA, U.S.A., 2002.” den
aktaran; F. Munevver Yilanci, a.g.e., s.192.

262 Yunus Kishali, Davut Pehlivanl, a.g.m., s.82-83.

263 BASEL KOMITESI, Bankalarda I¢ Denetim ve Bankacilik Gozetim Otoritesinin I¢ ve Dis
Denetcilerle Iliskisi, TBB, 2000, s.7.

264 F, Miinevver Yilanci, a.g.e., s.187-192.
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3.2.2.1. Onemli Risklerin veya Amaclarin Belirlenmesi

Risk odakli i¢ denetimin ilk safhasinda o©ncelikle isletmenin hedeflerini
basarmasini engelleyen riskler belirlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu risklerin
belirlenmesinde soru kagidi kullanilmasi, belirli i¢ denet¢ilerin bazi risk siniflarina
yonelmesi, yonetici ve c¢alisanlarla goriigmeler gerceklestirilmesi gibi metotlardan

faydalanilmaktadir.
3.2.2.2. Risk Simirlarinin Belirlenmesi

Bu asamanin amaci risk dizeyini tespit etmektir. Baska bir ifadeyle isletme
uzerinde etkili olacak risk smirlarinin gergek olgiilerle belirlenmesidir. Riskin kabul
edilebilir limitler icerisinde olmasinin yani sira bu limitlerin sayisal ve dl¢iilebilir

nitelikte olmas1 gerekmektedir.
3.2.2.3. Kontrollere iliskin Hipotezlerin Kurulmasi

Bu asamanin uygulanmasi belirlenen riske iligkin detayli olarak bilgi elde
edilmesine baglidir. Elde edilen bu bilgiler 1s1ginda s6z konusu riskle ilgili kontroliin
nasil yapilmasi ve hangi yontemlerin kullanilmasi gerektigi hususunda bir hipotez

kurulmaktadir.
3.2.2.4. Hipotezin Gegerliliginin Ispatlanmasi

Bu asamada denet¢inin olusturdugu hipotezlerin gegerliligine iliskin kanit
toplamas1 gerekmektedir. Bu durumda isletme yoneticileri ve calisanlarla iletisime
gecebilir. Ayrica kendi bilgi ve tecriibesine bagli olarak hipotezin dogrulugunu veya
daha fazla kanit toplamak igin ayrintili testlere gereksinim duydugunu ifade edebilir.
Denetci riske odakli i¢ denetim yaklagiminin uygulanmasi konusunda Risk- Kontrol

Matriksi araciligiyla yeni hipotezler kurarak onlar1 test edebilir.
3.2.2.5. Sonug¢larin Raporlanmasi

Bu asama i¢ denetcinin elde ettigi bulgulari farkli grafiklerden ve sunum
tekniklerinden faydalanarak ya da modern teknik ve araglar kullanarak isletme

yOnetimine ve ilgili birimlere raporlamasini kapsamaktadir.
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3.3. RISK YONETIMI VE iIC KONTROL
3.3.1. Risk Ydnetimi ve I¢ Kontrol Cergevesi

COSO tarafindan yayimlanan i¢ kontrol cergevesi isletmelerin i¢ kontrol
sistemlerinin etkinligi ve verimliligini arttiran is sistemleri ve siireclerinin
belirlenmesine iliskin mesleki uygulamalar konusunda isletmelere kilavuzluk
etmektedir. Diger bir ifadeyle isletmelerin i¢ kontrol siireclerinin tasarlanmasinda ve
uygulanmasinda yoneticilere yardimci olmaktadir. Zaman igerisinde degisen ve
gelisen c¢ergevenin konusunu i¢ kontrol, kurumsal risk yonetimi, hata ve hileleri
onleme olusturmaktadir. COSO i¢ kontrol ¢ercevesi iic boliime ayrilmaktadir.
Birinci boliimde i¢ kontroliin amaglarina yer verilmistir. S6z konusu amaglar strateji,
operasyonlar ve raporlamadan olusmaktadir. Tkinci béliimde i¢ kontroliin bes bileseni
tanimlanmaktadir. Bunlar kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ile gdzetim bilesenleridir. Ugiincii boliimde de i¢ kontroliin énemli

bir boyutu olan isletmenin organizasyon yapisi yer almaktadir®®®,

COSO kurumsal risk yonetimi cercevesi isletmenin hedeflerine ulasmasini
engelleyebilecek risklerin tanimlanmast ve yonetilmesinde isletmeye yol
gostermektedir. Ayrica i¢ kontroliin anlagilmasi ve gelistirilmesinde onemli bir
unsurdur. Kurumsal risk yonetimi gergevesi sekil olarak i¢ kontrol gergevesi ile
benzerlik gostermektedir. Cergevenin ilk kismi strateji, operasyonlar, raporlama ve
uygunluk amaglarindan olusmaktadir. Ikinci kistmda kurumsal risk yonetiminin sekiz
bilesenine yer verilmistir. Bunlar i¢ ¢evre, hedef belirleme, olay tanimlama, risk
degerlendirme, riske karsilik verme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izleme
bilesenleridir. Uciincii kisimda isletme genelindeki riskler, boliim seviyesindeki
riskler, birim seviyesindeki riskler ve birey esasl riskler yer almaktadir. Kurumsal
risk yonetimi gercevesi isletme genelinde i¢ kontrol hedeflerinin gergeklestirilmesine

ve risk ydnetimi siireglerinin gelistirilmesine katki saglamaktadir®®®,

3.3.2. Risk Yonetimi ile I¢ Kontroliin Koordinasyonu

Risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemi isletmenin yiiriittiigi faaliyetlerin

kontroliinde birbirlerini tamamlamaktadirlar. Risk yonetimi isletmenin maruz kaldig1

285 Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, 5.29-58.
286 Moeller, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of Knowledge, s.142-155.
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onemli risklerin belirlenmesini ve analizini amaglamaktadir. Isletme tarafindan
belirlenen ve kabul edilebilir seviyeyi asan riskler faaliyet planlarina bagl olarak ele
alinmaktadir. Bu planlar kontrollerin uygulanmasini finansal sonuglarin sigorta veya
benzer yontemler aracilifiyla paylasilmasini veya Orgiitsel yapinin uygunlugunu
gerekli kilmaktadir. S6z konusu kontroller i¢ kontrol sisteminin bir pargasini
olusturmaktadir. Bu suretle i¢ kontrol sistemi isletme faaliyetlerinin yiiritiilmesi
asamasinda maruz kalinan risklerin yonetilmesine katki saglamaktadir. Bunun
yaninda i¢ kontrol sistemi kontrol edilmesi gereken esas risklerin belirlenmesi,
degerlendirilmesi ve analizinde risk yonetimine ihtiya¢ duymaktadir. Buna ek olarak
risk yonetiminin de i¢ kontrol sisteminin bir pargasini olusturan kontrolleri igermesi
gerekmektedir. I¢ kontrol sistemi ve risk yonetimi arasindaki bu uyum ve denge
isletmenin etik degerlerini, kontrol kiiltiiriinii, yonetim tarzini, organizasyon yapisini,
yetki ve sorumluluk atanmasini, insan kaynaklar1 politikalarini ve calisanlarin

becerilerini iceren kontrol gevresine baglidir®®’.
3.3.3. Risk Yonetimi ve i¢ Kontroliin Sorumlular
3.3.3.1. Yonetim Kurulunun Sorumlulugu

Yonetim kurulu isletmenin biiylikligiine, is silireglerine ve Orgiit yapisina
uygun i¢c kontrol sistemi ve risk ydnetimi sisteminin olusturulmasindan ve
uygulanmasindan sorumludur. Kurul isletmenin g¢evresinde veya isletme igerisinde
meydana gelen degisikliklere uyumlu isletme faaliyetlerini gelistirmek ve biitlinliik
saglamak amaciyla risk yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin siirekli izlenmesine katkida
bulunmalidir. Bunlara ek olarak, isletmenin kabul edilebilir risk seviyesinde kalmasi
ve tespit edilen sorunlarin diizeltmesi i¢in gerekli Onlemleri alarak bunlarin

268 Ayrica, isletmenin amaglarma ulasmasinda

uygulanmasin1  saglamalidir
karsilagtigi onemli risklerin belirlenmesine, degerlendirilmesine ve yoOnetilmesine
iliskin devam eden siire¢lerin etkinligini degerlendirmelidir. Yonetim kurulu 6nemli
risklerin dengeli bir sekilde degerlendirilmesi ve yonetilmesinde i¢ kontrol
sistemindeki 6nemli eksiklikleri veya zayifliklar1 g6z 6niinde bulundurarak denetim

kuruluna gerekli bilgilerin zamaninda raporlanmasini ve iletilmesini saglamalidir.

267 Autorite Des Marches Financiers (AMF), Risk management and internal control systems, 2010,
(Erisim) http://www.maths-fi.com/AME-Risk%20management-and-internal-control-systems-
2010.pdf, 25 Nisan 2017, s.6-7.
28 (Erisim)  http://www.maths-fi.com/AMF-Risk%20management-and-internal-control-systems-
2010.pdf, 26 Nisan 2017, s. 10.
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Son olarak i¢ kontrol sisteminin isletmenin hedeflerine ulasmasinda maruz kaldigi
riskleri tamamen yok etmekten ziyade risklerin yOnetilmesi amaciyla

olusturuldugunu ifade etmelidir®®®.

3.3.3.2. i¢ Denetcinin Sorumlulugu

Ic denetim gorev kapsamu igerisinde i¢ kontrol sisteminin isleyisinin
degerlendirilmesi ve sistemin gelistirilmesi ile riskin belirlenmesi ve yonetilmesinde
tavsiyelerde bulunmaktadir. Bagka bir ifadeyle sistemin olusturulmasina ve isleyisine
dogrudan miidahale etmemektedir. Yonetim kurulu tarafindan uygun bulunan
calisma plani kapsaminda i¢ denetim birimi faaliyetlerin ve slreclerin yasalara
uygunlugu incelemek, bilgi sistemleri ve raporlama kanallarmin giivenirliligine
iligkin isletmenin i¢ siireglerinin isleyisinin dogru bir sekilde gerceklestirildigini
kanitlamak ve yonetimin talimatlarinin yerine getirilmesini saglamaktadir. i¢ denetim
isletmenin maruz kaldigi 6nemli riskleri g6z Oniinde bulundurarak bir ¢alisma
programi diizenleyip calismada yer alan 6nemli bulgular her isletmenin tanimladig
yontemler dogrultusunda Ust yOnetime ve yoOnetim kuruluna raporlamaktadir.
Raporda risklerin 6l¢iilmesi ve risklerin sinirlandirilmasia iligkin i¢ kontroliin
etkinligini de degerlendirmektedir?’°.

I¢c denetim isletmenin risk ydnetimi ve i¢ kontrol sisteminin uygunlugu ve
etkinligi konusunda yonetime ve kurula nesnel giivence vermektedir. Bunun yaninda
kontrol maliyetlerinden kaginmak icin firsatlar1 degerlendirerek ya da isletme ile
ilgili kayiplar1 onleyerek risk yonetimi ve i¢ kontroliin verimliligini ve etkinligini

arttirmak suretiyle isletmeye énemli bir katki saglamaktadir?’.,

3.3.3.3. Bagimsiz Denetcinin Sorumlulugu

Bagimsiz denetci, denetim boyunca olaylarin gidisati ile ilgili bilgi vermek, i¢
denetciler veya diger dis denetgiler ile isbirligi yapmak ve denetimle ilgili sorunlar
yonetim kurulu ile goriismekle sorumludur. Ayrica, kaliteli bilgi elde ederek

otomatik bilgi siireglerinin giivenirliligini ve devamliligini saglamalidur.

269 Hong Hong Institute of Certified Public Accountants, Internal Control and Risk Management-A
Basic Framework, (Erisim) http://www.hkicpa.org.hk, 26 Nisan 2017, s.17-21.

210(Erisim) http://www.maths-fi.com/AMF-Risk%20management-and-internal-control-systems-
2010.pdf, 26 Nisan 2017, s. 11.

271 (Brisim) http://www.hkicpa.org.hk, 26 Nisan 2017, s.22.
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3.3.3.4. Denetim Kurulunun Sorumlulugu

Denetim Kurulu her durumda i¢ kontrol sistemi ve risk yonetiminin
uygulanmasina iliskin yonetimin faaliyetlerini (yasa ve diizenlemelere uygunluk
denetimini ve etik kurallarin isleyisinin denetimini igeren) denetlemeye
odaklanmalidir. Denetim kurulu, yonetim kurulu tarafindan degerlendirilen risk
yonetimi ve i¢ kontrol sisteminin yapist ve isleyisi ile bu degerlendirmenin

sonuglarini ve isletme risklerini y1lda en az bir kez ele alarak incelemelidir?’2.

3.3.3.5. Calisanlarin Sorumlulugu

Tiim galiganlar kendileri i¢in belirlenen hedefler dogrultusunda risk yonetimi
ve i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, isleyisi ve izlenmesi i¢in gerekli olan bilgiye
sahip olmalidir. Ayrica etkin bir i¢ kontrol yapisinin olusturulmasi i¢in ¢alisanlar
kendi yetki ve sorumluluklarin1 yerine getirmeli ve karsilasilan sorunlara iliskin
bilgileri isletme i¢indeki kanallar vasitasiyla iist yonetime bildirmelidirler. Bu durum
isletmenin karsilagtigr risklerin tespiti ve yonetilmesi siirecine katki saglamaktadir.
Kisaca tiim ¢alisanlar i¢ kontroliin 6nemini kavramasi ve i¢ kontrol sisteminin

kurulmas: ve yiiriitiilmesi siirecinde aktif olarak yer almalidir?’,

3.3.4. Risk Yonetimi ve I¢ Kontroliin Smirlar

Bir isletmenin risk yonetimi ve i¢ kontrol sistemi her ne kadar iyi tasarlanmig
veya dikkatli bir sekilde uygulanmis olsa da isletmenin amaglarina ulagmasinda
mutlak giivence saglayamamaktadir. Buna ek olarak i¢ kontrol sistemi 6nemli
yanlisliklara ya da kayiplara kars1 garanti vermemektedir. S6z konusu amaclarin
gerceklesme olasiligr isletmenin isteginin Stesindedir. Ciinkii her sistem ve siirecin
belirli sinirlart mevcuttur. Bu sinirlamalar dis ¢evreyle ilgili belirsizlikler, teknik
hatalardan veya calisanlarin basarisizliklari nedeniyle ortaya ¢ikan problemler, yanlis

degerlendirmeler gibi bircok faktdrden kaynaklanmaktadir?,

212(Erigim)https://www.nba.nl/globalassets/themas/thema-corporate-
governance/risicomanagement/discussion_paper_risk_management 2007.pdf , 26 Nisan 2017.

23 Giirdogan Yurtsever, Bankaciligimizda I¢ Kontrol, Tiirkiye Bankalar Birligi, Istanbul,2008, s.126.
274(Brisim)http://www.maths-fi.com/AMF-Risk%20management-and-internal-control-systems-
2010.pdf, 26 Nisan 2017, s. 12.
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3.3.5. Risk Yonetiminde i¢ Kontroliin Onemi

Ic kontrol isletmenin hedeflerine ulagsmasini ve belirlenen stratejilerin
uygulanmasini kapsayan yonetim siirecinin 6nemli bir pargasini olusturmaktadir. Son
zamanlarda i¢ kontroller faaliyetlerin verimliliginin ve etkinliginin, finansal
raporlamanin giivenilirliginin, yasalara ve diizenlemelere uygunlugun saglanmasinin
yan1 sira risk ydnetimi iizerine de odaklanmaktadir. I¢ kontroliin amaci isletme i¢inde
ve dis ¢cevrede bulunan karar vericilere katkida bulunmak i¢in isletmenin is siirecleri,
ticari islemleri, bilgi teknoloji uygulamalart ve bilginin yayilmasi ile ilgili riskleri

degerlendirmek, azaltmak ve kontrol etmektir?’.

Risk almak her isletmenin dogal 6zelligidir. Risk almadan bir isletmenin
gelismesi ve deger yaratmasi miimkiin degildir. Bu nedenle isletmeler faaliyetlerini
yirlitirken baz1 risklerle karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu durumda s6z konusu
risklerin dogru bir sekilde yonetilmesi bilyiik 6nem arz etmektedir?’®. Bu baglamda
i¢ kontrol isletme igindeki faktorlerden kaynaklanan is siireglerine ve isletme
cevresinde meydana gelen degisikliklere iligskin ortaya ¢ikan risklere hizli bir sekilde
karsilik verilmesini saglamaktadir. Ayrica, riskleri tamamen ortadan kaldirmaktan
ziyade risklerin uygun bir sekilde yonetilmesi ve kontrol edilmesi siirecinde nemli

bir rol oynamaktadir®’’.

Son olarak etkin bir i¢ kontrol ve risk yonetimi i¢in isletmenin maruz kaldig:
risklerin yapisinin ve biiyikliiginiin kapsamli ve dizenli olarak belirlenmesi,

degerlendirilmesi ve yonetilmesi gerekmektedir.

275 Pall Rikhardsson v.d., “ Business Process Risk Management and Internal Control: A proposed
Research Agenda in the context of Compliance and ERP systems”, Proceedings Second Asia/ Pasific
Research Symposium on Accounting Information System, Melbourne, 2006, s.8-9.

216 (Erisim) http://www.maths-fi.com/AMF-Risk%20management-and-internal-control-systems-
2010.pdf, 2 Mayis 2017, s.5.

217 (Erisim) http://www.hkicpa.org.hk, 2 Mayis 2017, s.11-13.
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DORDUNCU BOLUM
IC KONTROL VE RiSK YONETIMI iLiSKiSi UZERINE BANKACILIK
SEKTORUNDE BiR UYGULAMA

Bu bolimde, bankalarin i¢ kontrol sistemlerinin etkinliginin degerlendirilmesi
ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusmasina katki saglayan i¢ kontrol bilesenlerinin

risk yonetimi lizerindeki rolii ve 6nemine iliskin yapilan aragtirmaya yer verilmistir.
4.1. ARASTIRMANIN KONUSU VE AMACI

Arastirmanin konusu bankalarin i¢ kontrol sistemlerinin etkinliginin
degerlendirilmesi ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin olugsmasma katki saglamak
amactyla COSO tarafindan belirlenen kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim, gézetim bilesenlerinin risk yonetimi Uzerindeki rolinin
ve dneminin vurgulanmasidir. Bu baglamda arastirma bankanin i¢ kontrol sisteminin
etkinligini degerlendirmeyi ve etkin bir i¢ kontrol sisteminin risk yonetimi sureci ile
ilgili riskin tanimlamasi, riskin belirlenmesi, riskin Olgiilmesi ve analizi, riskin
yonetilmesi ve riskin izlenmesi unsurlari tizerinde ne derece etkili oldugunu ortaya

koymay1 amaglamaktadir.
4.2. ARASTIRMANIN ONEMI

Son yillarda 6zellikle finansal kuruluslarda yasanan finansal krizler risk
yonetimi ve i¢ kontrol uygulamalarindaki hatalardan veya birtakim eksikliklerden
kaynaklanmaktadir. Onemli finansal kuruluslardan biri olan bankalar da gelisen
teknoloji, degisen ekonomik kosullar, rekabet gibi faktorlerden dolay: gesitli ve ¢ok
sayida riskle karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu nedenle bankalar kayiplarin1 en aza
indirmek ve s6z konusu riskleri iyi bir sekilde yonetmek i¢in etkin bir i¢ kontrol
sistemine ihtiyag duymaktadirlar. I¢ kontrol yonetim kurulu, iist yonetim ve tiim
calisanlardan etkilenen bir siirectir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi
slirecine organizasyon igerisinde yer alan her calisanin katilmas1 gerekmektedir. Bu
baglamda, bankacilik sektoriinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin riskin yonetilmesi
izerine etkisinin incelenmesine yonelik yapilan bu arastirma 6nem arz etmektedir.
Bagka bir ifadeyle, bu arastirma etkin i¢ kontrol sisteminin bilesenlerine iliskin
faaliyetlerin etkinliginin degerlendirilerek bankalarin risk yonetimi siirecini olusturan

unsurlarin lizerine etkisinin ortaya konulmasi a¢isindan 6nemlidir.
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4.3. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Arastirma Kirikkale ilinde faaliyet gosteren 14 adet bankaya ait 30 subeyi
kapsamaktadir. Bu kapsamda arastirmanin evrenini bu subelerde istihdam edilen
calisanlar olusturmaktadir. Tiirkiye Bankalar Birligi’nden elde edilen verilere gore
2015 yilinda toplam c¢alisan sayisi 341 olarak tespit edilmistir. Fakat 2017 yilina ait
bir veri elde edilemediginden evrendeki calisanlarin tam sayisina ulasilamamuistir. Bu
nedenle drneklem biiyiikliigiinii belirlemek igin n=(t>*p*q)/d? (t=1,96, d= + 0,10 ve
p,g=0,5) formiiliinden yararlanilarak %95 giiven diizeyi ve %10 hata pay1 ile
arastirmanin 6rneklem sayisi €n az 96 olarak belirlenmistir. Bu kapsamda bankalarin
yoneticileri ile yliz yiize goriisiilerek anket formlar1 calisanlara dagitilmastir.
Bankalarin bazilar1 is yogunlugu ve zaman darligi nedeniyle ankete cevap vermek
istememislerdir. Dagitilan anket formlarindan 110 adet anket formunun geri doniisii
saglanmistir. Elde edilen say1 belirlenen 6rneklem biiyiikliigii i¢in yeterlidir. Yapilan
inceleme sonucunda anket formunda yer alan sorularin tiimiiniin eksiksiz ve tam
olarak dolduruldugu tespit edilmistir. Bu nedenle toplanan anket formlarinin tamami

degerlendirmeye alinmistir.

Arastirmada veri toplama teknigi olarak anket yontemi kullanilmistir.
Calisanlara uygulanan anket formu ii¢ ana boliimden olugsmaktadir. Birinci bdliim
banka calisanlarinin demografik 6zelliklerine (cinsiyet, yas, egitim durumu, hizmet
siiresi ve unvan) iliskin sorular1 igermektedir. Ikinci bdliimde i¢ kontrol sisteminin
etkinligini degerlendirmek ve c¢alisanlarin algisimi  6lgmek amaciyla Alper
ACINDI'nin ¢alismasindan®’® yararlamlarak olusturulan i¢ kontrol bilesenleri ile
ilgili ifadelere yer verilmistir. Bu gergevede kontrol ortamu ile ilgili 5 ifade, risk
degerlendirme ile ilgili 4 ifade, kontrol faaliyetleri ile ilgili 6 ifade, bilgi ve iletisim
ile ilgili 4 ifade, gozetim ile ilgili 3 ifade olmak (zere toplam 22 ifade
bulunmaktadir. Ugiincii  boliim ise risk ydnetimi siirecini olusturan riskin
tanimlanmasina iligkin 5 ifade, riskin belirlenmesine iliskin 3 ifade, riskin 6l¢tilmesi
ve analizine iligkin 4 ifade, risk yonetimine iligkin 4 ifade ve riskin izlenmesine
iligkin 6 ifade olmak iizere toplam 22 ifadeden olusmaktadir. S6z konusu ifadeler

“Banks’ risk management: a comparison study of UAE national and foreign banks”

278 Alper Acindy, a.g.e, s.100-103.
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isimli makaleden?”® yararlanilarak hazirlannmstir.  Anketin ikinci ve Uclnci

boliimiinde yer alan ifadeler i¢in 5°1i Likert dl¢egi kullanilmistir.

Anket yontemi ile elde edilen verilere frekans analizi, guvenilirlik analizi
korelasyon analizi ve coklu regresyon analizi uygulanmistir. Verilerin analizinde
SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) 22.0 paket programindan

faydalanilmistir.
4.4. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI
Arastirmanin amaci ¢ergevesinde kurulan hipotezler asagida belirtilmistir:

Hi: I¢ kontrol bilesenleri ile riskin tanimlanmasi arasinda anlamli bir iliski

vardir ve bilesenler riskin tanimlanmasinda 6nemli rol oynar.

Ha: I¢ kontrol bilesenleri ile riskin belirlenmesi arasinda anlamli bir iliski

vardir ve bilesenler riskin belirlenmesinde 6nemli rol oynar.

Hs: i¢c kontrol bilesenleri ile riskin 6lgiilmesi ve analizi arasinda anlamli bir

iligki vardir ve bilesenler riskin dlgiilmesi ve analizinde 6nemli rol oynar.

Has: I¢ kontrol bilesenleri ile riskin yonetilmesi arasinda anlamli bir iliski

vardir ve bilesenler riskin yonetilmesinde dnemli rol oynar.

Hs: ¢ kontrol bilesenleri ile riskin izlenmesi arasinda anlamli bir iliski vardir

ve bilesenler riskin izlenmesinde 6nemli rol oynar.
4.5. ARASTIRMANIN BULGULARI
4.5.1. Katimeilarin Demografik Ozellikleri ile Tigili Bilgiler

Bu kisimda ankete katilan banka ¢aliganlarinin cinsiyet, yas, egitim durumu,
hizmet siiresi ve unvanlarina iliskin bilgilere yer verilmistir. Tablo 1 incelendiginde
katilimcilarin %44,5i kadinlardan %55,5’i de erkeklerden olusmaktadir. Calisanlarin
yaslarina bakildiginda ¢ogunlugu %38,2 ile 31-35 yas grubu olusturmaktadir. Egitim
durumu bakimindan ankete cevap verenlerin %86,4’iiniin {iniversite, %12,7’sinin
yiksek lisans ve 9%0,9’unun ise doktora egitimi aldigi gozlemlenmistir.

Katilimcilarin bankadaki hizmet siirelerine bakildiginda ise ¢ogunlugun %39,1 ile 6-

219 Hussein A., Hassan Al-Tamimi, Faris Mohammed Al-Mazrooei, “Banks’ risk management: a
comparison study of UAE national and foreign banks”, The Journal of Risk Finance, Say1:8, 2007,
5.394-409.
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10 yillik hizmet siiresine sahip calisanlardan olustugu goriilmektedir. Ayrica 10 yil
ve lzeri hizmet siiresine sahip c¢alisanlar anketi cevaplayanlarin %32,7’sini
olusturmaktadir. Son olarak ankete katilanlarin unvanlari incelendiginde %35,5 ile
yonetici unvanli ¢alisanlar ilk sirada yer almaktadir. Ardindan %19,1 ile yetkili
unvanli ¢alisanlar ikinci sirada bulunmaktadir. Ugiincii siray1 ise %16,4 ile ydnetici

yardimcist unvanina sahip ¢alisanlar olusturmaktadir.

Tablo 1. Banka Calisanlarimin Demografik Ozellikleri

Cinsiyet Frekans Yuzde Hizmet Suresi Frekans Yuzde
Kadin 49 44,5 0-5 31 28,2
Erkek 61 55,5 6-10 43 39,1
Toplam 110 100 11-15 21 19,1
16-20 11 10
Yas Frekans Ylzde 21 ve Uzeri 4 3,6
26-30 39 35,5 Toplam 110 100
31-35 42 38,2
36-40 15 13,6 Unvan Frekans Yulzde
41-45 11 10 Mudur 12 10,9
45 ve Uzeri 3 2,7 Midiir Yardimeist 4 3,6
Toplam 110 100 Yonetici/Y6netmen 39 35,5
Yo6netici/Yonetmen Yardimcist 18 16,4
Egitim Frekans Yuzde Yetkili 21 19,1
Universite 95 86,4 Yetkili Yardimcisi 16 145
Ig';;esk 14 12,7 Toplam 110 100
Doktora 1 0,09
Toplam 110 100

4.5.2. Arastirmaya Iliskin Giivenirlik Analizi

Guvenirlik analizi, 6lgmede kullanilan testlerin, anketlerin veya olgeklerin
Ozelliklerini ve guvenirliklerini belirlemeye yonelik olarak gelistirilmis bir
yontemdir. Bu analiz ile likert tipi ya da farkli 6lgeklerin giivenilirligini tespit eden
katsayilar hesaplanarak oOlg¢ekte bulunan sorular arasindaki iliskilerle ilgili bilgi
edinilmektedir. Glvenirlik analizinde en yaygin kullanilan model alfa (o) modelidir.
Bu modelde 6l¢ekte yer alan sorularin homojen bir yap1 gosteren bir biitlinli temsil
edip etmedigi incelenmektedir. Bir 6lgekte yer alan n sorunun varyanslari toplaminin

genel varyansa oranlanmasi ile bulunmaktadir. 0 ile 1 arasinda degerler alan bu
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katsay1 (Cronbach’s) Alfa katsayisi olarak adlandirilmaktadir. Alfa (o) katsayisi 0 ile
0,40 arasinda ise Ol¢ek giivenilir degildir, 0,40 ile 0,60 arasinda ise Olgegin
giivenilirligi diisiik, 0,60 ile 0,80 arasinda ise 6l¢ek oldukga giivenilir, 0,80 ile 1
arasinda ise 6lcek yiiksek derecede giivenilir seklinde yorumlanabilir?®.

Aragtirma kapsaminda bankalarm i¢ kontrol sisteminin etkinligini
degerlendirmeye yonelik kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri,
bilgi ve iletisim ile gbzetim bilesenlerine iliskin kullanilan ifadelerin guvenirlik
analizi sonuglarmin gosterildigi Tablo 2 incelendiginde her bir bilesene ait
Cronbach’s Alfa katsayisinin 0,80’nin iizerinde oldugu goriilmektedir. Bu degerler

neticesinde bilesenlerle ilgili ifadelerin yiiksek derecede giivenilir oldugunu

sOylemek mumkdndr.

Tablo 2. i¢c Kontrol Bilesenleri Giivenirlik Analizi Sonuglar

I¢ Kontrol Bilesenleri Cronbach's Alfa Katsayisi
Kontrol Ortami 0,887
Risk Degerlendirme 0,876
Kontrol Faaliyetleri 0,916
Bilgi ve Hetisim 0,915
Gozetim 0,865

Arastirma kapsaminda bankalarin risk yonetimi streci ile ilgili riskin
tanimlanmasi, riskin belirlenmesi, riskin 6l¢iilmesi ve analizi, riskin yonetilmesi ve
riskin izlenmesi unsurlarina yonelik kullanilan ifadelerin giivenirlik analizi
sonuclarinin gosterildigi Tablo 3’e bakildiginda her bir unsura ait Cronbanch’s Alfa
katsayisinin 0,80’in iizerinde oldugu tespit edilmistir. Bu degerler her bir unsura

iliskin ifadelerin yiiksek derecede giivenilir oldugunu gostermektedir.

Tablo 3. Risk Ydnetim Sureci Guvenirlik Analizi Sonuclar:

Risk Yonetim Sureci Croﬁg?:gfsflfa
Riskin Tanimlanmasi 0,92
Riskin Belirlenmesi 0,821
Riskin Olguilmesi ve Analizi 0,885
Riskin Yonetilmesi 0,959
Riskin Izlenmesi 0,872

280 Seref Kalayci, SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Asil Yayn, Ankara, 2014,
s.405.
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4.5.3. i¢ Kontrol Sisteminin Bilesenleri Ile Ilgili Analizler
4.5.3.1. Kontrol Ortamu ile Tlgili Analizler

Bu kisimda i¢ kontrol sisteminin bilesenlerinin temelini olusturan kontrol
ortami ile ilgili ifadelere iliskin ankete katilan calisanlarin goriisleri ve yilizdelik

dagilimlar ile ifadelerin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir.

Tablo 4. Kontrol Ortami Bilesenine iliskin Genel Bilgiler

1. Kesinlikle Katilmiyorum X: Ortalama

2. Katilmiyorum SS: Standart Sapma
3. Kararsizim F: Frekans

4. Katiltyorum

5. Kesinlikle Katilryorum

Kontrol Ortamu fle Tlgili 1 2 3 4 5

ifadeler Fl% [F |% |F|% |F |[% |F|% [X Ss

Yonetim i¢ kontrol sisteminin
etkin bir sekilde c¢alismasini
destekleyerek bu yaklagimin|4 | 3,6 |12(10,9( 5 | 4,5 |58]52,7|3128,2| 3,909 | 1,04526
banka c¢aliganlar tarafindan da
benimsenmesini saglamaktadir

Bankanin i¢ kontrol yapist,
bankanin politika ve amaclar1 |3 | 2,7 | 6 | 55 |12|10,9(55| 50 [34(30,9] 4,009 0,94331
ile uyum igindedir

ic kontrol amaglarini
gergeklestirebilmek ey 1609(13[11.8|10] 9.1 {56509 |30(27,3|3.918| 0,95909
birimlerde etkin bir

koordinasyon mevcuttur

Denetim komitesi i¢ kontroli
etkileyebilecek riskleri sirekli
gozlemlemek amaci ile yeterli
kaynak ve zaman ayirmaktadir

11009(7]6,4(10] 91 |59(53,6]|33| 30 |4,055| 0,85495

Calisanlarin yetki ve
sorumluluklart —agtk olarak | 4 1 o4 | 4 | 3617|155 |57|51,8 |31 28,2 4,027 0,81701
belirlenip strekli

glincellenmektedir

Tablo 4’e bakildiginda yonetimin i¢ kontrol sisteminin etkin olarak
yiiriitiilmesini ve ¢alisanlarin bu yaklasimi benimsemesini sagladig: ile ilgili ifadeye
calisanlarin  %80,9’u katilmiglardir. Yonetim tarafindan belirlenen politikalarin
bankanin i¢ kontrol sistemi ile uyumlu olduguna yonelik ifadeye c¢alisanlarin
cogunlugu %50 ile “katiliyorum” cevabii vermislerdir. %30,9’u da kesinlikle
katildiklarin1 ifade etmislerdir. Bankalardaki birimler arasinda etkin bir koordinasyon

saglandigina yonelik ifadeye calisanlarin %78,2’si “katiliyorum” ve “kesinlikle
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katiltyorum” yanitin1 vermislerdir. Yine ¢alisanlarin %83,6’s1 denetim komitesinin i¢
kontroliin etkinligine iliskin siireclerin gozetimini sagladigr ile ilgili ifadeye
katildiklarini belirtmislerdir. Son olarak, c¢alisanlarin yetki ve sorumluluklarinin
belirlendigi ve siirekli glincellendigine yonelik ifadeye c¢alisanlarin  %80°1
katilmislardir. Genel olarak tiim ifadeleri ele aldigimizda ortalamalarin 4,00’e yakin
veya 4,00 oldugu gozlemlenmistir. Sonug olarak, kontrol ortamu ile ilgili ifadelere
verilen cevaplar degerlendirildiginde i¢ kontrol sisteminin etkinliginde 6nemli bir

unsur olan kontrol ortaminin etkin ¢alistigini séylemek mimkdndr.
4.5.3.2. Risk Degerlendirme ile Ilgili Analizler

Bu kisimda i¢ kontrol sisteminin bilesenlerinden risk degerlendirme ile ilgili
ifadelere iligkin ankete katilan g¢alisanlarin goriisleri ve yiizdelik dagilimlart ile

ifadelerin ortalamalar1 ve standart sapmalari incelenmistir.

Tablo 5. Risk Degerlendirme Bilesenine Iliskin Genel Bilgiler

1. Kesinlikle Katilmiyorum X: Ortalama
2. Katilmryorum SS: Standart Sapma
3. Kararsizim F: Frekans

4. Katiliyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum

Risk Degerlendirme ile flgili 1 2 3 4 5

ifadeler Floo [Flw [Flw |Flw |[Flw [x |[ss

Banka icerisinde  bolumler
bazinda risk  degerlemesi|2 |18 8 | 7,3 |12(10,9(55| 50 |33 30 (3,991 0,93353
yapilmaktadir

Riski yonetmek ve etkilerini
hafifletmek icin surekli
giincellenen bir eylem plani
mevcuttur

312,711 10 |15]|13,6(52(47,3129|26,4 | 3,846 1,01535

I¢ kontrol ile yOnetim ve
galiganlar  agisindan  hangi
risklerin  yonetim tarafindan|0| 0 [13(11,8|13|11,8(56(50,9|28]|25,5| 3,900 0,91822
kabul edilebilir oldugu tam
olarak anlagilmaktadir

Siireg ve kontroller degisen
risklere uygun olarak surekli{O| 0 | 9 | 82 (11| 10 | 66| 60 [24]21,8]| 3,955 0,80579
glincellenmektedir

Tablo 5°de yer alan veriler incelendiginde bankalarda boliimler bazinda risk
degerlendirmesi yapildigina dair ifadeye anketi cevaplayan g¢alisanlarin %50’sinin
goriisii “katiliyorum”, %33’liniin goriisti ise “kesinlikle katiliyorum” yénundedir.

Riskin yonetilmesi ve etkilerinin azaltilmasi amaciyla hazirlanan bir eylem planin
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bulunmasina yonelik ifadeye ¢alisanlarin %47,3’i “katiliyorum” yanit1 verirken
%26,4’1 “kesinlikle katiliyorum” yanitt vermislerdir. YoOnetim ve ¢alisanlar
tarafindan hangi risklerin kabul edilebilir oldugunun tam olarak anlasilmaktadir
ifadesine katilimecilarin = ¢ogunlugu %76,4 ile ‘“katiliyorum” ve “kesinlikle
katiliyorum” yoniinde goriis bildirmislerdir. Calisanlarin %81,8’1 bankalar sireg ve
kontrolleri degisen risklerle uyumlu bir sekilde siirekli olarak glncellenmektedir
ifadesine katilmislardir. Ayrica risk degerlendirme ile ilgili ifadelerin ortalamalarinin
yaklasik 4,00’e yakin degerler oldugu goriilmektedir. Bu sonuglardan hareketle
bankalarin risklerin yonetilmesi, 6nemli risklerin saptanmasi ve degisen risklere karsi
stirekli dnlemler alinmasini igeren risk degerlendirme siirecinde etkin oldugunu ifade

etmek mumkdnddr.
4.5.3.3. Kontrol Faaliyetleri ile lgili Analizler

Bu kisimda i¢ kontrol sisteminin bileseni olan kontrol faaliyetleri ile ilgili
ifadelere iligkin ankete katilan g¢alisanlarin goriisleri ve yiizdelik dagilimlart ile

ifadelerin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir.

Tablo 6. Kontrol Faaliyetleri Bilesenine iliskin Genel Bilgiler

1. Kesinlikle Katilmiyorum X: Ortalama
2. Katilmryorum SS: Standart Sapma
3. Kararsizim F: Frekans

4. Katiltyorum
5. Kesinlikle Katilryorum

Kontrol Faaliyetleri ile ilgili 1 2 3 4 5

ifadeler Fl% |[F |% |F [% |F [% |F |% [X SsS

Is siireclerinin analizine dayali
her sire¢ ve her birim igin
saptanmig  yazili  standartlar
mevcuttur

21186 1]55[12|10,9(55| 50 [35]|31,8|4,046|0,90246

Kayitlarin ve varliklarin
kaybolmasini engelleyen, hileyi|1[0,09| 8 [7,3(12]10,9(45]40,9 (44| 40 (4,118 0,93585
onleyen kontroller mevcuttur

Islemlerin dogru
muhasebelestirilmesini 2118 |6 (5598249144544 40 |4,155]0,92057
saglayan prosediirler mevcuttur

Ticari islemlerin kaydi
gergeklestiren ve kontrol eden
tarafindan ayr1 ayr1  onay1
yapilmaktadir

110,09 4 (36982 (58]|52,7(38]|34,5(4,164 | 0,79594
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Politika ve prosedir
kilavuzlarinda tanimlanan
kontroller pratikte de(3] 27 [12]19]15(13,6|49(44,5]31(28,2]3,846|1,04211
Ongorildiigi sekilde
uygulanmaktadir

Yasal dlzenlemelerdeki
degisiklikler yonetim tarafindan
i¢ kontrol sistemine zamaninda|2 | 1,8 | 6 [55(15]13,6 [48]43,6 39 35,5 (4,055 0,93687
ve eksiksiz olarak
aktarilmaktadir

Tablo 6’da arastirmaya katilan banka ¢alisanlarinin %350’sinin is siireclerinin
analizine dayali her siire¢ ve birim i¢in belirlenmis yazili standartlarin mevcut oldugu
ifadesine “katiliyorum” yaniti verdigi goriilmektedir. Ayni ifadeye c¢alisanlarin
%31,8’1 kesinlikle katilmaktadirlar. Kayitlarin ve varliklarin  kaybolmasim
engelleyen onleyici kontrollerin var olduguna yonelik ifadeye anketi yanitlayan
calisanlarin  %80,9’u, islemlerin dogru bir sekilde kayit alinmasini saglayan
prosediirlerin mevcut oldugu ifadesine ise calisanlarin %84,5’1 katildiklarim
belirtmislerdir. Politika ve prosediir kilavuzlarinda tanimlanan Kkontrollerin
uygulamada da yapildig: ile ilgili ifadeye banka calisanlar1 %44,5 ile katiliyorum,
%28,2 ile kesinlikle katiliyorum yoniinde goriis bildirmiglerdir. Yonetim yasal
diizenlemelerdeki degisiklikleri i¢ kontrol birimine zamaninda ve tam olarak aktarir
ifadesine calisanlarin %35,5°1 kesinlikle katildiklarini, %43,6’s1 ise katildiklarini
belirtmiglerdir. Yukaridaki ifadelerin ¢ogunlugunun ortalamasinin 4,00’iin iizerinde
olmasmin yani sira en yiiksek ortalama 4,164 degeri ile ticari islemlerin kaydim
yapan ve kontrolii gerceklestiren tarafindan ayri1 ayri onayin yapilmasi ifadesine
aittir. Kontrol faaliyetleri ile ilgili tiim ifadeler genel olarak degerlendirildiginde i¢
kontroliin etkinligini saglayan yazili standartlari, fiziksel kontrolleri, islemlerin
kaydinda ve kontroliinde gorevler ayrimini, yetkilendirmeyi kapsayan faaliyetlerin

bankalarda etkin ve verimli bir sekilde yapildigin1 sdylemek miimkiindiir.
4.5.3.4. Bilgi ve Tletisim ile lgili Analizler

Bu kisimda i¢ kontrol sisteminin 6nemli bilesenlerinden biri olan bilgi ve
iletisim ile ilgili ifadelere iliskin ankete katilan calisanlarin goriisleri ve yiizdelik

dagilimlar ile ifadelerin ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir.
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Tablo 7. Bilgi ve Tletisim Bilesenine iliskin Genel Bilgiler

1. Kesinlikle Katilmiyorum X: Ortalama
2. Katilmryorum SS: Standart Sapma
3. Kararsizim F: Frekans

4. Katiliyorum
5. Kesinlikle Katiliyorum

Bilgi ve iletisim Ile Tlgili 1 2 3 4 5

Ifadeler F|% |[F|% [F |% |F |% |F |[% [X SS

Tim ¢alisanlar tarafindan
anlagilan ve bankanin ig
kontrol sistemini destekleyen
ortak dil yapis1 mevcuttur

2118 (7]164]112(10,9 (55| 50 [34]30,9] 4,018 0,91853

Finansal raporlamaya temel
olusturan bilginin dogrulugunu
garantileyen prosedrler
olusturulmustur

1{009(7(64]13]|11,8|59(53,630|27,3(4,000| 0,85671

Birbirinden bagimsiz sistemler
arasinda akan verinin dogru bir
sekilde  aktarildigina  dair
kontroller mevcuttur

1{0,09(8(73[15]|13,6|53[48,2|33| 30 | 3,991| 0,90357

IT alt yapisinda olusabilecek
onemli bir aksakliga Kkarsi
olugturulmus, surekli|0O| 0 |9(8,2|17(155|52|47,3132]29,1( 3,973 0,88265
glincellenen bir acil durum
plan1 mevcuttur

Tablo 7’de tiim c¢alisanlar tarafindan anlasilan ve bankanin i¢ kontrol
sistemini destekleyen ortak dil yapisi mevcuttur ifadesine anketi cevaplayan
calisanlarin %50’sinin “katiliyorum” %30,9’unun “kesinlikle katiliyorum” yanitini
verdikleri gorulmektedir. Finansal raporlama i¢in gerekli olan bilginin dogrulugunu
saglayan prosediirlerin var olduguna iliskin ifadeye %53,6 ile ¢alisanlarin ¢ogunlugu
katilmiglardir. Yine ayni ifade igin calisanlarin %30’unun kesinlikle katildiklar
saptanmistir. Bagimsiz sistemler arasinda elde edilen verilerin dogru bir sekilde
iletildigine yonelik ifade ile ilgili calisanlarin %48,2’si “katiliyorum”, %30’u
“kesinlikle katiliyorum” yonilinde goriislerini belirtmiglerdir. Bankalarin bilgi
sistemlerinde meydana gelebilecek aksakliklara karsi giincel bir eylem planinin
olduguna %47,3’1 “katiliyorum” ve %29,1°1 “kesinlikle katiliyorum” olmak {izere
calisanlarin ¢ogunlugu olumlu yonde yanit vermislerdir. Bilgi ve iletisim ile ilgili
tiim ifadelerin ortalamalarina bakildiginda yaklasik 4,00 oldugu goriilmektedir. Elde
edilen tiim veriler incelendiginde etkin bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasinda ihtiyag
duyulan giivenilir bilgiye ulasilmasi amaciyla bankalar tarafindan prosediirler

olusturuldugu soylenebilir. Ayrica, bankalarda ulasilan bilgilerin aktarimina dair
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kontrollerin bulundugu ve ¢alisanlar ile yonetim arasinda etkili bir iletisim saglandigi

sonucuna ulasilabilir.
4.5.3.5. Gozetim Tle Tlgili Analizler

Bu kisimda i¢ kontrol sisteminin bileseni olan gozetim ile ilgili ifadelere
iliskin ankete katilan g¢alisanlarin gorisleri ve yiizdelik dagilimlar: ile ifadelerin

ortalamalar1 ve standart sapmalar1 incelenmistir.

Tablo 8. Gozetim Bilesenine Iliskin Genel Bilgiler

1. Kesinlikle Katilmiyorum X: Ortalama
2. Katilmryorum SS: Standart Sapma
3. Kararsizim F: Frekans

4. Katiltyorum
5. Kesinlikle Katilryorum

Gézetim lle Tlgili ifadeler
F|% |F|% |F [% |F |% |F |% |[X SS

I¢c kontrol sisteminin etkinligi
yonetim  tarafindan  siirekli ol ols
olarak degerlendirilip
gozlenmektedir

55121]19,1(53(48,2]30]27,3]| 3,973| 0,82905

I¢ kontrol sisteminin denetimini
yapan birimin gézlemci roli ile

catigacak operasyonel [O| O [6]55(28255]47(42,7]129]26,4( 3,900| 0,85617
sorumluluklar: almasi
yasaklanmistir

Bankanin ama¢ ve planlar
dogrultusunda olusturulan
performans Olctleri
kullanilmaktadir

4136[19(82(10] 9,1 |50(455|37(33,6( 3,973 1,04451

Tablo 8’e bakildiginda yonetim tarafindan i¢ kontrol sisteminin etkinliginin
izlenmesine iliskin ifadeye calisanlarin %48,2 “katiliyorum” cevabint verirken
%27,3’i “kesinlikle katiliyorum” cevabini vermislerdir. I¢ kontrol sisteminin
denetimini yapan birinin faaliyetlerle ilgili sorumluluk almasinin yasaklandig:
konusunda calisanlarin gortisleri %42,7 ile “katiliyorum”, %26,4 ile “kesinlikle
katiliyorum” ve %25,5 ile “kararsizzim” yoniindedir. Son olarak bankalarin amag ve
planlar1 dogrultusunda olusturulan performans olgiitleri kullanilmaktadir ifadesine
calisanlarin  %45,5’1 katildigir goriilmektedir. S6z konusu ifadeye ¢alisanlarin
%33,6’siin da kesinlikle katildiklar1 tespit edilmistir. Tablodan goriildiigii iizere
gozetim ile ilgili ifadelerin ortalamalar1 4,00°e yakin degerlere sahiptir. Bitin bu

sonuglar incelendiginde bankalarin i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirme ve
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inceleme, sistemin eksiklerini belirleme ve sistemin denetiminin bagimsizligin

saglamaya iliskin faaliyetleri etkin bir sekilde yiiriittigli sonucuna ulasilabilir.
4.5.4. Arastirma fle Tlgili Korelasyon Analizi

Korelasyon analizi degiskenler arasindaki karsilikli iligkiyi gdsteren ya da bir
degiskenin birden fazla degiskenle olan iliskisini test eden istatistiksel bir yontemdir.
Degiskenler arasinda dogrusal iliski olup olmadigi ve bu iliskinin derecesi
korelasyon katsayisi ile belirlenmektedir. Korelasyon katsayisi -1 ile +1 arasinda
degerler almaktadir. Katsaymin degeri eksi ise arasinda negatif (ters) yonli bir
iliskiden, deger art1 ise degiskenler arasinda pozitif (ayni1) yonli bir iligkiden s6z
edilmektedir. Korelasyon katsayis1 0 ile 0,25 arasinda ise ¢ok zayif, 0,26-0,49
arasinda ise zayif, 0,50 ile 0,69 arasinda ise orta, 0,70 ile 0,89 arasinda ise yiiksek,
0,90 ile 1 arasinda ise ¢ok yiiksek bir iliski oldugu seklinde yorumlanabilir?s!,

Arastirmanin bu kisminda i¢ kontrol sisteminin her bir bileseni ile risk
yonetim surecini olusturan riskin tanimlanmasi, riskin belirlenmesi, riskin 6l¢tilmesi

ve analizi, riskin yoOnetilmesi ve riskin izlenmesi unsurlar1 arasindaki iliski

incelenmistir. Elde edilen sonuglar asagida yer alan tablolarda gosterilmistir.

Tablo 9. i¢c Kontrol Bilesenleri ile Riskin Tamimlanmasi Arasindaki

Korelasyon Katsayilar:

i¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri [ Korelasyon Katsayist
Kontrol Ortamu 0,764

Risk Degerlendirme 0,677

Kontrol Faaliyetleri 0,773

Bilgi ve Iletisim 0,728
Gozetim 0,675
Bagimli Degisken: Riskin Tanimlanmast

Tablo 9°da yer alan degiskenlere iligkin korelasyon katsayilar1 incelendiginde
her bir bilesen ile riskin tanimlanmasi arasinda pozitif yonlii ve anlamh bir iliski
oldugu goriilmektedir. Kontrol ortami ve riskin tanimlanmasi arasinda 0,764 ile
yiiksek; risk degerlendirme ve riskin tanimlanmasi arasinda 0,677 ile orta; kontrol
faaliyetleri ve riskin tanimlanmasi arasinda 0,773 ile yiiksek; bilgi ve iletisim ve
riskin tanimlanmasi arasinda 0,728 ile yiiksek; gozetim ve riskin tanimlanmasi

arasinda 0,675 ile orta bir iligki vardir.

281 Seref Kalaycy, a.g.e., 5.115.
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Tablo 10. i¢ Kontrol Bilesenleri Ile Riskin Belirlenmesi Arasindaki

Korelasyon Katsayilar:

i¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri Korelasyon Katsayisi
Kontrol Ortami 0,752

Risk Degerlendirme 0,781

Kontrol Faaliyetleri 0,808

Bilgi ve iletisim 0,804
Gozetim 0,732
Bagimli Degisken: Riskin Belirlenmesi

Yukarida Tablo 10°da korelasyon katsayilar1 incelendiginde her bir bilesen ile
riskin belirlenmesi arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iliski oldugu sonucuna
vartlmistir. Kontrol ortami ve riskin belirlenmesi arasinda 0,752 ile yiksek; risk
degerlendirme ve riskin belirlenmesi arasinda 0,781 ile yiksek; kontrol faaliyetleri
ve riskin belirlenmesi arasinda 0,808 ile yuksek; bilgi ve iletisim ve riskin
belirlenmesi arasinda 0,804 ile yliksek; gozetim ve riskin tanimlanmasi arasinda

0,732 ile yiksek bir iligki vardir.

Tablo 11. i¢ Kontrol Bilesenleri ile Riskin Ol¢iilmesi ve Analizi

Arasindaki Korelasyon Katsayilar:

i¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri Korelasyon Katsayisi
Kontrol Ortami 0,698

Risk Degerlendirme 0,667

Kontrol Faaliyetleri 0,770

Bilgi ve iletisgim 0,772
Gozetim 0,636
Bagimli Degisken: Riskin Olciilmesi ve Analizi

Tablo 11°de bulunan korelasyon katsayilari incelendiginde her bir bilesen ile
riskin Olgiilmesi ve analizi arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu
gorilmektedir. Kontrol ortami ve riskin 6l¢tilmesi ve analizi arasinda 0,698 ile orta;
risk degerlendirme ve riskin Olcilmesi ve analizi arasinda 0,667 ile orta; kontrol
faaliyetleri ve riskin élgilmesi ve analizi arasinda 0,770 ile yiiksek; bilgi ve iletisim
ve riskin dlglilmesi ve analizi arasinda 0,772 ile ylksek; gdzetim ve riskin Ol¢tulmesi

ve analizi arasinda 0,636 ile orta bir iliski vardir.
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Tablo 12. i¢ Kontrol Bilesenleri ile Riskin Yonetilmesi Arasindaki

Korelasyon Katsayilar:

¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri | Korelasyon Katsayist
Kontrol Ortami 0,706

Risk Degerlendirme 0,696

Kontrol Faaliyetleri 0,733

Bilgi ve iletisim 0,719
Gozetim 0,691
Bagimli Degisken: Riskin Ydnetilmesi

Tablo 12’de yer alan degiskenlere iliskin korelasyon katsayilar
incelendiginde her bir bilesen ile riskin yonetilmesi arasinda pozitif yonli ve anlaml
bir iliski oldugu saptanmistir. Kontrol ortami ve riskin yonetilmesi arasinda 0,706 ile
yiiksek; risk degerlendirme ve riskin yonetilmesi arasinda 0,696 ile orta; kontrol
faaliyetleri ve riskin yonetilmesi arasinda 0,733 ile ylksek; bilgi ve iletisim ve riskin
yonetilmesi arasinda 0,719 ile yuksek; gozetim ve riskin tanimlanmasi arasinda

0,691 ile orta bir iliski vardir.

Tablo 13. i¢ Kontrol Bilesenleri ile Riskin izlenmesi Arasindaki

Korelasyon Katsayilari

I¢ Kontrol Sistemi Bilesenleri | Korelasyon Katsayisi
Kontrol Ortam 0,724

Risk Degerlendirme 0,699

Kontrol Faaliyetleri 0,786

Bilgi ve Iletisim 0,746
Gozetim 0,687
Bagimli Degisken: Riskin izlenmesi

Tablo 13’de bulunan degiskenler ile ilgili korelasyon katsayilari
incelendiginde her bir bilesen ile riskin izlenmesi arasinda pozitif yonlii ve anlamh
bir iligki oldugu goriilmektedir. Kontrol ortami1 ve riskin izlenmesi arasinda 0,724 ile
yiiksek; risk degerlendirme ve riskin izlenmesi arasinda 0,699 ile orta; kontrol
faaliyetleri ve riskin izlenmesi arasinda 0,786 ile yiiksek; bilgi ve iletisim ve riskin
izlenmesi arasinda 0,746 ile ylksek; gozetim ve riskin tanimlanmasi arasinda 0,687

ile orta bir iliski vardir.
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4.5.5. Aragtirma ile Tlgili Regresyon Analizi

Regresyon analizi bir veya birden fazla bagimsiz degiskenin bir bagiml
degisken iizerindeki etkisinin yoniinii ve biiyiikliigiinii 6l¢en bir analiz yontemidir.
Bir bagimsiz degisken olmasi durumunda basit regresyon, birden fazla bagimsiz
degisken olmasi durumunda ise ¢oklu regresyon olarak adlandirilmaktadir. Bu analiz
yonteminde bagimli degisken lizerindeki etki regresyon katsayisi ile dl¢iilmektedir.
Analiz sonucunda elde edilen R? degeri bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskeni ne
kadar iyi agikladigin1 gdstermektedir?®2. Coklu regresyon analizinde en uygun model
kurmak ve bagimli degiskeni Onemli oOl¢iide etkileyen bagimsiz degiskenleri
belirlemek icin Enter Metodu, Ileriye Dogru Secim (Forward Selection) Metodu,
Geriye Dogru Se¢im (Backward Selection) Metodu ve Adim Adim Segim (Stepwise
Selection) Metodu kullanilmaktadir. Bu c¢alismada bagimsiz degiskenler kontrol
ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim, gozetim olarak
belirlenmistir. Bagimli degiskenler ise riskin tanimlanmasi, riskin belirlenmesi, riskin
Olciilmesi ve analizi, riskin yoOnetilmesi ve riskin izlenmesi unsurlarindan
olugmaktadir. Bu baglamda bagimsiz degiskenlerin her bir bagimli degisken
uzerindeki etkilerini incelemek amaciyla ¢oklu regresyon analizinde kullanilan Enter

ve Stepwise yonteminden yararlanilmistir.
4.5.5.1. Riskin Tamimlanmas Tle Tlgili Coklu Regresyon Analizi

Bu kisimda bagimsiz degiskenler i¢ kontrol bilesenleri, bagimli degisken
riskin  tanmimlanmas1  seklinde  belirlenerek  ¢oklu regresyon analizinden
yararlanilmistir. Bu baglamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusmasini saglayan
kontrol ortamui, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gozetim
bilesenlerinin riskin tanimlanmasi iizerindeki etkisi incelenmistir. Oncelikle tim
bagimsiz degiskenlerin modele alindig1 Enter yontemi ardindan her bir bagimsiz
degiskenin sirayla modele eklendigi Stepwise yontemi kullanilmistir. Analiz

sonucunda elde edilen bulgular asagida bulunan tabloda gosterilmistir.

282 W, Lawrance Neuman, Toplumsal Arastirma Yéntemleri Nitel ve Nicel Yaklasimlar, ceviren:
Sedef Ozge, Siyasal Yayin, Ankara, 2013, 5.528-529.
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Tablo 14. i¢c Kontrol Bilesenlerinin Riskin Tanimlamasma Etkisi
(Enter Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Katsayilar Katsayilar
Model t p
B Standart Hata Beta
(Sabit) 0,759 0,253 2,997 (0,003
Kontrol Ortam 0,306 0,131 0,307 2,341 (0,021
1 Risk Degerlendirme 0,070 0,101 0,072 0,694 10,489
Kontrol Faaliyetleri 0,397 0,128 0,401 3,111 |0,002
Bilgi ve fletisim 0,004 0,139 0,004 0,029 10,977
Gozetim 0,069 0,104 0,073 0,664 0,508
R?: 0,646 F Degeri: 37,910 Anlamhihk F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin tanimlanmasi

Tablo 14 incelendiginde Enter yontemi ile kurulan modelin R? degeri 0,646
(%64,6) olarak gortlmektedir. Tabloda yer alan F degeri 37, 910 ve bu degerin
anlamliligini  gosteren anlamlilik degeri 0,000 olarak belirlenmistir. Ancak
degiskenlerin kismi regresyon katsayilari, t degerleri ve anlamlilik degerlerine
bakildiginda tiim bagimsiz degiskenlerin ayni anda bagimli degiskeni etkilemedigi
sadece iki bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu nedenle dogru regresyon denklemini olusturabilmek igin
Stepwise yonteminden yararlanilmistir. Bu sayede birbiri ile iligkili olmayan ve
bagimli degiskeni etkileyen bagimsiz degiskenler belirlenerek modele katki
saglamayan diger bagimsiz degiskenler modelden ¢ikarilmistir. Elde edilen bulgular

Tablo 15°te gosterilmistir.

Tablo 15. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin Tanimlamasina Etkisi
(Stepwise Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta

(Sabit) 0,821 0,245 3,349 ]0,001
2 | Kontrol faaliyetleri 0,442 0,106 0,447 4,161 |0,000

Kontrol ortam 0,386 0,107 0,387 3,598 10,000
R?: 0,641 F Degeri: 95,651 Anlamhlik F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin tanimlanmasi
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Tablo 15’¢ bakildiginda Stepwise yontemi ile kurulan modelin R? degeri
0,641(%64,1) olarak goriilmektedir. Bu sonuca gore bagimli degiskendeki %64,1°lik
degisme modele alinan iki bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir. Baska bir
ifadeyle riskin tanimlanmasi unsurunun %64,1°lik kismi1 kontrol faaliyetleri ve
kontrol ortami degiskenleri tarafindan agiklanmaktadir. %35,9’luk kismin modele
eklenmeyen baska degiskenler tarafindan agiklandigi sdylenebilir.

Tabloda yer alan F degeri 95,651 ve bu degerin anlamliligmmi gdosteren
anlamlilik degeri 0,000 olarak belirlenmistir. Bu verilerden hareketle modelin
bitundyle istatistiksel olarak anlamli oldugu ve riskin tanimlanmasi ile kontrol
faaliyetleri ve kontrol ortami1 bilesenleri arasinda dogrusal bir iligki oldugu sonucuna
ulasilmustir.

Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin katsayilarinin tahmin degerleri ve
bunlara iliskin t degerlerine bakildiginda kontrol faaliyetleri degiskenin kismi
regresyon katsayist (B) 0,442, t degeri 4,161 olup 0,05 anlamhilik diizeyinde
anlamlilik degeri 0,000 < 0,05 ve kontrol ortami degiskeninin kismi regresyon
katsayis1 (B) 0,386, t degeri 3,598 olup 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamlilik degeri
0,000 < 0,05 olarak belirlenmistir. Bu sonuglara gore sadece kontrol faaliyetleri ve
kontrol ortami bilesenleri riskin tanimlanmasi tizerinde etkili olmaktadir. Stepwise
yontemiyle yapilan ¢oklu regresyon analizi ile bulunan regresyon denklemi asagidaki
gibidir:

Riskin Tanimlanmasi=0,821+0,442 Kontrol Faaliyetleri+0,386 Kontrol Ortami1

Bu sonuglara gore olusturulan “Hi: I¢ kontrol bilesenleri ile riskin
tanimlanmasi arasinda anlamli bir iliski vardir ve bilesenler riskin tanimlanmasi

tizerinde 6nemli rol oynar.” hipotezi kabul edilebilir.
4.5.5.2. Riskin Belirlenmesi Tle Tigili Coklu Regresyon Analizi

Bu kisimda bagimsiz degiskenler i¢ kontrol bilesenleri, bagimli degisken
riskin  belirlenmesi  seklinde tamimlanarak ¢oklu  regresyon analizinden
yararlanilmistir. Bu baglamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusmasini saglayan
kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gdzetim
bilesenlerinin riskin belirlenmesi {izerindeki etkisi incelenmistir. Oncelikle tim
bagimsiz degiskenlerin modele alindig1 Enter yontemi ardindan her bir bagimsiz

degiskenin sirayla modele eklendigi ve anlamli iliski olan degiskenin modelde
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kaldigi Stepwise yontemi kullanilmistir. Elde edilen bulgular asagida bulunan

tabloda gosterilmistir.
Tablo 16. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin Belirlenmesine EtKisi

(Enter Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta
(Sabit) 0,505 0,213 2,374 | 0,019
Kontrol Ortam -0,070 0,110 -0,075 -0,660 | 0,509
1 Risk Degerlendirme 0,304 0,085 0,319 3,581 | 0,001
Kontrol Faaliyetleri 0,345 0,107 0,358 3,223 | 0,002
Bilgi ve Tletisim 0,205 0,117 0,217 1,753 | 0,082
Gozetim 0,101 0,087 0,110 1,162 | 0,248
R?: 0,737 F Degeri: 58,146 Anlamhhk F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin belirlenmesi

Tablo 16’ya bakildiginda Enter yontemi ile kurulan modelin R? degeri 0,737
(%73,7) olarak tespit edilmistir. Tabloda yer alan F degeri 58,146 ve bu degerin
anlamlili@ini  gosteren anlamlilik degeri 0,000 olarak gorilmektedir. Ancak
degiskenlerin kismi regresyon katsayilari, t degerleri ve anlamlilik degerleri
incelendiginde tiim bagimsiz degiskenlerin ayn1 anda bagimli degiskeni etkilemedigi
sadece iki bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Bu nedenle dogru regresyon denklemini olusturabilmek igin
Stepwise yonteminden yararlanilmistir. Bu sayede birbiri ile iligkili olmayan ve
bagimli degiskeni etkileyen bagimsiz degiskenler belirlenerek modele katki
saglamayan diger bagimsiz degiskenler modelden ¢ikarilmistir. Analiz sonucunda

elde edilen bulgular Tablo 17° de gosterilmistir.

Tablo 17. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin Belirlenmesine Etkisi
(Stepwise Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta
(Sabit) 0,522 0,209 2,496 (0,014
3 Kontrol Faaliyetleri 0,330 0,100 0,343 3,3 0,001
Risk Degerlendirme 0,304 0,079 0,319 3,835 10,000
Bilgi ve Iletisim 0,243 0,102 0,258 2,377 ]0,019
R?: 0,734 F Degeri: 97,307 Anlamhlik F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin belirlenmesi
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Tablo 17’ye bakildiginda Stepwise yontemi ile kurulan modelin R? degeri
0,734 (%73,4) olarak tespit edilmistir. Bu sonug ¢ercevesinde bagimli degiskendeki
%73,4’lik degismenin modelde kalan ii¢ bagimsiz degisken tarafindan aciklandig:
belirlenmistir. Diger bir ifadeyle riskin belirlenmesi unsurunun %73,4’liik kismi
kontrol faaliyetleri, risk degerlendirme ile bilgi ve iletisim degiskenleri tarafindan
aciklanmaktadir. %26,6’lik kismin modele dahil edilmeyen baska degiskenler

tarafindan aciklandig1 sdylenebilir.

Tabloda yer alan F degeri 97,307 ve bu degerin anlamliligini1 ifade eden
anlamlilik degeri 0,000 olarak goriilmektedir. Bu veriler neticesinde modelin
biitiinliyle istatistiksel olarak anlamli oldugu ve riskin belirlenmesi ile kontrol
faaliyetleri, risk degerlendirme, bilgi ve iletisim bilesenleri arasinda dogrusal bir

iliski oldugu sonucuna ulasilmistir.

Modelde yer alan bagimsiz degiskenlerin katsayilarinin tahmin degerleri ve
bunlara iligkin t degerleri dikkate alindiginda kontrol faaliyetleri degiskeninin kismi
regresyon katsayisi (B) 0,330, t degeri 3,300 olup 0,05 anlamlilik diizeyinde
anlamlilik degeri 0,001 < 0,05, risk degerlendirme degiskeninin kismi regresyon
katsayist (B) 0,304, t degeri 3,835 olup 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamlilik degeri
0,000 < 0,05, bilgi ve iletisim degiskeninin kismi regresyon katsayisi (B) 0,243, t
degeri 2,377 olup 0,05 anlamlilik diizeyinde 0,019 < 0,05 olarak belirlenmistir. Elde
edilen bu verilere gore kontrol faaliyetleri, risk degerlendirme ile bilgi ve iletisim
bilesenlerinin riskin belirlenmesi {izerinde etkili oldugu sonucuna ulasilmistir.
Stepwise yontemiyle yapilan ¢oklu regresyon analizi ile bulunan regresyon denklemi
asagidaki gibidir:

Riskin Belirlenmesi= 0,522 + 0,330 x Kontrol Faaliyetleri + 0,304 x Risk
Degerlendirme + 0,243 x Bilgi ve Iletisim
Bu sonuglara gore olusturulan “Hz: I¢ kontrol bilesenleri ile riskin

belirlenmesi arasinda anlamli bir iligki vardir ve bilesenler riskin belirlenmesi

tizerinde 6nemli rol oynar.” hipotezi kabul edilebilir.

101



4.5.5.3. Riskin Olciilmesi ve Analizi ile lgili Coklu Regresyon Analizi

Bu kisimda bagimsiz degiskenler i¢ kontrol bilesenleri, bagimli degisken
riskin Olctlmesi ve analizi seklinde belirlenerek ¢oklu regresyon analizinden
yararlanilmistir. Bu baglamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusmasini saglayan
kontrol ortamui, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gozetim
bilesenlerinin riskin 6lctilmesi ve analizi iizerindeki etkisi incelenmistir. Oncelikle
tiim bagimsiz degiskenlerin modele alindig1 Enter yontemi ardindan her bir bagimsiz
degiskenin sirayla modele eklendigi ve anlamli iligki olan degiskenin modelde
kaldigi Stepwise yontemi kullanilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular

asagida bulunan tabloda gosterilmistir.

Tablo 18. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin Olciilmesi ve Analizine Etkisi

(Enter Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta
(Sabit) 1,244 0,223 5,569 |0,000
Kontrol Ortamm -0,020 0,115 -0,018 -0,130 |0,894
1 Risk Degerlendirme 0,089 0,089 0,104 0,994 (0,323
Kontrol Faaliyetleri 0,338 0,113 0,390 3,006 |0,003
Bilgi ve iletisim 0,364 0,123 0,430 2,966 |0,004
Gozetim -0,060 0,092 -0,074 -0,670 10,502
R?: 0,641 F Degeri: 37,199 Anlamhhk F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin olciilmesi ve analizi

Tablo 18 incelendiginde Enter yontemi ile kurulan modelin R? degeri 0,641
(%64,1) olarak gorilmektedir. Tabloda yer alan F degeri 37,199 ve bu degerin
anlamliligin1  gésteren anlamlilik degeri 0,000 olarak tespit edilmistir. Ancak
degiskenlerin kismi regresyon katsayilari, t degerleri ve anlamlilik degerleri
incelendiginde tiim bagimsiz degiskenlerin ayn1 anda bagimli degiskeni etkilemedigi
sadece iki bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda anlamli bir iligki oldugu
belirlenmistir. Bu nedenle dogru regresyon denklemini olusturabilmek i¢in Stepwise
yonteminden yararlanilmistir. Bu sayede birbiri ile iliskili olmayan ve bagiml
degiskeni etkileyen bagimsiz degiskenler belirlenerek modele katki saglamayan diger
bagimsiz degiskenler modelden ¢ikarilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular

Tablo 19’ da gosterilmistir.
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Tablo 19. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin Olciilmesi ve Analizine Etkisi
(Stepwise Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta

(Sabit) 1,263 0,213 5,941 0,000
2 [ Bilgi ve Tletisim 0,358 0,099 0,422 3,624 10,000

Kontrol Faaliyetleri 0,350 0,101 0,404 3,470 ]0,001
R?: 0,637 F Degeri: 93,830 Anlamliik F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin 6lciilmesi ve analizi

Tablo 19’a bakildiginda Stepwise yontemi ile kurulan modelin R? degeri
0,637 (%63,7) olarak gozlemlenmistir. Bu sonuca goére bagimli degiskendeki
%63,7’lik degisme modelde kalan iki bagimsiz degisken tarafindan agiklanmistir.
Baska bir ifadeyle riskin ol¢iilmesi ve analizi unsurunun %63,7°1lik kismi bilgi ve
iletisim ile kontrol faaliyetleri bilesenleri tarafindan agiklanmaktadir. %26,3’liikk

kismin modele eklenmeyen baska degiskenler tarafindan aciklandig1 s6ylenebilir.

Tabloda yer alan F degeri 93,830 ve bu degerin anlamlilifini gosteren
anlamlik degeri 0,000 olarak belirlenmistir. Bu degerlere gore modelin butlnuyle
istatistiksel olarak anlamli oldugu ve riskin 6lcililmesi ve analizi ile bilgi ve iletisim,

kontrol faaliyetleri arasinda dogrusal bir iligki oldugu sonucuna varilmistir.

Modelde bulunan bagimsiz degiskenlerin katsayilarmin tahmin degerleri ve
bunlara iligkin t degerleri incelendiginde bilgi ve iletisim degiskeninin kismi
regresyon katsayisinin (B) 0,358, t degerinin 3,624 ve 0,005 anlamlilik diizeyinde
anlamlilik degerinin 0,000 < 0,05 oldugu ve kontrol faaliyetleri degiskeninin kismi
regresyon katsayisiin (B) 0,350, t degerinin 3,470 ve 0,05 anlamlilik diizeyinde
anlamlilik degerinin 0,001 < 0,05 oldugu goriilmektedir. Yapilan analizlerin
sonuglar1 incelendiginde bilgi ve iletisim ile kontrol faaliyetleri bilesenlerinin riskin
Olglilmesi ve analizi lizerinde etkili oldugu gézlemlenmistir. Stepwise yontemiyle

yapilan ¢oklu regresyon analizi ile bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Riskin Olgiilmesi= 1,263 + 0,358 x Bilgi ve Iletisim + 0,350 x Kontrol Faaliyetleri
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Bu sonuglara gére olusturulan “Hs: I¢ kontrol bilesenleri ile riskin 6l¢iilmesi
ve analizi arasinda anlamli bir iliski vardir ve bilesenler riskin dlgiilmesi ve analizi

tizerinde 6nemli rol oynar.” hipotezi kabul edilebilir.
4.6.5.4. Riskin Yonetilmesi Ile Tlgili Coklu Regresyon Analizi

Bu kisimda bagimsiz degiskenler i¢ kontrol bilesenleri, bagimli degisken
riskin yonetilmesi seklinde belirlenerek ¢oklu regresyon analizinden yararlanilmistir.
Bu baglamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olugsmasini saglayan kontrol ortama, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gozetim bilesenlerinin riskin
yonetilmesi iizerindeki etkisi incelenmistir. Oncelikle tiim bagimsiz degiskenlerin
modele alindig1 Enter yontemi ardindan her bir bagimsiz degiskenin sirayla modele
eklendigi ve anlamli iliski olan degiskenin modelde kaldigi Stepwise yontemi
kullanilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular asagida bulunan tabloda

gosterilmistir.

Tablo 20. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin Yonetilmesine Etkisi

(Enter Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta
(Sabit) 0,007 0,326 0,022 ]0,983
Kontrol Ortamm 0,064 0,169 0,053 0,381 (0,704
1 Risk Degerlendirme 0,261 0,130 0,219 2,002 0,048
Kontrol Faaliyetleri 0,383 0,164 0,318 2,332 (0,022
Bilgi ve iletisim 0,079 0,179 0,067 0,443 (0,658
Gozetim 0,225 0,134 0,195 1,680 |0,096
R?: 0,605 F Degeri: 31,887 Anlamhihk F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin yonetilmesi

Tablo 20’ye bakildiginda Enter yontemi ile kurulan modelin R? degeri 0,605
(%60,5) olarak gozlemlenmistir. Tabloda yer alan F degeri 31,887 ve bu degerin
anlamliligmi  gosteren anlamlilik degeri 0,000 olarak belirlenmistir. Ancak
degiskenlerin kismi regresyon katsayilari, t degerleri ve anlamlilik degerleri
incelendiginde tiim bagimsiz degiskenlerin ayn1 anda bagimli degiskeni etkilemedigi
sadece iki bagimsiz degisken ile bagiml degisken arasinda anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Bu nedenle dogru regresyon denklemini olusturabilmek i¢in Stepwise

yonteminden yararlanilmistir. Bu sayede birbiri ile iliskili olmayan ve bagimh
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degiskeni etkileyen bagimsiz degiskenler belirlenerek modele katki saglamayan diger
bagimsiz degiskenler modelden ¢ikarilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular

Tablo 21’ de gosterilmistir.

Tablo 21. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin Yonetilmesine Etkisi
(Stepwise Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta
(Sabit) 0,020 0,322 0,062 ]0,951
3 Kontrol Faaliyetleri 0,450 0,127 0,373 3,532 |0,001
Risk Degerlendirme 0,292 0,120 0,245 2,437 10,016
Gozetim 0,267 0,115 0,231 2,318 (0,022
R?: 0,604 F Degeri: 53,805 Anlamliik F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin yonetilmesi

Tablo 21 incelendiginde Stepwise yontemi ile kurulan modelin R? degeri
0,604 (%60,4) olarak belirlenmistir. Bu deger neticesinde bagimli degiskendeki
%60,4’lik degismenin modelde kalan ii¢ bagimsiz degisken tarafindan agiklandigini
sOylemek miimkiindiir. Bagka bir ifadeyle riskin yonetilmesi unsurunun %60,4’liik
kism1 kontrol faaliyetleri, risk degerlendirme ve gdzetim degiskenleri tarafindan
aciklanmaktadir. %39,6’lik kismin modele eklenmeyen baska degiskenler tarafindan

aciklandigi sdylenebilir.

Tabloda yer alan F degeri 53,805 ve bu degerin anlamliligini gdsteren
anlamlilik degeri 0,000 olarak belirlenmistir. Bu verilerden hareketle modelin
bltuniyle istatistiksel olarak anlamli oldugu goriillmektedir. Diger bir ifadeyle riskin
yonetilmesi ile kontrol faaliyetleri, risk degerlendirme ve bilgi ve iletisim arasinda

dogrusal bir iliski oldugu sonucuna ulasilmstir.

Modeldeki bagimsiz degiskenlerin katsayilarinin tahmin degerleri ve bunlara
iliskin t degerlerine bakildiginda kontrol faaliyetleri degiskeninin kismi regresyon
katsayist (B) 0,450, t degeri 3,532 olup 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamlilik degeri
0,001 < 0,05; risk degerlendirme degiskeninin regresyon katsayist (B) 0,292, t
degeri 2,437 olup 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamlilik degeri 0,016 < 0,05; gdzetim
degiskeninin kismi regresyon katsayisi (B) 0,267, t degeri 2,318 olup 0,05 anlamlilik

dizeyinde anlamlilik degeri 0,022 < 0,05 olarak tespit edilmistir. Bu sonuglara gore
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kontrol faaliyetleri, risk degerlendirme ve gozetim bilesenleri riskin yonetilmesi
tizerinde etkili olmaktadir. Stepwise yontemiyle yapilan ¢oklu regresyon analizi ile

bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:

Riskin Yonetilmesi= 0,020 + 0,450 x Kontrol Faaliyetleri + 0,292 x Risk

Degerlendirme + 0,267 Gozetim

Bu sonuglara gore olusturulan “Hs: I¢ kontrol bilesenleri ile riskin
yonetilmesi arasinda anlamli bir iligki vardir ve bilesenler riskin yonetilmesi tizerinde

onemli rol oynar.” hipotezi kabul edilebilir.
4.5.5.5. Riskin Izlenmesi Tle Tlgili Coklu Regresyon Analizi

Bu kisimda bagimsiz degiskenler i¢ kontrol bilesenleri, bagimli degisken
riskin izlenmesi seklinde belirlenerek ¢oklu regresyon analizinden yararlanilmistir.
Bu baglamda etkin bir i¢ kontrol sisteminin olugsmasini saglayan kontrol ortami, risk
degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gdzetim bilesenlerinin riskin
tamimlanmas iizerindeki etkisi incelenmistir. Oncelikle tiim bagimsiz degiskenlerin
modele alindig1 Enter yontemi ardindan her bir bagimsiz degiskenin sirayla modele
eklendigi ve anlamli iliski olan degiskenin modelde kaldigi Stepwise yontemi
kullanilmistir. Analiz sonucunda elde edilen bulgular asagida bulunan tabloda

gosterilmistir.

Tablo 22. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin izlenmesine Etkisi

(Enter Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t p
B Standart Hata Beta
(Sabit) 1,129 0,221 5,104 |0,000
Kontrol Ortam 0,022 0,114 0,025 0,191 (0,849
1 Risk Degerlendirme 0,144 0,088 0,167 1,631 |0,106
Kontrol Faaliyetleri 0,418 0,111 0,479 3,751 (0,000
Bilgi ve iletisim 0,072 0,122 0,085 0,594 (0,554
Gozetim 0,096 0,091 0,115 1,062 0,291
R?: 0,653 F Degeri: 39,212 Anlamhhk F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin izlenmesi

Tablo 22°de bulunan veriler incelendiginde Enter yontemi ile kurulan

modelin R? degeri 0,653 (%65,3) olarak belirlenmistir. Tabloda yer alan F degerinin
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39,212 ve bu degerin anlamliligin1 gosteren anlamlilik degerinin 0,000 oldugu
goriilmektedir. Ancak degiskenlerin kismi regresyon katsayilari, t degerleri ve
anlamlilik degerleri incelendiginde tiim bagimsiz degiskenlerin ayni anda bagimh
degiskeni etkilemedigi sadece iki bagimsiz degisken ile bagimli degisken arasinda
anlaml bir iligki oldugu anlagilmaktadir. Bu nedenle dogru regresyon denklemini
olusturabilmek i¢in Stepwise yonteminden yararlanilmistir. Bu sayede birbiri ile
iliskili olmayan ve bagimli degiskeni etkileyen bagimsiz degiskenler belirlenerek
modele katki saglamayan diger bagimsiz degiskenler modelden ¢ikarilmistir. Analiz

sonucunda elde edilen bulgular Tablo 23’ te gosterilmistir.

Tablo 23. i¢ Kontrol Bilesenlerinin Riskin izlenmesine Etkisi

(Stepwise Yontemi)

Standardize Edilmemis Standardize
Model Katsayilar Katsayilar t P
B Standart Hata Beta

(Sabit) 1,190 0,217 5,474 (0,000
2 [ Kontrol Faaliyetleri 0,526 0,077 0,603 6,800 0,000

Risk Degerlendirme 0,209 0,076 0,242 2,734 0,007
R?: 0,643 F Degeri: 96,533 Anlamhlik F Degeri: ,000
a. Bagimh degisken: riskin izlenmesi

Tablo 23’te bulunan veriler incelendiginde Stepwise yontemi ile kurulan
modelin R? degeri 0,643 olarak goriilmektedir. Bu sonuca gore bagiml degiskendeki
%64,3’liik degime modelde kalan iki bagimsiz degisken tarafindan agiklanmaktadir.
Diger bir ifadeyle riskin izlenmesi unsurunun %64,3’liik kismi1 kontrol faaliyetleri ve
risk degerlendirme degiskenleri tarafindan agiklanmaktadir. %25,7°lik kismin riskin
modele eklenmeyen baska degiskenler tarafindan aciklandig: sdylenebilir.

Tabloda yer alan F degeri 96,533 ve bu degerin anlamlilifini gosteren
anlamlilik degeri 0,000 olarak belirlenmistir. Bu sonuca gore modelin butlnayle
istatistiksel olarak anlamli oldugu ve riskin izlenmesi ile kontrol faaliyetleri ve risk
degerlendirme bilesenleri arasinda dogrusal bir iliski oldugu gortilmektedir.

Modelde bulunan bagimsiz degigkenlerin katsayilarimin tahmin degerleri ve
bunlara iliskin t degerleri incelendiginde kontrol faaliyetleri degiskeninin kismi
regresyon katsayisinin (B) 0,526, t degerinin 6,800 ve 0,05 anlamlilik diizeyinde
anlamlilik degerinin 0,000 < 0,05; risk degerlendirme degiskeninin kismi regresyon

katsayisinin (B) 0,209, t degerinin 2,734 ve 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamlilik
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degerinin 0,007 < 0,05 oldugu gézlemlenmistir. Bu sonuglardan yola ¢ikarak kontrol
faaliyetleri ve risk degerlendirme bilesenlerinin riskin izlenmesi iizerinde etkili
oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Stepwise yontemiyle yapilan c¢oklu regresyon
analizi ile bulunan regresyon denklemi asagidaki gibidir:
Riskin Izlenmesi= 1,190 + 0,526 x Kontrol Faaliyetleri + 0,209 x Risk
Degerlendirme

Bu sonuglara gore olusturulan “Hs: ¢ kontrol bilesenleri ile riskin izlenmesi
arasinda anlaml1 bir iliski vardir ve bilesenler riskin izlenmesi lizerinde 6nemli rol

oynar.” hipotezi kabul edilebilir.
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SONUGC

Ic kontrol sistemi isletmeleri muhtemel zararlara karsi koruyan, finansal
tablolarin gilivenilirligini saglayan, hata ve hileleri 6nleyen 6nemli bir unsurdur.
Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi i¢in kontrol ortami, risk degerlendirme,
kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile gozetim bilesenlerine iliskin faaliyetlerin
etkin ve verimli bir sekilde yiirtitiilmesi gerekmektedir. Etkinligi saglanan i¢ kontrol
sistemi igletmelerin hedeflerine ulasmasi i¢in karsilasacagi olasi risklerin tespiti ve

yOnetilmesi strecinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Bu calisma ile risk yOnetimi siirecini olusturan riskin tanimlanmasi, riskin
belirlenmesi, riskin ol¢tlmesi ve analizi, riskin yonetilmesi ve riskin izlenmesi

unsurlari iizerinde etkin bir i¢ kontrol sisteminin bilesenlerinin etkileri incelenmistir.

Demografik Ozellikler ile ilgili elde edilen bilgilere gore ankete katilanlarin
cogunlugunu yoneticiler olusturmaktadir. Yoneticiler etkin bir i¢ kontrol sisteminin
yirltilmesi, risklerin tanimlanmasi, belirlenmesi ve kontrol edilmesinden
sorumludurlar. Bu durumda verilen cevaplar bankalarin i¢ kontrol sisteminin
etkinliginin degerlendirilmesi ve bankalarda etkili bir risk yonetimi surecinin olup

olmadiginin belirlenmesi agisindan biiyiik 6neme sahiptir.

Bankalarin i¢ kontrol sistemlerinin degerlendirilmesine yonelik calisanlarin
vermis olduklar1 cevaplar dogrultusunda i¢ kontrol sisteminin etkinliginde énemli bir
unsur olan kontrol ortamu siireclerinin etkili bir sekilde yiirtitildigi tespit edilmistir.
Yine ankete katilanlarin cevaplari neticesinde COSO i¢ kontrol cgercevesinin en
onemli pargast olan risk degerlendirme siirecinin bankalarda etkin oldugu
anlagilmistir. Verilen cevaplara goére bankalarin kontrol faaliyetlerinin etkin ve
verimli bir sekilde uygulandign ve yiiriitiildiigii sonucu c¢ikarilmustir. Ozellikle
bankalarda bagimsiz mutabakat ilkesinin saglandigin1 sdylemek miimkiindiir. Bilgi
ve iletisim ifadelerine iligkin cevaplar bankalarin bilgiye zamaninda ve giivenilir bir
sekilde ulastigin1 ve ¢alisanlar ile yonetim arasinda etkili bir iletisim saglandigim
gostermistir. Son olarak ankete katilanlarin cevaplarina gore gozetim faaliyetlerinin

etkin olarak yiiriitiildigii belirlenmistir.

Yapilan korelasyon analizi sonuglarma gore degiskenler arasindaki iligkiler
incelendiginde, i¢ kontrol sisteminin her bir bileseni ile risk yonetimi siirecini

olusturan her bir unsur arasinda pozitif yonlii ve anlamli bir iligki oldugu tespit
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edilmistir. Ozellikle kontrol faaliyetleri bileseni ile riskin tanimlanmasi, kontrol
faaliyetleri bileseni ile riskin belirlenmesi, bilgi ve iletisim bileseni ile riskin
Olclilmesi ve analizi, kontrol faaliyetleri bileseni ile riskin yonetilmesi ve kontrol
faaliyetleri bileseni ile riskin izlenmesi arasinda daha yliksek bir iliski oldugu

sonucuna ulasilmistir.

Tiim bilesenlerin risk yonetimi siireci unsurlari tizerinde ayr1 ayri etkilerinin
incelendigi ¢oklu regresyon analizinden elde edilen bulgular dogrultusunda kontrol
faaliyetleri ve kontrol ortami bilesenlerinin riskin tanimlanmasi iizerinde etkisi
oldugu sonucu ¢ikarilmistir. Kontrol faaliyetleri, risk degerlendirme, bilgi ve iletisim
bilesenlerinin riskin belirlenmesi iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Riskin
Olglilmesi ve analizi {izerinde bilgi ve iletisim ile kontrol faaliyetleri bilesenlerinin
etkisi oldugu anlasilmistir. Ayrica, kontrol faaliyetleri, risk degerlendirme ve
gbzetim bilesenlerinin riskin yonetilmesi iizerinde etkiye sahip oldugu belirlenmistir.
Son olarak riskin izlenmesini kontrol faaliyetleri ve risk degerlendirme bilesenlerinin

etkiledigi goriilmiistiir.

Elde edilen tum bulgular etkin bir i¢ kontrol sisteminin risk yonetimi
stirecinde 0onemli oldugunu gostermektedir. Bankalarin risk yonetimi siirecini etkili
bir sekilde yiiriitebilmeleri icin etkin bir i¢ kontrol sistemine sahip olmalari
gerekmektedir. Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulabilmesi ise COSO tarafindan
belirlenen kontrol ortami, risk degerlendirme, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim,
gbzetim bilesenlerine iliskin faaliyetlerin etkin ve verimli bir sekilde uygulanmasi ve

yuratilmesi ile mimkundar.

Arastirmanin bulgularina gore, Ozellikle kontrol faaliyetleri bileseni risk
yOnetimi siireci lizerinde dnemli bir rol oynamaktadir. Kontrol faaliyetleri diger i¢
kontrol bilesenlerinin tamamina katki saglamaktadir. Kontrol faaliyetlerinin risk
degerlendirme Dbileseni ile uyum i¢inde yiiritilmesi bankalarin hedeflerine
ulasabilmesi i¢in karsilasilan risklerin belirlenmesi, kabul edilebilecek veya
kaginilacak risklerin se¢imi ve risklerin analizine iliskin faaliyetlerin belirlenmesine
yardimcr olmaktadir. Ayrica, kontrol faaliyetlerinin etkinligi bazi1 risklerin
paylasilmasi ve azaltilmasi i¢in 6nemlidir. Yine etkin i¢ kontrol sistemi igin gerekli

olan etkin kontrol ortami ise isletmenin hedeflerine ulasmasini saglayan risk
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degerlendirmesine, kontrol faaliyetlerinin performansma, bilgi ve iletisim
sistemlerinin  kullanirmimma ve gozetim faaliyetlerinin uygulanmasina destek
olmaktadir. Bilgi ve iletisim etkin i¢ kontrol siireglerinin gelistirilmesi, uygulanmasi
ve siurdartlmesi icin 6nemli bir unsurdur. Diger i¢ kontrol sistemi bilesenlerinin
etkinligini saglamak i¢in hem i¢ hem de dis kaynaklardan uygun ve giivenilir bilgiye
ihtiya¢ duyulmaktadir. Etkin gozetim faaliyetleri diger bilesenlerden kaynaklanan i¢
kontrol sisteminin aksakliklarmin ve eksikliklerinin belirlenmesi ve i¢ kontrole
iliskin maliyetlerin azaltilmasinda bankalara katkida bulunmaktadir. Kisaca, tiim
bilesenler birbirlerini etkilediginden bilesenlerin birbirleri ile uyum i¢inde galigmasi
gerekmektedir. Bu sayede etkin bir i¢ kontrol sistemi tasarlamak ve yiriutmek

mUimkandr.

Bankalarda etkin bir i¢ kontrol sisteminin risk yonetimi slreci Uzerine
Onemini tespit etmeye yonelik yapilan bu arastirmadan elde edilen bulgular gelecekte
yapilacak olan calismalara 151k tutabilir. Bu arastirmanin orneklemini Kirikkale
ilinde faaliyet gosteren banka calisanlar1 olusturmaktadir. Sonraki arastirmalar farkli
illerde bulunan bankalara veya farkli sektorlere uygulanabilir. Ayrica, kamu ve 6zel
bankalar ayrimina gidilerek karsilastirma yontemi ile i¢ kontrol sisteminin etkinligi

degerlendirilerek risk yonetimi siirecine etkisi incelenebilir.

111



KAYNAKCA

A. Hussein, Al-Tamimi, Hassan, Al-Mazrooei, Faris Mohammed, “Banks’ risk
management: a comparison study of UAE national and foreign banks”, The Journal
of Risk Finance, Say1:8, 2007, s.394-409.

Abdullatif, Modar, Kawugq, Shata, “The role of internal auditing in risk management:
evidence from banks in Jordan”, Journal Of Economic and Administrative
Sciences, Say1:1, 2015, s.30-50.

Acindi, Alper, Isletmelerde I¢ Kontrol Sisteminin Etkinliginin Olciilmesi, istanbul
Teknik Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, (Yayinlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),

[stanbul, 2007.

Adiloglu, Burcu, I¢ Denetim Siireci ve Kontrol Prosediirleri, Tirkmen Kitabevi,
Istanbul, 2011.

Akcanat, Ozen, “Kurumsal Risk Yonetimi ve Kurumsal Risk Y&netim Siireci”,

Suileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Say1:7, 2012, s. 30-46.

Aksoy, Tamer, Basel II ve I¢ Kontrol, Ankara Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler
Odasi, Ankara, 2007.

Aksoy, Tamer, "Ulusal ve Uluslararas1 Diizenlemeler Baglaminda I¢ Kontrol ve Ig
Kontrol Gerekliligi: Analitik Bir inceleme", Mali Céziim Dergisi, Say1:72, 2005,
s.138-164.

Arens, Alvin A., Elder, Randal J., Beasley, Mark S., Auditing and Assurance

Services, An Integrated  Approach, Pearson Education, New Jersey, 2006.

Arens, Alvin A., Loebbecke, James K., Auditing: An Integrated Approach,
Prentice- Hall International Editions,1991.

Arslan, Isilda, Kurumsal Risk YoOnetimi, Maliye Bakanligi Strateji Gelistirme

Bagkanlig1 Yayimnlanmamis Uzmanlik Tezi, 2008.

Autorite Des Marches Financiers (AMF), Risk management and internal control
systems, 2010, (Erisim) http://www.maths-fi.com/AMF-Risk%20management-and-
internal-control-systems-2010.pdf, 25 Nisan 2017, s.6-7.

112


http://www.maths-fi.com/AMF-Risk%20management-and-internal-control-systems-2010.pdf
http://www.maths-fi.com/AMF-Risk%20management-and-internal-control-systems-2010.pdf

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK), Bankacilik Kanunu, No:5411,
(Erisim) http://www.bddk.org.tr, 9 Mart 2017.

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu (BDDK), Bankalarin I¢ Sistemleri
Hakkindaki Y Onetmelik, (Erisim)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm, 16 Mart 2017.

Basel Committee on Banking Supervision, Risk Management Guidelines For
Derivaties, 1994, (Erisim) http://www.bis.org/publ/bcbsc211.pdf, 18 Mart 2017.

Basel Committee Publications, Framework for Internal Control Systems in Banking
Organisations, (Erisim) http://www.bis.org/publ/bcbs40.pdf, 9 Mart 2017.

BASEL KOMITESI, Bankalarda I¢ Denetim ve Bankacilik Gézetim Otoritesinin I¢
ve Dis Denetcilerle iliskisi, TBB, 2000, s.3.

Bolak, Mehmet, Risk ve Yénetimi, Birsen Yayevi, Istanbul, 2004.
Bozkurt, Nejat, Muhasebe Denetimi, Alfa Basim, Istanbul, 2015.

Borekci, Eser, Bankacilikta Faiz ve Déviz Riski Yénetimi, Istanbul Teknik

Universitesi, Fen Bilimleri Enstitiisii, (Yaymlanmamis Yiiksek Lisans Tezi),

[stanbul, 2004.

Brune, Christina, ‘‘Guide Aims to Help Executives Manage Risk’’, The Internal
Auditor, Volume:57, Issue:5, October, 2000.

Carmichael ,D.R., Willingham , John J., Auditing Concepts and Methods: A Guide
to Current Auditing Theory and Practice, McGraw- Hill International Editions,
1989.

Ceylan, Ali, Korkmaz, Turhan, Isletmelerde Finansal Yonetim, EKin Yaymevi,
Bursa, 2008.

Chartered Institute of Internal Auditors, Risk Based Internal Auditing, (Erisim)
https://global.theiia.org/standardsquidance/topics/documents/201501quidetorbia.pdf,
22 Nisan 2017.

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)
(Erisim) https://www.coso.0rg, 27 Subat 2017.

113


http://www.bddk.org.tr/
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2012/06/20120628-17.htm
http://www.bis.org/publ/bcbsc211.pdf
http://www.bis.org/publ/bcbs40.pdf
https://global.theiia.org/standardsguidance/topics/documents/201501guidetorbia.pdf
https://www.coso.org/

Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO),
Enterprise Risk Management Integrated Framework, 2004, s.16, (Erigim)
https://www.coso.org, 26 Mart 2017.

Comert, Nuran, “Tiirk Ticaret Kanunu Tasaris1 Kapsaminda I¢ Denetim ve I¢

Kontrol”’, ig Denetim Dergisi, Say1:21, 2008, s.24-27.

Comlekgei, Ferruh vd., Muhasebe Denetimi ve Mali Analiz, Anadolu Universitesi,
Eskisehir, 2004.

Derici, Onur, I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi, BEKAD Yaynlar1, Ankara, 2015.

Derici, Onur, Tuysuz, Zekeriya, Sari, Aydin, “Kurumsal Risk Yonetimi ve Sayistay

Uygulamas1”, Sayistay Dergisi, Say1:65, 2007, s.151-172.

Dima Alina Mihela, Orzea, Ilvona “Risk Management in Banking”, Academy
Publish.org, 2012.

Durmus, Cem Niyazi, Tas, Oktay, SPK Diizenlemeleri ve 3568 Sayili Mevzuat
Kapsaminda Denetim, Alfa Yayimlari, Istanbul, 2008.

Diigenci, Muharrem, Konuskan, Ozlem, Risk Degerlendirmesi, Atatiirk Universitesi

Acikdgretim Fakdltesi, (Erisim) http://www.ataaof.com, 24 Mart 2017.

Ercan, Metin Kamil, Ban Unsal, Degere Dayali Isletme Finansi: Finansal Yonetim,
Gazi Kitabevi, Ankara, 2008.

Ekici, Hasan, Kurumsal Risk Yonetimi Kalkinma Ajanslart Uygulamasi, Cizgi
Kitabevi, Konya, 2015.

Erdogan, Simay, i¢ Kontrol Sistemi: Kamu Iktisadi Tesebbiisleri Icin I¢ Kontrol
Modeli Onerisi, T.C. Bagbakanlik Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarlig1 Yillik
Programlar ve Konjonktiir Degerlendirme Genel Miidiirliigii, DPT Uzmanlik Tezleri,

Ankara, 2009.

Eroglu, Cengiz Alp, Kurumsal Yonetim Ilkeleri Cercevesinde Kamunun

Aydinlatilmast, Yeterlilik Etida, Ankara, 2003.
GADO, Internal Control Management and Evaluation Tool, 2001.

Giicenme, Umit, Muhasebe Denetimi, Aktiiel Yayinlari, Istanbul, 2014.

114


https://www.coso.org/
http://www.ataaof.com/

Guliyeva, Nigar, Halka A¢ik Sirketlerde Finansal Risk Yonetimi: BIST Ozelinde
Tiirkiye’de Tiirev Piyasalarin GoériinUmu, Marmara Universitesi, Bankacilik ve

Sigortacilik Enstitiisii, Yaymlanmamus Yiiksek Lisans Tezi, Istanbul, 2016.

Gurbiiz, Hasan, Muhasebe Denetimi, Bilim Teknik Yaymevi, istanbul, 1995.
Giiredin, Ersin, Denetim ve Giivence Hizmetleri, Tiirkmen Kitabevi, Istanbul, 2014.
Haftaci, Vasfi, Muhasebe Denetimi, Umuttepe Yayinlari, Kocaeli, 2014.

Treasury, Her Majesty, The Orange Book Management of Risk- Principles and
Concepts, HM Treasury, 2004.

Hong Hong Institute of Certified Public Accountants, Internal Control and Risk
Management-A Basic Framework, (Erisim) http://www.hkicpa.org.hk, 26 Nisan
2017, s.17-21.

International Standards for the Professional Practice of Internal Auditing (Standards),
(Erisim)https://na.theiia.org/standardsguidance/mandatoryguidance/Pages/Standards.
aspx, 15 Aralik 2016.

INTOSALI (Erisim) http://www.intosai.org , 6 Mart 2017.

Kalayci Seref, SPSS Uygulamali Cok Degiskenli Istatistik Teknikleri, Asil Yayin,
Ankara, 2014.

Kamu Mali Y onetimi ve Kontrol Kanunu, (Erisim)

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf, 10 Mart 2017.

Kardes Selimoglu, Seval v.d., Muhasebe Denetimi, Gazi Kitabevi, 2014.
Kaval, Hasan, Bankalarda Risk Yonetimi, Yaklasim Yayinlari, Ankara, 2000.
Kaval, Hasan, Muhasebe Denetimi, Gazi Kitabevi, Ankara, 2008.

Kepekgi, Celal, Bagimsiz Denetim, Siyasal Kitabevi, Ankara, 2000.

Keskin, Duygu Anil, I¢ Kontrol Sistemi Kontrol Oz Degerlendirme, Beta Basim,
Istanbul, 2006.

Kishali, Yunus, Pehlivanli, Davut, “Risk Odakl1 I¢ Denetim ve IMKB Uygulamas1”,
Muhasebe ve Finansman Dergisi, Say1:30, 2006, s.75-87.

115


http://www.hkicpa.org.hk/
https://na.theiia.org/standardsguidance/mandatoryguidance/Pages/Standards.aspx
https://na.theiia.org/standardsguidance/mandatoryguidance/Pages/Standards.aspx
http://www.intosai.org/
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5018.pdf

Kose, H. Omer, ““Yeni Cercgevesi Ile Yiiksek Denetimin Uluslararas: Standartlar1’’,

Sayistay Dergisi, Say1:71, 2008.

Kurnaz, Niyazi, Cetinoglu, Tansel, I¢ Denetim Giincel Yaklasimlar, Umuttepe
Yayinlari, Kocaeli, 2010.

Kiicik Yilmaz, Ayse, Havaalanlarinda Kurumsal Risk Yonetimi: Atatiirk
Havaalani Terminalleri Isletmesi Icin Kurumsal Risk Yonetimi Model Onerisi,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Sivil Havacilik Yonetimi Anabilim
Dal1, Doktora Tezi, 2007.

Maliye Bakanligi Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii, Kamu i¢ Kontrol
Rehberi, s.33, (Erisim) http://www.bumko.gov.tr, 28 Mart 2017.

Mandaci, Pinar Evrim, “Tiirk Bankacilik Sektoriiniin Tasidigr Riskler ve Finansal
Krizi Asmada Kullanilan Risk Ol¢iim Teknikleri”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyall
Bilimler Enstitist Dergisi, Sayi:1, 2003, s.67-84.

McNamee, David, “Risk-based Auditing”, Internal Auditor, Say1:4, 1997.

Merna, Tony, Al-Thani, Faisal F. , Corporate Risk Management, John Wiley &
Sons, 2008.

Messier, William F., JR., Auditing: A Systematic Approach , The McGraw-Hill,
1997.

M. Guy ,Dan, Alderman,C. Wayne, Winters, Alan J., Auditing, Harcourt Brace
Jovanvich Collage Publishers, USA, 1990.

Moeller, Robert, Brink’s Modern Internal Auditing: A Common Body of
Knowledge, John Wiley & Sons, New Jersey, 2010.

Moeller, Robert, IT Audit, Control and Security, John Wiley & Sons, New Jersey,
2010.

Neuman, W. Lawrance, Toplumsal Arastirma Yontemleri Nitel ve Nicel

Yaklasimlar, ceviren: Sedef Ozge, Siyasal Yayin, Ankara, 2013.

Onen, S. Mustafa, Ozmen, Bedrettin,” Kamu Mali Yonetiminde Kontrol ve
Sorumluluk”, Sayistay Dergisi, Say1:81, 2011, s.91-110.

116


http://www.bumko.gov.tr/

Orten, Remzi, Orten, Ipek, Tiirev Finansal Araglar ve Muhasebe Uygulamalari,
Gazi Kitabevi, Ankara, 2001.

Ozbilgin, izzet Gokhan, “Risk ve Cesitleri”, Aylik Bilisim Kiiltiirii Dergisi, Sayn:
145, 2012.

Ozeren, Baran, fg Denetim, Standartlart ve Meslegin Yeni Acilimlari, Inceleme, TC

Sayistay Baskanlig1, Arastirma/inceleme/Ceviri Dizisi: 8, Agustos 2000.

Parlakkaya, Raif, Finansal Turev Uriinler ile Mali Risk Yonetimi ve Muhasebe,
Nobel Yayin, Ankara, 2003.

Pehlivanli, Davut, Modern I¢ Denetim, Beta Yayincilik, Istanbul, 2014.

Pickett, Spencer, K.H., The Internal Auditing Handbook, 3th Edition, John Wiley &
Sons, USA, 2010.

P. Stephen , D’Arcy, “Enterprise Risk Management”, Journal of Risk Management
of Korea Sayi1:1, 2001, s.207-228.

PWC: (Erigim) http://www.pwc.com.tr/tr/hizmetlerimiz/denetim/sarbanes-

oxley.html, 13 Mart 2017.

Rikhardsson, Pall, Best, Peter, J., Green, Peter, Rosemann, Michael, “ Business
Process Risk Management and Internal Control: A proposed Research Agenda in the
context of Compliance and ERP systems”, Proceedings Second Asia/ Pasific

Research Symposium on Accounting Information System, Melbourne, 2006.

Sarbanes- Oxley Act 2002 (Erigim) https://www.sec.gov/about/laws/s0a2002.pdf, 13
Mart 2017.

Sarbanes- Oxley Act 2002 (Erigim) http://www.soxlaw.com/s404.htm, 13 Mart 2017.

Saltik, Nihal, I¢ Kontrol Standartlar, T.C. Maliye Bakanlig1 ve Mali Kontrol Genel
Miidiirliigi.  I¢  Kontrol ~ Merkezi ~ Uyumlastrma  Dairesi, (Erisim)
https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6855,saltik-nihal-ic-kontrol-stanadrtlari
arastirma-raporu.pdf?0, 27 Subat 2017.

Sayistay Baskanlig, Risk Y onetimi Rehberi, 2006,(Erisim)
http://www.sayistay.gov.tr, 25 Mart 2017.

117


http://www.pwc.com.tr/tr/hizmetlerimiz/denetim/sarbanes-oxley.html
http://www.pwc.com.tr/tr/hizmetlerimiz/denetim/sarbanes-oxley.html
https://www.sec.gov/about/laws/soa2002.pdf
http://www.soxlaw.com/s404.htm
https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6855,saltik-nihal-ic-kontrol-stanadrtlari%20arastirma-raporu.pdf?0
https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6855,saltik-nihal-ic-kontrol-stanadrtlari%20arastirma-raporu.pdf?0
http://www.sayistay.gov.tr/

Schroeck, Gerhard, Risk Management and Value Creation in Financial
Institutions, John Wiley & Sons, 2002.

Sermaye Piyasas1i Kurulu (SPK), Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlar1 Hakkinda Teblig, Seri: X, No: 22, (Erigim)
http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=590&fn, 10 Ekim
2016.

Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) , Sermaye Piyasasinda Bagimsiz Denetim
Standartlart Hakkinda Teblig (Seri:X, No:22)’de Degisiklik Yapilmasina Dair
Teblig, Seri:X, No:28, , (Erigim)
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130628-
17.htm?submenuheader=null, 12 Ekim 2016.

Sevilengil, Orhan, Genel Muhasebe, Gazi Kitabevi, 2014.

Staciokas, Romas, Rupsys, Rolandas, “Application of Internal Audit in Enterprise
Risk Management”, Engineering Economics, Sayi:32, 2015, s.20-25.

Tackett, James, Wolf, Fran, Claypool, Gregory,”’ Sarbanes- Oxley and audit failure:
A critical examination’’, Managerial Auditing Journal, Say1:19, 2004, s340-350.

Tekgil, Emrah, “Kurumsal Risk Yonetimi ve Risk Zekasi”, Deloitte Turkiye
Kurumsal Risk Hizmetleri Miidiir Yardimcisi, Referans Gazetesi, 2007.

The Institute of Internal Auditors, (Erisim) http://www.theiia.org/guidance/standards-

and-guidance/ippf/definition-of-internal-auditing/, 01 Aralik, 2016.

The Institute of Internal Auditors, IAA Pozisyon Raporu: I¢ Denetimin Kurumsal
Risk Yonetiminde Oynadig1 Rol, 2009, s.3-4., (Erigim)
https://www.tide.org.tr/uploads/PP-KRY _de_Ic_Denetimin_Rolu.pdf, 21 Nisan
2017.

Tigdemir, Seda, ‘“COSO 2013’iin Yol Haritas1’’, KPMG Gundem, Say1:19, 2014.

Brocato, J., Gallagher, Timothy J., Andrew,Joseph D., Financial Management;

Principles and Practice, Prentice Hall, New Jersey, 1997.

Tosun, Kemal, Isletme Yonetimi, Savas Yayinlari, Ankara, 1992,

118


http://www.spk.gov.tr/displayfile.aspx?action=displayfile&pageid=590&fn
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130628-17.htm?submenuheader=null
http://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2013/06/20130628-17.htm?submenuheader=null
http://www.theiia.org/guidance/standards-and-guidance/ippf/definition-of-internal-auditing/
http://www.theiia.org/guidance/standards-and-guidance/ippf/definition-of-internal-auditing/
https://www.tide.org.tr/uploads/PP-KRY_de_Ic_Denetimin_Rolu.pdf

Tiiredi, Hasan, Kaban, Ahmet Oguz, Karakaya, Gencay, ‘* Coso I¢ Kontrol (ABD)
Modeli ile Ingiliz (Turnbull) ve Kanada (CoCo) Modellerinin Karsilastiriimas:>’,
Sayistay Dergisi, Say1: 99, 2015.

Turedi, Hasan, Denetim, Celepler Matbaacilik, Trabzon, 2007.

Tiirk Dil Kurumu: (Erisim) www.tdk.gov.tr, 11 Mayis 2016.

Tiirkiye Bankalar Birligi, Bankalarda I¢c Denetim Sistemleri, s.1.

Turkiye Ic Denetim Enstitiisii (TIDE) (Erisim)
http://www.tide.org.tr/uploads/T1%CC%87DCOS0%20Sunumu%202013%20son.pd
f, 27 Subat 2017.

Tiirk Sanayicileri ve Is Adamlar1 Dernegi (TUSIAD), Yénetim Kurullari’nda I¢
Denetim Hakkinda Sorulmast Gereken 12 Soru, 2008, s.7., (Erisim)
http://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/3661, 13 Aralik, 2016.

Tiirk Ticaret Kanunu, (Erisim)

http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6102.pdf, 07 Mart 2017.

Ugurlu, Murat, Erdas, M. Levent, Eroglu, Abdullah, “Portféy Yonetiminde
Sistematik Olmayan Riski Azaltacak Bir Dogrusal Programlama Model Onerisi”,

Cankart Karatekin Universitesi I.1.B.F. Dergisi, 2015.

Uluslararas1  Yiiksek  Denetim  Kurulu  Standartlar1  (ISSAI)  (Erisim)
http://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/yayinlar/issai.pdf, 6 Mart 2017.

Usta, Ocal, Demireli, Erhan, “Risk Bilesenleri Analizi: IMKB’ de Bir Uygulama”,
ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, Say1:12, 2010, s.25-36.

Usta, Ocal, Isletme Finansi ve Finansal Yonetim, Detay Yaymcilik, Ankara, 2012.

Uzun, Ali Kamil, " I¢ Denetimin Toplam Kalite Y&netimindeki Yeri", Mali Cézim
Dergisi, Say1:43, 1998.

Uzunay, Vildan, Avrupa Birliginde ve Tiirkiye’de Kamu I¢ Mali Kontrol Sistemi ve
Bu Alanda Yapilan Diizenlemeler, TC Maliye Bakanlig1 Biitge ve Mali Kontrol
Genel Midirligi, Ankara, 2007, (Erigim)
https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6857,uzunay-v-cobit-arastirma-raporu.pdf?0 , 3
Mart 2017.

119


http://www.tdk.gov.tr/
http://www.tide.org.tr/uploads/TI%CC%87DCOSO%20Sunumu%202013%20son.pdf
http://www.tide.org.tr/uploads/TI%CC%87DCOSO%20Sunumu%202013%20son.pdf
http://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/3661
http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6102.pdf
http://www.sayistay.gov.tr/tr/Upload/95906369/files/yayinlar/issai.pdf
https://kontrol.bumko.gov.tr/Eklenti/6857,uzunay-v-cobit-arastirma-raporu.pdf?0

Yaprakli, Sevda, Giingor, Benar, “Ulke Riskinin Hisse Senedi Fiyatlarina Etkisi:
IMKB 100 endeksi Uzerine Bir Arastirma”, Ankara Universitesi SBE Dergisi,
Say1:62, 2007, s.199-218.

Yavuz, Salih Tanju, ‘‘i¢ Kontrol Fonksiyonu’nun Bilesenleri’’, Bankacilar Dergisi,

Say1: 42, 2002, 5.39-56.

Yilanci, F. Minevver, I¢ Denetim ve I¢ Kontrol Degerleme Rehberi, Detay
Yayncilik, Ankara, 2015.

Yilanci, F. Miinevver, Yildiz, Birol, Kiraci, Murat, Muhasebe Denetimi, Detay
Yayincilik, Ankara, 2013.

Yurtsever, Giirdogan, Bankacihigimizda I¢ Kontrol, Tiirkiye Bankalar Birligi,
[stanbul, 2008.

(Erisim) https://www.tide.org.tr/uploads/PP-KRY de Ic_Denetimin_Rolu.pdf, 21
Nisan 2017.

(Erigim) http://www.hkicpa.org.hk, 26 Nisan 2017, s.22.

(Erisim)https://www.nba.nl/globalassets/themas/thema-corporate-

governance/risicomanagement/discussion paper risk management 2007.pdf, 26
Nisan 2017.

120


https://www.tide.org.tr/uploads/PP-KRY_de_Ic_Denetimin_Rolu.pdf
http://www.hkicpa.org.hk/
https://www.nba.nl/globalassets/themas/thema-corporate-%20%20governance/risicomanagement/discussion_paper_risk_management_2007.pdf
https://www.nba.nl/globalassets/themas/thema-corporate-%20%20governance/risicomanagement/discussion_paper_risk_management_2007.pdf

EKLER
EK-1 ANKET FORMU

iC KONTROL SiSTEMI VE RiSK YONETIMi

Sayin katilimci,

Bu arastirma bankanizin i¢ kontrol sisteminin etkinligini degerlendirmeyi ve i¢ kontrol yapisinin
riskin yonetilmesinde ne derece etkili oldugunu ortaya koymay: amaglamaktadir. Arastirmaya
katilmak goniillillik esasina dayalidir. Ankette kimliginizle ilgili higbir soru sorulmamaktadir.
Asagidaki sorular1 cevaplayarak bilimsel bu ¢alismaya destek olabilirsiniz. Bilgiler aragtirmacida sakli
kalacak ve toplanan veriler sadece bilimsel amacla kullanilacaktir. Arastirma sonuglarini dogrudan
etkileyeceginden tiim sorulari eksiksiz ve dogru bir bigimde yanitlamaniz énemlidir. Ilginiz igin
simdiden tesekkiirler.

Tez Danismani Tez Sorumlusu
Prof. Dr. Suphi ASLANOGLU Ars. Gor. Selda KORGA
Kirikkale Universitesi- Isletme Boliimii Kirikkale Universitesi- Isletme Bolumi
Cinsiyetiniz
[J Kadin [ Erkek

Yasiniz

] 26-30 [131-35 [136-40 [141-45 [145ve lzeri

Egitiminiz

O Yiksekokul O Universite Y. Lisans [ Doktora

Hizmet Siireniz
o5 [O6-10 [O11-15 [O16-20 [ 21 ve lzeri

Unvaniniz

(Belirtiniz @ .....ooovvveiiiiiniiieninn, )

121



IC KONTROL SiSTEMININ BILESENLERI ILE iLGIiLi iFADELER

Liitfen asagida verilen ifadelere katilim derecenizi, karsisinda bulunan kutucuga isaretleyiniz.

KATILIM DERECESI
g E £ £
= =]
2% |5 |E |RE
SEE |§ |2 23
RG] 5 |% |8%
. . Y MM | | X
IKontrol Ortamn Ile Ilgili Ifadeler 1|2 3 4 5

1 [Yonetim i¢ kontrol sisteminin etkin bir sekilde g¢aligmasini destekleyerek bu yaklagimin
banka calisanlari tarafindan da benimsenmesini saglamaktadir

2 [Bankanin i¢ kontrol yapisi, igletme politika ve amaglari ile uyum i¢indedir

3 |ic kontrol amaglarmm gergeklestirebilmek igin birimler arasinda etkin bir koordinasyon
mevcuttur

4 Denetim komitesi i¢ kontrolii etkileyebilecek riskleri siirekli gozlemlemek amaci ile yeterli
kaynak ve zaman ayirmaktadir

5 (Calisanlarin  yetki ve sorumluluklari agik ve net olarak belirlenip sirekli
glincellenmektedir

£ E g | =g
@ 38 E s o B
xzz |§ |8 |xs8
SEE £ £ |23
2E% |5 |8 |83
— - Y MY |M |4 X4
Risk Degerlendirme Ile Ilgili Ifadeler 1 (2 |3 |4 5
1 Banka icerisinde boliimler bazinda risk degerlemesi yapilmaktadir
2 [Riski yonetmek ve etkilerini hafifletmek icin strekli glncellenen bir eylem plani
mevcuttur
3 |i¢ kontrol ile yonetim ve calisanlar agisindan hangi risklerin yonetim tarafindan kabul
edilebilir oldugu tam olarak anlagilmaktadir
4 |Siire¢ ve kontroller degisen risklere uygun olarak siirekli giincellenmektedir
£ E g | =g
v 38 E = o B
xzz |5 |8 |x8
SEE £ £ |23
) N ] N N -
o 8335 |3 3 |83
IKontrol Faaliyetleri Ile Ilgili Ifadeler 1|2 3 4 5

1 [Ils siireglerinin analizine dayali her siireg ve birim icin saptanmis yazili standartlar

mevcuttur

2 [Kayitlarin ve varliklarin kaybolmasini siirlayan, hileyi dnleyen kontroller mevcuttur

3 [islemlerin dogru muhasebelestirilmesini saglayan prosediirler mevcuttur

4 [Ticari islemlerin, kaydi gergeklestiren ve kontrol eden tarafindan ayr1 ayri onayi
lyaptlmaktadir

5 |Politika ve prossediir kilavuzlarinda tanimlanan kontroller pratikte de ongoriildiigii sekilde]
uygulanmaktadir

6 |Yasal diizenlemelerdeki degisiklikler yonetim tarafindan i¢ kontrol sistemine zamanindal
ve eksiksiz olarak aktarilmaktadir.
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£ E g | g
[} g ;5 § = v =
xzz |5 |8 |xs
=EE |5 |z |EZ
258 |5 |§ |BE
- — - X MM | ¥ XM
Bilgi ve Iletisim Ile Ilgili Ifadeler 1 (2 |3 |4 5
1 [Tiim calisanlar tarafindan anlasilan ve bankanin i¢ kontrol sistemini destekleyen ortak dil
lyapist mevcuttur
2 [Finansal raporlamaya temel olusturan bilginin dogrulugunu garanti edecek prosediirler|
olusturulmustur
3 [Birbirinden bagimsiz sistemler arasinda akan verinin dogru bir sekilde aktarildigina dair]
kontroller mevcuttur
4 |IT alt yapisinda olusabilecek dnemli bir aksakliga karsi olusturulmus, siirekli giincellenen|
bir acil durum plan1 mevcuttur
g E g | g
@ 3 8 E =S o B
xzz |§ |8 |xs3
cEE |§ |2 |52
$R% |5 |8 |83
- Y2 |2 12 v
Gozetim Ile Tlgili Ifadeler 1 (2 |3 |4 5
1 [lc kontrol sisteminin etkinligi yonetim tarafindan siirekli olarak degerlendirilip
g6zlemlenmektedir
2 [ic kontrol sisteminin denetimini yapan birimin gdzlemci rolii ile ¢atisacak operasyonel
sorumluluklar almasi yasaklanmistir
3 |Bankanin amag ve planlari 1s18inda olusturulan performans 6lgiitleri kullanilmaktadir
RiSK YONETIMI iLE iLGILi IFADELER
Liitfen asagida verilen ifadelere katihm derecenizi, karsisinda bulunan kutucuga isaretleyiniz.
KATILIM DERECESI
| § g| &
05| 5|E|5|s
xz|lz|8| s|xs
cE|E|E|E|22
2R | S| S| =S| 8=
_ _ A - R I -
Riskin Tanimlanmas Ile Ilgili Ifadeler 1 2 13| 4 5

1 | Bankamizda ortak bir risk yonetimi anlayis1 mevcuttur

2 | Riski yonetmek bankamizin performansi ve basarisi i¢in 6nemlidir

3 | Bankamizin hedefi ileri diizey risk yonetim teknikleri uygulamalarini genisletmektir.

Risk yonetiminde kullanilan teknikleri siirekli incelemek ve degerlendirilmek bankamiz
icin 6nemlidir

5 | Risk yonetimi tekniklerinin uygulanmasi, beklenen kayiplar1 veya maliyetleri azaltir
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E|E el &
08| 8|E|Z|o5B
xz| z| Y| s|x3
cE|E5lz |22
R | 2| S| 8| 8=

. . AR - - - A
Riskin Belirlenmesi Ile Tlgili Ifadeler 1 2|3 4 5
Bankamiz, hedeflerine iligkin ortaya cikan riskleri sistematik ve kapsamli bir sekilde
analiz eder
Bankamiz, diger bankalarin risk yonetimi sistemlerinin giicli ve zayif yonlerinin
farkindadir.
Bankamiz yatirim firsatlarini degerlendirmek icin prosediirler gelistirir ve onlari
uygular.

E|E gl g
25| 8|E|5|o5
xz|lz|¥|s|xs
csE|E|E|f|c8
SR 2| S| 2|88

~ . ] A - - - -
Riskin Olgiilmesi ve Analizi Ile Ilgili Ifadeler 1 2|3 4 5
Bankamuz risklerin ger¢eklesme olasiliklarini inceler
Bankamizin riskleri sayisal analiz teknikleri kullanilarak belirlenir
Bankamizin riskleri nitel analiz teknikleri kullanilarak belirlenir
Oncelikle yonetilmesi gereken risklerin secilmesi, bankamizin alacag: tedbirlerden
biridir.

| E el &
05| 5|E|5 |5
xz| z| Y| s|x58
cE|E|E|f|c8
2R S| S| 5| 8%

. ] A - - I -
Riskin Yonetilmesi Ile Ilgili Ifadeler 1 2|3 4 5
Bankamizin yonetici kadrosu, organizasyonun is riski yonetimi performansini diizenli
olarak inceler.
Bankamizin risk yonetimi stratejileri ve performansi, risk lizerinde oldukga etkilidir.
Bankamuz risk yonetim siire¢lerini kayit altina alarak ¢alisanlara fayda saglar.
Bankamiz risk yonetiminde nitelikli personel istihdam edilmesine 6zen gosterir.
Etkin risk yonetimi bankamizin hedefidir.
Bankamizin Basel Kriterlerini uygulamasi, risk yonetiminin etkinligini arttirir.

| E el &
05| 5|E|5|es
xz|lz|8| s|xs
cE|E|E|f|c8
2R R| S| =| 8%

_ . _ A - - I -
Riskin Izlenmesi Ile Ilgili Ifadeler 1 2|3 4 5
Risk yonetiminin etkinliginin izlenmesi yonetim raporunun ayrilmaz bir pargasidir.

Bankamizin kontrol diizeyi, karsi karsiya kaldigi riskler i¢in uygundur.
Bankamizin raporlama ve iletisim siirecleri, risk yonetimi tizerinde etkilidir.
Fayda ve maliyet analizi yapmak, riske karsi bankamizin alacag: tedbirlerden biridir.
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EK-2 DEGISKENLER ARASINDAKi KORELASYON SONUCLARI

kontrol risk kontrol bilgi ve riskin
ortami | degerlendirme | faaliyetleri | iletisim | gdzetim | tanimlanmasi
kontrol ortami | Korelasyon 1 795 843" 846™ 793 764
Katsayisi ' ’ ’ ’ '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
risk | Korelasyon 795" 1 759 | 782|725 677"
degerlendirme | Katsayist
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
kontrol Korelasyon 843" 759" 1 866™ 755 773"
faaliyetleri Katsayisi ' ' ' ' '
Anlamhlik deg ,000 ,000 ,000( ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
bilgi ve | Korelasyon 846™ 780™ 866™ 1 825+ 728™
iletisim Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
gozetim Korelasyon 793" 795" 755 825" 1 675"
Katsayisi ’ ' ’ y '
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
riskin Korelasyon 764" 677 773" 728* | 675" 1
tanimlanmas1 | Katsayisi ' ' d . '
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.
kontrol risk kontrol bilgi ve riskin
ortami | degerlendirme | faaliyetleri | iletisim | gdzetim | belirlenmesi
kontrol ortami | Korelasyon 1 795 843" 8a6™ | 793" 750"
Katsayisi ' ’ ’ ’ '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
risk | Korelasyon 795" 1 759" | 782™| 725" 781"
degerlendirme | Katsayisi
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
konFroI _ Korelasyon 843" 759™ 1 866 | 755~ 808™
faaliyetleri Katsayisi ' ' ' ' '
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
bilgi ve | Korelasyon 846™ 780" 866™ 1 825 804
iletisim Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
gozetim Korelasyon 793 795 755 825™ 1 730"
Katsayisi ’ ’ ’ ’ '
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
riskin Korelasyon 752" 781" gos™ | 804" | 732" 1
belirlenmesi | Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110

**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.
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riskin

kontrol risk kontrol bilgi ve Ol¢llmesi ve
ortami | degerlendirme | faaliyetleri | iletisim | gbzetim analizi
kontrol ortami | Korelasyon 1 795 843" 846™ 793" 698"
Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
risk | Korelasyon 795~ 1 759 | 7827|725+ 667"
degerlendirme | Katsayist
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
konFroI _ Korelasyon 843" 759" 1 866™ 755 770"
faaliyetleri Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
bilgi e/ Korelasyon 846™ 782" 866™ 1| 825~ 772"
iletisim Katsayisi ' ' ' ' '
Anlamhilik deg ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
gozetim Korelasyon 793" 795 755 825 1 636"
Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
riskin Al 698" 667" 770™| 7727 |  636™ 1
Olciilmesi  ve | Katsayisi ' ' ' ' '
analizi Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.
kontrol risk kontrol bilgi ve riskin
ortamu | degerlendirme | faaliyetleri iletisim | gbzetim | ydnetilmesi
kontrol ortam1 | Korelasyon 1 795 843" 846™ 793" 706™
Katsayisi ' ' ' ' '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
risk | Korelasyon 795" 1 759" | 7827 | 725" 696
degerlendirme | Katsayisi
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
konFroI _ Korelasyon 843" 759™ 1 866™ 755 733"
faaliyetleri Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
pilgi . ve | Korelasyon 846™ 780" 866™ 1 825" 719"
iletisim Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
gozetim Korelasyon 793 795 755 825™ 1 691"
Katsayisi ’ ’ ' ’ '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110
riskin | Korelasyon 706" 696" 733"  719%| 691 1
yOnetilmesi Katsayist ' ' ' ' '
Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 110 110 110 110 110 110

**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.
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kontrol risk kontrol bilgi ve riskin
ortamu | degerlendirme | faaliyetleri iletisim | gbzetim | izlenmesi

kontrol ortami | Korelasyon 1 795" 843" 846~ | 793" 7247

Katsayisi

Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 110 110 110 110 110 110
risk | Korelasyon 795~ 1 759|782 | 7257 699"
degerlendirme | Katsayist

Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 110 110 110 110 110 110
kontrol Korelasyon 843" 759" 1 866™ 755 786™
faaliyetleri Katsayisi ' ' ' ' '

Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 110 110 110 110 110 110
bilgi ve | Korelasyon 846™ 780™ 866™ 1 825™ 746™
iletisim Katsayisi ' ' ' ' '

Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 110 110 110 110 110 110
gozetim Korelasyon 793" 795+ 755" 825" 1 687"

Katsayist ' : ' y '

Anlamhlik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 110 110 110 110 110 110
riskin Korelasyon 7947 699™ 786™ 746" 687" 1
izlenmesi Katsayist : ' ' ' '

Anlamlilik deg. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

N 110 110 110 110 110 110

**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

127




