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OZET

Tekstil ve hazir giyim sanayi, gelismekte olan iilkelerin ekonomik kalkinma
siirecinde ana rol oynayan bir sanayi dalidir. Gelismis iilkelerin 18. yiizyilda
gerceklestirdikleri sanayilesme siireci tarihinde, giiniimiizde gelismekte olan {ilkelerin
ekonomik kalkinmalarinda olduk¢a benzer bir rol oynamistir. Tiirkiye’de sektdr hem
thracat hem de calisan sayisi ile ekonomiye itis giicii kazandiran lider sektorlerden
birisidir. Yan sanayi haricinde, ana sektorde yaklasik 2 milyon kisi ¢calismakta olup, yan
sanayinin de dahil edilmesi ile Tiirkiye’nin en biiyiik istihdam gruplarindan biri

konumundadir.

Tiirkiye ekonomisi ve sanayisi i¢inde 6nemli bir yere sahip olan bu sektdriin
degisen diinya rekabet sartlarina uyum saglayabilmesi gerekmektedir. 2008 yilina kadar
Tirkiye, iirtinlerini en biiylik pazari olan Avrupa’ya, Avrupa glimriik birliginin tiyesi
olarak satmakta ve Cin’in miithis biiyiikliikteki iiretim ve ihracat giiciine getirilen kota
sinirlamalarmdan hari¢ tutularak karsilastirmali iistiinliigii bulunmaktaydi. Cin’e kars1
kota smirlamalar1 politikalarmin kaldirilmas: ve Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) kural ve
sartlarmm uygulanmasiyla Avrupa pazarindaki karsilastirmali stiinliik avantaji

kaybedilmistir. Bu sebeple adaptasyon daha 6nemli olmaya baglamistir.

Bu ¢alismada, genel olarak Kahramanmaras tekstil sektoriiniin Kii¢iik ve Orta
Olgekli girislerin mevcut durumu, genelde problemleri ve 6zelde dis ticaret problemleri
ele alinmistir. Son olarak Kahramanmarag’mn tekstil ve hazir giyim sektoriindeki
KOBI’ler iizerinde anket calismasi uygulanarak, Kahramanmaras’taki KOBI’lerin
tekstil sektoriinde, dis ticaret islemlerinde karsilastiklar1 sorunlar tespit edilmis olup,

konu iizerinde degerlendirmeler 6zetlenmistir.



ABSTRACT

Textile and apparel industry plays a major role during development phases of for
developing countries. Textile and apparel industry had a quite similar role back at the
18th century during economic development history of developed countries as well. In
Turkey, it is one of the leader sector gives a boost to the economy both with it’s export
and workforce numbers. Apart than textile supplier industry, approxiamately two
million people is being employed in the main industry and with addition of supplier

industry, it becomes one of the biggest employment group.

This sector, which has a great part in the Turkish economy an industry, has to be
able to addopt to the world’s changing competition conditions. Until 2008, Turkey was
able to marketing it’s products to their biggest market, to European Union, as a member
of European Union customs area and was exempted from quota restrictions which were
providing a relative advantage against China’s immensely great production and export
power. However with the cancelation of quota restrictions policy against China and with
World Trade Organization rules and conditions become applicable, the relative
advantage had been lost in the market of European Union. Therefore addoption to new

competition conditions become more important since than.

In this research, mainly focused on hte Kahramanmaras’s Small and Medium
Sized enterprise’s of textile and indestry’s existing situation, problems in general and
foreign trade problems in detail. As the last part of the study, a survey about problems
in foreign trade of Kahramanmaras textile and ready wear Small and Medium Sized

Enterprise addressed and the evaluation of this survey included as summary.

II



ONSOZ

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI), ekonomik yapilar1 ne kadar
farkli olursa olsun hem gelismis hem de gelismekte olan iilkelerde 6nem tasimaktadir.
Bu 6nem ozellikle Tirkiye gibi zaman zaman ekonomik krizlerle kars1 karsiya gelen

iilkeler i¢in daha da artmaktadir.

Kiiciik ve esnek yapilari ile ekonomiye katki saglayan KOBI'ler tiim diinyanimn
glindemindedir. Rekabetin ve degisikligin ¢cok yogun yasandigi gliniimiizde, istihdamin
ve {iretimin bilyiik bdliimiinii saglayan KOBI'ler degisimlere kolay uyum saglayabilen
yapilartyla ekonomilerde dnemli yer tutmaktadir. KOBI'ler diinya sanayisinin biiyiik bir
boliimiinii olusturur hale gelmislerdir. Onemleri, 1970'lerden sonra daha fazla fark
edilmistir. ABD, Japonya ve Avrupa Birligi, KOBi'leri ekonomik gelismelerinin

arttirilmasinda onemli bir arag olarak gormektedirler.

Tiirkiye sanayisinde 6nemli yer tutan KOBI'ler uluslararasi rekabete hazir olmak
zorundadirlar. Kiigiikliiklerinin kendilerine sagladigi esneklik ve uyum kabiliyetini en
1yi sekilde degerlendirerek rekabet avantaji saglayabilen igletmeler varliklarini geligerek
sirdiirebilecektir. Bunu saglayamayan isletmeler ise gittikge biiyliyen sorunlariyla

ugrasmak zorunda kalacaklardir.

Uluslararas1 piyasalarda yer alabilmek icin piyasalar1 yakindan takip etmek,
firsatlar1 yakalamak, pazar bulmak ve bu pazarlarin alici olabilecegi {iriinlerin
belirlenmesi, artik giiniimiizde ayr1 bir uzmanlik dali olarak goriilmektedir. KOBI’ler
icin bu isleri takip etmek hi¢ kolay degildir. Diger yandan ihracat yapmanin KOBI’lerin
iretim kalitesini artirmasi, istihdami artirmasi, doviz getirisi saglamasi, pazar riskini
azaltmas, atil kapasitenin kullanilmasi gibi avantajlar1 da bulunmaktadir. KOBI’ler
kiiresellesen diinya pazarinda degisime ayak uydurmak, atil kapasitelerini
kullanabilmek adma siirekli yatirim yapmalar1 ve kendilerini gelistirmeleri
gerekmektedir. Ancak, cogu KOBI’mizin bunu saglayacak sermaye yapisi

bulunmamaktadir.
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Bu noktada, Kahramanmaras’ta faaliyet gosteren KOBIi'lerin dis ticaret
islemlerinde yasamakta oldugu sorunlarinin incelenmesi ve ¢6ziim yollarmin bulunmasi
amaglanarak bu arastrma yapilmistir. Bu ¢alismam boyunca yapmis oldugu
yonlendirmeleri, tesvikleri ve ufuk acici fikirleri ile her konuda yardimini esirgemeyen

danigman hocam Dog¢ Dr. Nesrin YILDIRIM a tesekkiirti bir borg biliyorum.

Ayrica tez Calismalarimda yardimci olan Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi
Odas1 calisanlarina, anketi doldurarak bana yardimci olan, Kahramanmaras’taki
KOBI’lere ve benden destegini hi¢ esirgemeyen anneme, babama ve tezimin her

asamasinda bana yardimc1 olan esim Eser GOZUTOK ’a tesekkiir ederim.
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GIRIS

Diinyada milyonlarca kisi tekstil ve konfeksiyon sektdriinde g¢aligmaktadir.
Sektoriin istihdama sagladig1 yararlar yaninda, ulusal ekonomilere sagladigi katma
degerler de giderek daha 6nemli boyutlara ulagsmaktadir. Geligmis iilkelerin yaninda pek
cok gelismekte olan iilkede de tekstil ve konfeksiyon sektorii “Lokomotif sektor” olma

ozelligini stirdirmektedir.

Tekstil sektorii, gelismekte olan {ilkelerin ekonomik kalkinma siirecinde 6nemli
rol oynayan bir sanayi dalidir ve sanayilesme siirecinin ilk basladig1 sektdrlerden
birisidir. Gliniimiizde de bu sektdr sermaye sikintis1 yasayan, ucuz isgiiciine sahip

gelismekte olan tilkelerin ekonomik kalkinmalarinda benzer bir rol oynamaktadir.

Gilintimiizde tekstil sektorii Tiirkiye imalat sanayi i¢cinde 6nemli bir yere sahiptir.
Imalat sanayi icinde istihdamda, iiretimde ve ihracatta en onde gelen sektorlerden
birisidir. Tekstil sektoriiniin {iretim ve ihracat icindeki pay1 ciddi boyutlardadir. Tiirkiye
ekonomisi i¢inde tekstil sektoriiniin biiyilk paylara sahip olmast bu sektordeki
gelismelerin tiim ekonomiye etki etmesine neden olmaktadir. Bu nedenle bu sektorde
rekabet giiclinlin siirdiiriilebilirligi biiylik 6nem tasimmaktadir. Tekstil sektoriiniin yapisi
zaman i¢inde uluslararasi rekabet sartlari, teknolojik gelisim, tiiketim yapis1 ve devlet
politikasi etkisinde degisim gostermektedir. Firmalar rekabet stratejilerini belirlerken bu

degisime uygun olarak hareket etmek zorundadir.

Tekstil sektdriinde faaliyet gdsteren KOBI’ler, sagladiklar istihdam olanaklari,
gerceklestirdikleri yatirimlar, yarattiklar: katma deger ve ddedikleri vergiler gibi bircok
nedenle 6zellikle gelismekte olan iilkemiz ekonomisinde giin gectikce artan bir 6neme
sahiptir. Ulkemiz dis ticaretinin de gelisimine onemli katkilar saglayan KOBI’lerin
ithracat ve ithalat islemlerinde karsilastiklar1 sorunlar ve bu sorunlarin ¢6ziimii dikkatle

ele alinmasi gereken konularin basinda gelmektedir.

KOBI'ler 6zellikle gelismekte olan iilkelerde iiretim ve istihdama, iilke ihracatina

biiyiik katki saglamaktadir. Diger iilkelerde oldugu gibi ihracatini artirmaya calisan



Tirkiye'de de isletmelerin aktif bir ihracat ve pazarlama stratejisi olusturmalar1 her

seyden Once saglanacak finansman kolayliklarina bagl olmaktadir.

1980’11 yillarin basinda piyasa ekonomisine gegisle birlikte ihracatta biiyiik bir
gelisme saglayan Tiirkiye’de, ihracata yeni bir ivme kazandirabilmek igcin KOBI'lere
daha fazla 6nem verilmesi ve yeterli kaynaklarla desteklenmesi gerekmektedir. Ancak
saglanan finansman kolayliklarmin yeterli olmadigi ve mevcut olanlarin da bilgi
eksikligi, maliyetlerdeki yiikseklik ve biirokratik engeller yliziinden etkin bir sekilde

kullanilamadig1 goriilmektedir.

Biiyiik isletmelere gore daha dinamik yapiya, esnek liretim mekanizmasina sahip
olan kiiciik ve orta boy isletmeler bu yapilar1 itibariyle teknolojik gelismelere,
yeniliklere daha ¢abuk uyum gosterebilmektedir. KOBI’ler sosyal agidan istihdam alan1
meydana getirip bunu slirdiirmede, bolgesel gelismislik farklarmi gidermede, miilkiyeti
genis bir alana yaymada, demokratik hayat1 canli tutmada, rekabetin korunmasmda ve

girisimciligin gelismesinde 6nemli islevlere sahiptirler.

Gerek kalkinma diizeyleri gerekse sosyal, ekonomik, kiiltiirel ve politik yapilar:
itibariyle birbirinden farkli olan bir¢ok iilkenin ortak yonlerinden bir tanesi de hem
isletme sayisi, hem de {iretim ve istihdama olan katkilar: itibariyle kii¢iik ve orta boy

Isletmelerin iilke ekonomilerinde dnemli paylara sahip olmalaridir.

KOBI'ler, kalkinma diizeyleri ve sosyo — ekonomik yapilar1 birbirinden ne kadar
farkli olursa olsun, toplam isletmeler i¢inde olusturduklari ¢ogunluk, yarattiklar:
istihdam ve katma deger acisindan iilke ekonomilerinde 6nemli bir rol oynamaktadirlar.
Esnek yapilar1 sayesinde degisen kosullara hizla uyabilen, bolgeler arasi ekonomik
dengesizliklerin giderilmesinde 6nemli katkilar1 olan KOBI'lerin en énemli sorunlari
finansal kaynaklara erigim ve yurtdisina agilmadir. Bu firmalar i¢in yurtdigina agilmanin

yolu ise ihracattan gegmektedir.

Ihracatin finansmani, mal bedeli, tasima ve yiiklemeyi igermekle birlikte, bazi
durumlarda iiretimden satisa, hatta mal ve hizmet bedellerin tahsili asamalarini

kapsayan bir siireci i¢ine almakta, ilgili kredi ve tesvik politikalarmi, O6deme



yontemlerini de kapsamaktadir. Dis ticaretin gelismesi ve giinden giine artmasi ihracatin
finansmaninda yeni tekniklerin ortaya c¢ikismi ve yeni kurumsal diizenlemeleri de

beraberinde getirmistir.

Bu calismada, oncelikle Tiirkiye’de tekstil sektoriiniin yapist ve bu sektorde
faaliyet gdsteren KOBI’lerin durumu ve dis ticaret islemlerinde karsilastiklar: sorunlar
ele alinmistir. Daha sonra tekstil sektoriinlin Kahramanmarag’taki durumu ve

Kahramanmaras’taki KOBI’ler arastirilmistir. Calisma 4 boliimden olusmakta olup;

Birinci boliimde, KOBI’lerin genel bir tanimi yapilarak, Tiirkiye'de KOBI
tanimlarma yer verilmistir. KOBI’lerin genel dzellikleri, KOBI’lerin 6nemi, KOBI’lerin
avantaj ve dezavantajlar1 ele alinmistir. Daha sonra dis ticaret kavrami ve dis ticaretin
onemi aktarilmistir. Son olarak da KOBI’ler ve dis ticaret kavramu iizerinde, ihracatin

tanimy, tiirleri ve KOBIlerin ihracata yonelme nedenleri konular1 incelenmistir.

Ikinci boliimde, Tiirkiye’de tekstil sektdrii ve KOBI’lerin Tiirkiye tekstil
sektdriinde dig ticaret islemlerinde karsilastiklari sorunlar ele almmustir. Oncelikli
olarak Tiirkiye’de tekstil sektorliniin yapisina deginildikten sonra, Tiirkiye’de tekstil
sektoriinde KOBI olmanin detaylarina deginilmistir. Son olarak Tiirkiye’de tekstil
sektdriinde KOBI’lerin dis ticaret islemlerinde karsilastiklar1 sorunlar detayli olarak

incelenmistir.

Ugiincii boliimde, arastrmamizin temel amaci olan, Kahramanmaras’in genel
durumu, Kahramanmaras’ta tekstil sektorii ve Kahramanmarag’ta dis ticaret konular1

tablolar araciligiyla agiklanmstir.

Dordiinci  bolimde, arasgtrmanin amaci, Onemi, kapsam ve sinirlar
aciklandiktan sonra, anket calismasi ve anket sonuglarinin 17.0 paket SPSS programi
kullanilarak degerlendirilmesi yapilmistir. Sonu¢ ve Oneriler kisminda ise elde edilen

bulgulara dayanilarak birtakim ¢dziim Onerileri getirilmistir.



BIRINCi BOLUM
KOBI ve DIS TICARET

1.1. KOBi KAVRAMI

KOBI’ler kisitli sermaye ve pazarlama olanaklarmna sahip, kendi cabalariyla
ayakta duran, bu ¢abalariyla yurt i¢i yurt dis1 pazarlara mal ve hizmet iiretip pazarlayan,
bulunduklar1 {ilkelerde meydana gelebilecek herhangi bir ekonomik krizde, iilkenin
genis kesimleri, yani ig¢i, memur, ¢alisanlarla birlikte olumsuz anlamda en yogun
etkilenen firmalardir. Biiylik isletme ve firmalarin, bulunduklar: {ilke ekonomilerinde
yasanan krizlerde yatmrimlarmi kolaylikla siyasi veya ekonomik problemi olmayan,
istikrarin1 koruyan {lkelere transfer edip, yeni pazarlara a¢ilma imkanlar1 vardir.
KOBI’ler ise ekonomik olumsuzluklari, finans darliklarmni, ulusal ve uluslar arasi
ekonomik dalgalanmalari, sermaye azligini, kisitl kapasite kullanimi ve pazar
daralmalarin1 en siddetli sekilde hissederler. Bunun sonucunda agir yaralar alabilen,
girisimcisinin iflas kelimesiyle karsilasma riskiyle yasayan bircok devlet desteklerinden,
kredilerden faydalanma oranlar1 biiyiik isletmelere gére minimum seviyelerde kalan,
genel cercevede 6z sermaye ve kiiciik birikimlerle hayat bulan tiim ticari, smai ve

hizmet isletmeleri birer KOBI’dir diyebiliriz (Akman, 2009:1).

Ulkelerin KOBI tanimlamalar1 farklilik gdstermekle birlikte tanimlamalarda
kullanilan kriterler; calisan kisi sayisi, satis hasilati, 6z sermaye, ¢alisma sermayesi,
sabit sermaye, aktifler toplami, 6denen vergi toplami ve piyasa payidir (Korkmaz ve

Cura, 2006:147).

Bolgesel kalkinmada ©nemli bir yere sahip olan kiicik ve orta Olgekli
isletmelerin dinamik yapilari, daha az yatirim ile daha ¢ok ftiretim ve kisa siirede
istthdami artirmalar1 nedeniyle giiniimiizde kalkinma stratejisinin ana aktori

olmuslardir.

KOBI’lerin ne oldugunu ve neden kalkinmada 6nemli bir aktdr olduklarini

anlamak i¢in, KOBI’lerin nasil tanimlandigmi da bilmek durumundayiz. KOBI’lerin



tanimi, bulunduklar1 iilkedeki yer ve Onemleri, isyeri sayisi, istthdam miktari, katma
degerleri agisindan cesitli sekillerde tanimlanabilmektedir. Bu da KOBI’lerin iilkeden
iilkeye degisen bir olgu oldugunu gostermektedir. Ancak is¢i sayisi, sermayesi,
kapasitesi bu tanimda belirleyici olmaktadir. Bu kapsamda, genel itibariyle, Tiirkiye’de
1-50 is¢i calistiran igletmeler kiiciik, 51-250 is¢i calistiran isletmeler ise orta dlgekli

isletme olarak tanimlanmaktadir.

Tablo 1.1. AB ve Tiirkiye’de KOBI Tanimi

Tanim Kriteri II;/{él‘frrlfe Il;légﬂz O?;;ﬁleekli
Calisan Sayis1 <9 |10-49] 50-249
Tiirkiye | Y1illik Net Satis Hasilat1 (Milyon TL) <1 <5 <25
Yillik Mali Bilanco Degeri (Milyon TL) <1 <5 <25
Calisan Sayis1 <9 |10-49] 50-249
AB Yillik Ciro (Milyon Avro) <2 <10 <50
Yillik Bilango (Milyon Avro) <2 <10 <43

Kaynak: KOBI Tanimi Yénetmeligi, KOSGEB

KOBI’lerin Tiirkiye isletmelerine orani oldukea yiiksek, istihdama orani yiiksek,
toplam yatirim ve toplam liretime orani orta diizeylerde, ihracata oranmi ise kismen
diisiiktiir. KOBI’ler sadece ekonomik yasamda degil, sosyal yasamda da énemli birer
islev iistlenebilmektedirler. KOBI’ler Tiirkiye’ de genis bir alana yayildiklari igin
bolgesel gelismislik farklarinin giderilmesinde, miilkiyetin genis bir alana yayilmasinda,
istihdam olanagi yaratilmasinda ve demokratik yasamim desteklenmesinde oldukca
onem tasiyabilmektedirler. KOBI girisimcilerinin miilkiyet tutkulari, basarili olma
arzulari, cesaretli adimlar1 ve yatirim yapma istekleri siyasi istikrarin da temel

mekanizmalar1 arasinda kabul gorebilmektedir (Akgemci, 2001:4).

KOBI’ler tiim diinya da oldugu gibi, Tiirkiye ekonomisinin de dinamik ve
stiriikleyici unsurlarindan biri olup, Tiirkiye’nin sosyo ekonomik gelismesi agisindan
cok biilyiik dneme sahiptirler. Genel olarak KOBI'ler, az sermaye kullanimi yaninda

daha ¢ok el emegi ile calisan, ¢abuk karar verme yetenegine sahip, diisiik diizeyde



yonetim giderleri ile calisan ve ucuz bir {iretim gerceklestiren iktisadi tesebbiisler olarak

ifade edilebilirler (Uludag ve Serin, 1992:14).

Gilinitimiizde, kiiclik isletmeler denilince, eskiden oldugu gibi basarisiz oldugu
icin biiyliyememis, kiiciik 6lceklerde kalmis isletmeler kastedilmemektedir. Tam tersine
kiiciik isletmeler dinamik, yenilik¢i, firsatlar1 zamaninda degerlendirebilen isletmelerdir

(Akgemci, 2001:7).

Kiigiik bir biife, tek kisilik pencere yikama islerinden imalat sektoriine kadar
birgcok kurulus kiigiik isletme olarak kabul edilmektedir. Isletme dlgegi i¢in tanimlama
yapmanin oldukc¢a pratik nedenleri bulunmaktadir. Devlet destegi alabilmek, kredi
avantajlarindan yararlanabilmek, ilgili danismanlik kuruluslarindan destek alabilmek ve
sozlesmeler yapabilmek i¢in firma Olgeginin belirlenmesi gerekmektedir. Bununla
birlikte her tiir isletmenin gelistirilmesi ve desteklenmesine yonelik politikalarin
belirlenmesinde de tanimlamalar  biiyiik kolaylik saglayacaktir. KOBI'leri
tanimlayabilmek i¢in bir ok kriter kullanilmstir. KOBI tanimini etkileyen belli basl
faktorler asagidaki gibi siralanabilir (Cetin, 1996:35).

e Zaman,
e FEkonomik diizey ve sanayilesme diizeyi,
e Kullanilan teknoloji ve pazarin biiytikligii,

e Faaliyette bulunulan iskolu

Kullanilan iiretim teknigi ve iiretilen malin 6zelliklert,

Isci say1s1, kurulus ve arastirmalar.

1.1.1. KOBIiLERIN GENEL OZELLIiKLERI

Bu tanimlama ve siniflandirmadan sonra KOBI’lerin genel 6zelliklerini de su

sekilde siralamak miimkiin olacaktir (Akman, 2009:1).

e Daha az yatirimla daha ¢ok tiretim ve iirlin ¢esitliligi saglamaktadir,
e Daha diisiik yatirim maliyetleriyle istthdam imkéani yaratmaktadir,

e Yapilari itibariyle ekonomik dalgalanmalardan daha az etkilenmektedir,



e Talep degisikliklerine ve ¢esitliliklerine daha kolay uyum gosterebilmektedir,
e Teknolojik yeniliklere daha yatkindir,

e Bolgelerarasi dengeli kalkinmayi saglar,

e Gelir dagilimindaki ¢arpikliklar1 asgariye indirir,

e Ferdi tasarruflari tesvik eder, yonlendirir ve hareketlendirir,

e Biiyiik sanayi isletmelerinin vazgecilmez destekleyicisi ve tamamlayicisidir,
e Politik ve sosyal sistemlerin denge ve istikrar unsurudur,

e Demokratik toplumun ve liberal ekonominin ana sigortalarindan biridir.

Isletmelerin  dlgek bakimindan smiflama  kriterleri dikkate alindiginda

KOBI'lerin ortak dzelliklerini ise sdyle siralamak miimkiindiir;

e (Cogunlukla bireysel veya sahis ortaklig1 hukuki yapisina sahiptirler.

e Isletmelerde "Sahip-Y&netici" modeli egemendir. Diger bir deyisle, sahiplik ve
yoneticilik ayni1 kiside toplanmistir. Pek azinda veya bazi hizmetlere 6zgii olmak
iizere profesyonel yoneticiden yararlanilmaktadir. Isletme ve sahiplik
biitiinlesmistir.

e Bagimsiz olma niteligi. Kisith sayida isletme sahipleri genellikle aile
bireylerinden olustugu ve ayrica sahiplik ve yoneticiligin ayn1 kigide toplandigi
icin biiyiik isletmelerde oldugu gibi; yoneticiler lizerinde isletme sahiplerinden,
hissedarlardan gelen dogrudan bir kontrol mevcut degildir. Ayni zamanda
yonetici durumunda olan isletme sahibi bagimsiz karar alabilme durumundadir.

e Faaliyetler is bolimii olmadan veya daha basit igboliimiine dayanan bir
organizasyon ile yiiriitiilebilmektedir. Uzmanlasma ¢ok smirli boyutlarda
kalmaktadir.

e Isci— isveren arasinda ve isletme-miisteriler arasinda yakm bir iliski vardir.

e Sl bir sermayeye sahiptirler. Finansman i¢in gerekli fonlar1 genellikle 6z
kaynaklardan veya 6z sermayeden temin etmek durumundadirlar.

e Duran (sabit) ve donen varliklarin hacmi, mal ve hizmet kapasiteleri sinirlidir.
Yatirim giigleri zayiftir.

e Satis hacmi veya pazar paylar1 sinirlidir; genellikle yoresel diizeyde kalmaktadir.

e Tedarik ve pazarlamada pazarlik giicleri zayiftir.



e Istihdam oram diisiiktiir, isletme sahibi bizzat is yerinde calisir.

e Yenilige agik dinamik bir yapiya sahiptirler.

1.1.2. KOBI’LERIN ONEMIi

KOBI’ler bir iilkenin sosyo — ekonomik yapisi igerisinde endiistrilesmenin,
saglikli kentlesmenin ve optimum dagitim ve ticaret uygulamalarmin siiriikleyici
faktorii, onemli ve vazgecilmez bir dgesini teskil etmektedir. Uretim sistemindeki
esnekligi ve talep degismelerine kolay uyumu nedeniyle, kiiresel soklara ve iktisadi
krizlere karsi daha basarili olan KOBI’ler, son yillarda pek ¢ok sanayilesmis iilkenin
onemli bir ekonomik birimi haline gelmistir. Hiikiimetler, KOBI’lerin desteklenmesi ve
her tirli yardimm yapilmast icin ilgili meslek kuruluslar1 ile ortak calismalara
yonelmislerdir. Diinyada da ekonomileri KOBIlerin sirtladigini géren kamu yetkilileri,

bunlara yonelik ¢esitli diizenlemeler olusturmaktadir.

Gilinitimiizde kiiresel diinyada var olabilmenin en onemli sart1 hizla degisen ve
gelisen bilim ve teknolojiyi stiratli bir bigimde {iretim birimlerine yansitmak, liretim
mallarm1  uygun kalite ve maliyette piyasaya sunarak rekabet giiciini
sirdiirebilmektedir. Gilinlimiizde biiyiik sanayi isletmelerin ana girdi veya ana mali
saglayan TUretim birimleri ile diger hizmet {initelerinin gereken ihtiyaglarini

KOBI’lerden saglama yoluna gitmeleri kaginilmazdir.

Bagimsiz olarak ayakta kalmak ve basarili olma motifi ile yonlendirilen ve
yonetilen KOBI’lerin dinamik olmas1 ve i¢inde bulunduklari ekonomiye canlilik
kazandirmasi bu isletmelerin en 6nemli 6zellikleridir. Bundan dolayidir ki gelismis bat1
iilkelerinin 1980’11 yillara kadar biiylik isletme kurma ve istthdam imkani yaratma
politikalari, bu giin i¢in ikinci plana itilmistir. Batili iilkeler 2000’11 yillarin bagindan
itibaren iiretim siirecinde; satig arttrmada ve yontem yapisinda yeniliklere katkida
bulunacak KOBI’lerin kurulmasini ve gelismesini saglayici bir ortam olusturmaya
baslamiglardir. Bu giin kiiresellesen piyasalarda temel rekabetin yerlestirilmesi ve

siirdiiriilmesi KOBI’lerin varligma baglanmistir (Kaya, 2007:131-135).



1.1.2.1. EKONOMIi ACISINDAN KOBI’LERIN ONEMi

KOBI’ler, 21. yiizyilin kiiresellesen diinya ekonomisinin gerektirdigi rekabet
ortamini1 olusturmanin en Onemli unsuru haline gelmislerdir. Ciinkii bilindigi gibi
ekonomilerinin rekabet giicii, o ekonomi icerisinde yer alan isletme sayisiyla dogru

orantilidir.

Uretim siireglerinin esnekligi nedeniyle, ¢agimizin belirgin 6zelligi olan bilisim
teknolojilerine uyum yetenegi yiiksek olan KOBI’ler ekonomilerin siiriikleyici giicii,
rekabet¢i bir piyasa ekonomisinin olmazsa olmaz kosuludur. Dolayisiyla KOBI’ler,
gliniimiiziin degisen ekonomik ortaminda ihtiya¢ duyulan dinamizmi ekonomiye

kazandiran temel unsurlardir.

Diinya genelinde belirli zamanlarda hissedilen ekonomik olumsuzluklara karsi
en énemli ¢6ziim, KOBI’lerin desteklenip gii¢lendirilmesidir. Zira KOBI’ler daha az
yatirimla daha ¢ok kisiye istihdam imkanm saglamakta, esnek yapilar1 geregi ekonomik
dalgalanmalardan, krizlerden daha az etkilenmektedir. Ayrica KOBI’ler, talep
degisikliklerine ve g¢esitliliklerine daha kolay uyum saglayabilmekte, teknolojik
yeniliklere kolayca adapte olmakta, bolgeler aras1 dengeli kalkinmay:
kolaylastirmaktadir. Gelir dagiliminda dengesizlikleri asgariye indirmekte, kisisel
tasarruflar1 tesvik edip yonlendirmekte basarili olan KOBI’ler, ara mallar1 iireterek
biiyiik isletmelerin destekleyicisi olmakta, sosyal sistemlerin denge ve istikrar

unsurlarin olusturmaktadir.

KOBI’lere iliskin bu gercekler, KOBI’lerin iilke kalkinmasinda temel ekonomik
olgu oldugunu géstermekte ve KOBI’lere dayali bir biiyiime stratejisinin gerekliligin

ortaya koymaktadir.

KOBI’lere dayali bir biiyiime stratejisi, kisisel tasarruflarin dogrudan yatirima
yonelmesi imkdmni sunmaktadir. KOBI’lerin yatirimlarinda biiyiik 6lgiide 6z
sermayelerini kullandiklar1 dikkate alinirsa, bunlarin iiretim bazinda desteklenmesi,
KOBI’lerdeki sermaye birikimini hizlandirict bir etki yaratacaktir. Ayrica boyle bir

stirec, dengeli bir toplumsal yapiya kavugsmamizi da miimkiin kilacaktir.



KOBI’leri ekonomik kalkmnmanmn temel tastyicilar olarak kabul eden biiyiime
anlayisi, teknolojik yeniliklerin bas dondiirticti degisme hizini takip edebilecek esnek bir
ekonomik Orgiitlenme modeline sahip olmasi1 demektir. Bu yontemle, diinyadaki ileri
teknolojilere dayali yeni sanayilere adaptasyon miimkiin olacak ve ekonomi diinya
ekonomisi ile rekabet ve biitiinlesme siireci i¢ine girecektir. Bu durum, ekonomide disa
acik yapilanma siirecini hizlandirarak toplumsal yapmin ¢agdas demokratik diinyaya
yaklastiracak dinamiklerle kavusmasimni kolaylastiracak, demokrasi de KOBI’lerle giiclii
toplumsal temellere sahip olacaktir. Toplumsal ve ekonomik iiretkenligi toplumun genis
tabakalarina yaydik¢a, demokrasi ve siyasi istikrar bu zeminde giic kazanacaktir

(Delikurt, 2004:5).

Gerek Ulkemizde, gerekse diinya ekonomilerinde KOBI’ler yasanan &nemli
krizlerden fazlaca etkilenmemis ve hatta bu krizlerin atlatilmasinda 6nemli roller
iistlenmislerdir. KOBI’ler sadece geri kalmus iilkelerde yaygin degildir (Miiftiioglu,
1995:12).

Ulke ekonomilerinde biiyiik paylar1 olan ve yerine getirdikleri islevler nedeniyle
ekonomik sistemin Onemli ve vazgecilmez unsurlari olan KOBI’lerin ekonomi

bakimindan belli bagh yararlarin1 asagidaki bigimde siralanabiliriz:

e KOBI’ler, gelir yelpazesinin igindeki denge unsurunun kuvvetini saglarlar. Bu
denge yalnizca sosyal yonden degil, ekonomik agidan da 6nem tagimaktadir.

e KOBI’ler, bu isletmeler yeni fikirlerin ve buluslarm kaynagi olup, endiistride
gereken esnekligin saglanmasina katkida bulunurlar.

e KOBI’ler, daha ¢abuk karar verme olanaklarma sahip olduklar1 gibi, daha az
yonetim ve genel isletme giderleriyle calistiklarindan bu konuda ¢abuk ve ucuz
iiretim islevinde bulunurlar.

e KOBI’ler, kisisel inisiyatiflerin ortaya ¢ikmasinda dnemli rol oynadiklar1 gibi,
istthdam ve egitimdeki paylar1 da biyiiktiir. Bu isletmeler bircok kalifiye
elemanin teknik egitimlerini aldiklar1 ilk kurulus durumundadirlar.

e KOBI’ler, iiretim ve sanayilesmeyi biitiin yurda yaymada etkin bir aragtirlar.

e KOBI’ler, uzun donemde biiyiik endiistri isletmelerinin girdilerinin ve ara

mallarinin ureticisidirler.
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e KOBIler, sosyal ve politik bakimdan kullanilmayan isgiicii, hammadde ve
finansman kaynaklarmin daha kii¢iikk yatirimlarla isletilmesi olanaklarmi
saglayarak yasam diizeyinin yilikselmesinde de etkilidirler.

e KOBI’ler, kii¢iik birikimler ve aile birikimlerinin dogrudan yatirimlara
yansitilabilmesinde de 6nemli iglevleri yerine getirirler.

e KOBI’ler, savas ekonomisinde biiyiik endiistrilerin zedelenmesi durumunda,
kiiciik isletmeler 6nemli islevleri yerine getirmekte tiretime devam edip, kiiclik
Olciide de olsa, gereksinimleri karsilamaya devam etmektedirler.

e KOBI’lerin ¢ogu, biiyiik isletmelerin yerine getiremedigi bir takim fonksiyonlari

yerine getirdikleri i¢in sisteme olumlu katkida bulunmaktadirlar.

Kimileri yapilan isin &zelliklerinden dolayr KOBI kalmak durumundadir.
Kimileri i¢in de KOBI kalmak arzu edilen bir durumdur. Bu ¢ercevede konuya
yaklagilirsa; “piyasa ekonomisinin dinamik yapis1 ve giicii, biiyiik 6lciide sistemdeki

KOBI’lerin varliklariyla ve giigleriyle iliskilidir” denilebilir (Sariaslan, 1996:9-16).

1.1.2.2. ISTIHDAM ACISINDAN KOBI’LERIN ONEMIi

Yeni teknolojilerin kullanilmasi yoluyla artan ve ¢esitlenen iiretim talebinin
KOBI’ler tarafindan karsilanabilir olmasi issizlige karsi istihdam alani agma etkisi
bulunacag diisiincesiyle diinyada KOBI’lerin desteklenmesi bir takim 6zel politikalarla
stirdiirtilmektedir. Ciinkii diinya ekonomisi giderek daha ¢ok kiiresellesmekte ve buna
paralel olarak daha ¢ok sey evrensel nitelik kazanmaktadir. Bugiin bilgiye ulagmak ve
kullanmaktaki hiz ile herkese her an ulasabilme imkani en kiigiik isletmeleri dahi gii¢lii

bir konuma getirmektedir.

Ulkemizde ve diger iilkelerde istihdamm bilyiik bir boliimiinii KOBI’ler
saglamaktadir. Gerek ekonomideki agirliklari, gerek emek yogun nitelikte iiretim
yapmalar1 ve {ilke capinda sanatkar niteligindeki kisilerin islerini gelistirerek kiiciik ve
orta 6lgekli sanayici durumuna doniismesiyle yaratilan istihdam, KOBI’lerin ekonomik
ve sosyal acidan &nem tasimasinm bir diger nedenini olusturmaktadir. KOBI’lerde
calisan is¢i sayis1 yaninda, bu isletmelerin genellikle sahibi ve yoneticisi durumundaki

girisimciler ve aileleri dikkate alindiginda, gecimini bu isletmelerde saglayan niifusun
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yogunlugu tahmin edilebilir. Bu haliyle KOBI’ler gelir dagilimmda denge unsuru

olmakta ve kuvvetli bir orta sinifin olusturulmasina katkida bulunmaktadirlar.

KOBI’lerin istihdam icin biiyiik bir kaynak oldugunun anlasilmasi sonucu, bu
isletmelerin var olanlarini korumak ve yenilerinin kurulusunu desteklemek i¢in 6zellikle
gelismis iilkelerde cesitli destek politikalar1 uygulanma konmustur. Ciinkii KOBI’lerin
igglici saglama ve yeni is yaratma fonksiyonunun onemi ve biyiikligi cesitli

iilkelerdeki istatistiksel arastirmalar da agiklikla ortaya konmustur.

KOBI’ler emek yogun olmalari nedeniyle bdlgesel istihdam olanaklarmin
artirilmasina onemli katkida bulunarak kiiciik sehirlerden biiylik sehir merkezlerine
insan gociiniin engellenmesine ve bdlgenin kendi potansiyeli i¢inde kalkinmasima temel

olusturur.

1.1.2.3. SANAYIi ACISINDAN KOBI’LERIN ONEMI

Gerek diinyada gerek iilkemizde KOBI’ler sanayi’nin gelismesi, sanayideki
sorunlarin ¢6ziimii, baz1 mallarn tiretimi ile biiyiik 6lgekli isletmelere yardimci olma ve

“yan sanayi” acisindan biiyiik 6neme sahiptirler.

Endiistri; birbirlerine muhtag, irili ufakli isyerlerinden olusan bir havzadir.
Bunlardan ileriyi ve ortak c¢ikarlarin1  gorebilenler birbirlerinin - goriinmez
destekleyicileridir. KOBI’ler iilkelerin ekonomik ve sosyal yapisina uygun kuruluslar
olmalar1 nedeniyle, ge¢miste oldugu gibi, gelecekte de sistemdeki yerlerini ve
onemlerini korumaya devam edeceklerdir. Ancak, bu isletmelerin 6nemini vurgulamak,
hicbir zaman biiylik isletmelerin 6nemini inkar etmek anlamina gelmemektedir. Aksine
belli iskollarinda biiyiik firmalarin varligi ve gelismesi hem dogal bir olgudur, hem de
kiigiik firmalarin varlig1 i¢in bir zorunluluktur. Bunun en i1yi 6rnegi otomotiv sanayidir.
Motorlu tasitlar iireten biiyiik firmalar olmasaydi, bugiin iilkemizde trettiklerini dig
pazarlara satabilen, cogu KOBI niteligindeki firmalardan olusan otomotiv yan sanayinin
var olmasi da diisiiniilemezdi. Isbirligi ihtiyaci, bilyiik isyerlerini, kendi teknik
kapasitesini ve giivenirligini géz oniine alarak, kendisine hizmet edecek yan sanayi hem

teknik hem de mali bakimdan desteklemeye yonlendirmektedir.
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KOBI’lerin sanayi acisindan dnemini su sekilde siralayabiliriz;

e Bolge sanayisinin gelismesine baslangi¢ olusturmak,

e Bolge sanayisinin tamir ve bakim yoniinden sorunlarini ¢6zmek,

e Ozel beceri ve teknik isteyen kimi mallari iiretmek,

e Ikinci (tali) kontrol yoluyla biiyiik isletmelere yardime1 olmak,

e Biiyiik 6lgekli isletmelerin kullandiklar1 hammadde, yardimci malzeme, isletme
malzemesi ve yart mamul gibi girdileri iireterek onlarin gelisimini tamamlamak

ve boylece ekonomide “yan sanayi” olusturmak.

1.1.3. KOBI’LERIN AVANTAJ ve DEZAVANTAJLARI

Kiiciik ve orta olgekli isletmelerin sahip olduklar1 bir takim 6zelliklerinden
dolay1 biiyiik isletmelere gore avantajlarindan ve kiigiik olmaktan kaynaklanan bazi

dezavantajlarindan s6z edilebilir.

1.1.3.1. KOBI’LERIN AVANTAJLARI

Ulusal ekonominin énemli bir bdliimiine KOBI’lerin sahip olmasinm en énemli
nedenlerinde biri girisimcilerin bliylik isletmelere oranla bir¢ok avantajlari olmasi
sebebiyle KOBI’lere daha ¢ok yonelmis olmalaridir. Ciinkii kiigiik bir isletmeye sahip
olmak oncelikle biiyiik isletmelerle rekabet etmede girisimciye iki temel avantaj
saglamaktadir. Bunlar; miisteri ve isletme personeli ile daha yakin iligkiler igerisine
girebilmek ve pazarlama, liretim ve hizmet konularinda biiytik isletmelere gore daha
esnek olabilmektir (Akgemci, 2001:15). Bu esneklik, dis ¢cevrede meydana gelebilecek
degisikliklere yerinde ve zamaninda uyum saglayabilme olanag: tanidigindan, KOBI’ler
bircok olumsuzlugu daha az bir zararla atlatabilmektedirler. Oyle ki, KOBI
girisimcileri, faaliyette bulunduklar1 yerel pazar1 daha iyi taniyan, pazarin 6zelliklerini
ve gereksinimlerini daha 1yi gorebilen, pazardaki alict ve saticilarla daha yakin iligkiler
icerisinde olabilen kisilerdir. Ozellikle, miisteriyle olan yakimn iliskileri, bu isletmelere
biiyiik isletmelerin sahip olamayacaklar1 bir istiinliik saglamaktadir. Bunda, talep
degisikliklerine daha hizli uyum saglamanin ve miisterilere 6zel stil, kalite ambalaj gibi
degisiklikleri yapma imkanlarinin fazla olmasimin etkisi de vardir. Bu degisiklikleri ya

da varsa yapilan hatalarin telafisi daha kolaydir. Ciinkii hem dogabilecek sorunlari
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coziimlemeyi  biiylik sanayi isletmelerine gére daha  diisiik maliyetle
gerceklestirmektedirler, hem de sabit varliklara olan yatirimlar1 biiytlik isletmelere gore
daha az olmaktadir. Yapilan bir arastirmada, KOBI yonetici ve sahiplerinin
miisterilerine kars1 is ahlaki1 ve sosyal sorumluluklarinin derecesinin ¢ok yiiksek oldugu

tespit edilmistir.

Bu temel avantajlarin disinda KOBI’lerin biiyiik isletmelere oranla bircok

avantaj1 daha bulunmaktadir. Bunlardan bazilar1 agagidaki gibidir.

e Biiyiik 6lcekli isletmelere oranla, orta ve kiigiik 6lgekli isletmelerin sahip veya
yoneticileri, isyerinde igveren — isgdéren ayrimi yapmadan, calisaniyla yakin
iligki is¢inde bulunmakta, ¢ift yonlii iletisim saglanmakta, aile duygusu ve
birbirine karsilikli gliven gelismekte, kararlarin genelde birlikte alinip ortak
hareket edilmesi, caligmalarin motive olmalarina ve firma ile 6zdeslesmelerine

yol agmaktadir.

e Diinya Bankas1 yaptig1 calismalarda, kiiciik 6lcekli isletmelerin rekabet, yenilik
yaratma ve istihdam saglama konularinda biiylik isletmelere oranla daha fazla

katki sagladigmi gozlemlemistir.

e KOBI’lerin organizasyonlarda basarilari, kendilerini iglerine tamami ile
adamalari, hizmet kaliteleri ve dolayisiyla yeniliklerde Onciiliikleri,
harcamalarda tutumluluklar1 seklindeki is kiiltiirlerinin gii¢lii olmast da onlara

avantaj saglamaktadir.
e KOBI’ler ¢ok fazla yatirim ve teknoloji gerektirmeyen bir yapiya sahiptirler.
Ama gerektiginde yenilenen teknolojiye kolayca uyum saglayabilen yapilari

bulunmaktadir.

e Calisan sayismnin az olmasit nedeniyle yonetimleri daha kolay olmaktadir.

Genelde yonetim yetkisi isletme sahibinin elinde bulunmaktadir.
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e Uretimleri fazla olmadig1 i¢in depolama ve satistan dogan sorunlar1 nispeten

daha az olmaktadur.

e KOBI’lerin emek yogun teknoloji kullanmalar1 sebebiyle istihdama katkilar1 da
yiliksek orandadir. Ekonomik durgunluk doénemlerinde biiylik isletmeler isci
cikarmaya yonelirken benzer bir davranmis kiiclik ve orta biiyiikliikteki

isletmelerde gozlenmemektedir (Akgemci, 2001:15).

e KOBI’ler finansal kaynak temininde yabanci kaynaklari yerine 6zkaynaklara
yonelmektedirler. Bu sayede hem elde edilen kar tiiketim harcamalar1 yerine
yatirim harcamalarma kanalize edilmesini saglamakta ve bu da isletmenin daha
az maliyetle daha c¢ok liretim ve {iriin c¢esitliligi saglamakta ve daha fazla
biliylimesine imkan tanimaktadir. Ayn1 zamanda, diisiik yatirim maliyetleri ile
yeni istihdam imkan1 olusturmaktadirlar. Bu sayede, bireysel tasarruflar1 tesvik

etmis olmaktadirlar.

e Cogu iilkede bircok KOBI biiyiik boy firmalarin yan sanayicisi ya da taseronu
yani tamamlayicist durumundadir. Yan sanayiler onlara hem yar1 mamul
ireterek ve ara mali onlara teslim ederek onlarin gelisimini desteklerler, hem de
kendi baglarina biiyiiklerle rekabet i¢inde nihai iiriin ve hizmet {iretmek suretiyle

ekonomik kalkinmaya katkida bulunmaktadirlar.

e Ulke ekonomisinde KOBI’lerin cogunlukta olmasi, piyasada bir rekabet

ortaminin olugmasini saglamaktadir.

e s gorenlerin KOBI’leri kendi bdlgelerde veya yasamak istedikleri bolgelerde
kurmalar1 iilke i¢inde farkli bolgelerin kalkinmasinda ve dolayisiyla bolgeler

aras1 dengeli biiyiimede 6nemli roller tistlenmektedirler (Tiirkdz, 2008:23).
Ayrica, KOBI’ler kiiciik yerlesim yerlerinden metropollere gogii engellemeye

yardimer  olmaktadirlar. KOBI’ler gelir dagilimindaki ¢arpikliklar1  asgariye

indirmektedirler. Yeni fikirler liretip pazara sunmada daha cesur ve azimlidirler. Kiigiik
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sermaye s0z konusu oldugundan daha kolay kurulmaktadirlar. Yonetimde daha yakin

denetim imkani bulunmaktadir.

1.1.3.2. KOBI’LERIN DEZAVANTAJLARI

Giliniimiizde degisim ve gelisimi takip etmek ve dis ¢evresel kosullari
degerlendirmek basar1 i¢in dnemli bir faktdrdiir. KOBI’ler agisindan diisiindiigiimiizde
basarisizliklarn basinda sermaye yetersizligi ve yOnetim basarisizligi gelmektedir.
Clinkii bu iki sorun isletmenin iiretim, pazarlama, insan kaynaklar1 yonetimi gibi diger
tiim fonksiyonlarmdaki basarisizigin da nedeni olmaktadir. Ozellikle yonetim

basarisizlig1 finansal yonetim basarisizliginin da nedenidir.

KOBI’ler genellikle aile isletmeleri olduklar1 igin ydnetim departmanlarinda
profesyonel yoOnetici, uzman personel bulunmamaktadir. Egitimini almis kalifiye
eleman yerine yonetimde isletme sahiplerinin yakinlar1 yer almaktadir. Genellikle
isletmelerin sahibi ayni zamanda isletmenin yoneticisi durumundadir. Hatta bircok
isletmede yonetim, pazarlama, AR — GE gibi departmanlar bile yapilanmamistir. Buna
ek olarak, KOBI’lerin ticaret, pazarlama, finansman ve AR — GE gibi alanlarda bilgi
eksiklikleri de mevcuttur. Bu faaliyetler de 6nemli harcamalari ve uzmanlagmis
personeli gerektirmektedir. KOBI’ler siirekli degisen piyasa sartlar1 ve teknoloji
karsisinda gerekli olan teknik ve sektorel bilgiye sahip olmadiklarindan, bilgili eleman
az veya s0z konusu bilgiye ulasamadiklarindan dogru karar vermekte zorlanmaktadirlar.
Bu yiizden isletme yoOneticilerine piyasa verilerinin dogru hizla akici ve zamaninda
ulasmasi ¢ogu zaman miimkiin olmamaktadir. Ayrica KOBI sahipleri, iyi
degerlendirildigi takdirde bilginin Onemli bir iiretim faktorii oldu§unu heniiz tam
manastyla kavrayabilmis degildirler. Iletisim, bilgilendirme ve giiven sorunu bazi
konularda yeterince asilamamistir. Miisterinin sorunlarina yonelik c¢oziimler hizli,
dogru, acik ve zamaninda bilgilerle miimkiin olmakta bunun i¢in de tiiketici istek ve
gereksinimlerinin en iyi sekilde ve stirekli olarak arastirilmasi gerekmektedir. Ayrica bu
veriler isletme i¢in islenip, bir iretim girdisi degeri olarak degerlendirilmelidir.
Bunlarin yaninda KOBI’lerin modern pazarlama etkinlikleri sergileyememeleri onlari

rekabetin gerisinde birakmaktadir.
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Finansman ac¢isindan baktigimizda, isletme biinyesinde, mali danisman veya
uzman istithdam edememe, uzman bir finansman ekibi veya departmandan yoksunluk,
sermaye yetersizligi, gerekli kapitali saglayamamak, finansal planlama yetersizligi,
banka ve diger finansal kurumlardan yeterli destegi gorememe, finans kaynaklarina
yeterince giivence veremedikleri ve yeterince kurumsallasamadiklar1 i¢in dis kaynak
bulmada zorluk, dis kredi temininde zorluk, sermaye piyasasindan yeterine
yararlanamama, finans etkinliklerini izleyememe nedeniyle KOBI’lerin yatirim
harcamalar1 kisitlanmakta, {iretimlerine zaman zaman ara vermelerine yol agmakta ve
bu da rekabet ortaminda basarisiz olmalarina yol agmaktadir (Akgemci, 2001:11).
Yabanci kaynak saglanmasindaki gii¢liiklerin yaninda 6z sermeyenin de arzulanan is
hacmine gore yetersiz kalmasi, KOBI’lerin piyasa kredisi ile yiiksek fiyatla girdi temin
etmelerine dolayisiyla {retim maliyetlerinin yiiksek olmasma yol a¢maktadir.
Enflasyonun yiiksek oldugu donemlerde, yeterli ham ve yardimec1 madde stoku yaparak
istenilen iiretim hacmini gergeklestirip yiiksek satis gelirine ulasamayan KOBI’ler
giiclerini giderek yitirebilmektedirler. Ote yandan, i¢inde bulunduklar1 finansal
zorluklar nedeniyle de, modern makine parkina sahip olmamalari, hammaddeye kolay
ulasamadiklar1 kalifiye eleman ve alt yapi yetersizligi gibi nedenler iiretimin kaliteli ve

verimli yapilmasini engellemektedir (Cetin, 1996:93).

Muhasebe departmaninda da ayni problemlerle karsilasilmaktadir. Muhasebe
islemlerine devlete yiikiimliilik olarak bakilmakta, muhasebe verileri dikkatlice
incelenmemekte, firma i¢in degerlemesi yapilmamakta ve bu yilizden biiyiik hatalar
yapilmaktadir. Ayrica mevcut personelin de bilgi seviyesi yetersiz olmakla birlikte,
personelin egitimi igin gerekli kaynak KOBI’lerin imkanin1 agmaktadir. KOBI’lerin
rekabet piyasasinda basarili olabilmeleri icin mutlaka etkin ve dinamik bir muhasebe

sistemine sahip olmalar1 gerekmektedir.

KOBI’lerin diger dezavantajlarini asagida oldugu gibi maddeler halinde

stralayabiliriz.
e Asgari licrete, calisma saatlerine, is¢i sagligma, cevre kirliligine iliskin kanunlar

gibi ekonomik yasami diizenleyen kanunlar kimi zaman KOBI’ler agisindan

onemli sorunlar olusturabilmektedir. Ucretlilerin vergi stopajmi, sigorta
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primlerini toplamak, bu konuda gerekli belgeleri diizenlemek, belirli aralarla
primler, vergi stopajlar1 ve katma deger vergisine iligkin ilgili kurumlara iletmek
amaciyla yapilan giderler, biiyiiklere oranla daha fazla olabilmektedir (Tiirkoz,
2008:25). Bu yiizden, vergiler, Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK), Bag-kur
primlerinden kag¢marak kayit disi caligmalar1 olmakta bu da haksiz rekabete
neden olmaktadir. Ekonomik birliklerin pazarda yarattiklar1 bu haksiz rekabete
KOBI’ler pek direnis gosterememektedirler. Ote yandan sendikalarm biiyiik
kiigiik ayrim1 yapmadan ayni is kolunda c¢alisan tiim isletmelerden ayni licret
artigin1 ve sosyal haklar1 istemeleri KOBI’leri zor durumda birakmaktadir.
Ayrica KOBI girisimcilerinin  sendikalarla ve devlet kurumlariyla olan
iligkilerinde ve isteklerinin ¢ogunda genelde etkisiz kaldiklar1 i¢in gii¢liiklerle
karsilasmaktadirlar. KOBI’ler monopolitik davramslara ve genis cikar

gruplarma kars1 miicadele edebilecek giice sahip degildirler (Tiirkdz, 2008:26).

Sektorel bazli yurtdisi tanitimin yetersiz olmasi, diinya standartlarma uygun
iretim yapmadiklar1 i¢in ihracat potansiyelinin diisiik olmasi, ihracat
tesviklerinden g¢ogunlukla yararlanamamalari, i¢ piyasada olusan olasi talep

daralmalarindan en fazla etkilenen kesim olmalarina yol agmaktadir.

KOBI’ler mevzuat ve biirokrasi nedeniyle yatirim yapmaktan kaginirlar. Ayrica
yabanci iilkelerdeki mevzuatlar1 bilmemeleri de KOBI’lerin basar1 sansini

azaltmaktadir (Akgemci, 2001:16).

Diisiik is¢i verimliligi ve yiiksek ortalama maliyetler nedeniyle KOBI’lerde
diisiik ticret verme egilimi fazladir. Bazen pazardaki tekelci firmadan daha
yiiksek fiyata hammadde satin alabilmektedirler. Bunun sonucunda ise

maliyetler artmaktadir.
KOBI’ler ihalelerde biiyiik isletmelere gore giigsiiz durumdadirlar. Bu tiir

isletmeler ihale vb. etkinlikleri izleyememekte, ihalelerden haberleri olmamakta

veya kapasiteleri o isi gerceklestirmek icin yeterli olmamaktadir.
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Isgiicii istihdaminda biiyiik isletmelerin 6dedikleri iicrete ve sosyal haklara esit
bir geliri kiigiik isletmeler genellikle saglayamamaktadirlar. Biiyiik isletmelerde
calisanlarin sagladigi giiven ve prestij kisilerin bu tiir isletmelerde ¢alismay1

tercih etmelerine neden olmaktadir (Tiirkoz, 2008:25).

Biiyiik isletmelerin genellikle devamli veya oOngoriilebilen talebe sahip olan
mallarm iiretimini veya dagitimmi gerceklestirmeleri kiigiik isletmeleri risk
altinda brrakmaktadir. Ciinkii KOBI’ler talebi az veya degisebilir nitelik
gosteren mamuller iizerinde ¢alisma durumunda kalmaktadirlar. Bu da, fiyat

rekabeti yaratmaktadir.

KOBI’lerin birim maliyetleri biiyiik rakiplerine oranla daha yiiksek olmaktadir.
Tiim bunlara ek olarak, olumsuz rekabet, iirin gelistirme eksikligi, iiretim ve
satig arasindaki koordinasyon yetersizligi, isyerinin veya yerlesim alanimnin
kiigtikliigi, ekonomik belirsizliklerden daha kolay etkilenmeleri, teknolojik
diizey diisiikliikleri, dil bilen personellerinin olmamasi (Akgemci, 2001:16),
rekabet gliclerinin diisiik olmasi, ¢ok kiiciik oOlgekli ve dagmik yapida
olmalarmdan dolay1r verimliliklerinin diisiik olmas1 KOBI’lerin basariya

ulagmalarinda engel teskil eden dezavantajlar1 arasindadir.

S6z konusu faaliyetler, belli bir diizene uygun, yani belli temel kurallara ve

planlara dayandirilarak gerceklestirilmediginden bir takim olumsuzluklar ortaya
cikabilmekte, firma faaliyetleri yetersiz kalmakta ve hatta bazen bagimsizligini
kaybetme ya da batma gibi risklerle karsi karsiya kalabilmekte, bundan basta
KOBI’lerin kendisi olmak {izere etkilesim iginde bulunduklar: tiim sahis ve kurumlar da

olumsuz yonde etkilenmektedir.

1.2. DIS TICARET KAVRAMI

Ticaret, liretilen mal ve hizmetlerin belirli bir ticret karsiligi son kullanicilara

ulastirilmasmi saglayan alim — satim faaliyetlerinin tiimii olarak tanimlanabilir. Dis
ticaret ise, mallarn ve sermayenin ulusal smirlarmm disma akisiyla ilgilidir ve

uluslararasi sinirlar ve bdlgeler arasinda yapilan mal ve hizmet ticaretidir.
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Diinya ticareti yeryiiziindeki devletlerarasinda her bir devletin dis ekonomi
politikalar1 ile smirli olmak ilizere mallarin ve ticari hizmetlerin degisimine yonelik
iligkilerin tiimii seklinde tanimlanabilir. Metodoloji agisindan dis ticaret kavramini
diinya ticareti kavramindan ayirmak gerekir. Dis ticaret tek bir devletin diger devletlerle

olan iligkilerini, siir Gtesi ticari etkinliklerini ifade eder.

Ulkelerarast mal alis ve satis islemi genel olarak uluslararasi ticaret ya da i¢
ticaretin disinda gerceklesen bir ticaret alani olmasi sebebiyle dis ticaret olarak da
tanimlanmaktadir. Her iilke ihtiyac1 olan tiim mal, hizmet ya da faktorleri kendisi
iretemez. Bunun yerine is boliimiine gidilmesi iilkelerin kaynak verimliligini arttirarak
ulusal refah diizeylerini yiikseltir. Is boliimii {ilkenin yalnizca etkin oldugu mallarin
iretimine yonelmesi ve bunlar1 ihra¢ etmesi kaynaklarindan yoksun oldugu mallar1 ise
diger tilkelerden ithal etmesidir. Bu alis veris ayni zamanda kaynaklarin etkin ve verimli
kullanilmasini saglar. Dis ticaret yolu ile liretim maliyetleri acisindan farkliliga sahip
iilkelerin ticaret yapmalari ile iilke insanlariin da daha uygun fiyatlarla tiikketimde ya da

kullanimda bulunmalar1 da saglanmis olur (Melemen, 2003:45).

Dig ticaret alim satim iglemlerinin teslimi agisindan ithalat ve ihracat olmak
iizere iki sekilde gerceklesir. Ulke ekonomisinin kalkinmasimda ihracat énemli bir yere
sahiptir. Bu nedenle iilkelerde ihracatin artirilmasi, ithalatin azaltilmas: 6nemli hedefler
arasindadir. Ulkelerin bu hedeflere ulasmak icin aldiklar1 kararlar ve tedbirler dis ticaret
politikasin1 olusturur. Dis ticaret politikasi agisindan bir devletin dis ticaretini
etkileyebilecek unsurlarin baglicalar1 yasaklar, giimriik resmi, ticaret antlagmalari,
primler, siibvansiyonlar ve idari korumacilik olarak smiflandirilabilir. Bunlardan
yasaklar, ithalat ve ihracat yasaklariyla transit gec¢is yasaklar1 seklinde bir ayirima tabi
tutulurken; glimriik resmi de ayn1 sekilde ithalat, ihracat ve transit ticarette uygulananlar
olarak iice ayrilmaktadir. Onceden, dis ticareti etkileme araclar1 ithalat, ihracat ve transit
gecis yasaklar1 ile smirliyken bu giinkii gelismeler, giimriiklerin dogrudan sonucu
etkileyici bir rol oynadiklarimi gdstermektedir. Kiiresellesme siireci ile birlikte diinyada
ve Tirkiye’de (Gilimrik Birligi Anlasmasi) ihracat siirecinde kullanilan belgeler,

tanimlar ve uygulamalar standartlastirilmaktadir.
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1.2.1. DIS TICARETIN ONEMI

Ihracatin ekonomik biiyiime ve kalkinma siirecinin siiriikleyici giicii oldugu, pek
cok aragtirmaci tarafindan kabul edilmektedir. Aslinda ihracat odakli biiyiime, ihracat ve
dis ticaretin bir iilkenin ekonomik biiylime ve kalkinmasinda merkezi rol oynadig1 bir

ekonomik kalkinma stratejisi olarak tanimlanmaktadir.

Son yillarda ihracat odakli biiylime stratejisine dogru diinya ¢apinda bir egilim
oldugu goriilmektedir. Bu egilimin temelinde, gelismis ve gelismekte olan ekonomilerin
bu stratejinin potansiyel ve gercek faydalarindan yararlanmak istemeleri yatmaktadir.
Oncelikle ihracatta goriilen biiyiime, iiretim, istihdam ve tiiketim artis1 yaratmaktadir.
Buna ilaveten, ihracat sektdrleri i¢c piyasanin genislemesini saglar, boylece 6lgek
ekonomilerinden yararlanma ve daha diisiik birim maliyetlere ulasmak miimkiin olur.
Yani, ihracat sektorii bir iilkenin daha diisiik birim maliyetlere sahip oldugu ve bol olan
iretim faktorlerinin  yogun sekilde kullanildigi dirtinlerde uzmanlagmasina,
karsilagtirmali avantajlar temelinde ticaret yapilmasina imkan vermektedir. Bu durum,
etkin kaynak kullanimin1 da beraberinde getirmektedir. Uluslararasi rekabet, firmalar1
modern teknolojiye uyum saglama ve kaliteli lirlin liretmeye zorlayarak bu etkinligi

daha da gelistirmektedir (Tyler, 1981:127).

1960’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren yogunluk kazanan ihracata doniik
biiylime modellerini iki kategoride ele almak miimkiindiir. Birinci kategoride yer alan
modellere gore, ihracattaki artisin iktisadi bliylime ile pozitif ve dogrusal bir iliski
icinde oldugu varsayimindan hareketle, ihracatta belli bir biiyiime diizeyi
tutturuldugunda {ilkenin diinya piyasalarinda belirli mallar itibariyle goreceli iistiinliigi
saglanacak ve bdylece iktisadi kalkinma hedeflerine ulasilabilinecektir. Ikinci
kategoride yer alan modellerde ise, talepten kaynaklanan 6demeler dengesi kisitlarinin
ithracattaki artis ile bir Olgiide rahatlatilabilecegi ve dolayisiyla yiiksek ihracat
performansmin yliksek biiylime diizeyini beraberinde getirebilecegi belirtilmektedir

(Giibe, 1997:20).

Ihracat odakl biiyiime stratejisinin faydalarmdan yararlanmak isteyen pek cok

iilke, bu stratejiye uygun politika uygulamalarini tesvik etmeye baslamistir. Uzak Dogu
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iilkelerinden Japonya, G. Kore, Hong Kong ve Singapur gibi diga doniik biiyiimeyi kisa
siire icerisinde gerceklestiren {ilkelerin basarilari, ihracati tesvik politikalarinin
dogrulugunun kanitlanmasi anlaminda oOnemlidir. Bir anlamda klasik iktisatgilar
tarafindan One siiriilen serbest ticaret doktrini ve ticaretin kalkinmada lokomotif
olabilecegi goriisii, iktisadi kalkinma disiplininde arastirmalarin ithracata dontik biliyiime

modelleri tizerinde daha da yogunlagmasina neden olmustur (Giibe, 1997:20).

1.2.2. KOBIiLER ve iIHRACAT

Bu boliimde Ihracat tanmmi, ihracat gesitleri KOBI’lerin ihracata ydnelme

nedenleri ve KOBI’lerin ihracat sorunlar1 ele alinmustir.

1.2.2.1. IHRACATIN TANIMI VE ONEMIi

Dis pazarlar da yer almanm en kolay ve en az riskli yolu olan ihracat, bir
isletmenin mallarinin gecerli olan ihracat ve glimriik kurallar1 ¢ercevesinde satilmasi
olarak tanimlanmaktadir. Uluslar arasi1 pazarlara giriste yonetimsel ve finansal
kaynaklara yOnelik yatrimi goreceli olarak daha diisiik olan ihracat, isletmenin

mamullerinin dis pazarlara sunulmasi ve bu pazarlarda satilmasidir.

4458 sayili Giimriik Kanunu’nun Ihracat Rejiminde ihracat su sekilde
tanimlanmugtir. “Bir malin veya degerin yiiriirliikteki Ihracat Mevzuati ile Giimriik
Mevzuati'na uygun sekilde fiili ihracatinin yapilmasi ve Kambiyo Mevzuati'na gore
bedelinin (bedelsiz ihracat hari¢) yurda getirilmesi veyahut Miistesarlik¢a ihracat olarak

kabul edilecek sair ¢ikislardir”(www.yasabul.com).

Dis ticaret miistesarliginin tanimina gore ihracatin tanimi ise; “Bir malin,
yirtrliikteki ithracat mevzuati ile giimrilk mevzuatia uygun sekilde Tiirkiye gilimriik
bolgesi disina veya serbest bdlgelere ¢ikarilmasini veyahut Miistesarlik¢a ihracat olarak
kabul edilecek sair ¢ikis ve islemler” seklinde degistirilmistir. Ihracat bedelinin yurda
getirilmesinin Kambiyo Mevzuat:1 hiikiimlerine tabi oldugu ayr1 bir maddede

belirtilmistir (www.dtm.gov.tr).
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Uluslararas1 pazarlara girmenin en kolay yontemi olan ihracat, iilke ekonomisi
ve firmalar agisindan biiyiimeyi saglayan bir unsurdur. Ihracat, yerel pazarlarn
daralmas1 mevsimlik dalgalanmalar karsisinda firmalara alternatif Pazar olanaklari
saglamaktadir. Firmalar, organizasyon yapilarinda ve mamul bilesimlerinde ¢ok fazla
degisiklik yapmak zorunda kalmaksizin ihracata yonelerek iiretim ve pazarlamada 6lcek
ekonomileri olusturabilmektedirler. Ihracat, makro agidan iilke ekonomilerinin, mikro

acidan ise isletmelerin gelismesi i¢in ¢ok stratejik bir 6neme sahiptir.

1.2.2.2. IHRACAT CESITLERI

Isletmeler yurt icinde iirettikleri mallarmn1 dis pazarlara temelde iki yoldan ihrag

edebilirler. Bunlar; dolayl thracat ve dolaysiz ihracat’tir.

1.2.2.2.1. DOLAYLI iHRACAT

Dolayli ihracatta isletme, kendisinden bagimsiz bir aract kurumla ihracati
gerceklestirir. Thracatin dolayli yapilmasi nedeniyle, dogal olarak bu tiir ihracatta
aracilarin ¢esitliligi ve sayisi1 fazladir. Bu nedenle iiretici ve tiiketici arasinda dogrudan
bir iliski cok fazla goriilmez. Uretici firma iilke disinda malini satm alan tiiketicinin,
irettigi mala yoOnelik tepkisini bilemez. Sonugta {iriin hakkinda yeteri kadar bilgi
toplayamayan {iretici isletme, dolayli ihracatta pazarlama eylemleri ile ilgili kontrolii

biitliniiyle kaybedebilir.

Uluslar arasi pazarlara dogrudan ihracat yapma olanaklar1 kisitli olan firmalarin
basvurduklar1 bir ihracat yontemi olan dolayli ihracatta, ihracat yapan firma ihracat
faaliyetleri tlizerindeki kontroliinii de biiyiik Ol¢iide yitirmektedir. Diger bir deyisle
thracatin dolayli yol ile yapilmasi iiretici firmanin pazara, pazarlama faaliyetlere ve
iirline olan hakimiyetini zayiflatmakta ve diger baska kurumlarm araya girmesi de

karlilik oranini1 azaltmaktadir.
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1.2.2.2.2. DOLAYSIZ IHRACAT

Dolaysiz ihracat, ihracat¢i firmanin yurtigindeki aracilardan yararlanmaksizin
mal ve hizmetlerini uluslar aras1 hedef pazarlara ulastirmasidir. Thracat asamalarm ileri
diizeylerindeki firmalar ihracat siirecindeki kontrollerini de arttirmak suretiyle dolaysiz

ithracata yonelmektedirler.

Dolaysiz ihracatta isletmeler bagimsiz aracilart kullanmaksizin, ihracati
kendileri gergeklestirirler. Bu sayede ihracat¢i isletme fiyatlandirmada, tasimada,
finansmanda ve ihracat pazarinda bilgi toplama kontrol saglarlar. Fakat dolaysiz
ithracatta saglanan bu kontrollere ragmen, pazarlama eylemlerinin tamaminda bir kontrol
s0z konusu degildir. Bu noktada dolaysiz ihracatta pazarlama faaliyetlerinde kazanilan
kontrol, dolayli ihracattan ¢ok daha fazladir. Buna ek olarak, kazan¢ olanaklari

acisindan da dolaysiz ihracat dolayl ihracata gore avantajlidir.

1.2.2.3. KOBI’LERIN iIHRACATA YONELME NEDENLERI

KOBI’lerin ihracata yonelme nedenlerini;
e Uluslar aras1 6lgekte talep olmasi,
e ¢ pazardaki daralma ve rekabetin artmasi,
e lhracatin daha karli olmas1 veya pazar riskini azaltmak, genisletmek

olarak siralayabiliriz.
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IKINCi BOLUM
TURKIYE’DE TEKSTIL SEKTORU ve KOBI’LERIN DIS
TiICARETTE KARSILASTIKLARI SORUNLAR

2.1. TURKIYE’DE TEKSTIL SEKTORUNUN YAPISI

Tiirkiye’de tekstil ve hazir giyim sanayisinin temelleri Osmanli Imparatorlugu
doneminde atilmistir. Dokuma konusunda Denizli ve Tokat, ipekli liriinler konusunda
da Bursa bolgesinde kiiciik isletmeler halinde iiretim yapilmistir. 1915 yilinda 6nde
gelen 22 kamu sanayi isletmesinin 18’1, 28 anonim sirketin 10’u, 214 6zel sektor
igyerinin 45’1 ve toplam 264 sanayi isyerinin 73’ bu sanayide faaliyet gdsteriyordu

(MEB Devlet Kitaplari, 2004).

Cumhuriyetin kurulusundan sonra Stimerbank'm kurulusu ile birlikte tiim tekstil
ve hazir giyim fabrikalar1 ve atdlyeleri bu kurulus gatis1 altinda 4 toplanmistir.
Stimerbank yaptig1 yatirimlar ve yetistirdigi personelle 6zel sektdre oOnciiliik etmis

Stimerbank’ta olusan birikimin zaman i¢inde 6zel sektore de aktarilmasi saglanmustir.

1950’11 yillarda baslayan 6zel sektor yatirimlar: zaman iginde gelismis, zamanla
kamunun bu alanda tiretici rolii azalmistir. 1952 yilinda sektor tiretimi i¢inde yiizde 28
olan 6zel sektor payr 1962 yilinda yiizde 62’ye, 1990 yilinda ise ylizde 90’1n iizerine
cikmistir (DPT, 1993:157). Halen kamunun bu sektérde payt %]1’in altindadir. Stimer
Halr’ya ait Isparta hali fabrikasinda hali ipligi iiretilmekte ayrica Siimer hali ve bazi

diger kamu kurumlari tarafindan el halis1 iiretimi gerceklestirilmektedir.

Sektorde, 1950'11 yillardan sonra 6zel sektoriin dnciiliigiinde gelisim baslamis ve
1960'lardan sonra sentetik elyaf iiretimine baslanmistir. Planli donemde uygulanan ithal
ikamesi politikas1 ve tesvik tedbirlerinin de katkisiyla 1960-70 yillar1 arasinda sektorde
daha ileri teknoloji kullanilmaya ve igslenmis iirliin imal edilmeye baslanmis, 1960-80

yillar1 arasinda 6nemli bir teknik deneyim kazanilmaistir.
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1980 yilindan sonra uygulanan, serbest piyasa ekonomisine dayali disa agilma ve
ithracati tesvik politikalari ile birlikte, 6zellikle 1980'li yillarin ikinci yarisindan itibaren
tekstil ve hazir giyim ihracat1 6nemli oranda artmis ve ihracatin en 6nemli kalemi haline
gelmistir. 1990’lara gelindiginde ise toplam ihracat i¢indeki sektdriin pay1 ylizde 40’a
kadar c¢ikmustir. 1980’11 yillarin bagsinda daha cok iplik, elyaf, kumas gibi tekstil
mamulleri ithra¢ edilmistir. 1984 yilindan sonra daha fazla hazir giyim mamulii ihrag
etmeye baslamis, daha ug¢ iirlin olmasi nedeniyle toplam katma degeri tekstil
mamullerinden yiliksek olan hazir giyim mamullerinin ihracati 1990l yillarda artarak

devam etmis ve sektoriin liretim, ithracat ve istthdam i¢cinde 6nemi artmustir.

2.2. TURKIYE’DE TEKSTIL SEKTORUNDE KOBi OLMAK

KOBI’lerde girisimcilik, yoneticilik ve miilkiyet aym kiside, yani isletme
sahibinde biitiinlesmektedir. KOBI’lerin bu 6zelligi, onlarm en &nemli sorununu da
beraberinde getirmektedir. Ciinkii bir isletme kurabilmek i¢in gerekli paraya sahip olan

herkes kendisini birer girisimci, hatta yonetici olarak gérmektedir.

Ote yandan, KOBI’lerde ydnetimin profesyonel yoneticilere devredilmesi de,
cogu zaman mali imkansizliklar nedeni ile ya da isletmede tek karar mekanizmasi
olmak ve kontrolii kaybetmek istememe gibi geleneksel diisiinceler yiliziinden miimkiin

olamamaktadir.

KOBI’lerde kurulus yeri se¢imi de ¢ok 6nemli bir sorundur. Ciinkii KOBI
sahipleri daha cok, kiiciik bir piyasa talebini karsilamak tlizere kurulmakta ve bu nedenle
de baslangicta ¢ok kisitli imkanlar i¢inde, isletmelerinin kurulus yeri i¢in uzun boylu

diisinmemektedirler.

Bu durumda, tekstil sektoriinde genellikle KOBI sahibinin bir miktar stokunu
depo edebilecegi bir yeri bile yoktur. KOBI’lerin uluslararasi pazarlara acilma
siirecinde, kurulus yeri se¢imi daha da 6nem kazanmistir. Diger bir sorun ise, isletme

sahip/yOneticisinin bliylime istegi ve hirsidir.

26



Bazen, KOBI sahipleri ydnetimi profesyonel yoneticilere birakmak istememe,
biliylimenin getirecegi riskleri géze alamama gibi nedenlerle biiylimek istememekte,

siirl kapasite ile iiretimlerine devam etmektedirler.

Ayrica, belirli bir biiyiikliikkten sonra kurumsallasmaya 6nem verilmemesi ve
sanayi, esnaf ve sanatkar sicili uygulamalarindaki bazi1 aksakliklar da, genel sorunlar
icinde sayilabilir. Bir isletmeyi biiyiik gii¢liik ve fedakarliklarla bizzat kuran, onu kiiciik
Olcekten orta Olcege ulastiran isletme sahibi icin, isletmesini kurumsallastirmak, dyle
kolayca kabul edilecek bir durum degildir. Bu karar1 geciktiren ve isletmesinin
yonetimini zamaninda profesyonel yoOneticilere devretmeyen isletmeler, bunun

faturasini agir bir sekilde 6demektedirler.

Tiirkiye’de tekstil sektoriinde yenilik ve degisiklikler konusunda iiretim
teknolojisindeki eksiklikler, yani kisaca teknoloji sorunudur. Bugiin, KOBI’lerin yatirim
yaparken alan ve teknoloji se¢imi konusunda bilgi alabilecekleri herhangi bir kurum

bulunmamaktadir.

Uretim ydnetimi ve teknolojisindeki biiyiik bilgi eksikliginin neden oldugu
sorunlarm ¢ozlimlenememesi, kalitesiz iiretim, yliksek maliyet, hammadde, isgiicii,

makine, tezgah kapasitesi israfinin daha da artmasina sebep olmaktadir.

Tirkiye bugiin, kendi teknolojisi olmayan bir iilke durumundadir. Bugiin Tiirk
isletmeleri ancak, biinyelerine uygun imalat yontemlerini almakta ve uygulamaktadirlar.
Uretim kapasitesinin yetersizligi de, tekstil sektdriindeki diger bir sorun olarak
karsimiza cikmaktadir. KOBI’ler, sermayeleri sinirli oldugu igin, pazar sartlarmimn
gerektirdigi stoklar1 bulunduramamaktadirlar. Istenilen yere tasima, depolama gibi,

biiytik isletmelerin yararlandigi araglardan yararlanamamaktadirlar.

KOBI’lerin tekstil sektoriindeki iiretim islevine iliskin sorunlarindan biri de,
fason tretim planinda karsilasilan giicliiklerdir. Fason imalat, bir ana firma (biiyiik
isletme) ile taseron firmalar (kiigiik isletmeler) arasinda gerceklesmektedir. Ana firma,
aldig1 bir siparis i¢in gerekli olan isin bir béliimiinii, ya da tamamin1 bir bagka bagimsiz

isletmeye (taserona) yaptirmaktadir. Ancak, bu iliski bazi durumlarda bir bagimlilik
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iliskisine doniismektedir. iste, Tiirkiye’deki KOBI’lerin en 6nemli sorunlarindan biri de
bu konuda yasanmaktadir. Bu durum, KOBI’ler arasinda isbirligi ihtiyacini da giindeme

getirmektedir.

2.3. TURKIYE’DE TEKSTIL SEKTORUNUN DIS TICARET SORUNLARI

Glinlimiizde isletmeler, yeni ekonomik diizenin getirmis oldugu kurallara uyum
gosterebildikleri olglide yasam sanslarmi arttirabilmektedirler. Ekonomik sistemin en
onemli ve vazgecilmez aktdrlerinden biri olan isletmeler insanlik tarihinin hicbir
doneminde bugiin oldugu kadar dis faktorlerin etkisinde kalmamustir. Oyle ki, gerek
diinya oOlceginde gerekse Tiirkiye Olgeginde son yillara damgasini vuran ve bu
yetenegini hala siirdiirebilen isletmelerin, icersinde bulundugu degisen sartlari
anlamlandirabilen ve bunlarla kendini 6zdeslestirebilenler oldugu agikca goriilmektedir.
Diger taraftan, bilgi cagi olarak adlandirilan i¢inde bulundugumuz yeni donemde;
iilkemizde olusturulan/olusturulmakta olan sayisiz yapisal diizenlemelere ragmen
asillamayan sorunlarm ya da elde edilemeyen basarilarin temelinde, uygulayicilarinin
sahip oldugu, s6z konusu ¢aga uygun olmayan anlayislar ve degerler dizisinin
(paradigmalarin) var oldugunu ileri siirmek pek de yanlis olmaz. Konuyla ilgili
taraflarin, ekonomik kalkinmanin cagimizdaki itici gilicliniin insan kaynagi oldugu
noktasinda goriis birliginde olmalar1 da s6z konusu tespiti daha da anlamli ve 6nemli
kilmaktadir. Bu baglamda siirekli ve hizli bir degisimin yasandigi 2000’li yillarda;
ilkemizdeki isletmelerin, Ozellikle sosyal ve ekonomik kalkinmada goreli 6nemi
bakimindan KOBI’lerimizin ihtiya¢ duydugu kurumsal degerler dizisinin degisimine
katk1 yapabilmek ve akabinde ¢agdas bir yonetim modeli 6nerisiyle uluslararasi arenada

rekabet edebilen bir KOBI olusumuna destek vermek gerekmektedir.

Tiirkiye’de KOBI’lerin 2001 yilinda ihracattaki payr %7 iken 2006’da %11 e
cikmistir. 2011 yili verilerine gore ise Tiirkiye’deki toplam ihracat 135 milyar dolar
olarak gerceklesmistir. Istatistiklere gdre 2010 yilinda 48.009 girisim ihracat, 55.119
girisim ithalat yapti. Ihracatin %60,1°i 0-249 kisi c¢alistiran ve KOBI olarak
degerlendirilen girisimler tarafindan gerceklestirildi. Bu gorece artisa ragmen KOBI’ler
ihracattan yeterince pay alamamaktadir. KOBI tanimma uygun, calisan sayismna gore

olusturulan girisim istatistiklerinde, Thracatta 0-9 kisi calisan mikro girisimlerin pay1
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%16,4 olurken, %24,6’s1 1049 kisi calisan kiigiik 6lgekli girisimler, %19,2’si 50-249
kisi ¢alisan orta Olgekli girisimler ve %39,6’s1 250 ve ustl kisi calisan girisimler

tarafindan gerceklestirilmistir (Sosyoloji Arastirma Dergisi, 2011).

Tiirkiye’de isletmeler 6zellikle KOBI’ler ihracat: artirmak konusunda birtakim
giicliiklerle karsilasmaktadir. Thracatta karsilasilan sorunlar makro diizeyde iilkenin
icinde bulundugu durumdan kaynaklanabilecegi gibi, mikro diizeyde isletmenin 6rgiitsel

ozelliklerinden kaynaklanabilir.

2.3.1. FINANSAL SORUNLAR

Tiirkiye’de 6zellikle iiretim sektdriinde énemli bir paya sahip olan KOBI’lerin,
finansal piyasalardan faydalanmalarmni engelleyen, faaliyet sahalarini daraltan ve
biiylimelerini kisitlayan en Onemli engel, ekonomideki yasal bozukluklar ve
istikrarsizliktir. Ozellikle kamu kesiminin borglanma gereginin yiiksek olmasi nedeniyle
olusan faiz oranlar1 ile artan finansman ylikii ve teminatlarin da yiliksek olmasi,
KOBI’leri finans piyasasindan uzaklagtrmistir. Bunun yani swra ddviz kurunun

gosterdigi inis — ¢ikislar da KOBIlerin gelecege iliskin tahminlerini gii¢lestirmektedir.

Ozellikle dis pazara agilma konumundaki KOBI’lerin, finansman ihtiyaglar
daha fazladir. Ciinkii degisik kaynaklardan fon temin edilmesi, biiyiik isletmelere
nazaran daha zordur. Oz kaynag: giiclii olmayan isletmelerin isletme sermayesine olan
ihtiyaclarini karsilayabilecekleri en 6nemli kaynak bankacilik sistemidir. Bankalarn ise
yiiksek teminat istemeleri ve yiiksek faiz oram uygulamalari KOBI’lerin finansman

ihtiyaclarmni biiylik oranda olumsuz etkilemektedir.

Gerek dis ticarette, gerek isletme genel faaliyetlerinde finansman sorunlarini
asmakta KOBI’ler zorlanmaktadirr. Smirli etkinlikte s6z konusu finansman
organizasyonlariin ise, ithtiyaca karsilik vermeleri olanaksizlagmaktadir. Ayrica, ihracat
mevzuatinda meydana gelen degismelerin takip edilememesi, KOBI finansal
olanaklarmm bilinmemesi ve KOBI’lerin haberdar edilmemesi olanaksizlig

cogaltmaktadir.
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Gilinlimiizde basta finansal sorunlar olmak iizere yasadiklar1 diger sorunlar,
KOBI’lerin daha az verimli olmalarma yol agmaktadir. Bu sorunlar incelendiginde, bu
kesimin Oncelikle sosyal, ekonomik ve siyasi kosullar ile rekabet, teknolojik degisim,
bolgesel farkliliklar gibi faktorlere bagh olarak kendi kontrolleri diginda olusan
sartlardan fazlasiyla etkilendiklerini gérmek miimkiindiir. Sorunlarm bir kismi ise
isletmelerin kendi 6zelliklerinden kaynaklanmaktadir. Bu sorunlar, yonetim sorunlari,
iretim ve hammadde sorunlari, personel ve egitim sorunlari, teknoloji sorunlari,
pazarlama sorunlar1 ve finansman sorunlaridir (Yoriik, 2001:47-48). Sayilan tiim bu
sorunlarin temeline inildiginde ise; sorunlarm asil kaynaginin finansman yetersizlikleri

oldugu goriilmektedir.

Tiirkiye’de yapilan calismalarin bliyiilk cogunda, kiiciik ve orta olgekli
isletmelerin sorunlar1 arasinda finansal sorunlar birinci sirayr almaktadir (TBB,
2006:25). Finansman konusundaki sorunlarin neler oldugu incelendiginde ise; ilk siray1
isletme sermayesi ihtiyacinin hizla artmasi, ikinci sirayr kredi maliyetlerinin artmasi,
iclincii srrayr alacaklarim zamanmda tahsil edilememesi, dordiincli sirayr kredi

temininde yasanan giicliikler almaktadir (Karabicak ve Altuntepe, 2001:286).

Diger finansman sorunlar1 ise; 0z kaynak yetersizligi, tesviklerden
yararlanamama, ekonomi politikalarinin ve enflasyonun isletmeler {lizerindeki etkisi,

sermaye piyasalarindan yararlanma olanaklarinin kisitli olmasi seklinde siralanmaktadir.

S6z konusu finansman sorunlarinin temelini, c¢esitli nedenlerle yeterli fon
saglayamama ve fonlarin maliyetinin KOBI’ler iizerine getirecegi yiik yani kaynak
maliyeti olusturmaktadir (Aras, 2001:60). Dolayisiyla, isletmelerin kurulus (yatirim)
asamasindan itibaren tiim faaliyetlerini etkileyen finansman sorunlarimi bu iki baslik

altinda incelemek miimkiindiir.
2.3.1.1. OZKAYNAK YETERSIZLiGi (KAYNAK SAGLAMA)
KOBI’lerin finansman ihtiyaglarini, kurulus asamasinda gereksinim duyulan

girisim sermayesi ile isletme faaliyetlerinin siirdiiriilmesi esnasinda gerekli olan ¢alisma

sermayesi olusturmaktadir.
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Isletmelerin kurulus asamasindan itibaren baslayan ve tiim faaliyetleri siiresince
ortaya ¢ikan finansman sorunlarmin ¢oziimiinde iki alternatif mevcuttur. Bunlardan
birincisi, isletmenin kendi kaynaklari ile yani 6z kaynaklariyla finansman, ikincisi ise;

bankacilik sektdriine bor¢lanma yani kredi yoluyla finansmandir.

Oz kaynaklarla finansman, dogrudan ortaklardan saglanabilecegi gibi, sermaye
piyasasi yoluyla da gerceklesebilmektedir. Ancak sermaye piyasasi yoluyla 6z
kaynaklarin finansmani alternatifi, glinimiizde gelismis sermaye piyasalarina sahip
iilkelerde dahi KOBI’ler i¢in kolaylikla uygulanabilir bir alternatif degildir. Bunun
nedeni, genellikle sermaye piyasalarinin daha biiyiik Olcekte faaliyet gosteren
isletmelerin fon ihtiyaglarini karsilamakta etkin olmasidir. Bu durumda KOBI’ler i¢in
finansman alternatifi olarak, banka kredileri ve 6z kaynaklarin1 kendilerinin yaratmasi

yolu kalmaktadir.

Giiniimiizde KOBI’lerin iilke ekonomisinde énemli bir agirlig1 olmasima ragmen
toplam kredilerin sadece %5’1 bu isletmelere tahsis edilmektedir. Bu durum,
isletmelerin yatrimlarmin finansmaninda 6z kaynak kullanmasmi gerektirmektedir
(Aras, 2001:60). Yeterli 6z kaynaga sahip olmayan isletmeler yeni yatirimlarini
gergeklestirmede ve biiylimelerinin  finansmaninda kaynak saglama sorunuyla
karsilagsmaktadir. KOBI’lerin kendi yapilarindan kaynaklanan temel finansman sorunu
6z kaynak yaratamamaktir. Ozellikle kurulus asamasinda yeterli 6z kaynagin
bulunmamasi girisimcilerin oniinde biiyiikk bir engeldir. Bu durum yeni yatirimlar:
olumsuz yonde etkilerken, biliylime ve gelisen teknolojiye ayak uydurma cabasindaki

mevcut isletmeleri de finansman sorunu ile karsi karstya birakmaktadir.

Ozellikle konjonktiirel dalgalanmalarin  oldugu dénemlerde KOBI’lerin
kaynaklar1 giderek azalmaktadir. Tahsilatta karsilagilan giicliikler sonucu nakit sikintisi
cekilmekte, 6z kaynaklar1 erimekte ve pahali banka kredilerine ydnelmektedirler.
Sonugta yiiksek maliyetli banka fonu kullanmak zorunda kalan KOBI’ler mevcut
yatirimlarindaki doniis hizmmi ayarlamadiklarindan iflas etmektedirler. Bu durumda
KOBI’lerin smirlh 6z kaynaga sahip olmalari, bircok sorunu da beraberinde

getirmektedir (Oktay ve Giiney, 2002:5).
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Bir tilkedeki yiiksek enflasyonun varligi da isletmeleri 6z kaynak yetersizligine
itmektedir. Enflasyonun isletmeler iizerindeki olumsuz etkileri en ¢ok su noktalarda

yogunlagmaktadir (Karabicak ve Altuntepe, 2001:287):

Enflasyon, finansal tablolarin homojenligini bozmakta, sermayeyi asindirmakta,
yatirim kararlarint olumsuz yonde etkilemekte, bazen isletme ve donemler arasindaki
karsilagtirmay1 anlamsizlagtirmaktadir. Enflasyonun yiiksek oldugu déonemlerde isletme
sermayesi lizerinde olusturdugu en oOnemli olumsuz etki, isletme sermayesinin
korunmasma olanak birakmamasidir. Enflasyon baskisi altindaki bir ekonomide,
iretime konu girdilerin tiimii artmakta, iiretim maliyetlerini ylikseltmektedir.
Enflasyonun isletme sermayesi iizerine olumsuz etkisi 6zellikle sabit yatirimlarda daha
da belirgindir. Sabit varlik yatirimi yapip, belli bir {iretim ve satig kapasitesine ulasan
isletme, enflasyonist donemlerde ayni isi dondiirebilmek i¢in daha biiyiik bir sermaye

sorunu ile kars1 karsiya kalmaktadir (Karabigak ve Altuntepe, 2001:287).

Kiiciik sanayi isletmeleri, kendi faaliyetleri sonucu elde ettigi karlarin tamami
veya bir kisminm dagitilmayarak isletmede birakilmasi yoluyla finansman aciginin
kapatilmasi, isletmelerin karli ve verimli ¢alistigin1 gosteren etkili bir yontem olarak da
kabul edilmektedir. Ancak 6z kaynak yetersizligi s6z konusu iken her isletmenin oto
finansman yoluyla sermaye ag¢igmi karsilamasmi beklemek pek miimkiin

goriilmemektedir.

2.3.1.2. KAYNAK MALIYETI (KREDiI TEMININDE GUCLUKLER)

Bankacilik sektorii tekstil ve hazir giyim sektoriinde firmalar arasinda segici
olmali ve sektore yonelik genel uygulamalardan kaginmalidir. Zarar eden az sayida
firmanin durumunu sektor geneline tasiyarak, sektorde zincirleme bozulmalara yol

acacak kararlar alinmamalidir.

Bankacilik sektorii firmalarin yurtdis1 faaliyetleri, nitelikli isgiicline dayali
tasarim ve koleksiyon caligmalar1 teknoloji yenileme ve benzeri alanlardaki finansal
hizmet ihtiyaclarin1 karsilayabilmek {izere yenilik¢i, yaratici finansal ¢oziimler

uretmelidir.
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Isletmelerin kurulusu asamasinda ya da faaliyetlerine devam ettigi dénemde
kaynak saglama asamasinda ortaya ¢ikan finansman sorununun ¢éziimii i¢in 6zkaynagin

yetersiz olmasi halinde en sik bagvurulan yol banka kredisidir (Aras, 2001:60).

Ancak yiiksek faiz, agir teminat kosullari, vade siiresi ve verilen kredinin
miktarinin  yetersiz olmasi gibi nedenlerle KOBI’ler bankalardan yeterli kredi

saglayamamaktadirlar (Y oriik, 2001:48).

Kiiciik ve orta boy 6lcekli isletmeler, kredi yoluyla finansmanda en ¢ok teminat
gosterememe sorunuyla karsilasmakta ve kisa vadeli finansman ihtiyaglarimi karsilamak
icin bagvurduklar1 kredi kurulusunun, kredinin verilebilmesi i¢in istedigi ipotegi veya
kefaleti karsilayamamaktadirlar (Yoriikk, 2001:48). Ote yandan, yiiksek kredi
maliyetlerini  karsilamakta zorluk c¢ekmekte ve bunlar1 dirlin  maliyetlerine
yansitamamaktadirlar. Burada KOBI’ler igin getirilen yeterli yatirim tesviklerinin
olmamas1 finansman alternatiflerini kisitlamaktadir. Finansal maliyetler agisindan bir
diger sorun ise; yiiksek enflasyonun bulundugu bir ortamda faaliyet gosterme
zorunlulugudur. Bu, maliyetleri ylikselttigi gibi, tesviklerin de etkinligini azaltmaktadir

(Aras, 2001:61).

Bu durumda, dis kaynaklardan fon bulmak zorunda kalan isletmelerin kaynak
saglamada karsilastiklar1 sorunlarin basinda kredi bulma olanaklarinin sinirli olmasi
gelmektedir. Isletmelerin bildngo yapilarinin bankalarin beklentilerini karsilamamasi ve
kiiciik 6lgekte olan isletmelerin bankalar tarafindan talep edilen teminatlar1 karsilamakta
giicliik ¢ekmeleri kredi olanaklarmni kisitlamaktadir. KOBI’lerin teminat gdsterecekleri
yeterli gayrimenkullerin bulunmamasi ve c¢ogu zaman hesap ve kayitlarin diizenli
olmamas1 bankalarla iliskilerini giiclestirmektedir (Aras, 2001:61). KOBI’lerin kredi
temininde karsilastiklar1 bir diger giicliik ise; KOBI sahiplerinin finansman konusunda
yeterli bilgiye sahip olmamalari, kredi almak icin gerekli fizibilite etiidii, finansal
planlama gibi islemleri yapamamalar1 ve bunlar1 yapabilecek uzmanlar1 kisith biit¢eleri

nedeniyle istthdam edememelerinden kaynaklanmaktadir (Y 6riik, 2001:49).

Bankalar genellikle kiigiik 6lcekte faaliyet gosteren cok sayida isletme yerine
biiyiik isletmelerle ¢alismayi tercih etmektedir. Ote yandan, KOBI’lerin kredi temin
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edebilmeleri durumunda da, kendilerine uygulanan yiiksek faiz oranlar1 nedeniyle
onemli 6l¢iide maliyete katlanmalar1 gerekmektedir. Kisaca, kredi faizleri karsilanabilir
oranlarda olmamakla birlikte, bankalar kredibilitesi ya da teminatlar1 yetersiz

isletmelere fon sunmakta isteksiz davranmaktadirlar (Aras, 2001:61).

2.3.1.3. TAHSIL EDILEMEYEN iHRACAT ALACAKLARI

Ozelikle KOBI’ler yabancilarla sdzlesme yapma konusunda zayiftirlar. Bu
ylizden siklikla ihracattan dogan alacaklarin1 tahsil edememe sorunu ile
karsilagmaktadirlar. Biiyiikk firmalar da zaman zaman alacak tahsil sorunu ile

karsilagmaktadir.

Tirk Eximbank’in Kredi Sigortasi Sisteminin gelistirilmesinin alacak tahsil
edememe sorununa dnemli bir ¢dziim olacag: diisiiniilmektedir. Ozelikle sigorta sirketi
ve avukatlar tarafindan takibe ugrayacagini hisseden yabanci alicilar 6dememeye
cesaret edemeyecektir. Ayrica riskli alicilara mal kaptrma orami da diisecektir.

Eximbank’1n sigorta etmedigi alicilar piyasadan silinecektir.

2.3.1.4. EXIMBANK, KOSGEB ve DIGER DESTEKLER

Genel finansal birimlerin sektoriin sikintili donemlerinde kredilendirmede ¢ok
sik1 tedbirlerle baski uygulamasi sonucu finansal olanaklarin kullaniminda zorluklar
yasanmaktadir. Bu konunun asilabilmesi i¢in Eximbank kredilerinin arttirilarak yaygin
sekilde kullaniminin saglanmasi gerekmektedir. Kredi prosediiriiniin basitlestirilmesi de

finansal problemlerin ¢oziimii i¢in bir gereklilik olarak tespit edilmistir.

Hizla artan hammadde fiyatlar1 ve zorlanarak yapilan uzun vadeli ihracat ve i¢
piyasa satislar1 nedeniyle lreticilerin finansman ihtiyaglarinda onemli artis olmustur.
Buna karsilik destek olarak verilen Eximbank kredilerinin, diger banka kredilerine gore
hi¢bir cazibesinin olmadigi da dikkate alinirsa ve diger {ilkelerin sagladig1 desteklerde
dikkate alinirsa, rekabetciligimizin gelistirilmesine yeteri kadar destek olunamadigi
goriilmektedir. Eximbank kredilerinin temini ¢ok zordur ve faizleri cazip degildir. Bu

kredilerin daha uygun temini i¢in gerekli diizenlemeler yapilmalidir.
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KOBI Stratejisi ve Eylem Planindaki ¢alismalarin genel ydnlendirmesi Sanayi
ve Ticaret Bakanlig1 Miistesar1 bagskanliginda ilgili kuruluslardan olusan “Yonlendirme
Komitesi”, koordinasyon ve uygulamasi ise Kiiciik ve Orta Olcekli Sanayi Gelistirme

ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) tarafindan yiiriitiilmektedir.

Dokuzuncu Kalkmmma Plani hedefleri kapsaminda da yer alan, KOBI’lerin
teknoloji ve inovasyon bakimindan desteklenmeleri alanindaki en 6nemli araclardan
birisi Teknoloji Gelistirme Bolgelerinin kurulmasi olup bu alandaki ¢aligsmalara biiytik
onem verilmektedir. Arastirma faaliyetleri ve isletmelerin ihtiyaglari1 arasinda kopri
olusturmaya yardim etmek i¢in kurulan bu bolgeler, KOBI’ler ve teknoloji alaninda
hizmet saglayicilar arasinda baglanti kurulmasma yardime1 olmakta ayrica,
iniversitelerin i¢inde kurulmus olan teknoloji Gelistirme Bolgeleri, iiniversitelerin

imkanlarindan yararlanilmasia imkan saglamaktadir.

Bunun yani swra 2014 yilma kadar uygulanacak olan vergi muafiyetleri ve
tesvikler bulunmaktadir. Faaliyete ge¢cmis olan Teknoloji Gelistirme Bolgelerinde

bulunan firmalarm %99 unu KOBI’ler olusturmaktadir.

Ote yandan, Ulkemizin teknoloji ve yenilik¢ilik diizeyinin yiikseltilmesini
teminen Sanayi ve Ticaret Bakanligr’nin yiiriittiigi kisa ad1 San — Tez Programi olan
“Sanayi Tezleri Projelerini Destekleme Programi” bulunmaktadir. 2006 yilinda
baslatilan program kapsaminda, San-Tez projelerinin gergeklestirilmesi i¢cin gereken
biitcenin %75°1 Sanayi ve Ticaret Bakanligi tarafindan karsilanmaktadir. Program
sayesinde akademik bilgi, sanayinin ihtiyag¢lar1 dogrultusunda ticarilestirilmekte, yiiksek
katma degerli teknolojik iiriinlere doniistiiriilmekte, sanayimizin ve KOBI’lerimizin
problemleri liniversitelerle isbirligi yapmalar1 saglanarak ¢oziimlenmeye ¢alisilmakta ve

iilkemiz sanayinin rekabet edebilirligi arttirilmaktadir.

Imalat sanayindeki KOBI’leri desteklemek amaci ile Kiigiik ve Orta Olgekli
Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB) kurulmustur. Ulke
capmna yayillmis merkezleri ile KOBI’lere; rekabet giiciiniin artirilmasi, diinya
pazarlarma ag¢ilma, teknoloji iiretimi ve/veya yeni teknolojilerin kullanilmasi, insan

kaynaklarmnin gelistirilmesi, bilgi ve iletisim teknolojilerinden yararlanilarak e—is

35



diinyasinda yer alinmasi gibi konularda hizmet sunmaktadir. Bu cergevede 35 Isletme
Gelistirme Merkezi, vermektedir. Ayrica isletmelere verilmekte olan hizmet ve
desteklerin bolgesel diizeyde daha da yaygmlastirilmas: amaci ile 2004 yili itibariyle
“Sinerji Odaklar1” kurulmasi ve isletilmesi faaliyetlerine baglanmis olup halen 76 sinerji
odagi bulunmaktadir. Bunlarin yani swra, KOSGEB koordinatorligiinde kurulan ve
sayilar1 16’ya ulasmis olan ISGEM (Is Gelistirme Merkezleri) KOBI’lere, miilkiyet
hakk: yerel ya da ozel tiizel kisilere ait olan iiretim alanlartyla birlikte ortak kullanima
yonelik makine ve donanim, sekretarya, is gelistirmeye yonelik egitim, danigsmanlik ve

rehberlik hizmetleri saglanmaktadir.

ISGEM Tiirkiye’de bir yerel kalkinma ve girisimcilik gelistirme modeli olarak
desteklenmektedir. Ulkemizde Sanayi ve Ticaret Bakanhigi kontrolii, denetimi ve
desteginde, imalat sanayi sektdriine 6nemli bir altyap1 ve yatirim ortami sunan, gevre
yonetim sistemleri ve atik su aritma tesisleri ile sanayilesmenin ¢evreye verdigi olumsuz
etkileri kontrol alta alan, sehirlesmeyi ve planli sanayilesmeyi destekleyen Organize
Sanayi Bolgeleri (OSB) ve Kiigiikk Sanayi Siteleri (KSS) kurulmaktadir. Tiirkiye’de
imalat sanayi sektoriinde faaliyette bulunan isletmelerin hemen hemen yaris1t OSB ve

KSS’lerde tiretimlerine devam etmektedirler.

Yukarida belirtilen hizmetlerin yan1 swra, KOBI’lerin en iyi sekilde
desteklenebilmesi i¢in Avrupa Birligi’nin diinyanin rekabet giicli en yiiksek, dinamik,
bilgi tabanli ekonomisi olma hedefi dogrultusunda kabul ettigi KOBI programlarma da

Ulkemizce katilim saglanmaktadir.

2.3.2. KAYNAKLARIN TEMININDE KARSILASILAN SORUNLAR

KOBI’lerin profesyonel olmamasi ya da profesyonel ydneticilerinden mahrum
olmasi, diisiik kaliteli ve pahali hammadde — malzeme alimina ve tliretime aktarilmasima
yol agar. Ayrica, doviz kurlarindaki artiglar nedeniyle ithalatin pahalilasmasi ve buna
bagl olarak girdi arzinda bulunan 06zel sektor isletmelerinin yaptiklart zamlar
KOBI’lerin tedarikini olumsuz etkilemekte; maliyeti artrmaktadir. KOBI’ler kiiciik
Olcekleri ve diisiik pazar giicleri sebebiyle, kosullar1 etkilemekte oldukca

36



zorlanmaktadir. Olusan kosullar ise, KOBI faaliyetlerini maliyet eksenli ele almasma ve

rekabeti bu sekilde degerlendirmelerine yol agmaktadir.

2.3.2.1. KAYNAKLARIN iC PIiYASADAN TEMININDEKi SORUNLAR

Genel olarak KOBI’lerin satm alma béliimlerinde yeterli kalifiye elemanlarmin
olmayisi, kalitesi diisik ve pahali hammadde — malzeme alimina yol a¢maktadir.
Bunda, yeterli piyasa arastirmasi yapilmamasinin da énemli rolii vardir. Ayrica, bunun
diger bir sebebi de alimlarin genelde plansiz ve programsiz yapilmasidir. Durum bdyle
iken; zamaninda yapilmayan alimlarda aciliyet s6z konusu olunca fiyat, kalite ve miktar

dikkate alinmayabilmektedir (Bozdogan, 1994:6).

KOBI’ler, iiretimleri igin gerekli olan girdiyi 6zel sektdrden ve yurtdisindan
temin etmektedir. Doviz kurlarindaki artislar nedeniyle ithalatin pahalilasmasi ve buna
bagl olarak girdi arzinda bulunan 6zel sektdr firmalarmin yaptiklar: zamlar, KOBI’leri
zor durumda birakmaktadir. Kiiciik meblaglarda mal alim1 yapan ve her seferinde daha
pahaliya almakla birlikte, bunu maliyetlere diizenli bir sekilde yansitamayan KOBI’lerin
kar oranlar1 diisme egilimi icinde olmaktadir. Bunun sonucu, maliyetlerdeki artistir

(Bagriacik, 1989:123).

e KOBT’ler, iiretimlerinin diisiik miktarda olmas1 dolayisiyla hammadde ve ara
mal1 piyasalarinda fiyatlar ve diger alim sartlar1 lizerinde kendi lehlerine etkide
bulunamamaktadir ve s6z konusu girdileri yiiksek fiyatla almak durumunda

kalmaktadir.

e Temel hammadde ve ara mallar1 tedarikinde karsilasilan sorunlardan bir digeri
de onceki maddelerle ilgili olarak; istenilen nitelik, nicelik, zaman ve maliyette
mal temin etmenin glcliigiidiir. Maliyetlerdeki artiglar, teslim tarihi ile ilgili

sinirlamalar, asgari satin alma miktarlari, isletmeler i¢in sikintilara sebep olur.
e Hammaddelerin zamaninda almmamamasi, istenilen malm zamaninda

saglanamamas1 demektir. Bu durum, isletmeleri hammadde stokuna yoneltmekte

ve neticesi, kaynaklarin israfi olarak ortaya ¢ikmaktadir.
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2.3.2.2. KAYNAKLARIN DIS PIYASADAN TEMININDEKI SORUNLAR

Tirkiye’de mevcut yasalara gore ithalat yapabilmenin 6niinde herhangi bir engel
bulunmadigindan, firmalar {iretim faaliyetlerini devam ettirebilmek adina ihtiyag
duyduklari, ham madde ve yardimci maddeleri mevzuata uygun olarak yurt disindan
alabilmektedir. Tablo 2.1°de Tiirkiye’de yillar itibariyle gerceklesmis olan ithalat —
thracat degisim oranlar1 ve ihracatin ithalati karsilama oranlar1 belirtilmistir. Tablodan
da anlasilacagi iizere Tiirkiye’de ihracatin ithalati karsilama orani gegmisten giintimiize
artmakta, ekonomideki istikrarin saglanmasi anlamda degerlendirildiginde, yeterli

seviyede olmadig1 goriilmektedir.

Tablo 2.1. Yillara Gére Ihracatin Ithalati Karsilama Oranlar

Dénemi Thracatimn Ithalati Yillara Gore Ithalat Yillara Gore Ihracat
Karsilama Orani Degisim Orani Degisim Orani
2011 56,00 % 29,80 % 18,50 %
2010 61,40 % 31,70 % 11,50 %
2009 72,50 % -30,20 % -22,60 %
2008 65,40 % 18,80 % 23,10 %
2007 63,10 % 21,80 % 25,40 %
2006 61,30 % 19,50 % 16,40 %
2005 62,90 % 19,70 % 16,30 %
2004 64,80 % 40,70 % 33,70 %
2003 68,10 % 34,50 % 31,00 %
2002 69,90 % 24,50 % 15,10 %
2001 75,70 % -24,00 % 12,80 %

Kaynak: www.tuik.com

Tirkiye’de mevzuat geregi, vergi dairesi miikellefi olan herkes ithalat
yapabilmektedir. Gelismekte olan bir iilke olusumuz, sanayilesme cabalar1 icinde
olmamiz ve buna ilaveten liiks tiikketim aligkanli§imiz dolayisiyla tlilkemizde biiyiik
meblaglarda ithalat islemleri gergeklestirilmektedir. Thracatin ithalati karsilama orani da

2011 yilinda %56 olarak gerceklesmistir (www.tuik.gov.tr).

Yani biz toplum olarak, iiretmeden tiiketme aligkanligini ciddi bir sekilde

edinmis durumday1z. Eger bir ekonomide yapilan ithalat kombinasyonunda esas agirligi
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iretim faktorleri olusturuyorsa; s6z konusu ekonomi i¢in olumlu bir durumun
mevcudiyetinden bahsedilebilir. Ulkemizde bu bilesim, donemler itibariyle meydana
gelen konjonktiirel dalgalanmalara gore lehte veya aleyhte bir goriinim arz
edebilmektedir. Meseleyi bu ¢ercevede degerlendirerek, KOBI’lerle ilgili ithalat
sorunlarma gecebiliriz (Ekinci, 2001:2).

e Ithalat islemi, belli bir maliyeti beraberinde getirdiginden bunu gergeklestirmek,
her firma i¢in miimkiin olmamaktadir. S6z konusu olumsuzlugun tesvik vb.
desteklerle giderilebilmesi miimkiin olmakla birlikte bunlardan her KOBI

1stifade edememektedir.

e Bu konudaki en biiyiik eksikliklerden biri de KOBI’lerin genelinde dis ticaret
islemlerini takip edecek bir bolim olmayisidir. Dolayisiyla, s6z konusu

islemlerin takibi amator bir sekilde gerceklestirilmektedir.

e Yukaridaki maddeyle baglantili olarak, sunu sdyleyebiliriz: KOBI’lerin ithalat
yapacaklar1 firmalarla tam bir iletisim igerisinde olamayis1 — dil problemleri,

konu ile ilgili bilgi eksikligi vb. sebeplerden kaynaklanmaktadir.

e Firmalarin derinlemesine pazar arastirmasi yapmayisi, fakat rasgele elde edilmis
bilgilerden hareketle ithalat islemlerinde bulunmasi, istedigi nitelikte mal
bulamayigina, bulsa da islemi yliksek maliyetle gerceklestirmesine sebep

olmaktadir.

2.3.3. PAZARLAMA ve SATISTA KARSILASILAN SORUNLAR

KOBI’ler ciddi pazarlama sorunlar1 ile karsi karsiyadir. Ulke ekonomilerinin
diinya ekonomileri ile entegrasyonu, diger bir ifade ile diinyanin tek pazar haline geldigi
glinlimiizde, uzun yillar boyunca sadece {iriinlere ve iiretim siire¢lerine odaklanan
KOBI’ler, pazarlama faaliyetlerini ihmal ettiklerinden dolay: iiretimde kat ettikleri
mesafeyi pazarlamada gergeklestirmemislerdir. Bu durumun bir sonucu olarak da atil
kapasite ile ¢alisarak kit kaynaklarini israf etmektedirler. Genel olarak pazarlamayi

sadece sat1s ile sonlanan bir faaliyet olarak degerlendiren KOBI yoneticileri, pazarlama
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harcamalarini bir yatirim olarak degil ¢ok kisa siirede geri donmesi gereken harcamalar

olarak degerlendirmektedirler (Ozcan, 1996:34).

KOBI’lerin pazarlama ve satista karsilastigi sorunlar1 asagidaki ana basliklar
altinda inceleyebiliriz.
e Sinrrl bir biitgeye sahip olmak
e Pazar bilgisi ve plan eksikligi
e Dis pazarlara acilamama
e FElektronik ticaretten yararlanmama
e Miisteri hizmetlerinde yetersizlik

e Uretilen iiriinle ilgili sorunlar (fiyat, dagitim, tutundurma)

KOBI’ler yerel pazarinda geleneksel bir pazarlama anlayis: iginde, sorunlarla
karsilasmadan mal ve hizmetlerini satan bir firma konumundadir. Fakat dis pazarlar1 da
yerel pazariyla ayni kategoriye koyduklarinda, cesitli zorluklarla karsilagmaktadirlar

(Minibas, 2007:43).

Biitiin tilkeler diinya ticaretinden daha fazla pay alabilmek i¢in bir rekabet
icerisindedirler. Ozellikle gelismis iilkelerdeki biiyiik isletmeler cirolarinin ve karlarinin
biiylik bolimiinii {lilke digsindaki {iretimlerden ve pazarlama faaliyetlerinden elde
etmektedirler. I¢ pazarda talebin azalmasi, ¢esitli nedenlerle atil kapasite ortaya ¢ikmast,
ic pazardaki rekabetten kurtulmak ve riski azaltmak, dis pazara acilmak igin
sebeplerdendir. Ayrica, mamul hayat egrisini uzatmak, dis pazardaki vergi ve tesvik
avantajlarindan yararlanmak, doviz girdisi saglamak, i¢ pazarda daha giiclii hale gelmek
ve isletmenin etkinligini artirmak isteyen isletmeler dis pazarlara agilmak

istemektedirler (Ozdemir, 1990:27).

Ihracat iilke ekonomisi ve isletmeler acisindan biiyiik bir 5neme sahiptir. Ayrica,
ekonominin yeterli derecede ihrag¢ edilebilir mal {iretmesi, hem ihracatin gelismesinde
hem de beklenen faydalarin saglanmasinda kilit faktor olarak hizmet etmektedir. Ancak
KOBI’lerin etkin bigimde ihracat yapabilmeleri, daha iyi donatilmalari, hizmet almalar1
ve egitilmelerine baghidir. Ozellikle de bilim ve teknolojideki hizl1 gelismeleri yakindan

takip edebilmeleri ve gerekli uyumu saglayabilmelidirler (Kendirli ve Kilig, 2003:36).

40



KOBI’lerin dis pazarda rekabet giiciinii etkileyen temel sorunlar sunlardir;
e Biirokratik engeller ve mevzuat sorunu
e Kalite dusiikligii ve nitelikli eleman eksikligi
e Dis fiyatlamada yanhsliklar
e Rakiplerin yeterince taninmamasi
e lhracat konusunda bilgi ve eleman eksikligi
e lhracata yonelik iiretim icin kapasite yetersizligi
e Standart saglama yetersizligi
e Das ticaret organizasyonlarmin destek yetersizligi

e Olumsuz Tirk Mali imaj1

Genellikle KOBI’lerin pazar olusturma ve faaliyetlerini ciddi sekilde siirdiirme
konusunda temel pazarlama stratejilerinin oldugunu sdylemek zordur. Buna rakiplerin
taninmamasi, rekabetin anlagilmamasi carpan etkide bulunmaktadir. Sahip olduklar:
organizasyonlarin islerliginde ise disiplin bozukluklar1 vardir. Her an yoldan ¢ikmakta,
yolu bulmakta zorlanmaktadirlar. Diger yandan KOBI’ler daha yola diismeden, kosullar

yeniden belirlenmektedir.

Tiirkiye’”de KOBI’lerin ¢ogunda belli bir pazarlama stratejisinin oldugunu
soylemek zordur. Hatta kavram olarak “pazarlama” ve “satis” bile ya birbiriyle

karistirilmakta; ya de ikisinin de ayni1 faaliyetler oldugu diistiniilmektedir.

KOBI’lerde pazar olusturma ile ilgili ciddi organizasyonlar mevcut degildir.
Hedef pazarlarin arastirilmasi, bulunmasi ve degerlendirilmesinde birtakim eksiklikleri

vardir.

Nitelikli pazarlama elemanlar1 istihdam edilememektedir. Bu, mali sebeplere
baglanabilir. Satig, gelistirme, reklam ve tutundurma cabalarinin arastirilmasi: ve

planlamasinda aksakliklar mevcuttur.

Fiyat tespitinde birtakim zorluklarla karsilasilmaktadir maliyetlerdeki artiglar ve
bunun diizenli bir sekilde fiyatlara yansitilamamasi, KOBI’lerin kiar edememelerine ya

da bunun diisiik olarak gerceklesmesine sebep olmaktadir (Bagriagik, 1989:23).
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Miisteri belirlemede stratejik hatalar yapilmaktadir. Siparis almak i¢in, daha
dogrusu, mal-hizmet pazarlama ve satis1 icin misterinin gelmesinin beklenmesi, bir
hatadir. Belki bu, tiim isletmelerin kabul etmeyecegi bir stratejidir. Ancak modern
anlayisa gore bizzat miisteriye veya onlarin faaliyette bulundugu piyasalara gidilmesi,

s0z konusu stratejide bagarili olabilmek i¢in temel sartlardandir (Bagriagik, 1989:22).

Modern pazarlama kavrami, her seyin pazar ile basladigini kabul etmektedir. Bu
nedenle, KOBI’lerin basarilarinda pazar iizerinde yogunlasmak 6nem kazanmaktadir.
KOBI'ler hedef pazarlarmi tanimlamada ve pazarlama stratejisi belirlemede
yetersizdirler.  Cilinkii  pazar  arastirmast  yapmadan  kisisel  gozlemlerini
kullanmaktadirlar. Ayrica KOBI'ler 6zellikle sosyo-ekonomik kosullardaki degismeler
sonucu olusan tiiketici tercihlerindeki hizli degisikleri izlemede ve bunlara ayak

uydurmada da yeteri kadar basarili olamayabilmektedirler (Cetin, 1996:158).

KOBI yonetimleri, dlgekleri oraninda biiyiik isletmelerde oldugu gibi pazarlama
departmanlar1 olusturup, burada amaca yonelik planlar hazirlayarak, etkinlik
hedefleyebilmelidirler. Pazarlama orgiitiinde yer alan isgdrenlere kararlari dogrudan

alip, uygulama serbestisi taninmasi bu etkinligi olumlu yonde etkileyebilecektir.

2.3.4. DIS TALEBI KARSILAMADAKI SORUNLAR

Ihracatin iilke ekonomisi ve kuruluslar yoniinden biiyiik bir dneme sahip oldugu
somut bir gercektir. Thracat, iilke ekonomisinin gelismesinde ve kalkinmasinda énemli

rol oynar.

Bununla beraber ekonominin yeterli derecede ihra¢ edilebilir mal iiretmesi;
thracatin gergeklesmesi ve beklenen faydalarin saglanmasinda kritik bir faktordiir.
Giliniimiizde ihracat, gelisen ve gelismekte olan iilkelerde, biliyiik ve kiigiik
ekonomilerde ve hatta KOBI’lerde diinya ticaretindeki gelismeler 15131da dnem verilen
ve degisik ticaret gelistirme programlar1 ile desteklenen bir faaliyet olarak
goriilmektedir. Thracata yonelmis firmalarm ihracatlarmi gelistirme kapsaminda
karsilagtiklar1  baslica sorunlar arasinda kalite kontrolii ve standardizasyon

bulunmaktadir (Akgemci, 2001:30).
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Ayrica fiyat maliyet iligkisini dogru kuramamalar1 da bir sorun kaynagidir.
Temelde, ihracatta KOBI’lerin kronik sorunlari, ihracat pazarlamasi yonetimi

diisiincesinin ve yaklasiminin uygulanamamasindan kaynaklanmaktadir.

KOBI’lerin ihracat sorunlar1 kendi arasinda; “KOBI’lerin ulusal ve isletme

diizeyinde karsilastiklar1 sorunlar” olarak iki grupta ele alinabilir (Akgemci, 2001:30).

KOBI’lerin ihracat islemleri ile ilgili olarak kars1 karsiya bulunduklar1 sorunlar

sOyle siralanabilir:

e Kalite ve standardizasyondaki eksiklikleri
Cogu firma, kalite faaliyetini sadece malin nihai sathasi ile ilgili olarak
gormektedir. Halbuki modern anlayisa gore kalite faaliyeti; malin iiretimi i¢in girdi
temininden baglayip, Uriin haline getirilmesi, etiketlenmesi, ambalajlanmasi ve
tiikketiciye ulastirilmasina kadar olan siireci igerir (Bagriagik, 1989:155). “Yerli Mali”
imajinin varligl; maalesef yurtdisinda, bu yonde aleyhte bir imaj mevcuttur ve bu,

tamamiyla kalite anlayisindan kaynaklanan bir olumsuzluktur (Aydingiin, 1995:169).

e Fiyatlarla ilgili sorunlar
Girdilerin yiiksek maliyetle temini ve dolayisiyla bunun, malin fiyatinin yiiksek
bir sekilde tespitine sebep olusu, ithracat1 olumsuz etkileyen bir faktordiir. Bu da rekabet
gliciinii azaltmaktadir. Rekabet giiclinii olumsuz yonde etkileyen diger faktorler ise;
rakiplerin taninmamasi, dis pazarlarin taninmamasi ve hatali pazarlama stratejilerinin

izlenmesidir (Oktav, 1990:30).

e Dagitim sorunlar1
Girdi teminindeki gecikmeler ve buna ilaveten diizenli bir iiretim planinin
olmayisi, dagitimla ilgili sorunlarin ortaya ¢ikisindaki en Onemli faktorlerdir. Bu
olumsuzluklar sebebiyle zamaninda teslimat yapilamamakta ve islemlerde devamlilik

saglanamamaktadir (Oktav, 1990:99).
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e Tanitim
KOBI’lerde tamitim faaliyetleri olduk¢a =zayiftir. Ciinkii KOBI’lerin, bu
faaliyetin; reklam, fuar ve sergilere katilma, alicilarla karsilikli ve/veya yiiz yiize
goriisme gibi temel unsurlar1 hakkinda en basta, esash bilgileri mevcut degildir. Ayrica;
ilgisizlik, s6z konusu unsurlarin oneminin yeterince kavranamamis olmasi ve maliyet
artirict etkilerinin olmasi sebebiyle tamitim faaliyeti, KOBI’lerin giindemine ciddi bir

sekilde girememektedir (Oktav, 1990:99).

e Thracatin finansmani
Finansman, basli basma bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Her KOBI’nin
ithracat kredilerinden istifade edememesi, ihra¢ bedellerinin tahsilindeki zorluklar, bu

cercevede ortaya ¢ikan sorunlardir (Yalgm, 1986:23).

e Thracat elemanlar:
Ithalait konusunda da belirttigimiz gibi, bircok KOBI’de dis ticaret
departmaninin bulunmayisi, islemlerin takibinde sorunlarla karsilagilmasma sebep

olmaktadir (Ekinci, 2001:3).

e lhracat mevzuati
Mevzuatta zaman zaman meydana gelen de§ismelerin takip edilememesi ve
bundan dolay1 gerceklestirilen aykir1 islemler, KOBI’leri zor durumda birakmaktadir
(Oktav, 1990:100).

e Diger sorunlar
KOBI sorunlarindan bir digeri de tarife dis1 engellerden olusmaktadir. Kotalar,
standartlar ve saglik sartlar1 gibi sinirlamalar ihracat islemini gii¢lestiren engeller olarak

ortaya ¢ikmaktadir (Bagriacik, 1989:125).
Belki bu sorunlar1 ortadan kaldirma yoniinde adim atilmasi imkani mevcut

olmayabilir ama bu olumsuzluklarin, ithracat islemlerinde ciddi birer engel olarak ortaya

ciktigi, asla hatirdan ¢ikarilmamasi gereken gerceklerdendir (Ekinci, 2001:3)
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2.3.5. KOBI’LERIN REKABET GUCUNU ETKILEYEN SORUNLAR

Tiirkiye son yillarda ihracatin1 6nemli oranlarda yiikselterek bu konuda 6nemli
bir atilimda bulunmustur. Thracatimiza ana kalemler itibariyle baktigimizda yogunluk
tekstil ve hazir giyim, deri — kosele, tarima dayali sanayi lriinleri ve tarim ve
hayvancilik kesimine ait bulunmaktadir. Soziinii ettigimiz kesimlerde tiiketici
tercihlerinin siirekli degismesi sebebiyle iiretim sekli itibariyle Kii¢iik ve Orta Boy
Isletme olarak orgiitlenmek, Biiyiik Boy Isletme olarak 6rgiitlenmeye oranla daha esnek

ve ekonomiktir (Akgemci, 2001:31).

KOBI’lerin dis pazarlardaki rekabet giiciinii etkileyen sorunlari ise sdyle siralayabiliriz:
o Kalite disiikligii,
e Dis fiyatlamada yanhsliklar,
e Rakiplerin yeterince taninmamast,
e Hatali pazarlama stratejileri,
e lhracat konusunda bilgi ve eleman eksikligi,
e lhracata yonelik iiretim icin kapasite yetersizligi, zor ve riskli olarak kabul
edilen dis pazarlar konusunda psikolojik engeller,

e Uriinlerin ihracata uygun olmamast,

2.3.6. TEKNOLOJi ve AR-GE ILE iLGIiLi SORUNLAR

Biiyiik Olgekli Isletmeler, genelde biitiin islevlerini ekonomik acidan
inceleyebilmekte, analiz edip yorumlayabilmekte ve bu yolla bir takim ekonomik
sonuglar ortaya koyabilmektedirler. Daha dar anlamda biiyiik isletmeler, yeni mal ve
iretim stlireglerinin ortaya c¢ikarilmasma yonelik sistemli ve bilingli c¢aligmalar

yapabilmektedirler. Ne var ki, bu olgular KOBI'ler acisindan oldukga kisithdir.
Gelisen endiistriyel yapilanmalar, kiiresel rekabet, degisen tiiketici zevk ve

ahiskanliklar1 ve benzeri gelismelerin KOBI'ler acisindan izlenebilmesi birgok zorluk

dogurmaktadir.
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Orta Biiyiikliikteki Isletmelerden ancak bir kismmm AR — GE eylemlerine
yonelip; ilgili verilere ulasabilmeleri, bilgileri anlamli hale getirebilmeleri, teknolojik
yenilikleri izleyebilmeleri, temel arastirma ve uygulamali arastirma yapabilmeleri ve
nihayet gelistirme eylemlerinde bulunabilmeleri olasidir. Ozellikle kiigiik isletmeler
pazara iliskin nedenler, toplumsal nedenler ve 6rgiitsel nedenlerle AR — GE departmani
kurmay1 diisiinseler bile, buna iliskin program ve biitge olusturamayabilmektedirler

(Akgemci, 2001:36).

AR — GE ile ilgili sorunlar kapsaminda teknolojik gelismelerin yadsmnamaz bir
yeri vardir. Tiirkiye’deki KOBI'ler, yenilik ve degisen teknolojiler karsisinda yetersiz
kalmakta ve bu konuda imkanlar1 degerlendirememektedirler. Bu isletmelerin biiytlik
isletmelerle miicadelesi onlarin irettikleri triinleri degil tam tersine, onlarin
iretemediklerini yaparak yiiriitiilmelidir. Bu isletmeler, uyum avantajlarmi 1iyi
kullanarak biiyiik isletmelerin giremedikleri piyasalara girmeye ¢aligmalidirlar

(Akgemci, 2001:36).

Yeniliklerin tasidigi 6nem, Tirk isletmelerinin uluslararasi piyasalarda boy
gostermeye basladigr son yillarda agik bir sekilde anlasilmistir. Zira yeniliklere agik
olmayan ve bu konuda basarili olamayan bir isletme, uzun bir silire piyasada
kalamamakta ve Oniinde duran biiyiime imkanlarini1 degerlendiremeyerek faaliyetlerini

nispeten kiigiik 6lgeklerde devam ettirmeye mahkim olmaktadir.

Sanayi iiretiminde teknolojinin gelistirilmesi ve tiriin gelistirme icin AR — GE
harcamalarina fon ayrilmasi gercegi kiiciik isletmeleri zorlamaktadir. Sektérdeki cogu
firma fason iiretim yapmakta veya yaptigi iriinleri tagseron firma sifatiyla dagitima
sokmaktadwr. Bu firmalar diisiik kar marj1 ile c¢alistiklarindan uzun vadeli plan
yapamamakta ve AR — GE c¢aligmalarma esas olan alt yapi1 kurulamamaktadir.
Sektordeki firmalarin tek tek AR — GE calismalarmna cirolarindan pay ayirmalar1 ve
bunu AR — GE alt yapisimi kurmakta harcamalar1 oldukca zordur. Ancak, makine imalat
sanayisinin alt sektdrleri i¢inde sinerji yaratarak, icinde AR — GE ¢alismalarmin da yer
alacagr ortak bir Merkez kurulmasi ve mamule, imalat siirecine iliskin projeler

gelistirilmesi oncelikle ele alinmalidir.
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Uretimde farklilig1 yakalamanin ve Diinya ticaret ortaminda rekabet edebilmenin
kosullarindan biri de AR — GE faaliyetlerine verilen onemle gerceklesmektedir.
Kiiresellesmenin giderek yayginlastigi Diinyada artik tilkemizde de bir Ar-Ge bilincinin
olusmas1 gerekmektedir. Bu konuda yapilacak ¢alismalar da Ihracata Yonelik Devlet
Yardimlar1 kapsaminda olup, tiim sanayi kuruluslar1 bu destekten yararlanabilmektedir.
Ihracata Yonelik Devlet Yardimlarmdan “Arastirma — Gelistirme” (AR — GE)
desteginin amaci, sanayi kuruluslarinin, yeni bir {iriin Uretilmesi, iirlin kalitesi veya
standardinin yiikseltilmesidir. Maliyet diisiiriicii ve standart yiikseltici nitelikte yeni
tekniklerin uygulanmasi, iiretimle ilgili olarak yeni bir teknoloji gelistirilmesi veya
teknolojinin yurt kosullarma uyumu konusunda bilimsel esaslara uygun caligmalar

yapilmaktadir.

Ayrica, AR — GE faaliyetlerinin her sathasini belirleyecek 6zellikte hazirlanacak
calisma ve teknoloji uyarlamasina iligkin belgelendirilmis harcamalarin karsilanmas1 ve
ticari degeri olan yeni iirlin olusturulmasi amaclar arasindadir. Mevcut iirlinlerin rekabet
gliciiniin yiikseltilmesine ya da bu amacla iiretim yontemi, sistemi ve tekniklerinin
arastirilmas1 ve gelistirilmesine yonelik “AR — GE Projeleri” ne, “Stratejik Odak
Projeleri” ne finansman destegi saglamaktir. AR — GE faaliyetlerinin desteklenebilmesi
icin s6z konusu harcamalarin Olgiilebilir ve faturalandirilabilir olmasi gerekmektedir.
AR — GE faaliyetlerinin proje bazinda desteklenmesinde TUBITAK (Teknoloji Izleme
ve Degerlendirme Bagkanligi), Proje Sermaye Destegi saglanmasinda ise TTGV

(Tiirkiye Teknoloji Gelistirme Vakfi) uygulayici kuruluslardir.

2.3.7. EGITILMIS PERSONEL YETERSIZLIiGI

Sektor gereksinimleri dogrultusunda yonetim, iiretim teknolojisi, iirlin tasarima,
pazarlama teknikleri ve benzeri konulardaki uluslararasi gelismeleri izleyebilecek;
egitim kurumlar1 ve organizasyonlarin kurulmasinda oncii bir rol iistlenmelidir. Bu
kurumlar hem dogrudan nitelikli personel gereksinimini hem de firma i¢i egitime olanak
saglayacak bir etkinlikte ve gesitlilikte olmahdir. Bu baglamda KOBI’ler ve sektorel dis
ticaret sirketleri, egitim konularinda saglanan devlet desteklerinden de azami olgiide
faydalanmalidir. Devlet, firmalarin dis ticaret konulu egitim faaliyetlerine iliskin

giderlerini “egitim yardim1” kapsaminda desteklemektedir. Egitim yardimi konusunda
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uygulayic1 kurulus IGEM’dir. Dis ticaret ile giimriik ve kambiyo mevzuatindan
uluslararasi1 pazarlama teknikleri ve moda, marka tasarimina kadar dis ticaretle ilgili
olarak, yurti¢i ve yurtdisinda, calisanlarina egitim saglamak isteyen firmalarimizin
basvurulary, “Egitim Yardimi” kapsaminda degerlendirilmekte olup, belgelendirilmis

egitim giderlerinin %50’si KOBIlere geri denmektedir.

2.3.8. FIRMALARIN PRODUKTIV CALISAMAMASI (TEKNOLOJI)

Ulkemizde tekstil ve hazir giyim sektoriindeki pek ¢ok firma, makine ve techizat
yatirimlarmi son teknolojiye gore tamamlamasina karsin hala istenen verimlilikte
calisamamaktadir. Verimlilik bir biitiin olarak algilandiginda, iki Onemli kosulun;
teknolojik donanim ve bu donanimi kullanacak bilgi ve beceriye sahip insan faktoriiniin
eszamanlt olarak saglanmasi Onem tasimaktadirr. Bu baglamda egitim konusu,
isletmenin iist diizey yoneticisinden iiretim hattindaki is¢isine, santral gorevlisine kadar
tim calisanlar1 ilgilendirmektedir. Ciink{i isletmenin her hangi bir biriminde ortaya
cikan bilgi eksikligi, iiretimde veya organizasyonda aksamaya, bir biitiinliik arz eden
verimlilikte de diigmeye neden olmaktadir. Bu nedenle, uluslararasi rekabetin giderek
yogunlastig1 bir donemde, yoOneticilerin bir yandan organizasyonu saglamada; hizl,
dogru ve esnek karar vermede, yoneticilik vasiflarini mutlaka bilimsel temellere
dayandirmalari, diger yandan da c¢alisanlarmm degisen kosullara gore, bilgi ve

yeteneklerinin gelisimini saglayacak egitime 6nem vermeleri gerekmektedir.

Kiiresellesmenin etkisiyle teknolojik yenilikler ¢abuk eskimekte veya diinyanin
her hangi bir yerinde ortaya ¢ikan bir yenilik ¢abuk taklit edilebilmektedir. Bu nedenle
firmalarin rekabet Ustiinliigii saglayabilmelerinin bir kosulu da siirekli yeni iiriin ve
hizmetleri piyasa sunmalaridir. Bunun i¢cinde AR — GE caligmalarina ayrilan payin

artmasi veya en azindan yeterli diizeyde olmasi gerekir (Dogan ve Marangoz, 2000:7).

Ulusal ve uluslararas1 pazarlarda rekabet avantaji saglamak ve bu avantajlarini
stirekli kilmak isteyen isletmelerin rakiplerine gére daha kaliteli tiriinii daha kisa siirede
iiretebilecek uygun teknolojiyi se¢meleri gerekmektedir. Uretim teknolojisinin dnemi
kadar yapilan AR — GE faaliyetlerinin yogunlugu da rekabet giiclinii etkin kilan
faktordiir (Dogan, 2000:15).
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2.3.9. IMAJ EKSIKLIiGi

Uluslararas1 pazarlamada ozellikle iilke imaji ve firma imaji dis pazarlara

acilmak isteyen firmalar acisindan ¢ok dnemlidir.

Ulkelerin yabanci sermayeye karsi tutumlari, siyasi istikrar, toplumsal baris,
sendikal hareketler gibi konular iilke imaj1 agisindan ¢ok Onemli faktorlerdir. Diger
taraftan ililke imajina bagl olarak firma imaj1 da dis pazarlara agilmada 6nemli bir firsat
veya engel teskil edebilir. Yine ¢evreye kars1 duyarlilik, insan haklarina saygi ve sosyal
sorumluluk gibi konular da firma ve iilke imaj1 agisindan ¢ok Snemlidir (Dogan ve

Marangoz, 2000:8).

Eger girilecek olan dis pazara Tiirkiye’den daha once baska (farkli alanlarda
veya ayni alanda faaliyet gosteren) Tirk firmalar girmis ve iilke veya firma aleyhine
olumsuz bir imaj olusmus ise bu da o pazara giris faaliyetini olumsuz etkileyecektir

(Dogan ve Marangoz, 2000:8).

Tekstil ve hazir giyim sektoriinde karsilasilan 6nemli sorunlardan bir digeri de
imaj sorunudur. Bu baglamda genelde, iilke imajmin uluslararasi ticarette dnemli bir
rolii vardir. Ornegin Cin, Hindistan ve Pakistan gibi iilkelerden soz edilirken “diisiik
gelirli, ucuz iiriin tedarik¢isi” kavramm akla gelmekte iken Italya veya Fransa s6z konusu

olunca, kalite ve moda akla gelmektedir.

Gelismekte olan bir iilkenin uluslararasi pazarlarda 1yi ve kalici bir imaj
olusturmasi ne denli zor ise, biiyilk emek ve masrafla yaratilan bu imajin yikilmasi da o
kadar kolay olmaktadir. Ge¢miste, zaman zaman bazi firmalarimiz {ilke ve sektor
imajin1 olumsuz yonde etkileyen hatalar yapmislardir. S6zgelimi, disa a¢ilma politikas1
izlemeye baglayan Rusya Federasyonu ile yapilan bavul ticaretinde yara alan imajimiz
buna bir 6rnektir. Pazarda siirekliligi 6nemsemeyen ve ilk etapta gilinliik kazanimlari
yegleyen bazi firmalarimiz, kalite faktoriinii gozetmeksizin disar1 gonderdikleri
iirtinlerle, tiim sektdriin zan altinda kalmasina neden olmustur. Olusan bu kétii imaj,
zaman zaman pazar kaybma neden olmustur. Giliniimiizde, sektordeki bazi

organizasyonlarin biiyiik ¢abalar1 sonucu, bu kotii imaj yeni yeni silinmeye baglamistir.
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2.3.10. MARKA VE TASARIM EKSIKLiGI

Katma degeri yiiksek {iriin pazarinda, tiiketiciyi ¢ekecek yeni iirlin tasariminin,
kalitenin, kaliteyi markaya doniistirmenin ve bu markayr uluslar arasi alanda
tutundurmanin énemi son derece bilyiiktiir. Ozellikle tasarim, kalite ve pazarlama ile
dogrudan iligkili oldugundan rekabet arttirici, yeni pazarlar kazandirici, kar yiikseltici

bir 6gedir.

Kalite kontrol, finans, iiretim ve pazarlama gibi tiim asamalarda basarili olunsa
da tiiketiciyi tatmin edici yeni iriinler tasarlanmadigindan uzun vadede pazar kaybi
yasanmasi ve yerin baskalar1 tarafindan doldurulmasi kag¢inilmaz olacaktir. Bu nedenle
iirlin tasarimi, markalagsma ve tutundurma calismalari firmalarin {izerinde Onemle
durmalar1 gereken konularin basinda gelmektedir. Ulkemizde bu alanda yapilacak

faaliyetlerde “Ihracatta Devlet adimlarr” kapsaminda bulunmaktadir.

2.3.11. STANDARDIZASYON

Standartlagsma, bazi iirlinlerin ayrimida kullanilan ve iiretilen iirlinlerin uymak
zorunda oldugu smirlarm, derecelerin belirlenmesidir. Standart, iirlinlerin kalitelerini,
niteliklerini, 6zelliklerini belirleyen bir tanmimlama listesidir. Uriinler standartlastirilarak,
belirli bir standarda gore, bir 6rneklik, beraberlik saglanmis olur. Bir isletmeci kendi
mallarma 6zgiin standartlar belirleyebilecegi gibi, i¢inde yer aldig1 endiistrinin koydugu
standartlara ulusal ve uluslararas1 standartlara uyabilir. Standartlar, agirhik, biytikliik,

dayaniklilik, olgunluk, kimyasal bilesim vb. olabilir (Tenekecioglu, 1994:180).

2.3.12. KULTUR

Kiiltiirel farkliliklar 6zellikle uluslararasi pazarlar i¢in 6nem tagimaktadir. Ciinkii
kiiltiir, diinya iizerinde yoreden yoreye degisir ve uluslar aras1 pazarlamanin basarisini
etkiler. Ulkelerin kiiltiirel farkliliklari, pazarlanan mal ve hizmetler ile pazarlama
yontemlerini etkiler. Bu nedenle her iilkenin gelenek, gorenek, tutum, aliskanlik ve
davraniglari, niifusun gelisimi, dagilimi, din, dil, wk, sosyal smniflar, aile sistemleri,

sosyal degerler ve normlar Ozellikle uluslar arasi pazarlamada g6z Oniinde
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bulundurulmahidir (Akat, 1996:5). Global isletme yoOnetimlerinin Onlerindeki bazi

kiiltiirel ve deger farkliliklar1 engelleri soyledir (Tek, 1997:259).

e Kendi iilke yoneticilerinin tistiinliiglinii vurgulamak,

e Denizasir1 yoneticileri se¢im yontemi,

e Bayram, dini giinler ve adetlerin farkliliklar1

e Farkl kiiltiirlerdeki insanlarin farkli gereksinmelerinin olusu sebebiyle gelisme
yolundaki iilkelerde para ve is zenginlestirmeden dnce gelir.

e Dil farkt

2.3.13. TANITIM, TUTUNDURMA ve FUARLAR

Tiirk trtinlerinin yurtdisinda markalagsmasi, tanitim ve tutundurulmasi ile Tiirk
Uriinii imajmin yerlestirilmesi ¢ok ©&nemlidir. Bu baglamda Devlet destegi de

siiregelmektedir.

Firmalar, iirinlerinin yurtdisinda tanitimini birgok yontemle yapabilirler. Uriiniin
kendisi, markas1 basli basma bir tanitim aracidir. Uriin tanitim1 numuneler ile firma
brosiirleri, kataloglar, bir web sayfasi, fuarlara katilarak veya yiiz ylize goriismelerle
yapilabilir. Uriiniin kendisi gibi tiim bu tamitim araglarinda da kalite ve 6zen c¢ok

Onemlidir.

Firma ve iriin tanitiminda, hem dogrudan tiiketici hem de ¢esitli dagitim
kanallarmnin temsilcileri ile bire-bir iligki kurma olanagi nedeniyle fuarlara katilimin
ozel bir yeri vardir. Firmalarimiz, Ihracatta Devlet Yardimlar1 kapsamindaki bu tiir fuar

ve sergilere katilmaya iliskin Devlet desteginden azami 6l¢iide yararlanabilirler.

Devlet destegi kapsaminda yer alacak fuarlara iliskin karar mekanizmasi
icerisinde sektorel derneklerin de yer almasmin, boylece desteklenecek fuarlarin isabetli
secilmesinin Devletin kaynaklarinin daha verimli kullanilmasin1 temin edecegi

diistiniilmektedir.
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2.3.14. DAGITIM KANALLARININ EKSIKLiGIi

Tirkiye’den her iilkeye ulasim olanag1 yoktur. Bir¢ok iilkeye mal nakletmek ¢ok
masraf ve zaman gerektirmektedir. Bu da maliyetleri daha da arttirmaktadir. Bu nedenle
bir dis pazarlama projesinin basinda tasima olanaklarmi ve maliyetlerini arastirip

rakiplerle karsilastirmalidir (Dogan ve Marangoz, 2000:9).

Tiirkiye’den bazi lilkelere tagima olanaksiz gibidir. Bir¢ok deniz asir1 iilke ile
Tirkiye arasinda tarifeli gemi veya ucak seferi olmadigindan tasima ancak aktarmali

olarak yapilabilmekte, yine bu da maliyetleri yiikseltmekte ve uzun zaman almaktadir.

Kiiciik ve orta oOlcekli isletmelerin ihracati genelde dogrudan nihai tiiketiciye
yonelik degildir. KOBI iiriinlerini toptancilar, ithalat¢ilar v.b. gibi aracilar satin alir ve
dagitimmi yaparlar. Bu KOBI’lerin faaliyetlerini kolaylastiran bir durumdur. Bu
baglamda tiretilen Uriinlerin nihai tiiketiciye gitmesi icin bir dagitim kanali kurmaya
gerek yoktur. Ancak birgok iiriiniin, 6zelliginden dolay1 yurtdisinda etkin dagitimi i¢in
firmanin yatay entegrasyona giderek kendi dagitim kanallarini kurmasi gerekebilir.
Firmadaki bu becerinin gelistirilmesi i¢in hem insan kaynagi, hem de finansal kaynak

gereklidir.

2.3.15. INTERNET ORTAMINDAN YARARLANMA

Internet kullanimmin tiim diinyada biiyiik bir hizla yayginlasmasi, son yillarda
elektronik ticaretin dnem kazanmasma yol agmustir. Ozellikle, ticari, lojistik ve destek
hizmetlerinin yetersizligi nedeniyle yurtdisina agilma imkanlar1 kisitli olan KOBI’lerin
elektronik ticaret yolu ile tiim diinyaya acilmalar1 miimkiin olmaktadir. Elektronik
ticaretin, ozellikle KOBI’lere getirdigi kolayliklar ve baslica olanaklar sdyle
siralanabilir; tiim diinyada genis bir izleyici kitlesine ulasmak, ticari fuarlara katilmak
veya TV/gazete reklami vermek gibi daha pahali geleneksel pazarlama yontemleri
yerine, daha az masrafli etkin rekldm ve pazarlama olanagina kavusmak, kisa donem
yerine uzun vadeye yayilmis bir beklenti ile tiiketiciyi bilgilendirme ve destekleme
hizmetini gerceklestirmek, internette yer almanin, firmanm is c¢evrelerindeki imajini

kuvvetlendirmesi, diinya pazarlarindaki rakip tirlinleri ve fiyatlarini takip etme olanagi,
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E-mail’in bir pazarlama ve haberlesme araci olarak ¢ok daha ucuza kullanilabilmesi,
kagit kullanmadan dokiimantasyon yapabilme olanagi, pazar arastirma raporlarina,
istatistiklere, fuar bilgilerine ve mevzuata iligkin bilgilere ulagma, ticari rehberlere,

ticari firsatlar sistemine dahil olma s6z konusu olanaklarin basinda gelmektedir.

2.3.16. RAKIPLER VE REKABETIN SiDDETI

Eger girilmesi planlanan dis pazarda mevcut olan rakipler ¢ok kuvvetli ve kararli
iseler, o iriiniin o pazarda karlh bir sekilde satilmasimi engelleyebilirler. Bu nedenle

rekabet kosullarmi ayrintili olarak incelemek gerekir (Dogan ve Marangoz, 2000:9).

Rakiplerin basar1 nedenlerini arastirmak hem pazara giris olanaklarina hem de
girig stratejilerine 151k tutacaktir. Basar1 6rnegi olarak sadece en biiylik kuruluslar degil,
ayni zamanda ufak pazar boliimlerini karli bir sekilde degerlendirebilen kiiciik firmalar
da incelenmelidir. Genellikle basar1 nedenleri arasinda su kosullardan bazilar

bulunabilir (Kozlu, 1995:47).

Ustiin {iriin ve/veya servis kalitesi, fiyat avantaji, maliyet avantaji, iiretim yerinin
ve tasima uzakliklarinin getirdigi avantajlar, satis ve dagitimda istiinliik, ilgili pazara

yeni girecek bir firma i¢in bunlar birer engel olabilir (Dogan ve Marangoz, 2000:9).

2.4. TURKIYE’DE TEKSTIL SEKTORUNUN DiGER DIS TICARET
SORUNLARI

2.4.1. GUMRUKLERDE KARSILASILAN SORUNLAR
2.4.1.1. YANLISTAN DONENE CEZA

Glimriik idareleri, beyan sahibinin talebi ilizerine ve esyanm yanliglikla
beyanname konusu giimriik rejimine tabi tutulmasina veya beyan edildigi rejime tabi
tutulmasinin 6zel nedenlerle artik miimkiin olmadigina iliskin kanitlayici belgeleri ibraz

etmesi halinde, tescil edilmis bir beyannameyi iptal ederek, gerektiginde yeni bir rejim

beyaninda bulunulmasina izin verebilirler.
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Ancak, giimrilk idarelerince beyan sahibine esyanin muayene edileceginin
bildirilmis oldugu hallerde, muayenenin sonucu alinmadan beyannamenin iptaline
iligkin talep kabul edilmez. Higbir sekilde kullanilamaz hale gelmis esyanin, talep

halinde imhasina veya Giimriik Bolgesi disina ¢ikarilmasina izin verilir.

Beyannamenin tescilinden sonra, esyanin niteliklerinde meydana gelen

degisiklikler veya bozulmalar nedeniyle ithalat vergilerinden indirim yapilmaz.

Ancak, Ozellikle ilk madde olarak kullanilmas1 miimkiin hale gelen esyanm ilk
madde olarak beyan edilmesine glimriik idarelerince izin verilir. Gerekli goriilmesi
halinde, glimriik idareleri bu esyanin ilk madde seklinden baska bir sekilde

kullanilmasini 6nleyici tedbirleri alir.

Kismen hasara ugrayan esyanin ayrilmasi miimkiin ise hasara ugramis kismi i¢in
(a) bendi hiikiimlerine gore islem yapilir. Esyanin hasarli ve hasarsiz sekilde
ayrilmasinin miimkiin olmadigi hallerde, beyan sahibinin talebi dogrultusunda (a) bendi
hiikmii uygulanabilecegi gibi, bu esyanin Giimriikk Bolgesi disma ¢ikarilmasma veya

imhasina da izin verilir.

Yonetmelikle belirlenen,

e Esyanin tesliminden 6nce beyannamenin iptali,

e Esyanin yanlis rejimde beyan edilmesi nedeniyle esyanin tesliminden sonra
beyannamenin iptali,

e Bagka esyanin beyan edilmesi nedeniyle esyanin tesliminden sonra beyannamenin
iptali,

e lhracat veya harigte isleme rejimine tabi tutulan esyaya iliskin beyannamenin iptali,

e Antrepo rejimine tabi olan serbest dolasimdaki esyaya iliskin beyannamenin iptali,

e Posta veya hizli kargo tasimacilifi yoluyla gelen esyanin tesliminden sonra
beyannamenin iptali diger haller disinda, esyanin tesliminden sonra beyannameler

iptal edilemez.
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2.4.1.2. DiiB’Li MALLAR iCiN FIiYAT ARASTIRMASI

Dahilde Isleme Izin Belgesi kapsaminda yapilan ihracatlarda, belge ile
ithracattaki fiyat farkindan dolay1 fiyat arastirmasi mekanizmasinin igletilmesi islemleri

geciktirerek, zaman kaybina sebep olmaktadir

Ayrica firmalara DIiIB kullannminda agir sartlar getirilmektedir. Ozellikle
Déviz Kullanim Orami % 60 olarak verilen DIIB’lerini kapatma asamasinda firmalar
biiyiik sorun ve cezai sartlarla kars1 karsiya kalmaktadir. Diger bir problem ise DIIB igin
verilen toplam siirenin 6 ay + 2 ay olmasidir. Bu siire zarfinda taahhiit edilen ihracatin

tamamlanmas1 her zaman miimkiin olmayabilmektedir.

2.4.1.3. GELEN MALDA EKSPERTIZ VE BUROKRASI

Harigte Isleme Rejimi kapsaminda yurtdisinda ve serbest bolgelerde iscilik
goren, ihracat1 gergeklestirilecek mamullerin, yurtigine alinmasi sirasinda, mevzuatta

yer almamasina ragmen ekspertiz istenmektedir.

Yine Dahilde Isleme Izinleri kapsaminda yapilan ihracatlarda da, ayn1 sekilde
ekspertiz istenmektedir. Ekspertiz islemi, Ihracatci igin yiiksek maliyet olusturmakta,
ayn1 zamanda biiyiik zaman kaybina neden olmaktadir. Thracattaki rekabet giiciimiiziin
zayiflamasina neden olmaktadir. Giren ve ¢ikan mamullerle ilgili gbzle goriilebilir,

anlagilabilir, bariz bir farklilik olmadikc¢a (karine) ekspertizin istenmemesi gerekir.

2.4.1.4. UZMAN PERSONEL KITLIGI / GEREKSIZ FIYAT ARASTIRMALARI
Glimriiklerde tekstil konusunda uzman personelin azligi dolayisiyla tekstil

materyallerinde fiyat farkina sebep olabilen, katma deger yaratan nakis, isleme gibi

islemlerin layikiyla degerlendirilememesi, gereksiz yere fiyat arastirmalarina

gidilmesine sebebiyet vermektedir.
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2.4.1.5. YOGUN GUNLERDE YASANAN SORUNLAR

Glimriik bilgi islem sistemi yogun yiikleme giinlerinde (Carsamba ve Cuma gibi)
sikca ariza yaptiZindan glimriikk islemleri uzamakta, aksamakta ve zamaninda
bitirilemedigi i¢in mesai licreti ddenmesi gerekmektedir. Mesai licretlerinin yiiksekligi,
glimriikler arasinda farkli uygulamalara konu oldugu, hemen hemen biitiin sektorler

tarafindan ifade edilmektedir.

2.4.1.6. MUAYENEDE MAL TANIMININ DEGISTIRILMESI

Glimriiklerden ¢ikiglarda giimriik muayene memurlarinca yapilan fiziki muayene
sirasinda beyannamede yer alandan farkli, ihra¢ konusu malla hi¢c bir sekilde
bagdasmayan Giimriik Tarife Istatistik Pozisyon’larinmn verilmesi, Dahilde Isleme Izin
Belgesi’nin kapatmasinda sorunlara neden olmaktadir. Muayene dolayisiyla, ozellikle
parsiyel yliklemelerde aracin komple bekletilmesi zaman ve para kaybmna sebep
olmaktadir. Bu tespitlerde daha hassas davranilmasini teminen tedbir alinmasi,

ithracatcilarin menfaatine olacaktir.

2.4.2. LOJISTIK VE NAKLIYE SORUNLARI

I¢ nakliye ve liman masraflar1 géz Oniine alindiginda, 150 km gibi kisa
mesafelerde bile i¢ nakliye ve liman masraflar1 6zellikle Avrupa gibi yakin limanlara
yapilan ihracatlarda deniz navlununu ge¢mistir. Liman iicretlerinde yiikleme, indirme-
bindirme maliyetleri ¢ok yiiksektir. Bu nedenle ¢ogu Devlet Liman Isletmeleri
tarafindan tahsil edilen bu ticretler tek bir konteynir igin 250-350 dolar1 bulmaktadir.
Ihrac konteynirlar i¢ tasimasinda tesvikli mazot verilmesi ve liman hizmet tarifelerinin

ithracat1 destekleyici yonde uygun diizeye getirilmesinin saglanmasi yararli olacaktir.

Tirkiye’de nakliye maliyetlerinin rakip iilkelere oranla ¢ok yiiksek olmasi,
nakliye maliyetleri yoniinden olumsuz etkilemektedir. Ozellikle Tiirkiye’ye komsu olan
Iran ve Suriye gibi rakip iilkelerin ihracatgilarmi siibvanse etmesi, bu iilkelerde

akaryakit fiyatlarmin Tirkiye’ye nazaran ¢ok diisiik olmasi, yurtdisi piyasalarda ve
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ozellikle basta Rusya Federasyonu olmak iizere Bagimsiz Devletler Toplulugu (BDT)

iilkelerinde Tiirk ihracatcilarinin rekabet imkanlarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Tirkiye’deki nakliye maliyetlerinin yiiksekliginden dolay: bolgenin en 6nemli
thra¢ pazarlar1 konumunda bulunan basta Rusya Federasyonu, Giircistan ve Azerbaycan
olmak iizere BDT iilkeleri ve Tiirk Cumhuriyetlerine yonelik ihracati ve bu tilkelerin dis
ticaretindeki pay1 azalarak rakip iilkelerin eline gegmektedir. ihrag mali tasiyan tasitlara
yurda girislerinde ihra¢ malin1 alacak olduklar1 bolgelere kadar ulagsmalarini saglayacak
miktarda, KDV ve OTV' den muaf akaryakit verilmesi nakliye maliyetlerinin rakip iilke

esdegerine diisiiriilmesinde biiyiik katkis1 olacaktir.

2.4.2.1. LOJISTIK PLANLAMASI VE KOORDINASYON EKSIiKLIGi

Lojistik depolarinin giimriik ve firmalara uzaklig1 ve karayollarinin diizensizligi

yiiziinden ithalat ve ihracat islemleri olmas1 gerekenden daha fazla siirmektedir.

2.4.2.2. SIK TARIFE DEGIiSiMi / FIYAT ARTTIRIMI

Gemi ve ucak hatlarinda ¢ok sik yakit fiyatlarinin artmasi, giivenlik giderleri
gibi gerekgelerle zam yapilmasi; direkt hatlarin ¢ok pahali olmasi, aktarmali hatlarin da
cok uzun siirmesi gibi nakliye sorunlari islemlerin soz verildigi sekilde ve zamanda

yapilmasini engellemektedir.
2.4.2.3. DUYARLI NAKLiYAT FIRMASI AZLIGI

Nakliye konusunda uzman firma sayis1 yeterli degildir. Nakliye firmalarindan
kaynaklanan ihra¢ mallarmmin zamaninda yabanci miisterilere teslim edilememesi,

parsiyel yiiklemelerde depolarda beklemeler, aktarma islemleri sirasinda kolilerin

kaybolmasi veya hasara ugramasi gibi sorunlar yagsanmaktadir.
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2.4.2.4. KOTA UYGULAMASI

Avrupa Birligi 2001 yilindan itibaren, kendi tagimacilik sistemini korumak
amaciyla iigiincii lilke tirlarina kota uygulayarak, yillik belirli miktarlarda gecis hakki
saglamaktadir. AB ile Gimriik Birligi Anlagmasi olmasma ragmen Tiirkiye’ye kota

uygulanmasi, ithracat1 ve nakliye potansiyelini olumsuz yonde etkilemektedir.

Coziim Onerisi: Avrupa Birligi’ne, Giimriik Birligi Anlagmasi imzaladig1
Tirkiye’ye uyguladigi kotalar1 kaldirmast yOniinde gerekli baskinin yapilmasi
olumsuzlugun giderilmesinde yardimci olacaktir. Pilotaj ve Romorkaj Masraflari
Avrupa limanlarina goére 2-2,5 kat daha pahalidir. Bu durum, Tiirk ihracatcilarinin
maliyetlerini artirarak, rekabet giiclinii azaltmaktadir. Ayrica, Avrupa limanlarinda
saglik resmi iicreti 6denmemekte ya da ¢ok clizi bir miktar 6denmektedir. Tiirkiye’de
ise, 2004 yilindan bu yana birim navlunda yiizde 20 artis yasanmistir. Tiirkiye
limanlarindaki Pilotaj, Romorkaj masraflarinin ve saglk resmi licretinin, Avrupa’daki

muadillerinin seviyelerine ¢ekilmesi gerekmektedir.

2.4.2.5. LIMAN-DEMIRYOLU BAGLANTILARI

Tirkiye’de limanlarin demiryollariyla tam anlamiyla uyum saglayamamis
tasimacilikta cesitli zorluklara neden olmaktadwr. Tiirk limanlarinin demiryollar: ile

entegre edilmesi gerekmektedir.

2.4.2.6. ALTERNATIF ULASIM YOLLARININ YETERSIZLIGi

Dogu Karadeniz Bolgesinde Rusya Federasyonu, diger BDT iilkeleri ve Tiirk
Cumhuriyetleri ile demiryolu baglantisinin bulunmamasi nedeniyle, Tiirk ihracatgilar
tasimacilikta biiylik sikmtilarla karsilasmakta ve oOdenen yliksek nakliye iicretleri
nedeniyle de rekabet imkanlar1 azalmaktadir. Tirkiye bdlgenin bulundugu cografi
konum itibariyle dis ticaret agisindan ¢ok dnemli bir stratejik iistiinliige sahip olmasina
ragmen, alternatif ulasim yollarinin yetersizligi nedeniyle bu potansiyelden yeterli

diizeyde faydalanamamaktadir.
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2.4.3. MALIYETLERE ILiSKIiN SORUNLAR

Uluslararasi piyasalarda rekabetin her gecen giin artarak devam etmesi firmalara
fiyatlarim1 diisiirme yOniinde baskilar olusturmaktadir. Uluslar arasi pazarlarda basarili
olmak isteyen firmalar Oncelikle kalite-fiyat (yiiksek kalite, diisiik (uygun) fiyat)
dengesini ¢ok iyi olusturmak durumundadir. Bu konuda kullanilan yeni maliyet ve fiyat

hesaplama tekniklerinden yararlanilmalidir (Dogan ve Marangoz, 2000:8).

2.4.3.1. URETIiM MALIYETLERININ YUKSEKLIGI

Kahramanmaras tekstil sektoriiniin en biiylik sorunu iiretim maliyetlerinin
yiiksekligidir. Uretimde kullanilan baslica girdilerden 6zellikle isgiicii maliyeti Uzak
Dogu Ulkeleri ile kiyaslanamayacak olgiide yiiksektir. Diger taraftan iiretimde
kullanilan enerjinin niteliksizligi yaninda maliyeti de diinyadaki rakip tlkelerin ¢ok
iizerinde seyretmektedir. Ayrica illegal yollardan ve KDV’nden muaf olarak iilkemize
giris yapan pamuk ipligi, ham bez v.b. gibi hammaddeler sorun olmaya devam etmekte;
rekabet kosullarini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu tip sorunlar, genel olarak {ilke
ekonomisinin i¢inde bulundugu kosullardan kaynaklanan, kisa vadede ¢6ziimii zor olan,
ancak orta ve uzun vadede makroekonomik c¢oziimler gerektiren, genel nitelikli

sorunlardir.

2.4.3.2. DOVIZ KURU / MALIYET ACMAZI

Ihracatgilarin i¢ piyasadan tedarik ettikleri hammadde mal ve hizmetlerin
fiyatlar1 devamli artmaktadir. Maliyetler artarken, doviz kurlarinin diigmesi ihracatgilari

zor durumda birakmaktadir.
2.4.3.3. ENERJI FIYATLARININ YUKSEKLIGI

Sektoriin (6zellikle iplik, kumas ve terbiye acisindan) temel maliyet kalemleri
icerisinde yer alan enerji, 6zellikle elektrik fiyatlarmin diinya fiyatlarmin ¢ok iizerinde

seyretmesi Tirk mallarinin yabanci pazarlarda rekabet avantajmi torpiileyen bir unsur

durumundadir.
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2.4.3.4. KUCUK PARTI SEVKIYATLARDA ISLEM MALIYETI

Glimriiklere 6denen mesai ticretleri, usulsiizliik cezalari, zorunlu ardiye ve depo
iicretleri, zorunlu yiikleme bosaltma ticretleri, YMM ve Glimriik Miisaviri ticretleri gibi
thracat masraflar1 ilk etapta kimsenin dikkatini ¢ekmiyor. Halbuki bunlar 6nemli bir
yekin tutuyor Siparisler kiigiildiik¢ce bu tiir maliyetlerin pay1 bliyiimektedir. Eskisi gibi
biliylik capli siparisler almanin miimkiin olmadig1 giinlimiiz kosullarinda yek(n

tutmaktadir. Bu maliyetlerin asagiya ¢ekilmesi yollarmin aranmasi 6nem tagimaktadir.

Tirk dis ticaret mevzuati, tekstil ve hazir giyim sektoriinde Avrupa pazarinda
son yillarda oldukca yayginlasan kisa metrajli veya kii¢iik capl siparis teslimine uygun
degildir. Bu tiir kii¢iik partili iirtin ¢ikislari, halihazirda kurye firmalarla yapilmakta ve
beyanname acgilarak diger ithracat prosediirlerinin uygulanmasi mal bedeli {izerinde ciddi

masraf yaratmaktadir.

2.4.3.5. VADELI ITHALATTA KKDF UYGULAMASI

Vadeli Ithalatta siparis iizerinden alinan % 6 oranindaki KKDF’nin iki tiirlii
olumsuz etkisi bulunmaktadir. Firmalarimizi pesin alima zorlayarak, yabancilarin

sundugu finansman imkanmdan mahrum etmektedir. Ilave bir maliyet getirmektedir.

KKDF uygulamasinda vadeli alimlarda alman % 6’lik bir pay {iretim

maliyetlerini arttirarak sektorel bazda nakit sikintisina neden olmaktadir.

2.4.3.6. KAYIT DISI SATIS VE KAYIT DISI iSTIHDAM

Emek yogun sanayi acisindan ekonomideki kayit disiligin kaynagi olan
noktalarin onlenerek sanayinin kayithh ekonomiye ge¢isinin saglanmasi zorunludur. Bu
glinkii vergi oranlariyla ekonominin i¢inde uzun yillar yer alabilmek miimkiin
goriilmemektedir. Vergi oranlarmin daha diisiik seviyelere indirilerek siki bir takibat ve
cezal mileyyideyle, kayitsiz ekonominin Oniine gecilmesi gerekmektedir. Avrupa
Topluluguna tiye tilkelerin uyguladigi vergi oranlar1 baz alinarak yeni bir diizenleme

yapilmalidir.
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UCUNCU BOLUM

KAHRAMANMARAS’TA TEKSTIL SEKTORU ve DIS TICARET

2.1. KAHRAMANMARAS’IN GENEL YAPISI

Diinyanin sayili madalyali sehirlerinden biri olan Marag'a Kurtulus Savasi
srrasinda halkin gosterdigi direnisten dolayr 7 Subat 1973'den itibaren TBMM
tarafindan Kahramanlik unvani verilerek adi Kahramanmaras olarak degistirilmistir.
Cografi konum olarak Dogu Akdeniz Bolgesi’nde bulunan Kahramanmaras, 428.724
niifusu ile Tirkiye’nin 18. biiytik ilidir.

Kisi basma diisen gelir acisindan Kahramanmaras, 10.682 USD ile Tiirkiye’de
iller arasinda 52. swradadir. Genel ekonomik, demografik, egitim ve saglik gostergeleri
dikkate alindiginda, ilin bdlge ve Tirkiye ortalamasmin altinda kaldig1 goriilmektedir.
Yillik niifus artis hizi, tarim kolunda calisanlarin toplam istihdam orani ise Tiirkiye

ortalamasin ustiindedir.

Kahramanmaras'in ekonomik yapisi, Cumhuriyet'ten 1980'li yillara kadar
genellikle tarim, hayvancilik ve kiiclik el sanatlarina dayali olarak gelismistir. 2008
yilinda Tiirkiye’de kisi basma diisen ihracat miktar1 1.846 iken, Kahramanmaras ilinin
369 dolardir. Kisi basmna diisen ithalat oranina bakildiginda ise Tiirkiye’nin ithalat
rakami 2.824 iken Kahramanmaras ilinin kisi basina diisen ithalat miktar1 516 dolardir.
Kahramanmarag’ta ithalat¢1 firma sayis1 2001-2009 yillar1 arasinda %72 oraninda artis

gostermistir.

Kahramanmaras'ta sanayilesme, genel itibariyle tekstil sektorii alaninda
gerceklesmistir. Bununla birlikte, gegmisten gelen kiigiik el sanatlarindan bakircilik ve
aliminyumculugun uzantis1 olarak c¢elik mutfak esyalar1 sektorii de ayni sanayilesme

egiliminden paymi1 oldukca dnemli 6lciide almustir.
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Sektor biiyiikliigii acisindan, tekstil sanayinden sonra ikinci sirada Celik Esya
Sanayi yer almaktadir. Kentin en 6nemli sektorlerinden biri olan toz ve pul bibercilikte
sanayilesmeye paralel olarak gelisme egilimindedir. Kahramanmaras'in iin kazanmasina

yol acan dondurma sektorii en hizli gelisen sektorler arasindadir (www.dogaka.org).

2.3. KAHRAMANMARAS’TA TEKSTIL SEKTORU

2.3.1. KAHRAMANMARAS’TA TEKSTIL SEKTORUNUN YAPISI

Kahramanmaras Tekstil — Konfeksiyon Sektoriiniin gelisimi incelendiginde; biri
iktisadi  kurulug “Siimerbank” olmak {izere toplam ii¢ fabrikanin yer aldig1
Kahramanmarag’ta, bugiin irili ufakli bir mozaik goriintiisii icerisinde 224 isletmenin

faaliyette bulundugu goriilmektedir.

1980’11 yillarmn baglarinda iilkemizde uygulamaya konulan ekonomik istikrar
tedbirleri ve bunun dogal uzantis1 olarak baslatilan yatirim seferberligi sonucu, birgok
sektorde oldugu gibi tekstil sektorii icin de cesitli tesvikler getirilmis; tekstil ve hazir
giyim sektorii 60zel 6nem tasiyan sektdr konulari kapsamma alinmistir. Uygulanan
kalkinma politikalar1 sonucu Tiirkiye Ekonomisi kabuk degistirmis, iiretimde ve dis
satimda tarimsal agirlik tasiyan ekonomimiz artik {irettigini isleyen ve ihra¢ eden bir

iilke konumuna gelmistir.

Ulkemiz ekonomisinde gozlenen farklilasma ve gelisme, yaklasik 20 yil dnce
Kahramanmaras ekonomisine de yansimig, Kahramanmaras genelde bir tarim sehri
iken, bugiin 6zellikle tekstil sektoriinde girisimcilerin olaganiistii ¢abalariyla baslatilan

yatirim seferberligi ile “Kahramanmaras Mucizesi” gerceklestirilmistir.

2.3.2. KAHRAMANMARAS’TA TEKSTIL SEKTORUNUN YERI ve ONEMI
Kahramanmaras ili bugiin, tekstilde; Tiirkiye iplik tretiminin %27,4’lini

ormenin %8,4’lin ve pamuk tretiminin de %1 ’ini gergeklestirmektedir. Bu gelisimin

Kahramanmaras ili a¢isindan tasidigi anlam; daha fazla katma deger, daha yiiksek

istthdam ve ihracat artisi olarak 6zetlenebilir.

62



Ulkemiz genelinde yaygmn bir sekilde uygulanan yatirimlarda devlet
desteklerinden Kahramanmaragl girisimciler de yiiksek diizeyde yararlanmay1
basarmuglardir. 1990 — 2000 yillar1 arasinda Kahramanmaras Iline verilen 725 adet
yatirim tesvik belgesinin 647 adedi (%89,2) imalat sanayi sektérii ile ilgilidir. Imalat
sanayi sektori icerisinde ise, 552 adet belge (%85,3) ve toplam yatirim tutar1 400.487,8
milyon TL (%93,0) ile tekstil ve hazir giyim sektorii ilk swada yer almaktadir.
Kahramanmaras ili icin 1990 — 2000 yillar1 arasmda diizenlenen “Yatirnm Tesvik
Belgelerinin Etkinligini” saptamak amaciyla ytiriitiilen arastirma sonuglari, s6z konusu
belgelerin hemen tamamina yakin bolimiiniin yatirima doniistiiriildiiglinii ortaya

koymaktadir.

Kahramanmaras, Tiirkiye ekonomisi ve sanayisi agisindan dnemli bir yere sahip
olan tekstil sektoriinde ger¢ek anlamda 6zel sektor yatirimlar: 1984 yilinda baslamastir.
Bu gelismenin alt yapis1 1950 yilinda baslayan pamuk iiretimiyle atilmistir. Daha
sonraki yillarda sehirde bircok ¢ir¢ir fabrikalarinin kurulmasina vesile olmus ve 1984
yilindan sonra da Kalkinmada oncelikli iller arasma alinmasiyla ve 2005 yilindan bu

yana sehre verilen tesviklerle tekstil sektorii gelismistir.

Tablo 3.1. Kahramanmaras’a Verilen Tesvik Belgeleri

Yillar Belge Sayisi Toplam Yatirim Istihdam Hée];;;h(lg f ;( i
2005 85 807.836.074 TL 3.214 7
2006 71 663.652.358 TL 4.410 8
2007 96 1.034.247.345 TL 10.463 5
2008 25 226.311.137 TL 1.987 29
2009 33 680.063.807 TL 737 10
2010 59 719.986.258 TL 1.079 15
2011 82 2.194.091.561 TL 4.003 6
2012 2 64.464.113 TL 145 11

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Tekstil sektoriindeki sanayilesme ilk once devlet kesimi ve halka acilmis ¢ok
ortakli 9 Ocak 1956 yilinda kurulan Maras Pamuklu Dokuma Sanayi Tiirk A.S
(Siimerbank Iplik ve Pamuklu Dokuma A.S) ile baslamistir. Yillar sonra da
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Kahramanmarash miitesebbislerin bir araya gelmesiyle kurulan bircok iplik, dokuma,
boyama ve tekstilin yan sanayileri bugiinkii mevcut haline gelmistir. Ik kurulan
fabrikalar Kahramanmaragl miitesebbislere ornek teskil etmis, yatirimlar: tekstil alanina
kanalize etmislerdir. Bu yatirimlarla basta iplik, dokuma, 6rme, boyama ve tekstilin son
ayagl olan konfeksiyonla bu is koluna biiylik bir ragbet olmustur. Tekstil alaninda
firmalarin kurulmasi ve yatirimlarmin Kahramanmaras’a yapilmasi ile gelecekte

Tiirkiye'nin hatta Diinya'nin kalbi tekstil konusunda Kahramanmarag’ta atacaktir.

2.3.3. KAHRAMANMARAS’TA YAPILAN ve DEVAM EDEN YATIRIMLAR

Ekonomik kriz, Kahramanmaras'ta kurumsallasmasini tamamlayamamis ve
finansman yapist bozulan sirketleri ciddi sekilde etkilemistir. Ozellikle 2008 yilinda
pamuk ipligi alaninda alinan korunma tedbirleri sayesinde krizleri en az zararla atlatan
tekstil sektorii, verilen bu destek ile yeni bir vizyon kazanmistir. Kalite ve verimlilik
esasina gore calisan ve kurumsallasan sirketler bugilin krizden hizla c¢ikarak

biiylimelerini devam ettirmistir.

Kriz donemlerinde Kahramanmaras'm yeni pazarlara yonelmesi sayesinde hem
krizin etkileri en aza inmekte hem de diinya pazarlarinda kalic1 bir yer
edinilebilmektedir. Sehirlerin kalkinmasinda sektorler arasi birligin 6nemi elbette ki
hayatidir. Kahramanmaras'ta bu durum iplik, kumas ve hazir giyim sektorleri arasinda
birliktelik ve is birligiyle kendisini géstermektedir. Bu durumun daha bi¢imsel bir sekle
dontistiiriilmesi ve rekabet avantajina ¢evrilebilmesi i¢in ise kiimelenme projeleri ile bu

altyapmin desteklenmesi gerekmektedir.

Tablo 3.2. Tesvik Yasasi’ndan Sonra Kahramanmaras’ta Gergeklesen Yatirimlar

Tesvik Yasasindan Sonra Tutar
Tamamlanan Yatirimlar 1.848.099.700 USD
Devam Eden Yatirimlar 1.335.829.000 USD
Beklemeye Alman Yatirimlar 175.335.000 USD
Toplam 3.359.263.700 USD

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012
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Tiirkiye, Diinya Ticaret Orgiitii kurallar1 gercevesinde ulusal tekstil ve hazir
giyim sektoriiniin  donlisimii  i¢in farkli caligmalar yapmistir. Yakmn zamanda
benimsenen Ulusal Tekstil, Hazir giyim ve Deri Sektorii Stratejisi Tirkiye nin
batisindaki (daha gelismis) bolgelerdeki iiretim kapasitesinin dogudaki (daha az
gelismis) bolgelerine kayarak tekstilin farkli segmentlerinde ve deger zincirinin farkh

noktalarinda uzmanlasan bolgeler 6ngormektedir.

Bu strateji yakin zamanda 4 Haziran 2009 tarihinde Bagbakan tarafindan
aciklanan bir tegvik planiyla desteklenmistir. Bu yeni tesvik plani firmalar1 tiretimlerini
veya yenti tesislerini Tirkiye’nin az gelismis, 6zellikle giineydogu bdlgelerine tagimalari
veya kurmalarini tesvik etmektedir ve tekstil ve hazir giyim sektoriinii bu bolgelerdeki

oncelikli yatirim alani olarak ortaya koymaktadir.

Tablo 3.3. Kahramanmaras’ta Tamamlanan Yatirimlarin Sektorel Dagilimi

Yatirim Alani Tutar Pay
Tekstil 718.201.700 USD 38,90 %
Insaat ve Cimento 505.565.000 USD 27,30 %
Enerji 388.270.000 USD 21,00 %
Metal Sanayi 36.933.000 USD 2,00 %
Gida 36.500.000 USD 2,00 %
Altyap1 30.600.000 USD 1,70 %
Konfeksiyon 24.280.000 USD 1,30 %
Ambalaj 19.210.000 USD 1,00 %
Saglik 13.500.000 USD 0,70 %
Diger 75.000.000 USD 4,10 %

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Ayrica, tekstil ve hazir giyim sektoriindeki c¢okuluslu perakendeciler ve
markalar, kendi tedarik zincirlerindeki ¢evreye olan etki ve caligma kosullar1 konusunda
sorumluluk almakta ve tedarik¢ilerinden kati kurallara uyulmasini talep etmektedirler.
Bu egilim Tiirkiye’nin AB’ye kabul siirecinde siki bir sekilde uyulmasi gereken yeni
regiildsyonlarla artmaktadir. Fakat Tiirkiye’deki KOBI’lerin biiyiik boliimii ve hatta en

biiylik sirketler bile bu durumdan nasil etkilenecekleri ve rekabet yeteneklerini
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gelistirmek ve/veya siirdiirmek i¢cin ne tarz calismalar yapilmasi gerektigi yoniinde

yeterli bilgiye sahip degiller.

Bu kosullar altinda tekstil ve hazir giyim sektorii daha iiretken, yenilik¢i ve
gelismis ve gelismekte olan pazarlardaki tiiketicilerin gereksinimlerine daha duyarl
davranmalidir. Bu alanlarda ilerleme kaydetmekte basarisizlik yiiz binlerce kisinin isini
kaybetmesi, yoksulluk seviyelerinde artis, cinsiyet esitsizligi ve cari agikta artig gibi

yikic1 sosyo-ekonomik problemler ortaya ¢ikmasina sebebiyet verebilir.

Kahramanmaras'm, Tirkiye'nin en yatirimer ilk bes ili arasinda bulunmaktadir.
Bu basarinin altinda yine tekstil sektoriiniin ¢ok Onemli payr bulunmaktadir.
Tamamlanan 1,9 milyar dolarlik yatirimimn yiizde 401, devam eden 1,3 milyar dolar
yatrimim yiizde 35" tekstil sektorii tarafindan gerceklestirilmektedir. Yatirimlarin
artmas1 ve Ozellikle yabanci yatirimcilarin gelmesi i¢in yiiriitiilen projelerle altyapinin
tyilestirilmesini, AR — GE kapasitesinin gelismesini ve sektdrel isbirliginin artmasini

saglamaktadir.

Tablo 3.4. Kahramanmaras’ta Devam Eden Yatirimlarin Sektorel Dagilimi

Yatirim Alani Tutar Pay
Enerji 626.790.000 USD 46,90 %
Tekstil 473.790.000 USD 35.50 %
Gida 63.630.000 USD 4,80 %
Plastik ve PVC 50.416.000 USD 3,80 %
Altyap1 37.510.000 USD 2,80 %
Insaat ve Yapi 23.285.000 USD 1,80 %
Turizm 20.600.000 USD 1,50 %
Metal Sanayi 14.020.000 USD 1,10 %
Hayvancilik 11.700.000 USD 0,90 %
Diger 14.170.000 USD 1,30 %

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Kahramanmaras, tekstil ve hazir giyim sektoriindeki ciddi yatirimlariyla
gelecegin Tiirkiye'sinde bir tekstil ve moda merkezi olmaya hazirlanmaktadir. Hazir

giyim sektorii yatirimlart i¢in ¢ok uygun bir ortam sunan kentin, her tiirli iplik ve
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kumas: tiretebilen tekstil sanayisi ve gelisen boya-apre tesislerinin hazir giyim i¢in bir

cekim merkezi durumundadir.

Kahramanmaras’imn yiiksek teknoloji seviyesi sayesinde kaliteli ve hatasiz
hammadde temini saglamaktadir. Kahramanmaras'ta 2005 yilindan bugiine kadar
yapilan ve devam eden 6zel sektor yatirimlarinin 3,5 milyar dolara yaklagmistir. Tesvik
belgeli yatirim istatistiklerine gére 2005 yilinda iller swralamasinda yedinci, 2006'da

sekizinci, 2007'de liciincli ve 2011 Ekim ay1 itibariyle sekizinci sirada bulunmaktadir.

Kahramanmaras ekonomisinin en gelismis sektorii olan tekstilde, Ozellikle
teknoloji ve kalitede ulasilan nokta Tiirkiye standartlarinin istiine ¢ikmistir. Diinya
tekstil pazarlarinda teknolojik olarak ve kalite bakimimdan rahatga rekabet edebilecek
yetenek kazanmistir. BOylece uluslararasi bir hammadde merkezi haline gelmistir.
Kentin oldugu gibi iilkenin de iktisadi biiyiimesinde tartisilmaz bir statiiye sahip olan

Tekstil Sanayi yiiksek doviz girdisi saglamaktadir.

Tekstil Sektoriindeki makinelerin teknoloji seviyeleri:

> Iplik iiretimi yapan tesislerde; 2000 model ve alt1 ig sayismm toplam ig kapasitesi
icindeki oram1 %33, 2000 model ve alt1 rotor sayisinin toplam rotor kapasitesi
icindeki pay1 %43°dir.

» Dokuma Kumasg iiretimi yapan tesislerde; 2000 model ve alt1 tezgah sayisinin
toplam kapasite i¢indeki oran1 %29’dur.

> Orgii Kumas iiretimi yapan tesislerde; 2000 model ve alt1 makine sayismin toplam
kapasite icindeki oran1 %23°dir.

» Denim liretimi yapan tesislerde; 2000 model ve alt1 tezgahlarin toplam kapasite
icindeki oran1 %0°dur.

» Boya/Kasar tesislerinde; 2000 model ve alti1 kazanlarin toplam kapasite i¢indeki

orani %21 °dir.

2.3.4. KAHRAMANMARAS’TA iSTIHDAM

Tirkiye iplik tiretiminin yiizde 30'unu ve dokuma kumas lretiminin ylizde

10'unu karsilayan Kahramanmaras tekstil sektorii, basarili bir sektdr olacaginin
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sinyallerini Tiirkiye'de planli ekonomiye gecis donemi olan 50'li yillarda gostermistir.
1955 yilinda kurulmaya baslanan ve 10 yilda tamamlanan Kahramanmaras Pamuklu
Dokuma Sanayi T.A.S. 12 Subat 1965 giinii agilarak Kahramanmarag'in ikinci kurtulus

giinii olarak tarihe ge¢mistir.

Bu gelismenin ardindan Siimerbank, Marteks, Bossa firmalar1 Kahramanmaras'ta
tekstil sanayisinin temellerini atmustir. Bugiin 224 sanayi tesisinin faaliyet gdsterdigi
Kahramanmaras sanayisinin lideri olan tekstil sektoriinde, yilda 450 bin ton iplik, 140
milyon metre dokuma kumas, 50 milyon metre denim, 113 bin ton 6rme kumas, 25
milyon adet hazir giyim iiretimi yapilmakta ve 191 bin ton boya ve kasar isi
gerceklestirilmektedir.  Uluslararast1  bir  hammadde merkezi haline gelen
Kahramanmaras, tekstil sektorii sayesinde kentin yani sira tilkenin iktisadi biiylimesinde

de 6nemli bir yere sahip olmustur ve bu sayede yiiksek doviz girdisi saglamustir.

Bolgeye yatirim ¢ekmek amaciyla bdlgedeki girisimcilerin ¢abalarinin sonug
vermesi biraz da tesviklerinin uzun siireli olmasiyla alakalidir. Bu sayede bdlge sektorii
yatirmlarin kalicthgmi da saglamis olacaktir. Iplik {iretiminin yiizde 40'ina sahip olan
Kahramanmaras, tekstil sektoriiniin koklii gegmisiyle bolgenin istihdaminda 6nemli bir
yere sahiptir. Ulkemiz sanayisinin de lokomotifi konumunda olan tekstil ve hazir giyim
sektorii resmi rakamlara gore, Kahramanmaras’ta istihdamin yiizde 25’ini

karsilamaktadir.

Tablo 3.5. Kahramanmaras’ta Istihdam

I ol il Il
2010 8.945 75.146 10.316 85.462 96.485
2011 10.009 83.755 11.844 95.599 109.684
2012 9.941 82.736 12.299 95.035 105.104

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Birgok sektoriin en biliyiikk sorunlarindan biri olan merdiven alt1 {iretim
Kahramanmaras" tekstil sektoriindeki iirtin gami ve kalite acisindan etkilememektedir.
Bunun yaninda &zellikle tekstil ve hazir giyim sektdriinde faaliyet gdsteren KOBI'ler

icin haksiz rekabet durumu ortaya ¢ikmaktadir. Kayit dis1 iiretim ve istihdam ile diisiik
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kaliteli ve diisiik maliyetli {iretim ekonomisi oncelikle ve direkt olarak KOBI'leri,
dolayli olarak da biiyiik sirketleri ve tekstilin her alanmi olumsuz etkilemektedir.

Bolgede tekstil sektoriinii gelistirmek adina destek ve tesviklere de ihtiyag olmaktadir.

Mevcut tesvik sisteminde iplik ve dokuma konularinda sadece modernizasyon
yatirimlart  desteklenmektedir. Yeni tesvik sistemi c¢aligmalar1  kapsaminda
Kahramanmaras'ta Ozellikle tekstil ve giyim esyasi imalati, plastik, metal mutfak
esyalari, makine imalati, gida, hayvancilik, jeotermal turizm ve seracilik gibi sektorler

de tesvik ve destek beklemektedir.

Ekonomi Bakanligi, KOBI Isbirligi ve Kiimelenme Projesi ile KOBI'lerin
uluslararas1 pazardaki rekabet giicliniin artirilmasi, iiriin ve hizmette farklilasmanin
saglanilmast1 ve KOBI'lerin isbirligi ortammnm gelistirilmesi hedeflenmektedir.
Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odas1’nin, Dogu Akdeniz Ekonomik Kalkmma ve Is
Gelistirme Merkezi projesi ile sektorii yatwrim, isglicli, yOnetim, girisimcilik, is
gelistirme gibi alanlarda desteklemesi sayesinde, Kahramanmaras'in tekstil yatirimlarin

arttirilmasi planlanmaktadir.

2.3.5. TEKSTIL SEKTORUNUN DIiGER SEKTORLERE GORE DURUMU

Kahramanmaras her kriz doneminde yeni ve alternatif pazarlara yonelmis ve en
onemlisi de bu pazarlarda kalici olmay1 basarmustir. Siirdiiriilebilir ihracat konusunda
onemli mesafe kaydeden Kahramanmaras bundan sonraki donemde ihracat potansiyelini
harekete gecirerek sektorel cesitliligi saglamak zorundadir. Sektér olarak 2012'den
itibaren kurumsallasma ve sosyal uygunluk ile ileri teknoloji ve AR — GE kapasitesi
konularinda daha fazla mesafe almak zorundadir. Kahramanmarag'ta stratejik konulara

daha fazla egilmek adina Teknokent Projesi hayata gecirilmektedir.

Yine, ITKIB ve BM ile birlikte yiiriitiilen bir proje kapsaminda Tekstil Rekabet
Platformu adi altinda bir olusum ile sektoriin kisa ve orta vadeli ihtiyaglarmni tespit

ederek etkin ¢éziimler iiretmeye ¢alisilmaktadir.
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Tablo 3.6. Kahramanmarag Sanayi Sektorleri

Sektor Firma Sayis1 Istihdam Pay
Tekstil ve Konfeksiyon 224 22.319 78,22 %
Gida 96 3.347 1.17 %
Metal 80 2.121 0.74 %
Diger 27 748 0.26 %

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Kiimelenme projeleri ile sektoriin rekabet giiciinii artiracak faaliyetler 2012'de de

devam edecektir. 2012 yilinda, sadece resesyona karsi degil uzun vadeli yeni bir vizyon

ile Tiirk tekstil sektoriiniin kendisini yenilemesi/gelistirmesi zorunlu hale getirmistir.

2.3.6. KAHRAMANMARAS TEKSTIL SEKTORUNDE URETIM

Kahramanmarag, Tiirkiye iplik {retiminin 1/4’line sahiptir. Sanayi tekstil

sektoriine bagimli durumdadir. Ilin merkez niifusu 400 binin iizerinde olup, bunun

biiyiik kism1 bu sektorden gegimini saglamaktadir. Ulkemizde ve Kahramanmaras’ta

lokomotif sektor haline gelen tekstil ve hazir giyim sektorii, 6zellikle son on yilda

gerceklestirilen tekstil yatirimlar: sayesinde Kahramanmaras’ta son durum itibariyle

toplam 224 tekstil ve hazir giyim isletmesi faaliyet gostermektedir.

Tablo 3.7. Kahramanmaras Tekstil Sektoriinde Uretim

Alt Sektor 2008 2009 2010 2011
Iplik (Ton) 340.000 - 363.000 - 405.181 - 358.817 -
Dokuma (Metre) 121.000.000 -1 131.396.000 -| 154.640.046 -| 137.725.056 -
Denim (Metre) -| 44.635.000-| 48.675.053 -] 49.400.000 -
Orme (Ton) 60.000 - 76.450 - 113.207 - 121.888 -
Konf. (Adet) 17.000.000 -|  19.539.000 -| 19.247.440-| 22.705.172 -
Boya (Ton) 110.000 - 136.800 - 148.000 - 191.744 -

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Sanayinin sektorel dagilimina bakildiginda, 35 sanayi kolunda toplam 427

sanayi tesisinin faaliyet gosterdigi gorilmektedir. Bunlarin 224’ tekstil ve hazir giyim,

96’s1 gida, 80’1 metal isleme, 11’1 yap1 elemanlar1, 9’u kagit, 5’1 ambalaj, 2’si petro —

70



kimya alanlarinda iiretim yapmaktadir. En biiyiik sektér konumunda bulunan tekstil
sektoriinde, yilda 359 bin ton iplik, 138 milyon metre dokuma kumas, 49 milyon metre
denim, 122 bin ton 6rme kumas, 22,7 milyon adet hazir giyim lretim, yapilmakta, 191
bin ton boya ve kasar isi ger¢eklestirilmektedir. Bu haliyle Tirkiye iplik iiretiminin

ylizde 27,4’linli, dokuma kumas {iretiminin yiizde 8,4 linii ger¢eklestirmektedir.

Kahramanmarag’ta imalat sanayinde istihdam edilen her bes kisiden ii¢ kisinin
calistigl, tamamlanan tesvik yatirimlar1 ile toplam ihracatin tamamina yakinini
gergeklestigi tekstil tirlinleri imalati ayni zamanda Tiirkiye ortalamasinin istiinde

verimliligi olan tek sektordiir.

2.3.7. KAHRAMANMARAS’IN TURKIYE TEKSTIiL SEKTORUNDEKI YERI

Tiirkiye'deki iplik  dretiminin  ylizde 40'mm  Kahramanmaras'ta
gerceklesmektedir. Ayrica, Iplik iiretiminin yaninda, dokuma kumas, 6rme, denim
iretiminde de Tirkiye’de s6z sahibidir. Tekstil alaninda Kahramanmaras'in kokli bir
gecmisi ve bu sektdr sehrin issizlik sorununu da gidermistir. Iplik ve kumas iireten
fabrikalariyla sehrin tekstilde bir cazibe merkezidir. Konfeksiyon fabrikalarinin

sayisiin artmasi da sektor agisindan biiyiik 6neme sahiptir.

Tablo 3.8. Kahramanmaras Tekstil Sektorii’nde Uretimin Tiirkiye’deki Pay:

Oretim Uretim Tiirkiye Uretim K.Maras Pay
(Ton/Y1l) (Ton/Y1l)
Pamuk 2.2.75.000 - 32.211 - 01.40 %
Iplik 1.325.000 - 363.000 - 27,40 %
Dokuma Kumas 580.000 - 48.600 - 08,40 %

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Tekstil ve hazir giyim sektorii Tirkiye’de Gayri Safi Yurti¢i Hasila’ya (GSYH),
istihdam yaratilmasina ve net ihracata katki acisindan en 6nemli sektorlerden biridir.
Ortalama 40,000 sirket ile bu sektoriin kayit dis1 is giicli dahil 2 milyon civarinda is¢iyi
istihdam ettigi tahmin edilmektedir. Kadinlarin bu sektordeki kayith istthdam orani

ylizde 35°tir ve bu oran kadin istthdammin ulusal ortalamasindan yiiksektir (%23,5).

71



Isyeri ve istihdam oranlar1 itibariyle sektdrde yogunlasma dogal ve sentetik pamuk

elyafinin hazirlanmasi ve egrilmesi alt sektoriinde olmaktadir.

Tablo 3.9. Kahramanmaras Tekstil Sektorii'nde Uretim ve Istihdam

Alt Sektor Firma Sayis1 Uretim (Kg/Y1l) Isci Sayisi
Iplik 72 358.817.519 - 11.371
Konfeksiyon 21 22.577.939 - 3.206
Dokuma 21 198.620.848 - 3.089
Orme Kumas 22 167.743.960 - 3.007
Boya Kasar 41 121.888.300 - 1.404
Hidrofil Pamuk 2 1.176.000 - 54

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

2.3.8. KAHRAMANMARAS’TA DIS TICARET ISIGINDA TEKSTIL SEKTORU

Ihracatin ekonomik bilyiime ve kalkinma siirecinde oynadigi rolii, mikro
anlamda degerlendirmek miimkiindiir. Glinlimiizde pek ¢ok {ilke ile Tiirkiye ekonomisi

incelendiginde, ihracatin temelinde tekstil sektoriiniin yer aldig1 goriilmektedir.

Tekstil sektorli, sagladigr istihdam imkani, iiretim silirecinde yarattigi katma
deger ve uluslararasi ticaretteki agirlig1 nedeniyle ekonomik kalkinma siirecinde 6nemli
rol oynayan bir sanayi dali olarak bilinmektedir. Gelismis iilkelerin 18. ylizyilda
gerceklestirdikleri sanayilesme siirecine damgasini vuran tekstil sanayil, giiniimiizde de
gelismekte olan tilkelerin kalkinmalarinda benzer bir fonksiyon tistlenmektedir. Tekstil,
gelismis pazar ekonomilerinde yaratilan katma deger siralamalarinda, bu iilkelerin

yiiksek teknoloji sektorlerinin agirligina ragmen, ilk siralardaki yerini korumaktadir.

Tekstil ticareti, uluslararasi ticaretteki diinya capinda kisitlamalara ragmen,
iiretimin Oniinde gelismistir. Diinya tekstil iiretimi 1980-1999 doneminde %15 kadar
artarken, ticareti %150’nin {izerinde artmustir. 2005 ve sonrasinda Diinya Ticaret Orgiitii
(DTO) diizenlemelerinin hayata gegmesiyle, diinya tekstil ticaretinin daha da artacagi
beklenmektedir. Diger bir 6nemli husus, isgiicli maliyetlerinin diisiik oldugu gelismekte
olan iilkelerin, tekstil iiretim ve ticaretindeki paylarmi, gelismis iilkelere kiyasla giderek

artirmalaridir. 1980-2000 yillar arasinda tekstil iiretimi Asya kitasinda yaklagik %100,
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Amerika kitasinda %75 kadar artmis; Avrupa’da ise %33 kadar gerilemistir. 1980°de
tekstil tretiminin yaklasik yarisii gerceklestiren Avrupa’nin payr bugiin %30
dolaylarma diismiis; ayni donemde Asya iilkelerinin payr ise %25°ten %3540
dolaylarma yiikselmistir. Amerika kitasi, diinya tekstil iiretimindeki paymni son ¢eyrek
yiizyllda %20’lerden %25-30 dolaylarma yiikseltmeyi basarmistir. Oniimiizdeki
yillarda Cin dahil Asya iilkelerinin paylarinm, diger bolgeler aleyhine artmaya devam

etmesi beklenmektedir.

Tekstil sektorii; gayri safi yurt i¢i hasila, imalat sanayi ve sanayi liretimindeki
payl, ithracat, ekonomiye sagladig1 net doviz girdisi, istthdam, yatirimlar, disa aciklik ve
makro-ekonomik biiytikliikkler acgisindan Tiirkiye’nin birinci sektorii konumundadir

(DPT, 2007:18).

Tekstil ve hazir giyim sektort, lilkemiz ekonomisinin son 25 yilma en tesirli
damgay1 vuran ve Tiirkiye’nin disa acilmasinda, siireci belirleyen en 6nemli sektor
olmustur. Baslangicta tekstil hammaddeleri agirlikli bir ihracat yapis1 varken, zamanla
yiiksek katma degerli hazir giyimin 6ne ge¢cmeye baslamasiyla yap1 daha saglikli bir
hale kavusmustur. Ulastig1 kapasite ve yatirim biiyiikliikkleri bakimindan tekstil ve hazir
giyim sektorii, ililkemiz icin stratejik sektor haline gelmistir. 2011 yili igerisinde
uluslararas1 pazarlarda degisen ve zorlasan rekabet kosullari, diinya hazir giyim ticaret
dengelerinde meydana gelen degisiklikler, en biiylik ve geleneksel pazar durumundaki
AB iilkelerinin ekonomilerindeki durgunluk g6z 6niine alindiginda, 2011 yilinda tekstil

ve hazir giyim ihracat performansmin oldukg¢a 1yi durumda oldugu ifade edilebilir.

Tirkiye ekonomisi ve sanayisi i¢inde dnemli bir yere sahip olan bu sektdriin
degisen diinya rekabet sartlarma uyum saglamasi gerekmektedir. 2008 yilina kadar
korunma 6nlemi kapsaminda biiylik iiretim ve ihracat potansiyeline sahip olan Cin’e
kars1 uygulanacak kotalarin tamamen kalkmasi sonrasinda bu sektorlerde dis ticaret,
genel DTO kurallar1 kapsaminda yiiriitiilecektir. Tekstil sektdriiniin diinya rekabetine
eskisinden daha fazla maruz kalmasi, sektoriin rekabet giiciinii 6n plana ¢ikarmaktadir

(Ongiit, 2007:2).
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Imalat sanayi iginde istihdam, iiretim ve ihracatta birinci sirada yer alan tekstil
sektoriiniin iiretim ve ihracat icindeki payr azalsa da goreceli olarak Onemini
sirdiirmektedir. Tiirkiye ekonomisi i¢inde tek sektdriin bu dlgiide biiylik paya sahip
olmasi, bu sektordeki gelismelerin tiim ekonomiyi giiclii sekilde etkilemesine neden
olmaktadir. I¢ ve dis gelismelere olduk¢a duyarh olan tekstil sektorii, kendisi ile birlikte
Tirk ihracatin1 ve diger sektorleri 6nemli derecede etkilemektedir. Kriz ortamlarinda
Tirkiye’nin yumusak karnimni olusturan tekstil sektorii, kalkinma ve biiylime yillarinda
ise en biliylk umut olmaktadir. Bu nedenle, bu sektorde rekabet giiciiniin

siirdiiriilebilirligi biiyiik dnem tasimaktadir (Ongiit, 2007:1).

2.3.9. KAHRAMANMARAS TEKSTIL SEKTORUNUN SORUNLARI

Kahramanmaras sanayisinin lokomotifini tekstil sektorii olugturmaktadir. Zaman
zaman yasanan ekonomik krizler tiim sektorleri oldugu gibi tekstil sektoriinii de
olumsuz etkilemektedir. Bolgeye yatirim ¢ekmek adina Kahramanmaraslt girigsimciler
iizerine diisenleri yerine getirmektedir. Yatirimlar1 destekleme amacli tesviklerin daha
uzun siireli, kapsamli ve koordineli bir sekilde olmasi gerekmektedir. Bolgenin tekstil
thracatinin tamamina yakin1 Avrupa Birligi iilkelerine yapilmaktadir. Kriz doneminde
Brezilya ve Afrika iilkelerine de ihracat yapilmistir. Ozellikle yiiksek maliyetli

hammadde baglantilarinin sektdriin en 6nemli sorunu oldugu goriilmektedir.

Kahramanmaras’ta  sektorler arasinda  bir  birlik  oldugundan  soz
edilememektedir. Merdiven alt1 diye tabir edilen iiretim, Kahramanmaras tekstil
sektortine zarar vermektedir. Bu aslinda biitiin sektorlerin ortak sikintis1 Devletin bunun
oniine gegmek icin atacagi her adim Onemlidir. Ithalata anti — damping uygulamasi
dogru bir karardir. Tekstilin lokomotifi olan konfeksiyon sektdriinde calisan isgilerin,

isverence ddenen vergi yiiklerinin de azaltilmasi gerekir.

Tiirkiye'de pamuk tariminin tesvik edilmesi gerekir. Bir zamanlar pamuk cenneti
olan Kahramanmaras’ta talebe cevap verecek iiretim yapilmamaktadir. Eski iiretim
modern tarzda yeniden canlandirilmali ve iiretici desteklenmelidir. Kahramanmaras
ekonomisinin bel kemigi tekstil sektoriidiir. Bu sehirde tekstil en agir yiikii tasimaktadir.

Ama karhiliklar her gecen sene azalmakta, teknolojiyi yenilemeye bile yeterli
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gelmemektedir. Diinyada devam eden ekonomik kriz ortaminin 2012 yilinda daha da
bozulacagi ve bu bozulmanin Kahramanmaras ihracatin1 olumsuz etkileyecegi bir

gercektir.

2.4. KAHRAMANMARAS’TA DIS TICARET

2.4.1. TURKIYE’DE ve KAHRAMANMARAS’TA DIS TICARETIN GELISIiMi

1970’11 yillarda yasanan iki petrol krizi sonrasinda diinya ekonomisinde bas
gosteren olumsuz gelismelere paralel olarak Tiirkiye ekonomisinde genis kapsamli bir
ekonomik program yiiriirliige konulmustur. 24 Ocak kararlar1 olarak ifade edilen ve iilke
ekonomisinin serbest piyasa mekanizmasi kurallarina gore islemesinin ve diinya
ekonomisi ile biitiinlesmenin gerceklestirilmesinin amaclandigi bu ekonomik program
ile Tirkiye, lilke ekonomisini disa kapali bir ekonomi haline getiren ithal ikameci
sanayilesme stratejisini terk etmis ve ihracata yoOnelik sanayilesme stratejisini
benimsemistir. Bu stratejinin benimsenmesinin ardindan ise 1980’de 2,9 milyar dolar
olan toplam ihracat degerinin 2010°da 113 milyar dolara; 1980°de 7,9 milyar dolar

toplam ithalat degerinin ise 185 milyar dolara ulastig1 goriilmektedir.

Toplam ihracat ve ithalat miktarlarindaki bu artisin yaninda 6zellikle ihracatin
sektorel dagilimindaki degismeye deginmek gerekmektedir. 1980°de toplam ihracat
icerisinde sanayi sektorii {rlinlerinin agrrhginin %36,6’dan 2010 yili itibariyle
%92,6’ya, buna karsilik tarim sektorii iirlinlerinin agirligmin ise yine aynit donemde
%56,0’dan %3,9’a gerilemistir. Bu durum Tiirkiye nin tarim tilkesinden sanayi iilkesine

dogru bir ilerleme kaydettigini gostermektedir.

Tirkiye sanayilesme iilkesi olma yolunda ilerlerken ithalata olan bagimliligin da
azalmadigina deginmek gerekmektedir. Bu anlamda, 1980’11 yillarda giindeme gelen
yeniden yapilanma politikalar1 sonucunda, 1930’lu ve 1960’L1 yillarda kurulan ve
Tiirkiye sanayisine girdi saglayan birgok KIT (Kamu Iktisadi Tesebbiisii) ve iiretim
sektorii zamanla iiretimden ¢ekilmeye baslamis, bunun sonucunda ekonominin ithal ara
malma olan bagimlilig1 daha da artmustir. Diger taraftan, 1990’1 yillarda giindeme gelen

kisa vadeli sermaye girisleriyle asir1 degerlenen Tiirk Lirasi karsisinda yatirimlari
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ticarete konu olmayan sektorlere yoneltmistir. Reel sektoriin bu sekilde imalat sanayi
gibi iiretken sektorlere yonelik sabit yatirimlardan uzaklagsmasi ve ihracat artiglarinin
yeni kapasitelerin olusturulmasindan ziyade ara mali ithalat1 artis1 yolu ile kapasite
kullanim oranlarmin artislarina dayali gelismesi ihracatin ithalata olan bagimhiligin1 da

artirmistir (Esiyok, 2008:153).

Tablo 3.10. Kahramanmaras’ta Yilara Gore Dig Ticaret

Yillar Ihracat Ithalat

2005 234.593.024 — USD 356.717.000 — USD
2006 281.929.954 — USD 435.827.000 — USD
2007 333.260.582 — USD 812.307.000 - USD
2008 393.189.701 — USD 531.429.000 — USD
2009 438.554.180 — USD 545.686.000 — USD
2010 543.759.498 — USD 806.061.000 - USD
2011 748.706.697 — USD 1.188.074.000 — USD
2012 118.083.263 — USD 103.886.000 — USD

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Kahramanmarag’m ise 2011 yili ihracat1 748,7 milyon dolar olarak gerceklesmis
olup, gecen yiln ayni donemine gore %37,7 oraninda artis olmustur. 2012 Subat ay1
itibari ile ihracat 118,1 milyon dolar olup 2011 yil1 ayn1 donemine gore %11,4 oraninda

azalma olmustur.

2011 yil1 ithalat1 ise 1 milyar 188 milyon dolar olarak gerceklesmis olup, gecen
yil ayn1 donemine gore % 47,4 oraninda artis olmustur. 2012 Ocak ay1 ithalat1 103,8

milyon dolar olup 2011 y1l1 Ocak ayma gbre %3,6 oraninda artis olmustur.

2.4.2. DIS TICARET SIRKETLERI ve KOBILER

Kiiresellesen giiniimiiz is diinyasinda 6nemli bir dinamik olarak kabul edilen
KOBI’lerin, ihracata yonlendirilmelerine iliskin stratejilerinin basinda, oncelikle
“organize” olmalarmi saglamaya yonelik ortamlarm hazirlanmasi gelmektedir. Bu
amagla, 1980°den sonra uygulamaya konan “disa acik biiylime modeli” ¢ercevesinde,

istikrar ve siirekliligin saglanmasi i¢in, lilke ekonomisinin rekabet giiciiniin uluslararasi
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piyasalarin rekabet ortamina hazir olmasini temin etmek gerekiyordu. Ciinkii
biiylimenin lokomotif giicli olan ihracat ¢ok énemliydi. Bu amaca ulagmak i¢in kurulan
“Ortaklasa Ihracat Sirketleri”, firmalarm ihracata yonelik faaliyetlerinde; goniillii olarak
sermayelerini, bilgilerini, iiretimlerini ve tecriibelerini bir araya getirerek, olgek
ekonomisinin sagladig1 avantajlara sahip olunmasimi destekleyici bir model olarak
ortaya ¢ikmustir. Biitiin iilkelerde esas itibariyle amag¢ ayni olup, dzellikle KOBI’lerin
ithracata yonelmelerini saglayarak, daha fazla ihracat yapmalarini tegvik etmektir (Celik

ve Akgemci, 1998:116).

Tiiketicilerin ihtiyaclarina hemen cevap verebilmesi, istihdam ve girisimciligi 6n
plana c¢ikarmas1 ve {iriin farklhilastrma yetenegine sahip olmasi, esnek {iretim
sistemlerine olan ihtiya¢ nedeniyle, biitiin iilkelerde KOBI’lerin 6nemi anlasilmustir.
Ulkemizde de KOBI’ler imalat sektdriindeki % 99,5 pay: ile her iilkede oldugu gibi
hayati 6nem tasimaktadir (Ozdogan, 2000:36).

KOBI’leri iki gruba ayirmak miimkiindiir. Birincisi; iiretimini i¢ piyasaya
yonelik olarak yapan, ihracata heniiz yonelmemis olan KOBI’ler. Ikincisi; ihracata
yonelmek isteyen yani ihracata istekli KOBI’ler. Bu ikinci grubu da ikiye ayirabiliriz:
Birincisi; dis pazara acilmaya istekli firmalar. Ikincisi; ihracata hazir hale gelmis olan
firmalar. Sonug¢ olarak, ihracata ister istekli olsun, ister hazir olsun bu firmalarin
ihracatc1 olmalari, Ocak/1996°da yiiriirliige giren Ihracat Rejimi ile miimkiin kilmmustir.
Tiirk Ticaret Kanunu’na gore tacirlige haiz olan firmalar ihracat¢1 firma sifatini alirken,
1996’dan sonra iiretim faaliyetlerinde bulunan esnaf ve sanatkéarlara da bu imkan
saglanmistir. Fakat ithracat yapmak i¢in ise; tutarli olan firma, yeterli olan sermaye, 1yi
bir organizasyon, bilgi, deneyim ve iyi yetigsmis bir ekip ister. Bunun sonucunda
“birlikten kuvvet dogar” gerceginden hareketle, KOBI’lerin bir araya gelmesi suretiyle
“Cok Ortakli Dis Ticaret Sirketleri”nin (COS) kurulmas: giindeme gelmis ve Ihracat
92/9 sayili Teblig ile 14.02.1992 tarih ve 21142 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmak
suretiyle, COS’lara verilecek statiiniin esaslar1 belirlenmistir. Fakat bunun yerine Thracat
94/5 sayili tebligle “Sektorel Dis Ticaret Sirketleri” (SDTS) yiriirlige girmistir
(Govdere, 1999:32).
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1980-1989 wyillar1 arasinda ihracat hamlesinde ilk olarak biiyiik o6lcekli
isletmelerden faydalanmak i¢in DTSS ara¢ olarak segilirken, 1990 sonrasi yillarda
ihracatta KOBI’lerden faydalanmak i¢in SDS modeli arac¢ olarak secilmistir. Birinci
donemde ara amag biiylik Olcekli isletmelerin disa acilmasi iken, ikinci donemde ise

KOBI’lerin disa ag1lmas1 olmustur.

2.4.3. KAHRAMANMARAS’TA FASILLARA GORE DIS TICARET

Ihracatin ekonomik biiyiime ve kalkmma siirecinin siiriikleyici giicii oldugu,
asikardir. Thracat odakli biiyiime hedefinde, ihracat ve dis ticaretin Kahramanmaras’in

ekonomik biiyliime ve kalkinmasinda merkezi rol oynadigi ger¢egi yatmaktadir.

Tablo 3.11. Kahramanmarag’ta Fasillara Gore Dis Ticaret — 2011
Sira Fasil Adi Ihracat Ithalat

260.904.570 - USD| 588.073.334 - USD

1 |Pamuk, ipligi ve Mensucat

2 | Orme Esya 202.591.956 — USD 2.110.905 - USD
3 | Sentetik ve Suni Devamsiz Lifler 75.651.109 — USD| 173.567.861 — USD
4 | Bakir ve Bakirdan Egya 40.736.953 —USD| 45.190.587 — USD
5 | Oriilmemis Giyim Esyas1 34.883.788 — USD 1.083.677 — USD
7 |Orme Giyim Esyasi 21.968.179 — USD 49.526 — USD
8 |Diger 75.190.018 — USD| 377.998.110 — USD

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Tabloda da goriilecegi iizere Kahramanmaras’ta 2011 yili ihracat ve ithalat
rakamlarma gore Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin lider durumda oldugunu
sOyleyebiliriz. Tekstil sektoriiniin fasillari incelendiginde ilk siray1 pamuk, pamuk ipligi
ve mensucat ihracat ve ithalati almaktadir. Pamugu ihracat kanalinda 6rme esya ve
sentetik ve suni devamsiz lifler alirken, ithalat kanalinda ise sentetik ve suni devamsiz
lifler takip etmektedir. Kahramanmarag ihracat ve ithalatinda birden fazla fasil ile lider
olan tekstil sektoriinii yine Kahramanmaras’ta imalat ve ticareti yogun olarak yapilan

bakir ve bakirdan esya takip etmektedir.
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2.4.4. KAHRAMANMARAS’TA SEKTORLERE GORE DIS TiCARET

Kahramanmarag’ta ihracat¢i firma sayisi 199°dur. 2011 yilsonu ihracat tutarina

gore illerin ihracat sralamasinda 19. srada yer almaktadir. Ihracatgi firmalarin

sektorlere gore dagilimi incelendiginde, tekstil ve hazir giyim sektoriiniin diger

kalemlerde oldugu gibi ilk sirada oldugu goriilmektedir.

Tablo 3.12. Kahramanmaras’ta Alt Sektdrlere Gore Ihracat

Sektorler Ihracat — 2010 Pay Ihracat — 2011 Pay
Tekstil ve Hammaddeleri | 387.416.425 - USD| 71,2% | 569.943.863 — USD|76,1%
Hazir Giyim ve Konf. 68.114.289 —USD| 12.5%] 71.560.646 — USD|10,2%
Demir ve Metaller 60.558.541 - USD| 11.1%| 76.389.198 - USD| 9,6%
Gida (Hububat, Bakliyat) 6.255.128 - USD| 1.2%]| 12.530.110-USD| 1,7%
Diger 21.415.115-USD| 14,0%| 18.282.880—-USD| 2,4%

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Ithalatg1 firma sayis1 227°dir. 2011 yilsonu ithalat tutarma gore illerin ithalat

sirralamasinda 15. swrada yer almaktadwr. Alt sektorlere gore ithalatgr firmalarin

dagiliminda ise tarim ve hayvancilik ve kimyasal iirtinler ile istigal eden firmalarin daha

onde oldugu goze carpmaktadir.

Tablo 3.13. Kahramanmaras’ta Alt Sektdrlere Gore Ithalat

Sektorler Ithalat — 2010 Pay Ithalat — 2011 Pay
Tarim ve Hayvancilik 458.208.445 - USD| 56,8% | 576.149.248 — USD | 48,5%
Kimyasal Uriinler 172.767.936 — USD | 21,4% ] 228.162.912 — USD | 19,2%
Ana Metal Sanayi 59.875.204 - USD| 7,4%| 82.760.293 —USD| 6,9%
Tekstil Uriinleri 51.375.480-USD| 6,4%| 33.696.545-USD| 2,8%
Diger 63.833.935-USD| 8,0%| 267.305.002 — USD | 22,6%

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012

Ihracat sektorleri Kahramanmaras’ta i¢c piyasanm genislemesini saglamaktadir.

Boylece 6lgek ekonomilerinden yararlanma ve daha diisiik birim maliyetlere ulagmak

miumkiin olmaktadir.
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2.4.5. [HRACATIN iTHALATI KARSILAMA ORANLARI

Tirkiye’de yillara gore ihracatin ithalati karsilama ve degisim oranlari

incelendiginde, yillar itibariyle inisli ¢ikisli bir egilim goriilmektedir. Alnan tiim

tedbirler ve verilen tesviklere gore bu oranin diizenlenmesinde ciddi sikitilar oldugu

sOylenebilir.
Tablo 3.14. Tiirkiye’de Ihracatin ithalat: Karsilama Orani
Yillar g?;?;ﬁ;tgigi Ithalat Degisim Oram1 | Thracat Degisim Orani
2004 64,80 % 40,70 % 33,70 %
2005 62,90 % 19,70 % 16,30 %
2006 61,30 % 19,50 % 16,40 %
2007 63,10 % 21,80 % 25,40 %
2008 65,40 % 18,80 % 23,10 %
2009 72,50 % -30,20 % -22,60 %
2010 61,40 % 31,70 % 11,50 %
2011 56,00 % 29,80 % 18,50 %

Kaynak: TUIK — Subat 2012

Kahramanmaras’ta Thracatin Ithalat1 karsilama orani 2009 yilinda %80,3, 2010
yilinda %67,7 ve 2011 yilinda ise %63’tiir. 2012 Ocak ayinda ise bu oran %53,8 olarak

gerceklesmistir.

Tablo 3.15. Kahramanmaras’ta Ihracatin ithalat1 Karsilama Oram

Yillar Ihracat Ithalat Oran
2005 234.593.024 — USD 356.717.000 — USD 65,7%
2006 281.929.954 — USD 435.827.000 — USD 64,6%
2007 333.260.582 — USD 812.307.000 - USD 41,0%
2008 393.189.701 — USD 531.429.000 — USD 73,9%
2009 438.554.180 — USD 545.686.000 — USD 80,3%
2010 543.759.498 — USD 806.061.000 — USD 67,7%
2011 748.706.697 — USD 1.188.074.000 — USD 63,0%
2012 118.083.263 — USD 103.886.000 — USD 53,8%

Kaynak: Kahramanmaras Ticaret ve Sanayi Odasi — Subat 2012
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DORDUNCU BOLUM

KAHRAMANMARAS TEKSTIiL SEKTORUNDE
BiR ALAN ARASTIRMASI

4.1. ARASTIRMANIN AMACI VE ONEMI

Tekstil sektort, tilkelerin ekonomik kalkinma siirecinde 6nemli rol oynayan bir
sanayi dalhidir. Gelismis tilkelerin 18. ylizyilda ger¢eklestirdikleri sanayilesme siirecinde
onemli katkis1 olan tekstil ve hazir giyim sanayi, giiniimiizde de gelismekte olan
iilkelerin ekonomik kalkinmalarinda benzer bir rol oynamaktadir. Tiirk tekstil sektorii
ekonominin lider sektdrlerinden birisi olup, ihracat gelirlerinde ciddi bir yere sahiptir.

Ayrica tekstil sektorii, Tiirkiye’nin en biiyiik istihdam gruplarindan birisidir.

KOBI’ler, “ekonomik yapmm ¢esitlenmesini saglayan, konjonktiirel
dalgalanmalara daha az duyarl olan, farkli gelir gruplar igerisinde denge unsuru olarak
gorev yapan, yeni fikir ve buluslarin kaynagi olan, endiistride gereken esnekligin ve
yeniligin saglanmasma katki saglayan isletmelerdir. Kiiciik birikimlerin dogrudan
yatirima aktarilmasinda dnemli rol oynayan KOBI’ler, biiyiik endiistri isletmelerinin
girdilerinin ve ara mallarinin tireticisi konumuna gelerek onlarin gelisimini tamamlayip
ekonomide yan sanayi olusturabilen, istihdamin arttirilmasma biiyiik katki saglayan,

iiretim ve sanayilesmenin gelismesinde de etkin bir arag olarak faaliyet gosterirler.

Ihracat odakli biiyiime/kalkinma; ihracat: ekonominin motor giicii olarak kabul
eden bir yaklagimdir. Giinlimiizde pek ¢ok ekonomi, thracatin potansiyel faydalarindan
yararlanabilmek i¢in ihracati tesvik tedbirleri uygulamaktadir. 1980’11 yillar ile birlikte
disa acgik bir ekonomi anlayigini benimseyen Tirkiye, bu konuda 6nemli adimlar atan

iilkeler arasinda yer almaktadir.

Dis ticaret islemlerinin sektorel bazda tekstilde yogunlasma gostermesi, bu
sektoriin dikkatle izlenmesini giindeme getirmektedir. Tekstil sektoriinde dis ticaret
islemleri giderek artarken, dzellikle KOBI’lerin karsilastiklar1 sorunlar1 tespiti ve soz

konusu sorunlara kalic1 ¢ozlimler tiretmek ise 6nemli bir yere sahiptir.
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Bu arastirmanin temel amaci, Kahramanmaras’ta faaliyet gdsteren KOBI’lerin
durumu, Tirkiye’de tekstil sektoriiniin neresinde bulunduklar1 ve dis ticaret

islemlerinde karsilastiklar1 sorunlarin belirlenmesidir.

4.2. ARASTIRMANIN KAPSAMI VE SINIRLARI

Arastirma Kahramanmaras’ta KOBI niteligindeki tekstil isletmelerinin dis ticaret
islemlerinde karsilastiklar1 sorunlari tespit etmeye yoneliktir. K.Marag’ta toplam 227
adet ithalat ve 199 adet ihracat iglemleri yapan firma bulunmaktadir. D1s ticaret islemi
yapan firmalardan tekstil sektoriinde faaliyet gosterenlerin sayist 156 olarak tespit
edilmistir. Arastirma kapsaminda Isletmelerin durumu, dis ticaret islemleri ve bu

islemlerde karsilastiklar1 sorunlar 6grenilmeye ¢alisilmastir.

4.3. ANKET UYGULAMASI

Anket calismasinda Kahramanmaras’ta bire bir gériisme ve internet iizerinden e-
mail yontemi ile anketlerin doldurulmasi saglanmistir. Anket uygulamasinda 150 adet
firmaya ulasilmis olup, bunlardan 60 adet tekstil isletmesinin anketi dogru olarak

doldurmasi saglanmistir.

4.4. YONTEM

Bu bolimde, arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araclari,

verilerin toplanmasi ve toplanan verilerin analizine iligkin bilgiler yer almaktadir.

4.4.1. ARASTIRMA MODELI

Bu arastrmanm ad1 tekstil sektdriindeki KOBI’lerin Dis ticarette karsilastiklar:

sorunlardir. Arastirma da tarama modeli kullanilarak yapilan betimsel bir arastirmadir.
Bu arastirma genel tarama arastirma yontemiyle gerceklestirilmistir. Genel tarama

modeli ge¢miste veya halen mevcut olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi

amaglayan bir arastirma yaklasimidir (Karasar, 1991). Genel tarama modelinde ihtiyag
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duyulan veriler arastirmanin ¢alisma evrenindeki bireylerden ¢esitli araclar kullanilarak
toplanmaktadir. Mevcut durum, var oldugu sekliyle herhangi bir miidahale olmaksizin
betimlenmeye ¢alisiimaktadir. Olgiimler bize kag¢ kisinin nasil davrandigmi gdsterir,
ama “nigin” sorusuna cevap veremez. Insan ve grup davranislarmin “ni¢in”ini anlamaya

yonelik arastirmalara denir (Ergiin, 2005).

4.4.2. VERILERIN TOPLANMASI

Anket uygulamalar1 bizzat arastirmaci tarafindan gerceklestirildi. Anketler,
gerekli aciklamalar yapildiktan sonra firmalara dagitildi. Arastrmanm gizliligi
konusunda katilimcilara bilgi verilmistir. Geri donen anketler, arastirmaci tarafindan
kontrol edilmis, eksik ya da hatali doldurulanlar degerlendirilmeye almmamaistir.

Dagitilan ve geri donen anketlere iligkin veriler Tablo 4.1 de verilmistir.

Tablo 4.1. Ankete iliskin Bilgiler

N
Orneklem Sayis1 156
Anket Verilen Katilimci 150
Geri Donen Anket 62
Gegerli Anket 60

4.4.3. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin genel evrenini, Kahramanmaras ilinde bulunan tekstil sektoriindeki

olusturmaktadir.
Arastirmanin evreninden rasgele sekilde tesadiifi 6rnekleme yontemiyle firma

secilmistir. Orneklem grubuna génderilen dlgeklerden geri donenler icerisinde 60 tanesi

analize uygun oldugu belirlenmistir.
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4.4.4. VERI TOPLAMA ARACLARI

Veri toplama araci olarak; 3 boliimden olusan 6l¢ek kullanilmistir. Bu bdliimler
sirasiyla “Firmalarin Genel Profili” , “Firmalarin Dis Ticaret Profili” Ve “Firmalarin

D1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlar” Olgegidir.

4.4.5. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

HO: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile yas degiskeni arasinda anlamli
ilisk1 yoktur.
H1: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile yas degiskeni arasinda anlamli

iligki vardir.

HO: firmalarin dis ticarette karsilastiklari sorunlar ile 6grenim durumu degiskeni
arasinda anlamli iliski yoktur.
H1: firmalarin dis ticarette karsilastiklari sorunlar ile 6grenim durumu degiskeni

arasinda anlamli iligki vardir.

HO: firmalarin dis ticarette karsilastiklari sorunlar ile Firmanin hukuki statiisii degiskeni
arasinda anlamli iliski yoktur.
H1: firmalarin dis ticarette karsilastiklari sorunlar ile Firmanin hukuki statiisii degiskeni

arasinda anlamli iligki vardir.

HO: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile firmanin ¢alisan sayist durumu
degiskeni arasinda anlamli iliski yoktur.
H1: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile firmanin ¢alisan sayis1 durumu

degiskeni arasinda anlaml iliski vardir.

HO: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile firmanm yonetim sekli degiskeni
arasinda anlamli iliski yoktur.
H1: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile firmanm yonetim sekli degiskeni

arasinda anlamli iligki vardir.
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HO: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile firmanin faaliyet alam1 degiskeni
arasinda anlamli iliski yoktur.
H1: firmalarin dis ticarette karsilastiklari sorunlar ile firmanin faaliyet alam1 degiskeni

arasinda anlamli iligki vardir.

HO: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile firmanin kapasite kullanim orani
degiskeni arasinda anlamli iliski yoktur.
H1: firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlar ile firmanm kapasite kullanim orani

degiskeni arasinda anlaml iliski vardir.

4.4.6. VERI ANALIZ YONTEMIi

Olgegin gegerlik ve giivenirlik analizleri ile Katilimcilarin demografik verilerine
baglh olarak Olgegin alt boyutlarmi algilamalarinda anlamli farklilasmalar olup

olmadigini aragtirmak iizere SPSS 17.0 paket programi kullanilmistir.

Olgek ile toplanan verilerin ¢oziimiine gegilmeden Once, verilerin dlgekle
belirlenen sinirlar i¢inde olup olmadigi, hata unsurlar1 barmdirip barmdirmadigi kontrol

edilmis, gerekli diizeltmeler yapilmistir. Analizler Sirasiyla:

e Orneklemi olusturan Katilimcilarm ve Firmalarm kisisel 6zelliklerini dzetlemek
bakimindan; yas, ogrenim, firma hukuki statiisii, ¢calisan sayisi, faaliyet yili,
konumu, firma yonetim sekli, firma faaliyet alam, tiretim teknolojisi, firmanin
kapasite kullanmim orani, degiskenlerinin frekans (f) ve yiizdeleri (%)

hesaplanmistir.

e Demografik verilere bakilmaksizin 6l¢egin maddelerine iligkin algilamalarinin
diizeyini gostermek lizere verdikleri ortalama puan ( X ) ve standart sapmalar

(ss) hesaplanmustir.
o Katilimcilarin, yas, egitim, firma hukuki statiisii, calisan sayisi, faaliyet yili,

konumu, firma yonetim sekli, firma faaliyet alani, liretim teknolojisi, firmanin

kapasite kullanim alani degiskenlerine gore firmalarin dig ticarette karsilastiklar:
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sorunlar Olgegi algilama diizeylerinde farklilasma olup olmadigimi arastirmak

iizere parametrik olmayan Anavo testi uygulanmistir.

Tlim istatistiksel hesaplamalarda anlamlilik diizeyi, 0.05 olarak kabul edilmistir.
Anlamlilik degeri, .05’ten kiigiik (p<.05) bulundugunda bagimsiz degiskelerin gruplari
(kategorileri) arasindaki fakliliklar “anlamli” olarak kabul edilmis ve sonuclar buna gore
degerlendirilmistir.  Analizler arastrmanin amaglarina uygun olacak sekilde

tablolastirilmis ve gerekli agiklamalar ile sirasina gore verilmistir.

4.5. BULGULAR

Tablo 4.2. Katilimcilarin Yag Degiskenine Gore Dagilimi

N %
20 ve alt1 - -
21-30 13 21,7
31-40 26 43,3
41 -50 18 30,0
51 ve tizeri 3 5,0

Katilimcilarin yas degiskenine gore incelendiginde 13’0 (%21,7) 21-30 yas
arasi, 26’s1(%43,3) 31-40 yas arasi, 18’1 (%30,0) 41-50 yas aras1 ve 3’1 (%5,0) 51 yas

ve lizeri yas grubundadir.

Tablo 4.3. Katilimcilarin Egitim Durumuna Gore Dagilimi

N %
Lise 27 45,0
Onlisans 22 36,7
Lisans 9 15,0
Yiiksek Lisans 2 3,3
Doktora - -

Katilimcilarin grubunun mezun olunan okul durumlarina bakildiginda ise 27’si
(%45,0) lise, 22’s1 (%36,7) onlisans, 9’u (%15,0) lisans ve 2’si (%3,3) yiiksek lisans

diizeyi egitim gérmiistiir.
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Tablo 4.4. Firmalarin Hukuki Statiisiine Gore Dagilimi

N %
LTD. STI. 40 66,7
AS. 14 23,3
Sahis Sirketi 6 10,0

Kolektif Sirket - -
Komandit Sirket - -

Firmalarm hukuki statii durumlarna bakildiginda 40’1 (%66,7) LTD STI, 14’
(%23,3) A.S. ve 6’s1(%10,0) sahis sirketi olarak faaliyet gostermektedir.

Tablo 4.5. Firmalarin Caligan Sayisina Gore Dagilimi

N %
10 ve alt1 - -
11-20 - -
21-30 - -
31-40 - -
41 -50 9 15,0
51 ve iistii 51 85,0

Firmalarm calisan sayilarmma bakildiginda 9’u (%15,0) 41-50 kisi ve 51’1
(%85,0) 51 ve iistii kist oldugu goriilmiistiir.

Tablo 4.6. Firmalarin Faaliyet Yili Degiskenine Gore Dagilimi

N %
1-5 12 20,0
6-10 16 26,7
11-15 13 21,7
16 —20 15 25,0
21 ve ustu 4 6.7

Firmalar faaliyet yili degiskenine gore incelendiginde 12’si (%20,0) 1-5 yil
arasi, 16’s1(%26,7) 6-10 y1l arasi, 13’1 (%21,7) 11-15 yil arasi, 15’1 (%25,0) 16-20 y1l

arasi ve 4’1 (%6,7) 21 yil ve tlizeri olarak faaliyet gostermektedir.
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Tablo 4.7. Katilimcilarin Firmadaki Konumuna Gore Dagilimi

N %
Isletme Sahibi 24 40,0
Isletme Miidiirii 3 5,0
Finansman Miidiiri 16 26,7
D1s Ticaret Personeli 17 28,3

Katilimcilar firmadaki konumlarma gore incelendiginde 24’i (%40,0) isletme
sahibi, 3’1 (%35,0) isletme miidiirdi, 16’s1 (%26,7) finansman miidiird, 17’s1 (%28,3) dis

ticaret personeli oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.8. Firmalarin Yonetim Sekline Gore Dagilimi

N %
Aile Sirketi 33 55,0
Akrabalar 22 36,7
Kurumsal 5 8,3

Firmalar faaliyet yili de§iskenine gore incelendiginde 33’i (%55,0) aile sirketi,
22’s1(%36,7) akrabalar ve 5’1 (%8,3) kurumsal olarak yonetilmektedir.

Tablo 4.9. Firmalarin Faaliyet Alanina Gore Dagilimi

N %
Iplik 41 68,3
Dokuma 13 21,7
Boya - -
Konfeksiyon 6 10,0

Firmalar faaliyet alanina gore incelendiginde 41°1 (%68.3) iplik, 13’1 (%21,7)

dokuma ve 6’s1 (%10,0) konfeksiyon alaninda faaliyet géstermektedir.
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Tablo 4.10. Firmalarm Uretim Teknolojilerine Gore Dagilimi

N %
Diisiik - -
Orta 37 61,7
Yiiksek 21 35,0
Cok Yiiksek 2 33

Firmalar iiretim teknolojilerine gore incelendiginde 37si (%61,7) orta, 21’1

(%35,0) yiiksek ve 2’si (%3,3) ¢ok yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.11. Firmalarin Kapasite Kullanim Oranina Gore Dagilimi

N %
1-25 - -
26 - 50 - -
51-75 37 61,7
76 — 100 23 38,3

Firmalar kapasite kullanim oranina gore incelendiginde 37°s1 (%61,7) 51-75 ve

23’1 (%38,3) 76—-100 oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.12. Firmalarin Yaptig1 Dis Ticaret Tiiriine Gore Dagilimi

N %
Ihracat 47 78,3
Ithalat 52 86,7

Firmalar yaptig1 dis ticaret tiiriine gore incelendiginde 47°si (%78,3) ihracat ve

52’51 (%86,7) ithalat oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.13. Firmalarin Kapasite Kullanim Oranma Gdére Dagilimi

N %
Kendi imkanlar1 48 80,0
D1s Ticaret Sirketleri 12 20,0

Yurtdis1 Temsilcilikleri - -

Diger - -
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Firmalar dis ticaret gerceklestirme tiirline gore incelendiginde 48’1 (%80,0)

kendi imkanlar1 ve 12’°s1 (9%20,0) dis ticaret sirketleri vasitasiyla oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.14. Firmalarin Dig Ticarette Bilgi Edinme Kaynagmna Goére Dagilimi

N %
Internet 43 71,7
Diger Ihracatc1 Firmalar 48 80,0
Resmi Yayinlar 25 41,7
Diger - -

Firmalar dis ticarette bilgi edinme kaynagina gore incelendiginde 43’i (%71,7)
internet, 48’1 (%80,0) diger ihracat¢1 firmalar ve 25’1 (41,7) resmi yayinlar oldugu

goriilmektedir.

Tablo 4.15. Firmalarimn Ihracat Tesviklerinden Yararlanma Durumuna Gére Dagilimi

N %
Vergi Muafiyeti 60 100,0
Dahilde isleme izin Belgesi 36 60,0
Ihr. Sayilan Satis ve Teslimler 20 33,3
Diger - -

Firmalar ihracat tesviklerinden yararlanma durumuna goére incelendiginde 60’1
(%100,0) vergi muafiyeti, 36’s1 (%60,0) dahilde isleme izin belgesi ve 20’si (33,3)

ithracat sayilan satis ve teslimler oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.16. Firmalarin Ihracat Desteklerinden Yararlanma Durumuna Gére Dagilimi

N %
Istihdam 9 15,0
AR-GE Destegi 6 10,0
Egitim 2 3,3
Yurtdist Fuar vs. 3 5,0
Diger - -
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Firmalar ihracat desteklerinden yararlanma durumuna gore incelendiginde 9’u
(%15,0) istihdam, 6’s1 (%10,0) AR-GE destegi, 2’si (%3,3) egitim ve 3’1 (5,0) Yurtdis1

Fuar vs. oldugu goriilmektedir.

Tablo 4.17. Firmalarim Ihracat Yapabilmek i¢in Kullandig1 Kaynaklara Gore Dagilimi

N %
Ozkaynaklar 27 45,0
Doviz Kredileri 39 65,0
Eximbank Kredileri 44 73,3
Diger - -

Firmalar ihracat yapabilmek i¢in kullandig1 kaynaklara gore incelendiginde 27’si
(%45,0) 6zkaynaklar, 39’u (%65,0) doviz kredileri, 44’1 (%73,3) Eximbank kredileri

oldugu goriilmektedir.
4.6. KATILIMCILARIN GORUSLERININ ANALIZi

Katilimeilarm, Kahramanmaras tekstil sektdriindeki KOBI’lerin dis ticarette
karsilagtiklar1 sorunlara etkisine iliskin goriisleri konusunda, yapilan testler ve

belirlenen veriler asagida detaylar1 ile belirtilmistir.

Tablo 4.18. Kahramanmaras Tekstil Sektoriindeki KOBI’lerin
Di1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlara Iliskin
Ortalama Puanlar ( X') ve Standart Sapma Degerleri (ss) (N=24)

Olcek Maddeleri X ss
Sorunlar 2,20 0,58

Tablo 4.18.°de Kahramanmaras tekstil sektdriindeki KOBI’lerin dis ticarette
karsilastiklar1 sorunlara iligkin goriislerine bagl olarak verdikleri puanlarin ortalama
degerler1 ile standart sapmalar1 goriilmektedir. Katilimcilarin 6lgege “Kismen

Katiliyorum” diizeyinde 2,20 ortalama puani verilmistir.
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Tablo 4.19. Kahramanmaras Tekstil Sektdriindeki KOBI’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar: Sorunlarin Yas Degigkenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Anova Testi

Gruplar K.T. Sd K.O. F P
Gruplar Arasi 17,745 3 5,915
Gruplar Ici 2,475 56 0,044

133,839 0,000

Katilimeci, firmalarin dis ticarette karsilastiklar: sorunlari yas degiskenine gore
anlamli bir farklilik gosterip gdstermedigini belirlemek iizere yapilan, Anavo testine
gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmustur. Farkliligin kaynagmi

belirlemek i¢in Post — Hoc yontemlerinden Tukey Testi yapilmistir.

Tablo 4.20. Kahramanmaras Tekstil Sektdriindeki KOBI’lerin
D1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlarin Yas Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Tukey Testi

(D) Yas (J) Yas Ort. Farki (I-]) P

21-30 31-40 -, 47564(%) 0,000
41 -50 -1,28162(*) 0,000

51 ve Ustii -1,85385(%*) 0,000

31-40 21-30 AT564(%) 0,000
41 -50 -,80598(*) 0,000

51 ve lstii -1,37821(%) 0,000

41 -50 21-30 1,28162(*) 0,000
31-40 ,80598(*) 0,000

51 ve lstii -,57222(%) 0,000

51 ve lstii 21-30 1,85385(*) 0,000
31-40 1,37821(*) 0,000

41 -50 ,57222(%) 0,000

e 21 — 30 yas aras1 bireyler 31 — 40 yas arasindaki bireylere gore dis ticarette

yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diisiiktiir.

e 21 — 30 yas aras1 bireyler 41 — 50 yas arasindaki bireylere gore dis ticarette

yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diistikttir.

e 21 — 30 yas aras1 bireyler 51ve lstii yas arasindaki bireylere gore dig ticarette

yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diisiiktiir.




Tablo 4.21. Kahramanmaras Tekstil Sektdriindeki KOBI’lerin
D1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlarm Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore
Degisiklik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere yapilan Anova Testi

Gruplar K.T. Sd K.O. F P
Gruplar Arasi 17,786 3 5,929
Gruplar Ici 2,434 56 0,043

136,397 0,000

Katilimci, firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlarin 6grenim diizeyi
degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek tizere yapilan,
Anavo testine gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmustur. Farkliligin

kaynagimi belirlemek i¢cin Post — Hoc yontemlerinden Tukey Testi yapilmastir.

Tablo 4.22. Kahramanmaras Tekstil Sektdriindeki KOBI’lerin
Di1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlarm Ogrenim Diizeyi Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Tukey Testi

(I) Ogrenim (J) Ogrenim Ort. Farki (I-]) P
Lisans Y Lisans 67155(*) 0,000
Onlisans -, 73215(%) 0,000
Lise -1,06364(%) 0,000
Onlisans Y.Lisans 1,40370(*) 0,000
Lisans ,73215(%) 0,000
Lise -,33148 0,188
Lise Y.Lisans 1,73519(*) 0,000
Lisans 1,06364(*) 0,000
Onlisans ,33148 0,188

« Lisans dgrenimine sahip bireylerin Onlisans egitimine sahip bireylere gore dis
ticarette yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diistiktiir.

o Lisans 0grenimine sahip bireylerin Lise egitimine sahip bireylere gore dis ticarette
yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diistiktir.

+ Onlisans 6grenimine sahip bireylerin Lise egitimine sahip bireylere gore dis ticarette

yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diisiiktiir.
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Tablo 4.23. Kahramanmaras Tekstil Sektdriindeki KOBI’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar: Sorunlarin Hukuki Statii Degiskenine Gore
Degisiklik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere yapilan Anova Testi

Gruplar K.T. Sd K.O. F P
Gruplar Arasi 16,068 2 8,034
Gruplar Ici 4.152 57 0,073

110,297 0,000

Katilimci, firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlarin  hukuki statii
degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek tizere yapilan,
Anavo testine gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmustur. Farkliligin

kaynagimni belirlemek i¢cin Post — Hoc yontemlerinden Tukey Testi yapilmistir.

Tablo 4.24. Kahramanmarag Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
D1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlarin Hukuki Statii Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Tukey Testi

(I) Hukuki Statii (J) Hukuki Statii Ort. Farki (I-]) P
A.S. LTD. STI. -,90988(*) 0,000
Sahis Sirketi -1,41306(*) 0,000
LTD. STI. AS. ,90988(*) 0,000
Sahis Sirketi -,50317(%) 0,001
Sahis Sirketi AS. 1,41306(*) 0,000
LTD. STI. ,50317(%) 0,001

o Firma hukuki statiisii A.S. olan firmalarimn LTD. STI. olan firmalara gore dis
ticarette yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diisiiktiir.

« Firma hukuki statiisii LTD. STI. olan firmalarin Sahis Sirketi olan firmalara gore dis
ticarette yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diistiktiir.

o Firma hukuki statiisii A.S. olan firmalarin Sahis Sirketi olan firmalara gore dis

ticarette yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diisiiktiir
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Tablo 4.25. Kahramanmaras Tekstil Sektdriindeki KOBI’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar Sorunlarin Calisan Sayisi Degiskenine Gore
Degisiklik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere yapilan Anova Testi

Gruplar K.T. Sd K.O. F P
Gruplar Arasi 18,930 4 4,733
- 201,748 0,000
Gruplar I¢i 1,290 55 0,023
Katilimci, firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlarin faaliyet yili

degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek tizere yapilan,
Anavo testine gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmustur. Farkliligin

kaynagini belirlemek i¢in Post — Hoc yontemlerinden Tukey Testi yapilmistir.

Tablo 4.26. Kahramanmarag Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
D1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlarin Calisan Sayis1 Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Tukey Testi

(I) Calisan Sayist (J) Calisan Sayis1 Ort. Farki (I-]) P
21-30 10 ve alt1 ,69722(%) 0,000
11-20 ,36250(%) 0,000
31-40 -,62889(*) 0,000
41 -50 -1,12500(*) 0,000
31-40 10 ve alt1 1,32611(*) 0,000
11-20 ,99139(%) 0,000
21-30 ,62889(%) 0,000
41 - 50 -,49611(%) 0,000
41 -50 10 ve alt1 1,82222(*) 0,000
11-20 1,48750(*) 0,000
21-30 1,12500(*) 0,000
31-40 ,49611(%) 0,000

o Firma ¢aligsan sayis1 31 — 40 olan firmalarin 41 — 50 olan firmalara gore dis ticarette

yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diisiiktiir.

o Firma ¢aligsan sayis1 21 — 30 olan firmalarin 41 — 50 olan firmalara gore dis ticarette

yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diisiiktiir.

o Firma ¢aligsan sayis1 21 — 30 olan firmalarin 31 — 40 olan firmalara gore dis ticarette

yasadiklar1 sorunlar anlamli olarak diistikttir.



Tablo 4.27. Kahramanmaras Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar: Sorunlarin Yénetim Sekli Degiskenine Gore
Degisiklik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Anova Testi

Gruplar K.T. Sd K.O. F P
Gruplar Arasi 16,206 2 8,103
Gruplar Ici 4,014 57 0,070

115,059 0,000

Katilimci, firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlarin Yonetim Sekli
degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek tizere yapilan,
Anavo testine gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmustur. Farkliligin

kaynagmi belirlemek i¢cin Post — Hoc yontemlerinden Tukey Testi yapilmaistir.

Tablo 4.28. Kahramanmarag Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
D1s Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlarin Yonetim Sekli Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Tukey Testi

(I) Yonetim (J) Yonetim Ort. Farki (I-]) P
Kurumsal Akrabalar -,85455(*) 0,000
Aile Sirketi -1,53879(*) 0,000
Akrabalar Kurumsal ,85455(*) 0,000
Aile Sirketi -,68424(*) 0,000
Aile Sirketi Kurumsal 1,53879(*) 0,000
Akrabalar ,68424(*) 0,000

e Yonetim sekli Kurumsal olan firmalar yonetim sekli Akraba olan firmalara gore
daha az sorun yasamaktadir.

e Yonetim sekli Kurumsal olan firmalar yonetim sekli Akraba olan firmalara gore
daha az sorun yasamaktadir.

e Yonetim sekli Akraba olan firmalar yonetim sekli Aile Sirketi olan firmalara gore

daha az sorun yasamaktadir.
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Tablo 4.29. Kahramanmaras Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar: Sorunlarin Faaliyet Alani Degiskenine Gore
Degisiklik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Anova Testi

Gruplar K.T. Sd K.O. F P
Gruplar Arasi 16,022 2 8,011
_ 108,778 0,000
Gruplar I¢i 4,198 57 0,074
Katilimcilarm, firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlarin faaliyet alani

degiskenine gore anlamh bir farklilik gosterip gostermedigini belirlemek tizere yapilan,
Anavo testine gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilagsma olmustur. Farkliligin

kaynagmi belirlemek i¢cin Post — Hoc yontemlerinden Tukey Testi yapilmaistir.

Tablo 4.30. Kahramanmaras Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar: Sorunlarin Faaliyet Alani Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Tukey Testi

(I) Faaliyet Alan1 (J) Faaliyet Alan1 Ort. Farki (I-]) P
Iplik Dokuma -,93014(*) 0,000
Konfeksiyon -1,40108(*) 0,000
Dokuma Iplik ,93014(*) 0,000
Konfeksiyon -,47094(*) 0,000
Iplik 1,40108(*) 0,000
Dokuma ,47094(%*) 0,000
Boya Iplik 1,40370(*) 0,000
Dokuma ,73215(%) 0,000
Konfeksiyon -,33148 0,188
Konfeksiyon Iplik 1,73519(*) 0,000
Dokuma 1,06364(*) 0,000
Boya ,33148 0,188

e Faaliyet alan1 iplik olan firmalar, faaliyet alan1 dokuma olan firmalara gore daha az
sorun yasamaktadir.

e Faaliyet alan iplik olan firmalar, faaliyet alan1 konfeksiyon olan firmalara gére daha
az sorun yagamaktadir.

e Faaliyet alan1 dokuma olan firmalar, faaliyet alan1 konfeksiyon olan firmalara gore

daha az sorun yasamaktadir.
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Tablo 4.31. Kahramanmaras Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar: Sorunlarin Kapasite Kullanimi Degiskenine Gore
Degisiklik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Anova Testi

Gruplar K.T. Sd K.O. F P
Gruplar Arasi 15,566 2 7,783
Gruplar Ici 4,654 57 0,082

95,323 0,000

Katilimcilarin,  firmalarin dis ticarette karsilastiklar1 sorunlarin kapasite
kullanim oran1 degiskenine gore anlaml bir farklilik gdsterip gostermedigini belirlemek
iizere yapilan, Anavo testine gore, istatistiksel olarak anlamli bir farklilasma olmustur.

Farkliligin kaynagini belirlemek i¢in Post- hoc yontemlerinden Tukey Testi yapilmstir.

Tablo 4.32. Kahramanmarag Tekstil Sektoriindeki Kobi’lerin
Dis Ticarette Karsilastiklar: Sorunlarin Kapasite Kullanimi Degiskenine Gore
Anlamli Bir Farklilik Gosterip Gostermedigini Belirlemek Uzere Yapilan Tukey Testi

(I) Yonetim (J) Yonetim Ort. Farki (I-]) P
26 —50 51-75 -,96534(*) 0,000
76 — 100 -1,61216(%*) 0,000
51-75 26 —50 ,96534(%) 0,000
76 — 100 -,64683(*) 0,000
76 — 100 26 —50 1,61216(*) 0,000
51-75 ,64683(*) 0,000

» Kapasite kullanim oran1 26 — 50 olan firmalar, Kapasite kullanim oran1 51 — 75 olan
firmalara gore daha az sorun yasamaktadir.

o Kapasite kullanim oran1 26 — 50 olan firmalar, Kapasite kullanim oran1t 76 — 100
olan firmalara gore daha az sorun yagamaktadir.

o Kapasite kullanim oran1 51 — 75 olan firmalar, Kapasite kullanim orant 76 — 100

olan firmalara gore daha az sorun yasamaktadir
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4.7. SONUC ve GENEL DEGERLENDIRME

Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin, geng niifusa sahip bir iilke olan Tiirkiye i¢in
onemli bir istthdam kaynagi olma Ozelligine sahip oldugu hususu da gbéz Oniine
alimdiginda, 6zellikle son donemlerde Tiirkiye’nin de iginden gegmekte oldugu global
ekonomik kriz siirecinde istthdama katki saglama agisindan da biiylikk Onem

tasimaktadir.

Tekstil ve hazir giyim sektorii thracat ve tliretim icindeki yliksek payi, biiytlik
oranda yerli girdi kullanmasi nedeniyle yaratilan katma degerin yiiksekligi, emek yogun
yapist nedeniyle istthdamdaki payi, nispeten daha vasifsiz isgiiciinii ve kadm isgiiciinii
istthdam etmesi, Kahramanmaras illinin ekonomisi i¢inde yiiksek payr nedeniyle

bolgesel kalkinmadaki roliinden 6tiirli Tiirkiye i¢in stratejik oneme sahiptir.

Tiirkiye ekonomisi i¢in biiylik bir 6neme sahip oldugu tartisiimaz bir gergeklikte
olan tekstil ve hazir giyim sektoriine verilen Onemin artarak devam etmesi
gerekmektedir. Bu baglamda da ihracat pazarlar1 gelistirici tedbirlerin alinmasi,
maliyetlerini indirici tedbirlere agirlik verilmesi, vergi tesviklerinin saglanmasi, s6z
konusu firmalara dis ticaret egitimlerinin saglanmasi ya da bu yonde egitim almis
kisilerin ¢aligmalar1 yoniinde tesvik edilerek desteklenmeleri, mikro Slgcekte bu firmalar

acisindan; makro dlgekte de iilke ekonomisi agisindan biiyiik dnem tasimaktadir.

Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin donemler igerisinde rekabet giiciinii
siirdiirebilmesi i¢in doniisiim ge¢irmek durumundadir. Bu hususta en 6nemli konu
firmalarin gerekli doniisiimii saglayacak kararliliga ve motivasyona sahip olmasidir. Bu
motivasyonun saglanmasi ve firmalarin dogru sekilde yonlendirilmesi i¢in kamu ve
diger onde gelen kisilerin sektore yonelik mesajlarinda cesaretlendirici ve degisime
yonlendirici ifadeler kullanmasi, sektoriin geleceginin olmadig1 yOniindeki yanls

ifadelerden kaginmasi gerekmektedir.
Tirkiye’nin tekstil ve hazir giyim sektorii deger zincirindeki her bilesenin zayif

ve gii¢lii yonleri kiiresel igbirlikleri olanaklar1 da dikkate almarak tiim taraflarin katilimi

ile sektorel stratejisi olusturulmalidir. Cesitli kamu kuruluslarmin sektore yonelik
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miinferit uygulamalarmin da bu strateji ¢cercevesinde uyumu saglanmalidir. Firmalar ile
sektor temsilcisi oda, birlik, dernek ve sendikalarin birbirleriyle bu uzun vadeli stratejik

plan dahilinde uyum ve isbirligi icinde hareket etmeleri gerekmektedir.

Tirkiye tekstil ve hazir giyim sektorii, imalat sanayisi i¢cinde Tirkiye’de ilk
gelisen ve diinya Olgeginde paya sahip olan tek sektordiir. Tiirkiye’de tekstil ve hazir
giyim sektorii Ar-Ge, markalasma ve diger rekabet alanlarinda yeterli gelisme
saglayamamistir. Thracat artis1 kur avantaji, diger iilkelere kars1 kota uygulanmasi, yakin
pazar AB’nin Tirkiye’ye karsi tercihli ticaret politikas1 gibi dis degiskenlere bagli
kalinarak siirdiiriilmeye ¢alisilmistir. Rekabet giiciiniin asil kaynagi olan verimlilik artigi
thmal edilmis; faaliyetlerini kayit dis1 siirdiiren, uzun vadeli planlama yapamayan,
agirlikli olarak standart iriinler iireten yapi siirdiiriilmiistiir. Tekstil ve hazir giyim
sektorii, sektorel uzmanlasma ve hizli teslim gibi ¢esitli alanlarda rekabet giiciini
siirdiirebilecek iistiinliiklere ve gelisme potansiyeline de sahiptir. Bu {stiinliiklerin
diinyadaki gelismeler paralelinde kullanilmasi ile Tiirkiye bu sektdrde varligini
stirdiirebilecektir. Sonucta donemler itibariyle, Tiirkiye’nin bu sektorde tiretim miktari

ve istihdami azalsa bile ihracat ve yaratilan katma deger stirdiiriilebilecektir.

Ekonomik istikrarin siirdiiriilebilmesi, yatirim ortammin iyilestirilmesi iilkenin
ekonomik ve sosyal gelisimi i¢cin olmazsa olmaz 6n kosul oldugundan bu konularda
tyilesmenin devami tekstil ve hazir giyim sektorii lizerinde olumlu etkileri yaratacaktir.
Ancak, girdi fiyatlarinda vergi ve diger kesintilerin rakip iilkelere yaklastirimasi
amaciyla biitce imkanlar1 dahilinde olanaklar da arastirilmalidir. Boylelikle sektordeki

onemli bir sorun olan kayit disiligin azaltilmasi da kolaylasacaktir.

Tekstil ve hazir giyim sektoriinde pazara yakinlik ve hizli teslim 6nemli bir
rekabet avantaji saglayabilmektedir. Tirkiye’nin cografi yakinligi ihracatgilara hizl
teslim konusunda avantaj saglasa da lojistik altyap1 ile ilgili saglanacak iyilestirmeler bu
avantajin daha 1yi kullanilmasmi saglayacaktir. Giimriiklerin modernlestirilmesi,
otomasyon sistemlerinin yaygin ve etkin olarak uygulanmasi, giimriik laboratuarlarinin
altyapisinin iyilestirilmesi glimriiklerde ge¢en zamani azaltabilecektir. Buna ek olarak
ulastirma altyapisinda iyilestirmeler de saglanmalidir. Limanlarin modernlestirilmesi ve

demiryolu baglantilarmin saglanmasi, demiryollarinda 6zel sektor tren isletmeciliginin
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yayginlastirilmas1 ve Organize Sanayi Bdlgelerinin demiryolu baglant1 hatlarimin
yapilmas1 gerekmektedir. Tekstil ve hazir giyim sektdriiniin her gecen giin gelistigi

Kahramanmarag’ta kombine demiryolu ve liman baglantilar1 saglanmalidir.

Tirkiye’de tekstil ve hazir giyim konusunda gerek {iiretim gerek tasarim egitimi
veren ¢ok sayida meslek lisesi, meslek yiiksek okulu, tekstil mithendisligi boliimii ve
fakiilte bulunmaktadir. Bunlarm pek cogunun verdigi egitim sanayiciler tarafindan
yetersiz bulunmaktadir. Tekstil sektoriinde istihdam edilebilecek kisi sayisinin
onlimiizdeki donemde azalacagi ve istihdamm kompozisyonunda hizmet iiretimi ile
ilgili ¢alisan sayisinin 6nem kazanacagi da dikkate alinarak egitim kurumu sayisinin
azaltilmasi, kalitesinin yiikseltilmesi ve hizmet iiretimi ile ilgili egitim konularma
agirhik verilmesi gerekmektedir. Tiirkiye’de tasarimci kalitesinin de gelistirilmesi
gerekmektedir. Egitim sistemi yaraticilik yetenegine sahip kisilere yeteneklerini
gelistirebilecekleri ortami saglamalidir. Sistemin her asamasinda yaraticiligi, farkli ve
yenilik¢i diisiinmeyi tesvik eden bir yapmin kazandirilmas: gerekmektedir. Bu anlayis
sayesinde farklilasma ve dolayisiyla markalasmanin da onemi anlagilmis olacaktir.
Ozellikle hazir giyim iiriinlerinde tasarimlarin benzer ve taklitleri sik olarak
yapilmaktadir. Bu nedenle taklit iirlinlerin oncelikle i¢ pazarda satisinin Onlenmesi

markalagmaya ¢alisan firmalara rekabet glicii kazandiracaktir.

Gelismekte olan {ilkelerde oldugu gibi, ihracata dayali biiylime modelini
benimsemis olan Tiirkiye’de de lokomotif gorevini tekstil ve hazir giyim sektori
istlenmistir. Keza iilkemiz ihracatinda ¢ok onemli bir iglev goren dahilde isleme
rejiminde de en fazla dahilde isleme izin belgesi verilen sektor tekstil ve hazir giyim

sektorii olmustur.

Tekstil ve hazir giyim sektoriinde yer alan ihracatci firmalarin ihracat yapma
nedenlerinin basinda uzun vadeli bliyiime hedeflerine ulagsmak ve karliliklarini artirmak
gelmektedir. Ihracat yapilmasi ile ilgili olarak karsilasilan 6nemli sorunlardan biri ise
gerekli finansal kaynaklara sahip olamama ya da bu kaynaklara ulasmada karsilasilan

sorunlar oldugu goriilmektedir.
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Sonug olarak, Tezin hazirlanmasi ve anket calismasi sirasinda Tiirkiye’de ve
Kahramanmarag’ta tekstil sektoriiniin dig ticaret islemlerinde karsilasilan sorunlarin
genel baglamda benzerlik gosterdigi goriilmiistiir. Ancak Kahramanmarag, konumu ve
yapist daha nedeniyle 6zellikli sorunlarla karsi karsiya bulunmaktadir. En 6nemli sorun
olarak ulasim imkénlarmin (kara ve demir yollar1) yetersizligi, tanitim ve reklam,

maliyet ve finansal sorunlar tespit edilmistir.

Kahramanmaras tekstil sektoriindeki firmalarin ana faaliyet alani iplik imalatidir.
Tirkiye’de iplik imalatmin ciddi bir boliimiinii Kahramanmaras’ta faaliyet gosteren
firmalar gerceklestirmektedir. Kahramanmaras’ta tekstil sektoriindeki firmalar bir¢ok
alanda faaliyet gostermelerine ragmen arastirmanin alanini daraltmak icin daha ¢ok dis
ticaret islemlerine yonelik alt sektorler dikkate alinmistir. Dokuma alaninda faaliyet
gosteren firmalarin sayist da oldukca fazladir. Kahramanmaras’in bliyiik 0Olgekli
firmalarinin bir¢ogu entegre olarak hem iplik imalat1 hem de ham bez ve kumas dokuma
islemlerini yapmaktadir. KOBI’lerin sermayeleri sinirli oldugundan iki alandan birini
tercih etmektedirler. Konfeksiyon ve kumas boyama alaninda faaliyet gosteren firmalar
daha cok i¢ piyasaya satis yaptiklarindan arastirma konusu ile ilgili olarak diisiik sayida

bulunmaktadirlar.

Internet, ¢agimizda birgok pazarlama faaliyetlerinin yiiriitiildiigii mecralardan
biridir. Sizi tanimayan diinyanin diger ucundaki firmalar, internet sayesinde firmanizi ve
iiriinlerinizi gdérme firsat1 bulmaktadir. Kahramanmaras’taki KOBI’lerin gelisme ve dis
ticaret konusunda biiylime saglamasinin yolu internetin verimli kullanilmasindan
gecmektedir. Biiyilkk firmalarin aksine KOBI’lerin interneti kullanmadiklari,

kullananlarm ise diizenli olarak takip ve giincelleme yapmadiklari tespit edilmistir.

Kahramanmaras tekstil sektoriiniin en biliylikk gereksinimlerinden olan
profesyonel yonetim, iiretim, {iriin tasarimi, pazarlama teknikleri ve benzeri konulardaki
uluslararas1  gelismeleri takip edebilmek i¢cin biiyiilk Onem tagimaktadir.
Kahramanmaras’taki KOBI’lerin (hatta Tiirkiye’de) bir¢ogu dis ticaret islemlerini
profesyonel kadrolar yerine, kendi biinyelerindeki elemanlarina yaptirdiklar: tespit
edilmis olup, bu da dis ticarette sorunlar yasanmasina ve karsilasilan problemlerin

¢Ozlimii konusunda yetersiz kalinmasina neden olmaktadir.
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Firmalarin dis ticarette personelini egitebilmek adma yapmis oldugu egitim
faaliyetlerine iliskin giderlerini karsilamak adina “egitim yardimi” kapsaminda devlet
destekleri bulunmaktadir. Bu baglamda Kahramanmaras’taki KOBI’ler ve dis ticaret
sirketleri, egitim konularinda saglanan devlet desteklerinden de azami oOlgiide

faydalanmak zorundadir.

KOBI’lerin dis ticaret islemlerin en biiyiik sorunlardan biri, s6z konusu islemleri
profesyonel olarak yapamamalaridir. Kahramanmaras tekstil sektoriinde dis ticaret
islemlerinde uzman ve profesyonel personel sayisi yeterli olmadigindan, ancak biiytlik
isletmeler profesyonel olarak ¢alismaktadirlar. Dis ticaret sirketleri ile calisan firmalara

bakildiginda da genel olarak biiyiik isletmeler 6n plana ¢ikmaktadir.

Kahramanmarag’ta firmalarin biiylik cogunlugu 10 yildan kisa faaliyet siiresi
olmasi, Kahramanmaras tekstil sektoriinde KOBI’lerin 2000’li yillardan sonra
gelismeye basladiginin gostergesidir. Son yillarda tekstil sektoriine olan ilginin hizla
artmasmdan dolay1r daha bircok kiiclik tekstil isletmesi faaliyete baslamistir. Ayrica
tekstil sektoriiniin ana hammaddesi olan pamuk fiyatlarindaki dalgalanma da firmalarin

faaliyetlerini ve Omiirlerini etkilemektedir.

Firmalarin ortalama faaliyet siirelerinin kisa 1-10 yil arasinda olmasinin diger
sebebi ise daha Onceki sorularimizda da tespit etmis oldugumuz; firmalarin ortaklik
yapilarindan kaynaklanmaktadir. Firmalarm en biliylik ortagi genellikle yillar once
tekstil sektoriine girmis olan ve ailenin en biiyligii olan baba ve agabey oldugundan,
daha sonra firmay1 devir almas1 beklenen ¢cocuklar s6z konusu sektor yerine bagka bir
sektorde veya bagka illerde bulunmayi tercih etmeleri firmalarin satilmasina ve sektor
degistirmesine sebep olmaktadir. Sonug olarak firmalarin faaliyet siirelerinin ortalamas1

diisiik olarak seyretmektedir.

Ayrica isletmelerin hukuki statiilerinin imaj agisindan 6nemli oldugu ve satis
yapilan miisterilerin anonim sirketlere daha fazla giivendigini tespit edilmistir. Anonim
sirketlerin yonetim kurulu bulundugundan, karar almada her {iyenin bulunmasi
sartindan dolayi, zaman acisindan sorun yasanmaktadir. Firmalar ile yapilan

goriismelerde, Kahramanmarag’taki tekstil isletmelerinin biiyiik bir ¢ogunlugunun
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Istanbul’da pazarlama yapan bir ortagi oldugu ve her an Kahramanmaras’ta

bulunamamasindan dolay1 s6z konusu sorunlarin yaganabildigi belirtilmistir.

Firmalarmm cirolar1 ve dis ticaret hacimlerine paralel olarak, dis ticaret
departmani kurma ve bununla birlikte personel tahsis etme sartlar1 degismektedir. Uzun
yillardir dis ticaret islemi yapan firmalar konunun hassasiyetinin farkinda olarak dis
ticaret i¢cin ayri bir departman olusma yoluna gitmektedirler. Ancak firmalarin mali
yapist veya ortaklik durumlar1 neticesinde bdyle bir departmanin kurulmasi
gecikmektedir. Firma yetkililerinin tamami kurumsallasabilmek ve biiylik isletme

olabilmek i¢in her boliimiin ayr1 departmani olmasi gerektiginin farkindadir.

Kahramanmaras tekstil sektoriindeki KOBI’lerin genel olarak tanitim
calismalarinda yetersiz olduklari, reklam konusunda, kisith da olsa finansman
ayrramadiklar: tespit edilmistir. Sadece Kahramanmaras’ta degil iilkemizde bu alanda
yapilacak faaliyetlerde “Ihracatta Devlet adimlar1” kapsaminda almacak ciddi mesafeler
bulunmaktadir. Tanitim ve rekldm kampanyalar1 s6z konusu caligmalarin en basinda
gelmektedir. Tanitim ve tutundurma alaninda mesafe kaydedilmesi, Kahramanmaras’in
imajmin degistirilmesi agisindan da 6nem arz etmektedir. Kahramanmaras’in dogunun
bir sehri degil, tekstilin merkezi oldugu, cesitli tanitim kampanyali ile 6nce Tiirkiye’ye

daha sonra da ihra¢ yapilan diinya tilkelerine gosterilmelidir.

Kahramanmaras tekstil sektoriinde son derece kaliteli {iretim imkani
bulunmasmna ragmen, séz konusu kaliteyi bir markaya doniistiirmek oldukca zor
goriinmektedir. Tasarim, kalite ve pazarlamanin, birbirinin ayrilmaz birer parcasi
oldugu diisiiniildiigiinde, Kahramanmaras tekstil sektdriindeki KOBI’lerin tasarim ve

pazarlama konusunda eksik kaldiklar1 tespit edilmistir.

Kahramanmaras tekstil sektOriiniin ihracat ve ithalatta kullandigi en 6nemli
liman Mersin limanidir. Kahramanmaras’a 3 saat uzaklikta bulunan Mersin’e yapilacak
olan i¢ nakliye masraflarinin ve liman ticretlerinin (yiikkleme, indirme — bindirme)
yiiksek olmasi, finansman konusunda yetersiz olan KOBI’ler iizerinde ayrica bir yiik
teskil etmektedir. Tiirkiye’de nakliye maliyetleri, rakip iilkelere kiyaslandiginda yiiksek

kalmakta ve bu alanda dis ticaret gelisimini olumsuz etkilemektedir.
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Ayrica Lojistik depolarmin giimriik ve firmalara uzakligi ve Kahramanmaras —
Mersin karayolunun diizensizligi yiiziinden ithalat ve ihracat islemleri olmasi
gerekenden daha fazla siirmektedir. Karayollarinda son yillarda yapilan yatirimlar
sayesinde diizelmeler olmasmma ragmen, bu konuda c¢alismalarin devam etmesi

gerekmektedir.

Kahramanmaras’ta demiryollarinin verimli olarak kullanilamamasi, tagimacilikta
cesitli zorluklara neden olmaktadir. Demiryolu tagimaciliginin hem ekonomik olmasi
hem de mallarin tasima sirasinda en az hasar ile gonderilebilmesi agisindan,

Kahramanmaras demiryolunun Mersin limani ile entegre edilmesi gerekmektedir.

Nakliye firmalarindan kaynaklanan sorunlar da Kahramanmaras’taki KOBI’leri
sikdyet konularindandir. Zamaninda teslimatin yapilamamasi, depolarda beklemeler,
aktarma islemleri sirasinda kolilerin kaybolmasi veya hasara ugramasi gibi sorunlar
KOBI’ler tarafindan, dis ticaret konusunda Kahramanmaras’mn eksikligi olarak

nitelendirilmektedir.

Uluslararas1 piyasalarda rekabetin her gecen giin artarak devam etmesi
Kahramanmaras tekstil sektoriindeki firmalara da fiyatlarini diisiirme yoniinde baskilar
olusturmaktadir. Fiyatlarin asagi yonlii olmasi, maliyetlere olan duyarliligin da her

gecen glin artmasina neden olmaktadir.

Kahramanmaras tekstil sektoriiniin sorunlarindan biri liretim maliyetlerinin
yiiksekligidir. Bir taraftan iggiicii maliyetinin ve igveren ilizerinden alinan vergilerin
yiiksekligi, diger taraftan tekstil sektoriiniin en temel iiriinii olan ve iiretimde kullanilan
enerji fiyatiin yiiksek olmasi rekabet kosullarini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu tip
sorunlar, genel olarak {ilke ekonomisinin i¢inde bulundugu kosullardan kaynaklanan,
kisa vadede ¢Ozlimii zor olan, ancak orta ve uzun vadede makroekonomik ¢oziimler

gerektiren, genel nitelikli sorunlardir.

KOBI’lerin i¢ piyasadan tedarik ettikleri hammadde mal ve hizmetlerin fiyatlar:

devamli artmaktadir. Maliyetler artarken, doviz kurlarinin diismesi ihracatgilar1 zor

105



durumda birakmaktadir. Kahramanmaras’taki KOBI’ler de ayn1 sorun ile kars1 karsiya

bulunmaktadir.

KOBI’lerin genel olarak yaptiklar1 kiigiik parti sevkiyatlarinda, giimriiklere
odedikleri mesai ticretleri, usulsiizliik cezalari, zorunlu ardiye ve depo iicretleri, zorunlu
ylikleme bosaltma iicretleri, Giimriik Miisaviri iicretleri gibi ihracat masraflar1 ciddi

olarak maliyetleri arttirmaktadir.

Tekstil sektoriinde, iplik, kumas dokuma ve boya islemlerinde kullanilan
makinalarin ortalama yas1 5-10 yil arasindadir. Makinelerin bu yasi dikkate alindiginda
makinelerin teknolojilerinin yeni oldugu sdylenebilir. Ciinkii bu tiir makinelerinin dmrii
ortalama 20 yil civarindadir. Daha yeni ve modern makinelerin alinabilmesi i¢in

firmalar daha fazla sermaye ve yatirim tesvik kredilerine ihtiya¢ duymaktadirlar.

Bankalarin tekstil ve hazir giyim sektoriinde faaliyet gosteren firmalara zarar
eden firmalar olarak bakmasi, bu nedenle ya firmalara kredi vermekten uzak durmalari
ya da yiiksek faiz oranlar1 uygulamalar1 Tiirkiye’deki gibi Kahramanmaras’taki

firmalarin da finansmanini olumsuz etkilemektedir.

Genel finansal birimlerin sektoriin sikintili donemlerinde kredilendirmede ¢ok
sik1 tedbirlerle baski uygulamasi sonucu finansal olanaklarin kullaniminda zorluklar
yasanmaktadir. 2008 krizinde bankalarmn Kahramanmaras tekstil sektdriindeki KOBI’ler
iizerinde ¢ok ciddi baski yarattiklari, bu yiizden birgok tekstil firmasinin iflas konumuna

stiriiklendigi, bir kisminin ise kapandigi tespit edilmistir.

Bankalarm teminatlanma sartlarimin da KOBI’ler sdéz konusu oldugu
agirlastirildig tespit edilmistir. Firmalarin ¢ogu rahathikla ddeyebilecek giice ve dis
ticaret hacmine sahip olmalarma ragmen, gerekli teminatlanma sartini

olusturamadiklarindan biiyiime konusunda engellerle karsilasmaktadirlar.

Finansman sorunlarinin basinda gelen kredi kullanabilme sikintisinin

asilabilmesi i¢in Eximbank kredilerinin arttirilarak yaygm sekilde kullaniminin
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saglanmas1 gerekmektedir. Kredi prosediiriiniin  basitlestirilmesi de finansal

problemlerin ¢6ziimii i¢in bir gereklilik olarak tespit edilmistir.

Tiim KOBI’ler gibi Kahramanmaras tekstil sektdriindeki KOBI’ler de
yabancilarla s6zlesme yapma konusunda zayiftirlar. Bu yiizden siklikla ihracattan dogan
alacaklarimi tahsil edememe sorunu ile karsilasmaktadirlar. Bankalar dis ticarette
nitelikli personele sahip olduklarindan, firmalarin tiim yurtdis1 faaliyetleri i¢in, danisma
ve yon verici pozisyonda hizmet vermeleri gerekmektedir. S6z konusu uygulama

faaliyete gectiginde firmalari bu konuda finansman giderleri azalacaktir.

Kahramanmaras tekstil sektoriiniin dis ticaretinde, tez ve anket calismasi
boyunca tespit edilen sorunlarin ¢oziimii kapsaminda yapilacak olan ¢alismalarin
hepsinin birbiri ile entegre olarak gerceklesmesi gerektigi hatta birbirinden ayr1 olarak
degerlendirilemeyecegi goriilmiistir. Ornegin, nakliye sorunlarinmn ¢dziimii icin
yapilacak olan her tiirlii ¢alisma firmalarin finansal ve maliyet sorunlarinin ¢oziimiine
katki saglayacaktir. Ayni sekilde tanitim ve tutundurma kapsaminda yapilacak
calismalar, firmalarin imajin1 degistirecek, internet ortaminin etkin bir sekilde
kullaniminin saglanmasi firmalarin karliligii, maliyetlerini, pazarlama faaliyetlerini ve

isgiicii yiikiinii olumlu yonde etkileyecektir.
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TEKSTIL SEKTORUNDEKI KOBI’LERIN
DIS TICARETTE KARSILASTIGI
SORUNLAR:
KAHRAMANMARAS TEKSTIL
ISLETMELERINDE
BiR ALAN ARASTIRMASI
ANKET FORMU

Sayin Katihmer;

Bu ankete vereceginiz acik ve samimi cevaplar bu alanda yapilacak ¢aligmalarin
daha 1yi bir diizeye gelmesine katkida bulunacaktir ve anketin degerlendirilmesi
acisindan bliyiik bir 6nem tasimaktadir. Bu anketi cevaplandirarak arastirmaya cok
onemli katki sagladiginizi belirtir, anketi cevaplamak icin verdiginiz destek ve
ayiracaginiz siire i¢cin simdiden tesekkiir ederim.

Bu anket Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Iktisat Anabilim Dali
Yiiksek Lisans Projesi i¢in yapilmakta olup, “Kahramanmaras Tekstil Sektoriindeki
KOBI’lerin Dis Ticarette Karsilastiklar1 Sorunlar”in  belirlenmesi ve amaciyla
yapilmaktadir. Cevaplarmiz calisma icin 6nemli bir veri niteligindedir. Bu yiizden
verdiginiz bilgiler akademik ¢alisma disinda bir amagla kesinlikle kullanilmayacaktir.

Dog. Dr. Nesrin YILDIRIM Aynur GOZUTOK
Danigman Yiiksek Lisans Ogrencisi

BOLUM A: FIRMALARIN GENEL PROFILI

Liitfen agagidaki siklardan size uygun olani isaretleyiniz.

1. Yasimz:

()20vealtt ()21-30 ( )31-40 ( )41-50 ( )51 vetistii

2. Ogrenim durumunuz:

( )Lise ( )Onlisans ( )Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora

3. Firmanin Hukuki Statiisii:

( )LTD.STi. ( )A.S. () Sahis Sirketi ( ) Kolektif Sirket ( ) Komandit Sirket
4. Firmanin Caligan Sayisi:

()10vealtt ()11-20 ( )21-30 ( )31-40 ( )41-50 ()51 ve isti

5. Firmanin Faaliyet Yili:

()I-5 ()6-10 () 11-15 () 1620 ( )21 veiisti

6. Firmadaki Konumunuz:

() Isletme Sahibi ( ) Isletme Miidiirii ( ) Dis Ticaret Miidiirii ( ) Dis Ticaret Personeli
7. Firmanin Yo6netim Sekli:

() Aile Sirketi ( ) Akrabalar ( ) Kurumsal

8. Firmanin Faaliyet Alani:

( )Iplik ( )Dokuma ( )Boya ( ) Konfeksiyon

9. Firmanin Uretim Teknolojisi:

( ) Diisiik ( )Orta () Yiiksek ( ) Cok Yiiksek

10. Firmanin Kapasite Kullanim Oran1 (%):
()1-25 ()26-50 ( )51-75 ( ) 76-100
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BOLUM B: FIRMALARIN DIS TICARET PROFILI
Liitfen asagidaki siklardan size uygun olani veya olanlar1 isaretleyiniz.

1. Firmanin Yaptig1 Dis Ticaret Tiirii:
() Ihracat () Ithalat

2. Firmanlp Dis Ticaret Gergeklestirme Yontemi:
( ) Kendi Imkanlar1 ( ) Dis Ticaret Sirketleri ( ) Yurtdisi Temsilcilikleri ( ) Diger .........

3. Firmanin Dis Ticarette Bilgi Edinme Kaynag:
() Internet ( ) Diger Ihracat¢1 Firmalar ( ) Resmi Yaymlar ( ) Diger .........

4. Firmanin Ihracat Tesviklerinden Yararlanma Durumu:
() Vergi Muafiyeti ( ) DiiB ( ) Ihracat Sayilan Satis ve Teslimler ( ) Diger .........

5. Firmanm Ihracat Desteklerinden Yararlanma Durumu:

() Istihdam ( ) AR-GE Destegi ( ) Egitim ( ) Yurtdis1 Fuar vs. ( ) Diger .........
6. Firman Ihracat yapabilmek adina kullandig1 Kaynaklar:

( ) Ozkaynaklar ( ) Déviz Kredileri ( ) Eximbank Kredileri ( ) Diger .........

7. Firmanm Ihracat Yaptig1 Bolgeler:
( ) Avrupa ( ) Asya ( ) Amerika ( ) Diger .........

BOLUM C: FIRMALARIN DIS TICARETTE KARSILASTIRLAR SORUNLAR
(Liitfen size uygun olan se¢enegi isaretleyiniz).

YARGILAR

Kesinlikle
Katiliyorum
Katiliyorum

Kismen
Katiliyorum
Kesinlikle
Katilmryorum

Katilmryorum

1. Dis ticaret konusunda egitim almis personel eksikligi, dig
ticaret islemlerinde sorun yasamamiza neden oluyor.

2. Dil ve kiiltiir farklilig1 nedeniyle, yurtdisi miisterilerimizle
olan iligkilerimizde profesyonel yardim almaliyiz.

3. Teknolojik yenilikleri tam olarak saglayamadigimiz igin,
iiretimde standartlagsmay1 saglayamiyoruz.

4. Tiirkiye’nin yurtdisindaki imaj1 ve terdr olaylari, dig ticaret
islemlerimizi ve satiglarimizi olumsuz etkiliyor.

5. Markalagsmadaki eksikligimiz, yurtdisi miisterilerimiz
tarafindan taninmamizi ve giivenilirligimizi etkiliyor.

6. Tasarim eksikligimiz ve iilkeler arast moda degisiklikleri,
yeni Uriin Uretmemizi ve satiglarimizi olumsuz etkilemektedir.

7. Reklam yapmadigimiz ve tanitim konusundaki deneyim
eksikligimiz yliziinden dis ticaretimiz gelisememektedir.

8. Internet sayfamiz olmadigindan veya gerekli giincellemeleri
yapamadigimizdan, dis ticarette Pazar payimiz artmiyor.

9. K.Maras’ta demiryolunun kullanilamamasi nedeniyle,
dagitim maliyetlerimiz i¢in ekstra finansman ayiriyoruz.

10. Havayolunun kullanilamamasi, kamyonlarla tagimacilik ve
nakliye sorunlar1 zaman ve maliyet dezavantajini yaratiyor.
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YARGILAR

Kesinlikle
Katiliyorum

Katiliyorum

Kismen
Katiliyorum

Katilmryorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

11. Planlama ve strateji hatalar1 nedeniyle imalat ve
teslimatlarda sorunlar yasayabiliyoruz.

12. Faaliyetimize devam edebilmek i¢in, 6z kaynaklarimizin
yetersizligi, dis ticarette istedigimiz pay1 almamizi engelliyor.

13. Kredi faizlerinin yiiksekligi kaynak teminimizi zorlayarak,
dis ticaret artis hedefimizi olumsuz etkiliyor.

14. Kredi teminat sartlar1 yiliziinden, kullanim zorlasiyor ve
ihtiyacimiz olan kaynaklar1 saglayamiyoruz.

15. Eximbank Kredilerinin ¢esitlendirilmesi ve kredi kullanim
prosediirlerinin sadelestirilmesi gerekmektedir.

16. D1s ticaret yapmak isteyen ancak bu konuda eksikleri olan
firmalara devlet tegviklerinin arttirilmasi gerekmektedir.

17. Enerji ve isgiicii maliyetlerinin yiiksek olmas1 dis pazarlarda
rekabet alanimizi simirlamaktadir.

18. Yurtdis1 piyasalardaki rekabet ve kalite — fiyat dengesi
nedeniyle karimiz diismekte ve dis ticaretimiz etkilenmektedir.

19. Déviz kurlarindaki degismeler nedeniyle, liretim — satis
farklar1 agilmakta, finansman yapimizi olumsuz etkilemektedir.

20. Giiglii ekonomiler karsisinda rekabet i¢in, istikrarli ve
enflasyon altinda ezilmeden faaliyetimizi siirdiirmemiz gerekir.

21. Ham ve yardimc1 madde fiyatlarindaki degigsmeleri satig
fiyatlarimiza yansitamiyoruz ve dis ticaret hacmimiz artmiyor.

22. Kapasitemizin ¢ok yiiksek olmamasi nedeniyle, kiigiik parti
sevkiyatlarda, ayn1 maliyetlere katlanmak zorunda kaliyoruz.

23. Biiylik sirketler ile biiyiik pazarlarda rekabet edebilmek igin,
kapasite, kalite ve pazarlama konusunda gelismemiz gerekiyor.

24. Pazarlama ¢aligmalar1 konusunda yeterince bilgi ve deneyim
sahibi olmadigimizdan, yeni pazarlara agilmada zorlaniyoruz.

25. Ekonomik giiclimiiziin yetersizligi nedeniyle, yurti¢i veya
yurtdigi fuarlara katilip tanitim konusuna sermaye ayiramiyoruz.

26. Tahsil edemedigimiz ihracat alacaklarimiz, dis ticaretten
uzak durmamamiza veya azaltmamiza neden oluyor.

27. Tekstil sektorii emek yogun olmasi, kayit disi is ve islemler,
diger maliyetlerle birlikte rekabet giiciimiizii kiriyor.

28. DIIB kapsamindaki, giimriiklerde yapilan fiyat arastirmast,
ayrica zaman kaybina neden olmaktadir.

29. Glimriiklerde calisan personellerin tekstil sektorii bilgisinin
eksikligi ve yogunluk nedeniyle teslimlerimiz gecikmektedir.

30. Gumriiklerde gelen — giden iirlinlerimizdeki ekspertiz
uygulamasi ve agir mevzuat dis ticaret islemlerimizi engelliyor.
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