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ON SOz

Giiniimiizde siirekli gelisen ve degisen finansal piyasalarda bireylerin ve yatirimcilarin
etkili kararlar alabilmesi ve refah diizeylerini artirabilmesi i¢in finansal okuryazar
olmalarina ihtiya¢ vardir. Bireylerin parasini etkili bir sekilde yonetebilmesi, finansal
sorunlarina etkili ¢éziimler bulabilmesi ya da sorunlarla karsilagmadan onlar1 6ngoriip
temkinli bir seklide planlar yapmasi ancak finansal okuryazarlik diizeylerini
yiikselterek miimkiin olmaktadir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler finansal
okuryazarlik konusuna son derece Onem vermektedir. Bu {ilkeler, finansal
okuryazarlik ihtiyacin1 belirlemeye yonelik yaptiklari ¢caligmalar neticesinde finansal
egitim programlari olusturmakta ve vatandaslarinin finansal okuryazar bireyler haline
gelebilmeleri igin ¢aba sarf etmektedir. Ulkemizde de 6zellikle son yillarda finansal
okuryazarlik ve tasarrufun 6nemi kavranmaya baslanmis ve gerekli egitim programlari
diizenlenmistir. Siiphesiz finansal okuryazarlik, ¢agimizin ekonomik sartlarinda
bireyler ve toplumlar i¢in bir gerekliliktir. Finansal bilinci yeterince gelismemis, dogru
parasal tercihler yapmayan bireyler ve toplumlar riskler karsisinda daha
savunmasizdir. Devletler bu durumu g6z 6niinde bulundurmali ve halkin finansal

okuryazarliginin gelisimi i¢in gerekli adimlar1 atmalidir.

Benim i¢in oldukc¢a verimli fakat bir o kadar da zor gecen tez yazma siirecinde bana
katki1 saglayan ve beni destekleyen bir¢ok kisi bulunmaktadir, katki veren herkese
tesekkiirii bir borg bilirim. Basta ¢alismam stiresince bilgisinden yararlandigim, insani
ve ahlaki degerleri ile 6rnek aldigim, birlikte ¢alismaktan gurur duydugum;
tecriibeleri, sabr1 ve hosgoriisiiyle bana yol gosteren ¢ok kiymetli Danigsman Hocam
Dr. Ogr. Uyesi Ilkut Elif KANDIL GOKER’e tesekkiir ederim. Her konuda yolumu
aydinlatan Prof. Dr. Adnan AKIN hocama tesekkiir ederim. Tez yazim siirecinde ve
ozellikle istatistiksel analiz konusunda yardimlarini esirgemeyen kiymetli Hocam Dr.
Ogr. Uyesi Ibrahim BOZACI ’ya tesekkiir ediyorum. Yiiksek lisans siirecinde bana
yaptig1 maddi ve manevi yardimlarindan dolay1 ¢ok kiymetli Hocam Dr. Ogr. Uyesi
Adem YILDIRIM’a tesekkiir ediyorum. Ayrica calismam boyunca yardimlarii
esirgemeyen Ogr. Goér. Mahmut SAYLIKAY a, Ars. Gor. Musab ISIK’a,  Yunus
KUTVAL’a, Kivang OZYURT’a, Miislim CAKIR’a ve bana yardim: dokunan
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OZET

OKTAY, Mehdi, “Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Bireylerin Tasarruf Egilimi
Uzerindeki Etkisi: Kirikkale Universitesi Akademik ve Idari Personeli Uzerine Bir

Uygulama” Yiiksek Lisans Tezi, Kirikkale, 2019

Bireylerin hayatindaki 6nemli konulardan biri, gelirlerini dengeli harcamak ve
gelecekleri igin tasarruf edebilmektir. Bu gergevede bireylerin finansal okuryazar
olmasi; tasarruf etme bilgi ve becerilerine sahip olabilmek, finansal problemleri ortaya
¢ikmadan O6ngoriip ¢6zebilmek ve boylece miireffeh bir hayat siirebilmek agisindan

son derece onemli bir konudur.

Bu aragtirma, finansal okuryazarlik diizeyinin bireylerin tasarruf egilimi tizerindeki
etkisini incelemek amaciyla yapilmistir. Bu kapsamda Kirikkale Universitesi
biinyesindeki fakiilteler ve yiiksekokullarda gérev yapmakta olan 438 akademik ve
idari personele anket uygulanmistir. Bu calisma ile Kirikkale Universitesi akademik
ve idari personelinin finansal okuryazarlik diizeyleri tespit edilmis, finansal
okuryazarlik diizeyleri ile birlikte yas, cinsiyet, unvan, egitim diizeyi ve ayrica gelir
gibi demografik faktorler arasinda frekans analizleri yapilmistir. Bununla birlikte
katilimeilarin temel seviyede finansal okuryazarlik durumu ve ileri diizeyde finansal
okuryazarlik durumu ile tasarruf egilimleri arasinda anlamli bir iliski olup olmadig1 T
Testi, Anova Testi, Post hoc, Ki Kare Testi ile analizi edilmis; elde edilen bulgulara
gore temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf egilimi

arasinda anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Finansal Egitim, Finansal Bilgi, Tasarruf



ABSTRACT

OKTAY, Mahdi, "The Effect of Financial Literacy Level on Individuals' Propensity to Save:
An Application on Academic and Administrative Personnel of Kirikkale University" Master's

Thesis, Kirikkale, 2019

One of the most important goals that individuals want to achieve is to spend their income in
the best way and to save money. In this context, it is important for individuals to be financially
literate and have the knowledge and skills to save and predict financial problems in a way that
can lead to prosperity.

This study was carried out to examine the effect of financial literacy on the disposition of
individuals. In this context, 438 academic and administrative staff working in faculties and
colleges within Kirikkale University were surveyed. In this study, financial literacy levels of
academic and administrative staff of Kirikkale University were determined, and financial
literacy levels and frequency, demographic factors such as gender, age, title, education level
and income were analyzed. In addition to this, there is a significant correlation between the
level of financial literacy of the participants and the level of financial literacy and tendency of
saving. It was determined that there was a significant relationship between basic level and

advanced level of financial literacy and saving tendency..

Keywords: Financial Literacy, Financial Education, Financial Information, Savings
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GIRIS
Finansal okuryazarlik genel anlamda, insanlarin paralarini en verimli sekilde
kullanabilmesi ve basarili bir sekilde yonetebilmesini saglamak i¢in yeterli bilgiyi
icsellestirebilme anlamina gelmektedir. Finansal okuryazarligin doért temel kavrama
iliskin oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu kavramlar; gelir, harcama, servet ve borg
olarak siralanmaktadir. Gelir kavrami ile aylik maas, licret ya da bunlarin disindaki
herhangi bir getiri ifade edilirken; harcama ile alisverisler, vergiler, sigorta vb.
konulardaki 6demeler ifade edilmektedir. Bor¢ kavrami kredi kartlari, bireysel kredi
ve tiiketici kredisi gibi taraflara olan yiikiimliiliikleri, servet kavrami ise evler, arsalar
ve beseri sermayeyi ifade etmektedir. Bu kavramlara iliskin gerekli bilgi birikiminin
varligt ve kararlilik icinde kullanimi durumuna da finansal okuryazarlik

denilebilmektedir.

Giintimiizde ozellikle yayginlik kazanan serbest piyasa ekonomisiyle finansal
okuryazarligin da 6nemi hizla artmistir. Gegmiste yerel olarak goriilen ancak diinyanin
ulastig1 nokta itibariyle global hale gelen finansal krizlerle sermaye piyasalarina
yonelik olarak yeni sunulan yatirim araglari ile uygulamalarda ortaya ¢ikan farkliliklar
finansal okuryazarlik konusunun Oneminin giderek artmasina neden olmustur.
Finansal okuryazarlik konusu esasinda kolay bir konu degildir. Zira egitimini finans
tizerine almis kisiler dahi glinlimiizde giderek karmasik hale gelen finans diinyasina
yonelik isabetli kararlar alma noktasinda zorlanmaktadirlar. Son yillarda finansal
egitimin 6dnemine isaret eden kimi gelismeler bulunmaktadir. Bunlar arasinda finansal
piyasalarda son zamanlarda meydana ¢ikan gelismeler, niifus odakli degisimler, hem
idari hem de ekonomik degismeler yer almaktadir. Dolayisiyla, giderek artan diinya
niifusu ger¢eginden hareketle dogal kaynaklarin yetersizligi sonucunda diinya
toplumlarinin finansal okuryazarlik seviyelerini artirmak ve bireylerde tasarruf
bilincinin yerlesmesini saglamak diinyadaki tiim iilkelerin gerek ekonomik ve gerek

sosyal politikalar1 arasinda on siralarda yer almalidir.

Finansal okuryazarlik deyince akla gelen ilk sey para yonetimidir. Bireylerin kendi
gelirini yonetmesi; yani daha iyi bir sekilde yatirnm yapma, tasarruf yapma, biitceyi
yonetmesi demektir. Bir bagka tanimiyla finansal okuryazarlik bireylerin kendi

ekonomisini  yOnetebilmesi mevcut ve potansiyel gelirleri ile giderlerini



karsilayabilmesi demektir. Finansal okuryazarlik 3 6nemli baslik altinda incelenebilir.

Bunlar:

1. Paray1 yonetmek
2. Finansal iiriin ve hizmetleri segmek

3. Birikim yapmak

Finansal okuryazarlik birey, tiiketici ya da yatirime1 sifatini haiz kisilerin yatirimlarini,
parayr nasil kullandiklar1 ve nasil yonettikleri konusunda bilgiyle degerlendirme
yaparak ve etkili ve verimli bir karar alma siireci sonrasinda gerceklestirmesini
saglamaktadir. Finansal okuryazarlik bireysel yatirimcilar i¢in oldugu kadar sirket
yoneticileri i¢in de ¢ok biiyiik dnem tasimaktadir. Sirket yoneticilerinin finansal
konularda egitime alinmasi hususunda bir hassasiyet tagimasi sirket ¢alisanlarin1 da
ilgili konuda belirli bir diizeyin iizerine tasimakta ve sirketin siirdiiriilebilirligine katki

saglamaktadir.

Finansal okuryazarlik bono, tahvil ve hisse senetleri gibi pek ¢ok sermaye piyasasi
aracinin degerini belirleyen faktorlerdendir. Piyasa mekanizmasi ile fiyat olusumunda
talep tarafin1 olusturan yatirnmcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri yatirim
kararlarin1 dogrudan etkileyecek ve bu durum da sermaye piyasasi araglarinin gercege

yakin degerleri ile degerlenmelerine olanak taniyacaktir.

Yapilan ¢aligmalara bakildiginda, diinyanin farkli ilkelerinde yasayan tiiketicilerin
finansal bilgi altyapisi ile anlayisi noktasinda yeteri kadar bilgi sahibi olmadiklar
goriilmektedir. Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii'ne (OECD) iiye iilkeler ile
OECD’ye iiye olmayan iilkelerin ekonomilerinde yapilan kimi anketler karsimiza
tiiketicilerin ¢ok diisiik diizeyde finansal kabiliyete sahip olduklarini gostermektedir.
Boyle bir durum dogru bilgi odakli finansal kararlar verilmesini engellemekte diger
taraftan finansal kabiliyet, okuryazarlik ve bilgi noktasinda ¢ogunlukla yanlis fikirler
ortaya koymalarina sebep olmaktadir. Bu baglamda bireylerin para yonetiminin nasil
yonetmeleri yonelik olarak egitimlerin verilmesi ve piyasada kendilerine sunulan genis
yelpazeli finansal hizmetler ile iriinler arasindan dogru ve isabetli bir tercih de
bulunabilmeleri ve ayrica gelecege hazirligin bir nisanesi olarak birikim yapabilme
becerisini saglayict onlemlerin 6nceden alinmasi gerekmektedir. Bununla birlikte

bireylerin daha fazla bilgi ve yardim talep etmeleri i¢in finans kuruluslarina



yonelmeleri, finansal kuruluslarin da agiklik ve seffaflik ilkelerini yerine getirme

hususunda bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Finansal okuryazarlik kavraminin temele alinip odak noktasi yapildigi bu tez
calismasi, giris boliimiiyle beraber toplam olarak ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci
bolimde kavramsal acidan finansal okuryazarliktan bahsedilmektedir. Finansal
egitim, finansal okuryazarligin temel unsurlar1 ve 6zellikleri, nitelikleri finansal erisim
ve finansal taban yayilma gibi kavramalar agiklanmaktadir. ikinci boliimde tasarrufile
ilgili kavramlar ele alinmaktadir. Son olarak yapilan analizlere ve elde edilen

bulgulara ve sonuglara yer verilmektedir.



BiRiINCi BOLUM
FINANSAL OKURYAZARLIK iLE iLGIiLi TEMEL KAVRAMLAR

Bu bdliimde arastirmanin esas konusunu teskil eden finansal okuryazarlik kavraminin
daha iyi bir sekilde anlasabilmesi i¢in Oncellikle finansal okuryazarlik kavrami ve
finansal egitim, finansal okuryazarligin temel nitelikleri, finansal okuryazarligin
ozellikleri, finansal bilesenleri ve son olarak konuyla alakali yapilmis olan yerli ve

yabanci ¢alismalara yer verilmektedir.

1.1. FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

Finansal okuryazarlik son yillarda, finansal piyasalarin gelisimi ve istikrari i¢in 6nemli
bir kavram olarak kabul edilmektedir. Finansal piyasalar yogunlastikca ve yeni
finansal tirlinler arttik¢a, finansal konularda sorumluluk alma artmakta ve finansal
karar verme zorlasmaktadir. Dolayisiyla finansal egitim, sadece bireylerin ve
yatirnmcilarin korunmasi i¢in degil, finansal piyasalarin ve ekonominin gelismesi
acisindan da &nem arz etmektedir (Satoglu, 2014:7). Ozellikle ¢alisan kesimin,
emeklilik haklar1 ve tasarruflar1 {izerinde s6z sahibi olmak istemelerinden dolay1
finansal okuryazar olmak bir gereklilik haline gelmektedir. Finansal piyasalarin
yapisinda meydana gelen onemli degisiklikler ve gelismis iilkelerdeki demografik

yapinin degisimi de bu konunun énemini arttirmistir (Lusardi,2006: 1).

Literatiirde finansal okuryazarlik, farkli aragtirmacilar tarafindan gelisme
asamasindaki bir kavram olarak nitelendirilmekte ve finansal okuryazarligin farkl
tanimlarina rastlanmaktadir. Genel kabul gormiis bir tanimi1 olmamakla birlikte

yapilan tanimlar1 ortak bir paydada bulusturmak miimkiindjir.

Finansal okuryazarlikla ilgili yapilan tanimlar asagidaki bes temel unsura

odaklanmaktadir. Bunlar (Remund, 2010: 290-291):

- Finansal kavramlarla ilgili bilgi

- Finansal kavramlarla ilgili iletisim kurabilme kabiliyeti
- Kisisel finans yonetimi yetenegi

- Dogru finansal kararlar verme kabiliyeti

- Finansal ihtiyaglar i¢in verimli planlama yapabilme kararlilig1



seklindedir.

“Finansal Okuryazarlik” (Financial Awareness) kavraminin kimi kaynaklarda
“Finansal Egitim” (Financial Education) kavrami ile es anlamli olarak kullandig:
goriilmektedir (Gokmen, 2012: 17). Tirk¢ede bir kavram olarak “finansal
okuryazarlik”, Ingilizcede “Financial Literacy” terimine karsilik gelmekte ve bu
sekilde kabul gormektedir. Okuryazar kavrami ise bir mesele, bir konu veya bir
problem hakkinda bilgi ve malumat sahibi olan kisi olarak tanimlanmaktadir.
Dolayisiyla finansal okuryazar olan kisi de en genel anlamda finansal konularda bilgi
sahibi kisi olarak nitelendirilmektedir. Finansal konularda bilgi sahibi olmak ig¢in
bilginin ileri diizeyde olmasina gerek olmadigi, temel diizeydeki bilginin, finans
piyasalarinda finansal okuryazarlik i¢in Oncelikli sart olarak kabul edildigi ifade
edilmektedir. Yani sadece bilgi sahibi olmak finansal okuryazarlik icin yeterli
goriilmektedir (Gokmen, 2012: 18). Bireylerin finansal anlamda beceri ve bilgi sahibi
olmasina finansal okuryazarlik denilmektedir. Finansal konularda bilgi sahibi olan
kisilerin ileri seviyede finansal bilgisi olmasi gerekmemektedir. Sadece finansal {iriin
ve hizmetlere ve bunu takiben finansal piyasalarin isleyisine vakif olmalar1 yeterli

goriilmektedir

Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitii’niin (OECD) ifadesine gére kavramsal
olarak finansal okuryazarlik; ekonomik yasama dahil olunmasi, gerek bireyin gerekse
de toplumun finansal huzurunun gelistirilmesi ve iyilestirilmesi i¢in birtakim finansal
kosullarda verimli kararlar alabilmek adina finansal olgularin bilinmesi anlasilmasi,
bu kavrayis ve bilginin uygulanma becerisi, motivasyonu ve giliveni olarak

tanimlanmaktadir (http;www.oecd.org,15.06.2013).

Lusardi’nin (2008), finansal okuryazarlik degerlendirmesi ise ileri diizey finansal
okuryazarlik ve temel diizey finansal okuryazarlik seklindedir. Lusardi finansal
okuryazarligi iki kissmda degerlendirmektedir. Enflasyonun etkilerini anlayabilmeyi,
faiz oranlar1 hususunda yorum yapabilmeyi, risk tiirlinii ve olgusunu kavrayabilmeyi
temel finansal okuryazarlik igerisinde incelerken; bono fiyatlari, hisse senedi odakli
piyasalar, fonlar ve bilesik faiz oranlariyla alakali hesaplamalar1 geligsmis finansal
okuryazarlik kapsaminda incelemektedir (Lusardi, 2008: 2-7). Lusardi’nin ele
almadig1 finansal risk ve finansal firsatlarin da finansal okuryazarligin bir gerekliligi

oldugunu diistinen Tasc1 (2011) ise bu kavrami finansal risklerin ve finansal firsatlarin


http://www.oecd.org/

farkinda olmak ve bilingli finansal kararlar alabilmek ve tercihler yapabilmek seklinde

tanimlamistir (Tasc1, 2011,95).

Bir baska acidan finansal okuryazarlik; basit haldeki ekonomik ve finansal olgular
hususunda bilgi ve malumat sahibi olarak s6z konusu olgularin ve bunlarin yaninda
finansal kaynaklarin verimli sekilde kullanimi ve becerileri olarak ifade edilmektedir
(Karabacak, 2013: 46). Finansi, iktisadin bir alt dali olarak kabul eden ve iktisadi bir
bakis agist ile ele alan Bodie (2006) ise tasarruf, sigortalama, biitgeleme, 6diing verme,
yatirim, 6diing alma, gesitlendirme ve gelir gider eslestirmesiyle alakali uygulamalari
finansin temel konulari olarak siralamakta; bu uygulamalari, finansal okuryazarligin
tanimlanmasiyla ve standartlarinin belirlenmesiyle de iliskilendirmektedir (Bodie,
2006: 12). Finansal okuryazarlig1 finansal karar verme asamasinda 6nemli bir girdi
olarak goren Mason ve Wilson (2000) ise bu kavrami; kisinin finansal olgularin
bilincinde olarak karar almaya gerek duydugu bilgileri edinme, degerlendirme ve
anlama yetenegi seklinde ifade edilmektedir. (Mason ve Wilson, 2000: 31). Remund
(2010) finansal okuryazarligin bir gostergesi olarak, herhangi bir kimsenin borg alma,
biitgeleme, tasarruf ve yatirnm gibi temel finansal olgular1 algilama derecesini ve

kisisel finansal durumunu yonetme yetenegini ele almistir (Remund, 2010: 279).

Finansal okuryazarlik yapilan tanimlardan anlasilacagi iizere kavramin tasidigi
anlamlar igerisinde yeterli diizeyde bilgiye dayanarak bireylerin yatirim enstriimanlari,
yatirim kaideleri hususunda dogru ve bilingli yatirim yapabilmesi yer almaktadir. Bir
kisinim finansal okuryazarlik seviyesinin ileri diizeyde oldugunun kabul edilebilmesi
icin yatirim yaparken saglikli ve isabetli karar verme noktasinda bir yatirim suuruna
ve bilgi birikimine sahip olmas1 gerekmektedir (Sancak, 2012: 42). Ciinkii finansal
okuryazar birey, finansal konularda sadece bilgi sahibi degil, sahip oldugu bilgiyi
davranig ve tutumlaria yansitabilen, kullanim becerilerini gelistirebilen niteliklere

sahip birey olarak nitelendirilmektedir.

1.2. FINANSAL EGITiM

Finansal egitim, yatirnmcilarin daha etkin kararlar alabilmesi i¢in gerekli bilgi ve
becerilerini gelistirdikleri bir prosediirdiir. Bu prosediiriin icerisinde finansal agidan
bilin¢li ve dikkatli se¢imler yapmak, finansal firsatlardan ve riskten haberdar olmak,

yardima ihtiya¢ duyuldugunda nereye basvurulacagini bilmek, finansal refahi
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yiikseltmek ve piyasalarda haklarn korunmasini saglamak gibi hususlar yer

almaktadir (OECO,2005).

Finansal egitime iligkin daha farkli tanimlar yapilmis olmakla birlikte genel olarak

incelendiginde; finansal egitim iki sekilde tanimlanmaktadir. Bunlar:

1. Yatirim, kredi, para ve varliklar1 yonetme, bankacilik, sigorta ve vergiye iliskin

konular hakkinda bilgili ve egitimli olma becerisi kazandirma stireci

2. Para ve diger varliklarin idaresine iliskin temel kavramlar1 anlayabilme,
(yatirnmlarda paranin zaman degeri ve riskini dagitma vb.) ve bu bilgileri kullanma,
finansal kararlar1 planlama, uygulama ve degerlendirme becerisi kazandirma siireci (

Hogarth,2006 ve OECD, 2009b: 35 ).

Bilingli segimler yapabilen bilgili tiiketiciler, etkili bir sekilde isleyen ve verimli bir
piyasa igin son derece degerlidir. Finansal bilgi; bireylerin nakit akis idaresi, kredi ve
bor¢ yonetimi, yatirim ve tasarrufu da icermek iizere finansal yonetiminin dort
faaliyetinde de verimli bir bi¢imde gorevde olmasini bulunmasini saglayan esas

finansal kavramlara dair bilgi ve beceriyi igermektedir (Hilgert vd., 2003: 17 ).

Finansal egitim, yatirimcilara, para yonetimi agsamasinda daha dogru ve bilingli karar
verebilmelerine yardimci olacak finansal bilgi, beceri, davramis ve tutumlar
edindirerek, finansal hizmet ve {riinlerden daha ¢ok yararlanma beceresi

saglamaktadir (GFEP,2009: 15).

Finansal egitime bakildiginda finansal konular noktasinda farkindaligin ve biling
diizeyinin artirilmasi, finansal hususlarda bilgi birikiminin olusturulmasi, finansal
iriin ve hizmetlere erisimin gelistirilmesi, bahsi gecen bilgi birikiminin kisilerin
yatirim, tliketim ve tasarruf eylemlerinde degisimler yaratmasi ve bu degisimlerin

toplumsal huzura ve {ilke ekonomisinde yarattigt yansimalari kapsamaktadir

(TCMK,2011: 79).

1.3. FINANSAL EGITIM VE FINANSAL OKURYAZARLIK

Sermaye piyasalari acisindan bilgi ve egitim iki 6nemli etmen olarak karsimiza

cikmaktadir. Bu iki etmen, biitiin tehditleri bertaraf etmez lakin biiyiik oranda azaltir,
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tehditleri yonetebilir konuma getirir. Tersi oldugunda yatirimcilar yalnizca para
kaybetmekle kalmayacak, isttihdam ve biiyiime olanaklarinin azalmasi, milli
tasarruflarin erimesi, issizligin artmasi, kisilerin sermaye piyasalarindan uzaklagmasi,
bunlarin yaninda mali istikrar i¢in risk olusturacak seviyeye ulasilmasi gibi sorunlarla
karsilagilabilecektir. Bireylerin finansal kapasitelerinin gelistirilmesi noktasinda en
giincel tavsiye finansal okuryazarlik seviyelerinin gelistirilmesidir. Finansal kapasite
olgusu esas seviyede, bireyin parasini idare edebilmesini, uzun ve orta dénemli plan
olusturabilmesini, parayr yonetirken fayda ve riskleri kavrayabilmesi, finansal
mamullere agina olmas1 ve finansal hizmet ve iiriinlere dair dogru bilgiyi ne sekilde ve
nereden saglayacagini, dogru zamanda dogru finansal kararlar verebilmeyi ve finansal

araglarin etkili ve verimli bigimde kullanilmasini igermektedir (Bayram, 2010: 14-15).

Finansal okuryazarligin yilikselmesinde temel etkenlerden birisi de finansal
okuryazarlik egitimidir. Dolayisiyla finansal egitim ile amaglanan, bireylerin finansal
okuryazarhigini artirmak ve bireyleri finansal okuryazar hale getirmektir. Finansal
egitim yalnizca tehditleri azaltmamakta, bunlarin yaninda kisilerin daha kaliteli ve
daha ucuz maliyetli finansal hizmet ve lriinleri istemelerine, finans merkezlerinde
saydamligin gelismesine, verilen kararlarda firsat seviyesinin yiikselmesine ve

piyasalarda derinligin ve likiditenin yiikselmesine de imkan vermektedir.

OECD olarak bilinen Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Teskilati finansal okuryazarlik
seviyesini artirmak amaciyla finansal egitim ¢aligsmalarini desteklemek tizere farkli
ilkelerde arastirmalar yapmaktadir. Bu aragtirmalar, finansal egitimin ve finansal

okuryazarligin artirlmasimin diinya genelinde biiylik bir ihtiya¢ oldugunu ortaya

koymustur (Sancak, TB: 14).

Finansal egitimin en yaygin tanimi, OECD tarafindan yapilmistir OECD, finansal
egitimi su sekilde ifade etmektedir:

“Finansal egitim, finansal tiiketicilerin ya da yatirnmciarin finansal hizmet ve
iirtinleri anlamalari ve bu kavramlara dair anlayislarin gelistirilmesi, finansal olanak
ve riskleri kavrayabilmek, bilgi ve beceriyi baz alan hiikiimler verebilmek, destek
konusunda nereye basvurmalar: gerektigini anlamak ve ekonomik refahlarini
arttirmak i¢in daha etkili davramiglarda bulunabilmek amaciyla bilgi edinmek,
ogrenmek veya objektif tavsiyeler sayesinde bilgi ve becerilerin gelistirilme

stirecidir.”



Bu tanimlardan yola ¢ikarak finansal okuryazarlik egitiminin iki temel amacindan s6z

etmek gerekir;

- Birincisi, finansal iirlinler konusunda tiiketiciler, bireyler, yatirimcilar ve
tasarruf sahiplerinde farkindalik olusturmak.
- Ikincisi, bireyleri, finansal iiriinlerin beraberinde getirdigi riskli ve istenmeyen

bir duruma kars1 yasal haklar1 konusunda aydinlatmaktir.

Bireylere finansal piyasalar ve kurumlar hakkinda bilgiler vererek, bu bilgileri anlama,
degerlendirme ve kullanma becerisinin de gelistirilmesini saglayan finansal egitimdir
(Ozgan,2006). Finansal egitim, hem aile odakli hem de farkli yas gruplar1 odakli
finansal konular1 kapsamakta olup, omiir boyu devam eden bir siire¢ olarak
degerlendirilmektedir (Altintas, 2008: 22).

1.4. FINANSAL OKURYAZARLIGIN TEMEL NiTELiKLERIi

Finansal okuryazarlik diizeyi, bireyin sahsina, ailesine, etrafinda yer alan kisilere
yetecek kadar finansal beceri, bilgi, davranis ve birikime sahip olmasi ile
Olclilmektedir Finansal okuryazar olan bir kimseden bono, tahvil, hisse senedi
degerlemesi bilmesi beklenmemeli, en azindan bono, tahvil ve hisse senedinin ne
oldugunu ne anlama geldigini ve bunlar arasindaki farklarin ne oldugunu bilmesi

yeterli goriilmektedir (Satoglu,2014: 14).

Finansal okuryazar olan bir kimseden, satin alacagi finansal hizmetler ve lriinler
hakkinda fikir ve bilgi sahibi olmasi beklenmektedir. Finansal okuryazar; almak
istedigi hizmetle ilgili daha 6nceden arastirma yapan, bilgi elde eden ve herhangi bir
problemle karsilagtigi zaman nereye ve nasil bagvurabilecegini bilen bir kisidir.
Finansal okuryazarlik konusu sadece gelismis olan iilkelerde degil, ayn1 zamanda
gelismekte olan lilkelerde de ¢ok 6nemli bir role sahip olmaya baslamistir. Finansal
okuryazarlik hem davraniglart hem de bilgiyi kapsayan, varliklar: ve gelirleri ne olursa
olsun bireyleri ve tiiketicileri ¢ok yakindan ilgilendiren genis kapsamli bir kavramdir

(Satoglu, 2014: 15).

Finansal okuryazar, elindeki aktifleri ile yiikiimliliklerini dogru bir sekilde
karsilamaya calisir. Bununla beraber sadece kisa vadeli diisiinerek hareket etmez.

Uzun vadeli diisiinlir ve gelecegi ile ilgili planlar yapar, riskleri ve tehditleri goz



onlinde bulundurarak varliklarint ve gelirlerini korumak amaciyla tedbirlerini alir.
Finansal okuryazar bir kimse, finansal sistemdeki devamliligin ve degisimin farkinda
oldugu icin bilgi, birikim, beceri ve tecriibelerini her zaman gelistirici yonde hareket

eder.

1.5. FINANSAL OKURYAZARLIGIN OZELLIiKLERI

Bireylerin finansal anlamda okuryazar yapilmasi finansal egitimin 6ncelikli hedefleri
arasinda yer almaktadir. Ancak kavram finans alaninda bir profesyonelligi ya da
uzmanlig ifade etmemektedir. Finansal okuryazar olan kisinin finans uzmani
oldugunu sdylemek hatali olur. Finansal okuryazar, kisaca hem kendisine hem de ailesi
ile gevresine yetecek diizeyde finansal aliskanlik ve bilgiye sahip olan kisi anlamina

gelmektedir (Giiler, 2015: 10).

Finansal okuryazarliligin literatiirde yer alan kimi ortak 6zellikleri bulunmaktadir. Bu

ozellikleri su sekilde siralayabiliriz:

o Finansal okuryazar bilgilidir, nakit ve yiikiimliiliikklerin yonetimi i¢in yatirim,

kredi, sigortacilik, vergi ve bankacilik konularinda bilgi sahibidir.

o Finansal okuryazar, nakit ve yiikiimliiliiklerinin yonetiminde temel kavramlari
anlar.
o Finansal okuryazar, ulasmis oldugu bilgi sayesinde gelecege yonelik olarak

planlamalar yapar ve finansal kararlari hayata gecirmeye ¢alisir (Hilgart ve Hogarth,
2002, 48).

Bu nedenle finansal okuryazar haline gelebilmek icin asagidaki bilgi, tutum ve

davranislara sahip olunmalidir (Giiler, 2015: 11):

o Paray1 1yi bir sekilde yonetebilme,

. Finansal sistemin isleyisini iyi bir sekilde kavrama,
. Finansal planlar yapilabilme,

o Ileri diizeyde iletisim kurulabilme.

Finansal egitim olmadan bu bilgi, tutum ve davraniglarin elde edilmesi oldukca zor,

zaman alict ve maliyetlidir. Ayn1 zamanda finansal egitim, sadece bilgi vermekle
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kalmayacak bu siire igerisinde bilginin finansal tecriibeler ile tutum ve davranislara

yansitilmasini da yardimci olacaktir.

Finansal egitim ile kisilerin davranislarinda olumlu birtakim degisiklikler ortaya

¢ikmaktadir. Bu davraniglarin bazilari su sekilde siralanmaktadir (Giiler, 2015: 11):

1-Kisilerin, finansal konularda giinliik diisiiniip o an karar vermesi yerine, bunu daha

¢ok uzun vade odakli planlar yapip, faaliyete gecirerek degistirmesi gerekir.

2-Kisilerin, geri 6deme sartlarim1 diisiinmeden kolayca kredi kullanma davranisinmi

degistirmesi gerekir.

3-Kisilerin, ihtiya¢ duyduklar1 her tiirli gereksinimi i¢in kredi kullanmaya yonelik
olarak tavirlarint diger finansal enstriimanlar1 6grenme davranisi ile degistirmesi

gerekir.

4-Kisilerin, mevcut davranislar1 eger kazanglariin tamamini1 harcamak seklinde ise

bu davranis yerine tasarrufta bulunma davranigini 6ne ¢ikarmasi gerekir.

5-Tiiketiciler eger borg¢larini yeni aldiklar1 baska bir borg ile kapatiyorsa borca karsilik

olarak dengeli ve saglikli bir davranis gelistirmesi gerekir.

1.6. FINANSAL ERISiM VE FINANSAL TABANA YAYILIM

Yapilan akademik ¢alismalarin verilerine gore finansal erisimle ekonomik kalkinma
ve finansal gelisim arasinda anlamli bir iliski oldugu anlasilmaktadir. Buna ilave
olarak finansal erisimin yoksullugu azaltan ve geliri arttiran sonuglar dogurdugu da

bulgularla gosterilmistir. (TCMB, 2011: Xi).

“Ekonomik biiyiimenin gergeklestirilmesinde finansal okuryazarligin ve finansal
erisimin 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Benzer bir rol ekonominin siirdiiriilebilir
olmasinda da s6z konusudur. Kisilerin gelecek ile ilgili yatirimlarim1 ortaya
koyabilmeleri i¢in finansal odakli sisteme erisimlerini kolaylastirip ve bu finansal
birikimleri yonlendirmektedir. Bunun i¢in belirli bir finansal okuryazarlik diizeyini
elde etmesi gerekmektedir. Bu cercevede, finansal egitim konusu 6zellikle 2008 ve
2009 yillarinda tiim diinyada etkili olan kriz sonrasinda bireylerin dogru finansal
kararlar alabilmelerini saglamak ve bireylerin tasarruf bilinclerini daha da artirmak

gayesiyle son derece onemli hale geldi (Satoglu, 2014,18). Gelismis iilkelerin hemen
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hemen tamaminda finansal hizmetlere erisimin son derece yiiksek oldugu
goriilmektedir. % 90’lara varan bu oranlarla birlikte bankada hesab1 bulunmayan kisi
sayis1 son derece sinirli bir durumdadir. Diger yandan, gelismekte olan iilkelerin
bircogunda toplumun yarisindan fazlasinin finansal sistemin i¢erisinde yer almadiklar1

belirtilmektedir (TCMB, 2002: 1).

OECD’ye gore finansal erisim konusunda bilgi sahibi olmayan bir kisim yatirimcilar
arasinda bir banka hesab1 bulunmayan, banka hesabi olup ilgili banka hesabini ¢ok az
kullanan ve banka hesabi kullanimini bilmeyen bireyler bulunmaktadir. Boylesi
bireylerden olusan kesimler i¢in finansal erisim saglamama noktasinda bazi sebepler
bulunmaktadir. Bu sebepler arasinda banka hesabinin nasil kullanilacaginin
bilinmemesi, bir banka hesabina ihtiya¢ duyulmamasi, banka hesabina sahip olmanin
getirecegi avantajlarin farkinda olmamak veya bunun maliyetli oldugunu diistinmek
ve bankacilik alaninda gelisen elektronik teknolojilere asina olmamak sayilabilir. Bu
ozelliklere finansal hususlarla ilgili giiven eksikligi ve temel finansal okuryazarlik
yeteneklerinden yoksun olmak ve ayrica gegmiste yasanan bazi olumsuz tecriibeler
gibi Ozellikler de eklenince finansal erisim oranlarmin  olduk¢a distiigl

gozlenmektedir (TCMB, 2002: 81).

Diinya Bankasi tarafindan 157 iilkenin verileri kullanilarak hazirlanan ve finansal
hizmetlere erisimi Olgmenin amaglandigr bir calismada Tirkiye’nin yetiskin
niifusunun yarisinin finansal sistemin igerisinde yer aldigi yarisinin ise sistemin
disarisinda kaldig1 ortaya cikmistir. Tiirkiye’yi diger iilkelerle de karsilastiran
caligsmada Tiirkiye’nin diinyada 26. sirada yer aldig1 goriilmektedir (TCMB, 2002: 19).

Finansal okuryazarlik ve finansal erisim kavramlart birbirleriyle iligkili olup, bu iki
unsuru Sekil 1°de goriildiigi lizere bir ayrima tabi tutmak da miimkiindiir. Finansal
tabana yayilim iki ana baglik halindedir. Bu iki ana bilesenden birini finansal
okuryazarlik olustururken, arz kismi olan diger bir bileseni ise finansal erigim

olusturmaktadir.
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Finansal Tabana Yayilma

Talep Tarafi: Finansal Arz Tarafi: Finansal Erisim

Okuryazarhk

I

Bilgi Tutum Davrams Talep: Tiiketici Arz: Finans

Sekil 1: Finansal Tabana Yayilma
Kaynak:_teb.com.tr (24.02.2014)

Sekil 1’e baktigimizda finansal tabana yayilimin bir talep tarafinin bir de arz tarafinin
oldugu goriilmektedir. Talep tarafini olusturan finansal ana baslik altinda bir 6lglim
yapildigi belirtilmektedir. Bu ¢er¢evede finansal tutum/tavir, finansal bilgi ve finansal
davranig lic onemli etkendir. Finansal tabana yayilimin arz tarafina bakildiginda
bunun da iki alt sinifa ayrildigini gérmekteyiz. Finansal erisimin arz kisminda talep
tikketiciden gelmekte arz ise finans kuruluslarina diisen bir sorumluluk olmaktadir.
Burada vurgulanmasi gereken temel noktalardan biri finans sektoriindeki kurum ve
kuruluslarin sunduklar1 hizmetlerin ne kadar yeterli oldugudur. Bir diger ifadeyle kisi
basina diisen banka subeleri sayis1 veya ATM sayisi1 finansal hizmetler noktasinda bir
yeterlilik gostergesidir. Finansal erisimin talep kisminda ise finansal kuruluslar ile
finansal hizmetlere yonelik tiiketici ilgisi ve bu hizmetlerin kullanilmasiyla birlikte
ortaya ¢ikan kavramlar bulunmaktadir. (hiip://www.teb.com.tr/document/finansal-
okuryazarlik-ve-erisim-endeksi.pdf, (24.02.2014), s.2.).
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1.7. FINANSAL OKURYAZARLIGIN BiLESENLERIi

Finansal okuryazarligin literatiirde birden fazla tanimi1 bulunmaktadir. Bu sebeptendir
Ki bilesenlerinden s6z edilmesi finansal okuryazarligin hem anlamini hem de igerigini
aydinlatmak ic¢in yararli olacaktir. Yapilan arastirmalara gore, kisinin finansal
okuryazar olabilmesi i¢in; temel kavramlar ile para yonetimi, gelir konusundaki
kavramlara iliskin bilgiye, temel para bilgisine (Tomaskova vb,2011), harcama,
borglanma, yatirim, tasarruf konularinda bilgiye ve bazi kilit noktalar hakkinda bilgiye
sahip olmasi gerekmektedir. Bu kilit noktalar faiz orani, finansal planlama, gelir
kaynaklari, enflasyon, vergi hesaplama ve diger yiikiimliilikler, kisa ve uzun vadeli
yatinm ve tasarruf stratejileri, sigorta, kredi maliyeti, biitce, finansal islem
enstriimanlari, kredi gegmisi, tasarruf, risk getiri ve likidite, bor¢lanma ve tiiketici ve
yatirimc1 olarak hak ve sorumluluklar ile ilgili bilgi birikimi, beceri, tutum ve

davraniglar1 igermektedir.

1.7.1. Temel Para Bilgisi

Paray: etkili bir bigimde yonetmek i¢in her seyden Once para ile ilgili bilgi sahibi
olmaya ihtiya¢ duyulmaktadir. (Braunstein ve Welch 2002, Vitt, vd,2000). Paraya
iliskin temel bilgiler ise su bilgilerden olugsmaktadir: ihtiyaca uygun mal ve hizmetlerin
secilmesi ve satin alinmasi, faturalarin 6denmesi, temel matematiksel hesaplamalarin
yapilmasi, paranin zaman degerinin kavranmasi (Rooji vb.2007;Huston,2010),
finansal {iriin ve hizmetlerin degerinin karsilastirilmasi ve sec¢ilmesi, enflasyonun
etkisinin kavranmasi (Finra IEF, 2009) ile faiz ve indirim oranlarinin hesaplanmasi

(World Bank, 2008) konusundaki bilgileri kapsamaktadir.

Paranin zaman degeri, temel para bilgisi igerisinde bilinmesi gereken tanimlardan
biridir. Bu baglamda simdiki degeri itibariyle bakildiginda paranin gelecekte elde
edilecek degerinin simdikinden da az oldugu goriilebilir. Fiyatlarin genel diizeyi
acisindan bakildiginda zaman igerisinde herhangi bir para birimindeki degisim, o para
biriminin ge¢miste satin aldigr mal ve hizmet miktariyla bugiin ve gelecekte satin

alabilecegi mal ve hizmet miktariyla ifade edilebilmektedir (Bayri, 2006: 19).
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Mal ve hizmetlerin fiyatlar genel diizeyinin yiikselmesi olarak ifade edilen enflasyon,
finansal kararlarda 6nemli bir rol iistlenmektedir. Zira enflasyon paranin degeri ve alim

giicliniin diismesi anlamina gelmektedir (Gokmen, 2014: 30).

Basit ve bilesik faiz hesaplamalar1 bilinmesi gereken diger konular arasinda yer
almaktadir. Basit faiz hesaplanmasinda belirli bir zaman s6z konusudur. Belirli bir
anapara miktar1 esas alinmaktadir. Faiz de belirli bir orana gore hesaplanmaktadir. Bu
baglamda basit faizin ilgili donemin sonunda elde edilecek faiz oldugu goriilmektedir.
Bilesik faiz ise donemin sonunda alinan faizin anaparaya eklenerek yeniden faize
yatirilmasi durumunda bir sonraki donemde elde edilecek faizi ifade etmektedir

(Neveu, 1989:197).

Faiz, paranin zamansal degeri ve enflasyonun etkileri hakkindaki dogru ve isabetli
bilgiye sahip olunmasi, mal ve hizmetlerin satin alis zamaninin dogru bir sekilde
belirlenmesi, bor¢lanma, paranin satin alig Kuvvetindeki degismelerin firsatlara
cevrilebilmesi, elde bulunan belli miktarda paranin giiniin kosullar1 kapsaminda
getirisinin ne kadar olacaginin tahmin edilebilmesi ve finansal refahin ve huzurun
yiikselmesi konusunda en miikemmel finansal kararlarin alinip uygulamaya konulmasi

icin onemli bir islev gormektedir (Barmaki, 2015;20).

1.7.2. Gelir Konusundaki Kavramlara iliskin Bilgi

Gelir, “ tiretime yapilan katki sonunda belli bir donemde ele gecen degerler toplami1”
olarak ifade edilmektedir. Gelir emek karsiliginda alinan iicret seklinde olabildigi gibi
topraga iliskin kira veya diger bir ifade ile rant sermayeye iliskin gelir veya faiz
miiessesesi geliri veya kar elde etme seklinde de olabilir (TUIK, 2015a).

Ayrica “hane halkinda yer alan her bir sahsin kazanmis oldugu bireysel yillik
kullanilabilecek durumdaki maas, miitesebbis geliri, yevmiye, ticret, dul- yetim
ayliklari, emekli maasi, karsiliksiz burs, yaslilara yapilan harcamalar gibi gelirlerin
toplami ile hane temelinde elde edilecek haneye yapilan karsiliksiz yardimlar, 15 yasin
altindaki sahislarin elde ettigi gelirler, gayrimenkul kira geliri gibi yillik gelirlerin
toplamindan, gelir referans doneminde 6denen vergiler ve diger hane halki veya
bireylere yapilan diizenli transferler diisiildiikten sonra hane halki kullanilabilir

gelirine ulasiimaktadir” (TUIK, 2015b).
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Ucretin tanimina bakildiginda, isverene veya belirli bir is yerine bagli olarak ¢alisan
kisilere hizmet karsilig1 verilen para ile birlikte muadili olan seylerle saglanan ve para
ile temsil edilebilen menfaatler oldugu goriilmektedir. Gergek kisilerin bir takvim yili
iginde sahip olduklar1 ticret gelirleri damga vergisi, gelir vergisi ve sosyal giivenlik
primine tabidir (GIB, 2014.10). Kurumlar vergisi, gelir vergisi, servet vergisi, arazi,
arsa, intikal, miras, vergileri gibi dogrudan alinan vergilerin yaninda tiiketilen {iriin,
mal ve hizmetlerin satis fiyatlarinin iginde yer alan katma deger vergisi dolayl

vergiler, devlet gelirinin biiyiik bir kismin1 igermektedir.

1.7.3. Para Idaresine iliskin Bilgi

Kempson’a (2009) goére para yonetimi becerisi; finansal kontrolii kapsamaktadir.
Finansal kontrol ise; kayit tutma, biitge yapma, gelir-gider dengesini kurabilme ve
giinliik yasama maliyetlerini hesaplayabilme ve tahmin edebilme i¢in gerekli bilgiye
sahibi olmaktir. Gelirin miktar1 hangi seviyede bulunursa bulunsun, finansal
hususlarda para yonetimi konusunda plan yapmak, bilgi ve beceriye sahip olmak, hem
ailenin hem de sahislarin refahina 6nemli Olclide katkilar saglamaktadir. Finansal
basarinin saglanmasi icin ailenin ve kisilerin gereksinimi ve hedefleriyle uyum
saglamis bir finansal planlamanin yapilmasina, finansal amaclarin belirlenmesi ve

uygulamaya konulmasi i¢in adimlarin atilmasina ihtiya¢ duyulmaktadir (Sarlik, 2013a:
53).

Finansal planlama, kisilerin ve tiiketicilerin, yasamlarmi elde ettikleri gelir
cercevesinde devam ettirmelerine, finansal a¢idan onceliklerini belirlenmelerine ve
finansal gayelere ulagsmak igin yatinm ve tasarruf yapabilmelerine yardimei
olmaktadir ( Hayta, 2011: 59).

Finansal planlama, kisa donemli olarak biitce yapma ile ilgili olsa da, uzun dénemde
emeklilik planlama ve bir araba veya bir ev gibi uzun vadeli biiylik harcamalarin
planlanmas1 ve gergeklestirilmesini de i¢cermektedir (Capuano ve Ramsay, 2011).

Etkili bir finansal planlama;

- Mevcut net gelirin hesaplanmasi,
- Finansal amaglarin belirlenmesi,

- Amaglara ulagsmak i¢in segeneklerin iyi bir sekilde gbzden gegirilmesi,
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- En uygun secenegin tercih edilmesi,
- Planin uygulanmasi,
- Planin diizenli olarak kontrol edilmesi ve gereken degisikliklerin yapilmasini

saglayan bir prosediirdiir (Madura’dan aktaran, G6kmen, 2012: 27).

Para yonetiminin en temel konularindan biri biitge yapmaktir. Biitge, finansal durumun

takip edilmesini ve gereksiz tiiketimlerin azalmasin1 hedeflemektedir (AGFLF, 2007).

Biitce, belli bir doneme ait yapilacak giderlerin ve elde edilecek gelirlerin tahminidir.
Diger bir tanimla biitce, belirli bir donem igerisinde kaynaklarin nasil elde edildigini
ve kullanlacagim gésteren bir tablodur (Ozel, 2007, Ozkan, 1994, s, 3). Bundan dolay1
biit¢e yapabilme becerisi ve bilgisi paranin rasyonel kullaniminda 6nemlidir. Ayrica
para yonetimi becerisine ve bilgisine sahip olmak i¢in bilingli tiiketiciler vasfi, olmazsa

olmaz bir sarttir.

Para yonetiminin diger bir tanimi ise gelecegi garanti altina almak, beklenmedik
yasamsal olaylara ve risklere kars1 hazirlikli olmaktir. Baska bir ifadeyle; miimkiin
sartlarda sigorta yaptirmanin 6nemi, gerekliligi konusunda bilgi, kavrama ve anlayisin
gelistirilebilmesi para yonetiminin 6nemli bilesenlerinden birisidir. Diinya ve iilke
ekonomisindeki ve Ttretim teknolojisindeki degisiklikler hiikiimetlerin aldiklar
kararlar, enflasyonist baskilar, mesleki, fiziksel ve sosyo-ekonomik risk faktorlerinin
yiikselmesi ve risklerin yaptig1 etkiyi ortadan kaldirmak ya da azaltmakla ilgili
tedbirlerin yetersiz kalmasi, kisileri yatirnmcilarin ve tiiketicilerin yasamlarini
tehlikeye atmayacak ve taahhiit altina alacak bir sistem arayisi i¢erisine sokmaktadir

(Barmaki, 2015: 21).

Sigorta, insanlarin hayatlarini yagarken karsilasacaklari zarara sebep olan hadiselerin
hem sosyal hem de ekonomik riskler ile tehditlerinden kendilerini korumak amaciyla
onceden plan yapma gereksiniminden ortaya ¢ikmistir. Bundan dolay1 pek ¢ok insan
riskle kars1 karsiyadir. Issizlik, hastalik, beklenmedik kaza ve dliimler, bunlardan
bazilaridir. Insanlar, bahsi edilen olaylara karsi dnceden bir tedbir alma gereksinimi
duymaktadir. Bu manada sigorta, gelecekte meydana gelmesi miimkiin olaylara karsi
bir anlamda yasami garanti altina almak amaciyla kullanilan bir tekniktir (Ayhan,
2012). Riski en aza diisiirmek ve kaybin paylasilmasi sigortanin yararlarindandir.
Risklerin azalmasi gelecege yonelik olarak yapilacak finansal planlamanin her

alaninda kisiye 6zgiirliik sagladigindan, bu konuda sahip olunan bilgi ve yapilan dogru
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uygulamalar finansal refahin yiikseltilmesinde 6nemli bir rolii tistlenmektedir ( Hayta,

2011: 194).
1.7.4. Tasarruf ve Yatirima iliskin Bilgi

Kisiler ve ailelerin gelirlerine bakildiginda hem ailelerin hem de bireylerin gelirlerinin
hepsini tiiketmeyerek bir diger ifadeyle tiiketim harcamalarinda kullanmayarak bir
kismini tasarruf ettikleri goriilmekte hatta yatirima yonelterek ve bdylece bugiinkii
tilketimlerinden kisarak bir takim fedakarliklar yaptiklart ve gelecekte daha iyi bir

yasam kurmay1 amagladiklar1 goriillmektedir (Usul, 2002).

Tasarruf kelimesine bakildiginda, ekonomik anlamda “para biriktirme ve tutum”
seklinde tammlandig1 gériilmektedir (TDK, 2014). Bir baska ifadeyle tasarruf, gelir ve
tilketim arasindaki fark olarak da tanimlanabilir. Tasarruf tiiketimin gelecekteki bir
doneme ertelenmesi anlamina gelmektedir. Yani gelecekteki tiiketim, simdiki
tiiketimin yerini almaktadir (TCMB, 2014). Gelencksel ekonomik yaklasimin tiiketim
ve tasarruf kararlara yonelik bakisi, tamamen bilgili ve mantikli bir kisinin yiiksek
kazang sagladigi zamanlarda kendi elde ettigi gelirinden daha az miktarda harcamalar
yapacagl ve geliri azaldiginda (6rnegin emeklilikten sonra) tiiketime destek vermek

amaciyla tasarruf yapacagi tahmininde bulunmaktadir (Lusardi ve Mitchell, 2013).

Yapilan yatirimlar bakimindan tasarruf en 6nemli finanse edilmesi gereken konularin
basinda gelir (Karatas ve Gavcar, 2001). Tasarruf yapanlar, yaptiklar1 tasarrufu
yatirnma Ozellikle de sermayeye aktarmaktadir, yatirimcinin yatirimin getirisi, riski,
likiditesi ve enflasyona olan etkisinin ne olacag ile ilgili bilgiye sahip olmasi ve buna
gore yatirnm yapmast beklenir. Risk ile getiri arasinda pozitif iligki oldugu gelir
idaresinde kuramsal temeli belirleyen faktorlerden biridir. Temel piyasa kurali olan ne
kadar yiiksek risk o kadar yiiksek getiri oldugu bilinmelidir (Neveu, 1986:
200).Yatirrm konusunda bir diger kavram likiditedir. En genel anlamda likidite,
finansal varliklarin kolay sekilde nakit duruma g¢evrilmesi olarak tanimlanmaktadir.
Yatirim yapilan menkul kiymetler, piyasada talep gormekte ise yani likiditesi yliksek

ise s0z konusu varliklarin paraya cevirmesi de kolay olacaktir. (SPK, 2012).

Sermaye piyasasinin en Onemli araglarindan biri hisse senetleridir. Hisse senedi,
sirketlerin sermaye arttirmak i¢in ve yeni ortak alimi i¢in ¢ikarttiklar1 kiymetli evraka
verilen addir. Hisse senedi ortakligin temsil edildigi bir belge olmasi dolayisiyla

yatirnmcisina sirket kir ve zararma ortak olma hakki sunar. Sabit getiri saglayan
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yatirimlara gore hisse senetlerine yatirim yapilmasi, daha c¢ok riski istlenmeyi
gerektirir. Clinkii sirketin faaliyet alanina gore yatirimcinin elde edecegi kar orani
donemden doneme farklilik gostermektedir. Ayrica hisse senetleri uzun vadeli bir
yatirim enstriimani olarak diistiniilmemektedir. Ancak elde ettigi karini ortaklarina
dagitmayip yatirima yonelten sirket uzun vadeli bir donemde daha ¢ok kar elde
edebilir, hisse senetleri daha ¢ok deger kazanabilir. Bu ylizden hisse senedi
yatirimlarinin kisa dénemde alinip satilmasi yiiksek getiri saglamadigindan kisa
donemli likiditeye ¢evirme diisiincesinde olan yatirimcilar tarafindan tercih edilmesi

avantajli olmamaktadir (SPK, 2012: 25).

Uzun vadeli yabanci kaynak elde etmek amaciyla igletmeler tarafindan tahviller
cikarilmaktadir. Ozel sektdr veya devletin piyasaya sundugu tahvillerin belli bir amaci
bulunmaktadir. Bu amag borg para alabilmektir. Bu tahvillerin getirisi belli olmakla
birlikte ayn1 zamanda sabittir. Buna karsilik olarak degisken faizli tahvillerde iktisadi
kosullara dayali olarak faiz oranlar1 ancak mevzuat degisikligi ile degisebilmektedir.
Tahvili ¢ikaran kuruluslar 6ngoriilen belirli bir tarihte borcun anaparasini ve faizini

6demek zorundadir (SPK, 2012: 26).

Kanuni esaslara gore hazine bonolar1 devlet tahvilinin sahip oldugu tiim 6zelliklere
sahiptir. Hazine bonosu bir yildan daha az vadede geri 6denmesi gereken bor¢lanma
senetleridir. Yalnizca devlet tarafindan ¢ikarildiklart i¢in geri 6denmeme ihtimali
olmayip yliksek likiditeye sahiptir. Devlet giivence verdigi i¢in yatirimer agisindan

herhangi bir risk dogurmamaktadir (Parasiz, 2009: 88-90).

1.7.5 Harcama ve Borclanmaya iliskin Bilgi

Finansal okuryazarlik, bor¢ okuryazarliginin o6nemli bir bileseni olarak ele
alinmaktadir. Bor¢ ya da kredi, ileri vadede 6demek fikrine dayanan gereksinim aninda
kullanilmaya hazir varliklarin satin alinma durumudur (Zarakoglu, 1989: 47). Baska
bir tanimla borg, gelirin elde edilmesinden O6nce harcanabilmesi anlamini
tasinmaktadir. Kisiler ve yatirimcilara gore dogru olan, 6deme giicli Ol¢iisiinde
bor¢lanmaktir. Finansal okuryazar olan tiiketicilerden akillict bor¢lanma yapabilme
bilgisi ve becerisine sahip olmalari, miimkiin oldugunca miktarini en aza indirmeleri,
gercekten rasyonel, akli ve mantiki nedenlerle borglanmalari, iyi bir kredi gegmisine

sahip olmalar1 ve borcu zamaninda 6demeleri beklenir (Capuano ve Ramsay,2011).
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Kredi kullananlarin ve kredi kart1 sahibi olanlarin, kredi kart1 kullanma maliyetini ve
gecikme faizini minimuma indirme tutum ve davranigina sahip olmasi beklenir.
Bireylerin kullandiklar1 kredi kartt 6demelerinde meydana gelen gecikmeler ve
bilingsiz bir sekilde harcama yapilan aligverisler sonucunda artan kredi ve kredi karti
borg¢lariin taksitlendirilmesi, kredi kartt maliyetinin ylikselmesine neden olmaktadir.
Bugiin pek ¢ok tiiketici bu konuda magduriyet yasamakta, borcunu ddeyemeyecek
duruma diismektedir. Ornek olarak Tiirkiye’de 2014 yilinda kisisel kredi veya kisisel
kredi kartt borcunu 6dememis gercek birey sayisinin 1.297.132 kisi oldugu
belirtilmekte ve bu saymin zaman igerisinde arttig1 goriillmektedir (TBB Risk Merkezi,
2015). Bundan dolay1 kredi kart1 kullaniminda akilc1 davranmak gereklidir ve bu da
ancak konuya iliskin bilgi seviyesinin ve negatifliklerine yonelik farkindaligin
yiikseltilmesi ile miimkiin olacaktir. Ayrica kisiler kredi alma ve kredi kart1 kullanma
stirecleri yaninda, finansal piyasalardan aldiklar tiim enstriimanlarla alakali kendi hak
ve yiikiimliiliiklerine iliskin bilgi birikimine de sahip olmalidirlar. Tiiketicilerin,
yatirimcilarla uyusmazlik ¢oziim siireclerini anlayabilmeleri, finansal bir kurulustan
tazminat talep edebilmeleri ve gerektigi yerde dolandiriciligi tespit edilebilmeleri ve
bu durumlara kars1 harekete gegebilmeleri ancak konuya iligkin bilgi ve birikim sahibi

olmalartyla miimkiin olabilmektedir (Capuano ve Ramsay, 2011).

1.8 TURKIYE’'DE VE DUNYADA FINANSAL OKURYAZARLIK
CALISMALARI

Sosyal bilimleri daha islevsel kilmak i¢in soyut kavramlarin tanimlanmasinin yaygin
bir yontem oldugu goriilmektedir. Buradan yola c¢ikarak finansal okuryazarlik
literatiirliniin biiyiik bir kisminda agirlikli olarak finansal okuryazarlik kavrami
tanimlanmakta, devaminda ise ele alinan drneklem gruplarinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin tespiti yapilmakta ve bu diizeyin ¢esitli demografik 6zelliklerle iliskisi

incelenmektedir.

Chen ve Volpe (2002), ABD’de 924 iiniversite 6grencisi temelinde 6grencilerin
karakteri ve finansal okuryazarlik diizeyleri ile Ogrencilerin diisiince ve kararlar
arasindaki iliskiyi analiz etmek amaciyla bir ¢alisma yapmislardir. Ankette bulunan

sorularin tiimiine dogru cevap veren katilimcilarin orani % 53’tlir. Calismanin
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sonucunda cinsiyet olarak kadinlarin, finansal konular anlaminda az bilgili
Ogrencilerin, egitim diizeyi anlaminda yeni girisli 6grencilerin, calisma tecriibesi
anlaminda is deneyimi az olanlarin ve yas olarak bakildiginda otuz yas altinda bulunan

kisilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu sonucu ortaya konulmustur.

Lusardi 2008 ve 2009 arasinda ABD vatandaslar1 {izerinde yapmis oldugu ¢alismada,
55 ve lstii yas gurubuna ait bireylerin egitim diizeylerini incelemis ve yasi biiylik olan
kisilerin finansal okuryazarlik ile ilgili temel bilgiye sahip olmadig1 sonucuna

ulagmustir.

Samiloglu vd. (2012) yapmis oldugu ¢aligmada Erciyes Universitesi’nde dgrencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerini ampirik olarak test etmistir. Yapilan anketle Erciyes
Universitesinde 6grenim goren 100 Isletme Boliimii ogrencisi ile yine ayni
Universitenin diger boliimlerinde 6grenim goren 100 dgrenci olmak iizere toplamda
200 ogrenciden olusan bir orneklem olusturulmustur. Calismada cinsiyet odakli
finansal okuryazarlik mukayesesi, aile egitim durumunun O6grencilerin finansal
okuryazarliklarina etkisi gibi etkenler 6l¢iilmeye c¢aligilmistir. Sonug olarak isletme
boliimiinde okuyan Ogrencilerin diger boliimlerde okuyan &grencilerden, erkek
ogrencilerin ise kiz ogrencilerden daha iyi diizeyde finansal okuryazarliga sahip

oldugu tespit edilmistir.

Tiirkiye’de finansal yeterlilik iizerine yapilan bir ¢alisma da Diinya Bankasi ve
SPK’nin (2012) yapmis oldugu calismadir. Bu ¢alisma Diinya Bankasi tarafindan
yiritilmistir. Bu arastirma ile birlikte tilkelerin finansal okuryazarlik hususunda
karsilagtiritlmast amaglanmigtir. Ayrica arastirmada Tiirk halkinin finansal tutum,
biitce yOnetimi ve borglanma, davranis ve egilimler, finansal planlama, finansal
okuryazarlik, finansal {iriin se¢imi, katilimcilarin sosyo-ekonomik durumu finansal
bilgi edinimi ve ihtiyaci gibi finansal yeterlilikleri incelenmistir. SPK’nin da destek
verdigi bu arastirmada yiiz ylize miilakat teknigi uygulanmistir. Arastirmada Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun (TUIK) belirlemis oldugu 12 farkli bélge, 40 il ve 142 ilge
olmak iizere, toplamda 3009 yetiskine yer verilmistir. Ulasilan sonuglara bakildiginda,
finansal okuryazarlik diizeyini tespit etmek iizere hazirlanan sorulara yonelik
katilimeilarin dogru cevap verme orani ile katilimcilarin gelir diizeyi arasinda dogru

bir orantinin oldugu gorilmiistiir.
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Sarag (2014), Dumlupinar Universitesi dgrencilerinden olusan 797 6grenci iizerinde
yapilan arastirma ile Ogrencilerin finansal kararlara yonelik ne sekilde hareket
ettiklerini ve finansal okuryazarlik diizeylerini dlgmeye ¢alismistir. Arastirmanin
sonuglarina gdre, Dumlupinar Universitesi 6grencilerinin finansal okuryazarliklarinin
diisiik oldugu ve daha once yapilan ¢alismalara paralel olarak, O6grencilerin bu
durumun farkinda olmadiklar1 belirlenmistir. Okulda finans konusunda ders alan
ogrencilerin hi¢ finans dersi gormemis Ogrencilere gore daha yiiksek finansal

okuryazarliga sahip oldugu ifade edilmistir.

Fettahoglu (2015), yapmis oldugu calismada finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesine ¢alismis ve hane halkinin aile biit¢esinin yonetimi hususunda bilgi ve
davraniglarinin nasil oldugunu belirlemeye calismistir. Arastirmada Kocaeli ilinde
ikamet eden 83 katilimcinin cevaplart degerlendirilmistir. Bu katilimcilar tesadiifi
orneklem yontemine gore rastgele se¢ilmistir.  ANOVA ile analiz edilen verilerin
ortaya koydugu sonuca gore finansal okuryazarlik hususunda katilimecilarin temel
seviyede bilgilerinin oldugu ancak karmasik ve bilgi gerektiren iiriin, arag ve teknikler
konusunda yetersizliklerin oldugu belirtilmigtir. Ayn1 zamanda hane halk: agisindan
yatirim islevlerini tanima ve yatirim yapma hususunda bilgi eksikligi oldugu, tahvil,
yatirim fonu ve hisse senedi gibi menkul degerlerin kullanimimin son derece disiik

oldugu ortaya konulmustur.

Giiler (2015), Sakarya ilinde yasayan 453 finansal tiiketici tizerinde bir anket
uygulamasi yapmistir. Calismanin sonuglarina gore hane halkinin yaridan fazlasinin
son derece diisiik seviyede finansal okuryazar oldugu ve finansal okuryazarlik seviyesi
ile demografik ozellikler ve tasarrufa yonelik davramis arasinda anlamli bir iliski
oldugu ortaya ¢ikmustir. Yapilan bu analizlerde borglanma davranisi ile finansal

okuryazarlik seviyesi arasinda anlamli herhangi bir iligki bulunamamustir.

Barmaki (2015), Hacettepe Universitesinde okuyan dgrencilerin finansal okuryazarlik
seviyeleri, finansal davranis ile finansal tutumlarini 6l¢miis, ayrica finansal davranis
ve finansal tutumlart arasindaki iliskiyi ortaya koymayi amaglamistir. 500 &grenci
tizerinde yapilan anket calismasinda Ogrencilerin finansal davranig, finansal
okuryazarlik ve finansal tutum seviyeleri belirlenmis ve ele alinan 6grenciler farklh
demografik, sosyo-ekonomik ve tanimlayic1 6zellikleri agisindan incelenmistir. Bu

calismanin sonucunda Ogrencilerin finansal okuryazarhiga iliskin sorularin
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%53,62’sine dogru cevap verdikleri dolayisiyla finansal okuryazarlik seviyelerinin
orta diizeyde oldugu tespit edilmistir. Ogrencilerin finansal okuryazarlikla ilgili en
fazla bilgiye sahip olduklar1 alanin temel para bilgisi oldugu goriilmiis, en az bilgiye
sahip olduklar1 alanin ise tasarruf ve yatirim alani oldugu ortaya c¢ikmistir. Bu
calismada elde edilen sonuglar ise finansal okuryazarlik seviyesinin erkek 6grencilerde
kiz 6grencilere gore daha yiliksek oldugunu gostermekle birlikte cinsiyet ile finansal
okuryazarlik seviyesi arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna
da varlmustir. Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyesi ile sadece &grenim
gordiikleri fakiilte ve ana alan degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir

iligki oldugu tespit edilmistir.

Kilig, vd. (2015) Gaziantep Universitesinde egitim goren dgrenciler iizerinde bir
arastirma yapmustir. Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin farkli
demografik &zellikleri agisindan incelendigi bu calisma sonucunda G6grencilerin
finansal okuryazarlik ile ilgili genel olarak basar1 diizeylerinin % 48 oldugu
goriilmiistiir. Erkek Ogrencilerin bayan Ogrencilere gore finansal okuryazarlik
diizeyinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica okuryazarlik diizeylerinde
kredi karti ve internet bankaciligi kullanimmin etkili oldugu tespit edilmistir.
Ogrencilerin finansal okuryazarlik ile ilgili en ¢ok bilgi sahibi olduklari hususun
bireysel bankacilik konusu oldugu ve 6grencilerin en az finansal okuryazarlik ile ilgili
bilgiye sahip oldugu hususun ise yatirrm konusu oldugu belirlenmistir. Ayrica bu
calismanin sonucunda giincel finans bilgileri konusunda 6grencilerin daha fazla

duyarliliga sahip olduklar tespit edilmistir.

Coskun (2016), Manisa Celal Bayar Universitesi’nde 6grenim gdren 6n lisans
ogrencilerinin finansal davranig ve tutumlarini finansal okuryazarlik diizeylerinin nasil
etkiledigini tespit edebilmek amaciyla hazirladig1 6l¢ek iizerinden anket ¢aligmasi
uygulamistir. Arastirmanin neticesinde 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyesinin

% 49,6 gibi bir oranla diisiik oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tuna ve Ulu (2016)’nun Sakarya Universitesi Isletme Fakiiltesi Isletme Béliimiinde
okuyan ogrencilerin tamamiin katilmasiyla yaptiklar1 bir calismada demografik
Ozellikler acisindan finansal okuryazarlik konusunda anlamli bir farkliligin olup
olmadig1 aragtirllmigtir. Cinsiyet acisindan bakildiginda erkek 6grencilerin bayan

ogrencilerden daha yiiksek finansal okuryazarlik diizeyine sahip oldugu goriiliirken,
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yas guruplan agisinda bakildiginda ise 23-25 yas araliginda bulunan 6grencilerin
finansal okuryazarlik seviyelerinin diger yas gruplarina gore daha yiiksek oldugu

sonucuna ulagilmistr.

Ozen ve Kaya (2015), Universite dgrencilerinin finansal okuryazarlik seviyesini
Olgmek ve miifredattaki finansal igerikli derslerin finansal okuryazarlik diizeyi
tizerinde etkili olup olmadigmni arastirmayr hedefledikleri ¢alismalarinda 521
tiniversite 6grencisini 0rneklem biiyiikliigi olarak ele almistir. Calismanin analiz
sonuglarina gore genel olarak 6grencilerin finansal okuryazarlik konusunda basari
diizeyi %40,68 olarak bulunmustur. Bu calisma sonucunda egitimin finansal
okuryazarlik iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Calismanin 6nemli sonuglarindan
bir digeri ise 6grenciler arasinda bayan 6grencilerin erkek 6grencilere gore finansal
okuryazarlik diizeyinin daha yiiksek oldugudur. Yazarlar elde ettikleri bulgulara gore
finansal okuryazarlik diizeyinin arttirilmast i¢in miifredatlarina finans dersleri

eklenebilecegi onerisinde bulunmuslardir.

Unal ve Diilger (2015) finansal davranis egilimlerini ortaya koymak ve finansal
davranis egilimlerinin etkilerini tespit etmek amaciyla Dumlupmar Universitesinin
biitiin bolimlerinde gérev yapan akademik personellerden 246°s1 iizerinde anket
uygulamasi yapmistir. Aragtirmanin sonucunda ankete katilan akademik personelin
finansal goneng¢ durumlarindan sinirl diizeyde memnun olduklari ve finansal davranis
egiliminin finansal goneng hali iizerinde pozitif yonlii bir etkisinin oldugu sonuglarina

ulasilmistir.

Yardimcioglu ve Yoriik (2016) finansal farkindalik ile finansal okuryazarlik durumlari
arasindaki iliskiyi incelemek iizere tesadiifi 6rnekleme yoluyla Kahramanmaras’ta
calisan kisileri temel alinarak, 324 kisiden olusan bir 6rneklem {iizerinde arastirma
yapmistir. Yapilan analizler sonucunda finansal okuryazarlik ile finansal farkindalik
arasinda pozitif yonde bir iligki oldugu tespit edilmistir. Calisanlarin finansal
farkindaliklar1 arttikca finansal okuryazarliklarinin da arttigi yoniinde bulgular elde
edilmistir. Bununla birlikte ¢alisanlarin finansal farkindalik ve finansal okuryazarlik
diizeylerinin arttirilmasi i¢in finansal egitimin 6nemli bir yere sahip oldugu ve finansal
egitimlerin artirilmasinin  ¢alisanlar i¢in faydali olacagi yoniinde bir goriis

bildirmislerdir.
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Samiloglu vd. (2016) Erciyes Universitesinde 6grenim géren 100 Isletme Boliimii
Ogrencisi ile yine ayni liniversitenin diger bdliimlerinde 6grenim goren 100 6grenci
olmak {izere toplamda 200 &grenci iizerinde yapilan arastirma ile Isletme Boliimii
Ogrencilerinin bilesik faiz disindaki biitlin finansal tanimlar1 diger boliim

Ogrencilerinden daha iyi bildigi sonucuna ulasilmistir.

Biger vd. (2016) Cumhuriyet Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesinde 1380 grenci
tizerinde uyguladiklar1 ¢alismalarinda, 6grencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini
tutum, ilgi, harcama ve algi olmak iizere dort boyutta incelemistir. Cinsiyet degiskeni
acisindan bakildiginda arastirmada dort boyutta da herhangi bir farklilik tespit
edilememistir. Finansal egitim durumu degiskenine gore yapilan analizde ise finansal
egitim almayan Ogrencilere gore finansal egitim alan Ogrencilerin algi boyutunda

finansal okuryazarlik algilarinin daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmustir.

Gaisina ve Kaidarova (2017) temel amac1 gelismekte olan iilkelerin ekonomilerinde
finansal okuryazarlik diizeylerinin arastirilmasi olan ¢alismalarinda finansal kararlar
dahil olmak iizere tasarruf ile ilgili sosyo-ekonomik belirleyiciler olarak tasarruf
oranlari, gelir diizeyi, aile biiylikligii ve isttihdam durumu gibi faktorleri dikkate
almistir. Kazakistan Pavlodar bolgesinde yapilan bu arastirma 2014 ilkbaharinda
gerceklestirilmistir. Toplam 405 aile ¢alismaya katilmistir. Analiz sonuglarina gore
finansal okuryazarlik diizeyi tasarruf oranlarini olumlu bir sekilde etkilemektedir.
Kirsal kesimde devlet destekli finansal egitim programlarinin kullanilmasinin
insanlarda 6nemli Ol¢lide finansal okuryazarlik gelisimi saglayacagi belirtilmistir.
Ayn1 zamanda, kirsal alanlarda yasayan insanlar1 uygun mali {iriinler hakkinda bilgi
edinmek ve segmek hususunda motive edecek ve bu alandaki faaliyetleri

yogunlastiracak yetkililere ihtiya¢ oldugu ortaya konulmustur.

Bernheimile vd. (1997) Merill-Lynch yatirim bankasina ait orta yasta bulunan
yatirimcilarin - hesaplarin1  veri  kabul ederek yaptiklar1 arastirmada finansal
okuryazarligin arttig1 durumda tasarrufun arttig1 tespit etmislerdir. Yatirim konusunda
Dulebohn (2002) yaptig1 arastirma sonucunda, bireylerin yaslarinin ilerledik¢e yatirim
tercihi olarak daha az riskli yatirimlari tercih ettikleri ve emekliliklerine yonelik olarak
yatirimlarinin biiyliik bir ¢ogunlugunu da yine daha az riskli gordikleri yatirim

seceneklerine yonlendirdigini ifade etmistir.
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Mouna ve Anis (2017) finansal okuryazarlik ve yatirim davranislarinin belirleyicilerini
arastirdiklar1 calismalarinda finansal okuryazarlik orani finansal davranisa gore daha
diisiik olan bireyler daha az hisse senedi piyasasina yatirirm yapmaya yatkin oldugu
gozlemlenmistir. Calismanin sonucunda finansal okuryazarlik diizeyinin yas, egitim

ve yillik gelir gibi degiskenlerden etkilenmekte oldugu belirtilmistir.

Lusardi (2009), tiiketiciler {izerinde yaptig1 arastirmasinin sonucunda, tiiketicilerin
basit finansal hesaplamalar1 dahi yapamadiklari ve finansal piyasalarla ilgili
kavramlart anlamadiklar1 sonucuna varmistir. Benzer sekilde Lusardi (2009a) 55 yas
ve lizeri tliketiciler lizerinde yaptig1 ¢alismasinda, bu kisilerin temel finans bilgilerinin
olmadig1 sonucuna varmistir. Lusardi: (2009b) finansal okuryazarlik diizeyinin tespiti
yaninda ABD’li ¢alisanlar iizerinde yapmis oldugu arastirmaya gore, calisan bircok
kisinin emeklilige girerken ¢ok az miktarda tasarrufunun bulundugu ve caliganlarin

biiyiik bir bolimiiniin de emeklilik plant yapmadig1 sonucuna varmistir.

Disney ve Gathergood (2013) tiiketici kredisi ile finansal okuryazarlik arasindaki
iliskiyi Birlesik Krallik’ta yapmis olduklar1 bir ¢alismada incelemislerdir. Calismanin
sonuglarina gore tiiketici kredisi kullanan bireylerin finansal okuryazarlik seviyesinin
diisiik oldugu ve diisiik finansal okuryazarlia sahip bireylerin ise finansal konularda

giiven eksikligi hissettigi vurgulanmistir.

Hathaway ve Khatiwada (2008), tiiketicilere yonelik finansal egitim programlarinin
basarisi lizerine bir aragtirma yapmiglardir. Caligmada finansal egitim ile tiiketicilerin
finansal kararlarini etkileme imkani bulunup bulunmadig arastirilmistir. Arastirma
sonucunda gelecekte yapilacak finansal egitim programlar1 i¢in dikkat edilmesi
gereken noktalar tespit edilmistir. Bu noktalardan birincisi hedef olarak alinan kitlenin
dar tutulmasidir. Diger nokta ise egitimin ilgili finansal kararin alinmasindan hemen
once gerceklestirilmesidir. Buna gore, ev satin alma karar1 verilmeden hemen 6nce ev
satin almada kullanilabilecek finansal tiriinler hakkinda detayl1 bir egitimin verilmesi

bireyin bu konudaki finansal kararlarin etkileyebilecek 6zellige sahip olmaktadir.

Hibbert ve Beutler (2001), tiniversite 6grencileri lizerinde yapmis oldugu ¢alismaya
gore finansal okuryazarlik bilgisi eksik olan 6grencilerde bir sonraki yil bu eksikligin
devam etmekte oldugu ve bu sorunlarin artti1 ortaya ¢ikmistir. Ayrica Hibbert ve

Beutler (2001) daha 6nce yapmis olduklari ¢aligmalarinda da evlilik, bireysel ve aile
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iligkilerindeki basarisizligin finansal okuryazarlik sikintilariyla beraber geldigini tespit

etmistir. Buna da finansal okuryazarlik bilgi eksikligi oldugunu ortaya ¢ikarmistir.

Lusardi (2008) ABD’de bazi gruplar lizerinde yaptig1r ¢alismasina gore cinsiyet
bakimindan kadinlarin ve uyruk bakimindan Afrikalilarin Amerikalilara gore egitim
seviyesinin daha diisiik oldugunu ve bu kisilerin finansal okuryazarlik seviyelerinin de

diisiik oldugunu, hatta finansal cehaletin toplumun geneline yayildig1 tespit etmistir.

Chlouba vd. (2011) Bilgi Yonetimi ve Arastirma Fakiiltesi 6grencilerinin finansal
okuryazarlik egitimine olan ihtiyaglarimin belirlenmesine yonelik anket uygulamasi
yapmistir. Calismaya gore, Ogrencilerin finansal konularla ilgili kararlar alirken

finansal okuryazarlik temel bilgisine sahip olmadiklart goriilmiistiir.

Oztiirk (2014) Siileyman Demirel Universitesi’nde calisan akademik personel
tizerinde yapmis oldugu bir anket ¢alismasinda, akademik personelin finansal
davranig, finansal bilgi ve finansal tutum ile ilgili sorulara vermis olduklar1 cevaplarla
finansal okuryazarliklarini belirlenmeye ¢aligmistir. Buna gore akademik personelin
temel diizeyde finansal agidan okuryazar bireyler oldugu ancak ek finansal egitime

ithtiyaclar1 oldugu sonucu ortaya ¢cikmistir.

Erglin vd. (2014), ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemek ve
demografik 6zelliklerin finansal okuryazarlik ile iliskili olup olmadigini incelemek
lizere isletme Ogrencileri lizerinde anket ¢alismast yapmis Ki-Kare Bagimsizlik Testi
sonucunda Ogrencilerin yalnizca temel seviyede finansal okuryazar olduklarimi ve
ogrencilerin okuldaki basar1 diizeyleri ile aile bireylerine ait egitim Seviyelerinin

finansal okuryazarlikla iligskisinin bulunmadig: ortaya koymuslardir.

Cam ve Barut (2015), Giimiishane Universitesi’nde okuyan 6n lisans 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizey ve davranislarin arastirdiklari ¢alismada; 6grencilerdeki

finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik bulundugunu ortaya koymuslardir.

Tosun (2016), lise 6grencilerinin finansal okuryazarlik konusunda sahip olduklar
teorik bilgileri incelenmek istenmis ve Trabzon Ortahisar ilgesinde yer alan d6grenciler
tizerinde bir anket calismasi yapmistir. Calismanin sonucunda Tosun, égrencilerin
finansal gelismelere olan ilgilerinin diisiik oldugunu ve temel terimler hakkinda yeterli

bilgiye sahip olmadiklarini tespit etmistir. Ayrica dgrencilerin finansal davranis ve
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tutumlar sergilediklerini ancak finansal bilgi diizeylerinin tutum ve davranislar

tizerinde etkisinin az oldugunu da ifade etmistir.

Yilmaz ve Tuncay (2017), Dicle Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik seviyesini 6l¢mek, davranis tutumlarinin finansal
okuryazarlik ile iligkisini ortaya koymak amaciyla ele aldiklar1 ¢caligmalarinda anket
yontemini kullanmiglar ve arastirmanin sonucunda 6grencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerinin orta seviyede oldugunu, 6grencilerin temel bankacilik hususunda daha
cok bilgiye sahip olmalarina ragmen tasarruf ve yatirnm konusunun Ogrenciler

tarafindan en az bilgi sahibi olunan konular oldugunu ortaya koymuslardir.

Contuk (2018) tarafindan yapilan ¢alismada Mugla Sitkt Kogman Universitesi iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi isletme Boliimiinde egitim goren grencilerin finansal
okuryazarlik durumunu etkileyen temel faktorler incelenmistir. Yapilan ¢alismanin
analizinde Ki-Kare Test Istatistigi kullanilmistir. Calismanin sonuglarma gore
Ogrencilerin biiyiik bir kisminin temel diizeyde finans bilgisine sahip oldugu ancak
ileri seviyede finans bilgilerinin yetersiz oldugu sonucuna ulasilmistir. Bununla
birlikte, o6grencilerin genel olarak finans bilgilerinin egitim ve demografik

diizeylerinden etkilendigi vurgulanmistir.

Blalock vd. (2004) finansal okuryazarligin yatirim, tasarruf, biriktirme borglarindan
rahatlama, kazandiklarindan daha az harcama yapmanin, bir biitceye bagli yagama
sansini arttirdigin1 ve bunun da iflas gibi durumlari azaltict bir etkiye sahip oldugunu

tespit etmistir.

Vieira ve Simoes (2012), ¢alismalarinda finansal okur-yazarlik hakkinda bir literatiir
incelemesi yapmuslardir. Bu incelemeye gore, bireylerin ve ailelerin mali konularda
karar almalar1 son derece Onemlidir. Finansal okuryazarlik, yatirim kararlar1 ve
emeklilik programlar1 arasinda pozitif bir iligki bulunmaktadir. Bugiine kadar yapilan
caligmalar da cinsiyet, gelir, yas, is deneyimi ve egitim diizeyi gibi finansal tutum
finansal bilgi ve davranislart etkileyen sosyoekonomik kosullarin var oldugunu
gostermektedir. Allen vd. (2007) ise finansal okuryazarligin bireylerin kendine giiven,

kontrol ve bagimsizliklarini tesvik ettigini belirtmistir.

Finansal okuryazarligin gerekliligi iizerine de cesitli arastirmalar yapilmaktadir. Bu
arastirmalar sonucunda varilan ortak sonug; finansal dagitima yonelik olarak

kanallarin ¢ogalmasi, finans odakli piyasalarda yasanan serbestlesme, yeni finansal
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enstriimanlarin gelismesi ile finansal piyasalarda bilginin giderek artmasi nedeniyle

okuryazarligin gerekliliginin de artmas1 yoniindedir.

Temizel (2010), mavi yakalilar lizerinde yapmis oldugu anket c¢alismasinda, mavi
yakali ¢alisanlarin finansal okuryazarlik seviyelerinin daha diisiik oldugunu tespit

etmistir.

Temizel ve Bayram (2010) tiniversite 6grencileri iizerinde yaptiklari ¢aligsmalarinda
Anadolu Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinin temel diizeyde
finansal okuryazarlik diizeylerini tespit etmeye ¢alismislardir. Ogrencilerin finansal
kosullarin1 yonetmede kendilerini bulunduklar1 seviyeden daha becerili ve basarili
olduklarin1 tespit etmislerdir. Finansal okuryazarlik seviyesinin arttirilmasini
saglayacak programlarin egitim ve Ogretim miifredatlarinda yer almasi gerektigini,
finansal okuryazarlik hususunda yaygin bir egitim sunabilecek internet ve sosyal

medya gibi araglarin kullanilmasinin daha faydali olacagini belirtmislerdir.

Tamaskova vd. (2011) yapmis olduklar1 ¢calismada finansal okuryazarligin mevcut
sorunlari uluslararas1 diizeyde ele almiglardir. Calismada mevcut niifusun bilgi
diizeyinin artirilmasinin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikselmesine yardimci
olacagi savunulmustur. Finansal iiriin ve hizmetlerin piyasada aktif yer almasi i¢in
bireylerin finansal okuryazarlik bilgi ve beceri diizeylerini arttirmalar1 gerektigi
vurgulanmistir. Bu sayede bireylerin hem kendi biitgelerini yonetebilecegi hem de

fiyat ve para konularindaki sorunlar rahatlikla ¢ozebilecegi belirtilmistir.

Almenberg ve Widmark (2011) Isve¢ vatandaslari iizerinde yaptig1 arastirmasinda
finansal hisse senedi sahipligi ile okuryazarlik arasinda korelasyon varken, ev sahibi

olma ile okuryazarlik arasinda korelasyonun olmadigini vurgulamastir.

Araz (2012) yaptig1 arastirmasinda, finansal okuryazarlik ve kredi kart1 sorunlarini iki
asamal1 analiz ile agiklamaktadir. ilk asamada, sirali probit modeli ile kredi karti
kullanicilarinin  karsilastiklart finansal zorluklarin nedenleri agiklanmakta ikinci
asamada ise ikili logit modeli ile kart temerriitlerinin vurgulayict nedenlerini
aciklamaktadir. Agiklayict degiskenler olarak da finansal okuryazarlik degiskenleri,
kart sahiplerinin harcama egilimleri, beklenmeyen durumlar, sosyo-ekonomik ve
demografik degiskenler kullanilmistir. Calismanin sonucunda, dis etkenlerin finansal

zorunluluklarda 6nemli vurgulayicilar oldugu belirlenmis ve bireylerin finansal
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okuryazarlik seviyelerinin ve finansal egitiminin yiikseltilmesi durumunda kredi karti

sorunlarinin azalacagi yoniinde bir 6ngoriide bulunulmustur.

Tamaskova vd. (2013) cle aldiklar1 ¢alismada 1000 Rus vatandasina 2008 ve 2009
yillarinda uyguladiklar1 anket sonucunda hane halki 6zellikleri kontrol edildikten
sonra finansal kriz siirecinde harcanmamis gelir diizeyinin finansal okuryazarlik ile
iliskisinin yiiksek oldugu sonucu ¢ikmaktadir. Baska bir deyisle beklenmedik makro
ekonomik ve gelir sokuyla kars1 karsiya kalindiginda finansal okuryazarlik bireylere

biiyiik diizeyde yardimci olmaktadir.

Murphy (2013) ¢aligmasinda umutsuzluk kavramini finansal okuryazarlik konusunda
ilk kez bir arastirmaya konu yapmis ve bu aragtirmasinda finansal okuryazarlik diizeyi
yiiksek olan bireylerin finansal konularda ilerlemelerinin daha kolay oldugunu ancak
tam tersine finansal okuryazarlik diizeyi diisiik olan bireylerin ise finansal konularda

ilerlemelerinin daha zor olduguna deginmistir.

Baysa (2015), Tokat ilindeki banka miisterilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini
Olgmeye yonelik bir arastirma yapmistir. Tokat merkez ilgede ticari, bireysel ve
tarimsal olarak siniflandirilan banka miisterilerinin finansal okuryazarlik seviyelerini
ve hangi sinifta daha fazla finansal okuryazar oldugunu ortaya ¢ikarmaya yonelik bir
calismadir. Bu ¢alisma sonucunda bankalarin ilgili siniflardaki miisterilerinin finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu tespit edilmistir. En diisiik olaninin tarimsal

smiftakiler oldugu ve en yiiksek grubun ise ticari sinif oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Kaya (2015) ele aldig1 c¢alismada Izmir’de faaliyet gosteren KOBI yéneticilerinin
finansal okuryazarlik seviyelerini 6lgmek istemistir. Calisma sonucunda KOBI

yoneticilerinin finansal okuryazarlik seviyesinin diisiik oldugu tespit edilmistir.

Gutnu ve Cihangir (2015) Osmaniye Korkut Ata Universitesi akademik ve idari
personelinin finansal okuryazarlik diizeyi, finansal okuryazarlik konusunda yeterli
bilgi ve birikime sahip olup olmadiklari, bazi finansal kavramlari bilme seviyeleri ve
giincel finansal gelismelere ilgi duyma durumlari incelenmistir. Sonuglar

incelendiginde bu kisilerin finansal kavramlari cogunlukla bildigi tespit edilmistir.

Karaagag (2015) Istanbul Universitesi aragtirma gorevlilerinde finansal bilginin hangi
alanlarda eksik oldugunu, finansal davranis ve tutumlarinin neler oldugunu ve ne

yonde oldugunu belirlemek, finansal okuryazar vasfina sahip olanlarin bu konuda ne
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gibi gelismeler kaydedebilecegi belirlemek amaciyla bir arastirma gergeklestirmistir.
Arastirmanin sonucunda elde edilen veriler, toplumun genelinde oldugu gibi arastirma

gorevlilerinde de finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu ortaya ¢ikmuistir.

Baysa ve Karaca (2016), finansal okuryazarlik ve banka miisteri segmentasyonlari
tizerinde Tokat ilinde bir arastirmayr ele almiglardir. Calismada banka segment
miisterilerinin finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Yapilan
arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak, banka segment miisterilerinin

finansal okuryazarlik seviyelerinin gelistirilmesine iligskin 6nerilerde bulunulmustur.

Comlekei (2017), katilim bankalarmin miisterilerinin Islami finansal okuryazarlik
diizeylerini ortaya koymak amaciyla bir ¢alisma ele almiglardir. Ayrica demografik
faktorlere gore Islami finansal okuryazarlik seviyesinin farklihk gdsterip
gostermediginin belirlenmesi ¢alismanin alt amagclar1 arasinda yer almistir. Calismanin
sonucunda katilim bankalar1 miisterilerinin Islami finansal bilgi diizeylerinin ve Islami
finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Ayrica Islami
finansal okuryazarlik bilgi diizeyinin cinsiyet, yas, egitim, meslek grubu ve gelir

diizeyine gore anlamli bir farklilik gosterdigi sonuglarina ulasilmastir.

Parmaksiz ve Oymak (2017) meslek yliksekokullarinda caligmakta olan 6gretim
gorevlilerinin, finansal okuryazarlik diizeyleri ve kendilerini finansal okuryazarlik
alaninda yeterli goriip gérmedikleri, bazi finansal tanimlar1 bilme seviyeleri ve giincel
finansal gelismeleri takip etme durumlarini incelemislerdir. Arastirma sonucunda
ogretim gorevlilerinin goz ardi edilemeyecek kadar dnemli bir boliimiiniin finansal
olaylara karsi ilgi diizeylerinin diisiik oldugu fakat bunun yani sira 6énemli finansal
kararlar almadan 6nce yeterli diizeyde arastirma yaparak ve bir finans danigmanindan

yardim alma yolunu tercih ederek karar aldiklarini belirtmislerdir.

Dagdelen (2017), Aydin ili ve ilgelerinde serbest muhasebeci mali miisavirlerin
finansal okuryazarlik diizeylerini Ol¢lilmeyi amaglamistir. Finansal okuryazarlik
diizeyinin, serbest muhasebeci mali miisavirlerin yas, cinsiyet ve egitim durumuna
gore tespit edilmesi hedeflenmistir. Arastirma sonucunda, serbest muhasebeci mali
miisavirlerin finansal okuryazarlik diizeyinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Arastirmanin sonucuna gore serbest muhasebeci mali miisavirlerin arasinda egitim ve
yas durumu finansal okuryazarlik diizeyi tizerinde etkilidir Ancak cinsiyet durumunun

finansal okuryazarlik diizeyi {izerinde bir etkiye sahip olmadig1 sonucuna ulagilmistir.
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1.8.1.Tiirkiye’de Kurumlar Diizeyinde Yapilan Finansal Okuryazarhk

Calismalan

1.8.1.1. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanh@ Tarafindan Yapilan Calismalar

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig: tarafindan ¢ikartilan “Finansal Okuryazarlik”
kitabi, ailelere ve kisilere yonelik olarak son derece pratik bilgiler sunmaktadir. S6z
konusu kitap, “Egitim Ailede Baslar” ilkesinden hareket ederek hazirlanan Aile Egitim
programi c¢ercevesinde bilgi asrinin ihtiyaglarina uygun olarak ailelerin yasam

kalitesini arttirmay1 yonelik hazirlanmistir (Sarlak, 2011).

Bu cercevede kitapta “Finansa Giris”, “Tasarruf”, “Kredi Kart1”, Biit¢celeme”, “Kredi”
ve “Finansal Miizakere” gibi genel basliklar siralanmaktadir. Temel finans kavramlari,
finansal sistemdeki 6nemli kurumlar, bunlarin ¢esitleri ve fonksiyonlari ile piyasaya
arz etmek lizere baslica hizmet ve tirlin ¢esitleri hazirlanirken dikkate alinmasi gereken
unsurlar, tasarruflarin ve bu tasarruflarin tiiketicilere ve yatirimcilara sagladiklar
krediler ve bunlar ile ilgili finansal kurumlar ile yapilacak miizakerelerde dikkat

edilmesi gereken hususlardir.

1.8.1.2. Sermaye Piyasas1 Kurulu Tarafindan Yapilan Calismalar

Tiirk halkinin yatirnm aligkanliklarina bakildiginda, geleneksel yatirim araglarina
yonelme konusunda gecen yillar icerisinde ¢ok biiyilik degisiklik goriilmektedir. Tiirk
halkinin biiytlik bir kismi doviz, vadeli mevduat, altin ve konut araclar gibi yatirim
araglarina yoneldigi 6n plana c¢ikmaktadir. Bu yilizden yatirim enstriimanlarina
yonelmenin altinda gizlenen temel neden ise, bu yatirnmlarin uzun vadede degerini
korumasindan kaynaklanmaktadir (Bahguvan, 2011: 33-34). Bununla birlikte

alternatif finansal yatirim arag¢larinin taninmasi da bir faktor olarak rol oynamaktadir.

Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan, finansal okuryazarligin yiikseltilmesi, yatirim ve
tasarruf bilincinin olusturulmasi ve finansal farkindaligin yaratilmas: amaci ile ¢ok
sayida finansal egitim ve tamitim projesi yiirlitilmektedir. Finansal okuryazarlik
faaliyetleri ile ilgili olarak Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK) Bagkani1 Vahdettin Ertas,
sektoriin sadece bir yoOniiniin degil tiim taraflarimin egitiminin diisiiniildiiglini

yasanacak olan seyin ulusal c¢apta bir seferberlik anlamina gelecegini ve bu noktada
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yatirnmcilarin bilinglendirilmesini saglamak amaciyla sermaye piyasast kurum ve
araclarinin tanmirhiginin - artirilmasina  yonelik olarak caligmalara yapilmasini

hedeflediklerini belirtmektedir.

Bagka bir ifadeyle finansal bilincin, farkindaligin ve finansal egitimin daha c¢ok
yayginlagtirilmasi ve yiikseltilmesi konusunda projeler ¢ergevesinde SPK ile Milli
Egitim Bakanligi arasinda 2014 yilinda subat ayinda bir is birligi anlagmasi
imzalanmistir. Bu anlasma kapsaminda temel zorunlu egitimlerini almakta olan
ilkogretim ve liseli gengler ve cocuklar ile birlikte 6gretmenlerin de finansal
konulardaki temel bilgilerinin gelistirilmesi ve uygulanmasi saglanmaktadir. Egitim
enstriimanlari ile gerek 6grenciler gerekse de 6gretmenlerin ilgilerini gekmeye yonelik
olarak oyun, yarisma ve benzeri uygulamalarin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Ayrica
bireysel yatirimcilara, tiiketicilere, ailelere, genglere ve c¢ocuklara finansal

okuryazarlik egitimi verilmesi daha ¢ok fayda saglamaktadir (spk.gov.tr, 26.02.2016).

1.8.1.2.1. Yatirim Yapiyorum

“Yatirrm Yapiyorum” isimli yatirirmci web sitesi Yatirimcilarin Yeni Bulusma
Noktas1” sloganiyla yola ¢ikarak 19 Ocak 2011 yilindan itibaren isleyis halinde ve
biitiin potansiyel yatirimcilarin kullanimiyla beraber faaliyete baslamis durumdadir.
Burada amag, hedef insanlar1 bilgilendirmek ve soru sorma imkani olusturmaktir. 17
Subat 2011 tarihinde “Yatinm Yapiyorum” isimli Facebook sayfasi da faaliyete
geemistir. Bu sayfanin amaglart mevcut ve potansiyel yatirimcilara ulasilmast,
sermaye piyasalari hakkinda bilgilendirmeler yaparak bilgi diizeylerinin artmasinin
saglanmast ve bu sayede finansal farkindalik olusturmak yer almaktadir

(vatirimyapiyorum.gov.tr/, 25.10.2013)

Ayrica yatirnm yapiyorum projesi ve finansal okuryazarlik ile ilgili sermaye
piyasalarini tanitmak ve egitim donemine gencglerden baglamak iizere, yatirim ve
tasarruf farkindaligi olusturmak amaciyla 2011 yilinin nisan ayindan itibaren yurdun
genelinde MEB’e bagli okullarda hem ilkdgretim hem de ortaggretim 6grencilerine ve
{iniversitelerin Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde (IIBF)’de okumakta olan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeylerinin yiikseltilmesine yonelik olarak farkli
etkinliklere de baglanmistir. Bu c¢ercevede, Tiirkiye Sermaye Piyasasi Araci

Kuruluslar: Birligi (TSPAKB) ve Borsa Istanbul (BIST) ile beraber Sermaye Piyasasi
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Kurulu (SPK) tarafindan Tiirkiye genelinde farkli iiniversitelerde ve okullarda finansal
okuryazarlik ve yatinm bilinci olusturmak amaciyla egitimler ve seminerler

verilmektedir.

1.8.1.2.2. Yatirnmci Seferberligi

5 Mart 2012 tarihinde, biitiin yapilan ¢aligmalarin tek bir yerden yiiriitiilmesi amaciyla
“Sermaye Piyasast1 Kuruluslart Yatirimc1 Seferberligi  Platformu Protokolii”
olusturulmus ve imzalanmustir. Bu protokolde Sermaye Piyasast Kurulu, Istanbul
Menkul Kiymetler Borsasi, Vadeli Islem ve Opsiyon Borsasi, Istanbul Altin Borsast,
Tiirkiye Sermaye Piyasas1 Birligi, Tiirkiye Kurumsal Yatirime1 Yoneticileri Dernegi,
Sermaye Piyasasi Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu, Takas bank ve Merkez Kayit
Kurulusu yer almaktadir (Altas, 2012: 7-14).

Bu platform Tiirkiye’deki finansal okuryazarlik seviyesinin yani sira, sermaye piyasasi
farkindaligini artirmaya yonelik olarak egitim ve tanitim faaliyetlerinde bulunmak
maksadiyla sermaye piyasasinin yurt diginda ve yurt i¢inde reklamlarin1 yapmaktadir.
Bu dogrultuda Istanbul’un uluslararasi finans merkezi ve finans cazibe merkezi olmasi

hedefine katki saglayacak bir yaklasim hedeflenmektedir (Turan, 2012: 26).

10 Mart 2012°de gerceklestirilen Arama Konferans: ise, strateji ve yontemlerin
belirlenmesi i¢in 6nemli bir adim olmustur. Konferansta finansal okuryazarligin
yiikseltilmesi i¢in faaliyetlerin hemen baglatilmasi tiim katilimcilarin hemfikir oldugu
konulardan biri olmustur. Tirkiye Sermaye Piyasasi Araci Birligi (TSPAKB)
tarafindan organize edilen yatirimer seferberligi arama konferansi, en genis kapsaml

sermaye piyasasi hareketidir (Mavituna, 2012: 162).

Yatirimer seferberligi ile Tiirkiye’de tasarruf agi@inin kapatilmasi, kurumsal sermaye
taban1 ile kurumsal sermaye bilgi birikimi olusturulmasi ve bdylece yatirimci
seferberlik cercevesinde yapilan egitim ve bilgilendirme c¢alismalariyla, yatirim
araglarini taniyan ve risklerini analiz edebilecek nitelikte bir yatirnmci Kitlesi de
olusturabilmektedir. Yatirimci seferberligi, yatirimei sayisint hem nitelik ve nicelik
acisindan daha da artirabilmektedir. Yatirimci seferberliginin en 6nemli ve tizerinde
durdugu hedef kitlelerden birisi de iiniversitelerde okuyan ogrencilerdir. 21 Aralik

2011 tarihinde Borsa Istanbul (BIST) ve Eskisehir Anadolu Universitesi, Tiirkiye’de
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yatirim kiiltiiriinii gelistirmek amaciyla isbirligi anlasmasi imzalamistir. Bu anlasma
ile borsa, yatirim kiiltiiriniin gelistirilmesi ve finans haricindeki yatirimel
okuryazarligmin yiikseltilmesine katki saglanmasi hedeflenmektedir. Yatirimei
seferberligi icin iiniversitelerin etkinliklerinden biri de TSPAKB, BIST, SPK gibi
sermaye piyasast kuruluslarin katilimlariyla, sermaye piyasalariyla ilgili detay:
gdsteren ve uygulama odakl: bilgilerin aktarildig1 “7 Bélge 7 Universitede Sertifikali
Egitim Dersleri ve Seminerleri” diizenlenmistir. Yatirimc1 Seferberligi ile bilingli

yatirimci sayisinin daha da artirilmasi 6ngoriilmektedir.

1.8.1.2.3. Bilingli Yatirimci

Yatirime1 seferberligi cercevesinde var olan “Bilingli Yatirimer” portali Sermaye
Piyasast Kurulu (SPK) tarafindan olusturulan 6nemli bir portaldir.

bilincliyatirimci.org adresinde hizmete agilmistir. Bu portal oncelikle borsa ve

sermaye piyasalart hakkinda merak edilen konular1 ve kavramlar hakkinda bilgi sahibi
olmak, 6grenmek ve yatirim yapmak amaciyla bireylere danigmanlik yapma

kapsamindadir (bilincliyatirimci.org/, 23.09.2013).

1.8.1.3. Finansal Okuryazarlk ve Erisim Dernegi Tarafindan Yapilan Calisma
(FODER)

Riskleri dogru bir sekilde okuyabilmek, kendi risk yol haritasini belirlenmek ve
yatirim kararlar1 almak i¢in memurlarin, is¢ilerin, meslek sahiplerinin, tiiketicilerin,
is adamlarmin, akademisyenlerin, kadinlarin, genglerin ve c¢ocuklarin finansal
okuryazarligr 6grenebilmesi ve dogru bir bicimde kullanabilmelerinin bir ihtiyag
oldugu diisiincesinden hareketle 2012 yilinin kasim ayindan bu yana Tirkiye’de
faaliyet gosteren iki sivil toplum kurulusu olan Finansal Okuryazarlik ve Erisim

Dernegi (FODER) kurulmustur.

FODER’in hedefi finansal okuryazar haline gelmis bir Tirkiye icin ekosistem
olusturmak olarak belirlenmistir. Bununla beraber 6zel sektor, devlet ve diger sivil
toplum Orgiitler1 ile birlikte is birligi icerisinde olan iilke capindaki kisilerin,
yatirimeilarin, tliketicilerin finansal erisim ve finansal okuryazarlik farkindaliklarini

olusturabilmek, ayn1 zamanda arastirma, egitim, bilin¢lendirme uygulamalara destek
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biciminde politikalar iiretilmesini saglayacak hususlar1 da goz 6niinde bulundurmak,

dernegin amaclar1 ve hedefleri arasinda yer almaktadir.

Finansal okuryazarlik ve erisim derneginin amaci ise %50 olan bankacilik sistemine
dahil olmamis niifusun diger iilke standartlarina ¢ekilmesi, arastirma, koordinasyon,
uygulama ve denetleme calismalar1 yapmak amaciyla ulusal konseyin kurulmasi ve
Tirkiye’de finansal okuryazarligin egitim miifredati igerisinde baglayarak kisilere
ulagmas1 olarak belirlenmistir. FODER’in kurulus gayesi bireylerin, tiiketicilerin,
yatirimcilarin, hane halkinin tasarruf ile ilgili finansal okuryazarligini ve bu biiyiik
kitlenin farkindaligin1 ve bilincini artirma konusunda biiyiik bir 6nem ve gorev arz

etmektedir (http://www.fo-der.org, 05.06.2013).

1.8.1.4. Tiirk Ekonomi Bankasi Tarafindan Yapilan Calismalar

Tiirk Ekonomi Bankasi (TBK) tarafindan yiiriitiilmekte olan “Ekonomi Ailede Baslar”
mantigiyla biitiin Tiirkiye genelinde finansal okuryazarlik alaninda farkindalik
olusturmak, bireyleri egitebilmek ve bireylerin finansal okuryazarlik seviyesini
Olciilebilir diizeyde bir iyilesmeye gelebilmesini saglamak amaciyla TBK Aile
Akademisi kurulmustur (teb.com.tr, 21.02.2014).

Tirk Ekonomi Bankasi (TBK) Aile Akademisi’nde biitgenin olusturulmasi ve
yonetilmesi konusunda, aile harcamalarini kontrol altina almak ve borglarin 1yi bir
sekilde yonetilmesi gibi, yatirim yaparken bireyler tarafindan dikkat edilmesi gereken
hususlar hakkinda (emeklilik, kredi kartlarinin dogru bir bigimde kullanilmasi vb.)
katilimcilarin  bilgilendirilmesi hedeflenmektedir. Finansal becerisi yiiksek ve
ekonomisi son derece saglam ailelerden olusan bir Tiirkiye amacina ulasmak igin
finansal okuryazarligin yani sira finansal erisimin de iyilestirilmesi i¢in biiyiik 6nem
tastyan kurumdur. Her iki alanda da {ilkemizin ne durumda oldugunun ve gelisim
alanlarmin tespit edilmesi amaciyla Bogazici Universitesi ile birlikte TEB Finansal
Okuryazarhik ve Erisim Endeksi’ni olusturmustur
(http://www.teb.com.tr/document/finansal-okuryazarlik-ve-erisim-endeksi.pdf
(21.02.2014)).
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1.8.1.5. Diger Calismalar

Genglerin daha saglikli bir finansal yatirim i¢in tasarruf olusturabilmeleri konusunda
bilinglendirilmesini ve siirdiiriilebilir kalkinmaya katki1 saglamay1 amaglayan “Parami
Yonetebiliyorum” projesi, Tiirkiye’de ilk defa finansal okuryazarlik konusunda 6zel
sektor, kamu ve sivil toplum Orgiitlerini bir araya getirmistir. Proje; Habitat Kalkinma
ve Yonetisim Dernegi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, Visa EUROPE, T.C.
Kalkinma Bakanligi, Tiirkiye ve {liye banklarinin katilimiyla hayata gecirilmistir

(http://www.paramiyonetebiliyvorum.net(21.02.2014).

Parami1 Y6netebiliyorum projesinin amaci hedef genglerin, tiikketicilerin, yatirimeilarin
finansal okuryazarlik bilincini gelistirmektir. 2012 yilinda baslatilan projede 6zellikle
18-30 yaslar arasindaki genclere asagidaki konularda egitim verilmesi

amaclanmaktadir:

- Bireylerin mali kaynaklarin1 biitceleme,

- Finans iirlin ve hizmetlerinin dogru bir sekilde kullanilmasi,
- Finansal yonetim ve planlama yapilmasi,

- Kayit dis1 ekonomi ve yolsuzluk ile miicadele edilmesi,

- Finansal bilincin siirdiiriilebilir farkindalik olusturmasi ve kalkinmaya katkisi.

S6z konusu proje ile gencler paralarini yonetebilmeyi 6grenmekte, saglikli ve isabetli
bir finansal gelecek olusturmalar1 hedeflenmekte ve bu sekilde siirdiirtilebilir kalkinma
stirecine katkida bulunmalar1 amacglanmaktadir. Proje gercevesinde verilen egitimler
sonucunda gengler, tiliketiciler, yatirimeilar ve kisilerin biitce yapabildikleri ve farkli

alanlarda degisimler yaptiklari tespit edilmektedir.

Infakto Research Workshop tarafindan yapilan etki analizi projenin basarisini ve ayni
zamanda sonuglart ortaya koymaktadir. Etki analizinin 6n  sonuglar
degerlendirildiginde, gelinen asama agisindan ve projenin bitmesinden sonra genclerin
finansal tutumlar1 ile davranislarinda biiyiik 6nem tagimaktadir. Yapilan 6lgiimleme
sonucu en dikkat ¢ekici nokta, genglerin biitce yapma, giindelik hayattaki tasarruf
yontemleri, liiks tliketimle ilgili ve bilinglilik seviyelerinde artigin olmasidir.
Egitimden onceki tiiketicilerin, kisilerin, yatirimcilarin ¢ogu giindelik hayatta tasarruf

yonetme ilgili bilgi sahibi olduklarini ifade etmektedir. Lakin egitimden sonra
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tiketicilerin, yatirimecilarin bu  bilgi birikim oranlarinin  daha da artirldig
goriilmektedir. Finansal okuryazarlik egitimlerinin sonrasinda katilimcilarin biiytik bir
kismu biitce yapma konusunda farkindaliklarinin ve bilgi birikimlerinin arttigini ifade
etmiglerdir. Bu egitimlerin tiiketicilere, yatirimcilara, bireylere tasarruf yapma, biitge
yapma konusundaki bilgilerini &lgmelerine yardimci oldugu goriilmektedir
(http://www.hurriyet.com.tr.advertorial/23308855.asp-(19.05.2013).  Baska  bir

ifadeyle bu projenin kapsaminda verilen egitimlerle tiiketicilerin, yatirimcilarin,
bireylerin, kurumlarin, hayatlarina yonelik nasil etkide bulundugunu sorgulayan ve
arastiran kisilerin, egitimlere katilip egitimlerini tamamladiktan sonra finansal
tutumlarinda ve davranislarinda degisim yasadiklari ortaya ¢ikmaktadir. Biitge ve
tilketim aligkanliklarini sorgulamaya baslayan kisilerde olusan tutum degisikligi en
biiylik kazanim olmustur. Egitim verilmeden 6nce egitime katilan yatirimcilar, bireyler
kendi tasarruflar1 hakkinda az ¢ok bilgi sahibi oldugunu sdylemisler ve egitimden
sonra bu bilgi birikimlerinin ve finansal okuryazarlik bilincinin daha da arttigini dile
getirmislerdir. Param1 yonetebiliyorum projesi dncesi belirli donem sonlarinda ne
kadar para harcadigini her zaman hesapladigini dile getiren tiiketicilerin, yatirimcilarin
orani diisliktliir ancak egitimden sonra bu oranin artmis oldugu goézlemlenmektedir

(http://www.hurriyet.com.tr/advertorial/23308855.asp(06.03.201).

Diger bir kavram da Finansal Egitim Aksiyon Takimi (Param ve Ben ) dir. Finansal
Egitim Aksiyon Takimi, 2012 yilinda itibaren Tiirkiye Sermaye Piyasasi Araci
Kuruluglar1 Birligi (SPAKB) c¢atis1 altinda goniillii bireylerden olusan ekiple
faaliyetlerine baglamistir. Aksiyon takimu iiyeleri, finansal okuryazarligi kisa donemli
bir programdan c¢ok yasam boyu Ogrenme projesi olarak gdéren uzmanlardan

olusmaktadir (http://paramveben.org/-10.12.2013).

1.8.1.6. Tiirkiye’de Finansal Okuryazarhk Konusunda Yapilan Arastirmalar
1.8.1.6.1 Sermaye Piyasasi Alg1 ve Yatirim Potansiyeli Belirleme Arastirmasi

Tirkiye’de finansal okuryazarlikla ilgili genis kapsamli bir arastirma bulunmamakla
beraber yatirim konusunda Tiirkiye Sermaye Piyasast Aract Kuruluglar Birligi
(TSPAKB) tarafindan “Sermaye Piyasast Algi ve Yatirim Potansiyeli Belirleme
Aragtirmas1” konusunda bir ¢alisma yapilmistir. Bu ¢calismada bilimsel yontemler ile

alg1 ve yatirim potansiyeli kavrami ortaya atilmis ve arastirilmistir (www.tspakb.org.tr
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). Bagka bir ifadeyle bu ¢alismada kayip yatirimcilar, potansiyel yatirimcilar, mevcut
yatinmcilar gibi daha degisik, farkli kitlelerde arastirmalar yapilmistir. Caligmada
mevcut yatirimcilar, arastirma tarihinden itibaren yatirim yapmak isteyen bireylerdir.
Kayip yatirimcilar, daha once yatinm yapmis Kkisilerdir ama simdi yatirimi
diistinmeyen bireylerdir. Potansiyel yatirimcilar ise yeni yatirim yapmay1 planlayan
kisilerdir. 2011 y1linin nisan ayinda agiklanan ¢alismanin sonuglarina bakilacak olursa,
finansal yatinmei denildigi zaman katilimcilarin aklina ilk gelen kavramin, yatirim,
gayrimenkul ve altin oldugu goriilmektedir. Daha ©nceden finansal yatirimda
bulunmus ancak simdilik yatirnmi disiinmeyen kisilere kayip yatirimeilar
denilmektedir. Kayip yatirimcilar, piyasada en ¢ok hisse senedi yatirimlarindan
memnun olmadiklarini belirtmiglerdir. Piyasada yatirim yapanlarin repo-ters repodan
da memnun olmadiklar1 goériilmiistiir. Bir baska ifadeyle yatirimcilar bono, hisse
senedi ve fon paylarindan da memnun olmadiklarini dile getirmislerdir. Bu yatirim
araglarmin getirileri daha yiiksek seviyede oldugundan dolay:1 boyle alanlarda daha

cok yatirim yapilmaktadir.

1.8.1.6.2.Tiirkiye Finansal Yeterlilik Arastirmasi

Diinya Bankas1 ve Sermaye Piyasast Kurulu (SPK) tarafindan is birligi ile yapilan
“Finansal Yeterlilik Arastirmas1” 21 Nisan —4 Temmuz 2012 tarihlerinde 40 il ve 142
ilcede, rassal drneklem yontemiyle se¢ilen 3009 yetiskin iizerinde yiiz ylize miilakat

teknigiyle gergeklesmistir (http://www.spk.gov.tr/duyurugoster.pdf, 23.12.2013).

Calisma, Diinya Bankasi tarafindan iizerinde c¢alisilmakta olan, iilkelerarasi
karsilastirma ve ekonometri analiz igeren sonug raporu ile projelerin yiiriitiilmekte
oldugu siirece hedef kitle ve gereksinimlerinin belirlenmesine, diger {ilkelerle
karsilastirmalar yapilmasina katkida bulunmasi agisindan biiyiik bir 6Gnem tagimaktadir

(Ertas, 2013). Arastirma;

- Tiirk halkinin finansal yeterliligi,

- Katilimcilarin sosyal ekonomik durumu,
- Finansal davranis, tutum ve egilimler,

- Finansal okuryazarlik,

- Finansal planlama,

- Borglanma ve biit¢e yonetimi,
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- Finansal iirlin se¢imini yapma,

- Finansal bilgi ve beceri edinimi ile gereksinimi gibi konular1 kapsamaktadir.

1.8.1.6.3. INFE Tarafindan Diizenlenen Arastirma

OECD nezdinde kurulan Finansal Egitime Yonelik Uluslararasi Isbirligi (International
Network on Financial Education) INFE, finansal okuryazarlik egitimi ile ilgili dnde
gelen kuruluslardan biridir. INFE farkli {ilkelerden cesitli altyapilara sahip olan
bireylerin finansal okuryazarlik ve egitim diizeylerini anlama odakli anket ¢aligsmalar1
yapmaktadir (http://www.teb.com.tr/document/finansal-okuryazarlik-ve-erisim-
endeksi.pdf, 23.11.2013). Bu anket ¢alismalar1 4 kitada bulunmakta olan 14 iilkede
uygulanmistir. Bu iilkeler Norveg, Malezya, Giiney Afrika, Estonya, Ermenistan,
Macaristan, irlanda, Almanya, Ingiltere, Cek Cumhuriyeti, Arnavutluk, Peru, Britanya

Virgin Adalar’dir (Gokmen, 2012: 75).

Tiirkiye INFE ¢aligmalarina giren 14 iilke igerisinde yer almamaktadir. Bu arastirma

anketinde:

- Para yonetimi ve biit¢eleme,
- Uzun ve kisa vadede finansal planlar,

- Finansal iiriin se¢imi

seklinde finansal okuryazarligin farkli taraflarini iceren sorunlar ile cinsiyet, gelir
diizeyi, yas, egitim durumu gibi katilimcilarin 6nemli sosyal- demografik bilgilerine

iliskin sorulara da yer verilmistir.

Bu calismanin sonuglarina bakildiginda Macaristan hari¢ diger biitiin iilkelerin
finansal okuryazarlik bilgisinin erkeklere nazaran kadinlarda daha fazla oldugu
goriilmektedir. Ayrica arastirma konusu olan iilkelerin cogunda orta yash, gelir diizeyi
ve egitim seviyesi olarak yiiksek yatirimcilarin finansal okuryazarlik seviyelerinin

daha yiiksek oldugu ortaya ¢ikmistir.

Tiirkiye’de Finansal Okuryazarlik Endeksi: OECD arastirmalarina konu olan ayni
anket caligmas1 kapsaminda, Tiirkiye nin finansal okuryazarlik endeksi lilke genelinde
59,8 olarak hesaplanmistir. OECD arastirmasina konu olan diger iilkelerin ortalama
puan endeksi ise 62,3’tiir. Erkeklerin finansal okuryazarliginin kadinlara gére daha

yiiksek oranda oldugu OECD arastirmasinda ortaya cikmustir

40


http://www.teb.com.tr/document/finansal-okuryazarlık-ve-erişim-endeksi.pdf,%2023.11.2013)
http://www.teb.com.tr/document/finansal-okuryazarlık-ve-erişim-endeksi.pdf,%2023.11.2013)

(http://www.teb.com.tr/documnet/finansal-okuryazarlik-ve-erisim-endeksi-
pdf(23.11.2013).

Bununla birlikte Tiirkiye’de finansal okuryazarlik konusundaki aragtirmalarin bir
kismi ise Tiirk Ekonomi Bankasi Finansal FErisim Endeksi Arastirmalarini
kapsamaktadir. Bu calismalar TEB ve Bogazici Universitesi is birligi ile Bogazigi
Universitesinde egitim gérmekte olan dgrenciler iizerinde yapilmistir. Baska bir konu
ise finansal erisim goOstergelerinin demografik boélgelere goére yapilmasidir.
Katilimcilarin cinsiyeti, yasi, egitimi, meslegi, medeni hali, yasadig1 ¢evresi, gelir
kaynagi ve istihdam durumu goz Oniine alinarak geng yatirimcilarin bu konuda daha

duyarli olduklar1 gbzlemler sonucu tespit edilmistir.

1.9 DUNYADA FiINANSAL OKURYAZARLIK CALISMALARI

Finansal okuryazarlik diizeyinin diisiikligii sadece iilkemize ait bir problem degildir.
Finansal piyasalar1 gelismis tilkelerin dahi bu sorunla karsilastig1 gzlemlenmistir. Bu
nedenle finansal okuryazarlik seviyesini yiikseltmek amaciyla gelismis tilkelerin de bu
konu ile ilgili arastirmalar ve kampanyalar baslattig1 goriilmektedir. Burada hedef,
bireylerin sadece finansal okuryazarlik konulariyla ilgili bilgi birikimi ve egitim
diizeyinin yiikseltilmesi degil, finansal durumunu gézden gegirmek ve iyilestirebilmek
amaciyla Onlemler almasidir. Finansal bilgiye erisip kullanabilmesi, finansal
piyasalardaki tehditlerden kendini korumasi, hizmetler ve finansal iiriin piyasasina
daha fazla katilim saglamak icin bireylerin gerekli bilgi birikimini kendisinde
bulundurmus olmalar1 gerekmektedir. Diinyada ABD, Ingiltere, Japonya, AB iilkeleri
ve Tiirkiye gibi iilkelerde, piyasalarin saglikli biiyiimesine katkida bulunmaya yonelik
yiiriitiilen stratejiler ve alternatif ¢alismalar mevcuttur. Bu iilkelerde genel olarak,
finansal konularda egitim alan bireylerin, finansal okuryazarlik konusunu daha iyi
anlayabilmeleri icin yazili dokiimanlar, internet siteleri, online oyunlar, okul dis1

aktiviteler desteklendikleri goriilmektedir (Tasg1, 2011: 95-98).

Finansal okuryazarlik konularina iliskin diinya genelinde yapilan arastirmalarda,
bireylerin finansal okuryazarlik diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Bu konuya
iliskin caligmalarin biiyiik bir kismi1 ABD’de yapilmakla birlikte, diger iilkelerde de

arastirma konusu olmustur.
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1.9.1. Amerika Birlesik Devletleri’nde Finansal Okuryazarhk Calismalar:

Finansal okuryazarlik konusu ile ilgili en fazla calisma yapan iilkelerin basinda
Amerika Birlesik Devletleri (ABD) gelmektedir. Calismalarin sonucuna bakildiginda
Amerika Birlesik Devletleri’nin de finansal okuryazarlik seviyesinin genel itibariyle
diistiktiir. ABD’de hiikimete bagli bir kurum olarak faaliyet gdsteren “Finansal
Okuryazarlik ve Egitim Komisyonu” ile harcama, tasarruf, bor¢lanma, yatirim ve gelir
gibi konulara iligkin bilgilerle toplumun, bilin¢lendirilmesi hedeflenmektedir. ABD’de
faaliyet gosteren ve finansal kurulus olarak CapitalOne tarafindan desteklenen “Junior
Achievement Finance Park™ (genclik basarist parki) 6grencileri eglenceli bir bigimde,
dogru finans kararlar1 verebilen kisiler olarak hazirlamaktadir. Ulkede, diisiince ve
arastirma kuruluslari, okullar, {iniversiteler ve bunlarla is birligiyle halinde olan ¢ok
sayida finansal okuryazarlik kurumlari, finansal egitim programlari, dersleri ve

seminerleri de diizenlemektedir (Ercan 2011).

ABD’de Finansal Yeterlilik Arastirma Kurumu’nun (National Financial Capability
Survey) yapmis oldugu calismalarin sonucuna gore, Amerikalilarin finansal
okuryazarlik seviyelerinin diisiik diizeyde oldugu sonucuna varilmistir. Arastirmaya
konu olan katilimcilarin finansal yeterlilikleri 4 baslik altinda incelenmistir. Bu

bagliklar (Finra, 2009:5-23):

- Ge¢imini daha iyi bir sekilde saglamak,
- Gelecekleri ile ilgili planlar yapmak,
- Finansal hizmet ve iiriinleri yonetmek,

- Finansal bilgi ve becerileri daha 1yi bir sekilde kullanmaktir.
ABD’de yapilan arastirmalarda finansal yeterlilik ile ilgili su sonuglar elde edilmistir:

1- Katilimcilarin ¢ogunun aylik giderlerini karsilama ve faturalarimi 6deme
konusunda zorluk ¢ektikleri gozlemlenmektedir.

2- Katilmeilarin -~ biiylik  bir kisminin  tasarrufta bulunmalarimin  nedeni,
cocuklarmin egitim harcamalarin1  planlamalart  ve kendi emekliliklerini
distinmeleridir.

3- Finansal tiiketicilerin ¢ok az bir kismi, finansal {iriin ve hizmetler hakkinda

bilgi sahibidir.
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4- Bir¢ok yetiskin, finansal konular ve bu konularin islevi hakkinda kendilerini
yetkin zannetmektedir ve bununla birlikte, gereksiz harcamalara yol agan finansal

davraniglarda bulunmaktadir (Gokmen,2012,54).

Amerika Birlesik Devletleri’nde finansal okuryazarlik konusu biiyiik 6nem
taginmaktadir. Hatta 2011 yilinda ABD’de Nisan ayi finansal okuryazarlik ay1 olarak

ilan edilmistir.

ABD’deki baz1 finansal okuryazarlik kuruluslari finansal egitim ve okuryazarlik
konular1 hakkinda ¢ok biiylik 6nem tasimaktadir. ABD’de finansal okuryazarlik
programlarinin ve arastirmalarinin ¢ogu 1990’larin sonlarmma dogru baslamistir.
Burada finansal okuryazarlik konusunda ortaya ¢ikan en birinci adim 2002 yilinda
Kongre tarafindan Finansal Okuryazarlik ve Egitim Komisyonu'nun kurulmasi
olmustur. Komisyonun temel amaci; finansal okuryazarligin gelistirilmesi, biitiin
toplumun finansal durumunun artirilmasi, akademik calismalarda bulunmasi ve bu

arastirmalarin desteklenmesidir.

Finansal okuryazarlik konusunda ilk resmi adim, 1995 yilinda Amerika Tasarruf
Egitim Konseyi ASEC’in kurulmasi olmustur. Bu konsey; kisilerin, tiiketicilerin, 6zel
ve kamu kurumlarinin, yatirnmcilarin ve emeklilerin tasarruflarini giivenli organize

etmek ve planlamak amaciyla kurulmustur.

Bir bagka arastirma merkezi ise Finansal Yeterlilik Danisman Konseyi’dir. ABD’de
yasayan Amerikan halki finansal konular1 daha iyi kavrayabilmek, bilgi sahibi olmak
ve bilingli bir sekilde finansal kararlar alabilmek ve finansal okuryazarlik seviyelerini
yiikseltmek, ekonomik biiylime, istihdam ve finansal istikrar alanina katki saglamak
amactiyla konsey baskanina bazi onerilerde bulunmaktadirlar. Arastirmalarda su {i¢

konunun iizerinde durulmaktadir. Bunlar (PACFL, 2008: 36-37):

- Gengler ve yatirimeilar icin finansal egitim ve yeterlilik programlari,
- Daha diisiik gelire sahip aileler icin finansal yeterlilik ve erisim egitimleri,

- Is yerinde finansal yeterlilik ve uzmanlasma programlaridir.

Amerikan Merkez Bankasi (Federal Rezerve Bank): FED tarafindan yapilan
finansal okuryazarlik ve egitim konusu ¢ok biiyiilk dnem tasinmakta ve iilke geneli
itibariyle ofisler vasitasiyla bu konuda son derece kapsamli ¢aligsmalar yapilmaktadir.

FED hem sivil toplum kuruluslar1 hem de kendi internet sitesinde yer alan bilgi
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kaynaklari ile bu kuruluslarla is birligi halinde olan bireylerin, yatirimcilarin finansal
konular hakkinda ileri diizeyde bilgi sahibi olmalarina olanak saglamaktadir. Diger

kuruluglar da sirasiyla asagidaki gibidir:

Amerika Sermaye Piyasasi Kurulu (Securities Exchange Commission -SEC)
yatinmcilara daha ¢ok yatinm gilivencesi saglamak amaciyla 1934 yilinda

kurulmustur.

Finans Sektorii Diizenleme Kurulu (FINRA), ABD’de faaliyet gosteren sirketlerin
sermaye piyasasi arastirma sistemini ve yatirimcilara teknoloji odakli hizmetleriyle
kisisel yatirimcilar1 korunmak amaciyla daha etkin bir finansal piyasa faaliyeti

olusturmaktadir.

Jump Start Koalisyonu: Jump Start Koalisyonu, kar amaci giitmeyen bir kurulus olup

daha ¢ok lise mezunu bireylere, finansal bilgi sahibi olmalari i¢in yardime1 olmaktadir.

Finansal Egitim Ulusal Vakfi (NEFE): Bu kurulus sadece Amerika’da yasayan ABD

vatandaslarinin finansal okuryazarlik ve refah seviyesini yiikseltmek i¢in kurulmustur.

Ulusal Ekonomik Egitim Konseyi (NCEF): Bu kurulus, sinif ortaminda 6grencilere,

ekonomik ve finansal okuryazarlik konular1 hakkinda egitim vermektedir.

Istihdam Kazanmimlar1 Arastirma Enstitiisii (EBRI): 1978 yilinda ABD’de kurulan
kar amaci1 bulunmayan bir kurulustur. Daha ¢ok calisanlara yonelik egitimler araci

Kurumlar vasitasiyla verilmektedir.

1.9.2. Avrupa Birligi Ulkelerinde Finansal Okuryazarhk Calismalari

Son 20 yilda AB iilkelerin de finansal okuryazarlik konusunda ciddi caligsmalar
yapilmistir. Bu aragtirmalar bireylerin  finansal anlamda bilgi birikimini

yiikseltebilmeleri, paralarini yonetebilmeleri ve tasarruf yapabilmeleri i¢in Avrupa

Birligi tilkelerinde biiyiik 6nem tagimaktadir.

Avrupa Birligi iilkeleri arasinda finansal okuryazarlikla ilgili bilgi birikimine en ¢ok
sahip olan iilke Ingiltere’dir. Ingiltere’yi bu konuda Almanya ve diger Avrupa iilkeleri

takip etmektedir.
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1.9.3. Diger Ulkelerde Finansal Okuryazarlik ile flgili Yapilan Cahsmalar

Amerika Birlesik Devletleri’'nden ve Avrupa Birligi iilkelerinden sonra finansal
okuryazarlik konusu diger gelismis ve gelismekte olan iilkelerde de arastirma konusu
olmustur. Malezya, Avustralya, Japonya, Brezilya, Kanada, Rusya, Singapur vb.
ilkelerde de finansal okuryazarlik ile ilgili ¢ok ciddi c¢alismalar ve arastirmalar

yapilmustir.
1.9.4. Diger Cok Uluslu ve Uluslararasi Kuruluslarin Calismalar:

Farkli iilkelerde ve bdlgelerde faaliyet gdsteren cok sayida profesyonel egitim
danismanlig sirketi, finansal okuryazarlik konusunda cesitli kurslar, seminerler ve
uygulamali dersler diizenlemektedir. Bu uygulamali derslerle, temel finans bilgileri,
bankacilik, finansal tablolarin analizi konusunda 6nemli faaliyetlerde bulunulmaktadir

(Altintas, 2008: 99-100).
Ekonomik Ts Birligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD)

1961 yilinda kurulan ve kapsamli, biiyiik calismalara imza atan OECD finansal egitim
ve finansal okuryazarlik konusunda bir¢ok arastirmalara katkida bulunmaktadir.
Kurumun temel amaci {llkelerin sosyal ve ekonomik durumlarini iyilestirecek

politikalarin desteklenmesini saglamak ve uygulamak seklindedir. 2012: 81).

OECD’nin finansal egitim ve okuryazarlik konusunda 2003 yilinda baslattig1 Finansal
Egitim Projesi g¢ercevesinde bazi iilkelerdeki finansla ilgili okuryazarlik egitim
programlar1 incelemeye almmistir. Projede Oncelikli olarak, mevcut egitim
programlarinin etkinligi degerlendirilmis ve ikinci asamada diizenleyicilere ve
yatirnmcilara, cesitli iilkelerde finansal okuryazarlik ile ilgili egitimler verilmesi

amaclanmustir (Altintas,2009).

Ayrica OECD’nin iki 6nemli uygulamasi uluslararasi is birliginin gelistirilmesi
gergevesinde son derece onemli islevlerde bulunmaktadir. Bunlardan birisi, 2008
yilinda kurulan “International Gateway on Financial Education” baglikli internet

sitesidir (www.financial-education.org). Bir digeri ise finansal okuryazarlik egitimi

konusunda uzman kamu c¢alisanlarindan olusan INFE (International Network on
Financial Education) adl1 uluslararas1 gruptur. 2008 yilinda kurulan ve yilda birkag kez

toplanan INFE nin 68 iilkeden ¢ok sayida iiyesi oldugu bilinmektedir (TCMK, 89).
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Finansal okuryazarlik egitimi konusunda ¢aligmalar yapan bir diger 6nemli kurulus ise
Diinya Bankasi’dir. Diinya Bankas1 2005 yilindan bu yana diinya genelinde bireyleri,
yatirimcilari, tiiketicileri korunmak amaciyla finansal okuryazarligin yasal
altyapilarin1 hazirlamaktadir. Diinya Bankasi diinyanin fakir bélgelerinde finansal
erisim konusunda c¢alisan bir arastirma merkezi olan Yoksullara Yardim Amagh
Danisma Grubu ( ConsultativeGrouptoAssistThePoor- CGAP) ile isbirligi igerisinde
olup finansal erisime iliskin ¢alismalar yapmaktadir. Bu ¢ercevede hazirlanan
“Finansal Erisim 2010 ( Financial Access 2010) baslikli rapor, diinyada finansal
erisim istatistiklerini sunan 6nemli bir aragtirma olmustur. Diinya Bankas1 tarafindan
ayrica mikro finans, subesiz bankacilik ve mobil bankacilik gibi konularda da

arastirmalar yapilmistir (TCMK,90).
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IKiNCi BOLUM
TASARRUF KAVRAMI

Bu béliimde ¢alismanin esas konusunu teskil eden bir baska kavram olarak tasarrufun
daha iyi bir sekilde anlasabilmesi i¢in 6ncelikle tasarruf kavrami ve tasarrufu etkileyen
degiskenler, gelir gider biiylimesi, emeklilik sistemleri, gelir dagilimi ve fakirlik, cari
acik, servet, dis ticaret haddi ve son olarak Tiirkiye’de 6zel ve kamu tasarrufunun

belirleyicileri yer verilmistir.

2.1. TASARRUF KAVRAMININ TANIMI

Firmalar, aileler ve bireyler gelirlerinden ne seviyede harcayacaklart ve gelirlerinin ne
kadar boliimiinii ileride kullanmak amaciyla tasarruf edecekleri konusunda gesitli
kararlar verir. Tasarruf ve tliketim kavramlar1 da kisilerin bu kararlarin1 degisik

yonlerden etkilemektedir.

Iktisadi dalgalanmalar, issizlik, emeklilik 6denegi ile saglik sigortas1 ve hizmetlerini
kapsayan sosyal giivenlik sistemlerindeki yetersizlik, kisileri tasarruf yolu ile
gelirlerinden tasarruf ettirmeye, finansal dalgalanmalarin yaratmis oldugu gelirde
yasanan dalgalanma ile volatilitenin etkisini azaltmaya ve verilen sosyal giivenlik
hizmetlerinin yetersiz kalmasi durumuna kars1 tedbir almaya sevk ettirir. Bunun
yaninda, ililkemiz gibi gelisme asamasinda olan bir {ilkenin karsi karsiya kaldig
kaynaklarin yetersiz olmasi ve bundan dolay1 olusan yurti¢indeki yatirim hususundaki
yetersizlik, finansman problemleri, issizlik, dis 6demelerdeki dengesizlik ve bundan
dolay1r artan dis ve i¢ borg stoklar tasarruf eyleminin uygun goriilmesini mecburi

kilmistir (Colak ve Oztiirkler,2012: 2).

Tasarruf teorisindeki gelisimin yap1 taslarindan olan, Franco Modigliani ve
Modigliani’nin 6grencisi olan Richard Brumberg (1954) hayat siiresince gelir
kuramin gelistirmiglerdir. Kuram, o zamandaki gelirden serbest, hayat boyu gelirleri
kisitlt kisilerin her yasta ne seviyede tasarruf ettiklerine ve ne seviyede harcama
yaptiklar1 hususunda bilingli secimler yaptiklar1 ongdriisiinii esas alir. Bu kuram,
Keynes’in mutlak gelir kuramindan bir kopusu ifade etmektedir. Diger taraftan,

hipotez Fisek’in zamanlar arasindaki optimizasyon prensibinin hayat boyunca
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yayilim1 bi¢iminde degerlendirilebilir. Bu en uygun sekle sokma siireci, literatiirde
tiketim diizlestirilmesi bi¢iminde isimlendirilmektedir. Kuramin ulusal tasarruf
tutumu bakimindan ii¢ temel neticesi bulunmaktadir. Ilki ulusal tasarruflarin ulusal
gelirin seviyesinden ziyade, biiyiime seviyesine gore olmasidir. ikincisiyse,
ekonomideki varlik seviyesinin emeklilik zamani1 planin1 ve bundan Otlirii ulusal
tasarruflarinin biiyiik belirleyicilerinden biri olmasidir. Hayat boyu gelir kuraminin
ulusal tasarruflar bakimindan ii¢lincii miithim neticesiyse, niifustaki demografik
formun ulusal tasarruflar konusundaki bir bagka miihim etken olmasidir. Dolayisiyla
ulusal tasarruf kararlarinin belirlenmesine dair ampirik uygulamalar, Gteki
degiskenlerle birlikte biiyiime seviyelerini, finansal piyasalarin sermaye piyasalarina
dair biyiikliikleri ve niifustaki demografik yapiya dair nitel ve nicel dinamikleri

icermektedir.

Ekonomik geligme kuraminda rakip goriisler s6z konusudur. Bu goriislere gore;
tasarruf ve yatirim biliylimeyi izler ya da tasarruf ve yatirim biiylimenin bir metodu
olarak hizmet eder (Hirschman, 1958 ve Lewis, 1954). Ancak, son zamanlarda
ekonomik biliylime kavramlart Hischman’in goriisiine gii¢lii bir destek vermektedir.
Diger bir deyisle biliylimenin tasarruf etmeyi kolaylastiran bir ortam yarattigina dair
giiclii kanitlar vardir. Yatirima dair bu kanit biiylimenin firsatlar yarattigini gostererek
tasarruf ve yatirima tesvik eder. Bireyin elindeki seylerin degerinin bilincinde olmasi
ve onlart bosuna harcamadan biriktirmesine tasarruf denilmektedir. Ileriye yonelik

oOnlem alinmasi da tasarrufa dahildir.

Tasarruflu olmak, elimizdeki biitiin varliklar tiiketmeden bazilarini da sonrasi igin
saklamak anlamindadir. Tasarruf sozctgiiniin zidd1 ise israf sozciigidiir. Her seyi
fazladan tiiketmeye israf denmektedir. Bireyler her daim tasarrufa yonelik ¢alismalar

yapmali ve israf etmekten sakinmalidir.

Sancak ve Demirci (2012) arastirmalarinda 6zellikle ulusal tasarruflarin artis ve
azalisina etki eden etkenlerin neler olduguna yonelik olarak bir degerlendirme
yapmaya caligmislardir. Tiirkiye nin ulusal tasarruflarinin artisina veya azalisa etki
eden faktorlerin neler oldugunu tespit etme ve iktisadi faaliyetlerde bu hususlarin
bliylimeye yonelik olarak etkilerinin neler oldugunun ortaya konulmaya g¢alisildigi
calisma da uluslararasi standartlar agisindan bakildiginda Tirkiye’nin kendi ig¢indeki
yurt i¢i tasarruf oranlarinin diigiik oldugu belirtilmektedir. Diger taraftan yurt i¢cindeki

tasarruflarin  yatirimlar1 tek basmma karsilayamamasindan 6tiiri bu  durumun
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yatirimlarda yabanci sermayeye gereksinim duyulmasina neden olmus ve yurtdisi

tasarruflara yonelik egilimlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur.
2.2. Tasarruf Cesitleri

Tasarruf, herhangi bir iktisadi birimin elde etmis oldugu gelirden yapmis oldugu
harcamalar1 ¢ikarmasi ile bulunur. Tasarruf orani ise, bu tasarruf miktarinin gelire olan
orani ile elde edilir (Abel, vd. 2008: 37). Tasarruf, bireyler, firmalar ya da kamu
kuruluglart tarafindan olusturulabilecegi gibi tiim bunlarin birlesmesiyle ulusal
diizeyde de olusturulabilir. Tasarruf; kamu tasarrufu, 6zel tasarrufu, dis tasarruf, i¢

tasarruf, goniillii tasarruf ve zorunlu tasarruf olarak siniflandirilabilir (Sengiir, 2015:

6).

2.2.1. I¢ (Yurtici) Tasarruflar — Dis (Yurtdisi) Tasarruflar

I¢ tasarruf, bir iilke sinirlarini icerisinde yer alan iktisadi tesebbiislerin yapmis oldugu
tasarruftur. Iktisadi tesebbiislerce (firmalar, hanehalki ve devlet) yurticinde yapilan bu
tasarruflar ayn1 zamanda ekonomik kalkinmanin i¢ finans kaynaklarini olusturma
niteligine sahiptir (Taban ve Kar, 2015: 175). Yerel ekonomide mevcut olan kisisel
tasarruflar, kurum tasarruflar1 ve kamu tasarruflariin toplami i¢ (yurtici) tasarruflari
verecektir (www.dpt.gov.tr, 2013). Kurum tasarruflar elde edilen kazanglarin sirket
ortaklarima dagitilmayarak, yatirimlara yonlendirilmesi yoluyla ortaya ¢ikmaktadir.
Kamu tasarruflar1 ise kamu biitgesinin daha fazla agik vermesi sonucu olusmaktadir.
Lokal tasarruf olarak da nitelendirilen i¢ tasarruflar, kamu biitcesinde meydana gelen
biit¢e fazlaliklarindan olumlu olarak etkilenmektedir. Buna karsin kamu biit¢e agiklari
da i¢ tasarruflarinda azalmaya yol agacaktir (Yildirim, vd., 2010: 572). Bu nedenle

tilke ekonomilerinin performansi ile yakin bir iligki igerisindedir (Sengiir, 2015: 7).

Dis tasarruflar ise, lilke ekonomisine bir¢cok agidan katki saglamaktadir. Bunlardan ilki
sermaye birikimini artirmak gibi dogrudan bir katkidir. Bunun disinda kalkinma
politikalarimin uygulanmasinda, i¢ tasarruflarin yatirimlara donlismesinde ve
teknolojik ilerlemenin desteklenmesinde dis tasarruflarin katkist biiyiiktiir (Han ve
Kaya, 2006: 80-83). Ozellikle gelismekte olan iilkeler kalkinma i¢in gerekli sermayeyi

kendi i¢ dinamikleri ile saglayamadigindan dis tasarruflara daha ¢ok ihtiya¢ duyarlar.
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Sermaye birikimi i¢in yeterli kaynaga sahip olsalar dahi bu birikimin yatirimlara etkin
bir sekilde aktarilmasinda ve iiretim teknolojisinin uygulanmasinda dis finansman ile

desteklenmeleri gerekmektedir.
2.2.2. Kamu Kesimi Tasarruflari- Ozel Kesim Tasarruflari

Hiikiimetlerin, gerekli harcamalar1 yaptiktan sonra ellerinde kalan vergi gelirleri kamu
tasarrufu olarak adlandirilmaktadir (Mankiw, 2008: 563-564). Kamu tasarrufu, 1996
yilinda yapilan milli gelir hesaplama revizyonu 6ncesinde, net kamu gelirinden kamu
satin alimlarinin ¢ikarilmasi olarak tanimlanmistir. Ancak bu tanim yalnizca cari kamu
satin alimlar1 ve harcamalart ile iliskilendirilmistir. Hiikiimetlerin sadece cari donemde
harcama yapmamalari, baraj, koprii, okul ve alt yap1 gibi kisa ve uzun vadeli yatirimlar
da yapmalarindan dolay1 bu tanim eksik kabul edilmistir. Bu nedenle milli gelir
hesaplamasinda bir degisiklige gidilerek harcama kalemleri, tiilketim ve yatirim

harcamalari olarak iki grup olarak ele alinmistir (Abel, vd., 2008: 38-39).

Ozel kesim tasarrufu ise, “hane halkinin tiiketim ve vergi 6demeleri sonrasi elinde
kalan ve harcanmayacak fazlalik olarak” tanimlanabilir (Mankiw, 2008: 563-564).
Ozel tasarruflar, 6zel sektoriin harcanabilir gelirinden tiiketim harcamalarmin
¢ikarilmasi ile hesaplanir. Burada kullanilan tiikketim harcamalari ibaresi, 6zel sektoriin
thtiyaglarini karsilamak icin yaptig1 tiim harcamalari ifade etmektedir (Abel, vd., 2008:
38). Ozel sektor tasarruflarini sadece hane halki tasarrufu olarak nitelendirmek yanlis
olacaktir. Ciinkii kamu otoritesi disindaki firma veya kurumlarin tasarruflari da bu
kapsama girmektedir. Dolayisiyla ekonomideki devlet disindaki diger birimlerin de
yasa geregi veya isteyerek yapmis oldugu tasarruflarin toplami 6zel kesim tasarruflar

olarak ifade edilebilir.
2.2.3. Gonillii Tasarruf- Goniilsiiz Tasarruf- Zorunlu Tasarruf

Gondillii tasarruf, harcanabilir gelir ile iliskili olarak tiiketim harcamalarinda yapilan
goniillii indirimlerdir. Goniillii tasarrufun kaynagini; firmalar ve hane halki olusturur
(Parasiz, 2005: 219). Gelismekte olan iilkelerde fakir halkin yapmis oldugu gonilli
tasarruflar, gelismis iilkelere oranla oldukca diisiik seviyededir (Han ve Kaya, 2006:

72-73).
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Goniilsiiz tasarruflar ise, tliketimden istenmeden yapilan kisitlamalar sonucunda
ortaya cikar. Vergi ¢esitlerinin tiimii ve tahakkiimle odiing almalar goniilsiiz

tasarruflara 6rnek olarak gosterilebilir (Parasiz, 2005: 219).

Gelismis iilkelerde goniilsiiz tasarruflarin payr oldukca diisiiktiir. Ancak gelismekte
olan ilkelerde bunun tam aksine bir durum so6z konusudur. Bu ilkelerde kamu

gelirlerinin biiylik bir kismi1 goniilsiiz tasarruflardan olusmaktadir (Sengiir, 2015: 9).
2.3. Tasarruf ile Tlgili Ortaya Atilan Teoriler

Tasarruf teorisi, iktisadi tesebbiisler icin, mevcut gelirden harcamalar veya tiikketim
sonrasi ortaya ¢ikan bir fazlaligi ifade etmektedir. Bu teori, ekonominin bir bilim dali

olarak ortaya ¢ikmasi sonucu farkli bigimlerde ele alinmistir.

1776 yilinda “Uluslarin Zenginligi” isimli eseriyle iktisat biliminde 6nemli bir
gelismeye imza atan Adam Smith, sermayenin tutumluluk ile artacagini sdyleyerek
tasarruf kurami ile ilgili ilk kavramsal tanimlamalari yapmistir. Smith’den sonra
zaman igerisinde diger Oncii iktisat¢ilarinda tasarruf kurami tanimina katkilari

olmustur.

1928 yilinda Frank P. Ramsey tasarruf davranisint matematiksel olarak ele alarak “bir
tilkenin gelirinin ne kadarini tasarruf etmesi gerektigini” formiil olarak ifade etmis ve
sermayenin marjinal verimliliginin biiylime oranina esit olmasini tasarruf i¢in en
uygun formiil olarak degerlendirmistir. Buna gdre sermayenin marjinal verimliligi
kisinin zaman tercihinden daha biiylik ise bugilinkii tiiketim gelecege ertelenerek

tasarruf edilmelidir.

1997 yilinda David Laibson “hiberbolik indirgeme” hipotezini ortaya atmistir.
Laibson’a gore tiiketiciler donem basinda verdikleri tasarruf kararindan pisman
olmamak i¢in kendilerine konut kredisi veya benzeri bir taahhiit araci segeceklerdir.

Boylelikle donem basindaki optimal tasarruf diizeyini korumus olacaklardir.

Jummin Wan ise kopriilii tasarruf olarak adlandirilan bir terimi ortaya ¢ikarmistir.
Wan, hane halkinin tasarruf davranisinin, konut politikalarindaki ve finansal
piyasalardaki simetrik olmayan (eksik bilgi, tam rekabet kosullarinin ihlal edildigi)

durumlara bagl olarak degisebilecegini izah etmektedir. Wan’in ortaya ¢ikardigi bu
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terim 2008 yilinda diinyada yasanan kiiresel finansal krizin ¢ikis noktasi olan
ABD’deki ipotekli konut piyasasindaki durumu agiklamaya yoneliktir. Bu kriz, konut
piyasasinda baslamig ve tiirev iirlinler vasitasi ile tiim finansal sektorii etkisi altina

almstir.

2.4. Klasik iktisat ve Tasarruf

Klasik iktisat terimi, 1750 yilindan ve 1900’li yillarin ilk donemlerini kapsayan bir
periyod icin kullanilmaktadir. Klasik iktisat¢ilarin diistinceleri, yillar Oncesine
dayanmasina ragmen modern iktisat anlayisi iginde hala yerini korumaktadir. (Arnold,
2011: 184). Klasik iktisadi goriis, zaman zaman gecici sapmalar olsa da temelde

ekonomide tam istthdamin ve tam kapasite kullaniminin gegerli oldugunu kabul eder

(Samuelson ve Nordhaus, 1998: 622-623).

Klasik ekonominin temel varsayimlari asagidaki gibi siralanabilir (Y1ildirim, vd., 2010:

119):

. Ekonomik birimler tamamen rasyonel davranir.
. Ekonomi tam istihdami kendiliginden saglar.
. Para nétr olarak kabul edilir.

Klasik makro iktisat teorisi, reel ve parasal kesimlerin davraniglarini agiklamak i¢in {ig

temel teori ve yasaya dayanmaktadir. Bunlar (Bocutoglu, 2012: 7):

. Klasik Istihdam ve Uretim Teorisi
. Say Yasasi
. Paranin Miktar Teorisidir.

Her arzin kendi talebini yaratacagini ileri siiren “Say Yasast” asagidaki varsayimlara

dayanmaktadir (Eren, 1993: 24).

. Mal ve faktor piyasalarinda tam rekabet olmasi,
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. Ekonomik birimlerin fayda maksimizasyonu gozeterek davranmalari,
. Parasal aldanmanin olmamasi,
. Ekonomik birimlerin yeterli bilgiye sahip olmalari.

Klasik iktisat; mal piyasasinda dengeyi, yatirim ve tasarruf esitligi ile agiklamaktadir.
Ekonomide daimi tasarruflar kadar yatirimda yapilacaktir. Ciinkii tasarruf yapanlar ile
yatirim yapanlar ayni kimselerdir. Tasarruf, faiz oranin pozitif fonksiyonu iken;
yatirim, faiz oraninin negatif fonksiyonudur. Bu nedenle denge yatirim tasarruf esitligi

esnek faiz oranlar ile saglanmaktadir (Sahin, 2006: 72).

2.5. Keynesyen Iktisat ve Tasarruf

Klasik iktisat teorisinde yatirim ve tasarruflar; faiz oranlari ve 6diing fonlar araciligiyla
belirlenirken, Keynesyen iktisat teorisinde tasarruflar; gelir ve yatirimlar ile

belirlenmektedir.

Klasik iktisat¢ilar; faizi, bugilinkii tiiketimden vazge¢menin (tasarrufun) karsiligi
olarak goriirken, Keynesyen iktisat ise faiz oraninin, tasarrufun veya beklemenin
neticesi olmadigimi savunmaktadir. Keynes’e gore faiz, kabul edilen klasik kaninin
aksine belirli bir zaman dilimi (periyod) i¢in likit bulundurmadan ayr1 kalmanin bir
odilidiir. Yani faiz, para sahiplerinin mevcut nakitlerinin kontroliinden
vazge¢melerinden dolay1 goniilsiiz olmalarinin bir gostergesidir (Keynes, 1991: 166-

167).

Keynesyen yaklasima gore tasarruf, parasal gelirin tiiketilmeyen kismidir ve efektif
talebin azalmasina neden olmaktadir. Talepte meydana gelen bu daralmadan ¢ikis yolu
ise gelir diizeyinden bagimsiz olarak yapilacak harcamalardir (Akyiiz, 2009: 181).
Keynes’in en 6nemli ve ilk varsayima tiiketimin, ek bir birimlik gelirde meydana gelen
degisime bagli olarak degisecegi ve bunun sifir ile bir arasinda bir deger alacagidir
(marjinal tiiketim egilimi). Bu varsayim ve tespitten sonra Keynes, tiiketicinin

psikolojisi kanununu ortaya koymustur (Mankiw, 2010: 496).
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Keynes, bireyin psikolojik zaman tercihini tam anlami ile gergeklestirebilmesi i¢in
farkli iki karar vermesi gerektigini vurgular. Bu durumda birey tiikketim kararlarin
etkileyen nesnel ve 6znel faktorlerin etkisi altinda olacaktir. Birey elde ettigi gelirin
ne kadarimi hemen tiiketecegine ve ne kadarin1 da gelecekteki tiiketim igin rezerv
olarak tutacagina karar verecektir. Bu durum tiiketicinin, tiiketim bakimindan zaman
tercihini veya tiikketim egilimini yansitacaktir. Keynes’in psikolojik kuramina gore,
eger toplumun gelirinde bir artis veya azalis gergeklesirse tiiketim harcamalarindaki

degisim, gelir’e gore daha az olacaktir (Keynes, 1991: 89-112-167).

Keynes, faiz oranindaki degismelerin tasarruflar lizerinde etki yapabilecegini fakat bu
etkinin klasik teorinin sdyledigi gibi pozitif olmayacagini ileri siirmektedir. Keynes
icin klasik teorinin aksine faiz orani, cari tiiketimden vazgecme (tasarruf) ile yatirimlar
icin gerekli kaynak talebini esitleyen bir fiyat degildir. Buna karsin faiz, serveti nakit
olarak tutma istegi ile cari likiditeyi esitleyen bir fiyattir. Faiz orani, tasarruf ve yatirim
harcamalarindan bagimsiz olarak para arzi ve para talebinin fonksiyonudur.
Sermayenin marjinal etkinligi sabit iken faiz oramindaki yiikselis yatirimlarda
azalmaya yol acacaktir. Azalan yatirimlar neticesinde gelirde de azalma olacagi igin

tasarruflarda da azalma gortilecektir (Keynes, 1991: 113-131,166-168).

2.6. Geleneksel Yaklasim

Geleneksel finans yaklagimina gore yatirimcilar, rasyonel davranan ve beklenen
faydayr maksimize etmeye calisan bireylerdir. Bu yaklagimin temellerini olusturan
teori, beklenen fayda teorisidir. Beklenen fayda, belirsizlik altinda verilen bir kararin
olas1 sonucunun saglayacagi fayda ile olayin gerceklesme olasiliginin ¢arpilmasi

sonucu elde edilmektedir (Sengtir, 2015: 11).

Geleneksel yaklagim literatiiriinde 6ne ¢ikan tasarruf konulu hipotezler; siirekli gelir
hipotezi (Friedman, 1957) ve yasam dongiisii hipotezidir (Modigliani,
Brumberg,1950).
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2.7. Siirekli Gelir Hipotezi

Stirekli gelir, bireylerin her yil diizenli olarak elde etmis oldugu gelirdir. Stirekli gelir
hipotezine gore, bireyler gelecekte gelir azalis1 yasama endisesi ile bugiinkii
tasarruflarim1  artiracaklar veya gelir artisi saglayabilecekleri diislincesi ile de

tasarruflarini azaltacaklardir (Yarasir, Elif Yilmaz, 2014: 140).

Sadece siirekli gelirde meydana gelecek bir degisiklik tiikketim oraninda bir degisime
yol agabilmektedir. Gegici gelir, konjonktiirel hareketler veya beklenmedik bir anda
birisinden kalacak miras gibi sekillerde ortaya ¢ikan ve onceden Ongodriilemeyen
gelirdir. Bu nedenle gegici gelirde meydana gelen degisiklikler harcama davranigini
etkilememektedir. Bagska bir ifade ile bireylerin tasarruf oranlarin1 ancak uzun vadeli

gelir beklentileri degistirebilmektedir (Erkiletlioglu, t.y: 4).

2.8. Yasam Dongiisii Hipotezi

Temelinde fayda maksimizasyonu yer alan bu hipotezde, bireylerin gelirlerinin yagam
siirelerince Once arttig1, daha sonra ise azaldig1 yaklasimi esas alinmaktadir. Hipoteze
gore; calisma hayatinin ilk yillarinda diisiik olan gelir, ilerleyen zamanlarda artarak

doruk noktasina ulasir ve emeklilik donemlerinde azalir.

Bireylerin genglik doneminde harcama egilimi daha yiiksek oldugunda tasarruflari
diistiktiir. Buna karsilik, orta yas donemlerinde emeklilik donemlerine yonelik bir
yatirim yapma plant hakim oldugundan bu donemde tasarruflar artmaktadir. Emeklilik
doneminde ise bireylerin gelirinde bir azalma yasanacagindan dolayi tasarruflar yine

diisiik diizeyde olmaktadir.

Yasam dongiisii hipotezi, “Bireylerin ¢ocukluk, is hayati ve emeklilik donemlerindeki
tasarruf ve tiiketim egilimlerinde gerceklesen degisimleri” tanimlamaktadir. Elde
edilen gelirin tasarruf olarak ayrilip ya da ayrilmayacagi anlamina gelen “tasarruf
karar1 (saving decision)” modelin temelini olusturmaktadir. Buna gore bireyler,
calisma yillarimin ilk asamasinda, diisiik gelir ile ise baslamakta ve sonraki yillarda
tecriibe kazandikca gelir seviyeleri artmaktadir. Emeklilik doneminde ise gelirde

tekrar azalma olmaktadir. Bu nedenle bireyler, ileride gelirlerinin diisecegi endisesi ile
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calistiklar1 donemlerdeki kazanglarmmin bir bolimiinii emeklilik donemleri igin

ayrrarak tasarruf yapmaktadirlar (Bozkurt ,2016: 10)

2.9. Tiirkiye ’ de Tasarruf Egilimi

Tasarruflart en ¢ok etkileyen iki unsur: Harcamalarm gereklilik derecesinin
belirlenmesi ve akli muhasebelestirmenin yapilmasidir. Giliniimiizde Tiirkiye gibi
gelismekte olan iilkelerde, sosyal statii edinmek veya eglenmek gibi amaglarla yapilan
harcamalarin giderek arttigi goriilmektedir. Bu nedenle hiikiimetler bu duruma
midahale edebilmek i¢in bir takim diizenleyici ve denetleyici Onlemlere
basvurmaktadir. Ulkemizde yakin gegmiste BDDK tarafindan bankacilik iiriinlerine

getirilen bir takim kisitlamalar bunun en giizel 6rnegidir (Bozkurt, 2016: 3).

2.10. Tiirkiye’de Tasarrufun Tarihsel Gelisimi

Tirkiye’de 6zellikle 1980’11 yillarin sonundan itibaren ithalatin oniiniin acilmasi ile
tasarruflarda diisiis yasanmaya baslamistir. 2015 yilinda tasarruf/GSYH oraninin
%12,8’e kadar geriledigi goriilmiistlir. Daha sonraki yillar i¢in ise IMF tahminlerine

bakilarak bir diisiis olabilecegi beklenmektedir (Egilmez, 2013; 15).

2.11. Tasarruf ve Kredi Kart: Iliskisi

Bireysel tasarruflarin tarihsel gelisiminde harcamaya yonelik bankacilik {irtinlerinin
biiyiik bir etkisi oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle kredi kartlar1 giiniimiizde her

kesim tarafindan tercih edilen bir bankacilik urtinudiir.

1980°li yillardan itibaren kullanilmaya baglanan kredi kartlari; rasyonel harcama
tutar1 cergevesinde kullanilmasi durumunda onemli finansal artilar saglayan bir
bankacilik tirliniidiir. Kredi kartlarinin 6ne ¢ikan en Onemli 06zelligi, harcamayi
taksitlendirme imkani sunmasi ve puan vermesidir. Tiiketicilere uzun vadede 6deme

imkan1 sunmasindan dolay1 cazip bir bankacilik iiriinii olarak degerlendirilmektedir.
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Ancak bu durum, harcamalar1 konusunda kendine hakim olamayan bireylerin
gelecekteki tasarruflarini bugiinden tiiketmelerine ve nakit sikintist ¢ekmelerine de

neden olabilmektedir (Bozkurt, 2016:5).

2.4. TASARRUFU ETKIiLEYEN DEGiISKENLER
2.4.1. Gelir ve Gelir Biiyiimesi

Onceki calismalara bakildiginda gelir ve gelir biiyiimesi degiskeni tasarruf konusunda

olumlu katsayiya sahip en 6nemli vurgulayicilar arasinda yer almaktadir

Yapilan calismalara bakildiginda c¢alismalarin birkac1 hari¢ ¢ogunda gelir ve gelir
biiyiimesi ile tasarruflar arasinda olumlu iligki oldugu goriilmiistiir. Gelir artiginin yani
sira gelir grubunun artirilmasinda da ayn etki gozlenmistir. Gelir ile tasarruf arasinda
tiim gelir gruplari acgisindan gii¢lii pozitif bir iliski gozlenmektedir. Gelir grubu arttik¢a
marjinal tasarruf oraninin da yiikseldigi goriilmektedir. Gelir gruplarinda artma daha

fazla tasarrufu ortaya ¢ikarmaktadir (Dynan ve digerleri,2000).

SGH (Siirekli Gelir Hipotezi) ve OBG (Omiir Boyu Gelir) gelirin biiyiik bir kisminmn
tasarruf edildigini ve gelir artisinin tasarruflar1 artiracagr tahmin edilmektedir.
Tiiketim aligkanliklarina yonelik hipotezin ileri stirdiigii gelirlerin artiginin tiiketime
yonelik masraflar1 degistirmeyecegi veya bu degisimi gecikmeli olarak saglayacag:
seklindeki diislincenin gelir artisin1 dogrudan tasarrufa aktarmak anlamina gelecegi
vurgulanmaktadir. Bu durum ise gelir artis1 ile tasarruf arasinda bulunan iliskiyi
giiclendirmektedir. Ancak tiiketim aligkanliklarinin degismesi neticesinde gelir artist
da tiikketimi artiric bir faktdr oldugu i¢in tasarruflarinin azalmasina ve zayiflamasina

sebep olabilmektedir (Grigoli ve digerleri,2014).

OBGH’ye (Omiir Boyu Gelir Hipotezi) gore tasarruflar iizerinde gelir artis1 pozitif
yonde etkide bulunmaktadir. Kisiler acisindan bakildiginda miras giidiisiiniin
bulunmamasi durumunda tasarruflarin sabit kaldigi goriilmektedir. Diger taraftan
toplum agisindan bakildiginda ise gelirde bir biiyiimenin olmamasi ve niifus yapisinda
da 6nemli bir degisim olmadig1 miiddetge yine tasarruflar sabit kalmaktadir. Ancak
geng kisilerin gelir bilylimesinde meydana gelen bir artis tasarruflarin da yilikselmesine

sebebiyet verecektir. Genglerin yaptig1 tasarruflarin yaslilarin yaptigi tasarruflara gore
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daha fazla olmasi1 toplam olusan tasarruflarda artis oldugunu gostermektedir (Aksoy,

2016: 13).

2.4.2. Emeklilik Sistemleri

Calisanlarin verdigi primlerdeki birikme beklenmeden belli vade iginde toplanmis olan
fonlar ayn1 vade igindeki diger yardimlara ayrilmaktadir. Dagitim Emeklilik Sistemi
icinde maaslarin tamaminin veya belirli kisminin emeklilerce tiiketilmesidir. Fakat
hangi dlizeyde tiiketildigi bilinmediginden o6zel tasarruf {istiinde etkisi
Olciilememektedir. Diger yandan goniillii tasarruf ile zorunlu miktarla tam ikame
uygulanan 0Ozel tasarruf diizeyini etkilemez. Boylece tamaminin finanse edildigi

emeklilik sisteminde 6zel tasarruflar belirli olmaz (Grigoli ve digerleri, 2014).

2.4.3. Gelir Dagihm ve Fakirlik

Toplum igerisinde herkes ayni gelir diizeyine sahip degildir. Yiiksek gelire sahip
bulunanlar oldugu gibi gelir diizeyi son derece diisiik kimseler de bulunmaktadir.
Halihazirda tiim toplum fertlerinin ayn1 diizeyde olmalarint beklemek zaten olasi bir
durum degildir. Tasarruf agisindan bakildiginda gelir diizeyi diisiik haneler ile gelir
diizeyi yliksek haneler arasinda farkliliklar bulunmaktadir. Diisiik gelire sahip olan
bireyler ile hanelerin tasarruf noktasinda hamle yapmalar1 son derece zor oldugu igin
yiiksek geliri bulunan hane ve bireylerin daha ¢ok tasarruf ettikleri goriilmektedir. Bu
durum tekil bir duruma isaret etmemektedir. Zira biitiin gelir dilimleri ile tasarrufgular
i¢in s6z konusudur. Bu nedenle zengin hane halkalarinin fakir hane halklarindan daha
fazla tasarruf etmemeleri yadirganmamalidir. Tasarruf eden grup agisindan
bakildiginda geliri dagilimi agisindan en {ist diizeyde yer alan % 20’lik kesimin en
fazla tasarruf eden grup oldugu ifade edilmektedir (Dynan,2000). Tasarruf elde etme
imkani bulamayan ve en diisiik seviyede yasam siirdiirerek ge¢imini saglamaya calisan
kisilerin bir an i¢in niifus i¢erisinde paylarinin arttigini diisiindiigtimiizde bu durum da
ulusal diizeyde olusan tasarruf paylarinin olumsuz bir sekilde etkilenebilecegini ifade

edebiliriz (Grigoli ve digerleri, 2014).

Yeni ekonomik politika sisteminde, gelir dagiliminda mevcut olan dengesizlik iktisadi

politikanin istikrarsiz kilarak tasarruf ve biiylimeyi olumsuz etkiler. Gelirdeki dengesiz
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dagilim direk tasarruf durumunu bozar ayrica dolayli bliylime olmasi neticesinde
diisiis etkisi ile tasarruflari azaltabilir (Gutierrez, 2007). Onceden yapilmis olan
arastirmalarda tasarruf ile gelir dagilimi iginde belli bir koreldsyon oldugu

bulunamamaistir (Gutierrez, 2007).

2.4.4. Finansal Derinlik

Finansal derinlik tiiketiciler i¢in farkli tasarruf olanaklari getiren, iyi sekilde organize
olan derin finans sisteminde saglam yap1 olusmasina katki sunar. Finansal derinlik olan
piyasalarda bireylerin kisisel tasarruflarini arttirmasi beklenir. Finansal derinlikte
kriter; banka kredi, stok, finans varliklari ile GSYIH oramidir. Yapilmis olan
arastirmalarda ortaya ¢ikan sonuglara gore finansal derinlik ile tasarruf arasinda pozitif

anlamda bir iligkinin bulundugu belirtilmektedir (Grigoli ve Digerleri, 2014).

2.4.5. Cari Agik

Finansal derinlik tiiketiciler i¢in farkli tasarruf olanaklari getiren, 1yi sekilde organize
olan derin finans sisteminde saglam yap1 olugsmasina katki sunar. Finansal derinlik olan
piyasalarda bireylerin kisisel tasarruflarini arttirmast beklenir. Finansal derinlikte
kriter banka kredi stok, finans varliklari ile GSYIH oranidir. Yapilmis olan
aragtirmalarda finansal derinlik konusu ile tasarruf konusu arasinda pozitif anlamda

bir iliskinin bulundugunu ortaya koymaktadir (Loayza vd.2000).

Cari agigin yurt ig¢indeki tasarruf diizeyi, biiyiime ve yatirimlari finans etmemesi
halinde yurtdisindan finansmana gereksinim olur. Yurtdisindaki finansman da bu
haliyle cari agi1g1 etkiler. Bu yiizden diisiik tasarruf seviyesiyle cari agik arasinda dogru

iliski s6z konusudur.

Cari agigin bir tehlikesi bor¢lanma kisitlanmasi ile ilgilidir. Bu kisitlama cari agig1
bulunan iilkelerin yurt dig1 yatirim yapmalarini dnlemekte ve fonlamaya erisimi de
tehlikeye atmaktadir. Bunun iizerine bir de cari agik miktar1 seviyesinde bor¢lanmaya
ihtiya¢ duyulursa iste bu durumda cari agiga yonelik olarak finansman maliyeti ortaya
cikacaktir. Bu maliyetlerin hepsi tasarruf ve yatirim kararlarinda etkili olmaktadir.

Maliyetlerin artmasi durumunda borglu agisindan bakildiginda bor¢ alma faizi
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oraninin artmasi gibi etki yapacak ve tasarruflar da olumlu yonde etkilenecektir

(Grigoli ve Digerleri, 2014).

2.4.6. Servet

Bilimsel arastirmalar bircok konunun incelenip ortaya sonuglarin konulmasina
yardimci olurken kimi ¢aligmalarda tiiketim ve servet konusu arasinda herhangi bir
iliskinin olup olmadig1 incelenmistir. Amerika Birlesik Devletleri ve gelismis on dort
iilkede yapilan ¢alismalara konu olmus bireylerin servetlerindeki artisin, tiikketimi
etkiledigi ifade edilmektedir. Bu etki finansal yiikiimliiliikleri artistan da daha fazladir
(Case ve Digerleri, 2005). Ancak 16 OECD iilkesine yonelik olarak yapilan baska bir
arastirmada tiiketimin finansal servet lizerindeki duyarliliginin ne derece oldugunun
tespitine yer verilmeye c¢alisilmaktadir. Bu temayr merkeze alan servet lizerindeki
caligmalarin iki Kattan daha fazla oldugu gozlenmektedir (Ludwing ve Stok, 2002).

Bundan dolay1 servetin harcanmasi olumlu bir sekilde etkilenmektedir.

2.4.7. Dis Ticaret Haddi

Gergeklesen ithalat birimindeki deger ihracattaki birim deger oran dis ticaret
sinirindaki tasarruflar iistlinde meydana getirdigi etki birgok arastirmaci i¢in pozitif
olarak kabul edilmistir. D1s ticarette meydana gelen iyilesme hali yurt i¢ine giren gelir
oldugu icin artisa sebebiyet verir. Tiiketim teorisi olan SGH (Siirekli Gelir Hipotezi)
gelirdeki artiglarin genelde tasarrufa dondiigiinii diisiinmektedir. Bu bakimdan dis
ticaret haddinde meydana gelen artma tasarruf diizeyini de arttirmaktadir (Masson

vd.1998).

2.4.8. Enflasyon

Enflasyondaki artis makro diizeydeki belirsizlik ve istikrar1 bozarak ihtiyati tasarruf
miktarmi yiikseltebilir. Fakat yiiksek belirsizlik ve kriz donemleri ortaya ¢ikinca

enflasyon, tasarruflari azaltabilmektedir (Grigoli ve digerleri,2014).

Enflasyonun farkli sonucu ise reel faizlerden kaynaklanir. Reel faizlerde goriilen

yiikksek enflasyon faizlerin diigmesini beraberinde getirir. Bu yiizden tasarruflar
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iistlinde iirlin fiyatlarinda artisga neden olur. Bu bakimdan enflasyon ile tasarruf

arasinda olumsuz iliski s6z konusudur (Dayal-Chulati ve Thimanin, 1997).

2.4.9. Reel Faiz

Kisa adi SGH olan Siirekli Gelir Hipotezi ile kisaltilmis hali OBGH olan Omiir Boyu
Gelir Hipotezi bakimindan faizlerde goriilen artig tiiketiciler iistiinde ikame, servet ve
gelir etkisi yapar. Faizlerde goriilen degisim tiiketimi erteletir. Faiz artis1 bor¢ vereni
yatirim ve tasarrufa sevk eder. Faiz artisindaki ikame etkisi borg alan ya da borg veren
kisileri ayn1 yonde tetikler her iki grup da tasarruf yaparak tiiketimi azaltacaktir. Borg
verenler icin faizdeki artma gelirdeki artma anlamina gelir. Bu da tiikketimi arttirir.
Fakat borg alan tiiketicilere gore faizdeki artig maliyet anlamina gelir. Servet etkisi reel
artiglarin gelecek donemde istihdam ve isgiicii listlindeki etkisinin giiniimiizdeki

degerini disiiriip toplam serveti diisiirmesi olarak tanimlanabilir (Aksoy, 2016: 15).

2.4.10. Kamu Tasarruflar:

Kamu giderlerindeki harcamaya yonelik olarak alt smifta yer alan kalemlerinin
tasarruflar lizerinde ne gibi bir etki yaptig1 incelenecek olursa ©zel sektoriin
uygulamaya koydugu islem ve eylemlere alternatif durumdaki egitim, saglik ve altyapi
seklindeki kamu harcamalarindaki artis 6zel sektoriin hem harcamalarini azaltacak
hem de tasarruf elde etmesine imkan saglayacaktir. Baska bir deyisle kamu odakli
harcamalarini arttigini diislindiigiimiizde 6zele yonelik harcamalarin da azalacagini ve
bu durumun tasarruflari da azaltacagini géz oniinde bulundurabiliriz. Ancak eger
kamu odakl1 harcamalar tiiketiciler i¢in dogrudan nakdi olarak bir tesvik sagliyorsa bu
durum harcama yapilabilir gelir artisina neden olacagindan 6zel tasarruflarin bu

durumdan etkisiz kalabilecegi vurgulanmaktadir (Grigoli ve digerleri, 2014).

2.4.11. Niifus

Yas gruplart agisindan konuya bakildiginda demografik bolgeler ile yas gruplar

arasinda cesitli tasarruf davraniglari ile tutumlarinin sergilendigini gérmekteyiz. Yagh
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ve geng niifustaki bagimlilik oraninin tasarruf noktasinda etki yapabilecek en 6nemli
fonksiyon olmasi yas gruplarinin incelenirken karsimiza ¢ikan en 6nemli konular

arasinda yer almaktadir.

Geng bagimlilik oraninda bir hesaplamaya gidilirken yas itibariyle 15 yasin altinda yer
alan geng¢ niifusun ¢alisma ¢aginda bulunan 15-64 yas arasindaki niifusa oran1 temel

alinmaktadir.

Yaslt bagimlilik oranina bakildiginda ise 64 ve 64 yasin iistiindeki niifusun 15 ila 64
yas arasinda bulunan ve ¢alisma caginda bulunan niifusa oranlamasina bakilmaktadir.
Bu durumda gerek gen¢ bagimlilik gerekse de yasli bagimlilik oranlarmin artmasi
durumunun tasarruflar {izerinde nasil bir etki yapacagi konusu giindeme gelmektedir.
Yapilan aragtirmalarda bu konunun tasarruflar iizerinde negatif bir etki yaratmis
oldugu ifade edilmektedir. Kimi arastirmalarda bagimlilik orani ile 6zel tasarruflar
arasinda bir iliskinin olup olmadig1 incelenmis ve ¢aligmalarin sonucunda olumsuz bir
iliskinin varlig1 tespit edilmistir. Yapilan bu ¢alismalarda eger geng ve yasli niifusun
toplam niifus igerisindeki oranlarmin artmast durumunda bu durumun ister istemez
tilkketime yonelik harcamalari artiracagi ve tasarruflari ise azaltacagi one siiriilmektedir

(Grigoli ve digerleri, 2014).

Ulke icerisinde yer alan kentlesme konusu bir degisken olarak niifus ile yakindan
iligkilidir. Birkag¢ agidan kentlesme tasarruflari etkileyebilmektedir. Zira kentlesmis
bolgelere bakildiginda kirsal bolgelere kiyasla yapilacak olan harcamalarin daha fazla
olmast gergegini karsimiza ¢ikaracagi i¢in haliyle tasarruflar1 da derinden
etkileyecektir. Iste bu durumda kentlesmenin tasarruflar iizerinde olumsuz bir etki

yapacagini ifade edebiliriz (Ceritoglu ve Eren 2013).

Bundan dolay1 kentlesmeden dolay1 tasarruf yapamama neticesinde belirsizligi
ortadan kaldiracak temkinli bir tasarruf anlayisinin kentsel bolgelere oranla kirsal
bolgelerde daha fazla olmasi beklenmektedir. Ancak gelir diizeyi itibariyle
bakildiginda kirsal bolgelerde yasayan kesim daha az gelire ve dolayisiyla daha az
servete sahip bulundugundan kent hayatinda yasayan bireylerin harcama kalemleri
daha fazla oldugu icin kirsal niifusa oranla daha az tasarruf ettikleri goriilmektedir

(Grigoli vd. 2014).
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2.4.12. Bor¢lanma Kisiti

Bor¢lanma oranindaki kisit uygulamalan tiiketiciler {izerinde bor¢lanma ve kredi
erisimlerini zorlagtiran etmenlerden biri olarak kabul edilir. Bu yilizden direk
bor¢clanma ya da kredi ile tiikketimi gideremeyen tiiketiciler tasarrufu tercih eder.
Tiiketicilerin bu yaklagimi tasarruflar1 olumlu yonde etkiler. Risk almak istemeyen
kisilerin gelecekte yliksek borglanma kisit1 beklentisine girmeleri tasarruflarin

arttirmasina sebep olur (Grigoli ve digerleri, 2014).

Kredi diizeyi/GSYIH veya kredi degisimi/GSYIH oranlar1 borg¢lanma kismntinin
tasarruflar lizerinde nasil bir etki yaptigini gézlemek icin kullanilmaktadir. Bir baska
deyisle kredi kisitlarin meydana gelecek olan bir azalma s6z konusu oldugunda
tasarruflarda da bir azalmanin oldugu gozlemlenmektedir. Ornek olarak verilmesi
gerekirse; Loayza ve digerlerinin 2000 yilinda yapmis oldugu ¢alismada 6zel sektoriin
merkeze alindig1 kredilerdeki yiizde 1°lik bir artisin, 6zel tasarruflarda ne gibi bir etki
yaptig1 arastirilmis ve neticede bu durumun 6zel tasarruflarda yiizde 0,32 azalmaya
yol agabildigini ortaya ¢ikarmislardir. Edwards’in 1996 yilinda yapmis oldugu bir
arastirmada Ozel sektor merkezli krediler ile tasarruflar arasindaki iligkinin varligi
tespit edilmeye ¢alisilmis ve ¢ikan sonuca gore olumlu bir iliskinin oldugu tespit
edilmistir. Haraka ve Hagiwara’nin 2012 yilinda gelisen Asya iilkeleri iizerinde
yapmis olduklar bir arastirmada da 6zel kredilerin tasarruflara nasil bir etki yaptig
incelenmeye ¢alisilmistir. Arastirmanin sonucuna gore tasarruflar Ozel krediler
sayesinde bir noktaya kadar artmakta ancak sonrasinda ise kredilerin geri 6demesi s6z
konusu oldugu i¢in tasarruflara olumsuz bir sekilde etki etmektedir. Bu yoniiyle
degerlendirildiginde dogrusal olmayan bir yonde bir seyrin s6z konusu oldugu ifade

edilmektedir.

2.5. Tiirkiye’de Ozel ve Kamu Tasarrufunun Belirleyicileri

Iktisat teorisinde hane halkinin tasarrufunu tesvik etmek amaciyla ele alinacak iktisadi
politikalarin, tasarruf baglaminda onu artirip artirmayacagi konusuyla ilgili olarak
etkin bir noktada olup olmayacaginin gerek kuramsal gerekse de ampirik olarak halen

tartisilan bir konu oldugunu belirtmekte fayda bulunmaktadir.
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Gelinen noktada mevcut tartisma halen daha sonlanmis degildir. Tasarrufun tesvik
edildigi politikalar bugiin diinyanin bir¢ok iilkesinde uygulanan iktisadi politikalarin
bir gergegi olarak iktisadi politika yapicilarin ajandalarin ¢ok énemli bir yerde duran
bir konudur. Iktisadi politika yapicilarin uygulamaya koyduklar1 bu politikalari finans
odakl1 tesvikler bilginin artirilmasini saglayan politikalar ve tasarruf enstriimanlari
arasinda sec¢imi etkileyebilecek politikalar olmak {izere {i¢ ana baslikta incelemenin

miimkiin oldugu goriilmektedir.

Hane halki tasarruflarinin vurgulayict ii¢ temel belirleyicisi bulunmaktadir. Bu
belirleyicilere bakildiginda bunlarin gelir seviyesi, ihtiyaglar ve beklenen getiri olarak
tanimlandig goriilmektedir. Bu ¢ercevede eger bir hanede gelir diisiik ancak ihtiyaglar
yiiksek ise veya beklenen ve arzu edilen kazanclarin diisiik oldugu ve hane halkinin da
cok da tasarruf etmeyi amaglamadig1 ortamlarda en uygun yaklagim tasarruf etmemek
oldugu i¢in hane halki tasarrufunun faal iktisadi politika araglari ile artirilmasi uygun
goriilmemektedir. Bu modellere odaklanildiginda tasarrufu vurgulayan bu yapisal
odakli iktisadi degerlerdeki farklilasmalarin en uygun tasarruf miktarini degistirecegi
iddias1 1s18inda, finansal tesviklerin bir politika araci olarak kullanilmasi

onerilmektedir. (Kalkinma Bakanligi 2014: 43)

Finansal getirileri arttrma amaci ile politika araglarinda tasarruf etme, vergi
politikalar1, emeklilik sistemine katki verecek politikalar: sisteme dahil etme durumu
s0z konusudur. Ekonomik calismalar tasarruflar: direk farklilastiran finansal tesvikleri
arttirdigy ile ilgili ortaya konan bulgu olmasa da yapilan tasarruf araglarindaki tercihi

degistirdigi bilinmektedir (OECD 2007).

Genelde kamu sektoriindeki finansal basarimi incelemek adina kamu sektorii acigi
kullanilir. Fakat tasarruflar1 degerlendirmek i¢in “kamu tasarruf” taniminin kullanimi
daha yerinde olacaktir. Kamu tasarrufunun kamu sektoriindeki genel denge haliyle
baglantili oldugu net bi¢imde anlasilmaktadir. Fakat kamu tasarruflariyla genel denge
hali arasinda yatirim harcamalari ve sermaye aktarimi seviyesinde bir fark vardir. 2000
senelerinde yasanmis gelismeleri incelemeye gegmeden once daha dnceki zamanlara

bakmanin yararli olacag: diisiiniilmektedir.

1975-1989 seneleri arasinda kamu tasarrufuna bakildiginda bu tasarruf GSYH nin
yiizde 3’1 ile 6’s1 arasinda bir yerdeyken sonralart bu seviyenin istikrarli bigimde

distiigii gozlemlenmektedir. Bahsedilen bu yillar hem dis hem de yurtigindeki
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etmenlerin bi¢cimlendirdigi ani ylikselisin ve ani diisiisiin s6z konusu oldugu zaman

dilimleridir.

1980’lerde piyasa ekonomisine son derece radikal bir gecis gergeklestirilirken kamu
sektoriiniin ekonomideki gorevi azalmistir. Fakat bahsedilen yeni ekonomi odakli
politikalar kamu sektoriinlin ebadin1 kii¢liltmiis veya Ozellestirmeyi ylikseltmekte
beklenen etkiyi verememistir. Faiz maliyetlerinin gelir artiglar1  tarafinca
dengelenememesi ve artan cari harcamalar sonucunda 1980’lerin bitiminde tasarruf
seviyelerinde diisiis yasanmistir.1990’larda kamu ekonomisinde goriilen bozulmanin
temel sebepleri artan faiz 6demeleridir. Diger taraftan verilen tarimsal destekler ve
olusan sosyal giivenlik harcamalari sebebiyle artan destekli biitge aktarimlart kamu
ekonomisinin bozulmasina neden olmustur. Faiz Odemeleri o donemde hizla
yiikselmistir. On senelik vadenin bitimine dogru faiz 6demeleri GSYH nin yiizde
3’lnden ylizde 10’una yiikselmis ve bu durum kamu tasarruflarinin azalmasina ve
kamu harcamalarinin biiyiimesine neden olmustur (Kalkinma Bakanligi Ozel Ihtisas

Komisyonu Raporu, 2014).

Ozel tasarruflarm ydnlendirilmesi hususunda finansal piyasalar degerli bir yere
sahiptir. Ulkemiz, uzun dénemli tasarruflari yiikseltmesinden ziyade fonksiyonellik
kazanacak, finansal piyasalarin gelisimi adina biiyiik bir potansiyele sahip bir lilke
olacaktir. Mali piyasa derinligi ve tasarruf arasindaki bagin degerlendirildigi bir analiz,

tasarruflarin gelismeye katkisi olan gerekli degerleri ongdrmektedir (Sayek, 2010).

Gectigimiz 35 senedeki yaklasitk mali piyasa derinligi ve tasarruf seviyesine
bakildiginda iilkemizin yurtici tasarruflardan faydalanamadigi goriilmektedir. Mali
piyasa derinligindeki son 35 senelik ortalama incelendiginde tasarruf seviyesinin kisi
basina reel GSYH’deki gelisime destek vermesi %59’un iistiinde toplam faktor
verimligi yiikselmesine destek vermesi adina, %67 nin {istlinde ve isttihdam adina
sermaye gelisimine destek vermesi adina ise %?27°nin {istlinde olmasi 06n

gorilmektedir.

Bu seviyelere bakildiginda belirtilen oranlar son otuz bes yilda Tiirkiye nin toplam
tasarruf oranlarmmin ¢ok tizerinde yer almaktadir. Bir baska agidan yukaridaki
rakamlara odaklandigimizda rakamlarin yol gosterici bir nitelige sahip oldugu da
miisahede edilmektedir. Uygulamaya konulacak olan hedefler hem tasarrufa iliskin

yiizdeleri hem de mali iyilesmeyi veya tasarruflarin biiyiime odakli faaliyetlere
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yonlendirilmesine yonelik politikalar1 daha iyi bir sekilde hedeflemektedir. Bu sayede
Tiirkiye’nin ekonomi odakli tasarruftan yararlanmasi miimkiin hale gelmektedir

(Kalkinma Bakanlig1 Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu,2014: 27).
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UCUNCU BOLUM

FINANSAL OKURYAZARLIK DUZEYININ BIREYLERIN TASARRUF
EGILIMi UZERINDEKI ETKIiSIiNi TESPIT ETMEYE
YONELIK BiR UYGULAMA

3.1.ARASTIRMANIN AMACI

Bu arastirma Kirikkale Universitesinde calisan akademik ve idari personelin finansal
okuryazarlik seviyesini tespit etmek ve bu tespitler 1s1¢inda finansal okuryazarlik

diizeylerinin tasarruf egilimleri izerindeki etkisini belirlemek amacina yoneliktir.

Universitedeki akademik ve idari personelin finansal okuryazarlik ve tasarruf
egilimleri seviyesini belirlemeye yonelik bdyle bir ¢aligmanin daha 6nce akademik ve
idari personelin ilizerinde yapilmamis olmasi, bu calismamizin degerini ortaya
koymaktadir. Diger yandan ise bdyle bir arastirmanin sonuglart Kirikkale
Universitesindeki akademik ve idari personelin finansal egitimi konusunda bir

programa ihtiya¢ duyulup duyulmayacagi hususunu agikliga kavusturacaktir.

3.2. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI

Hipotez aslinda dogrulugu kabul ediliyor olsa da ispatlanmamig bilgiyi ifade
etmektedir. Bir konunun arastirilmasinda hipotez Oncelikle o konuya dair
yaklasimlarimizi ve sonrasinda ise bu hipotezin dogru olup olmadigina dair adimlari
atmamizi saglar. Aragtirma yapilan konuyla baglantili olarak ortaya konulan hipotezler
istatistiki agidan test edilebilir. Bu noktada 6nemli olan hipotezlerin sayisal olarak
ifade edilebilmesidir. Bu nedenle istatistiki hipotez baglaminda karar verebilmek i¢in
ileri siiriilen ve gegerli olup olmadigina bakilmaksizin ortada bir hipotezin varliginin
bulunmasi gerekmektedir. Sonraki asamada belirlenen olasiliklarla karar verilecek
olan sey ise sayisal bilgidir. Hipotez testleri su dort asamadan olusur; hipotezlerin
olusturulmasi, hipotezlerden birinin kabul karar1 i¢in gerekli tablo degerlerinin
belirlenmesi, test istatistiginin hesaplanmasi, kabul karar1 verilmesi. Ayrica Ho
hipotezi dogruyken Hi hipotezinin kabul edilmesi (dogrunun reddi) I. Tip hata veya o
hatasi olarak adlandirilir. Ayn1 sekilde Hi hipotezi dogruyken Ho hipotezinin kabul
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edilmesi (yanlisin kabulii), I1. Tip hata veya [ hatas1 olarak adlandirilir (Giiris ve Astar,
2015: 172-176).

Bu ¢alismada finansal okuryazarlik diizeyenin bireylerin tasarruf egilimi tizerindeki
etkisi incelenmesi hedeflenmistir. Arastirmanin temel sorunsali akademik ve idari
personelin finansal okuryazarlik diizeyleri ile tasarruf egilimleri arasinda bir iliski olup
olmadigidir. Bu nedenle bes temel hipotez olusturulmus ve uygulanan istatistiki
analizler ile hipotezlerin gegerlilikleri sinanmustir. Olusturulan bes temel hipotez

asagidaki sekildedir:

Hi: Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyette gore

istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

Hz: Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri akademik ve idari

personele gore istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

Hs: Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri egitim durumunu

gore istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

Ha: Gelirin bir kismini tasarruf etme durumu temel diizey ve ileri diizey finansal

okuryazarlik diizeyine gore istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

Hs: Tasarruf yapma orani temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyine

gore istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

3.3. ARASTIRMANIN SINIRLILIKLARI VE VARSAYIMLAR

Bireylerin finansal okuryazarlik diizeyi ile tasarruf egilimi arasindaki iligkisinin
arastinldigi bircok arastrma mevcuttur. Arastirmamiz Kirikkale Universitesi
akademik ve idari personelini kapsamaktadir. Ancak hem zaman kisitt1 ve hem de
maliyeti gozii 6niinde bulunduruldugunda akademik ve idari personelin tamamina
ulasmak miimkiin olmamistir. Bundan dolay1 arastirma 438 kisiye bire bir anket
formlar1 dagitilarak uygulanmistir. Katilimcilar1 anket ile ilgili sorular1 gerekli

aciklamalar yapilmistir.

o Arastirmada, anketi cevaplayanlarin diirlist davranarak dogru, bir sekilde

sorulara ve hipotezlere cevap verdikleri varsayilmaktadir.
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. Anketten elde edilen analiz sonuglar sadece Kirikkale Universitesi akademik
ve idari personeline yonelik olarak yapilmaktadir.
o Arastirmamizda yararlanilan bilgilerin, kaynaklarin, giincel, gegerli dogru ve

yeterli oldugu diisiiniilmektedir.

3.4. VERI VE BILGI TOPLAMA YONTEM VE ARACI

Calismamiz da verilerin toplanmasi zarfinda ilk olarak belirlenmesi gereken amaglar
ortaya konmus ve literatiirden yararlanarak anket tasarlanmistir. Calismada veri olarak
anket yontemi kullanilmistir. Anket toplam 27 sorudan meydana gelmistir. Anketimiz
demografik 6zellikler, temel finansal okuryazarlik ve ileri diizey finansal okuryazarlik
boliimlerinden olusmaktadir. Arastirmamizda bir sonraki asamada Kirikkale
Universitesi akademik ve idari personeline anket uygulanmistir. Dagitilan toplam 550
anketten geri donmeyenler ve islenmez halde olan anketler ayiklanmig geriye kalan

438 anket uygulamaya tabi olmustur.

3.5. VERI ANALIZ TEKNIiKLERIi

Ki-kare testlerinin test istatistiklerinin dagilimu siirekli dagilim olup, siireksiz olaylarin
testinde kullanilan test yontemidir. Non-parametrik testler arasinda yer alan ve
akademik caligmalarda oldukg¢a yogun bir sekilde kullanilan Ki-Kare testleri hem
gozlenen hem de beklenen frekanslar arasinda yer alan farkliliklara iliskin bir anlam
bulunup bulunmadiginin tespit edilip incelenmesi i¢in kullanilan bir testtir. Ki-Kare
testinde, kategorik olan degiskenler arasinda herhangi bir iliski olmadigini ifade eden
Ho hipotezi test edilmektedir. Ki-Kare testi kategorik degiskenlerde kullanildig: gibi,
stirekli degisken olup daha sonra kategorik degiskene doniistiiriilen degisken gruplari
arasinda fark olup olmadiginin incelenmesinde de kullanilir. Ayrica Ki-Kare
dagilimma dayanan Ki-Kare testlerinde capraz tablolar kullanilmaktadir (Giirig ve

Astar, 2015: 265).

Toplanan anketler IBM SPSS Statistics 24.0 programi araciligiyla kodlanarak
bilgisayara kaydedilmistir. Analizlerde degiskenler arasindaki iligki ve baglantili olup

69



olmadiginin ortaya ¢ikarilmasinda Ki-Kare testi uygulanmistir. Diger hipotezler igin
ise; normallik dagilimina uydugu icin, parametrik test yontemleri arasinda yer alan t
testi ve anova testi uygulanmistir. Anova testi sonucunda gruplar arasinda fark ¢iktigi
bu farkin ise hangi gruptan kaynaklandigini bulmak i¢in post hoc testleri arasinda yer
alan tukey testi uygulanarak sonuglar asagida ayrintili bigimde anlatirmistir.
Istatistiksel yorumlamalar yapilirken, ankette yer olan sorulara verilen yanitlar hepsi
frekans analizleri yapilacak yiizdelik dilimlerle ifade edilmistir. Frekans analizinden

demografik degiskenlere ait dagilimlarda da faydalanilmistir.

3.6. ARASTIRMAYA iLiSKiN BULGULAR VE YORUMLAR

Bu kisimda Kirikkale Universitesi akademik ve idari personelinin demografik
degiskenlere ve ileri diizey finansal okuryazarlik ve temel diizey finansal okuryazarlik
ve diger degiskenlere ait frekans ve vyiizdelik dagilimlari ve aragtirmaninin

hipotezlerine iliskin bulgu ve yorumlar yer almaktadir.

3.6.1 Arastirmaya Yer Alan Bireylere Ait Demografik Ozellikleri

Bu kisimda arastirmaya dahil olan 438 kisinin demografik 06zelliklerinden
bahsedilmektedir. Asagidaki tablolarda sirasiyla katilimcilarin cinsiyet dagilimina,
yasina, unvanina, egitim diizeyi ve gelir dagilimlarina iliskin frekans ve ylizde analiz

sonuglarina yer verilmistir.
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Tablo 1. Arastirmaya Katilanlarin Cinsiyet Grubuna iliskin Frekans ve Yiizde

Dagilim
Gecerli Dagilim
Cinsiyet Frekans  |Yiizde% |yiizdesi yiizdesi
Erkek 281 64,2 64,2 64,2
Kadin 157 35,8 35,8 100,0
Toplam 438 100,0 100,0

Anketin uygulandig1 6rneklem grubunda katilan kisilerin %64,2’si yani 281 kisi erkek,
%35,8’s1 yani 157 kisi kadinlardan olugsmaktadir. Erkek ve kadin dagilimi1 arasindaki
farklara baktigimizda arastirma katilimcilart arasinda cinsiyet agisindan ¢ok biiytik
farklar oldugunu gozlemlenmektedir. Bu farkin da biiylik Ol¢lide ulagilabilen

akademik ve idari personel durumu ile baglantili oldugu sdylenebilir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilanlarin Yas Grubuna lliskin Frekans ve Yiizde

Dagilim

Gecerli Dagilim
Yas Grubu Frekans Yiizde% |yiizdesi yiizdesi
20-30 120 27,4 27,4 27,4
30-40 157 35,8 35,8 63,2
40-50 101 23,1 23,1 86,3
50-60 60 13,7 13,7 100,0
Toplam 438 100,0 100,0

Katilimeilarin yas gruplarina gore dagilimlari yukaridaki tabloda yer almaktadir.

Tabloya bakildiginda 30-40 yas araliginda yer alan kisilerin en fazla agirlig1 sahip
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oldugu (%35,8 ile 157 kisi), 50-60 yas grubunda yer alan bireylerin (%13,7 ile 60 kisi)

katilimcilarin en kiigiik kismini olusturdugu gézlemlenmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya katilan Akademik ve idari personele iliskin frekans ve

yiizdeler dagilim

Gecerli Dagilim

Akademik veya Idari personel |Frekans |Yiizde% |yiizdesi |yiizdesi

Akademik personel 279 63,7 63,7 63,7
Idari personel 159 36,3 36,3 100,0
Toplam 438 100,0 100,0

Yukaridaki tabloya bakildiginda arastirmaya katilanlar1 %63,7’sinin yani 279 kisinin
akademik personeli oldugunu, 36,3 iiniin yani 159 kisi ise idari personel oldugunu
gbzlemlenmektedir. Bu durum akademik personelin idari personele gore biiyiik 6l¢iide
calismanin konusu olan finansal okuryazarlik diizeyine daha yatkin olup anketi

cevaplamayi tercih etmesinden kaynaklanmaktadir.

Tablo 4. Arastirmaya katilanlarm unvamina iliskin frekans ve yiizdeler dagilimi

Unvan Frekans Yiizde% Kiimiilatif Dagilim
yiizdesi yiizdesi

Arastirma Gorevlisi | 118 26,6 41,8 41,8

Ogretim Gorevlisi | 30 6,8 10,6 52,5

Dr. Ogr. Uyesi 68 15,5 24,1 68,6

Dog. Dr 34 7,8 12,1 88,7

Prof. Dr 32 7,3 11,3 100,0

Toplam 282 64,4 100,0

Diger (uzman, 156 35,6

Okutman ve idari

Personel)

Toplam 438 100,0

Arastirmaya katilanlarin %26,9iiniin yani 118 kisi katilimcr Arastirma Gorevlisi
oldugu ve 6,8 sinim yani 30 kisinin Ogretim Gérevlisi oldugu, %15,5’inin 68 kisinin
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Doktora Ogretim Uyesi oldugu, %7,8’sinin 34 kisinin Dogent oldugu, %7,3’iiniin 32
kisinin Profesér oldugu ortaya ¢ikmistir. Ayrica yiizde%35,6’sinin diger uzman,
okutman ve idari personelden olusturmaktadir. Tabloya bakildiginda en yiiksek oranda
yant 118 (%26,9) kisinin aragtirma gorevlisi ve en diisiik oranda yani 30 (%6,8) kisi

ogretim gorevlisi oldugunu gozlemlenmektedir.

Tablo 5. Arastirmaya katilanlarin egitim diizeyine ait frekans ve yiizdeler

dagilim
Gecerli Dagilim

Egitim Diizeyi Frekans |Yiizde% |yiizdesi yiizdesi
Lise 38 8,7 8,7 8,7
Universite 108 24,7 24,7 33,3
Yiksek Lisans 103 23,5 23,5 56,8
Doktora 178 40,6 40,6 97,5
Diger 11 2,5 2,5 100,0
Toplam 438 100,0 100,0

Katilimcilarin egitim diizeyini gosteren sayilar ile ylizdelik dilimlere bakildiginda, en
bliylik oranda doktora mezunlar1 % 40,6’sinin yani 178 kisinin olusturdugu, lise ve
diger egitim diizeyinde yer olan bireylerin katilimcilarin 38 kisinin lise mezunu ve 11

kisi diger yani ilkokul ortaokulun mezunlari olusturdugu gézlemlenmektedir.

Tablo 6. Katihmcilarin Gelir durumunun iliskin Frekans ve Yiizde Dagilimi

Gegerli Dagilim

Gelir Frekans Yiizde% |yiizdesi yiizdesi
2500-3500 110 25,1 25,1 25,1
3500-4500 54 12,3 12,3 37,4
4500-5500 162 37,0 37,0 74,4
5500-6500 58 13,2 13,2 87,7
6500 ve tstii 54 12,3 12,3 100,0
Toplam 438 100,0 100,0
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Yukaridaki tabloya bakildiginda katilimcilarin en yiiksek geliri sahip olanlarin
%12,3’linlin yani 54 kisinin geliri 6500 TL ve istli oldugunu goriilmektedir. Genel
olarak gelir diizeyi ile ilgili %37,0’sinin yani 162 kisinin geliri 4500-5500 TL
araliginda oldugu goriilmistir. Geliri 2500-3500 TL araliginda olan kisilerin

katilimeilarin %25,1sinin yani 110 oldugu gézlemlenmektedir.

Diger Cesitli Finansal Okuryazarhk Sorular Iliskin Bulgular
Bu bolimde katilimcilarin  finansal okuryazarlik seviyelerinin  belirlenmesi

amaclanmaktadir.

Tablo 7. Katihmcilarin Ekonomik ve Finansal Gelismeleri Hangi Sikhkla Takip

Etmesi Gerektigine Iligkin frekans ve yiizde Dagihmlari.

Ekonomik ve  Finansal

Gelismeleri Hangi sikhikla Gecerli Dagilim
Takip ediyorsunuz? Frekans |Yiizde% |yiizdesi yiizdesi
Hig 55 12,6 12,6 12,6
Ayda bir kez 112 25,6 25,7 38,3
Haftada birkag kez 161 36,8 36,9 75,2
Her giin 108 24,7 24,8 100,0
Total 436 99,5 100,0

Diger 2 5

Toplam 438 100,0

Yukaridaki tabloya bakildiginda katilimcilarin ekonomik gelismeler ile finans odakli
gelismeleri takip etme agisindan %36,8’inin 161 kisinin haftada birka¢ kez finansal
geligmeleri takip ettikleri %25,6’sinin 112 kisinin ise finansal geligsmeleri ayda bir kez
takip ettikleri goriilmiistiir. Diger taraftan %24,8 nin 108 kisinin finansal gelismeleri
her giin takip ettikleri belirlenmistir. En diistik %12,6’sinin 55 kisinin hi¢ takip
etmedikleri incelenmistir. Bu sonuglar acisindan bakildiginda haftada birkag kez, ayda

birkag kez ve her giin finansal geligsmeleri takip etme oranlarinin birbirine yakin oldugu
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goriilebilir. Bu durumda finansal gelismeleri takip etme agisindan ilgili bir hedef
kitleye sahip olundugunun gostergesidir.
Tablo 8:Gelirinizin Bir Kismuni1 Tasarruf eder misiniz? Sorusuna iliskin frekans

ve yiizde dagihmlar:

Gelirinizin bir Kismint Tasarruf Gecerli Dagihm
eder misiniz? Frekans |Yiizde% |yiizdesi yiizdesi
Evet 320 73,1 73,1 73,1
Hay1r 118 26,9 26,9 100,0
Total 438 100,0 100,0

Yukaridaki tabloya gore katilimcilarin %73,1’inin yani 320 kisinin gelirlerini bir
kismini tasarruf ettikleri goriilmektedir. Diger taraftan %26,9’unun yani 118 kisinin
ise gelirlerinin bir kismini tasarruf etmeyi tercih etmediklerini belirtmislerdir. Bu
sonuglar acisindan %73,1 gibi biiyiik bir cogunlugun gelirlerinin bir kismin tasarruf
etmeyi tercih ettigini beyan etmesi toplumsal 6zellikler agisindan da beklenen bir
sonuctur. Sonug¢ olarak bireyler-toplum i¢in yastik alt1 bile olsa tasarrufun
onemsendigi beklenen sonucu elde edilmistir. Ayrica egitim seviyesi ile tasarruf

egilimi arasinda anlamli bir iliskinin bulundugu sonucuna ulasilmaktadir.

Tablo 9: Eger Tasarruf ediyorsamiz gelirinizin ne kadarim tasarruf edersiniz?

fliskin frekans ve yiizde dagihmlar:

Eger Tasarruf ediyorsaniz

gelirinizin ne kadarim tasarruf Gecerli Dagihm

edersiniz? Frekans |Yiizde% |yiizdesi yiizdesi
0010- ve alt1 159 36,3 42,0 42,0
0010-20 135 30,8 35,6 77,6
0020'den fazla 85 19,4 22,4 100,0
Total 379 86,5 100,0
Diger 59 13,5

Total 438 100,0
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Yukaridaki tabloya bakildiginda eger Tasarruf ediyorsaniz gelirinizin ne kadarini

tasarruf edersiniz? sorusuna katilimcilarin %36,3’iiniin yani 159 kisinin %10 ve alt1

tasarruf ettiklerini, %30,8’inin yani 135 kisinin %10-20 araliginda tasarruf ettiklerini

ve %19,4’liniin yani 85 kisinin %20 den fazla tasarruf ettiklerini beyan ettikleri

goriilmiistiir. Bu agidan her ne kadar gelir durumuyla baglantili olacagi tahmin

edilebilecek bir durum olsa da az da olsa tasarrufun 6nemsendigi bir orneklemle

calismanin yiirttildiigii belirtilebilir.

Tablo 10. Tasarruflarimzi nasil Muhafaza edersiniz sonucuna iliskin frekans ve

yiizdeler dagilimi

Tasarruflarimzi nasil | Frekans | Yiizde% Gegerli Dagilim
muhafaza dersiniz? yiizdesi yiizdesi
Bankada 199 454 52,4 52,4
Muhafaza etmem
Bankada 181 41,3 47,6 100,0
Muhafaza ederim
Total 380 86,8 100,0
Diger 58 13,2
Toplam 438 100,0
Ozel Emeklilik 336 76,7 88,4 88,4
Yapmam
Ozel  emeklilik | 44 10,0 11,6 100,0
yaparim
Total 380 86,8 100,0
Diger 58 13,2
Toplam 438 100,0
Eve Yatirim | 339 77,4 89,2 89,2
Yapmam
Eve Yatirim | 41 9,4 10,8 100,0
Yaparim
Total 380 86,8 100,0
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Diger 58 13,2
Toplam 438 100,0
Cesitli  finansal | 219 50,0 57,6 57,6

yatirrm  araclara
(altin, doviz, hisse
senedi, tahvil)
yatirim yapmam

Cesitli  finansal | 161 36,8 42,4 100,0

yatirirm  araclara
(altin, doviz, hisse
senedi, tahvil)

yatirim yaparim

Total 380 86,8 100,0
Diger 58 13,2
Toplam 438 100,0
Arkadaslarima 363 82,9 95,5 95,5
borg
vermeyecegim
Arkadaslarima 17 3,9 45 100,0
borg vererek
yatirim yaparim
Total 380 86,8 100,0
Diger 58 13,2
Toplam 438 100,0

Yukaridaki tabloda katilimcilarin tasarruflarinizi nasil Muhafaza edersiniz sorusuna
%45,4’linlin yani 199 kisinin bankada muhafaza etmedigini %41,3’niin ise yani 181
kisinin tasarruflarint bankada muhafaza ettiklerini belirttikleri goriilmiistiir. Bu
sonuglar siklikla dile getirilen ve ekonomiye kazandirilmasi agisindan ¢esitli tesvikler
sunulan yastik alti kiiltlirinlin 6nemli bir diizeyde oldugunun gostergesi olabilir.
Elbette bankada muhafaza etmeyenler arasinda ¢esitli gayrimenkul birikimlerinin de

onemsenmesi ve dikkate alinmas1 gerekmektedir.
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Katilimcilarin tasarruflarinizi nasil Muhafaza edersiniz sorusuna biiyiikk bir kismi
%76,7’sinin yani 336 kisinin 6zel emekliligi yatirim yapmayacaklarina ifade etmistir.
Yani sirada ¢ok az bir kism1 %10,0°t 6zel emekliligi yatirnm yaparim deyi ifade
etmektedir.

Katilimcilarin tasarruflarinizi nasil Muhafaza edersiniz sorusuna biiyiikk bir kismi
%77,4’1 yani 339 kisinin eve yatirim yapmam deyi cevap vermistir. Ve %9,4’1i yani
41 kisinin eve yatirim yaparim deyi cevap vermektedir.

Katilimcilarin Tasarruflarinizi nasil Muhafaza edersiniz sorusuna %50,0’si yani 219
kisinin c¢esitli finansal yatinm araglar1 (altin, doviz, hisse senedi, tahvil gibi
enstriimanlar1 yatinm yapmam seklinde ifade etmektedir. Yan1 sirada katilimcilarin
%36,8’1 yani 161 kisinin c¢esitli finansal yatirim araglar1 (altin, doviz, hisse senedi,
tahvil gibi enstriimanlar1 yatirim deyi ifade etmektedir.

Katilimcilarin Tasarruflarinizi nasil Muhafaza edersiniz sorusuna %82,9°1 yani 363
kisinin arkadaglarima bor¢ vermem deyi ifade etmistir. Ve yani sirada ¢ok kiiciik bir

kism1 %3,9°1 yani 17 kisinin arkadaglarima borg¢ veririm seklinde cevap vermistir.

Temel Diizey ve Ileri Diizey Okuryazarhgin Cinsiyet, Akademik ve Idari
personel ile Egitim Diizeyi Acisindan Farklhilasmasina Mliskin Varyans Analizleri

ve T testi Analizleri

Varyans analizi kavrami birgok istatistiksel testi i¢inde barindiran bir yontemdir. Bu
yontemler arasinda yer alan ANOVA testi ise bir sayisal degiskeni en az 3 grupta
karsilagtirilmak istedigimizde kullanilir. Bu test oncelikli olarak gruplardan en az
birinin digerlerinden farkli olup olmadigini test eder. Daha sonrasinda ise fark olan
gruplarin, bu farkin hangi gruptan kaynaklandigini tespit edebilmemiz i¢in post hoc

analiz yontemi kullanilir.

T testi ise; 2 grubun ortalamalar1 arasinda fark olup olmadiginin tespiti i¢in kullanilir.
Bu calismada ise t testi cinsiyet ve akademik-idari personel agisindan ortalamalari
arasinda fark olup olmadiginin tespiti i¢in yapilmistir. Sonuglar asagida ayrmtili bir

sekilde yer almaktadir.
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Tablo 11: Temel Diizey ve Ileri Diizey Finansal Okuryazarhk Diizeyinin
Cinsiyete gore Farkliliginin Tespitine Yonelik T Testi Sonuclari

Cinsiyet N Mean Std. T p

Sapma

lleri Diizey Erkek 281 | 52349 | 292068

Finansal 1,740 ,001

Okuryazarlik Kadin 157 | 4,2739 | 2,60820

Temel Diizey | gryek 278 | 3,3094 | 1,54756 580

Finansal 007

Okuryazarlik Kadin 160 | 3,3949 | 1,54736

Cinsiyetin temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik iizerinde anlamli bir
farklilik yaratip yaratmadigini 6lgmek amaciyla yapilan bagimsiz 6rneklem t testi
sonuglarina gore temel diizey finansal okuryazarlik agisindan p degerimiz 0.580 olarak
ciktig1 i¢in %95 anlamlilik diizeyinde cinsiyet agisindan temel diizey okuryazarlik
diizeyinde anlamli bir farklilik goériilmemistir. Ileri diizey okuryazarlik ile cinsiyet
agisindan p degerlerimiz 0.001 ¢iktigindan dolayr %99 6nem seviyesinde anlamli
cikmigtir. Yani cinsiyet agisindan ileri diizey finansal okuryazarlik farklilik arz
etmektedir. Bunun o6nemli Olgiide erkek personelden kaynaklandigini sdylemek
miimkiindiir.

Hi: Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyette gore
istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

Ho: Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri cinsiyette gore

istatistiksel olarak farklilik gostermemektedir.

Tablo 12 : Temel Diizey ve ileri Diizey Finansal Okuryazarhk Diizeyinin
Akademik ve idari personel Acisindan Farklilasma Derecesini Tespite Yonelik

Olarak Bagimsiz Ornekler T-Testi

Akademik Idari F Sig
personel N Mean Std. Sapma
Temel diizey/Akademik personel 277 3,5415 [1,53789 |,199
finansal ,000
okuryazarlik fidari personel 161 2,9873 [1,50154
Akademik personel 279 5,0430 [2,97803 4,226
,138
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[leri ~ diizey| Idari personel 159 14,6226 [2,58936
finansal

okuryazarlik

Yapilan analiz sonucunda akademik ve idari personel agisindan temel ve ileri diizey
finansal okuryazarligin test edilmesi i¢in bagimsiz drneklem T Testi yapilmis ve bunun
sonucunda da ileri diizey finansal okuryazarlik agisindan akademik ve idari personelin
farklilasma derecesi %95 Oonem seviyesinde, p degeri 0,138 olarak bulunmustur.
Bunun sonucunda ilerileri diizey finansal okuryazarlik gruplari arasinda anlamli bir
fark yoktur (p<0,05). Temel diizey finansal okuryazarlik agisindan ise p degeri 0.001
ile %99 6nem diizeyinde anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu durumun temel
sebebinin daha yiiksek ortalama degerlerine sahip olan akademik personelden
kaynaklandigin1 soyleyebiliriz. Yani akademik personel temel diizeyde finansal
okuryazarlik egilimleri agisindan idari personele oranla daha fazla bilinglidir
denilebilir.

H2: Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri akademik ve idari
personele gore istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

Ho: Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyler akademik ve idari
personele gore istatistiksel olarak farklilik gostermemektedir.

Tablo 13: Temel Diizey ve Ileri Diizey Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Egitim
Durumu Acisindan Farklhilasma Derecesinin Tespitine Yonelik One-Way Anova
Testi Sonu¢lar

N Mean  |Std. Sapma [F Sig.

Lise 38 12,6316 [1,58406 3.805 10,005
| Dii Universite 107 3,1776 |1,47183
Eierfgﬁsiuzey Yiksek Lisans 101 [3,5446 |1,53964
Oluryazaric  Dokiora 178 35112 [152656
Diger 11 7273 173729
Total 435 (33402 [1,54625

Lise 38 [3.6053 [2,28437 3342 0,010
ileri Dil Universite 108 [5,2963 [2,55138
IFlerf;r]]?s‘allzey Yiksek Lisans 103 14,6796 [2,91787
Okuryazarlik Dpktora 178 [5,1067 [2,99054
Diger 11 38182 3,09251
Total 438 14,8004 284727

Yapilan analiz sonuclarina gore, finansal okuryazarlik degiskeninin alt boyutlarindan

olan temel finansal okuryazarlik diizeyinin egitim durumuna gore istatistiksel olarak
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anlaml bir farklilik gosterdigi (p<0,05) tespit edilmistir. Egitim durumu agisindan
temel finansal okuryazarlik diizeyi ortalamalar1 incelendiginde, en diisiik finansal
okuryazarlik ortalamasinin lise (2,63) egitimine sahip olanlarin; en yiiksek ise yiiksek
lisans (3,54) ve doktora (3,51) egitimine sahip olanlarin oldugu gézlemlenmistir. Ileri
diizey finansal okuryazarligin da 0.010 gibi bir degerle %95 6nem diizeyinde anlamli
bir farklilik sergiledigi goriilmiistiir. Bu farkin hangi gruptan kaynaklandigini test
etmek i¢in post hoc analizi kullanilmistir. Sonuclar1 asagida ayrintili sekilde

gosterilmistir.

Hs : Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri egitim durumuna gore
istatistiksel olarak farklilik gostermektedir.

Ho : Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik diizeyleri egitim durumuna gore
istatistiksel olarak farklilik gostermemektedir.

Tablo 14 : Temel Diizey ve ileri Diizey Finansal Okuryazarhk Diizeyinin Egitim

Durumuna gore Farklihginin Tespitine Yonelik Post-Hoc Analizi

Bagimli degisken  |(I) Egitim  |(J) Egitim  |Ortalama [Sig.
diizeyi diizeyi Fark (I-J)
Universite  |-,54599 322
Yiiksek .
_ ) -,.91298 ,015
Lise Lisans
Doktora -,.87966° | 012
Temel Diger -,09569 1,000
diizey Lise 54599 322
] Tukey
finansal Yiksek
HSD . ) -,36698 415
okuryazarl Universite  |Lisans
1k Doktora -,33367 ,383
Diger 45030 ,885
Lise ,91298" ,015
'Yiksek N
] \Universite  |,36698 415
Lisans
Doktora ,03332 1,000
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Diger 81728 444
Lise ,87966" ,012
Universite | 33367 383
Doktora Yiksek
) -,03332 1,000
Lisans
Diger , 78396 464
Lise ,09569 1,000
Universite 45030  |885
Diger Yiiksek
) -,81728 444
Lisans
Doktora -, 78396 ,464
Universite  -,54599  [059
Yiiksek .
) . -,91298 ,002
Lise Lisans
Doktora -87966°  |001
Diger -,09569 ,855
Lise 54599 ,059
Yiksek
N . -,36698 ,084
Universite  |Lisans
Doktora -,33367 ,075
Diger 45030 ,352
Lise .91298" ,002
LSD 'Yiksek Universite ;36698 ,084
Lisans Doktora ,03332 ,861
Diger 81728 ,093
Lise 87966 ,001
Universite ;33367 ,075
Doktora Yiksek
) -,03332 ,861
Lisans
Diger 78396 ,099
Lise 09569 ,855
. Universite  -,45030  [352
Diger
Yiksek
] -.81728 ,093
Lisans
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Doktora -, 78396 ,099
Universite  -1,69103" |014
'Yiksek
) . -1,07435 |263
Lise Lisans
Doktora -1,50148" 025
Diger -,21292 ,999
Lise 1,69103" |,014
'Yiksek
N . ,61668 ,505
Universite  |Lisans
Doktora 18955 ,982
Diger 1,47811 | 461
Lise 1,07435 |263
Tukey [Yiiksek Universite  |-,61668 ,505
HSD Lisans Doktora -42713 737
Diger ,86143 ,871
Lise 1,50148" |025
. Universite  -,18955 (982
Ileri diizey:
] Doktora Yiksek
finansal ] 42713 137
Lisans
okuryazarl
L Diger 1,28856 ,581
1
Lise 21292 ,999
Universite  [-1,47811 (461
Diger Yiiksek
] -,.86143 871
Lisans
Doktora -1,28856 | 581
Universite  -1,69103" (002
Yiiksek .
) -1,07435" 045
Lise Lisans
Doktora -1,50148" | 003
LSD Diger -21292 ,825
Lise 1,69103" |002
. 'Yiksek
Universite ) 61668 ,38800
Lisans
Doktora 18955 ,34362
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Diger 1,47811 |,89164
Lise 1,07435" |53471
'Yiiksek N
] Universite |-,61668 ,38800
Lisans
Doktora -,42713 ,34878
Diger 86143 ,89363
Lise 1,50148" | 50344
Universite  -,18955 ,34362
Doktora 'Yiksek
. 42713 ,34878
Lisans
Diger 1,28856  |,87528
Lise 21292 ,96457
Universite  |1,47811 |89164
Diger Yiiksek
. -,86143 ,89363
Lisans
Doktora -1,28856 |[87528
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Tukey testi ve Isd test sonuglarina bakildiginda farkin lise ile ytiksek lisans ve doktora
dan kaynaklandigi goriilmektedir. Yapilan LSD testi sonuglarmi yorumlayacak
olursak; LSD testi sonuglarinda lisenin 0.02 gibi bir degerle yiiksek lisanstan ve 0.01
gibi bir degerle de doktoradan %99 6nem diizeyinde farklilastigi géziikkmektedir.
Benzer bir sekilde yiiksek lisansinda lise den 0.02 doktoranin liseden 0,01 diizeyinde
farklilagtig1 goziikmektedir. Yani temel diizey finansal okuryazarlik agisindan ytiksek
lisans ve doktora egitimi gormiis akademik ve idari personelin lise diizeyinde egitim
gormiis personele oranla daha fazla temel diizey finansal okuryazarlik becerilerine
sahip olduklar1 gériilmiistiir. ileri diizey finansal okuryazarlik agisindan bakildiginda
LSD sonuglart yine liniversitenin lisenin tiniversiteden 0.02 gibi bir degerli 0.045
degerli yiiksek lisanstan ve 0.03 gibi bir degerlerde doktoradan farklilastig
gbziikmekte yine liniversitenin liseden 0.02 yiiksek lisansin liseden 0.45 doktoranin da
liseden 0.03 olarak farklilast: goziikmektedir. Yani tiniversite yliksek lisans ve doktora
egitimi gormiis Akademik ve idari personelin ileri diizey okuma yazma becerileri lise
diizeyinde egitim gormiis akademik ve idari personelden daha fazla oldugu
sOylenebilir.

Arastirmamin Hipotezlerinin Test Edilmesi ve Ki Kare Testinin Analizi

Arastirma ¢ercevesinde olusturulan varsayimlarin test edilmesi amaciyla parametrik
olmayan test yontemleri arasinda en yaygin olarak kullanilan Ki Kare Bagimsizlik testi

kullanilmistir. Ki Kare testinde anlamlilik diizeyi %5 olarak kabul edilmistir..

Ki Kare Bagimsizlik Testi istatistiksel olarak anlamli farkliliklarin s6z konusu olup
olmadigina bakilmasi amaciyla kullanilmaktadir. Anlamli farklilifin  olmasi
durumunda en az iki degiskenin olmasi gerekmektedir. Zira anlamli farkliligin ortaya
konulmasi i¢in iki degiskeni birbiriyle kiyaslamak gerekmektedir. Anlamli farkliligin
ortaya konulabilmesi i¢in diger iliski odakli analizlerden farkli bir sekilde birbiriyle
iligki kurulan degiskenlerin her ikisinin de dlgek olarak siniflama ve siralama 6lgekli

olmas1 gerekmektedir. (Bas, 2010: 193).

Caligmanin temel amaci kapsaminda finansal okuryazarligin demografik 6zelliklerine
gore finansal okuryazarlik diizeylerinin gelirin bir kismini tasarruf etme durumu ile
temel finansal okuryazarlik arasinda baglantili olup olmadigini test etmek amaciyla Ki
Kare bagimsizlik analizi kullanilmistir. Bu béliimde arastirmanin ana hipotezlerinden

biri olan “Gelirin Bir Kismint Tasarruf Etme Durumuna goére temel diizey Finansal
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Okuryazarhigin diizeyi iliskilendirilmektedir. Analizine baglantili sonuglar yer

vermektedir.

Tablo 15. Temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik ile gelirin bir kismini

tasarruf etme durumu arasindaki iliskinin Ki Kare Analizleri

Gelirin Bir Kismini1 Tasarruf Etme

Durumu

Pearson
Evet Hay1r Ki-Kare |p
Temel DiizeyDiisiik 72 (%59,5) 49 (%40,5) 15,767 (0,001
Finansal
Yiksek 246 (%78,3) 68 (%21,7)
Okuryazarlik

fleri  DiizeyDusik  [17 (%68,8)  [77 (%31,2) 5158 0,23

Finansal okur,

Yiksek  [150 (%78,5) #41 (%21,5)
yazarlik

HO: Gelirin bir kismu tasarruf etme durumu ile temel diizey ve ileri diizey finansal

okuryazarlik diizeyi baglantili degildir.

H1: Gelirin bir kismu tasarruf etme durumu ile temel diizey ve ileri diizey finansal

okuryazarlik diizeyi ile baglantilidir.

Bireylerin temel diizey finansal okuryazarliklari ile gelirin bir kismini tasarruf etme
durumlart arasindaki iligkinin Ki Kare Analizini inceledigimizde, elde edilen bulgulara
gore P degeri 0,05°ten diisiik oldugu i¢in iki degisken arasinda anlamli bir iliski oldugu
gozlemlenmistir. Elde ettigimiz bulgulara gore temel diizey finansal okuryazarligi
yiiksek olan bireylerin %78'inin gelirlerinin bir kismin tasarruf ettigini gérmekteyiz.
Bireylerin gelirlerinin bir kismini tasarruf etme durumlarn ile ileri diizey finansal
okuryazarliklar1 arasindaki iliskiye bakildiginda, yapilan ki kare analizinde P degeri
0,05'ten diisiik oldugu igin elde edilen bulgularin anlamli oldugu gériilmiistiir. ileri
diizey finansal okuryazarligi yiiksek olan bireylerin %78 oraninda gelirlerinin bir
kismini tasarruf ettikleri goriilmektedir. Gerek temel diizey ve gerekse ileri diizey
finansal okuryazarlik diizeyi arttik¢a bireylerin tasarruf etme egilimlerinin arttig

sOylenebilir.
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Bu kisimda ise aragtirmanin ileri diizey finansal okuryazarlik ile gelirin bir kismini
tasarruf etme durumu ile iligskin Ki Kare testin sonucu ve arastirmanin ana hipotezleri

cercevesinde yer olan hipotezlerine iligkin analiz sonuglar1 yer almaktadir.

Ho: Gelirin bir kismini tasarruf etme durumu ileri diizey finansal okuryazarlik ile

baglantili degildir.

Hz: Gelirin bir kismini tasarruf etme durumu ileri diizey finansal okuryazarlik ile

baglantilidir.

Bu kisimda aragtirmamizin tasarruf yapma orani ve temel diizey finansal okuryazarlik
ile iligkin Ki kare testin sonuglar1 ve hipotezleri yer almaktadir.

HO: Tasarruf yapma orani ile temel finansal ve ileri diizey okuryazarlik ile baglantili
degildir.

H3: Tasarruf yapma orani ile temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik ile

baglantilidir.

Tablo 16. Temel Diizey ve iler diizey finansal okuryazarhk ile tasarruf yapma

orani ilisiklinin Ki Kale Analizleri

Tasarruf Yapma Oram Pearson

%10- ve alt1| %10-20 |%20'den fazla |Ki-Kare |p
Temel Diisiik |43 37 18 1,330 0,514
Diizey Finansal (9%43,9) (%37,8) |(%18,4)
Okuryazarlik Yiiksek |115 97 67

(%41,2) (%34,8) | (%24)
[leri Diizey Disiik |102 65 45 7,985 0,018
Finansal (9%048,1) (%30,7) |(%21,2)
Okuryazarlik Yiiksek |57 70 40

(%34,1) (%41,9) |(%24)

Temel diizey finansal okuryazarlik ile tasarruf yapma orani arasindaki iligkiye
bakildiginda, P degeri 0,05'ten biiyiikk oldugu i¢in elde edilen bulgularin anlamh

olmadig1 gozlemlenmistir.
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Ileri diizey finansal okuryazarlik ile tasarruf oranlari arasindaki iliskiye bakildiginda,
P degeri 0,05'ten diisiik oldugu i¢in elde edilen bulgularin anlamli oldugu sdylenebilir.
Elde edilen bulgulara bakildiginda, ileri diizey finansal okuryazarlig1 yiiksek olan
bireylerin %41'inin tasarruflarini %10 ile %20 arasinda, % 24'iniin tasarruflarin1 %
20'den fazla, %34'liniin ise tasarruflarinin %10 ve altindaki gelirlerini tasarruf ettikleri
tespit edilmistir.

Elde edilen bulgular 15181nda, finansal okuryazarlik ile tasarruf arasinda genel anlamda
anlaml bir iliski oldugunu, bireylerin gerek temel diizey gerekse ileri diizey finansal
okuryazarliklari arttik¢a tasarruf etme durumlarinin arttigini, tasarruf etme oranlarinin
ise temel diizey finansal okuryazarlik ile anlamli bir iliskisi olmadig: fakat ileri diizey
finansal okuryazarlik ile anlamli bir iligkisi oldugu sdylenebilir.

Bu kisimda arastirmamizin tasarruf yapma orani ve ileri diizey finansal okuryazarlik
ile iligkin Ki kare testin sonuglar1 ve hipotezleri yer almaktadir.

HO: Tasarruf yapma orani ileri diizey finansal okuryazarlik ile baglantili degildir.

H4: Tasarruf yapma orani ileri diizey finansal okuryazarlik ile baglantilidir.
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SONUC

Finansal okuryazarlik alaninda ele alinmis caligmalarin biliyiikk cogunlugu c¢esitli
orneklem gruplarinin finansal okuryazarlik diizeylerini 6l¢gmek ve s6z konusu diizeyin
demografik 6zellikler agisindan gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koymak tizere
ele alinmistir. Bu ¢alisma ile literatiire benzer sekilde ele alinan 6rneklem grubunun
finansal okuryazarlik diizeylerini tespit etmek ve bunun demografik ozelliklerle
iliskisine bakmanin yani sira siirdiiriilebilir bir biiyiime i¢in en 6nemli faktorlerden biri

olan tasarruflarin finansal okuryazarlik diizeyi ile iliskisi de sorgulanmaistir.

Cinsiyetin temel diizey ve ileri diizey finansal okuryazarlik iizerinde anlamli bir
farklilik yaratip yaratmadigini 6lgmek amaciyla yapilan bagimsiz drneklem t testi
sonuglarina gore temel diizey finansal okuryazarlik agisindan p degerimiz 0.580 olarak
ciktig1 icin %95 Onem seviyesinde cinsiyet agisindan temel diizey okuryazarligin
anlaml bir farklihk gdstermedigi sdylenebilir. Ileri diizey okuryazarlik ile cinsiyet
acisindan p degeri 0.001 ¢iktigindan dolay1r %99 6nem seviyesinde anlamli ¢ikmustir.
Yani cinsiyet agisindan ileri diizey finansal okuryazarlik farklilik arz etmektedir.

Bunun 6nemli 6l¢iide erkek personelden kaynaklandigini sdylemek miimkiindiir.

Yapilan analiz sonucunda akademik ve idari personel acgisindan temel ve ileri diizey
finansal okuryazarligin test edilmesi i¢in bagimsiz 6rneklem T Testi yapilmis ve bunun
sonucunda da ileri diizey finansal okuryazarlik agisindan akademik ve idari personelin
farklilasma derecesi %95 onem seviyesinde p degeri 0,138 gibi bir degerle anlamsiz
cikmistir. Temel diizey finansal okuryazarlik agisindan ise p degeri 0.001 ile %99
onem diizeyinde anlamli bir farklilik gostermektedir. Bu durumun temel sebebinin
daha yiiksek degerlere sahip olan akademik personelden kaynaklandigini
sOyleyebiliriz. Yani akademik personel temel diizeyde finansal okuryazarlik egilimleri

acisindan idari personele oranla daha fazla bilinglidir denilebilir.

Yapilan analiz sonuglarina gore, finansal okuryazarlik degiskeninin alt boyutlarindan
olan temel okuryazarlik diizeyinin egitim durumuna gore istatistiksel olarak anlamli
bir farklilik gosterdigi (p<0,05) tespit edilmistir. Egitim durumu agisindan temel
finansal okuryazarlik diizeyi ortalamalari incelendiginde, en diisiik finansal
okuryazarlik ortalamasinin lise (2,63) egitimine sahip olanlarin; en yiiksek ise yiiksek

lisans (3,54) ve doktora (3,51) egitimine sahip olanlarin oldugu gdzlemlenmistir. ileri
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diizey finansal okuryazarligin da 0.010 gibi bir degerle %95 6nem diizeyinde anlamli

bir farklilik sergiledigi goriilmiistiir.

Yapilan LSD testi sonuglarina bakildiginda LSD testi sonuglarinda lisenin 0.02 gibi
bir degerle yiiksek lisanstan ve 0.01 gibi bir degerle de doktoradan %99 Gnem
diizeyinde farklilastig1 géziikmektedir. Benzer bir sekilde yiiksek lisansinda lise *den
0.02 doktoranin liseden 0,01 diizeyinde farklilastig1 goziikmektedir. Yani temel diizey
finansal okuryazarlik a¢isindan yiiksek lisans ve doktora egitimi gérmiis akademik ve
idari personelin lise diizeyinde egitim gdrmiis personele oranla daha fazla temel diizey
finansal okuryazarlik becerilerine sahip olduklari goriilmiistiir. ileri diizey finansal
okuryazarlik acisindan bakildiginda LSD sonuglar1 yine {iniversitenin lisenin
tiniversiteden 0.02 gibi bir degerli 0.045 degerli yiiksek lisanstan ve 0.03 gibi bir
degerlerde doktoradan farklilastigi goziikmekte yine tiniversitenin liseden 0.02 yiiksek
lisansin liseden 0.45 doktoranin da liseden 0.03 olarak farklilasti géziikmektedir. Yani
tiniversite yiiksek lisans ve doktora egitimi gérmiis Akademik ve idari personelin ileri
diizey okuma yazma becerileri lise diizeyinde egitim gormiis akademik ve idari

personelden daha fazla oldugu soylenebilir.

Katilimcilara yoneltilen anket cinsiyetlerine bakildiginda 281 (%64,2) kisinin erkek
katilimer ve 157 (%35,8) kisinin kadin katilimci oldugunu goézlemlenmektedir.
Katilimcilarin yas gruplarina gore dagilimlarini bakildiginda 30-40 yas araliginda yer
alan kisilerin en fazla agirlik sahip olduklar1 yani %35,8’lik dilimini yani yiiksek
diizeyde oldugunu goriilmektedir. 50-60 yas grubunda yer alan kisilerin %13,7’lik
dilimi oldugu gozlemlenmektedir. Katilimcilarin kariyerlerine bakildiginda 279
(%63,7) kisinin akademik personel oldugu ve 159 (%36,3) kisinin idare personel
oldugu, unvani agisindan bakildiginda ankete katilanlardan 118 (%26,6) kisinin
aragtirma gorevlisi oldugu yani yiiksek diizeyde katilimcilarin arastirma gorevlisi
oldugu, katiimcilarin egitim diizeylerine bakildiginda 178 (%40,6) kisinin doktora
egitimi almis oldugu, gelir diizeyi agisindan bakildiginda katilimeilardan 162 (%37,0)
kisinin yani en yiiksek diizeyde katilimcinin 3500-4500 TL araliginda gelire sahip

oldugu gozlemlenmistir.

Calismada finansal okuryazarlik ile ilgili sorularla katilimcilarin finansal okuryazarlik
seviyelerinin belirlenmesi amaglanmaktadir. Katilimeilarin ekonomik gelismeleri ve

ayrica finansal gelismeleri takip etme durumuna bakildiginda 161 (%36,8) kisinin
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haftada birkag kez takip ettikleri, 112 (%25,6) kisinin ayda bir kez, 108 (%24,7)
kisinin her giin takip ettigi ve 55 (%12,6) kisin hi¢ takip etmedigi goriilmiistiir.
Katilimcilarin gelirlerinin bir kismini tasarruf edip etmedikleri sorusuna 320 (%73,1)
kisi evet cevab1 ,118 (%26,9) kisi hayir cevabi vermistir. Gelirlerinin ne kadarini
tasarruf ettiklerine bakildiginda ise 159 (%36,3) kisinin %10 ve alt1 oldugu ve 135
(30,8) kisinin %10-20 ve %?20’den fazla oldugu goriilmiistir. Katilimcilarin
tasarruflarim1 nasil muhafaza ettikleri sorusuna verilen yanitlardan katilimcilarin
cogunun bankay: tercih ettikleri, bireysel emeklilige ve gayrimenkule yatirim

yaptiklar1 sonucuna ulasilmaktadir.

Finansal okuryazarliin ileri seviyesi ile gelirin bir kismini tasarruf etme durumu
arasinda yapilan Ki-kare analizi sonuglarina gore finansal okuryazarligin ileri diizeyi
ile gelirin bir kismini tasarruf etme arasinda oldukga yiiksek diizeyde (%75,5) anlamli
bir farkliligin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu durumda finansal okuryazarlik diizeyi
yiikseldikge gelirin bir kismini tasarruf etme egiliminin artacagi Ongoriisiinii
dogrulamaktadir. Temel diizey finansal okuryazarlik ve gelirin bir kismini tasarruf
etme durumu arasinda (%78,3) oldukca yiiksek diizeyde anlamli bir farkliligin
bulundugu gozlemlenmistir. Bu sonug¢ temel diizeyde de olsa finansal okuryazarlik
diizeyinin gelirin bir kismini tasarruf etme egilimini artirdigin1 gostermektedir. Ortaya
¢ikan bulgulara gore finansal okuryazarlik diizeyi temel diizeyde de olsa ileri diizeyde

de olsa katilimcilarin gelirinin bir kismini tasarruf etme egiliminde oldugunu gosterir.

Calismada “Temel Diizey Finansal Okuryazarhk ve Ileri Diizey Finansal
Okuryazarlik” bagliklar1 altinda incelenen sorulara katilimcilarin verdigi cevaplar
yiiksek diizeyde finansal okuryazar bir 6rnekleme sahip olundugunu gostermektedir.
Akademik ve idari personelin unvan, yas, egitim diizeyi gelir, ekonomik gelismeler ile
finansal gelismeleri izleme durumu, gelirin bir kismmi tasarruf etme durumu ve
tasarruflarina muhafaza etme durumlan farkliliklar gostermektedir. Bu arastirmadan
yola ¢ikarak akademik ve idari personelin finansal okuryazarligini belirlemek ve
finansal egitime ve tasarrufa olan ihtiyaci noktasinda bir egitim ihtiyaglart olup

olmadigini belirlemek i¢in daha detayli calismalar yapilmalidir.

Bireylerin temel diizey finansal okuryazarliklari ile gelirin bir kismini tasarruf etme
durumlari arasindaki iliskinin Ki Kare Analizini inceledigimizde, elde edilen bulgulara

gore P degeri 0,05°ten diisiik oldugu i¢in iki degisken arasinda anlamli bir iligki oldugu
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gozlemlenmistir. Elde ettigimiz bulgulara gore temel diizey finansal okuryazarlig
yiiksek olan bireylerin %78'inin gelirlerinin bir kismin1 tasarruf ettigini gérmekteyiz.
Bireylerin gelirlerinin bir kismini tasarruf etme durumlar ile ileri diizey finansal
okuryazarliklar1 arasindaki iliskiye bakildiginda, yapilan ki kare analizinde P degeri
0,05'ten diisiik oldugu icin elde edilen bulgularin anlamli oldugu goriilmiistiir. ileri
diizey finansal okuryazarlig1 yiiksek olan bireylerin %78 oraninda gelirlerinin bir
kismini tasarruf ettikleri goriilmektedir. Gerek temel diizey ve gerekse ileri diizey
finansal okuryazarlik diizeyi arttikca bireylerin tasarruf etme egilimlerinin arttig

sOylenebilir.

Temel diizey finansal okuryazarlik ile tasarruf yapma orani arasindaki iliskiye
bakildiginda, P degeri 0,05'ten biiyiikk oldugu icin elde edilen bulgularin anlamh

olmadig1 gozlemlenmistir.

Ileri diizey finansal okuryazarlik ile tasarruf oranlari arasindaki iliskiye bakildiginda,

P degeri 0,05'ten diisiik oldugu i¢in elde edilen bulgularin anlamli oldugu sdylenebilir.

Elde edilen bulgulara bakildiginda, ileri diizey finansal okuryazarlig1 yiiksek olan
bireylerin %41'inin tasarruflarint %10 ile %20 arasinda, % 24'linlin tasarruflarin1 %
20'den fazla, %34'iniin ise tasarruflarinin %10 ve altindaki gelirlerini tasarruf ettikleri

tespit edilmistir.

Elde edilen bulgular 15181nda, finansal okuryazarlik ile tasarruf arasinda genel anlamda
anlaml bir iliski oldugunu, bireylerin gerek temel diizey gerekse ileri diizey finansal
okuryazarliklar arttikca tasarruf etme durumlarinin arttigini, tasarruf etme oranlarinin
ise temel diizey finansal okuryazarlik ile anlamli bir iligkisi olmadig: fakat ileri diizey

finansal okuryazarlik ile anlamli bir iligkisi oldugu sdylenebilir.

Arastirmanin sadece Kirikkale Universitesi akademik ve idari personelleri iizerinde
yapilmis olmasinin getirdigi baz1 kisithiliklar da s6z konusu olabilir. Bu kisithiliklar
arasinda gerek gelir gerekse egitim durumu agisindan iki 6rneklem grubu arasinda
farkliliklarin olmasi ve ¢esitli aract veya bicimlendirici degiskenler ekleyerek onlarin
etkileri lizerinden finansal okuryazarlik ve gelirin tasarruf etme egiliminin dl¢iilmemis
olmast gibi hususlar yer aldigi soylenebilir. Gelecekte farkli meslek gruplari ile
olusturarak bir 6rneklemle veya daha fazla iiniversiteyi kapsayacak sekilde finansal
okuryazarlik ve tasarruf egiliminin etkileri arastirilabilir. Bu gibi arastirmalar finansal

okuryazarligin gelistirilmesine yonelik sonuglar1 arttiracak ve finansal egitimin
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gerekliligini daha net ortaya koyacaktir. Akademik ¢alismalarin bireylere, topluma ya
da kamu kurumlarma hayatin bir¢ok asamasinda ve farkli zaman dilimlerinde etki
ettigi goz Onlinde bulundurulursa bu arastirmalarin  hiikimetlere finansal
okuryazarligin gelistirilmesi i¢in Onerilerde bulunma niteliginde oldugunu da

sOylemek miimkiindiir.

93



KAYNAKCA

Araz, Tilin, ’Financial Literacy And Credit Card Arrears, Master of Ars,

Bogazici University, Instittute for Graduate Studies in Social Sciences, Istanbul, 2012.

Aren, Selim, Aydemir, Ding Sibel, “A Literature Review On Financial Literacy”
Finansal Arastirmalar ve Calismalar Dergisi, 11(5), 2014 s.33-49.

Allen, Myria Watkins, Edwards, Rdwards Hayhoe, Celia, Ray, & Leach, Leach.”).
Imagined interaction, attitudes towards money and credit, and family coalitions.

Journal of Family and Economc Issues” 2007 s, 28, 3-22.

Aksoy, Fatih, Tasarrufun Belirleyicileri: Tiiketici ve Ticari Kredilerine Iliskin
Bulgular, TCMB lletisim ve Ds iliskiler Genel Miid. Uzmanlik Yeterlilik Tezi, Subat,
2016.

Altas, Gokben, "Yatirime1 Seferberligi Arama Konferanst Sonu¢ Raporu®', Giindem
Dergisi, Tiirkiye Sermaye Piyasas1 Araci Kuruluslar: Birligi Yayini, Sayt: 117, Mayis
2012.

Abel, Andrew B., Ben S. BERNANKE, ve Dean CROUSHORE, (2008),
Macroeconomics, Addison Wesley, New York. 2008 s 37

Akyliz, Yilmaz, Sermaye Béliisiim Biiyiime, Eflatun Yayinevi, Ankara, 2009.

Altintag, Kadir Murat, “ Belirlenmis Katki Esasli Emeklilik Planlarinda Finansal
Egitimin Onemi: Katilimcilarin Finansal Okuryazarligi Cergevesinde Alternatif Bir

Yatirim Egitimi Modeli” ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, 5 (9).2009 s,151-178.

Altintas, Kadir Murat, Bireysel Yatirimcilar Agisindan Finansal Egitimin Onemi:
Toplumda Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Yiikseltilmesi ve Bireylerde Asgari
Finans Kiiltiiriiniin Olusturulma Siireci Istanbul: Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi

(TSEV),2008.

Alkaya Aylin, Yagli Ibrahim, “ Finansal Okuryazarlik- Finansal Bilgi, Davranis ve
Tutum: Nevsehir Haci1 Bektas Veli Universitesi (IiBF) Ogrencileri Uzerine Bir
Uygulama”. Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, 8 (40), 2015 s. 585-5909.

Ayhan, Abdurrahman, “Sosyal Giivenlik Kavrami ve Sosyal Giivenlik Ilkeleri” .
Sosyal Giivenlik Dergisi, 1(1), 2012 s, 41- 55.

94



Ali, Azwadi, Shaaril, Mohd, Rahman, Abd, Bakar, Alif, Financial Satisfactionand
the Influence of Financial Literacy in Malaysia. SoclndicRes, 1(1), 2014 S. 137-
156.

Arastirma Raporu”. Ankara: T.C. Maliye Bakanlig1, 2007.

Baysa, Eray, “Finansal Okuryazarhk ve Banka Miisteri Segmentasyonlari
Uzerine Bir Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi, Gaziosmanpasa Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Tokat, 2015.

Dasdogen, Sezgim, Household Indebtednessand Finanscial Literacy in Turkey.
Master of Arts, Bogazi¢i University, Institute for Graduate Studies in Social Sciences,
[stanbul, 2015.

Barmaki, Nahid, “Universitesi Ogrencilerinin Finansal Okuryazarhk Diizeylerini
Belirlemeye Yénelik Bir Arastirma: Hacettepe Universitesi Ornegi”, Doktora Tezi,

Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara,2015.

Bayram, Selin Secil, “Finansal Okuryazarhk ve Para Yonetimi Davramslari:
Anadolu Universitesi Ogrencileri Uzerine Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi,

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eskisehir, 2010.

Bayri, Osman, “Paramin Gelecekteki Degeri: Fiyatlar Genel Seviyesi, Faiz
Oranlan ve Doviz Kurallar”, Siileyman Demirel Universitesi, Iktisadi ve Idari

Bilimler Fakiiltesi,11(2). 2006 s, 283-304
Bocutoglu Ersan, Karsilastirmali Makro Iktisat, Murathan Yaymevi, Ankara, 2012.

Braunstein, Sandra., Welch, Carolyn Financial Literacy: An Overview of Practice,
Research andPolicy . Federal ReserveBulletin, 88, 2002 s, 445-457.

Bahguvan, Soner, “Okuryazar Olmaliyim”, Boryad Dergisi, Say1:43,2011.

Blalock, Lydia L, Tiller, Vicky, & Monroe, Pamel. A.”). They get you out of courage:
Persistent deep poverty among former welfare-reliant women. Familiy Relations”,
2004 s, 127-137.

Bodie, Zvi, “A Note on Ekonomic Prencples and FinanscialLiteracy”, Networks

FinansciallnstituteState University, PolicyBrief, 2006.

Boryad Dergisi,” Hedef Finansal Okuryazarlik”, Say1:51, 2013.

95



Baysa Eray, Karaca, Siileyman Serdar, “Finansal Okuryazarlik ve Banka Miisteri
Segmentasyonlar1 Uzerine Bir Uygulama”. Muhasebe Finansman Dergisi, 14 (21),
2016 s. 122.

Biger Enis Baha, Altan Fatih , “Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik ile
flgili Tutum ve Davramlarinin Degerlendirilmesi ” Atatiirk Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisii Dergisi, 20(4), 2016 s 1501-1517.

Barut ,Abdulkadir, Cam Alper Veli,” Finansal Okuryazarlik Diizeyi ve Davranislart:
Giimiishane Universitesi On lisans Ogrencileri Uzerinde Bir Arastirma.” Kiiresel

Iktisat ve Isletme Calismalart Dergisi, 4(7), 2015 s. 63-72.

Chen, Haiyang, Volpe Ronald, P, “(2002), Gender Differences in Personal Financial
Literacy ,2002 S 289-307.

amaong College Students, Financial Service Review

Crisis, OECD Publishing http://www.oecd.org/finance/financialmarkets/ 43138294.
pdf ((erisim, Haziran 2013).

Capuano, Angelo, Ramsay, lan ”What CausesSuboptimal Financial Behaviour?
AnExploration Of Financial Literacy, Sociallnfluences And BehaviouralEconomics”.

Research Report, Financial Literacy Project. University of Melbourne. 2011.

Coskun, Selin, “Universite Ogrencilerinin Finansal Davranis ve Tutumlarmin
Belirlenmesi: Finansal Okuryazarlik Algilari Uzerine Bir Arastirma” Insan ve Toplum

Bilimleri Arastirmalart Dergisi, 5 (7) , 2016 s,2247-2258.

Contuk, F. Y. A Study on the Factors Affecting the Financial Literacy Status of
University Students: Mugla Sitki Kogman University Case. Muhasebe ve Finansman

Dergisi (Journal of Accounting and Financing), 2018, (77).

Capuano, Angelo ve Lan, R” What Causes Suboptimal Financial Behaviour? An
Exploration Of Financial Literacy, Social Influences And Behavioural Economics.
Financial Literacy Project, University Of Melbourne Legal Studies Research” 2011 s,
540.

Case, Karl E, Quigley, John. M. ve Shiller, Robert. J. (2005). Comparing Wealth
Effects: The Stock Market Versus the Housing Market. Advances in Macroeconomics,
5, 1, 1-34 Erigim:22 Aralik 2015

96


http://www.oecd.org/finance/financialmarkets/

http://www.degruyter.com/view/j/bejm.2005.5.1/bejm.2005.5.1.1235/bejm.2005.5.1.
1235.xml?format=INT.

Ceritoglu, Evren, Eren, Okan. “Tiirkiye’nin Niifus ve Sosyal Yapisindaki
Degisimlerin Hanehalk1 Tasarruflar1 Uzerindeki Etkileri”. Erisim: 22 Aralik 2015,
TCMB Ekonomi Notlar1. https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2002/wp0201.pdf.
2013.

Chlouba, T., Simkova, M. ve Nemcova, Z, “Application For Education Of Financial
Literacy. Procedia” - Social And Behavioral Sciences, 2011 s, 28, 370-373.

Colak, Omer, Faruk, Oztiirkler, Harun, “Tasarrufun Belirleyicileri: Kiiresel Tasarruf

Egiliminde Degisim ve Tiirkiye’de Hane halki Tasarruf Egiliminin Analizi” 2012.

Grigoli, F., Herman, A. ve Schmidt-Hebbel, K. “The World Saving”. Erisim: 21
Aralik2015,IMFCalismaTebligi.https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2014/wpl4
204.pdf. 2014.

Gaisina, Sholpan, Kaidarova, Lyazzat, “Financial Literacy of Rural Population as a

Determinant of Saving Behavior in Kazakhstan” Rural Sustamnability Research

38(333), Issn — 2256-0939, 2017.

Gutierrez, Mario, “Saving in Latin America After the Mid 1990s. Determinants,
Constraints and Policies. Erisim: 20 Aralik 2015, http://hdl.handle.net/11362/5424.
2007.

Giiris, Selahattin, Astar, Melek, Bilimsel Arastirmalarda SPSS ile Istatistik, Der
Yayinlari, Istanbul, 2015.

Comlekgi, istemi, « Islami Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi: Katilim
Bankalarin Miisterileri Uzerinde Bir Arastirma” Elektronik Sosyal Bilimler Dergisi
16(63), 2017 s ,1423-14309.

Denizmen, Ozlem, Cebinde Mucize Yarat, Destek Yayinlari, Istanbul,2012.

Dynan, Karen, E., Skinner, Jonathan. ve Zeldes, Stephen P. “Do the Rich Save
More?”. Erisim: 22 Aralik 2015, NBER Calisma Tebligi.
http://www.nber.org/papers/w7906.pdf.2000.

97


http://www.degruyter.com/view/j/bejm.2005.5.1/bejm.2005.5.1.1235/bejm.2005.5.1.1235.xml?format=INT
http://www.degruyter.com/view/j/bejm.2005.5.1/bejm.2005.5.1.1235/bejm.2005.5.1.1235.xml?format=INT
https://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/2002/wp0201.pdf
http://hdl.handle.net/11362/5424.%202007
http://hdl.handle.net/11362/5424.%202007

Disney, Richard , Gathergood, John.” Financial Literacy And Consumer Credit
Portfolios. Journal Of Banking And Finance” 2013 s, 37, 2246-2254.

Denizmen, Ozlem, Kartinda Mucize Yarat, Destek Yaymlari, istanbul, 2012.

Dagdelen, T, “Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi ve Aydmn ilindeki
Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Uzerine Bir Uygulama” Yiiksek Lisans Tezi
Adnan Menderes Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Isletme Anabilim Dali,

Aydin, 2017.

Dayal-Gulati, Anuradha, Thimann, Christian “Saving in Southeast Asia and Latin
America Compared: Searching for Policy Lessons”. Erisim: 20 Aralik 2015, IMF
Caligsma Tebligi. http://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/wp97110.pdf. 1997.

ERKILETLIOGLU, Hatice vd. “Tiirkiye’de Tasarruf Egilimi,
https://ekonomi.isbank.com.tr/UserFiles/pdf/ar 01 2011.pdf. (Erisim Tarihi:
19.11.2015). 2011.

Ergiin, B. Ahiin, A. Ergiin, E,  Finansal Okuryazarlik: isletme Ogrenciler Uzerine Bir
Calisma”. Uluslararast Sosyal Arastirmalar Dergisi, 7 (34), 2015 s. 847-863.

ERCAN, Mehmet, "Mali Okuryazarlik Faaliyetleri", Radikal Gazetesi, 15.09.2012.

Ertas, Volkan, “Finansal Okuryazarlik ve Erisim Zirvesi Konusma metni. http//
www.spk.gov.tr/duyuru goster.aspx?aid=2013 0522.subid= (18.06.2015).

EREN, Ercan, “Makro Iktisat Kavramlar, Tarihsel Yaklasim, Istikrar Politikalar1 ve
Acik Ekonomi, Ezgi Kitabevi, Bursa, 1993.

Fettahoglu, Sibel, “Hane halkinin Finans Egitimi ve Finansal Okuryazarlik Diizeyleri
Uzerine Kocaeli’nde Bir Arastirma” Muhasebe Finansman Dergisi, 14(122), 2015,
s.101-106

FRIEDMAN, Milton, A Theory of the Consumption Function, Princeton University
Press, Princeton, 1957.

Financial Industry Regulatory Authority Investor Education Foundation (FINRA IEF)
(2009). Financial Capability in the United States. Report of Findingsfromthe 2009
National Financial Capability Study. Fare” American EconomicReview, 98(2), 2008
s, 413-417.

98


http://www.imf.org/external/pubs/ft/wp/wp97110.pdf
http://www.spk.gov.tr/duyuru

Gokmen, Habil, Finansal Okuryazarlik, Hiperlik Yaynlari, Istanbul, 2012.

Giiler. Emine, * Hane halkinin Finansal Okuryazarlik Diizeyinin Belirlenmesi Uzerine
Bir Arastirma: Sakarya Ili Ornegi”, Yiiksek Lisans Tezi, Sakarya Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Sakarya, 2015.

Gutnu, Mehmet,Murat Cihangir, Mehmet, “Finansal Okuryazarlik: Osmaniye Korkut

Ata Universitesi Personeli Uzerinde Bir Arastirma”, Akademik Sosyal Arastirmalar

Dergisi, 3(10), 2015 s, 415-424.

Guiso, Luigi, Jappelli, Tullio,” FfinnascialLiteracyand Portfolio Diversification”. EUI
WorkigPaper ECO 2008/31.

Gerek, Sevgi, Kurt, Adile, Askim, “Ekonomi Okuryazarhigin Olgeginin Gegerlik ve
Govenirlik Calismas1”, Uludag Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Dergisi, 1(1), 2011 s. 59-73.

Gilindem Dergisi, Yatirnmc1 Haklari, Tirkiye Sermaye Piyasast Aracit Kuruluslari
Birligi Yayini, Say1: 129, Mayis 2013

Hayta. A, Beyazit, Aile Finans Sistemi Iliskileri, Gazi Kitabevi, Ankara, 2011.

Huston, SANDRA,J.”Measuring Financial Literacy”. TheJournal of Consumer
Affairs, 44(2) 2010 s, 296-316.

HAN, Ergiil ve Ayten Ayse KAYA, Kalkinma Ekonomisi Teori ve Politika, Nobel
Yayimn Dagitim, Ankara. 2006.

Hilhert. Marianne Hogarth, Federal Reserve Board “Financial Knowledge, Experience
and Learning Preferences: Preliminary Results from a New Survey on Financial

Literacy ,Consumer Interests Annual 2002,S 48.

Hibbert, Jeanne. Federal, Reserve, & Beutler, Federal, ” The effects of financial
behaviors on the quality of family life: Evidence from adolescent perceptions. 1. A.
Education, Proceedings of the Association for Financial Counseling and Planning
Education. Orlando.” 2001

Hogarth, Jeanne, M. “Financial Education and Economic Development. Improving
Financial Literacy, International Conference hosted by the Russian G8 Presidency

in Cooperation with the OECD http://www.oecd.org/finance/financialeducation/

99



37742200.pdf, 2006,

HATHAWAY, lan and Sameer KHATIWADA, "Do Financial Education Programs
Work?”, Working Paper 08-03, Federal Reserve Bank of Cleveland, April 2008

Karabacak, Serkan, “Yonetim Kurullar1 ve Finansal Okuryazarlik.” Kurumsal
Yonetim Dergisi, TKYD Yayini, Say1:19, 2013.

Karaagag, Ali “Finansallagsma Siirecinde Finansal Okuryazarlik” Yiiksek Lisans Tezi

Istanbul Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, [stanbul, 2015

Karabacak, Serkan, “Finansal Okuryazarlik ve Kurumsal Yatirim.” Tiirkiye Kurumsal

Yatirimc1 Yoneticileri Dergisi, Say1: 2012.

Karabacak, Serkan, “Tiirk Kurumsal Yonetim Yapist Diizleminde Finansal
Okuryazarligin Sirket Yonetim Kurullar1 Is Siireclerindeki Rolii.” Anadolu
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 15(3), 2013 s. 1-8.

Kaya, Aysegiil, “Kobi Yoneticilerinin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin
Belirlenebilmesine Y&nelik Bir Arastirma: Izmir Ili Ornegi”. Yiiksek Lisans Tezi,

Izmir Katip Celebi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, zmir, 2015.

KEYNES, John Maynard The General Theory of Employment, Interest, and Money,
San Diego : Harcourt Brace, 1991.

Kempson, Elaine ” Framework for the Development of Financial Literacy Baseline
Surveys: A First International Comparative Analysis.OECD Working Papers on

Finance, Insurance and Private Pensions No. 1,
http://www.oecd.org/dataoecd/7/16/45999254.pdf, 2009.

Kilig, Yunus, Ata, H. Ali, Seyrek, Ibrahim Halil, “Finansal Okuryazarlik: Universite
Ogrencilerine Yonelik Bir Arastirma”. Muhasebe Finansman Dergisi, 14 (66), 2015
5.129-154.

Karatas, Muhammed, Gavcar, Erdogan, “Bazi Meslek Gruplarinin Tasarruf
Eglemlerinin Arastirmasi: Mugla ili Ornegi” Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi,3(2), 2001 s, 38-46.

Lusardi, Annamaria, Scheresberg, Carlo, Bassa, “Financial Literacy and H!gh- Cost
Borrowing in the Un!ted States, 2013 S Working Paper 18969.

100


http://www.oecd.org/dataoecd/7/16/45999254.pdf

Lusardi, Annamaria, Mitchell, Olivia, S “Planning and Financial Literacy: How Do
Women Fare”, 2008 Working Paper, 13750.

LUSARDI, Annamaria, Tufano, Peter .” Debt Literacy, Financial Experiences and
Over!ndebtedness”,2009 Working Paper 14808.

LUSARDI, Annamaria, Klapper, Leora, Panos, Georgios A, ” Financial Literacy
and "ts Consequences: Evidence from Russia During the Financial” Crisis, Journal Of

Banking & Finance, Volume:37, Issue:10, October 2013, Pages 3904-3923.
LUSARDI, Annamaria, “Financial Literacy and Financial Education: Review and
Policy Implications,” 2006 NFI Policy Brief No.-PB-11.

LUSARDI, Annamaria, “Financial Literacy: An Essential Tool for Informde

Consumer Choice” 2008a Joint Center for Housing Studies, Harvard University,

UCCO08-11 .
LUSARDI, Annamaria , “Household Saving Behavior: The Role of Financial

Literacy, Information and Financial Education Programs”, 2008b Working Paper

13824.

Ludwig, A. ve Slok, T. “The Impact of Changes in Stock Prices and House Prices on
Consumption in OECD Countries”. Erisim: 22 Aralik 2015, IMF Calisma Tebligi.
https://www.imf.org/ external/pubs/ft/wp/2002/wp0201.pdf. 2002.

Loayza, N., Schimidt-Hebbel, K. ve Serven, L. “ What Derives Privarte Saving Across
the World. The Rewiev of Economics and Statistics, 82, 2, 165-181,
http://www.|stor.org/stable/2646814. 2000.

Modigliani, Franco. Brumberg, Registered,” The Collected Papers of Franco
Modigliani. (Editor: Franco, F.) Londra: The MIT Press, 1957

Matituna, B, “Bilingli Yatirimc1” Forbes Dergisi, 2, Nuray Mercan. Oyur, Emine.
Altinay, Aysenur. Aksanyar, Yasar, “Ekonomi Okuryazarligina Yonelik Ampirik Bir
Arastirma”, Ekonomi Bilimler Dergisi, 4 (2), 2012 s. 109-120.

101


http://www.jstor.org/stable/2646814

Masson, P. R., Bayoumi, T. ve Samiei, H. “International Evidence on the Determinants
of Private Saving. The World Bank Economic Review, 12, 3, 483-501, Erisim: 17
Aralik 2015, http://wber.oxfordjournals.org/content/12/3/483.full.pdf+html. 1998.

Murphy, by John L . “Psychosocial Factors And Financial Literacy, Social Security
Bulletin” Vol. 73,2013 No. 1, pp: 73-81.

MODIGLIANI, Franco ve Richard H. BRUMBERG, “Utility Analysis and the
Consumption Function: An Interpretation of Cross-Section Data”, Post-Keynesian

Economics, Rutgers University Press, New Jersey. 1954.

MANKIW, N. Gregory, Principles of Economics, South-Western, Cengage Learning,
USA. 2008 s, 563-564.

Mahfi Egilmez, “Tasarruflar Diiserken Harcamalar Artiyor” , 2 Aralhik 2013,
http://www.ntvpara.com/yorum-ve-analiz/dr-mahfi-egilmez/tasarruflar-duserken-

harcamalar-artiyor (Erisim Tarihi 15 Ekim 2015), s. 1.

Mason, C, L, J. ve Wilson, R. M. S, “Counceptualising Financial Literacy,
Loughborough University, England” 2000.

Mouna, Amari. Anis, Jarboui, “Financial literacy in Tunisia: Its determinants and its

implications on investment behavior” Research in International Business and Finance,

39(A), 2017 s, 568-577.

Neveu, R.P “Fundamentals of ManagerialFinance”Volume 2 (3rd Edition). Ohio:
South Western Publishing Co. 1986.

Neveu, R.P “ Fundamentals Of Managerial Finance”. Volume 1 (3rd Edition).
Ohio: South Western Publishing Co, 1989.

Lusardi, Annamaria. Mitchell, Olivia ,S, “ BabyBoomerretirementsecurity: Theroles
of planning, financialliteracy, andhousingwealth”. Jornal Of MonetrayEkonomics,
16(54), 2007 s.205-224.

OrganisationforEconomicCo-operationand Development (OECD) “Improving

Financial Literacy: Analysis of IssuesandPolicies “.OECD Publishing, 2005.

102


http://wber.oxfordjournals.org/content/12/3/483.full.pdf+html

OECD (2009’a), Financial Literacyand Consumer Protection: OverlookedAspects of
the OECD (2009b), PIAAC Literacy: A Conceptual Framework, OECD
EducationWorkingPaper No. 34.

OECD,Publishing.http://www.oecd.org/officialdocuments/publicdisplaydocumentpdf
/?doclanguage=en&cote=edu/wkp(2009)13(erisim, Haziran 2013).

OECD, Improving Financial Literacy: Analysis of IssuesandPolicies, OECD
Publishing, 2005.

OECD, Financial Literacyand Consumer Protection: Overlooked Aspects of the Crisis,
OECD Recommendation On Good Pracrices On Financial Educationand Awareness
Relating To Credit, June 2009.

OECD, INFE Questionnaire on the Design and Implementation of National Strategy
on Financial Education, 2010.

OECD, Supplementary Questions: Optional Survey Questionsforthe OECD INFE

Financial Literacy Core Questionnaire, March 2012.

Oztiirk, Erdogan, “Finansal Okuryazarlik ve Para Yonetimi: Siileyman Demirel
Universitesi Akademik Personel Uzerine Bir Uygulama”, Yiiksek Lisans Tezi,

Siileyman Demirel Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isparta, 2014.
Ozkan, Mehmet, “ Esnek Biitceler”, Marmara Universitesi, Istanbul, 1994.

Oztiirk, Elvan. Demir, Yusuf, “Finansal Okuryazarlik ve Para Yénetimi: Siileyman
Demirel Universitesi Akademik Personel Uzerine Bir Uygulama”. Muhasebe
Finansman Dergisi, 20 (14), 2015 s. 122.

Ozen, Emre. Kaya, Z, “Finansal Okuryazarlik Seviyesinin Olgiilmesi: Universite
Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma”. 19. Finans Sempozyumu,21-24 Ekim 2015,

Corum.

Omer Faruk Colak ve Harun Oztiirkler, “Tasarrufun Belirleyicileri: Kiiresel Tasarruf
Egiliminde Degisim ve Tiirkiye’de Hanehalki Tasarruf Egiliminin Analizi”, Eyliil
2012,
http://www.tbb.org.tr/content/upload/dokuman/2025/tbb_arastirma_colak_ozturkler.
pdf, s. 16.

103



Ozgam, Mustafa, “Yatirrme1 Egitim: Diinya Uygulamalari ve Tiirkiye igin Oneriler,

Sermaye Piyasast Aragtirma Raporu 2006.

Ozdemir, Ali, Temizel, Fatih. Sénmez, Harun, Er, Fikret,” Universite Ogrencilerinin
Finansal Okuryazarlig1: Anadolu Universitesi Tiirkiye I¢in Bir Vaka Calismasi”.

Uluslararast Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 11(24), 2015 s. 97-110.

Ozel, Kamil “Iyi Uygulama Ornekleri Cer¢evesinde Kamu Mali Yonteminde Toplam
Kalite Uygulamalar ve Tiirkiye i¢in Bir Model Onerisi. Devlet Biitge Uzmanlig1
Arastirma Raporu”. Ankara: T.C. Maliye Bakanlig1. 2007.

Parasiz, ismail, Para, Banka ve Finansal Piyasalar, Ezgi Yayinlar, Bursa, 2009.

Parmaksiz, Arif, Oymak, S, Ahmet, “Finansal Okuryazarlik: Harran Universitesi

Ogretim Gérevlileri Uzerinde Bir Arastirma." 2017.

PARASIZ, ilker, Modern Makro Ekonominin Temelleri Ezgi Kitabevi, 2. Baski,
Bursa. 2000.

PARASIZ, Ilker, Kalkinma Ekonomisi, Ezgi Kitabevi, Bursa. 2005.

PARASIZ, ilker , Modern Makro Ekonominin Temelleri, Ezgi Kitabevi, 2. Baski,
Bursa, , 2000.

Rooij, Marteen Lusardi, Annamaria Alessie, R. (2007). Financial LiteracyandStock
Market Participation. NBER Working Paper No. 146, National Bureau Of Economic
Reserch. http://www.nber.org/papers/w13565 (erisim, Mart, 2013).

Remund, David, L, “Financial Literacy Explicated: The Case for a Clearer
Definition in an Increasingly Complex Economy” , The Journal of Consumer
Affairs, 2010 S Volume 44, No:2, Pages 276-295.

SPK ve Diinya Bankasi, (2012), Tirkiye Finansal Yeterlilik Arastirmasi, Sonug
Raporu. SPK ve Diinya Bankasi http://www.spk.gov.tr/duyurugoster.aspx?
aid=2012116 &subid=0&ct=f (erisim, Ocak, 2014).

SPK (2015). 2015 Tiirkiye Finansal Okuryazarlik Arastirmasi, Sonu¢ Raporu,

http://www.spk.gov.tr/duyurugoster.aspx?aid=20151005&subid=0&ct=f (erigim,

104


http://www.spk.gov.tr/duyurugoster.aspx

Kasim, 2015).

Satoglu, Serhad, Bireysel Yatirimcilart Koruma Araci Olarak Finansal Okuryazarlik
ve Tiirkiye Uygulamasi, Doktora Tezi, Marmara Universitesi, Bankacilik ve

Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 2014.

Sanigiil, Hagmet, “A Survey of Financial Literacy Among University Students”.
Muhasebe Finansman Dergisi, 14(83) 2014 s. 207-224.

SANCAK, Ethem, Bireysel Tasarruf ve Yatirimlart Koruma Rehberi, Ankara: Gazi
Kitabevi, Mali, 2012.

Sancak, Ethem, Tasarruf Etmek mi zor yoksa yatirim yapmak mi? Yatirnm Iklimi,
Akbank Yayinlari, Istanbul, 5.9, 2012.

Sancak, Ercan Demirci, Nedret, “Ulusal Tasarruflar Ve Tiirkiye’de Siirdiiriilebilir

Biiyiime I¢in Tasarruflarin Onemi” Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 2 (8)
2012 s,159-198.

Sayek, Selim. “Savings and Growth: A Time Series Analysis for Turkey.”
Background study for the CEM. Ankara: World Bank. 2010.

SANCAK, I. Ethem, "Paylar1 Borsada Islem Géren Bankalarin Sermaye Piyasasi
Acisindan  Gozetimi”, (Yaymlanmamis Doktora Tezi), Marmara Universitesi

Bankacilik ve Sigortacilik Enstitiisii, Istanbul, 2013.

Sarag, Esra, “Finansal Okuryazarlik ve Dumlupmar Universitesi Ogrencilerinin
Finansal Okuryazarlik Diizeylerinin Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma” Yiiksek

Lisans Tezi Dumlupinar Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kiitahya, 2014.

Sermaye Piyasas1 Alg1 ve Yatirim Potansiyeli Belirleme Arastirmasi, TSPAKB —
GFK, www.tspakb.org.tr, Nisan 2011.

Sermaye Piyasasi1 Kurulu, Tiirkiye Finansal Yeterlilik Arastirmas1 Raporu,16.112012.
http://www.spk.gov.tr/duyurugoster.pdf (23.12.2013).

Sermaye Piyasas1 Kurulu, Faaliyet Raporu, 2012.

SAMUELSON, Paul A. ve Wiliam D. NORDHAUS, Economics, Boston, MA, Burr
Ridge, IL, Dubuque, IA, etc. 1998.

105



Sezer, D. Demir, S, “Yatirimcilarin Finansal Okuryazarlik ve Bililssel Yetenek
Diizeylerinin Psikolojik Yanilsamalar ile Iliskisi” Muhasebe Finansman Dergisi,

11(02), 2015, s.69-89.
SAHIN, Hiiseyin, Makro Iktisat, Ezgi kitabevi Yayinlari, Bursa ,2006.

Samiloglu, Famil, Kahraman, Yunus, Emre Bagci, Hasim, “Finansal Okuryazarlik
Arastirmast: Erciyes Universitesi Ogrencileri Uzerinde Bir Uygulama” Uluslararasi

Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, ICAFR 16 6zel sayisi int, s,308-321.

Sarlak, Zeynep, “Aile Biit¢esi ve Kaynak Yonetimi” (2.Bask1). T.C. Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanlig1 Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirliigii, NakisOfset.
Istanbul, 2012.

Mehmet, Sengiir “ Gelir Dagilimi Tasarruf iliskisi: Tiirkiye’de Hanehalk1
Tasarruflarinin Belirleyicileri” Doktora Tezi, Dumlupmar Universitesi Sosyal

Bilimler Enstitiisti, Kiitahya ,2015.

TOSUN, Asiye, Ecem, “Lise Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik Diizeyi Uzerine
Bir Alan Arastirmas1”, Yiiksek Lisans Tezi, Karadeniz Teknik Universitesi, Sosyal

Bilimler Enstitiisii, Trabzon, 2016.

Tuna, Giilfen, Ulu, Mehmet, Onur “Universite Ogrencilerinin Finansal Okuryazarlik
Diizeylerini Etkileyen Faktdrlerin Belirlenmesi”, Isletme Boliimii Ogrencileri Uzerine
Bir Arastirma”, Uluslararast Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, ICAFR 16 Ozel
Sayist, 2016 s, 128-141.

Tamaskova, H, Mohelska, H, Nemcova, Z.” Issues of Financial Literacy Education,
Procedia  “Socialand  Behavioral Sciences,28: 2011, s.  365-369
http://www.researchgate.net/profile/Hana_Tomaskova/publication/235744601_Issue
s_of Financial Literacy Education/links/00b495287ddd075a01000000.pdf{(erisim,
Nisan, 2013).

T.C Kalkinma Bankas1 “Yurtici Tasarruflar Ozel Thtisas Komisyonu Raporu,2014.

Tiirk Dil Kurumu (TDK) (2014).
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&ara
ma=gts&guid=TDK.GTS.561{8377a58267.89973648 (erisim. Ekim, 2014)

106



Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) Risk Merkezi, (2015). Borcunu Odemeyen Bireysel

Kredi ve Bireysel Kredi Kart1 Borglularin Sayis1 (Yillik). Istanbul: Tiirkiye Bankalar
Birligi Risk Merkezi, http://www.riskmerkezi.org/tr/istatistikiBilgiler.aspx(erisim:
Aralik, 2015).

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), (2011). Diinya’da ve Tiirkiye’de
Finansal Hizmetlere Erisim ve Finansal Egitim.
http://www.tcmb.gov.tr/wps/wcm/connect/7c9b6a7e-23c5-4a50-8bf4
27¢2060918c9/finansal egitim.pdf. MOD=AJPERES (erisim, Subat, 2013).

Tiirkiye Cumhuriyeti Kalkinma Bakanligi, (TCKB) (2014). Yurti¢i Tasarruflar. Yaymn
No: KB: 2902- OIK: 742.0zel ihtisas Komisyonu Raporu.

Tiirkiye [statistik Kurumu (TUIK) (2015’a).
http://www.tuik.gov.tr/MicroVeri/GY KA _2011/turkce/metaveri/tanim/gelirleilgili-
kavramlar/index.html. (Erisim, Kasim, 2015).

Tiirkiye Istatistik Kurumu, (TUIK) (2015b).
http://www.tuik.gov.tr/MicroVeri/GY KA Panel_2013/turkce/metaveri/tanim/gelirle-
ilgili-kavramlar/index.php(erisim, Kasim, 2015).

Temizel, Fatih. Sonmez, Harun, “Lisans Egitim Programlarinin Finansal Okuryazarlik
Diizeyine Etkisinin Arastirilmasi: Tiirkiye Ornegi”, Anadolu Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 14(4), 2014 s. 113-126.

Temizel, Fatih, Bayram, Fatih,” Finansal Okuryazarlik: Anadolu Universitesi iktisadi
ve Idari Bilimler Fakiiltesi (IIBF) Ogrencilerine Yo6nelik Bir Arastirma”, Cumhuriyet
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 12 (1), 2011 s.73-87.

Tasci, Muhamed, “Okullarda Temel Finans Egitimi Verilmesinin Onemi, Diinya
Uygulamalar1, Oneriler", Sermaye Piyasast Dergisi, Sermaye Piyasas1 Meslek

Personeli Dernegi Yayini, Say1:5, Ocak-Mart 2011.

TURAN, Ozkan, "Gelecege Yatirim Seferberligi "', IMKB Dergisi, say:3, Sonbahar
2012.

TEMIZEL, Fatih; Mavi Yakalilarda Finansal Okuryazarlik, Istanbul: Beta
Yayincilik, Nisan 2010.

107



Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB), Diinyada ve Tiirkiye'de Finansal
Hizmetlere Erisim ve Finansal Egitim, Ankara, Mart 2011

Usul, H., Bekgi, 1., Eroglu, A.H” Bireysel Yatirimcilarin Hisse Senedi Edinimine
Etki Eden Sosyo- Ekonomik Etkenler” Erciyes Universitesi Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, (19).2002: 135- 15,

ULGENER, Sabri, F. Milli Gelir, Istihdam ve Iktisadi Biiyiime, Der Yayinevi,
Istanbul, 1991.

Unal, Seyfettin, Diiger, Yavuz, Selim , Séylemez, Cevat .” Ekonomi Okuryazarligi ve
Kredi Karti Tutumunun Rasyonel Kredi Kartt Kullanimina Etkisi” Dumlupinar
Universitesi Tavsanli Myo Ornegi. Eskisehir Osmangazi Universitesi IIBF Dergisi.
10(1). 2015 s, 31-52.

Yilmaz, Veysel, Tuncay, Merve, “Finansal Liberaliz asyoniim Tasarruf ve Yatirim
Uzerine Etkisi: Tiirkiye Ornegi”. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idare Bilimler
Dergisi, 26 (3-4), 2012 s.345-363.

Yortk, Ali, “Tiirkiye’deki Finansal Okuryazarligin ve Finansal Farkindaligi Durumu”,

Muhasebe ve Vergi Uygulamalart Dergisi, 9 (2), 2016 s. 173-208.

Zarakoglu, Ahmet, “Bankacilar I¢in Para ve Kredi Birligi “(9. Bask1). Ankara: Banka
ve Ticaret Hukuku Arastirma Enstitiisti; 1989, Yayin No: 232

World Bank, (2008). Financial
LiteracySurveyQuestionnaire.http://siteresources.worldbank.org/INTECAREGTOPP
RVSECDEV/Resources/RU-WB_Financial_Literacy Questionnaire.pdf (erisim.
Mart, 2013).

World Bank, DFID, OECD, CGAP; The Case for Financial Literacy in Developing
Countries — Promoting Access to Finance by Empowering Consumers, 20009.

World Bank; Good Practicesfor Financial Consumer Protection, Consultative Draft,
March 2011.

YILDIRIM, Kemal, Dogan, KARAMAN ve Murat TASDEMIR, Makroekonomi,
Seckin Yayincilik, Ankara, 2010.

108



YARASIR, Seving ve Binhan Elif YILMAZ, “OECD Ulkelerinde Ozel Tasarruflar:

Bir Bakis (1999-2007)”. Maliye Dergisi. 2011 S.160. s. 139-153.

INTERNET SITELERI
http://bilincliyatirimci.org
http://borsaistanbul.com

http://childfinanceinternational.org/

http://www.consumerfinance.gov/the-bureau

http://www.ebri.org
www.financial-education.org
www.financialliteracy.org.nz/
http://www.finra.org
http://www.fo-der.org
http://www.fsa.gov.uk
http://www.hurriyet.com.tr
http://www.ifie.org
http://www.investorprotection.org
http://www.iosco.org
http://www.meb.gov.tr
http://www.ncee.net
http://www.nefe.org

http://www.oecd.org

http://www.paramiyonetebiliyorum.net http://www.paramveben.org

http://www.pfeef.org
http://www.sec.gov

http://www.spk.gov.tr

109



http://www.tcmb.qgov.tr

ANKET

FINANSAL OKURYAZARLIGIN BIREYLERIN TASARRUF EGILIMINE
ETKIiSi ANKET FORMU

Degerli Katihmel,

Bireylerin finansal kavramlar1 bilmesi, anlamas1 ve uygulamasi olarak
tanimlanabilecek finansal okuryazarlik, ekonomilerin gelismesinde 6nemli rol
oynamaktadir. Bu anlamda finansal okuryazarlik diizeyinin tespit edilmesi bir
gereklilik arz etmektedir. Bu yiiksek lisans tez galismasi ile Kirikkale Universitesi
akademik ve idari personeli 6rneklemi iizerinden finansal okuryazarlik diizeyini
etkileyen faktorlerin ortaya koyulmasi ve finansal okuryazarligin tasarruf
egilimleri lizerindeki etkisinin aragtirilmasi1 amaglanmaktadir.

Anketle toplanan veriler, kisisel olarak degil isim verilmeden
degerlendirilecektir. Liitfen, ankette yer alan her bir ifadeye belirtilen kriterler
dogrultusunda gercek durumu yansitir sekilde ve ictenlikle yanit veriniz.
Gostermis oldugunuz ilgi ve yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Dr. Ogretim Uyesi ilkut Elif KANDIL GOKER

Yiiksek Lisans Ogrencisi Mehdi Oktay

DEMOGRAFIK SORULAR
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1. Cinsiyetiniz?
) Erkek
D Kadin

2. Yasimiz?
) 20-30 (O 40-50
) 60 ve iistii
) 30-40 (O 50-60

3. Akademik personel misiniz, idari Personel misiniz?
D Akademik personel

) idari Personel

4. Unvanimz?

D Yrd. Dog. Dr. (O Ogretim Gorevlisi
D Dog. Dr. (O Arastirma Gorevlisi
D Prof. Dr.
5. En Son Egitim Diizeyiniz?
D Lise O Yiiksek Lisans () Diger
D Universite (O Doktora
6. Aylik Geliriniz?
D) 2500- 3500 (O 4500- 5500 (O 6500 ve iistii
D 3500- 4500 () 5500 - 6500

7. Ekonomik ve Finansal Gelismeleri Hangi Sikhikla Takip Ediyorsunuz?
D Her giin (O Ayda Bir Kez
) Haftada Bir Kag Kez O Hig

8. Gelirinizin Bir Kismini Tasarruf Eder misiniz?
) Evet
D) Hayir
5. Eger Tasarruf Ediyorsaniz Gelirinizin Ne Kadarin1 Tasarruf Edersiniz?
D %10 ve alt1
D) %10- %20
D) %20°den fazla
5. Tasarruflarimz1 Nasil Muhafaza Edersiniz?

D Banka O Cesitli finansal yatirim araglari (altin, doviz, hisse

senedi, tahvil vb.)
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D Ozel emeklilik

D Ev

(O Arkadaslarima borg vererek

Temel Finansal Okuryvazarhk Sorulari

1. Varsayalim ki vadeli mevduat hesabinizda 100

) 102 TL’den az

(O Tam

kadar olacaktir?

TL’niz var. Yillik faiz oran1_% 2 ise 1. yilin olarak 102 TL

sonunda hesabinizda ne kadar paraniz olur? )102TLdenfazla QO
Bilmiyorum

2. Varsayalim ki vadeli mevduat hesabinizda 100 ) 200 TL den az O Tam

TL’niz var ve yillik faiz oran1 % 20'dir. olarak 200 TL

Hesabinizdaki paraya hi¢ dokunmamaniz halinde ) 200 TL den fazla (O

5. yilin sonunda bu hesaptaki toplam paraniz ne Bilmiyorum

3. Vadeli mevduat hesabiniza uygulanan faiz
oranin yillik %1 ve enflasyon oranin yillik %2

oldugunu varsaydigimizda 1 yilin sonunda

) Bugiin Yapabildigimden
Daha az

) Bugiin Yapabildigimden

TL miras kald1, kardesine ise bundan 3 yil sonra
10.000 ® miras kaldi. Sizce bu miras dolayisiyla

hangisi daha kazanghdir?

hesabinizdaki para ile ne kadarlik alisveris Daha f azla

yapabilirsiniz? ) Ikisi de Aym O
Bilmiyorum

4. Varsayalim ki bir arkadasiniza bugiin 10.000 ) Arkadasmniz O

Arkadasinizin kardesi
O

) Ikisi de aym

Bilmiyorum

5. Varsayalim ki 2017 yilinda geliriniz 6nceki
yila gore iki katina ¢ikt1 ve ayn1 zamanda biitlin
mal ve hizmetlerin fiyat1 da iki katina ¢ikti. Buna
gore 2017°de gelirinizle ne kadar {iriin ve hizmet

satin alabilirsiniz?

O

) Bugiinden daha az
Bugiin ile ayn:
) Bugiinden daha fazla O

Bilmiyorum

Ileri Diizey Finansal Okuryazarlik Sorulari

Etkilenir?
) Artar

1. Eger Piyasa Faiz Oranlarn Yiikselirse Tahvil Fiyatlar1 Bundan Nasil
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) Diiser
) Degismez

) Bilmiyorum

2. Asagidaki ifadelerden Hangisi Menkul Kiymet Piyasalarinin (Borsa) Ana
Islevini Agiklar?

) Hisse Senedi Getirilerinin Tahminine Yardime1 Olur

) Hisse Senedi Fiyatlarinin Artmasina Yol Agar

) Elindeki Hisse Senedini Satmak Isteyenlerle Hisse Senedi Satin Almak isteyenleri
Bir Araya Getirir

) Higbiri

) Bilmiyorum

3. B Isletmesinin Hisse Senetlerini Satin Alan Bir Kisi Icin Asagidaki
Ifadelerden Hangisi Dogrudur?

) B isletmesinin Ortagi Olmustur

) B Isletmesine Bor¢ Vermistir

) B isletmesinin Borglarinin Sorumlulugunu Almastir

) Higbiri

) Bilmiyorum

4. B isletmesinin ¢ikartmis oldugu tahvili satin alan bir Kisi icin asagidaki
ifadelerden hangisi dogrudur?

) B isletmesinin ortag olmustur

) B isletmesine bor¢ vermistir

) B isletmesinin bor¢larmmn sorumlulugunu almistir

) Highiri

D) Bilmiyorum

5. Asagidaki ifadelerden Hangisi Dogrudur?
) Bir Yatirim Fonuna Yatirim Yaptigmizda flk Yil Paramzi Cekemezsiniz
) Bir Yatirim Fonu Hisse Senedi Tahvil Gibi Cesitli Varliklardan Olusur
D Yatirim Fonlar1 Gegmis Performanslarina Bagli Olarak Belli Bir Orandaki
Getiriyi Garanti Eder.
) Highiri
D Bilmiyorum
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6. Cok Uzun Vadeli (Ornegin 10 Veya 20 Yillik) Bir Yatirirm Dikkate
Alndiginda Asagidakilerden Hangisi Normal Sartlarda En Yiiksek Getiriyi

Saglar?
) Vadeli Mevduat Hesabi
) Tahvil
) Hisse Senedi
D) Bilmiyorum

7. Asagidaki Yatirnm Araclarindan Hangisi Zaman Icerisinde Yiiksek
Dalgalanmalar Gésterir?

) Tasarruf Mevduat Hesab1

D) Hisse Senedi

) Tahvil

D) Bilmiyorum

8. Bir Yatirinmci Parasimi Cesitli Yatirnm Araclar: Arasinda Dagitirsa Zarar
Etme Riski;

D Artar

D Azalir

) Degismez

D Bilmiyorum
9. “Bir Yatirimel, 10 Yillik Bir Tahvil Aldiginda Bunu 5 Yil Sonra Onemli Bir

Kayba (Zarara) Ugramadan Satamaz” ifadesi Ile Ilgili Olarak Ne
Soylersiniz?

) Dogru

) Yanlis

D Bilmiyorum

10. Hisse Senetleri Normalde Tahvillerden Daha Risklidir, Dogru Mu Yanhs
Mr?

) Dogru

D Yanlis

D Bilmiyorum

11. Bir Sirketin Hisse Senetlerini Satin Almak, Hisse Senetlerinden Olusan
Bir Yatirim Fonundan Daha Giivenli/ Garantili Getiri Saglar, Dogru Mu
Yanhs Mi?
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D Dogru
D Yanlis
D Bilmiyorum
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