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ON SOz

Bu tez giiniimiizde yayginlasan sehir hayati yogun calisma diizeni ve degisen is
hayatinin bir sonucu olarak dogan, yogunlukla biiyiiksehirlerde goriilen evde hizmet
s0zlesmelerinin tarihsel gelisimi, hukuki g¢ercevesinin ¢izilmesi ve diger hukuk
disiplinleriyle olan iligkisini belirlemektir. Bu tezin hazirlanmasi evde hizmet
sOzlesmesi yapacak olan kisilerin haklarin ve sorumluluklar1 bakimindan yol

gosterici olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

Tez konusu olan Evde Hizmet Sozlesmesi, tarihsel ve sosyolojik olarak
kiltirimiizde etkin sekilde kullanilmasina ragmen mevzuatimizda ve doktrinde hak
ettigi degeri, ilgiyi yeteri kadar gérmemistir. Konu hakkindaki kaynaklarin kisith
olmasindan dolay1 bu eseri hazirlarken zorlanilmasi tabi sonu¢ olmustur. Bu eser
hazirlanirken kanun metin gerekgesi ile birlikte daha once ortaya konmus diger
konulardaki eserlerin sentezi yapilmis, konunun tarihsel gelisiminden baslayarak
metinde yer aldigi déneme kadar degerlendirilmis ve diger hukuk disiplinleriyle

organik bag1 ortaya konulmustur.

Bu nadir konuyu se¢memde bana Onciilik eden ve diistinsel yardimlarini hig
esirgemeyen degerli tez danismanim Saymn Yasemin Durak’a siikranlarimi sunmay1

bir bor¢ bilirim.



OZET

OZTURK, Mustafa Sarper, “Tiirk Bor¢lar Hukukunda Evde Hizmet Sozlesmesi”
Yiiksek Lisans Tezi, Kirikkale, 2019

Uygulamada sik¢a karsilasmasina ragmen 818 sayili Borglar Kanunu’nda
bulunmayan “Evde Hizmet S6zlesmesi” 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu’nda yer
alarak Tiirk Hukukunda kendisine yer bulmustur. Kaynak olarak Isvicre Borclar
Kanunu 351. ve 355. maddeleri arasinda belirtilen evde hizmet s6zlesmesi, Hizmet
sozlesmelerinin spesifik bir tiir olarak Tiirk Borglar Kanunu’nda diizenlenmesinde

yarar gorilmistiir.

Bu tez, giiniimiizde yayginlasan sehir hayatinin yogun ¢alisma diizeni, degisen aile
yapisinin Ve dogan ekonomik ihtiyaglarin bir sonucu olarak, niteliksel isgiicline ve
niceliksel ise ihtiyagc duyan oOzellikle biiyiiksehirlerde goriilen evde hizmet
sOzlesmelerinin tarihsel gelisimini, hukuki g¢ergevesinin g¢izilmesi, diger hukuk
disiplinleriyle olan iliskisini belirlemek ve bu sozlesmeyi yapacak olan kisilerin
haklarint sorumluluklar1 bakimindan bir nebze de olsa yarar saglamak amaciyla

hazirlanmustir.

Tezimizde sOzlesmenin tanimi, hukuki niteligi, unsurlari, taraflar1 ve taraflarin

borglari, sozlesmenin sona ermesi ve vergisel boyutu gibi konulara deginilmistir.

Anahtar Kelimeler: 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Hukuku, Evde Hizmet Sozlesmesi, Is

GOrme



ABSTRACT

Previously not included in Code of Obligations No 818 yet widely practiced, “Home
Service Contract” has been included in the Turkish Code of Obligations No. 6098.

Referenced in Articles 351 and 355 of the Swiss Code of Obligations, Home Service
Contract has been agreed to be a special type of service contract in the Turkish Code

of Obligations.

This thesis is prepared to determine the historical development and legal framework
of the home service contract specifically in metropolitan cities, which requires
qualitative labour and quantitative work as a result of changing family structures,
economic needs and intensive work order of city life which is widespread today, and
establish the contract’s relationship with other disciplines of law as well as to provide
benefits to the persons who will make the contract in terms of their responsibilities
and rights.

In our thesis, the definition of the contract, its legal nature, contents, stakeholders

and their debts, termination of the contract and tax obligations are discussed.

Keywords: Turkish Law of Obligations No. 6098, Home Service Contract, Business

Transaction
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GIRIS

6098 sayili Tiirk Borg¢lar Kanunu, Tirkiye Biiylik Millet Meclisi’nce 11.01.2011
tarihinde kabul edilip, 01.07.2012 tarihinde yiiriirlige girmesiyle birlikte 22.04.1926
tarthinden beri yiirlirliikte olan 818 sayili Borglar Kanunu’nu miilga haline

getirmistir.

6098 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu, mevzuatlar arasindaki uyumu saglayacak sekilde
yenilikler getirmistir. Calisma diizenini regiile etmek amaciyla 6zel borg iligkilerini
aciklayan ikinci boliimiin altinci bolimiinii hizmet sdzlesmelerine ayirmistir. “Genel
Hizmet S6zlesmesi” kisminda genel hiikiimlerde uygulanacak kisimlar belirtilmis ve
Iscinin isverenin hiyerarsisinde belirli ya da belirsiz siireyle vazife gormeyi,
igverenin iSe is¢iye calisma zamanina ya da yapilan isin sonucuna gore {licret
ddemeyi taahhiit ettigi sdzlesme olarak belirtilmistir. Boylece Is Kanunu’yla paralel
ve uyumlu hale getirilmistir.! Hizmet sdzlesmesinin atipik unsuru olarak ise

“Pazarlamacilik S6zlesmesi” ile “Evde Hizmet Sozlesmesi” kanuna eklenmistir.

Konumuz olan evde hizmet sozlesmesi tirii 818 sayili Borglar Kanunu’nda
bulunmamasina ragmen, uygulamada orneklerine bolca karsilasilan ve kaynak kanun
olarak Isvicre Borglar Kanun’un 351 ve 355 maddeleri arasinda diizenlenen bu
sozlesmenin eksikligi 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu’yla giderilerek mevzuattaki

bosluk tamamlanmustir.

Madde gerekgesinde evde hizmet s6zlesmelerinde is¢inin, ornek olarak bir diikkana,
evinde bizzat kendisi veya aile fertleri ile birlikte; gelinlik nakis1 yapma, c¢eyiz,
dantel, giysiler imal edip vermeyi, tarafina teslim edilen {irlinleri siisleme ve
paketlemeyi iistlenebilir denilerek evde hizmet s6zlesmesinin ne tiir isler
olabilecegini belirtmistir. Ama Kanun gerekgesinde belirtilen isler yapis1 geregi dar
diistiniilmiis olup yerinde degildir. Soyle ki evde hizmet sézlesmesini salt ceyiz
hazirlama ve terzilikle sinirlandirilmak akil disi olup, Giiniimiiz teknolojisinin

geldigi nokta diisiiniildiiglinde ¢evirmenlik, editorliik, reklamecilik, yazilim, program

1 Aybiikke KARACA, “Tiirk Bor¢lar Hukukunda Evde Hizmet Siozlesmesi”, Erzincan Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 5, Say1 2,2012, s. 372.



ve kodlama miihendisligi bu mevzuatin konusu olmasi daha olas1 olup gelismeler

karsisinda is tiiriinde giincellemeler yapilacagi muhakkaktir.

Evde ¢alismaya tabi olan meslekler; Tarihi, geleneksel, sanatsal degerleri bulunan ve
kaybolma ihtimali olan meslekler olabilecegi gibi® smirsiz bir sekilde farklilik
gosterir: Trabzon Hasiri, Bitlis ve Beypazari Telkarisi gibi bazi altin-giimiis
kuyumculugu; Gida sektoriindeki isler, bir bolgeye 6zgii peynir ( Kars Gravyeri,
Erzincan Tulumu ), tursu (Cubuk, Gedelek Tursusu) ve yogurt ( Kandira Yogurdu)
yapimi, El isi ve makine yapimi yufka, kadayif, manti, eriste, tatli, baklava, kurabiye
ve borek imalati, Restoranlara veya sahislara ev yemekleri, vegan yemekleri, meze
imalati, Dokumacilik olarak; elde veya makinede dantel, esarp, mendil, agraf, g
oriimii, igne oyast, ¢it¢it, diigme, kravat, kanavige, piko, battaniye, hali, kilim, kece,
kumas, yorgan, tiil, nakis, heybe, bez torba, ciizdan iiretimi, etiket basimi ve dikimi,
magazalar i¢in terzilik (tadilat isleri), yiizden kil alma (epilasyon), berberlik,
kesekagidi, kagit katlama, paketleme isleri, hastanclere; galos dikimi, sargi bezi
hazirlama; Teraryum, cicek hazirlama, kuru gicek ve esya boyama, her tiirlii esya
paketlemeler; hizmet olarak fis-priz gibi elektrik aksaminin montaji, filtrelerinin
kalite kontrolii, oto silecekleri, motor ve vb montaji, telefonla, bilgisayar, elektronik
sistem, internet lizerinden satis, bu sistemler iizerinden yapilan yazi yazma gibi

birgok is® evde calismanin konusunu olusturur.

Tarihsel olarak kiiltiirlimiizde bulunan altin, glimiis ve telkari zanaatkarlig1 6zellikle
Karadeniz ve Giiney Dogu Anadolu bdlgemizde bir realite olup*, binlerce kisi bu

iskollarinda istihdam edilmektedir.

6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca cikarilan Aligveris
Merkezleri Hakkinda Yonetmeligin 17'nci maddesi kapsaminda belirlenen geleneksel, kiiltiirel
veya sanatsal degeri olan kaybolmaya yiiz tutmus meslekler, detayli olarak:
https://icticaret.ticaret.gov.tr/duyurular/kaybolmaya-yuz-tutmus-meslekler-listesi , Erigim,
25.06.2019.

3 DISK Metal isgileri Sendikas1, “Ev Eksenli Calisanlar ve Orgiitlenmeleri”, Istanbul, 2003, s. 18-
19.

4 Haber3, “4 Bin kadin evde altin isliyor.” , (Cevrimigi), https://www.haber3.com/guncel/4-bin-
kadin-evde-altin-isliyor-haberi-492862, “Erisim” 17.04.2019.
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BiRINCi BOLUM

EVDE HIiZMET SOZLESMESININ TANIMI, UNSURLARI, TARTHSEL
GELIiSiMi VE HUKUKI NiTELIiGi

1.1. EVDE HIZMET SOZLESMESININ TANIMI

Tiirkiye’nin heniiz onaylamadig1 Uluslararas1 Is Orgiitiiniin evde calisma ile ilgili
1996 yilinda kabul ettigi 177 sayili sozlesmesinde®; evde calisanin, kendi hanesinde
veya isyeri disinda olmak sartiyla, kendi belirledigi farkli mekanlarda gerekli olan
ozerklik ve bagimsizliga haiz olanlarin bu sézlesmenin kapsami disinda oldugu
belirtilerek sozlesmenin hiyerarsik sekilde bagimli ¢alisan iscileri kapsadigi kabul
gormiistiir®. Uygulamada ve kiiltiiriimiizde var olan bu ¢alisma tipi, evde ¢alisan

iscilere Is Kanunu’yla verilmeyen giivenceyi saglamstir.

Bu kapsamda Evde Hizmet So6zlesmesinin tanimi 6098 sayili Tiirk Borglar
Kanunu’nun 461. Madde hiikmiinde agik¢a belirtilmistir. Maddeye gére; Isverenin
verdigi gorevi, is¢inin kendi hanesinde veya belirleyecegi baska bir mekanda, kendisi
veya aile bireyleriyle birlikte bir iicret karsiliinda hizmet goérmeyi {iistlendigi

sozlesmedir.

Boylelikle maddenin alindig1 isvigre Borglar Kanunu 351. maddesinin gevirisine
gbre uygun tanim olmustur. Boylelikle kaynak kanundaki tanima uygun sekilde 6098
sayili Tirk Borglar Kanunu’nda yer bulan evde hizmet sozlesmesi, ilerleyen
zamanlarda yogun potansiyelinden otiirli, kanun koyucu tarafindan ayr1 bir mevzuati

diizenlenecegi ihtimal dahilindedir.

5 TISK, “Is Kanunu Tasarisi ve AB uygulamalart”, Tiirkiye isveren Sendikalar1 Konfederasyonu

Yayin No:231, Ankara, 2003, s 46.

6  Liitfi INCIROGLU, “Calisma Hayatinda Esnek Calisma Uygulamalart”, Mayis 2011, s. 41.



1.2. EVDE HIiZMET SOZLESMESININ UNSURLARI

1.2.1. Genel Olarak

Tirk Borglar Kanunu’nda evde hizmet sozlesmesinin gegerli olacak sekilde
degerlendirebilmesi i¢in 6zel bir sekil unsuru belirlenmemistir. Taraflar diledikleri
sekle uyarak gecerli bir evde hizmet s6zlesmesi yapabilirler. Bu bakimdan sozlii

sekilde olan sdzlesmelerde gecerlidir.’

Tirk Borglar Kanunu'nun 462’nci maddesinde, Is Kanunu’nun 8/3 iincii
maddesinde  yazili sozlesme yapilmayan hallerde ¢alisma  kosullarinin
bildirilmesine iliskin diizenlemeye benzer bir sekilde, evde hizmet s6zlesmesiyle

calisan isciye, isverenin ¢alisma kosullarini bildirmesi zorunlulugu ongdrilmiistiir.

TBK 462. madde hiikmiine gore, isveren, is¢iye verecegi her yeni gorevinde, genel
calisma kosullar1 disinda kalacak ve o isi diger islerden ayirt edici oOzelliklerini
bildirir; eger gerekiyorsa is¢inin temin edecegi malzemeyi, temin edilecek malzeme
i¢in is¢iye 6demede bulunacagi ticret miktarini ve ayrica yaptiracagi is i¢in 6demeyi

taahhiit ettigi ticreti de is¢iye yazili olarak bildirir.

Hiikiim geregince, evde hizmet sozlesmesiyle calisan isgiye, isveren tarafindan
calisma kosullar1 dnceden veya en geg is verildigi sirada bildirilmesi zorunludur. Bu
bildirim yiikiimliligi; 6zellikle evde hizmet sézlesmesi geregince yapilacak isin
nasil yerine getirilecegi, iscinin hangi malzemeyi kendisinin temin edecegi, isci
tarafindan temin edilecek malzeme i¢in ne kadar bedel 6denecegi ve is igin
Odenecek ticret miktarinin ne olacagi gibi 6nemli nitelikteki biitiin bilgilere

iliskindir.®

7 Cevdet YAVUZ, “Yeni Bor¢lar Kanunu’na Gore Hizmet Sozlesmeleri”, izmir Barosu Dergisi,

Nisan 2011, s.98.

8  Nursen CANIKLIOGLU, “Ti ii.rk Bor¢lar Kanun’unda Hizmet Sozlesmelerinin Kurulmasma,
Taraflarin Hak ve Borg¢larina Iliskin Hiikiimlerin Genel Bir Degerlendirmesi”, TISK Akademi,
Eylil 2011, s.83.



Tirk Borglar Kanunu’nun 413. maddesinde belirtildigi gibi, isin goriilmesi icin
gerekli olan malzemeyi saglamakla kural olarak isveren yiikiimliidiir. Ancak,
malzemenin isci tarafindan saglanacagma yonelik bir anlagmanin yapilabilmesi
miimkiindiir. Iste, bdyle bir anlasmanm sdz konusu oldugu evde hizmet sézlesmeleri
bakimindan Tiirk Borg¢lar Kanunu’nun 462°’nci maddesi, is¢inin hangi malzemeyi

temin edecegi hususunun is¢iye bildirilmesini zorunlu kilmistir.

Her ne kadar madde metninde agikca ifade edilmemisse de, ise Ozgii 6zellikler
kapsaminda, isin goriilmesinde kullanilacak teknik cihazlarin kullanimi sirasinda
uyulmas1 gereken giivenlik kurallar1 ile bu cihazlarin kullanim kilavuzlarmin
verilmesi de c¢alisma kosullarimin  bildirilmesi  yikiimliligiinin  kapsamina
girmektedir. Bu bilgiler, ¢alismanm siirdiiriilecegi yerdeki giivenligin saglanmasina ve
boylelikle TBK 417. Madde 2. fikrada belirtilen isciyi koruma ve kollama

yiikiimliiliigiiniin yerine getirilmesine hizmet ederler.®

Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 462. maddesinin karsiigin1 olusturan Isvigre Borglar
Kanunu’nun 351a maddesinde, Tiirk Bor¢lar Kanunu’ndaki diizenlemeden farkli
olarak, igverenin her is verisinden Once is¢iye ¢alisma kosullarini bildirmesinden

soz edilmektedir.

Isvicre Hukukunda ayni nitelikteki is igin isveren tarafindan daha once bir kez
bildirilen ve isci tarafindan da kabul edilen ¢alisma kosullarimin, taraflarca aksi
kararlagtirllmadik¢a gecerli oldugu, daha Once bildirilen calisma kosullarinda
herhangi bir degisiklik soz konusu degilse sonraki is verislerde ayni calisma

kosullarinmn tekrar bildirilmesine gerek olmadigi kabul edilmektedir.°

Tiirk Borglar Kanunu’na hiikiim aktarilirken ¢alisma kosullarinin igverenin her yeni is
verisinde bildirilmesi gerektigi belirtilerek, Isvigre Bor¢lar Hukuku dgretisinde kabul

edilen esas, isabetli olarak madde metninde de ifade edilmistir.

®  Ender GULYER, , “Tiirk ijclar Kanun’un Evde Hizmet Sizlesmesine Iliskin Hiikiimleri
Uzerine” , IUHFM. C.72, S. 2, Istanbul, 2014, s.6.
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Evde hizmet sozlesmesiyle c¢alisan isgiye, bazi ¢alisma kosullarinin yazili olarak
bildirilmesi gerektigi Ongoriilmiistiir. Tirk Borglar Kanunu’nda bu konuyu

diizenleyen hiikmiin, kaynak Kanun’la tam olarak uyumlu oldugu s6ylenemez.

Gergekten, maddenin lafzi1 ve ruhu g6z oOnilinde tutuldugunda, yazili olarak
bildirilecek ¢alisma kosullarina is¢i tarafindan saglanacak malzemenin de dahil
oldug sonucuna ulagsmak miimkiindiir. Oysa kvigre Borglar Kanunundaki madde
hiikmiinde is¢i tarafindan temin edilmesi gereken bir malzeme varsa igverenin bu
malzemeyi isciye bildirmek zorunda oldugu belirtildikten sonra, Temin edilen
malzeme i¢in 6denecek bedel ile gordiiriilen hizmet igin ddenecek ticret miktar
hakkinda da isc¢iye yazili olarak bildirimde bulunulmasi gerektigi hiikme
baglanmistir. Bu durum karsisinda, Isvigre Hukuku’nda isciye énceden bildirilmesi
gereken calisma kosullarinin sadece iki tanesi; is¢i tarafindan temin edilmesi
gereken malzemenin bedeli ile is i¢in 6denecek ticret miktarinin yazili olarak

bildirilmesi zorunludur.

Bu iki hususun disinda kalan ¢alisma kosullarinin yazili olarak bildirilmesine gerek
yoktur. Is icin 6denecek iicret miktari ile is¢i tarafindan temin edilecek malzeme igin
Odenecek bedelin, yazili olarak ve onceden bildirilmesi, bu konuda yasanabilecek

muhtemel uyusmazliklar1 6nlemek amaciyla zorunlu kilinmastir.

Tiirk Bor¢lar Kanunu’na aktarilan ifadeden, is¢i tarafindan temin edilmesi gereken
malzemenin de yazili olarak bildirilmesi gerektigi sonucuna ulasilabilse de, yazil
sekil kosulunun ihlali halinde uygulanacak yaptirimi diizenleyen Tiirk Borglar
Kanunu’nun 462.i maddesinin 2. fikrasinda sadece temin edilecek malzeme igin
o6denmesi belirtilen bedel ve gordiiriilen hizmet i¢in 6denmesi taahhiit edilen ticretin
yazi ile bildirilmemesinin yaptirrma baglanmas: karsisinda, Tirk Hukuku
bakimindan da, Kaynak hiikiim gibi sadece bu iki konuda yazili bildirimin

ongorildiigii kabul edilmelidir.

Yazili bildirimden, sadece isgiye bildirimin igerigini &grenebilme imkaninin
saglanmasi degil, ayn1 zamanda fiili bildirimin yapilmasi, yani bir belgenin teblig

edilmesi anlasilmalidir.!! Isverenin hakimiyet sahasi icerisinde yapilan bir ilanla hig

1 CANIKLIOGLU, s.85.



kuskusuz yazili sekil kosulu yerine getirilmis sayilamaz. S6z gelimi, isverenin
internet sayfasinda is¢iye verdigi isler bakimindan ne miktarda iicret 6deneceginin
veya isci tarafindan temin edilecek malzeme bedelinin agiklandig: bilgisini igeren bir
metni is¢iye vermesi, yazili bildirim kosulunu saglamaya yetmeyecegi muhakkaktir.
Ancak, onceden isgiye bildirilmesi gerekip de yazih sekil sartina riayet edilmesine

gerek olmayan biitiin diger olgular, ilan yoluyla bildirilebilir.

3

Tiirk Borglar Kanunu 462. madde gerekcesinde yer alan “.. Ayrica igveren gerek
duyarsa bu hususlar: da isciye yazid: olarak bildirmek ile yikimlidzir: 1. Isci
tarafindan saglanacak malzeme, 2. Bu malzemenin saglanmas: i¢in kendisine
yapilacak odeme miktar:, 3. Is icin Odeyecegi iicret.” seklindeki ifade, madde

metniyle uyumsuzluk yaratmaktadir.

Madde metninde gecen “gerckiyorsa” ifadesi, “calisma kosullarmin bildiriminin
gerekli oldugu” halleri degil; malzemenin is¢i tarafindan temin edilmesinin gerekli
oldugu halleri hedeflemektedir. Bu nedenle, s6z konusu ifadeye yanlis bir anlam
verilerek, her yeni is verilisinden once bildirilmesi gereken isi¢in ddenecek ticret
miktarmin, gerekiyorsa bildirileceginden madde gerekgesinde s6z edilmesi

anlamsizdir.

Isveren tarafindan gérevin isciye verilmesinden dnce temin edilecek malzeme igin
O0denmesi taahhiit edilen bedel ve yapilacak hizmet i¢in 6denmesi taahhiit edilen
ticret yazi ile bildirilmemisse, emsal islerde uygulanacak emsal bedel ve iicret
Odenir. Yazili sekle aykirilik halinde, pazarlamacilik sézlesmesinde dogacag kabul
edilen sonucun, evde hizmet sézlesmesi bakimindan da dogacag kabul edilmistir
(bkz. TBK.m.449/2).

Alisilmig bedel ve flicretten, ¢alisma kosullarinda herhangi bir agik ve kesin
degisiklik so6z konusu degilse, aymi nitelikteki is igin daha oOnce verilen isler
bakimindan taraflar arasinda uygulanmis kosullar anlasiimalidir.'? Ilk defa is
verildiginde yazili bildirim kosuluna uyulmadigi hallerde, ayni nitelikteki isler

bakimindan uygulanan alisilmis bedel ve iicretin ddenmesi gerekir. Is i¢in ddenecek

12 GULVER, s.8



ticret miktar1 veya is¢i tarafindan temin edilecek malzemenin bedeli, yazili olarak
onceden is¢iye bildirilmemisse, isveren tarafindan sonradan is¢iye bildirilen bedel
ve icret degil, alisgilmis bedel ve iicret uygulanir. Ancak, alisilmis c¢alisma
kosullarina oranla iginin lehine daha elverisli srtlar iceren sozlii bir anlagma

bulunuyorsa, taraflar arasinda bu anlasma uygulanir.

1.2.2. is Gérme Unsuru

Tiirk Borglar Kanunu 393. maddesi geregi hizmet sdzlesmesinin konusu, {iicret
karsiliginda bir isin goriilmesidir. Genel hizmet s6zlesmesinde yerine getirilen is
gorme edimi, is¢inin maddi ve fikri gereksinin giderilmesine yarayan, onun igin
degeri olan bir faaliyeti ifade etmektedir. Hizmet akdi, belirli halde olan veya belirli
halde olmayan bir vakit i¢in de diizenlenebilir. Ayrica is goérme, bir netice borcu
olmadig igin isci, sadece bir zaman dilimi icerisinde belirli faaliyet gostermekle

yiikiimltdiir ve is¢inin belli bir sonucu temin etmek zorunda degildir.

Iscinin taahhiidii belirli sonucu gerceklestirmeye yonelik degildir. Hizmet sdzlesmesi
anlaminda is yapma edimi, belirli bir amaca doénik belirli bir hizmeti yapma

gorevini ifade eder.™®

Evde hizmet s6zlesmesinde de genel hizmet s6zlesmesinde de iicret karsiliginda bir
isin goriilmesi s6z konusudur. Ancak evde hizmet sézlesmesini, i gérme unsuru
bakimindan genel hizmet sozlesmesinden ayiran Ozelliklerin basinda, is gdérme
ediminin is¢inin kendi hanesinde veya belirleyecegi baska bir yerde ifa edilmesi
oldugu goze ¢arpar. Bu sézlesme tipinin genel hizmet s6zlesmesinden bir diger farki
da, evde hizmet s6zlesmesi bakimindan isin, is¢i tarafindan bizzat yerine getirilmesi

Onem tagimamasidir.

Buna gore, evde yapilan is, sadece bizzat is¢i tarafindan yapilabilecegi gibi, is¢inin

aile fertleri tarafindan da ifa edilebilecektir. Ancak belirtmek gerekir ki, igin, tiretim

13 Hamdi MOLLAMAHMUTOGLU, Muhittin ASTARLI, “Is Hukuku”, Ankara, 2011, 5.294.



safhasina iscinin katilmayip, sadece aile fertleri tarafindan ifa edilmesi s6z konusu

olamaz!*.

Aile fertlerinin; ebeveynler ve ergin olmayan ¢ocuklarla sinirli tutulmamasi yerinde
olacaktir. Nitekim evde hizmet s6zlesmesinde 6nem arz eden nokta, aile fertlerinden
olmayan kisilerin isin yapilmasina katilmasin1 dnlemek olmalidir’®. Evde hizmet
sOzlesmesinde isci, Ornegin bir diikkana, “kendi evinde” gelinlik nakisi, ¢eyiz vs.

dikmeyi, kendisine paketlenmek iizere verilen esyalar1 paketlemeyi iistlenebilir.1®

Evde hizmet s6zlesmesi, Tiirk bor¢lar Kanunu’nun 468. maddesinin 2. fikrasindan
anlasilacag1 iizere genel hizmet sozlesmesi gibi belirli veya belirsiz siire igin
yapilabilmektedir. Isci, isveren tarafindan araliksiz sekilde calistirildig: hallerde, aksi
sozlesmede belirlenmedikge, akit belirsiz siireyle yapilmis olarak kabul edilir; diger

durumlarda ise sdzlesmenin belirli siireyle yapilmis oldugu kabul edilir.

1.2.3. Ucret Unsuru

Ucret kavrammin birgok boyutu olmasi nedeniyle, iicretin etki ettigi her alanda
icrete bir anlam yiiklenmis ve bdylelikle birden ¢ok {icret tanimi ortaya ¢ikmustir.
Oncelikle iicret; Iscinin sahip oldugu isgiiciiniin degisim degeri, isveren tarafindan

odenerek, isgiiciiniin kullanimi bir siire igin satin alinmaktadir®’,

Mecelle’ de hizmet sozlesmesinin bir insan kiralama oldugu diisliniilmiis, hizmet
sozlesmesi "Insan Kiras1" olarak kendine yer bulmustur. Is¢i, isgiiciinii satma yoluyla
belli bir karsilik alarak igveren igin belli bir siire ¢alismaya razi olmaktadir. Bu

nedenle tcret i¢in "liretimde kullanilan zihinsel ve bedensel insan giiciiniin karsilig1"

4 CANIKLIOGLU, s.86.
15 CANIKLIOGLU, s.87.

16 Nihat YAVUZ, “6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunun Getirdigi Degisikler ve Yenilikler”, Ankara,
2011, s.631.

7 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.359.



ve "emegi iiretimde kullanabilmek i¢in 6denen bir fiyat" seklinde ekonomik tanimlar

yapilmustir.t®

Hukuki anlamda iicret degisik kanunlarda tanimlanmistir. 6098 nolu Tiirk Borglar
Kanunu (TBK); 818 nolu Bor¢lar Kanunu'na gore iicret konusunda daha ayrintili ve
aciklayict  diizenlemelere sahiptir. Hizmet sozlesmesine yoOnelik getirilen
diizenlemelerde en kapsamli degisiklikler iicret alanindadir. Ne var ki iicret; 818
sayili Bor¢lar Kanunu'na gore daha ayrintili diizenlenmis olmasina karsin TBK’ da

{icret tanimina yer verilmemis olmas1 nemli bir bosluktur?®.

Tirk Borglar Kanunu’nda {icret taniminin agik¢a yer almamis olmasi nedeniyle;
ticreti tanimlamak i¢cin TBK disindaki mevzuatlarda yer alan {icret tanimlarindan

yararlanilmasi zorunludur.

Ucret Anayasamizin 55.maddesinde belirtildigi {izere; Emegin karsiligidir. Hukukun
ele aldig1 her agidan iicretin hukuki kavraminda degisik yorumlar olabilmektedir.
4857 nolu Is Kanunu 32. maddesi ise iicreti tanimlarken is karsilig1 oldugunun altini
cizmistir. Maddeye gore; "Genel anlamda {icret, bir kimseye bir is karsiliginda
igveren veya ligiincii kisiler tarafindan saglanan ve para ile 6denen tutardir”. 193 nolu
Gelir Vergisi Kanunu 61. maddesi ise iicreti "Ucret, isverene tabi belirli bir isyerine
bagl olarak caligsanlara hizmet karsilig1 verilen para ve ayinlar ile saglanan ve para

ile temsil edilebilen menfaatlerdir" hitkkmiiyle tanimlanmigtir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii olan ILO ise iicret, "iicret, yapilan veya yapilacak bir is
veyahut goriilen veya goriilecek olan bir hizmet i¢in yazili veya sozli bir is akdi
geregince bir igveren tarafindan bir isciye, her ne nam altinda ve hangi hesaplama

sekli ile olursa olsun 6denmesi gereken ve nakden degerlendirilmesi kabil olup

18 Hakan KESER,” "Temerriit Durumunda Ucret ve ikramiye Alacaklarina Uygulanacak Faiz
Orami ve Faizin Baslangicina lliskin Yargitay Kararimin Degerlendirilmesi”, Sicil Is Hukuku
Dergisi, Say1:17, Istanbul, 2010, s.230.

19 Eda KARACOP, Efe YAMAKOGLU, "6098 nolu Tiirk Borclar Kanunu'nun Hizmet

Sozlesmesine Iliskin Hiikiimleri ve Is Kanunlar ile Iliskisi”, Legal is Hukuku ve Sosyal
Giivenlik Hukuku Dergisi, Say1 38,Istanbul 2013, s.118.
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karsilikl1 anlagsma veya milli mevzuatla tespit edilen bedel veya kazancglar" seklinde

tanimlanmistir.?°

Yargitay kararlarinda ise iicret su sekilde yer almaktadir; "... Ucret, isveren veya

iciincti kimseler tarafindan bir kimseye, bir is karsiliginda is¢iye nakden ve kural

olarak tam olarak denmesi gereken meblagi icermesi gerekir'?:

Genellikle ticret belli olan bir miktar para olmaktadir. Fakat para olarak verilen
kisimdan ayr1, parayla karsilagtirilmas: miimkiin ayni 6demelerle, temel iicret disinda
yine para olarak isciye saglanan diger ddemeler de iicrete dahildirler. Ucret ekleri ya
da ticretin biitiinleyici niteliginde olan ve iicret disinda ayrica verilmesi gerekli
O0demeler, isin, igyerinin Ozelliginden dogabilecegi gibi, sozlesmelerle (6zellikle
toplu is s6zlesmeleriyle) isciye saglanmis olabilir"??

Is akdi karsilikl1 ivaz igeren bir sézlesmedir. Is gdrme borcu, agik veya zimni sekilde
belirtilen bir {icrete istinaden yerine getirilmektedir.?® 4857 nolu Is Kanunu’nun 8.
madde 1. fikrasinda yapilan tanimda oldugu kadar, Tiirk Borglar Kanunu’nun 393.
madde 1. fikrasinda yapilan agiklamada da iicret, hem hizmet sdzlesmesinin esas

unsuru, hem de isverenin esas borcu olarak vurgulanmustir. 24

Ucret, bir miktar para veya mameleki mahiyetteki bir edim olarak da
kararlastirabilir.?® Is Kanunu 32. maddeye gore, genel anlamindaki iicret, bir kimseye
isveren veya lgilincii kisiler tarafindan saglanan bir is karsiliginda ve nakdi olarak
Odenen tutardir. Ancak borglar kanunu’nda iicret, tanimlanmamis olmakla birlikte

nakdi 6deme ile ilgili bir siir getirilmemistir. Bor¢lar Kanunu’nun 323. madde

20 Ucretin Korunmasi Hakkinda 95 sayili Milletleraras1 Calisma Sozlesmesi’nin 1. Maddesi

http://www.ilo.org/public/turkish/region/eurpro/ankara/about/s0z095.htm, (Erisim) 21.06.2019.

2L Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun 23.06.2004 tarih ve 2004/9-385 Esas ve 2004/385 Karar sayili
karari.

22 Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun 03.03.2004 tarih ve 2004/9-85 Esas ve 2004/123 Karar sayili
karart.

2 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.297.
24 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.297.

% MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.299.
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1.fikraya gore, isveren, sozlesme ile kabul edilen veya emsal olan ya da umumi

mukavelede tespit edilmis ticret ne ise onu 6demekle yiikiimliidiir.

6098 nolu TBK”’ da iicretin tanimlanmadig1, buna karsilik isverenin, akitte belirlenen
veya akitte hiikim bulunmadigi takdirde asgari iicretten asagi olmamak sartiyla
emsal iicreti 6demekle bor¢lu oldugu ifade edilerek, 818 sayili Borglar Kanunu’na
paralel hale getirilmistir. Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 401. maddesinin 1. fikrasinda s6z
konusu edilen “emsal {icretten”, yasal asgari licretin asag1 olmamasi sartiyla, igin

ozelliklerinin gerektirdigi iicret anlagiimalidir.?®

Kaynagi Isvigre Borglar Kanunu’nun 351. maddesi olan evde hizmet sézlesmesi
bakimindan ise ticret; asli unsur olarak kabul edilmistir.(TBK/m/461 kanun
gerekgesi). Isverenin verdigi gorevi, iscinin kendisi veya aile fertleriyle ifa edecek
olmasma karsilik; isverenin gorev vermis bulundugu isciye iicret ddenecektir. Isin,
sO0zlesmenin tarafi olan isci tarafindan icra edilip veya edilmedigi, iicretin 6denecegi

kisi bakimindan herhangi bir ehemmiyeti bulunmamaktadir.

Evde hizmet sdzlesmesinin taniminda belirtilen “ilicret” unsurunun genel hizmet
sozlesmesindeki iicret unsurundan farkli oldugu soylenebilir. 6098 nolu TBK ile
yasal dayanaga kavusturulmadan oOnce, “evde c¢alismalar” i¢in is¢iye Odenecek

licretin parcga basina iicret oldugu goriisii savunulmaktaydi.?’.

Parca basi c¢alismasi iizerine kurulmus hizmet sozlesmesi, calisma vakti
umursanmadan, yapilan igin parca olarak par¢a sayisinin temel alindigir hizmet
sozlesmesidir?®®. Diger bir anlatimla, parca basna veya yapilan ise gore iicret alarak
calisma durumunda s6zlesmenin konusu “neticelendirilmis is” (eser) olmamakta,
stiregelen ve siiregelecek olan belli olan vakit dilimlerinde, belli nicelikte veya belli

olciilerdeki esya iiretimidir.?®

% T.C. Adalet Bakanlig, “Borclar Kanunundan Tiirk Bor¢lar Kanununa”, Temmuz 2011, s. 482.
21 Sarper SUZEK, “Is Hukuku”, 8. Baski, Istanbul, 2012 s.251.
% Memduh YELEKCI, ilhan YELEKCI, “Is Kanunu Kiillivat”, Ankara, 1992, 5.326.

2 Fatih USAN, “Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Uygulamasinda Par¢a Basina Ucret”, Ankara,
2003, s.24.
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Evde hizmet s6zlesmesinin taniminda sadece {icretten bahsedilmis, bu {icretin parca
basina iicret olduguna dair herhangi bir hilkme yer verilmemistir. Ancak kaynagi
IBK. 353/a maddesi olan Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 466. maddesinin 1. fikrasinda,
is¢i igveren tarafindan araliksiz olarak g¢alistirildig1 hallerde, icra edilen isin {icreti on
bes giinde bir ya da is¢inin rizasinin olmasi kosuluyla ayda bir; aralikli sekilde
calistirlldig: takdirde, iriiniin her tesliminde iicret ddenir, hiikkmii yer alir. Evde
hizmet s6zlesmesinden dogan iicret borcu, zamana gore belirlenen ticret borcu degil,
par¢a basina belirlenen {icret borcu oldugudur. Cilinkii evde hizmet sézlesmesinin
konusu, ¢ogunlukla, par¢a basmna is oldugundan kural olarak, imal edilen mal
birimine ya da isin birim Ol¢iisiine gore odenen tlicret parca miktar1 basina iicret

olmasi gerekir.

Ciinkii evde hizmet s6zlesmesinin muhteviyatini, belli bir isin par¢a miktar1 lizerine
yapilmis olmasi olusturmaktadir. Par¢a basina licret sisteminin, uygulamada, isciyi
beceriklilik ve hizli calisma ile daha fazla kazanma gibi yararlar1 oldugu gibi, cesitli
nedenlerle i¢in hizinin azalmasi veya is¢iye geregince is verilmemesi durumlarinda
vakte gore licretin altina diigsecegi gibi, is¢inin asir1 ¢alisma arzusu meslek hastaligina

yakalanmasina sebep olacagi icin sakincali yanlari da séz konusu olabilmektedir.®

Evde hizmet s6zlesmesinde s6z konusu bu sakincalar1 gidermek i¢in, sadece “parca
basina licret” yerine “karma ticret” anlayisinin yerlestigi ifade edilmektedir. Boylece,
is¢i saat basina belli bir iicreti kendisine garanti edildigi i¢in, 6nceden saptanan

sayidan fazla is yaptig1 takdirde, isciye prim verilir.3

Zamana gore licret sisteminde ise, {icretin, i vaktinin siiresine gore hesaplanmasi
temeline dayanir. Zamana gore {licret, belirli bir vakit i¢in bir miktar paranin
saptanmasiyla ortaya ¢ikar ve zaman biriminin ay, hafta, giin veya saat olusuna gore

de aylik, haftalik, giinliik {icret veya saatlik ticreti adlarini alir. Zamana gore ticret

0 USAN, s.42-43.

31 N.YAVUZ, 2011, s.623.
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sistemi i¢in 6nemli nokta; belli bir isin elde edilmesi yerine, belirli bir zaman birimi

karsihiginda bir miktar paranin ddenmesidir.>?

Zamana gore licret sisteminde, licrete hak kazanabilmek icin belli bir siire ¢aligmis
olmak yeterli olacagindan; calisilan siire igerisinde is¢inin iiretmis oldugu miktarin
az veya ¢ok olmasi, is¢iye ddenecek iicretin azalmasi veya ¢ogalmasi gibi bir sonucu
dogurmaz.®®* Evde hizmet sdzlesmesinde, belli bir isin elde edilmesi ve iscinin
ticretinin her isin tesliminde s6z konusu oldugunu sdyleyebiliriz. Nitekim evde
hizmet sozlesmesinde, is¢inin 6zel borglar1 basligr altinda diizenlenen Tiirk Borglar
Kanunu’nun 463. maddesinin 1. fikrasinda is¢iye ise vaktinde baslamak, isi anlagilan
zamanda sonuc¢landirmak ve g¢alismanin neticesini teslim etme borcu getirilmistir.
Calismanin sonucundan anlagilmasi gereken, TBK 465. maddesi geregi iscinin

igsverene teslim etmesi gereken tiriindiir veya hizmettir.

Iscinin, isveren tarafindan kendisine teslim edilen iiriinleri paketleme isini zamaninda
bitirip, bu irlinleri isverene teslim etmesi bu duruma Ornek gosterilebilir.
Belirttigimiz bu sebeplerden dolay1 evde hizmet sézlesmesinin taniminda belirtilen

licret, par¢a basina licrettir.

Parca basi ticret ( Akort ); parga adeti, uzunluk, agirlik veya biiytikliik gibi birimlere
gore iicretin ddendigi iicret tiriidiir®*. TBK m. 412; "birim iicreti" adiyla aslinda
"akort {icret" olarak bilinen {icret bi¢imini diizenlemektedir. Bu {icret tiiriinde imal
edilen mal veya iiretilen isin sayisina gére ddeme yapilir.®® Ornek olarak bir is¢inin

diktigi tekstil tiriinii sayisi, ¢eviri yapilan sayfa, vb. gore belirlenen {icret ¢gesididir.

Akort iicret iceren hizmet s6zlesmesi eser sdzlesmesinde oldugu gibi sonug garantisi
veren bir sozlesme tirli degildir; isin sonucu, is¢inin {icret miktarin

belirlemektedir.3® Parca basmna iicret, iiretilen mal ve hizmetin miktarina gore

%2 Tankut CENTEL, “Is Hukuku Cilt 1 Bireysel Is Hukuku”, istanbul, 1994, s.147.
3 CENTEL, s5.147.

% CANIKLIOGLU, 5.90.

% SUZEK, s.359.

%  Mustafa Alper GUMUS, “Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler”, “Cilt I, Istanbul 2013, S.425.
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belirlenmis olan bir akort ticrettir. Akort iicret; her "birim" icin belirlenmis iicretin

belirlenmis birim sayisina carpilarak iicret bulunmaktadir®’,

Akort {icrette iscinin {icreti yapilan ise gore belirlendiginden kanun koyucu is¢inin
ticretini korumak diislincesinden yola ¢ikarak isverene baz1 yiikiimlilikler
getirmistir. Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun 411. Madde hiikmiine gore isci parca basina
veya gotiirli i$ yapmay1 sadece bir isveren i¢in yapmayi iistlenmisse, isveren isgiye
olabildigi miktarda gorev vermekle yiikiimliidiir. Olabildigince is ile anlatilmak
istenen sdzlesme boyunca isciyi tam olarak ¢alismasina saglayacak istir.>® Fakat bu is

pek tabidir ki is¢inin uzmanligina, niteligine ve kidemine uygun bir is olmalidir®,

Tirk Borglar Kanunu’nun 411. hiikmiiniin uygulanabilmesi i¢in is¢inin belirli bir
zaman dilimini tek bir isverene 6zgiilemesi gerekmektedir. Isverenin kusuru olmasa
dahi bu ylkiimliliige uymadigr hallerde is¢iye iicreti zaman esasina gore
odenecektir®’. Zaman esasina gore ddenecek bu iicret sdzlesmeyle kararlastirilabilir.
Eger boyle bir belirleme yapilmamissa is¢inin daha 6nce parga basina veya gotiirii

olarak aldig {icretin ortalamasina denk gelen iicret isciye ddenir®.

Bu hiikmiin niteligi tartismalidir. Bir gorlis bu hiikmii "hazirlik eylemi" olarak
nitelendirmis®; bir baska goriis ise bu hiikmiin yiikiimlilik degil "kiilfet"
olusturdugunu bu nedenle davayla yerine getirilmesinin talep edilemeyecegi
savunulmustur®. Kanun 6ziiyle ve soziiyle tiim konulara uygulamr (MK m. 1).

Kanun metninde acgik¢a ("soziiyle") s6z konusu durumun "yiikiimliilik" oldugu

87 Tankut CENTEL, “Tiirk Borclar Kanun’unda Hizmet Sézlesmelerinin Tanimi ve Kurulmasi”,
TISK Akademi, Eyliil 2011, C.6, S.10.

% Herman BECKER, “Isvicre Borclar Kanunu Serhi” (Ceviren A. Suat DURA), Ankara, 1993.
S.469.

%  BECKER, 5.469.
40 BECKER, 5.469.
4 SUZEK, 5.359.
42 SUZEK, 5.360.
4 BECKER, 5.468.

“4 GUMUS, 5.425.
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belirtilmistir. Ayrica bu hiikiim "6ziinde" is¢inin iicretinden yoksun kalmamasi i¢in
getirilmistir. Bu kapsamda s6z konusu diizenlemenin bir yiikiimliiliikk oldugu yerine
getirilmedigi durumda zaman esasina gore 6denmesi adeta bir tazminat hilkmidiir.

Zira is¢inin zarar1 bagka bir iicret belirleme yontemiyle giderilmistir.

Isveren her isin baslamasindan 6nce, par¢a basina veya gétiirii iicretle ¢alisan iscisine
Odenecek birim miktar tcretini bildirmekle bor¢ludur. Bu bildirimin yapilmamasi
halinde bu ise benzeyen veya emsal bir is hakkinda belirlenmis olan birim ticreti

odenmelidir.

1.2.4. Bagimhlik Unsuru

818 sayili Borglar Kanunu’nda belirtilmemesine ragmen 6098 sayili Borglar
Kanunu’nun 393.maddesinde, Isveren ile isci arasinda olmasi gereken bagimlilik
unsurunu acik ve net olarak belirlemistir. Anlasilmasi gereken sézlesmeden dogan
hukuki bir bagimliliktir. Evde hizmet s6zlesmesinin taniminda ise bagimlilik
unsurunun agikg¢a belirtilmemesinin nedeni kanunlarin yorumlanmasinda kullanilan

mantiksal yorumun evleviyetle uygulanmasi prensibi geregidir.

TBK 465. madde hiikmii geregi Isverenin isginin iireterek teslim ettigi iiriiniin
inceleyerek varsa buldugu {iriiniin ayibi1 halinde bunu isciye bildirmesi, Is¢inin
isverenden bagimsiz olarak degil isverenin emir ve talimatlar1 geregi yapacaginin

gostergesidir.

1.3. EVDE HIZMET SOZLESMESININ TARIHSEL GELIiSIMi

Degisen lretim araclari ve zamani en iyi sekilde kullanmak gerekligini ortaya
cikarmistir. Endiistriyel gelismeler ve buna bagli sendikal hareketler, ¢alisanlarin
haklarini gelistirerek calisma vakitlerini rahatlatmistir. Is hayatina paralel olarak en
degerli unsur olan bos zamanin daha fazla ortaya ¢ikmasiyla birlikte, ¢alisanlar aile

fertlerine ve kendilerine daha fazla vakit ayirmak istemislerdir.
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Hiikiimetlerin istihdama katilimi tesvikiyle birlikte; ¢alisan kisilerin arasinda kadin
geng, yash ve engelli oranlar1 giderek yiikselmistir. Buna baglh olarak anayasal hak
olan toplumun egitim ihtiyaglarmin karsilama talepleri karsisinda; esnek g¢alisma
kosullarinin  galisan kisiler agisindan talep edilmesi ve bu uygulamanin
yayginlasmasindaki sosyoekonomik ve kiiltiirel faktorlerden bazilari olmaktadir.
Bunun yan sira siirekli ilerleyen teknoloji, mevcut tiretim araglarini degistirmis,
igverenleri de bu gelismelere ayak uydurmak icin degisik yollar bulmaya zorunlu

kilmustir®.

Calismada esneklik kavrami; igverenler tarafindan galisanlarin isyerinde gerekli

4 jsciler tarafindan ise, calisma

ihtiyag goriilen sekilde ve zamanda calistirilmasi
vakitlerinin minimum hale getirilip, geleneksel ¢alisma kosullarindan esnek hallerde
gorev yapilmas1 sekilde algilanmaktadir’’. Bununla birlikte esneklik, isverene
kapitalizmin bir sonucu olarak is agirligina gore ¢alisma hayatina entegre edilen is¢i
miktarin1 ve calisma vakitlerini efektif halde belirleyerek isgiici maliyetinin
minimum hale getirme olanag: da vermektedir®®. Esnek calisma sekillerinin is¢inin
korunmasini azaltacag ve isveren lehine bir is iliskisini ifade ettigi igin is¢i agisindan
hem giivencesiz hem de istikrarsiz bir ¢aligma ortami yaratacag: da tabi olarak ifade

edilmektedir®.

Esneklik, temel sekilde kuralsizlagtirma (deregulation), yasal mevzuatlarin etkisiz

olacak duruma getirilmesi olarak degerlendirilmektedir™® . Aksi ydnden ise,

4 Murat SEN, “Esnek Calisma Baglaminda Gegici Iy Iliskisi ve Ozel Istihdam Biirolar.”, Hukuk
Biliminin Giincel Sorunlar. 3. Uluslararasi. Kongre Bildiri Kitabi., Cilt 2, 4-6 Mayis Samsun-
TURKIYE, s. 411.

4 Orhan Ersun CIVAN, “Is Hukukunda Uzaktan Calisma”, Legal Is Hukuku ve Sosyal Giivenlik
Hukuku Dergisi, S. 26, 2010, s. 527.

47 Gizem T{.AN, “Atipik Is Sozlesmelerinden Evdg_ Calisma ve Tele Calisma”, Yiiksek Lisans Tezi,
Baskent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim Dal., Ankara 2007, s. 1-2.

8 fnci KAYGAN KUZGUN, “Tiirkiye’de Firma Acisindan Esneklige Dayali Istihdam Stratejisi”,
Journal Of Yasar University, 2(8), s. 842.

4 Emine TOZLU, “Genel Olarak Esnek Calisma S{stemleri ve Tele Calisma ve Sikistirilmuis I
Haftasimin Karsilastirilmasi”, Silleyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, Y. 2001, C. 3,
S.4,s.101.

0 Yilmaz TOPCUK, “Esnek Calisma ve Esnek Calisanlarin Sosyal Giivenligi”, Yiiksek Lisans

Tezi, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri
[liskileri Anabilim Dali, Izmir 2006, s. 1.
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esnekligin kuralsizlastirma ile ayni anlamda olmadigi; yasa, tiiziik ve mevzuat
hiikiimleri yerine kisisel ya da toplu is sozlesmeleri kurallarinin alacagi ve bu yol ile
“kanun koyma” fonksiyonunun hiikiimet ile c¢alisan taraflarin karsisinda, ¢alisan

taraflarin etki giiciinii kuvvetlendiren durum olarak gorenler de bulunmaktadir®®,

En saf hali ile ¢alismada esneklik; ge¢miste calisma zamani, is iliskileri, sosyal
giivenlik mevzuati gibi standart kurallardan uzaklagsmak ve bdylelikle g¢alisma

organizasyonunda toplumu etkileyen bu déniisiimiin reel hayata yansimasidir®,

Buna gore esneklik bircok diizenlemeyle de saglanabilir; 6rnek olarak emredici olan
hukuk kuralina fazla miktarda istisnai kaideler koyularak asil diizenlemenin

uygulama sahasi oldukga sinirlanabilir®,

Ornek olarak; zaman icerisinde tam zamanli calismaya istinaden kismi zamanl
calisma, belirsiz zamanl is sozlesmesiyle ¢alismaya istinaden, belirli zamanli is
sOzlesmesiyle galisma, isyerinde ¢alismaya istinaden iscinin evde ¢alisma, hukuken
bir isverenin hiyerarsisi altinda ¢alismaya istinaden, kendi adina calisma, tcretli

calismaya istinaden iicretsiz ¢alisma bigimleri ortaya ¢cikmigtir>?,

Tiirkiye’de sayisal esneklige dayali esnek istihdam bigimlerinin birgogu, mevzuat
olarak belirlenmemesine ragmen; uzun zamandan beri calisma hayatinda fiilen
uygulanmaktadir. Fakat esnek istihdam bi¢imlerinden olan telafi ¢alismasi, ¢agri
lizerine ¢alisma, kisa galisma ve ddiing is iliskisi giincel gelismelere uygun sekilde Is

Kanunu iginde ilk kez diizenlenmis oldugu gériilmektedir™.

51 Miinir EKONOMI, “Is Hukukunda Esneklesme Geregi”, Cimento Miistahsilleri Isverenleri
Sendikasi. (CMIS), Calisma Hayatinda Yeni Gelismeler (Esneklik) konulu toplantida sunulan
teblig, (Antalya 27-30 Nisan 1995), Ankara, 1995, s.23.

2 TOPCUK,s. 1.

58 [brahim SUBASI, “Is Hukukunda Calisma Siireleri”, A. Can Tuncay’a Armagan, istanbul 2005,
s. 359.

% Ercan AKYIGIT, “Js Hukuku”, Seckin Yayincilik, 9. Basim, Ankara 2013, s. 119.

%  KAYGAN KUZGUN s. 845.
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Esneklik Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda da yer almistir®®. Plana gore;

Globallesme klasik is hukukunun kaliplarini etkilemistir. Bu etkileme yeni ¢alisma
cesitlerinin ortaya c¢ikmasina neden olmustur. Olagan disi ¢alisma bir vaka gibi
ortaya ¢ikmis ve caligma hayatin1 etkilemistir. Buna gore yeni ¢alisma cesitleri
sayisinin zamanla artmakta oldugu muhakkaktir. Tiirkiye’de birgok atipik ¢alisma
cesidi  halen uygulanmaktadir. Gelecek donem planinda bu uygulamalarin

yayginlasmasi beklenmektedir.

Bazi Bat1 Avrupa Ulkeleri atipik ¢aligma ile ilgili kurallar diizenlemis, gelistirmis ve

mevzuatini yenilemistir.

Tiirk mevzuati ise, bugiinkii durumu itibariyle bu yeniliklerden uzaktir. Baska bir
anlatim ile Tirk mevzuati bu gelismelere uyum saglayamamistir. Bu nedenle,
mevzuati gelistirme ihtiyac1 yargi kararlari ile karsilanmaya c¢alisilmistir. Fakat
yiiksek yargi organlari da s6z konusu mevzuatin gelistirilmemis olmasinin eksikligini

duymaktadir.

Esneklestirme, mutlak olarak kuralsizlastirma seklinde uygulanmamalidir. Atipik
calismalar uluslararas: kurallara paralel mevzuatta belirtilmelidir. Pratikte isveren ve

is¢i taraflarinin uzlagsmasi 6nemli ve onceliklidir.

Esnek calisma diizenlemelerin toplu is sozlesmesi ozerkligi gergevesinde taraflar
arasinda yapilmasi anayasal bir Onceliktir. Fakat esnek calismanin toplu s6zlesme
diizenine dahil edilmesi, orgiit organizasyonu disindaki (bu nedenle toplu s6zlesme
yapma imkani elde edemeyen) kisim i¢in bir anlam ifade etmeyecektir. Bu nedenle

esnek ¢alisma hakkinda mevzuat diizenlemesi yapilmasi anlaml: olacaktir.

Is kanunlarinmin uygulanamadigi kayit dist ekonomide inanilmaz bir esneklesme

vardir.

% Devlet Planlama Teskilati, “Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plam, Is Giicii Piyasast Ozel

Komisyonu Raporu, Calisma Hayatt Alt Komisyonu Raporu”, Ankara, 2001. s. 9-14.
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Yukarida sayilan agiklamalarla, is kanunlarinin "isin diizenlenmesi" kisimlarindaki
hiikiimlerin, uluslararas1 kurallar ve cagdas yeniliklerden ilham alarak yeniden

belirlenmesi gerekmektedir.

Esneklestirmeye iliskin olarak Sekizinci Bes Yillik Calisma Planinda yer verilen
oneriler dogrultusunda® ve bu gelismelerin tabi sonucu olarak, klasik is iliskisi ve
hizmet sozlesmesi kavramlarinin yani sira atipik diye adlandirilan yeni bir tiir is
iligkisi ve hizmet sozlesmesi tiirlerinin meydana c¢iktigi ya da gegmisten beri
bilinmesine ragmen ¢ok onemli olmayan bazi tiplerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir.
Ornek olarak, kismi siireli calisma (part time), kismi calismanin spesifik bir cesidi
olan is paylasimi (job sharing), ¢agri iizerine ¢alisma, ev ¢alismasi, 6diing isgilik

(employee leasing) atipik ¢alisma tiirleridir.

Tiirkiye’deki kanuni diizenlemeler incelendiginde Is Kanunu 9. Maddesi
Anayasamizin 48. maddesinde yer alan “sézlesme hiirriyeti” hakkina uygun bir hale
getirilmistir. S6z konusu madde hiikkmiine gore ‘“Taraflar is akdini, Kanun
hiikiimleriyle getirilen sinirlar mahfuz olmak kosuluyla, ihtiyaglarina uygun
diizenleyebilirler”. Goriilmektedir Ki, bu yasal diizenlemeyle taraflara kanuni ¢ergeve

dogrultusunda diledikleri ¢esitte is sozlesmesi yapma hiirriyeti saglanmustir.

4857 sayili Is Kanunu’nda esnek ¢alisma bigimlerine de yer verilmistir. Ulkemizde
fiili olarak bulunmasina ragmen bu g¢alisma gesitleri ¢alisanlar1 herhangi bir sosyal
giivenlik agisindan korunmadan yoksun bir sekilde birakmistir. Iscilerin korunmasi
gereken haklar ve menfaatler Is Kanunu’yla yasal giivence altina alinmaya

calisilmistir.

Is hukukunun esneklestirilmesi en temel olarak, taraflarin is akdi ve toplu is
sozlesmesi gibi hukuki kurumlarla ¢alisma sartlarini, gereksinimlere gore farkli

durumlarda belirleyebilme firsat: veren bir sistemin kurulmasidir®®,

57 DPT, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, s. 9-14.

% SUBASI s. 358.
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Esneklik kavraminin is hayatina gegirilmesinin iki esas nedeni vardir. Bunlarin ilki
uluslararasi ig orgiitiiniin tavsiye kararlari, baglayici durumu olmamakla beraber,
mevzuatta diizenlemeyi belirleme agisindan ¢ok biiyiikk 6nem arz eden uluslararasi

calisma orgiitii ILO’ nun talepleridir.

Uluslararas1 Calisma Konferansinin 1962 tarihli ve 116 nolu tavsiye karari, esneklik
icin gerekli olan minimum sartlar1 belirlemekte, buna neden olarak da “igsizligin
toplumdaki negatif etkilerini azaltmak ve yeni is olanaklari saglamak™ zorunlulugunu

bahsetmektedir.

Ikinci neden ise; diger kurumlarin kaidelerine biitiinlesmis ve isveren tarafinin
taleplerine karsilik sunmaktir. Esnek c¢alismayla daha efektif sekilde bir ¢alisma

hayati ortaya ¢gikacagi diisiiniilmektedir>®.

Esnekligin gerekliligi ve nedenselligi agisindan etkili olan bazi faktorler asagida yer
aldig1 sekilde agiklanabilir:

Uretim Araglarindaki Inovasyon, Teknolojideki ilerleme ve bunlarm sanayi
tiretiminde uygulanmasi, bir agidan tretkenligi tesvik etmektedir. Yeni iiretim
araglarindaki inovasyon, yapilan biiyiik tesvik ve yatirimlar sirketlerin g¢alisma
vakitlerini, iiretim araglarinin vakitlerini ve is hacimlerine gore diizenlemeyi de

mecburi kilmaktadir®®.

Esnek ¢aligmanin uygulanmasindaki amaglardan bir tanesi de, sosyal sorumluluklarin
sirketlerin iktisadi ve mali durumuna etki etmesini onlenmesi ve sirketlerin
teknolojik gelismelere ayak uydurmasidir®.

Cagimizda siire giden Globallesme ve ekonomide artan kiiresel rekabet sirketlerin
uluslararas: ticari yarista basarili olabilmeleri igin olabildigi olgiide esnek iiretim

sistemine gegmelerini zorunlu kilmaktadir®?,

59 SEN,s. 411.
60 SUBASI s. 353.

61 Yusuf GULESCI, “Evde Hizmet Sozlesmesi”, Meliksah Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi,
Cilt 2,Say1 1, 2013, s.98.
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Calismada Esnekligin 6nemli bir nedeni, ekonomik giiciin diinya ¢apinda bir kuvvet
halini almasi, piyasalarda ki ticari yarigin giderek diinya c¢apinda yogunlasmasi

olarak gosterilebilir®.

Ortaya ¢ikan giimriikk anlagsmalar1 ve ekonomik faaliyetlerin globallesme egilimine
girmesi, iletisim sistemlerinin iilke sinirlarinin kiigiiltmesi ve bolgesel gruplasmalara
dayali ekonomik biitiinlesme egilimlerini de beraberinde getirmistir. Artik, tilkeler
i¢in Urettikleri mal ve hizmetleri sadece kendi ulusal pazarlar: i¢inde satabilmeleri

yeterli olmamaktadir.

Globallesmenin gelismesiyle birlikte sanayi iliskilerinde bazi yeni hukuki kurumlar
ortaya ¢ikmis olmasi ve bu hukuki kurumlarin, tilkelerin sosyoekonomik ve kiiltiirel
hayatin1 derinden etkilemistir. Klasik tiretim tarzinin bir neticesi olan giiniimiiz

sanayi sisteminde bugiine kadar etkin olan “zaman birligi”, “mekan birligi” ve “iiriin

birligi” kavramlar yerini esneklik kavramina birakmistir®,

Calisma hayatinda rekabet sartlarinin kati sekilde olmasi, isgilicii piyasasinin
esneklestirilerek smirlar1 asan bir ticari miicadelede bir istiinlik saglanmasi
istenmektedir. Bu nedenle yeniden yapilandirma {izerine  politikalar
gelistirilmektedir. Bu kapsamda ¢alisma giictinii koruyucu mevzuat diizenlemelerinin
Ozgiirlestirilmesi, sosyoekonomik yardimlarin azaltilmasi, iicret miktarini diizenleyen
mekanizmalarin degistirilerek iicretlerin esneklestirilmesi, ele alinmistir. Calisma
hayatinda sirketlerin esnekligin temel gayesi, piyasay: regiile eden kurallarin piyasa

kosullariyla biitiinlesmis hale getirilmesi olmustur®®.

Calisma hayatinda 6zellikle tiretim ve is organizasyonundaki degisim mal iiretiminde

degil, iiretimin tarzinda gergeklesmekte ve bu iiretim tarzinin yeni bir emek, sermaye

62 (Oner EYRENCI, “Calisma Hayatindaki Giincel Gelismeler ve Cagdas Bir Is Yasast”, Sosyal
Siyaset Konferanslar1 Dergisi, S. 46 Yil. 2003, s. 1.

6 SUBASI, s. 352.
64 Biilent TURAN, “Tiirk Calisma Hayatinda Esnek]ik Tartismalart ve 4857 Sayili Is Kanununa
Yansimalart”, Yiksek Lisans Tezi, Onsekiz Mart Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma

Ekonomisi ve Endiistri [liskileri Anabilim Dali, Canakkale 2005, s. 11.

8 TURAN,s. 14.
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ve orgilitlenme getirmesinde olmaktadir. Bu durum, isin, yonetimin ve isletmenin
yeniden yapilanmasini gerektirmektedir. Isletmelerin yeniden yapilanmalarinda

gegerli bulunan bu model ise esnek isletme modelidir.

Bu esnek isletme modeliyle beraber, 6zellikle 1970’1 yillardan itibaren diinyada
klasik istihdam modellerinin atipik denilen yeni nesil istihdam sekilleri ortaya
¢ikmasi veya o giine kadar bilinmekle beraber az 6nem verilen bu istihdam tiirleri

yayginlasmaya baslamistir®®.

Evde ¢alisma kavraminin ge¢misi ¢ok eskilere dayanmaktadir®’. Sanayi devrimi ile
duyulan evde c¢alisma kavrami, donemimizde “gelismekte olan ilkelerde”
artmaktadir. Ozellikle 1970’li yillardan itibaren diinyada klasik istihdam
modellerinin atipik denilen yeni tarz istihdam sekilleri ortaya ¢ikmasi ve o giine
kadar bilinmekle beraber az o©Onem verilen istihdam tiirleri yayginlagsmaya

baslamigtir®,

Isvicre, Ispanya, Avusturya, Macaristan, Italya, Yunanistan, Finlandiya, Arjantin,
Brezilya, Costa Rica, Kiiba, Filipinler vd. iilkelerde de bu tiir calismaya is
kanunlariyla veya 6zel kanunlarla mevzuatlarinda belirtmislerdir. Buna karsilik
Hindistan, Banglades, Sili, Misir, Hong Kong, Pakistan, Singapur, Nijerya ve
G.Afrika bu konuda higbir yasal diizenleme mevcut olmadigi gibi, bu tiir ¢caligma
“kendi ad ve hesabina calisma” olarak kabul edilmektedir®®. Evde calismanin énem

kazandig iilkeler Almanya, Yunanistan, italya, Hollanda, Ispanya ve Ingiltere’dir°.

% Burhan OZDEMIR, “Ev Calismasi”, Prof. Dr. Kemal Oguzman’ a Armagan, Ankara 1997, s.
127.

67 OZDEMIR, s. 128.
8  (OZDEMIR, s. 127.
8  GULESCI, s. 99.

" TISK, “Calisma Hayatinda Esneklik”, Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu, Yayin No:

190, Ankara 1999, s. 39.
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Bir arastirmaya gore Avrupa’da 6,9 milyon c¢alisan niifusun 4,9’u evlerinde

calismaktadir’?.

Ulkemizde ise 6098 nolu Tiirk Borglar Kanunu’nun kabuliiyle evde ¢alisma artik

yasal bir diizenlemeye sahip olmustur.

Bu istihdam tiirlerinin ortaya ¢ikmasiyla beraber kanuni diizenlemelerde yer almayan
istidam tiirleri de ortaya ¢ikmustir. Bu durum tipik istidam modellerinin yaninda
atipik istidam modellerini de giindeme getirmistir. Kanunla agik¢a smirlar
belirlenerek istihdam modellerine ve hukuki hiikkiim ve sonuglar1 6nceden belirlenmis
sozlesmelere tipik sozlesmeler adi verilmektedir. Bunun yaninda sozlesme
serbestisinin neticesinde, sozlesmenin taraflar1 akit diizenlerken tipik sézlesmelere
zorunlu degillerdir. Taraflar anlasmak suretiyle aralarinda kanunda belirtilenlerin

disinda “isimsiz” olarak nitelendirilen bir akit yapabilirler’?.

Ozellikle tekstil endiistrisinde, terzilikte gelinlik ve nakis islemede yogun olmakla
birlikte sigara sarma, kesekagidi, kagit katlama, paketleme isleri, sirket ve
magazalara tursu yapimi, El isi ve makine yapimi yufka, kadayif, manti, eriste, tatl,
baklava, kurabiye ve borek imalati gibi ¢ok biiyiik bir cesitlilik gosterdigini daha
once belirtmistik. Bunun yaninda son zamanlarda teknolojiyle birlikte reklamcilik,
ceviri, programcilik gibi calisma alanlarina da girmistir’. Endiistriye ait isler yan
sira, hizmet sektoriinde de ( yabanci dil egitimi, terciime, yazi1 diizenleme, pazarlama
vb.), evde calisma tiiriiniin gogalmasina neden oldugu kadar ¢alisma hayatina bilgi
teknolojilerinin girmesi de evden calisma kavramimnin gelismesinin nedenlerinden

birisidir’.

1996’da ILO’ nun 20.06.1996 tarihli ve 177 sayili Evde Calisma Sozlesmesi, bir

hizmet akdine bagli olarak evde ¢alisan iscilerin korunmasi maksadiyla

" TISK, “Calisma Hayatinda Esneklik”, 1999, s. 39.

2 Erdem ERDENK, “Is Hukukunda Isimsiz (Karma ve Kendine Ozgii) Sizlesmeler”, Legal
Yayncilik, Istanbul 2008, s. 39.

3 SUZEK, s.251.

74 TOPCUK, s. 33.
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hazirlanmistir. Ulkemiz heniiz bu sézlesmeyi kabul etmedigini yukarida belirtmistik.
Bununla birlikte Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda yer alan evde hizmet s6zlesmesine iliskin

diizenleme ILO’ nun 177 sayili Evde Calisma Sozlesmesi ile uyum igerisindedir.

Tirkiye’de ise 1980 yili ile birlikte benimsenen kapali pazardan dis pazarlara
ac¢ilmanin bir sonucu olarak ihracata doniik iiretim stratejisiyle birlikte evde ¢alisma

hazir giyim ve dokumada 6nemli konum kazanmustir.

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani’nda da evde ¢alismaya deginilmistir. Plana gore
evlerde yapilan imalat giderek yayginlasmakta ve aile arasindaki iliskileri etkileyen
hale gelmektedir. Disaridan tacir tarafindan desteklenen bu sektor en azindan asgari
ticret kapsamina alinmalidir. (buradaki kasit asgari ticretin bu ¢alisma tiiriiyle imal

edilen triinlerde asgari parga bast ticret olarak belirlenmesidir.)

Evde ¢alisanlarin asamali olarak ve/ kismen Is Kanunlari’min kapsamima alinmalar
ya da haklarinda 6zel bir kanun c¢ikarilmasi da disiiniilmeli ve bunun nasil

yapilabileceginin 6zel bir calisma ile degerlendirilmesi nem arz etmektedir”.

Ulkemizde Yeni Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun kabuliine kadar bu konuda higbir yasal
diizenleme yapilmamistir’®, Isvigre Borglar Kanunu m. 351 vd. maddelerinde bu
durum diizenlenmesine ragmen, ne 818 nolu Bor¢lar Kanunu’nda ne de 4857 nolu Is
Kanunu’nda bu sozlesme tiiriine yer verilmemistir’’. Bu siire zarfinda bu tiir
calismalar “kendi ad ve hesabina c¢alisma” olarak nitelendirilmistir’®. Fakat doktrinde
bazi1 yazarlar 818 nolu Borglar Kanunu m. 322’nin evde ¢alismay1 diizenler nitelikte

oldugu goriisiindedirler®.

> DPT, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plani, s. 15.

6 Sahra KARAKISLAK, “Yeni Borglar Kanunu Kapsaminda Evde Calisma”, Bahgesehir
Universitesi Hukuk Fakiiltesi, Kazanci Hakemli Hukuk Dergisi Say1:89-90, Ocak-Subat 2012,
S.217.

7 SUZEK, s.251.

8 A. Can TUNCAY, “Calisma Siireleri ve Istihdam Tiirlerinde Esneklestirme”, 1stihdam Dergisi,
S. 20, Ankara 1995, s. 59.

" Murat ENGIN, “Tiirk Is Hukukunda Evde Calisma” , Kamu — Is, Is Hukuku ve Iktisat Dergisi,
C. 5, S.3, Nisan, S 274,
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818 nolu BK. m. 322’ye gore “Isci parca iizerine yahut gétiirii sisteminde ¢alisip da
is sahibinin nezareti altinda bulunmaz ise islenen madde ve isin akit mucibince icrasi
noktasindan sorumlulugu hakkinda istisna akdine dair hiikimler, kiyasen icra
olunur”. Bu goriisteki yazarlara gore evde ¢alismaya 818 nolu Borglar Kanunu’nun
uygulanabilecegini eski Isvigre Borglar Kanunu’nun 329 uncu maddesinden anlamak

miimkiindiir®.

Ote yandan Is Kanunu m. 4’te kanunun uygulanmayacag: is iliskileri ve isler
siralanmigtir. Bu siralama  smirli sayida olup, bu iliskilerin diginda kalan is
iliskilerinde Is Kanunu hiikiimlerinin uygulanacag1 degerlendirilmektedir®®. Bu
sebeple evde calismaya Is Kanunu hiikiimlerinin uygulanmamasi i¢in hicbir sebep
bulunmamaktadir. Bununla birlikte eklemek gerekir ki, 22 Kasim 2011 tarihinde
Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi’nca diizenlenen yeni esnek ¢alisma
cesitleri ile gegici is iliskisine dair kanun taslaklar: paylasiimistir. Bu tasarida evde
calisma konusunda da 4857 sayili Is Kanunu’nda ve ilgili mevzuatta diizenleme

yapilmasina iliskin teklifler yer almaktayd:®2,

Buna gore 4857 nolu is Kanunu’nun 14. maddesine yapilan ek hiikiimle evden

calismanin esaslar1 ve metotlar1 su sekilde belirlenmektedir:

Bir veya birden fazla isverene bagli olarak ancak isverenin kontrolii disinda ve
genellikle iscinin kendi hanesinde Iscinin, iicret karsilig1 isverenin belirledigi bir mal
veya hizmeti imal etme amaciyla is gormeyi sundugu yazili sézlesmeye dayal is

iliskisi olarak ifade edilmektedir.

Evden galisma akdiyle istihdam edilen is¢inin kazanacagi licret, parg¢a basina ya da

gotlirli olarak imal ettigi iiriin veya hizmete gére orantili 6denecektir.

Akitte hizmetin ne oldugu ve muhteviyati, isin yapilis sekli, par¢a basi olan islerde

istenen imal sayisina ve belirli olan isin ne kadar zamanda tamamlanacagi

8 KARAKISLAK, s.228.
81 SUZEK, s.197.

8 TiSK, “Yeni Esnek Calisma Modellerine Iliskin Kanun Calsmalart”, TiSK Isveren Dergisi,
Kasim - Aralik 2011, s.70.
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belirtilecektir. Iscilerin galistiklar1 saat ve giinlerin isveren tarafindan kabul goren
giinliik puanlama cetvelleriyle kontrol edilemedigi hallerde, akde benzer olan emsal
hizmetin, benzer kosullarda olan isci tarafindan yapilabilecegi vakte iliskin bir

hesaplamanin belirtilerek eklenmesi zorunlu tutulmaktadir®®,

04.02.2011 tarihli ve 6098 nolu Tirk Bor¢lar Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle
beraber uygulamada sik¢a karsilasilan bu sozlesme tiiriine, eksiklikleri de olsa bunca

gelismelerden sonra yer verilmistir.

1.4. EVDE HIiZMET SOZLESMESININ HUKUKI NiTELIiGi

Ozel hukuk sézlesmesi olan evde hizmet sdzlesmesinin yapis1 geregi sdzlesmenin
taraflar1 arasinda sahsi iliskileri tesis eden, karsilikli olarak bor¢ ve alacak iliskisi
yiikleyen bir sézlesmedir. Is sahibinin gergek, Ozel hukuk veya kamu tiizel Kisisi
olmas1 s6zlesmenin durumunu yapisim degistirmez.8*

Tiirk Borglar Hukuku, Evde hizmet sézlesmesine iliskin getirmis gergeve ile hukuki
niteligi bakimindan is akdi olarak degerlendirilmesi miimkiin olmayan alisilmis is
sOzlesmesinden farkli sekilde 6zellikleri muhteviyatinda iceren bu is iliskisi, kanuni
bir durumun olusturulmasi vesilesiyle is akdine iliskin koruyucu kurallarin icra
alanina dahil olmustur. Evde Hizmet So6zlesmesine konu olan hiikiimlerle kanun
yapici hedefe yonelik akdin hukuki niteliginin is akdi oldugu belirterek yeni olan bir
hukuki iliski tiirii ortaya ¢ikmustir.

6098 nolu Tiirk Borglar Kanunu’nda evde hizmet sézlesmesi, Hizmet S6zlesmesinin
gesitleri arasinda oldugunu belirtmistik. Tirk Borglar Kanunu’nun 469. maddesinde
belirtildigi tizere evde hizmet s6zlesmesinde hiikiimlerin bulunmamasi halinde

hizmet s6zlesmesinin genel hiikiimleri icra edilecektir.

8  TISK, Yeni Esnek Calisma Modellerine iliskin Kanun Calismalari, 2011, s.71.

8  Nuri CELIK, Nursen CANIKLIOGLU, Talat CANBOLAT, “Is Hukuku Dersleri”, 27. Basim,
Istanbul, 2014, s.85.
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Bu madde ile doktrinde var olan evde hizmet s6zlesmesinin istisna anlagmasi ve
hizmet s6zlesmesinin bir tiirli oldugu goriislinii ortadan kaldirmistir. Doktrinde eser
sOzlesmesi kapsaminda degerlendiren goriise gore; sistematik agidan kisisel is
bagimliliginin mevcut olmadigi, netice odakli sorumlulugu altinda parga is basina
gorev yapilan bir is iligskisinin gergekte eser sozlesmesi seklinde degerlendirmeliydi.
Fakat borglar kanunu’nun calisan kisiyi is¢i seklinde degerlendirmesi ve hiyerarsik
bagimliligimm mevcut olmamast gibi itibariyle mesuliyeti hususunda istisna
hiikiimlerin kiyasen icra edileceginin belirtmesi, mevcut olmayan bir tiirde bir hizmet

akdi oldugunu gostermektedir.

Isverenin kontrolii altinda bulunmaksizin parga basina ¢alisma ve hiyerarsi mevcut
bulunmaksizin edimin neticesinden mesul tutulma evde c¢alismanin kosullarmi
olustuguna gore Borglar Kanunu 322. maddesine gore hiikkmiin evde caligmaya

yonelik hukuki diizenleme oldugu kabul gérmelidir.®®

Evde hizmet s6zlesmesinin hizmet sozlesmesi kapsaminda degerlendirilmesi
gerektigini dile getiren doktrindeki goriise gore; Hizmet sozlesmesinin varligi i¢in
isin mutlaka igverenin ait bir isyerinde oldugu ifa zorunlulugun olmamasi hukuki
bagimlilik iligkisini zayiflatmistir. Fakat buna ragmen isveren tarafindan ¢alisanlara
talimat verebildigi; calisanin igveren yararina onun hizmet organizasyonu faaliyette
bulundugunun sabit oldugu; evde calisanin, bagimsiz bir durumunun olmadigi
degerlendirilmedigi ve parca basina iicret aldigi; islenecek madde, malzeme, makine
ve tezgdhin isveren tarafindan temin edilmesi gibi unsurlarin varligi bagimlilik
iliskisini kuvvetlendirmektedir. Bu gibi nedenlerle bu ¢alismanin hizmet s6zlesmesi

kapmasinda degerlendirilmesi gerektigini ortadadir.®®

8 ENGIN, s.274.

8 SUZEK, s.251-252.
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1.5. EVDE HIiZMET SOZLESMESI HUKUMLERININ
UYGULANMAYACAGI HALLER

Is Kanunu 4. maddesi evde hizmet sézlesmesinin sinirlarini net olarak ¢izerek evde
hizmet s6zlesmesi hiikiimlerinin uygulanmayacak durumlar1 belirtmistir. Maddeye
gore, “Bir ailenin fertleri ve 3 iincli dereceye kadar (3 iincii derece dahil) hisimlari
arasinda digaridan baska biri katilmayarak evlerde ve el sanatlarmin yapildig

islerde” Is Kanunu hiikiimleri uygulanmaz.

Evlerde icra edilen elisi sanatlarinda Bor¢lar Kanunu uygulanir. Ancak aile
tiyelerinin evlerde yapmis oldugu el sanati iglerini, evde hizmet sdzlesmesi
kapsaminda degerlendirebilmek icin isverene bagli olarak ve iicret karsiliginda
hizmet liretmesi kosulunun gergeklesmis olmasi gerekir. Aile tiyeleri igverenin emir
ve talimati altinda isveren adina mal ve hizmet iiretiminde bulunmuyorsa is¢i
kapsaminda degerlendirilmeyecek ve evde hizmet sozlesmesi hiikiimleri

uygulanmayacagi aciktir.

Kendi hanesinde veya kendisi tarafindan belirlenen bagka bir mekéanda icra edilen

biitiin isler, evde hizmet akdinin muhteviyatim olusturmaz.®’

Evde icra edilen bir isin, evde hizmet sdzlesmesini konusunu olusturup
olusturmayacaginin tetkik edilmesinde; isverenin is¢iye bu gorevi vermesi ve ig¢inin
bu gorevi icra etmesi (gorev, icra edilirken kaide olarak is¢inin malzeme ve is
aletlerine ihtiya¢ duymasi) zorunludur. Ayrica, isginin neticelenmis isin neticesini
isverene sunmus olmasi Ve isverenin is neticesini kendi iiretiminde veya direkt olarak
piyasada kullanabilecek sekilde olmasi gerekmektedir. Agciklanan gerekgelerle,
baskasinin bebeklerini kendi hanesinde bebek bakiciligi yapacak kisi, bir is
neticesinde igverene teslim unsuru mevcut olmadigindan evde hizmet akdiyle gorev

bir is¢i say1lmaz.®

87 GULVER, s.108.

8 GULVER, s.107.
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Ayrica el ile veya makine yardimi ile imal edilen ticari ve sinai nitelikteki {iriin
imalati, imal edilmis iriinlerin islenmesine iliskin isler (tezgdhlarda icra edilen
dokuma isleri, Trabzon Hasiri, Bitlis ve Beypazar1 Telkarisi gibi bazi altin-glimiis
kuyumculugu gibi isler) evde hizmet akdinin muhteviyatini i¢erir. Bunun gibi, teknik
ve bilgi gerektiren islerde (terclime, proje ¢izimi, yazilarin diizenlenmesi, kod yazimi

gibi isler) evde hizmet akdinin konusu olabilir.

Calisma diinyamizda pek c¢ok is sektoriinde evde calisma goriilmektedir. Tekstil
sektoriinde, gelinlik kumaslarinin iizerine yapilan nakis isleme, fermuarlarinin
veya citgitlarin monte edilmesi isleri, tiretilen triko pargalarmin dikilmesi gibi isler
evde calismanm konusunu olusturabilmektedir. Isverence saglanan aletlerle, yorgan
hali, kilim dokuma isleri bu kapsamda degerlendirilebilir. Yiyecek sektoriinde de, ev
yemekleri yapan bir restoranin manti, yufka ve eriste yapimi gibi isleri evde
yaptirmast miimkiindiir. Ayrica tiriin ayiklama isleri de evde hizmet sdzlesmesinin
muhteviyat1 olabilecektir. Ornek olarak bir baklava imalatgisinin Antep fistiklarinin
ayiklanmas1 gorevini bu gibi evlerde yaptirmasi boyledir. Bir biitiin esyanin
pargalara ayrilmasi gorevleri de evde ¢alisma konusunu olabilmektedir.

Cuvallardaki pirincin ve sekerin, paketlere ayrilmasi buna 6rnektir.

Tiirk Borglar Kanunu 461. madde hiikmiiniin gerekgesinde agiklandigi iizere, evde
hizmet akdi kapsaminda olabilecek bazi is konularindan s6z edilmistir. Madde
gerekgesine gore, evde hizmet sézlesmesinde gorevlendirilen isci, ornek olarak bir
diikkana kendi hanesinde kendisi veya aile fertleriyle birlikte yatak ortiileri, giysiler,
ceyiz dikip vermeyi, kendisine teslim edilen iiriinleri paketlemeyi tistlenebilir. Madde
gerekgesinde Dbelirtilen ornekler, Tiirk borglar kanununda klasik evde ¢alisma
kavraminin, diger bir anlatimla daha 6nceki déonemde fason is” veya “eve is verme”

olarak isimlendirilen uygulamanin regiile edildigini gdstermektedir.®

Ev hizmeti kapsamindaki ¢alisma ile evde calisma birbirinden her yéniiyle farklidir®.
Ev hizmeti, bir hanenin giinliikk yasam icerisinde icra edilen hizmettir. Bu agidan ev

hizmetlerinde gérev yapan ¢alisan kisiler, kendi hanelerinde veya kendileri tarafindan

8 CANIKLIOGLU, s.78.

% MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.410.
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belirlenen bir mekanda degil, bizzat isverenin hanesinde c¢alismalaridir. Ev
hizmetlerinde; hizmet¢i, asc1, ¢ocuk bakicisi, sofor, gibi fiziki ¢alismay: gerektiren
gorevlerde calisabilecekleri gibi, 6zel 6gretmenler, kisisel asistan, hastabakici, 6zel

sekreter, gibi bilgi gerektiren ilmi ¢calismaya dayanan gorevleri de ifa edebilirler.

Ev hizmeti ile evde galisma kapsaminda ¢alismanin farklarini belirtmek igin soyle
bir ornek verilebilir. Isverene ait restoranda satilmak amaciyla manti iiretimini
kendi hanesinde veya kendi belirledigi baska bir yerde iireten kisiler, evde hizmet
akdiyle gorev ifa eden kisiler olabilir. Fakat igverene ait koskte ascibasi olarak

gorev ifa eden kisi, ev hizmetinde gorevini icra eden c¢alisandir.

Evde yani kendi hanesinde yerine getirilmesine ragmen hiyerarsik agidan bagimli
olmayan nitelikteki caligmalar da evde hizmet sozlesmesinin muhteviyatini
olusturmaz. Tiirk bor¢lar kanunu 461 vd. maddelerinde evde hizmet akdine iliskin
diizenlemeler, hukuki ve ekonomik agidan mutlak sekilde gereken diizenlemeler
olmakla birlikte, yalniz hiyerarsik agidan bagimli olan nitelikteki evde ¢alismaya

iliskin olmaktadir.

Evde mal iireten, imal ettigi mallar1 piyasada satan Kisi, evde hizmet akdiyle ¢alisan
is¢i olmamaktadir. Bu kisi, bagimsiz iiretici statiisiindedir. Malin treticisi, piyasaya
her vakit malin1 kendisi sunuyorsa, kazang elde etme firsatin1 ve ya zarara ugrama
riskini kendi yiikleniyorsa, evde hizmet akdiyle ¢alistig1 séylenemez.%! Ornek olarak
bir terzi, dikkanin1 kapatip evinde miistakil sekilde zanaatina devam ediyorsa,
bu calisma evde hizmet sézlesmesinin muhteviyatin1 olusturmaz. Fakat terzi, bir
isveren ile tekstil trtinlerinin bazi islerinin icra edilmesi konusunda anlasmasi halinde

evde hizmet s6zlesmesi s6z konusu olacaktir.

%t SUZEK, s.272.
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IKiINCi BOLUM

EVDE HiZMET SOZLESMESININ TARAFLARI VE TARAFLARIN
HAKLARI VE BORCLARI

2.1. EVDE HIiZMET SOZLESMESININ TARAFLARI

2.1.1. isci

Is¢i, Tiirk Dil Kurumu Giincel Sézliigiine gére “Baskasinin yararina bedenini, kafa
giiclinii veya el becerisini kullanarak ticretle ¢alisan kimsedir” 92. Mecellede ise isci
ecir olarak belirtilmistir. Ecir nefsini kiraya veren kimse olarak adlandirilmustir.
Mecellede ecir olarak adlandirilan is¢i bagimli ve bagimsiz olarak calisanlari igine

alarak giiniimiiz is¢i kavramindan uzaklasmaktadir.93

4857 nolu Is Kanunu’nun 2. maddeye gore isci bir sézlesmeye gore calisan gercek

kisiye denir.

Evde galisan is¢i, bir veya birden fazla isveren i¢in, bu kisilerin denetimi ve yénetimi
altinda bulunmadan, kendi hanesinde veya kendisinin se¢gmis oldugu bir ¢alisma
mekaninda yalniz veya aile fertleri ile beraber ticret karsiliginda mal ve hizmet imal

eden kisi olarak tanimlanabilir.%

Evde hizmet s6zlesmesinin tarafi olan ev iscisinin taniminda belirtilen “aile tiyeleri
ve hisimlar”, isverenle aralarinda dogrudan sozlesme iliskisi yoksa ev is¢isinin

yardimcilar1 olarak kabul edilirler. Bu durumda, igverenle dogrudan iliski kuran ve

%2 Tiirk Dil Kurumu, (Cevrimigi),
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_gts&arama=gts&quid=TDK.GTS.5cb8dfdb92db87.
09903944, “Erisim”, 18.04.2019.

% Mehmet AYKANAT, “Mecelle’ de Is Sizlesmesi”, Akademik Bakis Dergisi, Say1:47 Ocak-
Subat, 2015, S.55.

% N.YAVUZ, 2011, 5.623.
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ona kars1 sorumlu olan ev is¢isi, isveren gibi talimat verme yetkisi kullanacak ve
igverenin is¢iyi gbzetme ve licret 6deme borcundan kaynaklanan yikiimliiliiklerini,

isveren yaninda ev iscisi de iistlenmis olacaktir.%®

2.1.2. isveren

Mecellede miistecir olmak tizere agiklanan isveren, bir ger¢ek kisi olabilecegi gibi
tiizel kisi de olabilirdi. Ayrica bir kisi gibi hareket eden birden fazla kisinin de ayni
amag dogrultusunda isveren olabilecegini ifade etmistir.®® Mecelle 423. maddede bir

koy halkinin birlikte ayn1 amag¢ dogrultusunda is¢i ¢alistirmasindan bahsedilmistir.

Isverenin giiniimiiz hukukundaki tanimi 4857 nolu Is Kanunu’nun 2. maddesi 1.
Fikrasinda agiklanmistir. Madde hiikmiine gore; is¢i ¢alistiran gercek ve tiizel kisiye

yahut tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslara igveren denir.

Isverenle ilgili hiikiimler sadece Is Kanunu’nda bulunmamaktadir. Basin Is Kanunu,
Sendikalar Kanunu, Toplu Is Sozlesmesi Grev ve Lokavt Kanunu, Deniz Is
Kanunu’nda isveren hakkinda diizenlemeler icermektedir. 193 sayili Gelir Vergisi
Kanununun 62.maddesine gore; hizmet ehlini ise alan ve emir, talimatlar
dogrultusunda calistiran gergek ve tiizel kisilerdir. GVK 61. madde 1 ve 6 numarali
fikralarinda belirtilen 6demeleri yapan kisiler de isveren hiikiimlerinde oldugu

belirtilmistir.

Isveren, Is Kanunu'na gore bir gercek ya da tiizel kisi de olabilir, tiizel kisiligi
bulunmayan bir kurulus veya kurum da olabilir. Tiizel kisi isveren kamu tiizel kisiligi
(KIT, BIT, Universite) veya 6zel hukuk tiizel kisisi de ( Sirket, Dernek, Vakif )

olabilir.?’

% N.YAVUZ, 2011, 5.623.
% AYKANAT, s.56.

%7 SUZEK, s.132.
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Genel hizmet sozlesmesi ile evde hizmet s6zlesmesi, isveren bakimindan ayirt edici
unsur bulundurmamaktadir. Evde hizmet sézlesmesinde igveren, gergek kisi, tiizel ya

da tiizel kisiligi olmayan kurulus veya kurum da olabilir.

2.2.EVDE HIZMET SOZLESMESINDE TARAFLARIN HAKLARI VE
BORCLARI

2.2.1. Iscinin Haklar1 ve Borclar

2.2.1.1. Iscinin Haklar

Isci ve isveren arasindaki miicadeleler tarih boyunca her zaman var olmustur.
Tarihsel gelisim olarak Cin Seddi, Misir Piramitleri gibi biiyiik yapilarin insaatinda
gbrev yapan iscilerle idareciler arasinda c¢esitli problemler ortaya ¢ikmis, bunun

neticesinde bazi diizenlemeler getirilmistir.

Lidya Kralliginin bagkenti Sard' ta bulunmus bazi tabletlerde, insaat isleriyle ugrasan
isverenlerin, ingaat islerinde ¢alisan isgilerin bazi hareketlerini sinirlandirmasini
devletten talep ettikleri anlasilmaktadir.®® Sanayi devriminden sonra isci-isveren
arasinda yogun miicadeleler baslamig, sonra isci ve igverenler sendikalagma sonra
haklarmi koruma yoluna gitmislerdir. Tarihsel agidan da is¢i, isveren karsisinda

korunmaya daha muhtag¢ goriilmiis, haklar1t mevzuatla korunma yoluna gidilmistir.

Kanun’un hazirlanis1 bakimindan evde hizmet sozlesmesinde taraflarin haklar1 6zel
olarak  belirtilmemis, genel hiikiimlerdeki hususlarin uygulanacagi esasi
benimsenmistir. Bu nedenle Kanun Koyucu, Evde Hizmet S6zlesmesinde taraflarin
bor¢larmi  diger soézlesme tiirlerindeki borglardan ayirt edici  6zelliklerini
belirttiginden ¢alismamizda taraflarin borglari, taraflarin haklarindan daha detayh

olarak anlatilmistir.

% Turan YAZGAN, “Tiirkiye'de Sendikal Harekeleri”, istanbul, 1982. S.77.
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Evde hizmet s6zlesmesinde de zayif tarafi olan is¢i, korunmaya isverenden daha ¢ok
ithtiyact oldugu icin haklar1 pek tabidir ki isverenden daha fazladir. Evde Hizmet
Sozlesmesi her sozlesme tiirli gibi taraflarina yiikiimliiliikler yiikledigi gibi, haklar da

saglamaktadir.

Kural olarak taraflardan birine sdzlesmeyle yiiklenen borglar, diger tarafa hak olarak

degerlendirilmektedir.

Bunlar; Iscinin iicret talep hakki ( TBK 401, 466, 467 ), Iscinin masraflar1 ve
giderleri talep hakki ( TBK 414, 416, 462 ), Iscinin kisiligini korunmay1 talep etme
hakki ( TBK 417, 418 ), Iscinin hizmet belgesi talep etme hakk: ( TBK 426 ), Is¢inin

kisisel verilerini korunmasini talep etme hakki ( TBK 419 ) olarak degerlendirebilir.

Evde hizmet sézlesmesinin en temel unsuru olan iicreti talep etme; Is¢inin anayasal
olarak en temel hakkidir. Calismada ticret hakkini dnceki ve sonraki boliimlerde

detayl1 olarak anlattigimiz i¢in bu hak burada deginilmeyecektir.

Iscinin masraf ve giderleri talep hakki; Hem evde hizmet sdzlesmesini agiklayan
TBK 462. maddesinde hem de genel hizmet sozlesmesini agiklayan 414. ve 416.

maddelerinde ac¢iklanmistir.

Isci, isin goriilmesinde kendisi tarafindan saglanacak malzeme icin kendisine
Odenecek bedel ve isin goriilmesinin gerektirdigi her tiirlii harcama ve ge¢imi i¢in
zorunlu olan harcamalar1 isverenden talep hakkina sahiptir. Sozlesme de
harcamalarin is¢i tarafindan karsilanmasi konusunda anlasilmasi halinde, isgiye
gotliri seklinde aylik, haftalik veya giinliik olacak sekilde d6denmesi hususunda
anlasilabilir. Fakat bu 6deme, zaruri harcamalarindan az miktar olamaz. Iscinin
kendisi tarafindan zaruri harcamalarin tamamini veya bir kisminin karsilanmasina

iliskin anlagmalar hukuken gegersizdir.

Iscinin isini ifa ederken yapmis oldugu masraflardan dogan alacagi, yukarida
belirtilen siirelerde 6denecegi belirtilmemisgse veya yoresel adet yoksa her iicreti

hakedisle beraber talep etme hakki vardir.
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Isci, akitten dogan borglarini ifa etmek icin diizenli bir sekilde masraf yapiyorsa,
Iscinin minimum ayda bir olacak sekilde belli araliklarla uygun bir avans talep etme
hakk1 vardir.

Iscinin kisiligini korunmayi talep etme hakka; Is iliskisini &teki hukuki iliskilerden
ayrran en miithim unsur, is¢inin isverene olan hukuki bagimliligidir®. Hukuki
bagimlilik, isverenin hiyerarsisi altinda gozetimi ve denetimi altinda ve isverenin is
teskilat1 igerisinde isin goriilmesi zorunludur. Boylece isginin igverene olan
bagimlilig1 is iliskilerinde is¢inin kisilik haklarmm1 daha da 6nemli bir hale
getirmektedir'®. Bagimlilik unsuru, isciye isverenine yonelik sadakat borcunu
yiiklerken, isverene ise is¢iyi koruma yiikiimliligiinii ortaya koymaktadir. S6z
konusu yiikiimliliik; isverenin is¢iyi olast is tehlikesine karsin korumasi yani sira
iscinin kisilik degerlerini de korumas: yiikiimliiliigiiniin tabi sonuglaridir*?,

Isverenin isciye karsi olan koruma yiikiimliiliigiiniin igeriginin kisilik haklarinin
korunmasi1 yoniinde genislemesi, is¢inin igveren organizasyonuna ve dolayisiyla

igsverene olan kisisel bagimliligindan kaynaklanmaktadir.

Sézlesme hukukunda is gérme ya da hizmet edimi kisisel bir edimdir. Ise zamaninda
baglamakla birlikte is¢i sirf emek ve calismasimi degil ayni vakitte diger kisilik
degerlerini de igsverenin hukuki hakimiyet alani olan igverenin organizasyonu icine

sokmaktadir.

Bu anlatimlar dogrultusunda Is¢inin kisiliginin korunmasini talep hakki evde hizmet

sozlesmesi geregi bulunmaktadir.

Iscinin Hizmet Belgesi Talep Hakki; TBK m. 419 geregi; iscinin talebi iizerine,
isveren, daima isin tiiri ve calisma vaktini belirten bir hizmet belgesini isciye
vermekle yiikiimliidiir. Iscinin alenen talebi halinde, hizmet belgesinde is¢inin isi
gormesindeki hiineriyle hal ve hareketleri de belirtilir. Hizmet belgesinin talep edilen

9% SUZEK, s.218.
100 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, s.410.

101 SUZEK, s.312.
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donemde verilmemesinden ya da belgede gergek olmayan durumlar olmasindan
dolay1 zarar goren is¢iyi ise alan yeni isveren veya is¢i, eski isverenden tazminat

talep etme hakki bulunmaktadir.

Iscinin kisisel verilerini korunmasini talep etme hakki; Isci, Isverenden kendisine ait
olan kisisel verileri, sadece is¢inin ise yetkinligiyle ilgili ya da hizmet akdinin ifas1
icin zaruri oldugunca kullanilmasin1 ve hakkinda edinilen verileri hukuka ve
diirtistlik kurallarmma aykiri olmayacak sekilde kullanmak ve mahrem sekilde
saklanmasinda is¢inin hakli menfaati bulunan verileri agiklamamasini talep etme

hakkina sahiptir.

Kanun madde gerek¢esinde teknolojik ilerlemeler neticesinde giinliik hayatin bir
parcasi olan ve bilgisayar ortaminda muhafaza edilebilen bilgilerin kullanilmasi
hususunda is¢inin korunmasi dogrultusunda bazi sinirlamalar diizenlenmistir. Buna
gore, igveren, isc¢iye ait kisisel verileri yalnizca iscinin ise yetkinligiyle alakali veya

hizmet sdzlesmesinin ifasi igin zaruri oldugunca kullanabilecegini belirtmektedir.

818 sayilt Bor¢lar Kanunu’nda olmayip 6098 sayili Bor¢lar Kanununa yeni eklenen

bu hiikiim Is Kanunu 75. maddesini tamamlar niteliktedir.

Iscinin bu hakki mutlak bir hak olmayip, isveren bu bilgileri yasa ve 6zel yasalar
uyarinca hazirlamaya mecbur oldugu her tiirlii kayitlar1 ve bilgiyi muhafaza etmek ve

bunlari istenildigi vakit gérevli memur ve birimlere géstermek zorundadir.
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2.2.1.2. Iscinin Bor¢lar

2.2.1.2.1. isin icra Edilmesi

2.2.1.2.1.1. ise Zamaninda Baslama, Isi Kararlastirnlan Zamanda Bitirme ve

Calismanin Sonucunu Isverene Teslim Etme Borcu

Klasik hizmet sozlesmesinden farkli olarak evde hizmet s6zlesmesinde is¢i kendi
belirledigi yerde calisir. Evde hizmet s6zlesmesi uyarinca isgi isin yapilmasi ile ilgili
sorumlulugu is¢inin 6zel borglar1 kapsamindadir. Evde hizmet sozlesmesinin isgiye
sagladig1 ozgiirliik sebebiyle isin icrasinda 6zen yikiimliliigli yani sira ifanin

sonu¢lanmasi sorumlulugu da yiikler.

Bu sézlesme uyarinca ¢alisan is¢inin ise zamaninda baslama, isi zamaninda bitirme
ve calismasinin sonucunu isverene teslim etme yiikiimliliigii vardir. Borglar
Kanunu’nun 463. maddesinde belirlenen diizenlemede orijin olan IBK 352. maddesi
gbéz oOniinde tutulmustur. Diizenleme geregince, ilk olarak, is¢i kararlastirilan
zamanda isi bitirmekle ve bitirdigi isi teslim etmekle yiikiimlidiir. Belirtilen bu iki
yikiimliliigin yerine getirilmesinin saglanabilmesi i¢in is¢i dogal olarak, ise

zamaninda baslamak zorundadir.

Evde hizmet sozlesmesinde, is¢i ¢alisma siirelerini kendisi belirleyebildiginden, ise
zamaninda baglamamis olsa dahi, giinliik ¢aligma siiresini arttirarak ig sonucunu yine
kararlastiran zamanda teslim edebilir. Ancak, isin zamaninda bitirilebilmesi amaciyla
baglanmak zorunda olunan zamanda ise heniiz baslanilmamissa ve bu gecikme
nedeniyle, insani yetenek ve tecriibeler gerg¢evesinde iscinin isi artik zamaninda
bitirebilmesi miimkiin degilse, isveren is sdzlesmesini derhal feshedebilir'®. Isvicre
Hukuku’nda isverenin gecikmeyi bildigi veya gerekli 6zeni gostermis olsaydi
gecikmeyi bilebilecek durumda oldugu hallerde, is s6zlesmesinin derhal feshinden

once isverenin isciye ihtar vermesi gerektigi kabul edilmektedir'®®. Burada énemli

102 GULVER, s.111.

103 CANIKLIOGLU, s.92.
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olan, isverenden evde hizmet sodzlesmesini siirdiirmesinin beklenilebilir olup

olmadigidir.1%

Siiphesiz is sonucunun gecikmeli teslim edildigi hallerde, isveren is sézlesmesini
hakli nedene dayanarak derhal feshetsin ya da feshetmesin, is Sonucunun
teslimindeki gecikme is¢inin kusurundan kaynaklanmigsa, isverenin olusan zararlarin
tazminini talep etme hakki vardir'®, TBK 117. maddesi ikinci fikrasi geregi is
sonucunun teslimi igin taraflarin kararlagtirdiklar siirenin gegmesiyle birlikte, isci

herhangi bir ihtara gerek olmaksizin miitemerrit olur.

2.2.1.2.1.2. Ayiplan Giderim Borcu

Genel hizmet sozlesmesinde, is¢inin igverene karsi olan borglarina aykiri
davranmasindan dogan sorumlulugunu diizenleyen TBK’ nin. 400. madde 1. Fikra
hilkkmiine gore, is¢i isverene “kusuruyla” vermis oldugu her tiirli zarardan
sorumludur. Genel hizmet sozlesmesinde oldugu gibi, evde hizmet sozlesmesi
acisindan da iscinin “kusuruyla” ayipli hizmet sunulmas: halinde, sorumlulugu séz
konusu olacaktir. Is, iscinin hatasiyla ayipli olarak ifa edilmisse, telafi edilmesi

miimkiin kusurlari, masrafi is¢iye ait olacak sekilde gidermek zorundadir.

Iscinin hatastyla isin ayipli olmasma, iscinin akitle temin etmeyi iistlendigi
malzemeyi temin etme borcu neticesinde kalitesi diisiik ya da koti malzeme
kullanmasi, isveren tarafindan is¢inin kendisine teslim edilen malzemeyi dikkat ve

ozen yiikiimliigiine aykir1 sekilde kullanmas: gibi 6rnekler gosterilebilir.1%

Is, iscinin hatasiyla kusurlu olarak goriilmiisse isci, telafi edilmesi miimkiin
olabilecek ayiplari, masrafi kendisine ait olacak sekilde gidermek zorundadir. Evde
hizmet sozlesmesi geregince yerine getirilecek is, ayiplt olarak goriilmiigse, iscinin

kusurunun bulundugu hallerde, ayib1 giderme yiikiimliiliigii s6z konusu olur. Onemle

104 GULVER, sl11.
105 CANIKLIOGLU, 5.93.

16 Cengiz KOSTAKOGLU, “Gerekgeli ve Aciklamali Yeni Borclar Kanunu”, Istanbul, 2011,
s.597.
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belirtmek gerekir ki, evde hizmet sozlesmesiyle calisan is¢inin, ayip nedeniyle
olusan zararlarin giderimi i¢in uygun bir tazminat 0demekten ve parca basina
caligmada iicret kaybindan kurtulabilmesine imkan sagladigindan, isin is¢inin
kusuruyla ayipli olarak goriildiigii hallerde, iscinin ayib1 giderme yiikiimliiliigiliniin

yani sira is¢inin ayibi giderme hakkinin da bulundugu ortadadir.

Iscinin hatastyla isin kusurlu olmasmna; iscinin akitle iistlendigi malzemeyi temin
etme borcu ¢ergevesinde kalitesi diisiik veya kotii malzeme kullanmas: veya isveren
tarafindan kendisine kullanmak i¢in devredilen iiretim araglarint ve malzemeyi

0zensiz kullanmasi gibi durumlar 6rnek gosterilebilir.

Hi¢ kuskusuz, giderilmesi miimkiin olan ayiplar bakimindan, is¢inin ayibin
giderilmesi i¢in igverenden bir bedel 6denmesini talep etme hakki mevcut degildir.
Isci, ayib1 masrafi kendisine ait olmak {izere gidermekle yiikiimliidiir. Giderilmesi
mimkiin olmayan ayibin mevcut oldugu hallerde, is¢iden ayibi gidermesi talep
edilmeyebilir. Ote yandan, ayibin giderilmesi fahis bir masrafin yapilmasini

gerektiriyorsa, ayibin giderilmesi yiikiimliliigi ortadan kalkar.

Iscinin kusuruyla olusumuna sebebiyet verdigi, giderilmesi hi¢bir bicimde miimkiin
olmayan ayiplar bakimindan, is¢i olusan zarar1 tazmin etmekle yiikiimli oldugu gibi,
ayibin giderilmesi sebebiyle olusan gecikmeden kaynaklanan zararlar ile ayiplh is
sonucunun nakliyesi ve yiikleme-bosaltma masraflari gibi ayibin giderilmesine bagh
olarak ortaya ¢ikan zararlar1 da tazmin etmek zorundadir. Boyle bir durumda, is¢inin
sorumlulugunun kapsami, Tirk Borglar Kanunu’nun 400 {incii maddesinde

ongoriilen esaslara gore belirlenir?’.

Ayibin meydana gelmesine kasitli veya ihmali davraniglariyla neden olan is¢inin

kusurlu oldugu kabul edilmelidir. isci, hafif inmalinden de sorumludur.

Bir haftalik siire igerisinde isverenin ayibi ihbar yiikiimliliigline uymus olmasi
gerekmektedir; aksi takdirde, TBK 465. madde hiikmii geregi isverenin ayibin
giderilmesini talep etme ve tazminat talep etme hakki ortadan kalkar. Ornek bir

kararda, ayipli ceket ve pantolon teslim eden evde hizmet s6zlesmesiyle galisan bir

107 GULVER, s.112.
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terzinin, kusurlu oldugu, is¢inin uygun bir mesleki egitiminin bulunmadigi isverenin
bilmesi ve isverenin isgiye yeterince bilgi vermis oldugunu kanitlayamamasi
nedenleriyle kabul edilmemis; bundan dolay1 da isverenin ayibin giderilmesi ve

zararin tazmin edilmesi talebi reddedilmistirt®®,

2.2.1.2.2. Malzeme ve Is Araclarmin Isveren Tarafindan Saglanmasi

Durumunda iscinin Bor¢lar

2.2.1.2.2.1. iscinin Ozen Gosterme Borcu

Ozen gosterme borcunun smirinin ¢izilmesinde, is gérme borcunun gerektirmis
oldugu is¢inin bilgi birikimi, mesleksel mahareti, is yetkinligi, isin vasiflarina
objektif 6l¢iit, buna karsilik iscinin ehil oldugu yetenek veya 6zelliklere de siibjektif
olciit denilmektedir®. Buradaki objektif kistasta miihim olan husus “icra edilecek
isin gerektirdigi” ozellik ve maharet iken; siibjektif olciit “ig¢inin sahip oldugu
ozellik ve maharetler” baslangic noktasini olusturmaktadir. Is¢inin isini icra ederken
gostermesi gereken dikkat ve 6zen yiikiimliiliigin asamas1 hususunda objektif ve
genel ol¢li onceden sdylenemez, her is iligkisinde somut olay g6z Oniine alinarak

baskaca belirlenmelidir®,

Dikkat ve 6zen yilikimliiligiiniin asamasinin belirlenmesinde 6nce is akdi temel
almacaktir. Yalniz, dikkat ve Ozen yiikiimliliigiiniin asamasini biitiiniiyle
sozlesmeyle belirlemek isin tabiatt geregi muhtemel olmayacagindan, akitte
belirlenmeyen veya belirlenemeyecek noktalarda iscinin yer aldigi is kolu veya
calisma alaninda bir isin goriilmesi i¢in gerekli olan dikkat ve 6zen yikimliligiini

gdstermis olmas isciden beklenirt?,

108 GULVER, s.113.
109 Cevdet YAVUZ, “Borclar Hukuku Dersleri Ozel Hiikiimler”, Istanbul, 2009, s.286.
110 (Jnal NARMANLIOGLU, “fs Hukuku Ferdi Iliskileri 17, izmir, 1998, s.204.

11 Oner EYRENCI, Savas TASKENT, Devrim ULUCAN, “Bireysel Is Hukuku”, Yenilenmis 4.
Baski, Istanbul, 2010, 5.98.
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Bagka bir anlatimla, is¢i her olayin somut 6zelligine ve durumuna gore, yaptigi isin
gerektirdigi dikkat ve dzeni gostermelidir'!?. Diger acidan iscinin halini isverenin
bilmesi gerektigi ya da bildigi durumlarda is¢iden beklenen dikkat ve 6zenin asamasi
is akdinde belirtilen ise gore degil, fakat is¢inin kendi yetenek ve maharetine goére
belirlenecektir. Ornek olarak yeni mezun ve meslek deneyimi bulunmayan birinin
mithim biiyiik bir sirketin muhasebe islerinin basina getirilmesi durumunda dahi
iscinin bu tiirden isleri ihtirazi kayit sunmadan kabul etmesi bile neticeye tesirli
degildir''®, Anlatilan nedenle, isveren isci hakkindaki bilmesinin beklendigi veya
bildigi meslek deneyimi, yeterliligi ve maharetlerinin smirin1 gegen bir dikkat ve

Ozen is¢iden beklenmeyecektir.

Isveren isciyi meslek liyakati, yeterliligi ve maharetlerine gore bir vazifede
gorevlendirmelidir. Aksi takdirde, dikkat ve 6zen borcuna aykirilik nedeniyle isci

sorumlu tutulamaz®4,

Sozlesme ile belirlenen dikkat ve 6zenin siir1 normal dikkat ve 6zenin az ve ya ¢ok
olabilir. Bilhassa isin icrasina miiteveccih hususi bir dikkat ve Gzen gosterme
yikimliligi belirlenmigse is¢i kanunun aramis oldugundan daha kati bir 6zen
yiikiimliiliigii altindadir'®®. Ornek olarak hassas ve nitelikli bir aletin icrasinda
tehlikeli neticelerin ortaya ¢ikma olasiligi var ise ve s6zlesmeyle kat1 dikkat ve 6zen
gosterme borcu belirlenmisse, is¢i kesinlikle aranan dikkat ve 6zeni gostermekle

yiikiimliidiir!®.

Dikkat ve 6zen gosterme yiikiimliiliigii akitle agik¢a veya zimnen belirlenmisse, isci
taahhiit etmis oldugu ve kendisinden beklenen dikkat ve 6zeni gostermek zorundadir.

Ciinkii is sozlesmesinde asli yiikiimliiliik olan isin icra edilmesi 6zeni gerektirir''’.

12 SUZEK, s.354.
113 Safa REISOGLU, “Borclar Hukuku Genel Hiikiimler”, b. 21, Istanbul, 2010, s.154-155.

14 Miinir EKONOMI, “Is Hukuku, Cilt 1 Ferdi Is Hukuku”, Yenilenmis 3. Baski, Istanbul, 1987,
s.124.

U5 C. YAVUZ, “Bor¢lar Hukuku Dersleri Ozel Hiikiimler 2011, 5.286.
116 jhsan ERDOGAN, “Is¢inin Ozen Borcu”, GUIIBFD, C. 1, S. 1-4, 1985, S.140.

17 EKONOMI, “Is Hukuku, Cilt 1 Ferdi Is Hukuku” , s.123.
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Iscinin gdstermek zorunda oldugu dikkat ve dzenin asamasi, sayet sdzlesmede bu

hususta bir hiikiim bulunmuyorsa isin haline ve durumuna gore belirlenmelidir 118,

Yalniz is¢inin dikkat ve zen yiikiimliiliigiiniin sonsuz oldugu sanilmamalidir. is¢inin
tizerine diisen dikkat ve 6zen asamasimin belirlenmesinde, is¢inin yapmis oldugu is
icin zorunlu olan, isverenin bildigi ya da bilmesi gereken bilgi seviyesi, meslek
becerileri, caligkanligi, maharetleri, mukavemeti gibi 06zellikleri g6z Oniinde
bulundurulurt®®. Ornek olarak mesleginde deneyimli tecriibeli bir isci ile yeni gorev
verilmis bir ig¢iden ayni dikkat ve 6zen degil, mesleki deneyim ve 6zelliklerine gore
ancak kendisinden beklenen dikkat ve dzenin gosterilip gostermedigi arastirilir'?C,
Bazi isler daha 6nemli sekilde bir dikkat ve 6zeni gerektirecektir. Bu gerekgeyle isin
ozelliklerine bagli olacak her somut olayda dikkat ve 6zen asamasi ayr sekilde

belirlenir.

Ucret miktarmin da dikkat ve 6zen asamasmin belirlenmesinde énemli bir kistas
olarak kullamlabilecektir. Isciye ddenen iicret emsalden cok ise, bu durum isciden
beklenen sorumlulugun, dikkat ve 6zen yiikiimliiligiinden daha ¢ok olacagina karine
teskil eder?:,

Malzeme ve iiretim makineleri isveren tarafindan temin edilmisse, is bunlar1 olmasi
gereken dikkat ve ozeni gostererek kullanmak zorundadir (TBK.464/1). Is¢inin,
dikkat ve ozen yiikiimliliiklerinin yerine getirdigini yine iscinin kendisi ispat
etmelidir. Ornek olarak verilen esyanin ¢alinmasi olayinda kendisinin bir

tedbirsizligi olmadigini is¢inin kanitlamasi gerekmektedir.'??

Iscinin bu yiikiimliiliigii sadece malzeme icin degil ve isveren tarafindan isciye tamir

igin verilen seyler (saat, siis esyasi, otomobil gibi degerli seyler) icin de gegerlidir.

18 Kenan TUNCOMAG, “Is Hukuku”, Cilt 1, Istanbul, 1979, s.135.
119 ERDOGAN, s.139.

120 Hamdi MOLLAMAHMUTOGLU, "Hizmet Sizlesmesi, Kurulus-Icerik-Sona Erme”, Ankara,
1995s. 118.

121 EKONOMI, “Is Hukuku, Cilt 1 Ferdi Is Hukuku”, 5.123.

122 N. YAVUZ, 2011, s.627.
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Bu yiikiimliiliige aykir1 hareket yliziinden malzeme veya araglar telef olur, zarara
ugrar veya kaybolursa yine TBK 112. madde geregince is¢inin zarari tazmin etmesi

gerekir.

Isci, kendisine iiretim igin devredilen is aletlerini veya malzemeyi kendi hatasiyla
kullanilmaz hale getirirse, isverenine karsi esyanin veya malzemenin kullanilmaz
duruma geldigi andaki emsal bedeli kadar sorumlu olacaktir. Hakim kanunda

belirtilen rayi¢ bedeli bilirkisi eliyle tespit edecektir.!?®

2.2.1.2.2.2. iscinin Hesap Verme ve Teslim Borcu

Isveren tarafindan malzeme ve is araclarmm temin edilmesi halinde is¢i bunun icin
hesap vermek, ayrica iiretimden arda kalan malzemeyle is aletlerini de isverene
teslim etmekle yiikiimlii olacaktir. Ancak, isverenin hesap istemekten Onceden

feragat etmesi miimkiindiir. Karsiliks1z olmak kaydiyla is¢i ibra edilebilir'?*,

Malzeme isveren tarafindan saglanmigsa, iscinin ise baslamadan 6nce malzemeyi
muayene ederek sozlesmede Ongoériilen isin yapilmasina elverisli olup olmadigini
saptamasi, malzeme ayipli ise bunu isverene bildirmesi gerekir. Malzemenin
ayiplarinin igin devami sirasinda ortaya ¢ikmasi durumunda da is¢i derhal isvereni
haberdar etmeye ve onun talimatin1 beklemek zorundadir; aksi takdirde isverenin
bundan dogan zararim1 TBK 112. m (818 sayili BK. m. 96) geregince tazminle

yiikiimlii olur.

Isci, borcunu hig ya da isin geregi gibi icra etmemesi durumunda, isverenin miispet
zararini karsilamak zorundadir. Ancak is¢i, malzemenin durumunu bildirmesinin bir
yarart olmayacagini, 6rnegin isverenin zaten konudan haberdar oldugunu ve buna
bagl tehlikeleri goze almis oldugunu kanitlarsa ihbar yiikiimliliigi bulunmadigini

ortaya koymus olur'?® . Ayrica is¢i zamaninda ihbarda bulunursa isveren, iscinin

123 N. YAVUZ, 2011, 5.628.
124 N. YAVUZ, 2011, 5.627.

125 N. YAVUZ, 2011, s.627.
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zararinl tazmin suretiyle sozlesmeyi feshedebilecegi gibi, s6zlesmeye devam

edilmesinde 1srar edebilirt?®.

2.2.2. Isverenin Haklar1 ve Borclar

2.2.2.1. Isverenin Haklar

Evde hizmet s6zlesmesinin bir tarafi olan isverenin haklar1 Tirk Bor¢ Kanunu’nda
ozellikli olarak belirtilmemistir. Iscinin yiikiimliiliiklerinin menfaat karsith@: olarak

igsverenin haklar1 olacagi degerlendirilmektedir. Bunlar;

Isverenin is¢iden bizzat calismasini talep hakki; TBK 395. maddesi geregi; Isveren
is¢iden akitten veya isin gereginden aksi belirlenmedikge, yiiklendigi gorevi

zamaninda baglayarak kendisinin yapmasini talep hakki bulunmaktadir.

Isverenin is¢iden 6zen ve sadakat bekleme hakki; TBK. 396. maddesi geregi; isveren
isciden, yapmay1 istlendigi isi dikkat ve ozenle yapmasimi ve hakli yararinin
korunmas1 yolunda sadakatle davranmasini1 bekleme hakkina sahiptir. Isci, isverenine
ait makineler, teknik sistemler, arag, gereg, tasitlar1 ve esyalar1 yontemine uygun ve
makul sekilde kullanmak ve ayrica isin icra edilmesi igin kendisine devredilen

malzemeye dikkat ve 6zen gostermeye yiikiimlii olacaktir.

Isveren, is¢iden hizmet iliskisi siirdiigii dénemde, sadakat borcuna ihlal edici sekilde
bir {icretin karsihiginda tglincii kisiye hizmeti sunmamasi ve bilhassa kendisiyle

rekabete girigmemesini bekleme hakkina sahiptir.

Isveren, isciden isi ifa ettigi sirada dgrendigi, bilhassa is sirlar1 ve imalat teknikleri
gibi bilgi ve deneyimleri, hizmet iligkisi siiresince kendi ¢ikarina kullanmamasini ya
da diger kisilere agiklamamasini isteme hakkina sahiptir. isveren hakli ¢ikarinin
muhafaza edilmesi igin gereken o6lgiide is¢iden hizmet iliskisinin bitmesinden sonra

da sir saklamasini talep hakkina sahiptir.

126 N. YAVUZ, 2011, s.627.
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Isverenin isciden teslim ve hesap alma hakki; TBK 397. maddesi geregi; isveren
is¢iden, istlendigi isin icra edilmesi sirasinda igiincii kisiden kendisine teslim
nedeniyle aldigi seyleri ve bilhassa para kapsamindaki seyleri derhal kendisine teslim
etmesini ve bu seyler hakkinda hesap alma hakkina sahiptir.

Isveren; isciden hizmetin icra edilmesi neticesinde eline gegen seyleri de derhal talep

hakkina sahiptir.

Isverenin isciden diizenlemelere ve talimatlara uymasini talep hakki; TBK 399.
madde geregi; isveren, isin icra edilmesi ve iscilerin isyerindeki halleri ve
hareketlerine iligkin genel diizenlemeler yapabilir. Ayrica isveren gerektiginde
iscilere hususi talimat verebilir. Isciler, bu hususlara diiriistliik kurallarinin

gerektirdigi sekilde uymak zorundadirlar.

2.2.2.2. Isverenin Borclar

2.2.2.2.1. Genel Olarak

Hizmet s6zlesmesinden kaynaklanan isverenin borglar1 genel anlamda evde hizmet
sOzlesmesinde de tatbik alani bulacaktir. Fakat evde hizmet sézlesmesinde, isin
isverenin hakimiyet alan1 disinda icra edilmesi, is giivenligi, is sagligi, ¢alisma
vakitleri ve bunlarin kontrolii, denetimi gibi hususlarda da bazi problemleri
beraberinde getirecektir. Tiirk borglar kanunu, evde hizmet sozlesmeleri agisindan,
calismanin isverenin igyeri disinda olmasi ve isverenin direkt bir denetimi ve
kontrolii olmaksizin varligi nedeniyle, isveren lehine olmak tizere bazi 6zel hiikkiimler

tesis edilmistir.
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Kanun’un iki fikradan olusan 462. maddesinde, evde hizmet sézlesmelerinde isciye
calisma kosullarini bildirilmesi belirtilmistir. Madde Isvigre Borglar Kanunu’nun
351/A maddesini karsilamaktadir!?’,

Maddenin birinci fikraya gore, isveren, is¢iye her yeni bir gérev vermesinde, genel
calisma kosullar1 kapsami diginda olan ve o ise mahsus ozelliklerin bildirimini
yapacaktir. Ayriyeten, isveren gerekiyorsa asagidaki noktalar1 da is¢iye yazili sekilde
bildirmekle yiikiimlii olacaktir. Bunlar; Isci tarafindan temin edilecek malzemenin
tespiti, onun temin edilmesi i¢in kendisine yapilacak 6deme miktar1 ve is i¢in

odenecek ucrettir.

Maddenin ikinci fikra hiikkmiinde ise, “isin verilmesinden Once malzeme igin
Odenecek bedel ve is igcin Odenecek iicret yaziyla bildirilmemisse, bu islerde
uygulanan emsal bedel ve ticret 6denir” belirtilmistir. Evde hizmette, genellikle parca
basina is olmasindan dolay1, isverenin isgiyi her yeni gorev verilmesinde

bilgilendirmis olmasi gerekecegi belirtilmistir.

Evde hizmet s6zlesmesi, belirtildigi tizere, yasal olarak yazili sekilde kurulmamasina
ragmen, isciden istenen yapilmasi gereken gorevin 6zelliklerini isciye yazili olacak
sekilde bildirilmelidir. Yazili bildiri, salt evde hizmet so6zlesmesinin tesis
edilmesinde olmamakta, isciye yeni her gorev verildiginde de mevzu bahis

olacaktir'?,

Ayrica, is sozlesmelerinde asli olan unsur, isin goriilmesi i¢in gereken malzemenin
isveren tarafindan temin edilmesidir. TBK m. 462’de buna istisna olabilecek
hallerde, yani isveren yerine is¢i tarafindan malzemenin temin edilmesi halinde,
mevzu bahis malzeme igin 6denecek miktar ile gorev icin 6denecek iicretin de yazili

sekilde isciye bildirilmelidir. Isverenin gérevin verilmesinden &nce bu

yikiimliligiini yerine getirmedigi hallerde ise, bu islerde emsal bedel ve iicretin

127°22.01.2008 tarihli Tiirk Borglar Kanunu Tasaris1 462. Madde Gerekgesi.

128 CANIKLIOGLU, s.103.
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odenmesi mevzu bahis olacaktir’?®. Bu nedenle isci tarafindan temin edilen
malzemeler i¢in 6demek istediginden daha ¢ok masraf ederek isverenin magdur
edilmesinin oniine gecildigi gibi, isverenin az bir bedele temin edilebilecegi malzeme
i¢in oldugundan daha fazla 6deme yapmasinin 6niine gegilerek, hem isveren hem isci

giivence altina alinmistir'®,

2.2.2.2.3. Uriin Kabul Etme Borcu

Tiirk Borglar Kanunu’nun 465. maddesi tek fikradan olusmustur. Bu maddede
isverenin, is¢i tarafindan imal edilerek teslim edilen iriiniin kabulii, muayenesi ve
ayipli olmasi halinde, ihbarina iligkin hiikiimler belirtilmistir. Madde hiikmiinden,
isverenin, is¢inin imal ederek teslim etmis oldugu tirtinii kontrol edip; var ise bulunan
ayiplar1 Uriiniin tesliminden baslamak iizere bir hafta icerisinde isciye bildirme
yikiimliligi altinda oldugu agiklanmistir. Ayni madde hiikmiine gore isveren, bu
bildirimi zamaninda yapmaz ise, {iriinii mevcut haliyle kabul etmis olacaktir. Adi
gecen kanun maddesinin hazirlanmasinda, orijin kaynak olan Isvicre Borglar

Kanunu’nun 353.madde hiikmii dikkate alinmustir.

Teslim, is¢i tarafindan tamamlanmig bir triiniin sdzlesmenin ifasini yerine getirmek
amaciyla isverene verilmesini ifade eder. Teslim borcu, isverenin iiriine dogrudan
dogruya zilyet olmasini saglamak suretiyle olur®®! . Teslimin yapilmis sayilabilmesi
igin ig¢inin yerine getirmesi gerekli olan biitiin igleri tamamlamis olmasi gerekir.
Iscinin teslim teklifinde bulunmasi veya fatura géndermesi kural olarak teslimin
yerini tutmaz. Taraflar s6zlesmelerine teslimin hangi kosullar altinda ve hangi anda
yapilmus sayilacagna iliskin kayitlar koyabilirler'32,

Iscinin {iriinii ayiplh teslim etmesi halinde ise isveren teslimden itibaren bir hafta

icinde bunu isciye bildirmek zorundadir. Ayip, sozlesmede iizerinde anlasilan

129 CANIKLIOGLU, 5.104.
130 K ARAKISLAK, 5.235.
181 Fahrettin ARAL, “Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri”, Ankara, 2007, s. 86.

182 N. YAVUZ, 2011, 5.628.
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niteliklerin bulunmamasidir. Ayipli olan iiriinde, s6zlesmeye gore bulunmasi gereken
bir nitelik eksiktir!®, Iscinin teslim etmis iiriindeki ayiplar, fiili, acik ya da gizli
ayiplar seklinde olabilir. Uriiniin teslim alinip ve usuliince muayenesinde goziiken

ayiplar acik, goziikkmeyenlerse gizlidir.

Isverene teslim olunan iiriin ydntemine uygun olarak incelenmelidir. incelemenin
yontemine uygun yapilmasi Oncelikle incelemenin zamaninda yapilmasini
gerektirir'3, Ayiplarin bildirilmesi bir sekle bagh degildir, sozlii de olabilir'®®,
Ayiplarin zamaninda bildirilmedigini ileri siirmek isciye diiser'®. Ancak isci boyle
bir iddiada bulunmazsa hakim bunu kendiliginden g6z oOniinde bulundurur ki

teslimden itibaren baslayan bir haftalik siire hak diisiiriicii siiredir'®’.

2.2.2.2.4. Ucret Odeme Borcu

2.2.2.2.4.1. Genel Olarak

Ucret kural olarak ¢alisma karsihigidir. Hizmet iliskisi devam ettigi zaman siiresince
isveren iicret 6demekle yiikiimliidiir'®®. Iscinin calismasinin ya da emeginin bir
bedeli olarak 6denen licrete "¢iplak, asil, kok, temel, dar anlamda ve genel anlamda
ticret" gibi isimler verilirken; is karsiligi olmadan yasal, sozlesmesel, sosyal

temellerle 6denen iicrete de "sosyal iicret, genis anlamda iicret" denilmektedir'*®.

133 ARAL, s. 110.

13 N, YAVUZ, 2011, 5.629.

135 ARAL, s. 125.

186 N. YAVUZ, 2011, 5.629.

137 KARAKISLAK, s.235.

188 Seza REISOGLU, “Hizmet Akdi”, Seving Matbaas1, Ankara,1968, S.160.

1% SUZEK, s.358.
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Ucretin isciler i¢in hayati énem arz etmesi nedeniyle iicret, anayasal korumaya
alimmis ve sosyal haklar icerisinde yer almistir'®®, Sosyal haklarin ayirt edici
ozelliklerinden birisi devlete olumlu edim yiiklemeleridir.*! Ucretin de sosyal bir

hak olmas1 sebebiyle is¢inin olumlu edimde bulunulmasini isteme hakki vardir'#,

1982 Anayasa’si 55. maddesinde ticreti gelir boyutu ile ele almis ve devlete adil bir
ticret dagilimimin saglanmasi i¢in 6nlem alma gorevi yiiklemistir. Anayasanin 55.

maddesine gore licret emegin karsiligidir.

Emegin karsilig1 olan {icretin adaleti saglayacak sekilde, yapilan isle uyumlu bir
diizeyde gerceklesmesinin saglanmasi anayasayla devlete verilmis bir gérevdir'*3, Bu
gorev ise cretin pozitif haklardan sayilan sosyal hak olmasindan

kaynaklanmaktadir*4,

Anayasa’nin 55. hitkmii, ticreti sadece hizmet s6zlesmesinden kaynaklanan, s6zlesme
Ozgiirligii gergevesinde ele alinacak bir edim olarak tanimlama olanagini ortadan
kaldirmaktadir. Anayasa bir yandan asgari ticret kavramini getirerek, diger yandan
calismaya uygun ve adaletli ticret Olgiitleriyle sozlesme Ozgiirliiglinii isgiler lehine
anayasal bir diizenleme ile sinirlandirmistir. Anayasanin bu agik hitkkmii geregi {icret
kanunlarda ticreti ve isciyi koruyan nispi emredici hiikiimlerle diizenlenmis,
gerektiginde isciyi bizzat kendisine kars1 dahi korumustur.}*Is¢inin rizasiin olmasi

halinde bile tiim iicretinin takasa konu edilemeyecegi bunun belirgin bir 6rnegidir.

Bir bagimli ¢alismada iicretin olmamasi tabiata aykiridir. Bu durum sosyal agidan

mimkiin olmadigi gibi hukuken de miimkiin degildir. Zira iicret almaksizin bir

140 SUZEK, s.357.
141 Biilent TANOR, “dnayasa Hukukunda Sosyal Haklar”, Istanbul, 1978, s.22.
142 TANOR, s.14.

143 Cahit EVCIL, Kerem GOKTAS, “Tiim Yénleriyle Ucretlendirme ve Bordrolama Esaslari”,
Istanbul, 2011, S. 15.

144 TANOR, s.22.

145 SUZEK, s.357.
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hizmet sozlesmesi olamayacagi gibi; bu durum kolelik ya da angarya olarak

anilabileceginden anayasal yasaklar ile yasaklanmigtir.

Ucretsiz bir hizmet sdzlesmesi olamaz fakat hizmet sézlesmesinin varlig1 i¢in iicretin
kararlastirilmis olmasi da gerekmez. Ucret acikca tespit edilebilecegi gibi zimni
olarak da kararlastirilabilir'*®. Gercekten TBK. 401. Madde hiikmiinde "Isveren,
Is¢iye sozlesmede veya toplu is sozlesmesinde belirlenen; sozlesmede belirlenmeyen
hallerde ise, asgari ticretten az olmamak iizere emsal iicreti odemekle yiikiimliidiir."
diyerek Tlcretin sozlesmeyle kararlastirilmadigi  durumlara {icretin  nasil

belirlenecegini hiikiim altina almistir.

Ucretin sdzlesme ile kararlastirilmadigi durumlarda emsal iicretin nasil belirlenecegi
ise Yargitay kararlarina gore; "iicretin belirlenmedigi hallerde iicretin miktart, is¢inin
kisisel yetenekleri, isyerindeki ya da meslekteki kidemi, meslek konumu, yapilan igin
niteligi, is so6zlesmesinin tiirii, isyerinin 6zellikleri, emsal isgiler o isyerinde ya da
baska isyerlerinde 6denen iicretler, orf ve adetler géz oniinde tutularak belirlenir"

denilerek agiklanmistir'®’.

TBK. 393. madde hiikmiine gore bir kiginin halin ihtiyaglarina gore "ancak {icret
karsihiginda” yapabilecek bir isi belli bir vakitte gormesi ve bu isin de igveren
tarafindan kabul edilmesi durumunda hizmet sdzlesmesi tesis edilmis sayilacaktir*®,
Bu kapsamda ticret; kararlastirilmamis olsa dahi hizmet sézlesmesinin hem kurucu
unsuru hem de isverenin asli borcudur!®. Yargitay Kararmma gore hizmet

sozlesmesinin varlig1 {icret ddemesini gerektirmektedir'>.

146 Turgut UYGUR, “6098 Sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu Serhi”, Cilt 11, 2. Baski, Ankara, 2012,
5.1959.

147 Yargitay 9. Hukuk Dairesi 22.02.2010 Tarih ve 2008/17628 Esas ve 2010/4011 Karar sayih
karari.

148 Omer EKMEKCT., "Tiirk Bor¢lar Kanunu Tasarisinda Genel Hizmet Sozlesmesi”, Legal Hukuk
Dergisi, Say1 34, Istanbul 2012, 5.3707.

149 Sahin CiL, “Is Hukukunda Is¢inin Ucreti”, Ankara, 2010, s.2.

10 Yargitay 9. Hukuk Dairesi 04.03.2010 Tarih ve 2008/20642 Esas ve 2010/5870 Karar sayili
karar1.
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Iscinin hizmet sdzlesmesi hangi sekilde sona ermis olursa olsun is¢i hak ettigi iicreti
zamanagimi siiresi gegmedigi siirece alir. Bu durum iicretin niteliginden kaynaklanan
onemli ve nihai bir ayrimdir. Is Kanunu 32. maddeye gore isci iicretlerindeki
zamanasimi siiresi bes yildir. Dolayisiyla iicret hem bir sosyal hak olarak kamu
hukuku igerinde yer alirken diger yandan hizmet sézlesmesinden dogan bir karsi

edim olarak 6zel hukuk igerisinde yer almaktadir.

Ucreti belirleyen hiikiim TBK m. 401'de yer almaktadir. Madde hiikmiine gore
"Isveren, isciye sdzlesmede belirlenen; sézlesmede hiikiim bulunmayan hallerde ise,
asgari licretten az olmamak iizere emsal iicreti 6demekle yiikiimliidiir.". Buna gore
iscinin ticretinin Oncelikle taraflarin anlasmasi kapsaminda belirlenmis olan ticret
oldugu sdylenebilir. Her ne kadar sozlesme kapsaminda belirlenmis {icret, is¢inin
ticreti olsa da; Kanun Koyucu emredici diizenlemelerle is¢iyi koruma amagli bazi

siirlamalara yer vererek, sézlesme 6zgiirliiglini sinirlandirmustir.

Oncelikle taraflarmn anlasmasi sonucu uygulanacak iicret, asgari iicretten az bir
miktar olamayacaktir. S6zlesme kapsaminda asgari iicretten az bir miktarin iicret
olarak belirlenmesi halinde iicret; yine asgari iicret olarak kararlastirilmis say1lir'>?,

Doktrinde Tiirk Borglar Kanunu’nun 401. hitkmiiniin sadece iicretin belirlenmedigi
durumlarda degil ticretin tartismali oldugu durumlarda da uygulanmasi gerektigini
soylenmektedir'®2, Iscinin alacak miktarlar1 belirlenirken iscinin kazandig: gercek
{icretinin belirlenmesi gerekmektedir. Iscinin kidemi, vazifesi, gordiigii isin niteligi

ve ozelligine gore isciye 6denmesi gereken iicret, gergek ticrettir.

Sozlesmenin taraflar1 goriiniirde bir {icret belirlese de kararlastirilan ticret, gercek
ticret olarak nitelendirilmeyebilir. Pratikte ¢ogu zaman sézlesmenin taraflari arasinda
belirlenen gergek ticret olarak bordroda gosterilmemekte, bordroda daha az bir ticret
gosterilmektedir. Ornegin sosyal giivenlik primlerini veya vergiyi daha az demek
amaciyla bu yola siklikla bagvurulmaktadir. Bu gibi 6rneklerde gergek ticretin hakim

tarafindan saptanmasi gerekmektedir.

151 SUZEK, s.371.

152 SUZEK, 5.368.

52



Is sdzlesmesinde isverenin en temel borcu iscinin calismasina karsilik “iicret 6deme”
borcudur®®? (Is K m. 32). Tipik calisma iliskileri bakimindan Is Kanunu’na gore iicret
minimum ayda bir 6denmelidir. Fakat bu siire is sozlesmeleri ya da toplu is
sozlesmeleriyle haftada bir olmak {izere indirilebilmektedir. Yine Tirk Borglar
Kanunu’nun genel hizmet sézlesmesi hiikiimlerine gore “aksine adet olmadikga, her
ayin sonunda isciye iicreti Odenir. Fakat hizmet sozlesmesi veya toplu is
sozlesmesiyle kisa Odeme donemleri Ongoriilebilir”. Ancak evde hizmet
sozlesmesinde ticretin 6denmesi ise ¢aligma iliskisinin farkli niteliginden dolayi

farkl diizenlenmistir.

TBK 466. madde hiikmiine gore “Yapilan isin iicreti, is¢i, isveren tarafindan
araliksiz olarak ¢alistirildig: takdirde, on bes giinde bir veya ig¢inin rizasiyla ayda
bir; aralikli olarak calistirildig1 takdirde, iiriiniin her tesliminde odenir”. Tirk
Bor¢lar Kanunu’nda yer alan bu iicret diizenlemesine gegmeden 6nce ILO’nun 184
sayili Tavsiye Karari’nda yer alan iicrete iliskin diizenleme de Onemli yer
tutmaktadir. Buna gore, evde ¢alisanlarin asgari ticret oranlar1 yasa ve uygulamalara

uygun olarak belirlenmelidir (m. 13).

Evde ¢alisanlarin ticretlerinin oranlari tercihen toplu pazarlik yoluyla belirlenmeli, ya
da toplu pazarlik yoksa yetkili makamin evde calisanlar ve bunlarin isverenleriyle
ilgili kuruluslara; bunlarin yoklugunda her ikisini en iyi temsil edecek durumda olan
kuruluslara danistiktan sonraki kararlart ya da milli, mesleki veya mahalli diizeyde
diger uygun iicret tespiti mekanizmalari ile belirlenmelidir. Ucret oranlar1 bu
araglardan biri ile belirlenmedigi takdirde, evde ¢alisan ve igveren arasinda anlasma

ile tespit edilmelidir®™>* (m. 14).

Evde hizmet sozlesmesinde isverenin iicret 6deme siiresine iliskin bu diizenlemeye

gore is¢inin ¢alistirilmasina gore iki farkli durumda 6deme yapilabilecektir.

15 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, s.557

154 Elif ALP, Alev SONMEZ, “177 Sayili Evde Calisma Sozlesmesi”, TUHIS Is Hukuku ve Iktisat
Dergisi, C. 23 S. 5-6, Agustos — Kasim 2011, s.23-24.
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2.2.2.2.4.2. isverenin Temerriidii Halinde Ucret Odeme Borcu

Isverenin, isci tarafindan anlasmaya uygun sekilde kendisine sunulan iiriin ve ya
hizmeti kabulden kaginmasi halinde Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda 408. maddesinde yer
alan isverenin temerriidiine iliskin diizenlemeler evde hizmet sdzlesmesinin tarafi

olan isverenin temerriidii halinde de uygulanir.

Isveren, is gorme ediminin ifa edilmesini kendi kusuruyla engeller ise ya da edimi
kabul etmekte temerriide diiserse, is¢inin hak etmis oldugu ticreti 6demekle yiikiimli
olmakta olup, ayrica is¢iden bu edimi yerine getirmesini daha sonra
isteyememektedir.

Isverenin alacaklinin temerriidiine iliskin kuralin, evde hizmet sdzlesmesi a¢isindan
0zel bir uygulamasi s6z konusu olup isverenin temerriidii, alacakli temerriidiine

155

getirilmis 6zel bir hiikkiim bulunmaktadir’®. Is¢i tarafindan sdzlesmeye uygun

yapilmis bir ifa teklifinin, is sahibi tarafindan haksiz olarak kabul edilmedigi

hallerde, isveren temerriidii dogacaktir!®®,

Coziimlenmesi gereken hukuki duruma TBK 408. madde hiikmii uygulanacaktir.
Kural olarak isveren isin tamamlanmasini saglamalidir. Isverenin, iscinin is gorme
edimini kusuruyla engellemesi, isciyi isyerine sokmamasi®’, o isin icra edilmesinden
vazgegmesi, is¢inin yerine bagka birini c¢alistirmasi gibi nedenlerle isi kabulde
temerriide diistiigii hallerde; isciye iicretini 6deyecektir’®. Iscinin is gérme edimini
yerine getirmeye hazir olmasina karsin isverenin isi kabulde temerriit ettigi hallerde

59

isci calismaksizin iicrete hak kazanir'®. Kural olarak iicret ¢alisma karsiligi

kazanilmasina ragmen igveren temerriidiiniin gerceklestigi hallerde is¢i caligmaksizin

155 GUMUS, 5.450.

1% Cevdet YAVUZ, Faruk ACAR, Burak OZEN, “Borclar Hukuku Dersleri (Ozel Hiikiimler)”,
Istanbul, 2014,5.925.

157 S REISOGLU, "Hizmet Akdi”, 1968, s.161.
1% CANIKLIOGLU, s.104.

1% SUZEK, 5.398.
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licrete hak kazanacaktir!®®, Iscinin hak edecegi; calismasini siirdiirebilseydi hak
edecegi iicrettir.®! Bu iicret isverenin temerriidii devam ettigi siirece 6denir'®, Fakat
iscinin ¢alismast durumunda verilen yemek, yol gibi icretler ¢aligma
gerceklesmedigi i¢in 6denmez!®2,

Zira TBK 408. maddesi geregi iscinin temerriit sebebiyle yapmaktan kurtuldugu
giderler isciye odenecek iicretten indirilir. TBK 408. madde gercevesinde isciye
Odenecek olan miktar hukuken "iicret” oldugundan is¢inin zarar ispatlamasina gerek
yoktur'®, Iscinin {icrete hak kazanabilmesi igin is gdrmeye hazir olmasi, ifanin
mimkiin olmasi, buna karsin isverenin iscinin ifasin1 hakl ve objektif bir neden

olmadan kabulden kaginmas1 gerekirt®®,

Isveren temerriidiine 6rnek olarak madde gerekcesinde isverenin isin icra edilmesini
kendi kusuruyla engellemesi, isin icra edilmesinden vazgegmesi, isverenin
hammadde temin etmemesi nedeniyle is vermemesi, is¢inin yerine bir baskasini
calistirmasi gibi haller drnek gosterilmistir. Isverenin is¢inin ¢alismasi i¢in uygun
kosullar1 saglamadigi her kosul hatta is gilivenligi ve is sagligi Onlemlerinin
almmamas1 nedeniyle iscinin c¢alistilamadigi haller'®® bu hiikiim kapsamina

girmektedir®®’,

160 Basak GUNES, Faruk Baris MUTLAY, “Yeni Borclar Kanununun “Genel Hizmet
Sozlesmesine lliskin Hiikiimlerinin Is Kanunu ve 818 Sayih Kanunla Karsilastirilarak
Degerlendirilmesi”, Calisma ve Toplum Dergisi, 2011/3, Say1 30, Istanbul 2011,s.254.

161 Emine KAPLAN SENYEN, "Iscinin Is gorme Ediminin Ifasimi Engelleyen Nedenler ve
Hukuki Sonuclart'', Prof. Dr. Sarper Siizek' e Armagan, Cilt I, Istanbul, 2011, S.573.

162 BECKER, s.475.

163 KAPLAN SENYEN, s.573.

164 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.673.

165 SUZEK, 5.399.

166 S. REISOGLU, "Hizmet Akdi”, 1968, 5.161.

167 Mustafa ALP, "Yeni Bor¢lar Kanunu'nun Is Hukuku'na Etkileri”, izmir Barosu Is Hukuku

Giinleri - II Sempozyum Uluslararasi Sézlesmelerin Is ve Sosyal Giivenlik Hukukumuzda
Uygulama Sorunlar1 10-11 Mayis 2013 [zmir, [zmir, 2014,s.147.
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Isveren temerriidiiniin olustugu hallerde hizmet sozlesmesi devam eder ve isci
calismadigi halde iicrete hak kazamr!®®, Isveren temerriidiiniin dogdugu durumlarda
iscinin ¢aligma giicli serbest olacagindan, iscinin bir bagka iste ¢alismasi
mimkiindiir. Ancak, TBK 408. maddesi geregi is¢inin temerriit nedeniyle yapmaktan
kurtuldugu masraflarla baskaca bir is yaparak kazandig: ya da kazanmaktan bilerek

kagindig1 menfaatler, isciye 6denecek olan ticretten diisiiliir.

Burada dikkat edilmesi gereken husus is¢inin mutat is zamam kazandigi iicretin

169 Ornegin hafta tatili giinii ek is yapan is¢inin bu {icretinin

distiriilecek olmasidir
diisiiriilmesi s6z konusu degildir. Isveren temerriidiine iliskin TBK 408. maddesinde
yer alan diizenlemenin benzer hiikiimleri pazarlamacilik sdzlesmesi kapsaminda
TBK 456. maddesinde ve evde hizmet s6zlesmesi kapsaminda TBK 467. maddesinde
yer almaktadir. Fakat bu diizenlemelerin TBK 408. maddesine nazaran isginin
kusursuz olarak is gérme edimini yerine getirmedigi durumlar1 da kapsadig ileri

surtlebilir.

TBK 467. maddesi "Isciyi siirekli sekilde ¢alistiran isveren, iiriinii kabulde temerriide
diistiigii veya isginin kisiliginden kaynaklanan sebeplerle ve kusuru olmaksizin
calisma engellendigi takdirde" isverenin iicret ddeme borcundan s6z etmistir. Isciyi
stirekli sekilde galistiran isveren, iki halde, isciye kazandigi iicretini 6demekle
miikelleftir. Isverenin 6demekle yiikiimlii oldugu iicret iscinin parca basina veya
gdtiirii {icret olsa kazanacag: iicret degil, bir giine denk gelen {icret miktaridir'’®.
Bunlardan ilki isginin isveren tarafindan siirekli olarak calistirildigi hallerde,
s0zlesmeye uygun bir iiriin teslimi halinde bile igverenin iirlinii kabulden kaginmasi
durumudur!™, Digeri ise is¢inin kendi kisiliginden dogan ve kendi hatasi olmaksizin

calismasinin engellendigi durumlardir’?,

168 SUZEK, 5.399.

169 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.674.

170§ REISOGLU, "Hizmet Akdi”, 1968, s.175.

11 Murat KAND]_EMIR, "Evde Calisma ve 6098 Sayi Tiirk Bor¢lar Kanunu’nun Evde Hizmet
Sozlesmesine Iligkin Hiikiimleri", Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuasi, Cilt 72, Say1

2, Istanbul 2014, s.162.

172 GULVER, s117.
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TBK 467. maddesinin gerekgesinde de belirttigi tizere is¢inin Kkisiliginden
kaynaklanan sebepler is¢inin kusuru olmaksizin tutuklanmasi veya hastalanmasi gibi
hallerdir. TBK 467. maddesinin, TBK 408. maddesindeki isverenin temerriidiinden
esas farki; TBK 408. maddesinde igverenin kKusuru ile is¢inin is gérme edimini ifa
edilmesinin engellemesi mevzu bahis oldugu hilde, TBK 467. maddesinde ise,
isverenin kendi hatasindan olmayip, is¢inin kisiliginden dogan ve is¢inin kendisinin

hatas1 olmadan ¢alismasinin engellenmesidir.t’

2.2.2.2.4.3. Iscinin Kisiliginden Kaynaklanan Nedenlerle ve Kusuru Olmaksizin

Cahsmasinin Engellenmesi Durumunda Ucret Odeme Borcu

Tiirk Borglar Kanunu’nun 408. madde birinci fikrasinda genel hizmet s6zlesmesine
iligkin, igverenin hatasiyla, is¢inin ig gérme edimini icra edilmesinin engellenmesi
mevzu bahis oldugu halde, evde hizmet sozlesmesine iliskin TBK’ nin 467.
maddesindeyse, igverenin hatasindan olmayip, is¢inin kisiliginden dogan ve kendi

kusur olmadan ¢alismanin engellenmesi durumudur.

Iscinin kusuru olmaksizin tutuklanmasinda ya da rahatsizlanarak hastalanmasi 6rnek

174 Tiirk borglar Kanunu’nun 409. maddesinde ise, is¢inin

olarak gosterilebilir
calismay1 durdurmasi halinde, isverenin is¢iye licret 6deme yiikiimii diizenlenmistir.
Uzun donemli olan hizmet iliskisinde isci, hastalik, askerlik ya da kanundan
kaynaklanan calisma ve benzeri nedenlerle hatas1 olmadan, is gordiigii vakte bahisle
daha kisa bir vakit i¢in is gorme edimini ifa edemezse isveren, baskaca sekilde
karsilanamadig: halde, o vakit icin is¢iye yaptigi ise hakkaniyetli bir ticret 6demek ile
miikelleftir. Yalniz, is¢i calisgmadigi zaman igerisinde baska bir yontemle, 6rnegin
ozel sigorta veya SGK’ dan gelir, menfaat elde etmis ise, isverenin licret 6deme

borcu olmayacaktirt’™ .

13 KANDEMIR, S.162.
174 KOSTAKOGLU, 5.600

15 TBK Gerekgesi, s. 495
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4857 nolu Is Kanunu’nun 48. Madde hiikmiine gére de, “Iscilere gecici is géremezlik
odenegi verilmesi gerektigi durumlarda gegici is goremezlik siiresine rastlayan milli
bayram, genel ve hafta tatilleri, 6deme yapilan kurum veya munzam sandiklar
tarafindan gegici is goremezlik Olgiisii tlizerinden Odenir. Hastalik nedeniyle
calisiimayan giinlerde SGK tarafindan 6denen gegici is goremezlik 6denegi aylik
licretli iscilerin iicretlerinden mahsup edilir’*’® . Bu gibi olaylarda is¢i SGK’ dan
gelir ve menfaat elde ettigi igin, isverenin ayrica lcret 0deme ylkimlaligi
bulunmamaktadir!”’. Yukarida belirtilen iki hal disinda kalan diger durumlar igin

isverenin licret 6deme yiikiimliligii s6z konusu olmayacaktir.

Isciyi siirekli olacak bigimde istihdam eden isveren, iiriinii kabul edimde temerriide
diistiigii ya da is¢inin kisiliginden dogan nedenlerle ve is¢inin kusuru bulunmaksizin
calismanin engellendigi hallerde, hizmet ediminin engellenmesi halindeki icret

O0denmesine iligkin hiikiimler uyarinca, is¢iye ticretini 6demek ile yiikiimliidiir.

Isveren tarafindan evde hizmet sdzlesmesiyle araliksiz olarak calistirilan isciye, is
gérme ediminin yerine getirilmesinin engellendigi bazi hallerde, diger is¢ilerde
oldugu gibi islem yapilir. Araliksiz calismay1 konu edinen evde hizmet s6zlesmesiyle
calisan iscilere, igverenin isci tarafindan anlasmaya uygun sekilde kendisine kabul
i¢in sunulan iriinden kaginma durumunda ise, ticretleri 6denmeye devam edilmek

zorundadir.

Ayni sekilde, is¢inin kisiliginden kaynaklanan sebeplerle, evde hizmet s6zlesmesiyle
calisan is¢inin kusuru olmadan is gérme ediminin ifa edilmesinin engellenmesinde
de, iicretin 6denmesine devam edilecektir. Iscinin kusuru olmaksizin tutuklanmasi
veya hastalanmasi, is¢inin kisiliginden kaynaklanan sebeplerle is gorme ediminin

yerine getirilmesinin engellenmesine 6rnek olarak gosterilebilir.

Bu durumda olan isgiler, ticretlerinin 6denmesini, Tirk Borglar Kanunu’nun 408 ve
409. maddelerinde agiklanan esaslar dogrultusunda talep edebilirler. Belirtilmelidir

ki, Tiirk Borglar Kanunu’nun 408. maddesinde isverenin is gorme ediminin ifa

176 TBK Gerekgesi, s. 496

177 KOSTAKOGLU, 5.535
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edilmesini hatasiyla engellemesi durumunda da is¢iye ticretini 6denmekle yiikiimlii
oldugu kabul edilmistir. Buna karsin bu durum, evde hizmet sézlesmesi bakimindan,
igverenin isciye tlicretini ddemekle yilikiimlii olmasini gerektiren bir hal olarak

diizenlenmemistir.

Tiirk Borglar Kanunu’nun 467. maddesindeki hiikiim, bu yoniiyle Isvi¢re Borglar
Kanunu’nun konuyu agiklayan 353/b maddesinden de ayrilmaktadir. Kaynak Kanun,
Tirk Borglar Kanunu’ndaki diizenlemeden farkli olarak, herhangi bir ayrim
yapmaksizin igverenin is géorme edimini kabulde temerriide diistiigii biitiin hallerde

is¢inin licretinin 6denmesi gerektigini kabul etmistir.

Isvigre Hukuku’nda isverenin temerriide diisiiriilmesi i¢in evde hizmet s6zlesmesiyle
calisan isci tarafindan bir ihtarda bulunulmasi gerektigi kabul edilmektedir. Ote
yandan, evde hizmet sozlesmesiyle araliksiz calistirilan is¢iler bakimindan,
calismanin engellenmesi halinde iicretin 6denmesine devam edilecegine iliskin

esasin, anlagsmayla ortadan kaldirilabilmesi de miimkiin degildir.

Diger hallerde isveren, TBK 467. madde hilkmii dahilinde ticret 6demekle miikellef
degildir. Diizenlemede yer alan “diger durumlarda” anlatimiyla, madde gerekgesinde
belirtilenin aksine, araliksiz ¢alismaya konu olan evde hizmet s6zlesmelerinde
maddede zikredilen ticret 6denmesini gerektiren iki durumun disinda kalan durumlar

degil; aralikli galigmaya konu olan evde hizmet s6zlesmeleri kastedilmektedir.

Araliksiz ¢alismaya konu olan evde hizmet sozlesmelerinden farkli olarak, evde
hizmet sozlesmesiyle aralikli ¢alistirilan diger isgiler bakimindan isveren is gorme
ediminin yerine getirilmesinin engellenme halinde ise iicretin 6denmesine iliskin
hiikiimlere gore ticret 6demekle ylikiimli degildir. Aralikli ¢aligmanin s6z konusu
oldugu evde hizmet sézlesmelerinde, is gorme ediminin yerine getirilmesinin is¢inin

kusuru olmaksizin engellenmesinin sonuglarina, is¢inin kendisi katlanir.

2.2.2.2.5. Isverenin Vergisel Yiikiimliiliikleri

Evde hizmet sozlesmesi, Bir hizmet sozlesmesi olarak degerlendirildiginde sadece

Borglar ve Is Hukukunun konusunu olusturmamakta, etkisinin oldugu her hukuk
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daliyla bir iligkisi bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi sosyal hayatta s6zlesmenin
iki tarafim1 da etkileyen Vergi Hukukudur. Evde hizmet s6zlesmesinin taraflari
arasindaki iligki, sozlesmenin tarafi olmayan 3. Kisi olan devlet mekanizmasi

178

tarafindan denetlenmekte, gerektiginde vergilendirilmekte ve gerektiginde

cezalandirilmaktadir.

Bu kapsamda evde hizmet sozlesmesinin vergilendirilmesi; bir¢ok agidan
karsilastirilarak ve ayrimlar yaparak degerlendirilmelidir. Bu vergilendirilmenin
hukuka uygun olarak yapilmasma olanak saglar. Oncelikle evde hizmet
sozlesmesinin vergilendirilmesindeki vergi sorumlusu Evde hizmet sézlesmesinde
hizmet alan olarak igverendir. Vergi Sorumlusu kavrami 213 sayili Vergi Usul
Kanunu 8. maddesine gore; verginin tahsil edilmesi agisindan alacakli olan vergi
dairesine karsi muhataptir. VUK 8. maddede yazilan “vergi kanunlariyla kabul edilen
haller hari¢ olmak {izere, miikellefiyete veya vergi sorumluluguna miiteallik 6zel
mukaveleler vergi dairelerini baglamaz” hiikkmii vergi sorumlusu olarak Evde Hizmet

Sozlesmesinin tarafi olan igverene bilylik sorumluluk yiiklemektedir.

Bu sorumluluk mutlak olmayip vergi kesenlerin sorumlulugunu agiklayan VUK 11.
maddesinde; “Yaptiklar1 veya yapacaklari 6demelerden vergi kesmeye mecbur
olanlar, verginin tam olarak kesilip 6denmesinden ve bununla ilgili diger 6devleri
yerine getirmekten sorumludurlar. Bu sorumluluk, bunlarin 6dedikleri vergilerden

dolay1 asil miikelleflere riicu etmek hakkini kaldirmaz.

Mal alim ve satimi ve hizmet ifas1 dolayisiyla vergi kesintisi yapmak ve vergi
dairesine yatirmak zorunda olanlarin, bu yiikiimliiliikleri yerine getirmemeleri
halinde verginin 6denmesinden, alim satima taraf olanlar, hizmetten yararlananlar ve
aralarinda dogrudan ya da hisimlik nedeniyle ya da sermaye, organizasyon veya
yonetimine katilmak ya da menfaat saglamak suretiyle dolayli olarak iliskide
bulundugu tespit olunanlar miiteselsilen sorumludurlar.” Hiikkmi bu sorumlulugu

isverenden alip sozlesmenin diger tarafi olan isciye belli sartlarda paylastirmaktadir.

178 1982 Anayasasi 73. Maddesi: “Herkes, kamu giderlerini karsilamak iizere, mali giiciine gore,
vergi 6demekle yiikiimliidiir .
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Evde hizmet sozlesmesinin konusunun ¢ok yonli ve cesitli olmasi sebebiyle
vergilendirmeye doguran olayin nasil gergeklesecegi VUK. 19. maddesinde
belirtilmistir. Maddeye gore; vergi alacagi vergi yasalarinin vergiyi bagladiklari

olayin ger¢eklesmesi ya da hukuki durumun tekemmiilii ile dogacaktir.

Biitiin bu anlatimlarla birlikte evde hizmet sozlesmesinin konusu bir isverenin, bir
is¢iye is¢inin kendi evinde veya belirleyecegi baska bir mekanda bizzat veya aile
fertleriyle beraber bir ticret karsiliginda is verdigi akit oldugunu daha once detayli
olarak belirtmistik. Bu sézlesme tiiriiniin vergilendirilmesinde uygulanacak oran,
matrah, istisna ve muafiyetler varsa bunlar1 uygulamak i¢in oncelikle kazang ve

iradin niteliginin belirlenmesi gerekmektedir.

Evde hizmet sozlesmesinin gelir vergisi Karsisindaki durumun belirlenmesinde
oncelikle hizmetin niteligi, konusu, alinan menfaat miktari, hizmetin yapildig1 yer,

hizmetin yapildig: yerin niifusu gibi bir¢ok etkenin degerlendirilmesi gerekmektedir.

Evde Hizmet S6zlesmesindeki is¢inin gelir tiirliniin belirlenmesinde; Serbest Meslek

— Ucret, Ticari Kazang — Ucret karsilastiriimasi yapilmasi gerekmektedir.

Sézlesmenin temel noktas1 olan Ucret kavrami evde hizmet sézlesmesinin en temel
unsuru olarak vergilendirmede de karsimiza ¢ikmaktadir. 193 sayili Gelir Vergisi
Kanunu 61. maddesine gore iicretin tanimi; “igverenin hiyerarsisine tabi ve belirli bir
isyerine bagl olarak ¢alisanlara hizmet karsilig1 verilen para ve ayinlar ile saglanan

ve para ile temsil edilebilen menfaatlerdir.” seklinde tanimlanmuistir.

VUK’ a gore iicretin kurucu unsurlari; isverene tabi olma, belli bir hukuki bagimlilik
ve hizmetin karsilig1 ticret almadir. Bu unsurlarin, Evde hizmet sézlesmesinin kurucu

unsurlart ile birebir oldugu asikardir.

Evde hizmet s6zlesmesinde s6zlesme konusu olan yiiriitiilen hizmetin ticret olarak m1
vergilendirilecegi yoksa serbest meslek kazanci olarak mi degerlendirilecegi
acisindan hizmetin is¢i tarafindan kendi nam ve hesabina mu yapildigi, yoksa bir

isverene hukuken baglilik sureti ile hizmeti verdiginin analizi gerekmektedir.
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Ayni ayrimm ticari kazang ve iicret ayrimi i¢inde yapilmasi gerekmektedir. Ornek
olarak; igveren ile is¢i arasindaki evde hizmet sdzlesmesinin konusu yazilim
hazirlanmast olan bir sézlesmede bilgisayar miihendisi is¢inin yapmis oldugu
bilgisayar yazilim ¢aligmalarinin bir igverene bagli olarak hiyerarsik agidan onun
emir ve talimatlar1 neticesinde ticret karsihiginda yapilmasi halinde ticret geliri
tizerinden vergilendirilecektir. Ancak is¢i hiyerarsik agidan hizmeti kendi nam ve
hesabina bu hizmeti yapmasi durumunda serbest meslek kazanci seklinde
degerlendirilecek ve Gelir Vergisi Kanunu’nun 18. maddesindeki bu istisnadan

yararlanacaktir.

Evde hizmet s6zlesmesinin konusu el sanatlari triinleri, unutulma ve kaybolmaya
yiiz tutmus mesleklerle ilgili ise’”® ( hali dokuma, altin hasir érmek vs gibi),
Isverenin hiyerarsisinde isin goriilmesi halinde gelir vergisi agisindan iicret geliri
sayilacaktir. Ancak yapilan isin kendi nam ve hesabina isveren adina yapilmasi
durumunda ticari kazan¢ hiikiimleri gergevesinde isletmenin biyikligi, isin
yapildig1 yer, isin niteligi gibi bircok etken degerlendirilip ticari Kazang veya basit
usulde ticari kazang olarak miikellefiyet tesisi ya da yeterli sartlar1 tasimasi halinde
muafiyet belgesi de verilebilecektir.

Muafiyet belgesi bulunan bir hizmet erbabina, igverence yapilan 6demelerden Gelir

Vergisi Kanunu 94. maddesine gore stopaj (tevkifati) yapilmasi gerekmektedir.

Vergi kanunlar1 agisindan hizmetin niteliginin belirlenmesinden sonra, bunun igin
diizenlenecek belge ve belge iizerinden yapilacak gelir vergisi ve damga vergisi
kesintileri de bu belgelerde yer alacaktir. Damga vergisi kanununa istinaden
diizenlenen 63. seri nolu tebliginde makbuzlar ve diger kagitlar1 agiklayan IV.

bolimde 2019 yil1 igin ticret 6demelerinde binde 7.59 oraninda belirlenmistir.

Hizmet erbabi olan is¢iden gelir vergisindeki iicret kapsaminda hizmet alinmis ise

Odenecek paralar igin ticret bordrosu diizenlenir. Vergi Usul Kanunu 238. maddesi

179 6585 sayili Perakende Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun uyarinca ¢ikarilan Alisveris
Merkezleri Hakkinda Yonetmeligin 17'nci maddesi kapsaminda belirlenen geleneksel, kiiltiirel
veya sanatsal degeri olan kaybolmaya yiiz tutmus meslekler, detayli olarak:
https://icticaret.ticaret.qgov.tr/duyurular/kaybolmaya-yuz-tutmus-meslekler-listesi , Erigim,
25.06.2019.
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geregi; Isverenler her aylik dénemde odedikleri iicretler igin {icret bordrosunu

hazirlamaya mecburdurlar.

Gelir Vergisi Kanunu’na istinaden vergiden muaf olan ticretler ile (4369 nolu
kanun’un 81/A-8. maddesiyle degistirilen ibare) diger iicretler tizerinden vergiye tabi
hizmet erbaplarina yapilacak {icret 6demeleri ig¢in bordro hazirlanmayacaktir.
Bordronun hangi aylik déneme ait oldugu evrakin yukari kisminda gosterilir. Bir aya
ait olan bordro ertesi ayin yirminci gliniine kadar hazirlanarak tarihi belirlenerek,
Isveren veya miidiiriiyle bordroyu hazirlayan kisi tarafindan imzalanir. Isverenler
icret bordrolarini, yukarida agiklanan kurallara uymak sartiyla istedikleri sekilde

diizenleyebilirler.

Bu belgede is¢inin briit aylig1 ile bu aylik {izerinden kesilen sosyal giivenlik primleri
ile gelir ve damga vergisi kesintileri ayr1 sekilde gosterilir ve imza karsiligi bir 6rnegi
is¢iye teslim edilir. Bes ve tizeri is¢i ¢alistiran isverenler agisindan, yapilacak isci
aylig1 dcretlerinin Banka ve ya Finans Kurumlan aracilifiyla o6demeleri

zorunludur®e,

Briit ticret 6demeleri iizerinden yapilan gelir vergisi ve damga vergisi kesintileri
ticretin hak edildigi ayin ertesi aym 26. giin aksaminin bitimine kadar bagli oldugu
vergi dairesine muhtasar beyannameyle beyan edilip tahakkuk ettirilmesi ve ayni

tarihe kadar 6denmesi gerekmektedir.

Evde hizmet s6zlesmesinin kapsaminda hizmet erbabi olan is¢iden alinan hizmetin
ticret geliri olmayip serbest meslek faaliyeti kapsaminda degerlendirilmesi halinde;
mesleki faaliyetlere iliskin olan her tiirlii tahsilat ic¢in iki 6rnek serbest meslek
makbuzu diizenlenerek ve bir Ornegini isverenine vermesi, isvereninin de bu

makbuzu istemek ve almak zaruriyeti bulunmaktadir.'8!

180 Ucret, Prim, Tkramiye ve Bu Nitelikteki Her Tiirlii istihkakin Bankalar Araciligryla Odenmesine
Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina Dair Ydnetmelik, 3. madde.

181 Vergi Usul Kanunu, 1961, 236. Maddesi: “Serbest meslek erbabi, mesleki faaliyetlerine iliskin her

tiirlii tahsildan igin iki niisha serbest meslek makbuzu tanzim etmek ve bir niishasint miisteriye
vermek, miisteri de bu makbuzu istemek ve almak mecburiyetindedir”.
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Serbest meslek makbuzu {izerinde belirtilen bedel tizerinden Gelir Vergisi
Kanunu’nun 94. maddesine istinaden gelir vergisi tevkifati (stopaj) yapilip,
makbuzun diizenlendigi ay1 takip eden aym 26. giin aksaminin bitimine kadar

muhtasar beyannameyle beyan edilip ayni1 tarihte 6denmesi gerekmektedir.

Evde hizmet s6zlesmesi kapsaminda verilen hizmetin ticari Kazang hiikiimlerine tabi
olacag1 degerlendirilmesi halinde; Is¢inin hizmetin verilmesine miiteakip yedi giin
icerisinde fatura diizenlenmesi gerekmektedir. Fatura; satilan esya ya da yapilan isin
karsiliginda igverenin borglandigi meblagi gostermek ilizere esyayi Satan ya da isi
yapan isci tarafindan isverenine verilen ticari vesikadir'®,

Ucret bordrosu ve serbest meslek makbuzu diizenleme zorunlulugu hizmet bedelinin
tahsili esasina baglanmis iken, Ticari kazang kapsamina girmesi halinde fatura
diizenlenmesi i¢in hizmetin yapilmasi kafidir. Yani hizmet bedelinin tahsili sarti

ticari kazangta bulunmamaktadir.

Hizmet erbabi olan is¢inin ¢esitli nedenler ile vergi kanunlar1 agisindan muafiyet
kapsaminda bulunmasi halinde; isveren tarafindan VUK 234. maddesine istinaden
yapilacak 6demeler i¢in gider pusulasi diizenlenir. Gider pusulasinda 6denecek bedel
ve bu bedel iizerinden yapilacak vergi tevkifati ayr1 ayr1 gosterilir. Gider pusulasinin
diizenlendigi ayi takip eden ayin 26. giin aksaminin bitimine kadar diizenlenen vergi

muhtasar beyannameyle beyan edilip, ayni tarih igerisinde 6denir.

3065 nolu Katma Deger Vergisi Kanunu’nun 1. Maddesi, verginin konusunu
olusturan islemleri diizenlemis olup; 1. fikrada; serbest meslek faaliyeti, sinai ve
ticari faaliyetler kapsaminda yapilan teslim ve hizmetler, Katma Deger Vergisi’nin
konusunu olusturmustur. Dolayisiyla gelir vergisi kanunu 61. maddesinde
diizenlenen iicret gelirleri katma deger vergisinin konusuna girmemektedir. Evde
hizmet s6zlesmesi kapsaminda yapilacak isin serbest meslek faaliyeti ya da ticari
kazang kabul edilmesi halinde; diizenlenecek serbest meslek makbuzu veya faturada
ayrica %18 oraninda katma deger vergisi hesaplanacaktir. Bu da takip eden ayda 25.

giin gecesine kadar katma deger vergisi beyannamesi beyan edilecektir.

182 VUK 229. Maddesi.
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UCUNCU BOLUM

EVDE HiZMET SOZLESMESININ SONA ERMESI

3.1. GENEL OLARAK

Evde hizmet s6zlesmesini sona erdiren haller Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda 6zel olarak
diizenlenmemistir. Tirk Borg¢lar Kanunu’nun 469. maddesinde belirtildigi iizere,
evde hizmet s6zlenmesine alakali ifade olmayan durumlarda, hizmet s6zlenmesinin
genel hiikiimleri infaz edilir. Dolayisiyla, evde hizmet s6zlesmesinin sona ermesine
iliskin 6zellikli diizenleme olmadigr igin, genel hizmet sézlesmesini sona erdiren

haller, evde hizmet sozlesmesinin sona ermesi bakimindan da gecerlidir. Evde

183 85

hizmet sozlesmesi; ikale!®®, sozlesmenin gegersizligi'®* belirli siirenin sona ermesi*®®,

taraflarin 6limii'® ve fesih'® ile sona erebilirl8e,

18 {5 sozlesmesinin taraflarmin akdetmis olduklar1 sdzlesmeyi, anlasmak suretiyle sona erdirmeleri

her zaman miimkiindiir. Bu anlamda is s6zlesmesinin belirli siireli ya da belirsiz siireli olmasinin,
sozlesmeyi anlasma ile sonlandirmaya herhangi bir etkisi s6z konusu degildir. Dolayisiyla is
sozlesmesinin taraflarinin agik veya ortiilii irade beyanlartyla is sozlesmesini sona erdirmeleri
gayet tabiidir. CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.250.

184 Qabahattin YUREKLI, “Tiirk Borclar Kanununa Gire Hizmet Sozlesmelerinin Sona Ermesi”,
Seckin Yayinevi, Ankara,2011, s.92.

185 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.258.
186 fscinin 6liimii kanundan dogan bir sona erme hali oldugundan dolayi, miiteveffa iscinin
miras¢ilarinin ayrica herhangi bir fesih bildirimine gerek kalmaksizin hizmet akdi 6liim ile sona
erer. Isverenin oliimii halinde, is sdzlesmesinin sona erip ermedigi hususunun biraz
detaylandirilmas: gerekmektedir. Zira taraflar arasinda akdedilen is s6zlesmesi, igverenin agirlikli
olarak kisiligi dikkate alinarak kuruldugu takdirde, bdyle bir durumda igverenin 6limii, taraflar
arasindaki is iliskisini ve dolayisiyla i sdzlesmesini sona erdirecektir. Ancak is sdzlesmesi
agirlikli olarak igverenin kisiligine bakilmaksizin kurulup siirdiiriilmiigse, igverenin Slimii is
sozlesmesini sona erdirmeyecektir. Dolayistyla isveren 6lmesine ragmen, s6zlesmeden dogan hak
ve borglar isverenin mirasgilarma gecer. Talat CANBOLAT, ”is¢i Buluslart”, Istanbul,
2007,s.186.

187 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.259.
1% Mustafa Halit KORKUSUZ, *Tiirk Borclar Kanunundaki Hizmet Sizlesmesinin Sona
Ermesinin Sonuglart ve 4857 Sayili Is Kanununa Tabi Iscilere Etkisi”, Doktora Tezi, Marmara

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Hukuk Ana Bilim Dali Ozel Hukuk Bilim Dali,
Istanbul,2015. s 26.
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3.2. TARAFLARIN ANLASMASI (iKALE)

Anayasa’nin 48. Maddesinde, sozlesme hiirriyeti ilkesi diizenlenmistir. Kisiler genel
olarak, 6zel hukuk alaninda hukuk diizeni i¢inde kalmak hususuyla diger kisilerle
olan iliskilerini istedikleri gibi diizenler, istedikleri konuda, istedikleri kisilerle
sozlesme diizenleyebilir. Bu imkan, Borg¢lar Kanunu’nda da belirtilen sozlesme

hiirriyeti ilkesinin bir neticesidir.

Georg JELLINEK tarafindan belirlenen, anayasal temel hak ve dzgiirliikleri tasnif
eden ve klasik haline gelmis “ JELLINEK UCLUSU®” nden biri olan “pozitif statii
haklarin” igerisinde yer alan bu hak'®® anayasa 48. madde hiikmii tarafindan
korunmaya alimmistir. Bu nedenle bu 6zgiirliik, akdi yapma, akdin karsi tarafini
se¢me, akdin icerigini diizenleme ya da degistirme, akdi ortadan kaldirma ve nihayet

akdin tabi olacag1 sekli belirlemeyi de kapsar”®.

Bu ilke sadece sozlesme yapma serbestisini degil, ayrica sdzlesmeyi sona erdirme

serbestisini de icermektedir'®?

. Kanunlarimizda yer almayan ve sézlesme 6zgiirliigii
cercevesinde!®® dogdugu ifade edilen ve taraflarin miitekabil olan iradeleriyle yeni
bir akde istinaden mevcut sozlesmenin sonlandirmaya yonelik lagvedilmesine
bozma, buna istinaden yapilan akde bozma s6zlesmesi ya da ikale sézlesmesi adi
verilmektedirt®1%®  Is iliskisinin taraflar1 olan isci-isveren arasinda hizmet

sozlesmesini sonlandirmak {izere yapilan akit bir sdzlesme olmasi neticesinde, bu

akit hakkinda 6098 nolu Tiirk Borglar Kanunu’nun sézlesme hiirriyetiyle alakali 26.

189 Seref UNAL, “Temel Hak ve Ozgiirliikler ve Insan Haklar: Hukuku”, Ankara, Yetkin
Yayinlari, 1997, s.40-44.

190 Kemal GOZLER, “Adnayasa Hukukuna Girig”, Ekin Kitabevi Yayinlar1, Bursa, 2004, s.146-159.

91 Yargitay Hukuk Genel Kurulu’nun 22.02.2012 tarih ve 2011/11-693 Esas ve 2012/88 Karar sayih
karari.

192 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.250.
193 Fikret EREN, “Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler”, Istanbul, 2010, S. 270.
194 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.250.

195 SUZEK, s.523.
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ile 27. maddeleriyle irade fesadi hallerini agiklayan 30 ve devami maddeleri

uygulanirt®e,

Sozlesmeyi sona erdiren anlagsma, agik olabilecegi gibi kanunda herhangi bir sart
aranmadigindan dolay1 sozlii ve hatta ortiilii irade ile de miimkiindiir’®’. Bunun
yaninda asil sozlesmenin belirli bir sekil sartina tabi kilindigir hallerde, ikale
sozlesmesinin de s6z konusu sekle tabi olmasi gerektigi tabiidir. Ayrica akdin sona
ermesine iligkin anlasmada sona erme vaktiyle alakali herhangi bir husus yoksa
sozlesmenin sona ermesine dair akdin yapildigi zaman sézlesme sona erer. Ancak
taraflar sdzlesmeyi sona erdirme iradesiyle sozlesmenin derhal ya da belirli bir siire

sonra sona erecegini kararlastirabilirler!®®,

Yargitay ikalenin gecerliligini bazi sartlara baglamakta ve 6zellikle “makul yarar”
olgiitiinii dikkate almaktadir. Yargitay bir kararinda ise; “istifa kararinin s6zlesmenin
diger tarafina ulasmasina istinaden is iliskisi sona ermektedir. Istifanin kars: tarafca
kabulii zorunlu degilse de, isverence istifa iradesini igeren istifa dilekcesinin isleme
alimmamig olmasi ve is¢inin de ¢alismaya devam etmesi halinde gergek bir istifadan
bahsedilemez. Buna ek olarak istifaya ragmen taraflarin belirli bir zaman daha
¢alisma yoniinde iradelerinin birlesmesi halinde, kararlastirilan zamanin sonunda is

sozlesmesinin ikale yoluyla sona erdigi kabul gormelidir'®®.

Sarta bagl istifa ise kural olarak gecersizdir. Pratikte en ¢ok goriilen sekliyle, is¢inin
ihbar ve kidem tazminati haklarinin 6denmesi kosuluyla ayrilma istegi istifa olarak
degil, ikale (bozma sozlesmesi) yapma hususunda bir icap olarak goriilmelidir.
Iscinin istifa dilekcesindeki isteginin fesada ugratilmas1 da sikca karsilasilan bir
husustur. Isverenin tazminatlarin hemen 6denecegi soziinii vermek ve buna benzer
baskilarla isciden yazili istifa dilekgesi vermesini istemesi, baski gostermesi ve

Is¢inin buna uymasi durumunda, gergek bir istifa iradesinden bahsedilemez.

1% EKONOMI, “Is Hukukunda Esneklesme Geregi”, $.38.
197 EREN, s. 1210.

198 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.251.

1

©

° Yargitay 9. Hukuk Dairesi 11.09.2012 Tarih ve 2010/7059 Esas ve 2012/28520 Karar sayili
karar1.
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Bu durumda feshin isverence neticelendirildigi kabul edilmelidir. Isverenin baski
gostermesi sonucu diizenlenen istifa dilekgesine itibar edilmez. Bu gibi durumlarda
feshin isverence gergeklestirildigi, buna istinaden isveren feshinin hakli olup

95200

olmadiginin degerlendirilmesi kabul edilmektedir”=" oldugunu belirtmistir.

Yine Yargitay bir kararinda, “Is iliskisi taraflarindan birinin bozucu yenilik doguran
bir irade beyaniyla sona erdirmeleri miimkiin olmasina ragmen, bu yola gitmeyerek
karsilikli akit yoluyla sona erdirmelerinin gerekgeleri tizerinde de durmak gerekir.
Bozma sozlesmesi yapma hususunda icapta bulunan tarafin makul bir menfaatinin
olmas: gerekmektedir. Is iliskisinin bozma akdi yoluyla sona erdirildigine dair
ornekler 1475 nolu Is Kanunu ve 6ncesinde pratikte hi¢ uygulanmadigi halde, is
giivencesi hiikiimlerinin yiiriirliige girmesinin ardindan 6zellikle 4857 nolu Is

Kanunu sonrasinda giderek ¢ogalmistir.

Bu noktada, igveren feshinin karsilikli akit yoluyla fesih gibi gdsterilmesi suretiyle is
giivencesi hiikiimlerinin yok edilmesi ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Bu itibarla irade
fesadi kontrolii disinda, taraflarin bozma sozlesmesi yapmast konusunda mantikli
menfaatinin olup olmadiginin da incelenmesi gerekir. Makul yarar kistasi, bozma
akdi yapma konusundaki icabin is¢iden gelmesi ile isverenden gelmesi ve somut

olaym 6zellikleri dikkate alinarak incelenmelidir” ifadelerine yer vermistir?®?,

Goriildiigi tizere Yargitay, ikalenin gecerliligi bakimindan, bozma (ikale) sozlesmesi
diizenleme iradesinde icabin is¢i tarafindan gelmesiyle isveren tarafindan gelmesi ve
somut olayin kosullart géz oniine alinarak degerlendirilmesi gerekecegi iizerinde
durmakta ve bu sekilde de irade fesadi halleri disinda yeni bir denetim kistasi

getirmis bulunmaktadir?®2. Bundan dolay1 isveren, ikalenin neticesi hususunda isciye

20 Yargitay 9. Hukuk Dairesi 10.02.2015 Tarih ve 2013/8006 Esas ve 2015/5463 Karar say1l karar.

21 Yargitay 7. Hukuk Dairesi 01.10.2014 Tarih ve 2014/5167 Esas ve 2014/18513 Karar sayih
karari.

202 Hamdi MOLLAMAHMUTOGLU, Muhittin ASTARLIL, Ulas BAYSAL, “fs Hukuku”, Ankara,
2014 5.786.
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bilgi verilmeli ve hak kayiplarinin 6niine ge¢ilmesi hususunda isciye akla uygun

yarar saglamalidir?®,

Taraflarin anlasmak suretiyle hizmet sozlesmesini sona erdirmeleri bir fesih
say1lmaz®®. Zira yukarida da belirtildigi iizere fesih, tek tarafl1 olan bir irade beyani
ile akdi sona erdirici bozucu yenilik doguran bir hak olmaktadir. Yani fesihte tek
tarafin iradesi ile sozlesme sona erdirilirken, ikalede taraflarin ayn1 sonuca yonelik
ortak iradesi neticesinde sozlesmenin sona erdirilmesi so6z konusu olmaktadir.
Taraflarin anlagsmasina bagli olarak hizmet s6zlesmesi sona ermis oldugundan dolay,
hizmet akdinin feshi sonucuna baglanmis hukuki durumlar, s6zlesmenin anlagsmayla

sonlandiriimasinda tabi ki mevzu bahis degildir?®.

Bozma sozlesmesi sebebiyle hizmet akdi sonlanan is¢i, is glivencesinden mahrum
kalacagi gibi, kaide olarak feshe bagl haklardan olan kidem ve ihbar tazminatlarini
da talep edemeyecektir. 4447 nolu Kanun geregi issizlik sigortasindan da istifade
edemeyecektir. Bu yonler dogrultusunda, is hukukunda temel olan ibranamenin dar
yorumu ilkesi gibi, bilakis daha kati sekilde olan, ikale sézlesmesinin gecerliligi

konusunda isci lehine yorum yapmanin gerekliligi hususu ortaya konulmaktadir®®.

3.3. SOZLESMENIN GECERSIZLiGi VE iPTALI

Tirk Borglar Kanunu’nun 26. Maddesi geregi akdin taraflarinin sézlesmenin
muhteviyatin1 kanunda belirtilen hudutlar igerisinde serbestge belirleyebilecekleri
hiikmii belirtilmektedir. Bunun yani sira 27. maddede kesin hiikiimsiizliik?®’ baslig1
altinda “Kanunun emredici hiikiimlerine, kamu diizenine, ahlaka, kisilik haklarina

aykir1 veya konusu imkansiz olan so6zlesmeler kesin olarak hiikiimsiizdiir.

203 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.251.
204 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, BAYSAL, 5.788.
205 SUZEK, 5.523.

206 Fevzi SAHLANAN, “Is fliskisinin Sona Ermesi ve Kidem Tazminat, Yargitay’in Is Hukuku ve
Sosyal Giivenlik Hukuku Kararlarinin Degerlendirilmesi”, 2008, Ankara, 2010, s. 146.

27 Kemal OGUZMAN, Nami BARLAS, “Medeni Hukuk, Giris-Kaynaklar-Temel Kavramlar”,
Istanbul,2010, 5.199.
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Sozlesmenin igerdigi hiikiimlerden bir pargasinin gecersiz olmasi, digerlerinin
gecerliligini  etkilememektedir. Fakat bu hiikiimler olmaksizin s6zlesmenin
olmayacagi agikga belli olursa, s6zlesmenin biitiinii kesin olarak hiikiimsiiz olur”

ifadesi yer almaktadir.

Kanundan da anlasildigi lizere, taraflar arasinda akdedilen hizmet sézlesmesinin
gegersiz olmasi sozlesmeyi sona erdirmektedir. Goriildiigi tizere Kanunda s6zlesme
ozgiirliigii mutlak emredici kurallar ile simirlandinlmistir®®, Kanunda yer alan
“...taraflar, bir akdin igerigini kanunda belirtilen smirlar iginde serbestge
belirleyebilirler” diizenlemesi, taraflara, bir yandan soézlesme 6zgiirliigii giivencesini
saglamakta, 6biir yandan da hizmet s6zlesmesinin akdedilmesi asamasinda kanunda
yer alan sinirlara uyma mecburiyetini yiiklemektedir?®. Bundan dolay: taraflar
kanunda Ongoriilen sinirlara uymadiklari takdirde hizmet sozlesmesi gegersizlik
gerekgesi ile sona erecektir?™,

Sozlesmenin kurulmasindaki irade bozukluklari ise Tiirk Borglar Kanunu madde 30-
39’da diizenlenmis ve bu durumlarda sdzlesmenin iptalinin s6z konusu olacagi
belirtilmistir. Bu anlamda kesin hiikiimsiizlik hallerinden bagka s6zlesmenin
yanilma?*!, aldatma?®'? veya korkutma?'® gibi durumlar karsisinda da sona erecegi

ifade edilebilir?4,

208 YUREKLI, s.92.
209 Kenan TUNCOMAG, “Is Hukukunun Esaslart”, stanbul, 1988, s. 838.

210 Yargitay 22. Hukuk Dairesi 12.12.2011 Tarih ve 2011/4305 Esas ve 2011/7213 Karar sayih
karar1.

211 Tiirk Borglar Kanunu, 2011, Madde 30: “Sézlesme kurulurken esasl yanmilmaya diisen taraf,

sozlesme ile bagl olmaz.”.

212 TBK Madde 36: “Taraflardan biri, digerinin aldatmast sonucu bir sozlesme yapmissa, yanilmasi

esasli olmasa bile, sézlesmeyle bagh degildir. Uciincii bir kisinin aldatmasi sonucu bir sozlesme

yapan taraf, sozlesmenin yapildigi sirada karsi tarafin aldatmayr bilmesi veya bilecek durumda

2

olmasi halinde, sozlesmeyle bagh degildir.”.

23 TBK Madde 37: “Taraflardan biri, digerinin veya iiciincii bir kiginin korkutmasi sonucu bir
sozlesme yapmissa, sozlesmeyle bagl degildir. Korkutan bir tigtincii kisi olup da diger taraf
korkutmayr bilmiyorsa veya bilecek durumda degilse, sozlesmeyle bagl kalmak istemeyen

korkutulan, hakkaniyet gerektiriyorsa, diger tarafa tazminat ddemekle yiikiimliidiir.”

214 OGUZMAN, BARLAS, 5.207.
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3.4. BELIiRLi SURENIN SONA ERMESI

Evde hizmet sozlesmesi, TBK 393. maddesi geregi genel hizmet sézlesmesi gibi,
belirli siireli yapilabilecegi gibi belirsiz siireli olmak iizere yapilabilir. Evde hizmet
sozlesmesi bakimindan da, TBK 468. Madde ikinci fikrasi geregi is¢i, isveren
tarafindan siirekli sekilde calistirildigi durumlarda, aksi belirlenmedikge, s6zlesme
belirsiz olan siireyle diizenlenmis olarak kabul edilir; aksi hallerde sézlesmenin
belirli olan siireyle yapilmis oldugu addedilir. Ayriyeten taraflar TBK 433. maddesi
geregi genel hizmet sozlesmesine, iki ayr gegmemek sartiyla deneme siiresi
diizenleyebilirler. is¢iye deneme kosuluyla bir is verilmisse, aksi belirlenmedikge,
sozlesmenin deneme siiresi i¢in diizenlenmis olacagi Tiirk Borglar Kanunu’nun

468/1. maddesinde belirtilmistir.

Tiirk Borglar Kanunu’nda diizenlenen iki aylik deneme siiresi, Is Kanunu 15.
Maddesi ile paralel bir diizenlemedir. Deneme donemi belirlenmigse taraflar, bu
donem zarfinda fesih siiresine bagli kalmaksizin, hizmet akdini tazminat olmaksizin
feshedebilirler. is¢i tazminat talebinde bulunamaz ancak TBK 433. maddesi ikinci

fikras1 geregi iscinin ¢alismis oldugu zaman igin ticret ve haklari talep edebilir.

Tiirk Borglar Kanunu’nda 430. maddesinde belirli siireli olan hizmet sézlesmesinin
sona ermesine iliskin esaslar yer almistir. 818 nolu Borg¢lar Kanunu’nda oldugu gibi,
aksi taraflarca belirlenmemisse belirli siireli hizmet s6ézlesmesinin “kural olarak”
fesih bildirimine ihtiya¢ duyulmaksizin vaktin bitiminde sona erecegi belirtilmistir.
Tiirk Borglar Kanunu 430. maddesi ti¢iincii fikrasinda diizenlenen istisna hali olarak,
belirli siireli is s6zlesmesinin de fesih yoluyla sona erebilecegi belirtilmistir. Belirli
stireli is akdinin on yildan fazla bir vakit i¢in diizenlenmesi durumunda, taraflardan
her biri on yil gectikten sonra alt1 aylik fesih bildirimine uyarak akdi feshedebilir.
Siireli fesih bildirimi 6zelligi itibari ile yalniz belirsiz siireli hizmet akdinde mevzu

bahis olabilir.

Diger bir ifadeyle, belirli siireli hizmet sozlesmelerinde “fesih bildiriminin”
belirlenmesi hukuki acidan imkansizdir. Ancak taraflar, belirli siireli hizmet

sozlesmelerini  vaktin  sonunda yenilemeyeceklerini  Onceden haber verme
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yiikiimliiliigiinii sozlesmede o&ngorebilirler?’®. Fakat bu haber verme yiikiimligi
hukuki anlamda “fesih bildirimi” olmamakta, sozlesmenin yenilenmeyecegi

hususunda bilgi verme niteligindedir?®.

Genel hizmet sozlesmesi kapsaminda diizenlenen hizmet sdzlesmenin belirli siireli
yapilmis olmas1 halinde sona erme halleri, ayrik hiikiimler olmamasi sebebiyle, evde
hizmet sozlesmesinin belirli siireli yapilmas: halinde de uygulanacak olan

hikimlerdir.

Belirli olan siireli islerde, belirli bir isin neticelenmesi veya belli bir durumun ortaya
¢ikmasi gibi objektif kosullara bagli, is¢i ve isveren arasinda yazili akdedilen
sozlesme, belli siireli hizmet sdzlesmesi olarak tarif edilmektedir?’’. Bu anlamda
hizmet s6zlesmelerinde belirli bir siire dngoriilmiigse, o siirenin dolmasiyla taraflarin
arasindaki 1is iliskisi de herhangi bir fesih ihtarmma ya da bildirimine ihtiyag

duymaksizin sona erer?8,

Nitekim 6098 nolu Tiirk Bor¢lar Kanunu madde 430/1 “Belli siireli hizmet akdi, aksi
belirlenmedikge, fesih bildiriminde bulunulmasmna ihtiyag duymaksizin, siirenin
bitiminde resen sona erer” hikkmiinii ihtiva etmektedir. Bundan dolay1 belirli siireli
hizmet so6zlesmeleri, siirenin bitimiyle kendiliginden sona erer. Sozlesme
feshedilmeksizin sadece siirenin bitmis olmasi dolayisiyla resen sonlandigindan,
hizmet sozlesmesinin feshine sonucuna baglanan hukuki durumlarin burada
uygulanmasi s6z konusu degildir?®®,

4857 nolu Is Kanununun 11. madde geregince, belirli olan siireli hizmet
sozlesmeleri ancak icra edilen isin vasiflar1 geregi belirli olan siireli olmasi ya da bir
isin neticelenmesi veya belirli bir vakianin ortaya ¢ikmasi gibi objektif kosullarin

mevcudiyeti halinde kurulmasi miimkiin olan s6zlesmelerdir. Ancak 6098 nolu Tiirk

25 GUNES, MUTLAY, s. 272.

216 SUZEK, 5.453.

217 SUZEK, 5.528.

218 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, BAYSAL, 5.1084.

219 SUZEK, s.523.
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Bor¢lar Kanununda belli stireli hizmet sozlesmelerinin kurulmas: konusunda
herhangi bir hiikiim bulunmamasi nedeniyle, bu kanun kapsamindaki is iliskilerinde
Is Kanununda belirli siireli sozlesmeler icin  ongoriilen  sinirlamalar

uygulanamayacaktir.

3.5. OLUM

3.5.1. Genel Olarak

Hizmet sdzlesmesinde taraflar arasinda kisisel bir iliski kurulmaktadir?®. Bundan
dolay1r hizmet sozlesmesinin taraflarindan birinin, bilhassa is¢inin vefati halinde
sozlesme geregi edimlerin yerine getirilmesi dogal olarak imkansiz hale gelecek ve
hizmet sdzlesmesi sona erecektir??l. Bu anlamda taraflardan birinin 6liimii, hizmet
sozlesmesinin feshi degil, aksine sdzlesmenin kendiliginden sona erme sebebi olarak

degerlendirilebilir??,

Hizmet s6zlesmesinin taraflarindan olan is¢gi veya isverenin oliimii, tabiati itibariyle
ayni sonuglar dogurmamaktadir. Isverenlerin 6liimiiniin aksine, kanun koyucu sadece
iscilerin O0limii halinde Oliim tazminatinin isgilerin yakinlar1 tarafindan talep
edilebilecegini hiikme baglamistir. Ayrica isverenlerin 6lmesi halinde, hizmet

sozlesmesinin her haliikarda son bulacagindan bahsedilemez.

Yargitay bir kararinda; “Isverenin dliimiinii diizenleyen Tiirk Bor¢lar Kanunu 441.
maddesi “Isverenin vefat1 halinde, yerini miras¢ilar1 almaktadir. Bu halde isyerinin
tamaminin ya da bir kismimin devriyle neticelenen hizmet iligkisinin devrine iliskin
hiikiimler kiyas yoluyla tatbik olur.” hiikkmii yer almaktadir. Dolayisiyla miras

payiyla smirli olmak {izere davacinin kidem tazminati hakkindan, davalinin

220 Giilsevil ALPAGUT, “TISK Tarafindan Diizenlenen “Calisma Hayati A¢isindan Yeni Borclar
Kanunu ve Ticaret Kanunu” Semineri”, Istanbul, 2011, s. 150

221 SUZEK, s.453

222 Sefik CALIK, “Is Sozlesmesinin Feshi ve Is Giivencesi”, istanbul, 2005, s. 79

73



miras¢ilariim sorumlulugu séz konusudur” karart vermistir.??® Zira kanunda bu

durumun istisnalar1 da belirtilmistir.

6098 nolu Tirk Borglar Kanunu’nun yiirirliige girmesiyle birlikte hukuk
sistemimizde ilk defa uygulama alani bulan 6lim tazminati, ¢alisanlarin Glimi
neticesinde hizmet soézlesmesinin sona ermesine bagli olarak diizenlenmis bir
tazminat tiiriidiir. Tiirk Bor¢lar Kanunu sinirindaki isgilerin vefati halinde tatbik alani

bulacagi hususunda tereddiit olmayan??*

Olim tazminatinin, sadece Tiirk Borglar
Kanunu’na tabi iscilere uygulanip uygulanmayacagi sorusunun cevabi onem arz

etmektedir.

Is gorme edimi, hizmet sdzlesmesi kapsaminda bizzat isci tarafindan ifa
edilmektedir. Bu baglamda is¢inin olimii, ayrica bir isleme gerek kalmaksizin
kendiliginden hizmet sdzlesmesini sona erdirir?®. 818 nolu miilga Borglar Kanunu
347. madde geregi “hizmet sbzlesmesi, is¢inin vefatiyla kendiliginden son bulur”
hiikmiini tasirken, 6098 nolu Tiirk Borglar Kanunu’nun 441. maddesinde benzer
sekilde “sozlesme, is¢inin vefatiyla resen sona erer” hiikmii ile bu durumu ifade

etmektedir??,

Iscinin dliimiine ek olarak, hakkinda 6liim ya da gaiplik karinesine karar verilmesi
halinde de ayni hukuki neticeler uygulanir?®’. Ciinkii gaiplik Tiirk Medeni Kanunu
35. madde geregi 6lim gibi sonu¢ dogurmaktadir. Ciinkii Tiirk Medeni Kanunu
madde 35’te de agikca ifade edildigi tizere, mahkeme Kkararlari, gegmise yonelik
etkili oldugundan, 6liim tehlikesinin oldugu ya da gaipligine karar verilen kisiden

son haber alindig: tarihten itibaren hiikiim ve sonuclarin1 doguracaktir??®,

23 Yargitay 9. Hukuk Dairesi 31.03.2015 Tarih ve 2014/721 Esas ve 2015/12501 Karar sayil1 karari
24 ALPAGUT, s. 152

225 YUREKLI, s.129.

26 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.255.

227 YUREKLI, 5.132.

228 y{(JREKLI, s.130.
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3.5.2. is¢inin Oliimii

Tiirk Borglar Kanunu 440. madde hiikmiinde is¢inin vefatiyla sézlesmenin resen
sona erecegi denilmektedir. Isveren, iscinin vefat: durumunda, belli lgiide 6deme
yapmakla yiikiimlidiir. Kanuna gore igveren, vefat eden is¢inin sag kalmis esine ve
ergin olmayan ¢ocuklarina, bunlar yoksa bakmakla yiikiimlii oldugu kisilere bir aylik
ticret tutarinda 6deme yapmak zorundadir. S6z konusu madde hiikmiinde, hizmet

iligkisinin uzunluguna gore tazminat miktarinin ¢ogaldigi goriilmektedir.

Iscinin kidemi bes seneden fazlaysa, iki aylik; bes seneden azsa bir aylik iicret
tutarinda 6deme yapilmasi belirtilmistir. Diger bir anlatimla ile bir aylik 6demeye
hak elde edebilmesi i¢in isginin belirli bir kideme sahip olmasi zorunlu degildir;
sOzlesmenin is¢inin vefat: sebebiyle sonlanmis olmasi kafidir. Bes senelik kidemde

ise, yalniz iki aylik iicret tutarinin talep edilebilmesi ac¢isindan s6z konusudur.

818 nolu BK 347. maddesinde hizmet sézlesmesinin is¢inin vefatiyla sonlanacagi
belirtilmis, ancak bir tazminat 6denmesi Ongoriilmemistir. Bu agidan diizenleme
Is¢inin vefati durumunda tazminat Odenmesi Ongoriildigiinden yenilik teskil
etmektedir?®®. Tirk Borglar Kanunu ile getirilen bu hiikiimler evde hizmet

sOzlesmesinin tarafi olan is¢inin 6liimii halinde de uygulanir.

3.5.3. Isverenin Oliimii

Isverenin vefat: hizmet soézlesmesine tesiri Tiirk Borglar Kanunu 441. maddede
belirlenmistir. S6z konusu maddede, isverenin vefatinin is iligkisini kaide olarak
sonlandirmayacagi, is iliskisinin mirascilar ile devam edecegi, yalniz istisna olarak
isverenin kisiliginin g6z oniine alinarak yapildigi hizmet sézlesmelerinde igverenin

Olimdii ile hizmet s6zlesmesinin sonlanacagi belirtilmistir.

Isverenin vefat: sebebiyle hizmet szlesmesinin sonlanmasi durumunda isci, TBK
441. maddesi ikinci fikras1 geregi s6zlesmenin vaktinden 6nce sonlanmasi nedeniyle

ugramis oldugu zarar igin hakkaniyetli olan bir tazminat isteyebilecektir. 818 nolu

29 GUNES, MUTLAY, s. 272.
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Kanun’da benzer hiikiimlere yer verilmistir. 818 nolu BK 347. maddesi 2. fikrasinda
“Js sahibi oldiigii takdirde, akit bas/ica onun sahsi nazara alinarak yapilmis ise son
bulur”, ayn1 maddenin 3. fikrasinda “Bu ikinci halde is¢i akdin vaktinden evvel
nihayet bulmasi: hasebiyle ducar oldugu zarar icin hakkaniyet dairesinde tazminat

isteyebilir” diizenlemesi yer bulmustur.

818 nolu BK’ da yer almayan lakin 6098 nolu Tiirk Borglar Kanunu 441. maddesi
birinci fikrasinda yer alan diger bir diizenlemeyse, is iliskisinin mirascilar ile devam
etmesi durumunda isyerinin devrine iliskin madde hiikiimlerinin kiyas yoluyla tatbik
edilmesidir. Bu nedenle, vefat eden isverenle yapilmis olan hizmet sézlesmesi kiil
halindeki hak ve borglarla beraber mirasgilara devrolunacaktir. Hizmet vaktine bagli
haklar agisindan is¢inin 6len igverenin himayesinde ise basladigi zaman g6z 6niinde
bulundurulacaktir. 818 nolu Borglar Kanunu’nda bulunmayan bu hikim, kiilli

halefiyet ilkesinin bir sonucudur?.

Is Kanunu’nda isverenin vefatina baglanan neticeler agik bir sekilde belirtilmemistir.
Ancak doktrinde?®!, isverenin vefatinin, sdzlesmeyi sona erdirmesine etkisinin is
Hukuku agisindan da gegerli oldugunu kabul etmektedir. Sonug olarak, isverenin
6liimiine baglanan sonuglar evde hizmet s6zlesmesinde isverenin 6liimii ile ilgili 6zel
bir diizenleme olmamasindan dolay1, genel hizmet s6zlesmesinde yer alan isverenin
oliimiine iligkin diizenlemeler, evde hizmet sdzlesmesinin tarafini olusturan isgiye de

uygulanir.

29 M. Polat SOYER, “Hizmet Sozlesmesinin Sona Ermesine Iliskin Yeni Bor¢lar Kanunu
Hiikiimleri Ve Is Hukuku Bakimindan Onemi”, Sicil Is Hukuku Dergisi, Haziran 2011, Y. 6, S.
22,5.19.

21 SUZEK, s.454.
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3.6. FESiH

3.6.1. Genel Olarak

Hizmet s6zlesmesinde taraflardan birinin, tek tarafli olarak s6zlesmeyi sona erdirme
beyanma?®? “fesih bildirimi” denilir?®®, Taraflardan birinin irade beyaniyla, belirsiz
stireli hizmet sozlesmelerinin zaman verilerek sonlandirilmasinda oldugu gibi,
belirsiz veya belirli olan siireli hizmet s6zlesmelerinin is¢i ya da isveren tarafindan
hakl: sebeplerle zaman verilmeksizin sonlandirilmasinda da fesih mevzu bahistir?4,
Hem belirli siireli sozlesmelerin hem de belirsiz siireli sézlesmelerin kanunda
belirlenmis olan sartlar dahilinde feshi s6z konusu olabilmektedir. Bu anlamda
isveren Ve is¢i i¢in kisi hiirriyeti ilkesine uygun sekilde Kimi sartlarda siiresi belirsiz
olan bir sozlesmeyle smirsiz olan bir doneme bagli olmanin Oniine gecilmesi ve

hizmet sdzlesmesinin sona erdirilmesi bildirim siiresi vermek suretiyle saglanmistir.

Obiir tarafta ise sozlesmenin belirli siireli olup olmamasina bakilmaksizin, ister
belirsiz siireli hizmet s6zlesmesi ister de belirli siireli hizmet s6zlesmesi, diiriistlik
ilkesine gore sozlesmenin siirdiirilmesine mecbur edilmeyecek halde olan tarafa bu
yiikiimliiliikten kendisini kurtarma imkani taninmistir. Sonug olarak fesih irade
bildirimi, hizmet s6zlesmesini belirli bir siirenin bitmesiyle veya hemen sonlandiran
ve ayrica sozlesmenin diger tarafina yonelmesi zorunlu olan tek tarafli bir irade

beyan1 seklinde ifade edilebilir?®®.

Fesih bildirimi, hizmet s6zlesmesinin taraflar1 olan is¢i ve isverene taninmis bir
haktir®®®, Tek tarafli irade beyaninin ortaya konulmasiyla sonug¢ dogurmasi

dolayisiyla fesih bildiriminin kiymetiharbiyesi, sozlesmenin karsi tarafinin ikrarina

22 SUZEK, 5.529.

23 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, BAYSAL, 5.793.
234 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.250.

285 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.259.

236 Nizamettin AKTAY, Kadir ARICI, Tuncay KAPLAN, “Is Hukuku”, Ankara, 2006, s.170.
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tabi degildir®®’. Zira hukuki unsuru bakimindan fesih bildirimi yenilik doguran bir
haktir.

Yenilik doguran bir irade beyani sézlesmenin diger tarafina varma zamanindan beri
hukuki netice éngoriir. Tiirk Bor¢lar Hukuku® muzda kabul edilen bu esasin, Isvigre
ve Alman Hukukunda da fesih bildirimi i¢in uygulanacagi kabul edilmektedir.
Bozucu yenilik doguran haklardan olan fesih beyaninin karsi tarafa ulastigi
zamandan itibaren hiikiim ve sonu¢ doguracagi doktrinde de agirlikli goriis?®® olarak
ileri siirlilmekte ise de, sozlesmenin sona erdirilmesine iliskin fesih bildiriminin
ulagsma zamanindan itibaren hiikiim ifade edecegi hiikmiiniin uygulanmayacagi, bu
konuda bildirimin kars1 taraf¢a Ogrenilmesi aninda fesih beyaninin  hiikiim
doguracagi esasinin uygulanmasi gerektigini de ileri siirenler bulunmaktadir. Ayrica
fesih bildirimi, soézlesmenin karsi tarafina ulasma zamanindan itibaren hiikiim

dogurur.

Bundan dolayr karsi tarafa ulasmis ve feshedilmis olan sozlesmenin fesih
bildiriminden sonra artik donmek miimkiin degildir. Fakat genel hiikiimlere gore,
bildirim heniliz ulasmadan geri alma beyani ile bildirimden doniilebilir. Mevcut

hukuki bir durumu sona erdirdigi icin bozucu yenilik doguran haklardandr?®,

Kars1 tarafin iginde bulundugu hukuki durumu etkilemesi ve degistirmesi dolayisiyla
fesih bildiriminin belirli ve acik sekilde yapilmasi gerekmektedir?®®. Bu anlamda
hizmet sozlesmesi is¢i tarafindan tek tarafli irade beyaniyla sona erdirilmisse
isverenin, isveren tarafindan tek tarafli irade beyanmiyla hizmet sozlesmesi
feshedilmisse iscinin, kendisine ulasan fesih beyanindan, herhangi bir soru isareti ve
tereddiide mahal olmayacak sekilde hizmet s6zlesmesinin sona erdirildigi sonucunu

cikarmasi gerekmektedir?*L,

231 Cevdet GUNAY, “Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Dersleri”, Ankara,2013, s.108.
2% CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.259.

2% KORKUSUZ, s.28.

240 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.259.

21 AKTAY, ARICI, KAPLAN, s.170-171.
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3.6.2. Siireli Fesih

Siireli fesih sozlesmenin taraflarina, belirsiz siireli olan hizmet sézlesmesini, tek
tarafli irade beyaniyla bildirim siirelerinin sonunda sonlandirma salahiyeti tasiyan bir
bozucu yenilik doguran haktir’*?, Daha 6nce anlatildif1 iizere, bildirimli feshin
sOzlesmeyi sona erdirebilmesi i¢in, bu beyanin kars1 tarafa ulasmasi kafi olup, ayrica
sozlesmenin diger tarafinin bunu ikrar etmesi veya bu duruma onay vermesi
gerekmemektedir®®3, Muayyen ve bariz olan sekilde yapilmus bildirimli fesih
sozlesmenin diger tarafina ulagmasi ile hiikiim ve neticelerini dogurmaya baslar.
Fesih bildirimi heniiz s6zlesmenin diger tarafina ulasmadan veya ulagsmakla birlikte

kars1 tarafca 6grenilmeden evvel bu bildirimden dontilmesi miimkiindjir.

Bildirimli fesih bir kere karsi tarafin eline ulastiktan sonra sonuglarini dogurmaya

baslayacagindan, varma anindan sonra fesihten dontilmesi miimkiin degildir.

Belirsiz siireli hizmet sozlesmelerinde siireli fesih bildirimi yoluyla is iligkisini
sonlandirma imkani1 saglanmasi esas olarak taraflarin kisilik haklariin muhafaza
edilmesi prensibine dayanmaktadir. Taraflarin siiresi belirsiz olan bir akitle siiresiz
bir donem igin angaje olmalar1 kisi hiirriyeti ilkesiyle bagdasmaz?*. Siireli fesih
hakki, taraflarin kisisel 6zgiirliiklerini koruma amaci tasidigindan ve sinirsiz siireli
sozlesmelere miidahaleyi ongordiigiinden dolay1 bu hak kural olarak belirsiz siireli

hizmet sdzlesmelerinde miimkiin olan bir fesihtir.

Belirsiz siireli hizmet soézlesmelerinin bildirimli feshine dair bildirim siirelerini
diizenleyen Is Kanunu’nun 17. maddesindeki hiikiim su sekildedir: “Belirsiz siireli is

akdinin feshinden 6nce durumun kars: tarafa bildirilmesi gerekir.

Is s6zlesmeleri; Isi alt1 aydan kisa siirmiis olan isci icin, bildirimin sdzlesmenin karsi
tarafina yapilmasindan itibaren iki hafta sonra, Isi alt1 aydan bir buguk seneye kadar

siirmiis olan is¢i icin, bildirimin s6zlesmenin karsi tarafina yapilmasindan itibaren

242 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.264.
243 GUNAY, s.109.

24 SUZEK, s.532.
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dort hafta sonra, Isi bir buguk seneden ii¢ seneye kadar siirmiis olan is¢i igin,
bildirimin sézlesmenin kars: tarafina yapilmasindan itibaren alti hafta sonra, Isi ii¢
seneden fazla siirmiis is¢i i¢in, bildirimin sdzlesmenin karsi tarafina yapilmasindan

itibaren sekiz hafta sonra, feshedilmis sayilir.”

Kanun metnine bakildiginda da, bildirim yoluyla feshin sadece belirsiz siireli hizmet

s6zlesmeleri icin tanindig1 sonucu ortaya ¢ikacaktir?#,

Belirli siireli hizmet sdzlesmelerinde, s6zlesmenin siiresi ve dolayisiyla bitecegi tarih
zaten belli oldugundan dolay1, bu siirenin bitiminde s6zlesme herhangi bir bildirime
ihtiya¢ duymaksizin resen sona erecektir. Bunun yaninda belirli siireli hizmet
sOzlesmelerinin siiresini taraflarin ¢ok uzun siireli olarak belirlemeleri durumunda,
sozlesme diizenleme hak ve serbestisinin suiistimali mevzubahis olabilir. Ozellikle
Iscilerin kisilik haklarin1 zedeleyecek olmasi dolayisiyla kanun yapici, herhangi bir
sebep gostermeksizin isgilere bagli olduklar sézlesmeyi tek tarafli olarak feshetme

hakk: tanimistir?*®,

Kanunda sayilan sadece bir halde belirli siireli hizmet sézlesmelerinin de bildirimli
feshi miimkiin kilmmustir. Tlgili hilkme gére, belirli siireli hizmet s6zlesmelerinin on
seneden fazla bir donem igin yapilmis olmasi halinde s6zlesmenin taraflarindan her
biri on sene bittikten sonra alti aylik fesih bildirim siirelerine sirayet ederek

sozlesmeyi feshedebilir?*’

. Gortldiigi iizere 6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu madde
430 a gore, belirli siireli hizmet sozlesmelerinin siiresinin on seneyi agmis olmasi
halinde, hem is¢inin hem de isverenin altt aylik bildirim siiresine riayet etmek

suretiyle hizmet s6zlesmesini sona erdirme hak ve imkan1 s6z konusudur®4,

818 sayili Borglar Kanunu’nda ise bu hak, sadece hizmet sézlesmesinin giigsiiz ve

249

zay1f tarafini olusturan isciye taninmisti=*. Yani belirli siireli hizmet s6zlesmesinin

245 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.264 -265.
246 YUREKLI, 5.127.

247 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.264.

28 SOYER, 5.13.

29 AKTAY, ARICI, KAPLAN, s.171.

80



on yili agmast halinde, bir aylik fesih bildirim siiresine uymak suretiyle hizmet
sozlesmesinin sona erdirilmesi hakki iscilere taninmisken, bdyle bir hakkin
isverenler tarafindan kullanilmasi séz konusu degildi®*®.

Iscinin kisilik 6zgiirliigii ve hakkinin muhafazas1 maksadiyla belirli siireli hizmet
sozlesmelerinin sonlandirilmasina iliskin diizenlenen kanun maddesi, BK. m.
430’dur. Kanun maddesi, sdzlesmenin bir tarafinin yasadig1 hayat siiresince veya on
seneyi askin bir donem igin yapildigi hallerde, on sene tamamladiktan sonra
sOzlesmenin bazi kosullarla siiresi bitmeden feshedilmesi imkanii icermektedir.
Borglar Kanunu madde 430°daki diizenlemeye gore, belirli siireli is s6zlesmesinin bir
tarafinin yasadigi hayat siiresince ya da on seneden fazla bir zaman igin
diizenlenmesi halinde, taraflardan her biri on sene bittikten sonra her vakit, alt1 aylik

zaman verilerek sozlesmeyi feshettigini diger tarafa bildirebilir.

Kanun yapict sozlesmenin zayif tarafi olan is¢inin kisilik haklarmi muhafaza
maksadiyla belirtilen hitkkmii koymustur. Her ne kadar bu hiikiim 818 nolu Borglar
Kanunu’nun igerisinde yer almakta idi ise de, 4857 nolu Is Kanununa tabi iscilere de

uygulanmaktaydi.

6098 sayili Kanun ile getirilen hiikkme gore, belirli siireli hizmet sdzlesmelerinin on
seneden uzun olmasi halinde bildirim siiresine uymak kaydiyla sozlesmenin tek
tarafli olarak fesih hakki artik sadece is¢iye tanman bir hak olarak degil, aksine
sozlesmenin her iki tarafina da taninan, yani hem isveren hem de is¢i agisindan

kullanilabilir bir hak olarak degerlendirilmis ve hitkme baglanmustir.

On seneden daha uzun siireli hizmet s6zlesmelerinin tek tarafli irade beyaniyla sona
erdirilmesine imkan taniyan hiikmiin amacinin, taraflarin sézlesmeyle belirli bir
zaman zarfindan daha fazla bagli kalmalar kisisel hiirriyetin ve bununla baglantili
olarak ekonomik hiirriyetin son derecede sinirlanmasinin engellenmesi oldugu ifade

edilmektedir??.

250 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.264.

1 ALPAGUT, s. 140.
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818 sayili Borglar Kanunu'nda bir ay olan fesih bildirim siiresi, 6098 sayili
Kanun’da, alt1 aya ¢ikartilmistir. Belirli siireli hizmet sézlesmelerinin siiresinin on
seneyi asmasi halinde isverene de hizmet sozlesmesini sona erdirme hakkinin
taninmus olmasi, doktrinde kabul bulmamustir®®?, Dikkati ¢ekmek gerekir ki, Tiirk
Borg¢lar Kanunu’nda yer bulan bu hiikiimler, is Kanunu’na tabi is iliskilerinde de pek
tabidir tatbik sahasi bulabilecektir?®,

6098 sayili Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda hizmet sézlesmesinin sadece hakli nedenle
feshi diizenlenmis olup, is giivencesi hiikiimlerine yer verilmemistir. Ozellikle
iscilerin nitelikleri ve ¢alisma kosullar1 bakimindan boyle bir farkin olmasi isabetli

olmadigindan doktrinde elestirilmektedir®*,

Siireli fesih bildirimi ile belirsiz siireli is sdzlesmesinin sona erdirilebilecegi Tiirk
Borglar Kanunu’nda 431. maddesinde belirtilmistir. S6z konusu madde hiikmiine

gore, sozlesmenin taraflarindan her birinin, belirsiz siireli s6zlesmeyi fesih siirelerine

uyarak feshetme yetkisi vardir.

Iscinin, isveren tarafindan araliksiz ¢alistirilmasi halinde belirsiz siireli evde hizmet
sOzlesmesi s6z konusudur. Belirsiz siireli s6zlesmelerin siireli olarak feshi konusunda
Tiirk Borglar Kanunu’nda 432. maddesinde, iscinin ¢alistigi yerdeki kidemine gore

degisen bildirim siireleri dngdrilmiistiir. Bu bildirim siireleri,

TBK 432. maddesi ikinci fikrasi geregi, kidemi bir seneye kadar olan isciler i¢in iki
hafta; Bir seneden bes seneye kadar olan isgiler igin dort hafta; Bes seneden fazla

olan isgiler igin ise, alt1 haftadir.

4857 sayili Is Kanunu’nda ise, belirsiz siireli is sozlesmelerine ilgili olarak, is¢inin
kidemine gore fesih bildirim siireleri 17. maddede diizenlenmistir. Bu madde
hiikmiine gore, fesih bildirim siiresi, isi alt1 aydan az stirmiis isci i¢in iki hafta, isi alt1

aydan bir bucuk seneye kadar stirmiis is¢i igin dort hafta, isi bir buguk seneden iig

252 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.265.
253 ALPAGUT, s. 141.

254 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.269.
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seneye kadar stirmiis is¢i i¢in alt1 hafta, isi ti¢ seneden fazla stirmiis is¢i igin ise sekiz
hafta oldugu yukarida belirtilmisti. Doktrinde, Is Kanunuyla Tiirk Borglar Kanunu
arasinda, fesih bildirim siireleri bakimindan “isin niteliginden” dogmayan bir
farkliigin yaratilmas: elestirilmektedir®®. Ayrica, TBK 432. maddesi geregi fesih
bildirim siirelerinin asgari olup sézlesmeyle artirilabilecegi; is¢i ve isveren igin farkli
bildirim stirelerinin kararlagtirildig1 hallerde ise, uzun olan bildirim siiresinin her iki

taraf icinde uygulanacag: hiikme baglanmustir.

Tiirk Borglar Kanunu’nda diizenlenen fesih bildirim siirelerinin asgari olmakta toplu
is sdzlesmesi veya is sozlesmesi ile artirilabilecegi hiikmii Is Kanunu’nda yer alan
diizenlemeye paraleldir. Ayrica, Is Kanunundaki bildirim siirelerinin her iki taraf i¢in
degisik olarak artirilmasinin gegerli sayilip sayilmayacagi konusunda doktrinde
yapilan tartigsmalar Tirk Borglar Kanunu’nda yer verilen bu yeni bir diizenlemeyle
son bulmustur. Diger bir ifadeyle, isveren ve isci i¢in degisik fesih bildirim
stirelerinin diizenlenmesi halinde uzun olan bildirim siiresinin s6zlesmenin iKi tarafi

icin de uygulanmasi s6z konusu olacaktir.

TBK 432. maddesi geregi sozlesmenin askiya alindigi hallerde bildirim siirelerinin
islemeyecegi belirtilmekte, sozlesmenin isverenin bildirim siirelerine iliskin ticretin
defaten 6denmesiyle feshedilebilecegi de Ongoriilmektedir. Pesin 6deme ile fesih

imkani, Is Kanunu 17. madde 5. fikras1 dogrultusunda, sadece isverene tanmmustir.

Bildirim siiresine uyulmamasi durumunda, TBK 438. maddesi geregi isci, fesih igin
hakli gerekceyi ortaya cikaran hal mevzu bahis degilse fesih bildirim siirelerine
baglanan miktarlari tazminat olarak isteyebilecektir. TBK 439. maddesi geregi
Iscinin hakli gerekcesi bulunmuyorken, yasada yazildigi sekilde “aniden isi
birakmasi” durumundaysa, isveren aylik {icretin dortte birine es bir tazminat talep

etme hakkina sahiptir.

Fakat igveren zarara ugramamis iSe veya ugramis oldugu zarar is¢inin aylik
licretinden az ise, yargi¢ tazminat miktarini azaltabilir. Borglar Kanunu’nda ve Is

Kanunu’nda da is¢i i¢in kabul edildigi iizere, ihbar tazminati veya bu nitelikteki

%5 Nuri CELIK, “6098 Sayihi Tiirk Bor¢lar Kanunundaki Hizmet Sozlesmelerinin Isabetli
Olmayan Bazi Diizenlemeleri”, Sicil Is Hukuku Dergisi, Mart 2012, Y. 7, S. 25, s. 6.
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tazminat benzeri oOdemeler kusur ve zarardan ari sekilde maktu bi¢imde
belirlenmektedir®®. Ancak Is Kanunu’ndaki diizenlemelerden degisik olarak, TBK
439. maddesi ikinci fikrasi geregi is¢inin bildirim siiresine riayet etmemesi halinde
isverenler bakimindan degisik bir ¢6zliimiin benimsenmis olmasinin uygun olmadigi

belirtilmistir®’.

3.6.3. Derhal Fesih

Sozlesmeye derhal son verme gibi fevkalade bir olanagin taraflara hak seklinde
sunulmasi, hizmet sozlesmesinin karsilikli giiven iliskisine baglanan, siirekli ve
kisisel bir iliski insas1 nedeniyle, karsi tarafin hareketleri nedeniyle itimadi esasl
halde bozulan tarafin, bu sozlesmeyle sadik kalmaya mecbur kilinmayacagi

durumundan kaynaklanir?8,

Buna gore hakli gerekgeyle fesih hakki, diristliik ilkesi geregi is iliskisinin devam
edilmesinin kendisinden beklenmeyen tarafa, belirli ya da belirsiz siireli hizmet
sozlesmesini derhal sonlandirma yetkisi saglayan bozucu yenilik doguran bir
haktir®®, Bundan dolayr hakli nedenle fesih hakki, hakl nedenin varligma bagh

olarak hakl tarafa, sdzlesmeden cayma imkani tanir?,

Hizmet s6zlesmesinin belirli ya da belirsiz siireli olup olmadigi dikkat edilmeksizin,
Kanun’da yer alan “Hakli Neden” kavramina dayanmak suretiyle taraflar hizmet
sozlesmelerini hakli nedenle feshetme hak ve imkanma sahiptiler?®!. Bu anlamda

hizmet sozlesmesini hakli nedenle derhal fesih eden taraf, diger tarafa fesih

26 GUNES, MUTLAY, s.254.

%7 GUNES, MUTLAY, s.276.

28 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, BAYSAL, 5.794.
%9 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.329.

260 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, BAYSAL, 5.794.

261 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.329.
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gerekgesini sunmussa, daha sonra hizmet sozlesmesini farkli bir hakli gerekceyle

fesih ettigini ileri siiremez?%2,

4857 nolu Is Yasasi’na gore hizmet sdzlesmesinin hakli nedenle fesih bildiriminde,
hakli nedenin somut olarak belirtilmesi zorunlu olmasa da s6zlesmenin diger tarafi
sordugunda hakli nedenin agiklanmasi ve uyusmazlik oldugu takdirde sézlesmeyi
hakli nedenle fesheden tarafin iddia ettigi hakli nedenin varligini ispat etmesi
gerekmektedir?®®, Ancak 6098 nolu TBK’ nin hizmet sozlesmesini aciklayan
hiikkiimler baslig1 altinda, sézlesmenin hakli nedenle derhal feshinde, sz konusu
feshin gecerliligi icin yazililik sarti éngériilmiistiir. Bu hiikmiin Is Kanunu’na tabi
iscilere uygulanip uygulanmamasi durumu doktrinde tartismalidir. Hakli nedenle
derhal fesih uygulamasinda, Tiirk Borglar Kanunu’nda &ngériilen hiikiimler, is
Kanunu’na kiyasla daha dar oldugundan dolay:?®*, kural olarak hakl: gerekceyle fesih
hakki ve bu hakkin nedenleri hakkinda Tiirk Borglar Kanunu’na basvurmak soz

konusu degildir?®®.

Is Kanunu 24 ve 25. maddelerine gore, is sozlesmesi belirsiz siireli veya belirli siireli
olmasi halinde kanunda belirtilen gerekgelerden birinin gergeklesmesi durumunda
isveren veya isci bu nedenlere istinaden s6zlesmeyi, bildirim siiresi beklenmeden ya

da stirenin sonlanmasindan 6nce derhal feshedebilir.

Tirk Borg¢lar Kanunu’nun 435. Madde hiikmiindeyse, taraflarin sdzlesmeyi hakli
gerekcelerle feshedebilecegi Ongoriilmiistiir. S6z konusu maddede, bildirimli feshi
aciklayan maddeden degisik sekilde, s6zlesmenin cinsine gore herhangi bir fark

olmadan derhal fesih hakki diizenlenmistir.

Derhal fesih hakkinin olabilmesi igin sozlesmenin belirsiz ya da belirli siireli

olmasmin ehemmiyeti yoktur. Tiirk Borglar Kanunu’nun bu diizenlemesi Is

%62 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.270.
263 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, s.270.

264 (Ozer SELICI, “Bor¢lar Kanununa Gore Sizlesmeden Dogan Siirekli Bor¢ Iliskilerinin Sona

Ermesi”, [stanbul, 1977, s.147.

%65 GUNES, MUTLAY, s. 233.
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Kanunu’na paraleldir. Ancak belirtmek icap eder ki, is Kanunu’ndaki is giivencesi
hiikiimlerine goére is¢inin is glivencesi kapsaminda olmasi ya da olmamasi is
sozlesmesinin siiresiz fesih bildirimi ile bakimindan, herhangi bir fark yaratmaz. Is
giivencesi hiikiimlerinden sadece bu kapsamdaki isciler faydalanabilecekken, is
giivencesi kapsaminda olan veya olmayan biitiin is¢iler hakli sebeple derhal fesih
hakkindan yararlanabilecektir. Tiirk Borglar Kanunu’nda ise sadece hizmet
sozlesmesinin hakli nedenle feshi diizenlenmis is giivencesine iliskin hiikiimlere yer

verilmemistir.

Iscilerin nitelikleri ve calisma kosullar1 bakimindan iki kanun arasinda bdyle bir
266

farkliligin bulunmasi doktrinde elestiri konusu olmustur
Hakli gerekce ile fesih nedenleri, Is Yasasi’nin 24. ile 25. maddelerinde belirtilmis
olmakla birlikte Tiirk Borglar Kanunu’nda fesih nedenlerinden bahsedilmemis,
sadece hakli gerekge olusturacak durumlar genel bir bi¢cimde agiklanmigtir. Tiirk
Borglar Kanunu’nun 436. maddesinin gerekgesinde ise, is iliskisini devam etmenin
diirtistliik ilkesine gore uygun olup olmadigmin her somut duruma gore incelenecegi,
bu konuda Is K. m. 24 ve m. 25 de yer bulan hakl1 sebeplerden ve is K. m. 18’de yer

bulan gegerli sebeplerden istifade edilecegi a¢iklanmistir.

Her ne kadar hakli fesih nedenleri Tiirk Borglar Kanunu’nda sayilmamis olsa da,
436. madde hakli fesih gerekgesini olusturacak bir hal, 818 nolu Bor¢lar Kanununda
oldugu gibi belirtilmistir. 818 nolu Borglar Kanunu’nun 346. maddesi “is sahibi
borcu 6demekten aciz oldugu durumda, isci, talebi iizerine uygun bir middet
zarfinda {icreti i¢in teminat verilmezse akitten riiclia saldhiyettar olur” hiikmiinii
bulundurmaktadir. Bu madde hiikmiine istinaden kars1 taraf teminat gosterinceye
kadar is¢inin isi yapmaktan kaginma hakki ve teminat gosterilmemesi durumunda ise

sozlesmeyi derhal fesih hakki bulunmaktadir.

Isverenin 6deme aczine diismesi durumunda, alacaklart makul zaman icinde isveren

tarafindan giivence verilmeyen is¢i s6zlesmeyi derhal fesih edebilecektir.

266 CELIK, s.7.
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Is sdzlesmesinin derhal feshinde yazili bildirim sart1, Tiirk Borglar Kanunu ile yasal
dayanaga kavusturulmustur. Sozlesmeyi fesih eden taraf, TBK 435. maddesi geregi
fesih gerekgesini yazili olarak sunmak zorunda oldugu agikca ifade edilmistir.
Boylelikle derhal fesihte bildirimin yazili olmasiin “gecerlilik kosulu” olarak kabul
edilmesi gerektigi ve bunun Is Kanunu uygulamasinda da aranmas1 gerektigi goriisii

ortaya atilmistir®®’.

Tiirk Bor¢lar Kanunu 435. madde birinci fikra diizenlemesinde, hizmet s6zlesmesini
hakli nedenle fesih eden tarafin fesih gerekgesini yazili sekilde bildirmesinin
zorunluluk oldugu kanunda “Sozlesmeyi fesih eden taraf, fesih gerekgesini yazili

sekilde bildirmek zorundadir” hiikkmii ile ifade etmis bulunmaktadir.

4857 nolu Is Yasasi’na tabi olup da is giivencesi kapsaminda olmayan isciler
bakimindan hakli nedenle feshin yazili olarak yapilmasi gerekip gerektirmedigi
hususunda, Is Kanunu’nda bir hiikmiin bulunmamasini, kanuni bir bosluk olarak mi
yoksa kanun koyucu tarafindan bilingli bir diizenleme olarak m1 ele almak gerektigi
hususu da sdz konusu hilkkmiin Is Kanunu’na tabi iscilere uygulamp
uygulanamayacaginin tespitinde dnem arz etmektedir?%®,

Hakli nedenle fesihte yazililik sartinin aranmasi, sadece isverenler agisindan degil,
ayrica isciler agisindan da gecerlidir?®. Bu anlamda kanunda herhangi bir ayrim
yapilmadigindan, isverenler tarafindan yapilan fesihler kadar, hizmet sézlesmesini
hakli nedenle fesheden is¢inin, feshi ve fesih nedenini yazili olarak isverenine

bildirme yiikiimliiliigii s6z konusudur 27°.

Aksi takdirde is¢i tarafindan yapilan fesih haksiz fesih olarak nitelendirileceginden,
basta kidem tazminati olmak {izere hizmet sdzlesmesinin feshine baglanan diger

biitiin haklar1 talep edememe gibi bir sonug is¢i agisindan séz konusu olacaktir.

267 CELIK, s.8.
268 MJOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, BAYSAL, 5.798.
269 SUZEK, s.726.

210 fbrahim SUBASI, “Tiirk Is Hukukunda Is Giivencesi”, Istanbul, 2011, 5.200.
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Iscilerin boyle magduriyetlere maruz kalmamalar1 adina hakli nedenle fesihlerde

yazililik sartin1 muhakkak yerine getirmeleri gerekmektedir?™,

Hizmet sozlesmesinin hakli gerekge ile fesih hakkimin hak sahibi tarafindan
kullanilmasi ile birlikte taraflar arasinda mevcut is iligkisi ileriye etkili sekilde sona
erer?’2, Hakh gerekgeyle fesih hakki, tipki siireli fesih hakki gibi bozucu yenilik
doguran bir hak olup?”®, Sozlesmenin kars1 tarafina yonelmesi gereken irade

beyaniyla kullanilmas1 nedeniyle de yenilik doguran bir islemdir?’.

Is sézlesmesinin Kimin tarafindan feshedildiginin tespitinin zor olmasi gerceginin
yan sira, fesih beyaninda hakli neden teskil eden olayin bildirilmesinin zorunlu olup
olmadig1 da doktrinde tartismalidir®”®. Ancak 6098 sayili Kanun’da acik bir sekilde
hakli nedenle fesihte yazililik sartinin iceriginde fesih nedeninin de eklenmesi

zorunlu olarak 6ngoriildiigiinden, bu tartismalar da son bulacaktir.

Dolayisiyla hizmet sézlesmesini hakli nedenle fesheden taraf, durumu muhatabina

gerekcesini de gostermek suretiyle yazili olarak bildirecektir?®.

Doktrinde bir gorise gore, 6098 sayili Tirk Borglar Kanunu madde 12° de
ongoriilen®’’ sozlesmelerin sekline iliskin kurali ile kesin ve net bir diizenlemenin

yapilmis olmasindan dolayi, hakli nedenle fesih igin Ongoriilen yazililik sartinin

gegerlilik sart1 olarak nitelendirilmesi gerekir. Buna gére hizmet sdzlesmesinin hakl

21t SUZEK, 5.726.

272 Ertan IR}EN, “Hakl Nedenle Is Sizlesmesinin Feshinde Hak Diisiiriicii Siireler”, Prof. Dr.
Sarper SUZEK’E Armagan, C:2. s.1335.

213 Gaye BAYCIK, “Is Hukukunda Yenilik Doguran Haklar”, Ankara, 2011, s.390.
274 [REN, 5.1335.

25 CELIK, CANIKLIOGLU, CANBOLAT, 5.260.

26 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, BAYSAL, 5.800.

27 TBK m.12: “Sézlesmelerin gegerliligi, kanunda aksi éngorviilmedikee, hicbir sekle bagh degildir.

Kanunda sozlesmeler igin ongoriilen sekil, kural olarak gegerlilik seklidir.”.
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nedenle feshinde yazililik sartina uyulmamasi, basli basina feshi haksiz hale

getirir?’8,

Bir bagka goriise gore, hali hazirdaki diizenlemeyle hakli nedenle fesih igin kanunda
ongoriilmiis olan yazililik sarti, fesih bildirimi igin degil, aksine fesih nedeni igin
yapilmustir. Yani fesih bildiriminin yazili olarak yapilmis olmasi gerekmemekte,
fesih nedeninin yazili bildirilmesinin yeterli oldugu ifade edilmektedir. Dolayisiyla
her iki tarafa da taninmis olan hakli nedenle feshi, hangi taraf gergeklestirirse
gerceklestirsin, ancak karsi taraf talep ettigi takdirde yazili olarak bildirim
yikiimliligi s6z konusu olacaktir. Bu anlamda bu goriise gore, karsi tarafca
herhangi bir talep gelmedigi takdirde hakli nedenle feshin yazili olarak bildirilmesi

gerekmemektedir.

Ayrica fesih nedeninin kars1 tarafca talep edilmis olmasina ragmen yazili bildirimin
yapilmamasi da feshi haksiz hale getiremeyecektir. Zira bu goriise gore kanunda
hakli nedenle fesih sebepleri sayilmis olup, bu sebepler disinda, sadece yazililik
bildirimine uyulmamis olmasindan dolayr hakli nedenle fesih haksiz hale
gelemeyecektir?’®. Kanun koyucu tarafindan konulan hiikmii anlamsiz ve gegersiz

sayan bu goriise katilmak, hukuk mantig1 ¢ergevesinde miimkiin degildir.

3.6.3.1. Hakh Nedenle Feshe Baglanan Sonuclar

Tirk Borglar Kanunu’nun 437. maddesinde, hakli feshin mevzu bahis oldugu
hallerde, tazminat talebinde bulunabilecegini diizenlenmistir. Madde gore, hakli fesih
gerekgeleri taraflardan birinin sézlesmeye ters davranisindan dogmussa, sézlesmeyi
bozan taraf, is iliskisine istinaden biitiin haklar1 apagik ortaya koyarak zarari

biisbiitiin olacak sekilde telafi etmekle yiikiimlii tutulmustur.

S6z konusu maddenin 2. fikrasinda, diger hallerde biitiin kosullar ve vaziyet goz

ontinde bulundurularak hakli feshin maddi neticelerinin hakim tarafindan tayin

218 Turgut OZ, “Yeni Bor¢lar Kanununun Getirdigi Bashca Degisiklikler ve Yenilikler”, Istanbul-
2011, s. 81.

219 BAYCIK, s.353.
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edilecegi belirtilmistir. Madde tamamiyla degerlendirilirse, diizenlemede yer bulan
“diger durumlarda” anlatimiyla, sozlesmeye uyulmamasi disindaki durumlarin

amaclandig1 anlagilmaktadir?®, Saglik sebepleri ve zorlayici nedenler?!

nedeniyle
sozlesmenin hakli feshedilmesi durumunda, hakim hakli sebeple feshin maddi
neticelerini serbestge tayin ederek =zararin belirli oOlglide giderilmesine karar

verebilecektir.

3.6.3.2. Haksi1z Feshe Baglanan Sonuclar

Feshin haksiz sekilde olmas1 durumunda, taraflarin haklari, TBK’ nun 438. ile 439.
maddeleri igveren ve is¢i i¢in sdzlesmenin niteligi géz oniinde bulundurularak ayri
sekillerde diizenlenmistir. Belirsiz siireli hizmet sozlesmesini isverenin haksiz
feshetmesi durumunda, is¢i fesih bildirim siiresine iliskin tcreti isteyebilecektir.
Isveren tarafindan belirli siireli hizmet s6zlesmelerinin haksiz feshindeyse, sézlesme

stiresine uyulsa idi, hak kazanilacak miktar tazminat olarak istenebilecektir.

Madde gerekgesinde, yukarida agiklanan tazminat ile hizmet s6zlesmesinin isveren
tarafindan hakli sebep bulunmazken sozlesmenin taraflarinca belirlenen siirenin
sonlanmasindan Once feshedilmesi nedeniyle is¢inin ugradigi olumlu (miispet)

zararlarin telafi edilmesinin hedeflendigi belirtilmistir.

TBK’ nin 438. maddesi, Is Kanunu’nda bir diizenleme olmadig i¢in Is Kanununa
tabi hizmet sozlesmelerinde de uygulama alani bulacaktir. Ciinkii is Kanunlarinda
isverenin haksiz feshi i¢in 6ngoriilmiis bir tazminat hitkmii yer almamaktadir. Tiirk
Borglar Kanunu ile is Kanunu arasinda genel - 6zel kanun iliskisi nedeniyle; Is
Kanunu’nda 6zel hiikiim bulunmayan hallerde TBK m. 438’ de yer verilen bu yeni
hiikiimlerin uygulanmasi gerekecektir’®2, Buna ek olarak, TBK 438. maddesi ikinci

fikras1 geregi is¢inin hizmet sdzlesmesinin sonlanmasi sebebiyle tasarruf ettigi

280 GUNES, MUTLAY, s. 279.
281 GUNES, MUTLAY, s. 279.

282 YUREKLI, 5.279.
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miktarin ve baskaca bir isten elden ettigi ya da bilerek kazanmaktan ¢ekindigi gelirin

tazminattan diisiilebilecegi ifade edilmistir.

Boylece, is¢iye 0denecek olan tazminatin hesabinda, is¢inin yapmaktan kurtuldugu
giderler, kazandigi bos zamani1 baska bir iste ¢alisarak elde ettigi ya da kasitli olarak
kazanmaktan kacgindigi gelirleri, isginin sodzlesmeye istinaden temin etmekle

miikellef oldugu alet, giysi masrafi tazminat miktarindan diisiiriilecektir?®3,

Ayrica hakim, TBK 438. maddesi tiglincii fikras1 geregi sozlesmenin niteliginden
bagimli olmaksizin, haksiz fesih durumunda hal ve kosullar: degerlendirerek, isgiye

serbestge tayin edebilecegi bir miktar tazminatin 6denmesine hitkkmedebilir.

Bu tazminatin miktari, hakim tarafindan, s6zlesmenin devam siiresi, taraflarin
ekonomik ve sosyal durumlari, fesih igin ileri siiriilen gerekgeler incelenerek
belirlenecektir. Bu konuda hakime takdir yetkisi taninmig ancak hakimin takdir
yetkisi tayin edilecek tazminat, is¢inin altt aylik iicretinden ¢ok olmayacak

hiikmiiyle sinirlandirilmastir.

Iscinin haksiz sekilde ise baslamamasi ya da isi birakmasi hali TBK’ nun 439.
maddesinde diizenlenmistir. TBK’ nun 439. maddesinde, sézlesmenin belirli veya
belirsiz siireli olmasina dair bir agiklik olmadigi igin, hiikiim iki ¢esit hizmet

sozlesmeleri icin uygulanacaktir?®,

Getirilen bu yeni diizenleme ile iscinin sézlesmeyi haksiz sekilde feshetmesiyle
haksiz sekilde ise baglamamasi durumunda, isverenin tazminat talep etme hakki s6z
konusudur. Bu maddeye gore, is¢inin s6zlesmeyi haksiz feshi halinde isverenin talep
edecegi tazminat miktari, licretin dortte biri kadar olabilecek ve ayriyeten isveren
ilave zararlarin telafi edilmesini isteyebilecektir. Yalniz igveren, ugradig: zarar aylik
ticretin dortte birinden asagi ise ya da zarara ugramamissa, hakim tarafindan

tazminatin miktar1 indirilebilinir.

283 YUREKLI, 5.280.

24 MOLLAMAHMUTOGLU, ASTARLI, 5.781.
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Tiirk Borglar Kanunu’nun 439. madde 3. fikrasina gore, tazminat talep hakki takas
yoluyla sonlanmamussa isveren, iscinin ise bagslamamasindan ya da isi birakmasindan
itibaren otuz giin igerisinde, bu hakkini dava ve takip yoluyla kullanmak zorundadir.
Aksi halde, tazminat isteme hakk: ortadan kalkar. S6z konusu maddede, “tazminat
talep etme hakki takas yoluyla sona ermemisse” seklindeki ifadeden isverenin
oncelikle takas yoluna gitmesi gerektigi anlasilmaktadir. Bu yilizden igveren takas
yoluna gitmeden direkt takip veya dava yoluna basvuramaz. Dogrudan dava ya da
takip yapilabilecegine iliskin anlasmalar gegersizdir. Ciinkii s6z konusu hiikiim

emredici niteliktedir.28®

285 YUREKLI, 5.292.
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SONUC

Evde hizmet s6zlesmesi, 04.02.2011 tarihli ve 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu ile

getirilmig uygulamada sik¢a karsilasilan bu sdzlesme tiiriine yer verilmistir.

Tirkiye’de 1980 yil1 ile birlikte benimsenen ihracata dontik sanayilesme politikasi ile
birlikte evde ¢alisma biiylik bir 6nem kazanmistir. Sekizinci Bes Yillik Kalkinma

Planinda da bu duruma deginilmistir.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) de evde galigmaya iliskin olarak 177 sayili ve 184
sayili Tavsiye Karart evde c¢alismaya iliskin olarak uluslararast anlamda

diizenlemeler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tirkiye’de Yeni Tiirk Borglar Kanunu’nun yiirtirliige girene kadar bu konuda agik
yasal diizenleme yapilmamistir. Bu siire zarfinda bu tiir caligmalar “kendi ad ve
hesabina ¢aligma” olarak nitelendirilmistir. Ayrica 818 sayili Borglar Kanunu

322’inci maddesinin de evde ¢alismaya uygulanabilecegi belirtilmistir.

Evde hizmet sozlesmesi, isverenin vermis oldugu gorevi, is¢inin kendi hanesinde ya
da belirleyecegi baska bir yerde, bizzat veya aile fertleriyle birlikte bir ticret
karsihiginda gormeyi istlendigi sozlesme tiriidir. Evde c¢alisma seklinde de
nitelendirilen evde hizmet sozlesmesi, iki tarafa bor¢ ylikleyen 0zel hukuk

sOzlesmesi niteligi tasiyan atipik hizmet s6zlesmelerinden biridir.

Evde hizmet s6zlesmesinin taraflarini genel hizmet s6zlesmesinde oldugu gibi isci ve
isveren olusturmaktadir. Ancak bu sozlesmede isgi is gorme edimini isverenin
isyerinde degil, is organizasyonu kapsaminda degerlendirilmesi gereken kendi evinde
gormektedir. Iscinin is gorme edimini kendi evinde yapiyor olmasi hizmet
sozlesmesinin kurucu unsurlarindan olan bagimlilik iligkisini zayiflatmis da olsa
isverenin is organizasyonu icerisinde oldugu icin tamamen sona erdirmemistir. Isci,

isverene ekonomik ve hiyerarsik anlamda bagli olarak ¢alismaya devam etmektedir.

Evde caligmanin isciler bakimindan rahat ¢alisma, is yasam dengesini kurma imkani
saglamasi, is stresinden uzak kalma ve bunun tabi sonucu olarak verimliligin artmasi

gibi olumlu yonleri bulunurken; 6zellikle iicret bakimindan diisiik ticrete ¢alistirilma,
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ticretli izin hakki, kidem tazminat hakki vb. haklardan yoksun kalma ihtimalleri gibi
olumsuz yénleri de bulunmaktadir. Isverenler bakimindan ise, iicretin yaninda diger
mali kiilfetlerin azalmasi bakimindan olumlu yonleri bulunurken, is¢isinin denetim
ve gozetimi altinda bulunmamasindan kaynaklanan olumsuz yonleri de

bulunmaktandir.

Evde hizmet sézlesmesinin isveren tarafi ise isci calistiran tiizel, gercek kisi ya da
tiizel kisiligi olmayan kurum ve kuruluslardir. Evde hizmet sézlesmesinde taraflarin
borglart ise genel hizmet sozlesmesi bakimindan farklilik gosterir. Evde hizmet
sozlesmesinde is¢inin borglari; ise vaktinde baslamak, isi kararlastirilan vakitte
bitirmek, c¢alismanin neticesini isverene teslim etme borcu bir diger borcu ise,
malzeme ve is aletlerinin isveren tarafindan temin edilmesi halinde is¢inin borcudur.
Isverenin evde hizmet s6zlesmesinden dogan borglari ise; iiriinii kabul borcu ve iicret
borcudur. Taraflar, tabidir ki genel hizmet s6zlesmesinde diizenlenen borglarindan da
ayrica sorumlu olacaktir. Is¢inin isverenle rekabet etmeme borcu ya da isverenin
is¢iyi kisiligini koruma borcu, taraflarin genel hizmet sozlesmesinden kaynaklanan

bor¢laria 6rnek gosterilebilir.

Evde hizmet s6zlesmesi; ikale, sdzlesmenin gegersizligi, belirli siirenin sona ermesi,

taraflarin 6limiu ve fesih ile sona erebilir.

Evde hizmet soOzlesmesinin konusunu 0Ozellikle tekstil endiistrisinde, terzilikte
gelinlik ve nakis islemeler olmakta birlikte, El isi ve makine yapimi yufka, kadayif,
manti, eriste, tatli, baklava, kurabiye ve borek imalati gibi geleneksel isler
olusturmaktadir. Bunun yaninda son zamanlarda gelisen teknolojiyle birlikte;
reklamcilik, ¢eviri, programcilik yani sira, hizmet sektoriinde de ¢evrimigi yabanci
dil egitimi, terciime, editorliik, yazi diizenleme, ¢evrimigi pazarlama gibi sonsuz

¢esitlikte konu olusturmaktadir.

Diinyada ve iilkemizde uzun yillardir uygulanmakta olan bu uygulama, zamanla
gitgide artmakta olup, yapilan bir arastirmaya gore 2018 yilinin ilk ¢eyreginde
Diinya’da %64 Tirkiye’de ise %73 oraninda evde veya baska bir yerde calismay1
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tercin edecektir?®. Ancak Tiirkiye’nin %83’ii halen gelencksel calisma seklini
stirdiirmektedir. Tiirkiye’de evde ¢alisma isteginin diinyadaki orandan fazla olmasi,
gelisen teknolojiyle ortaya ¢ikan yeni yontemler, is kollar1 ve evde caligmanin

kiiltiirlimiizde olmasindan dolay: ileride bu oranlar iilkemizde de ¢cogalacagi kesindir.

Evde hizmet sozlesmesi adi verilen bu c¢alisma tiiriniin 6098 nolu Tirk Borglar
Kanunu’nun yiiriirliige girmesiyle beraber yasal dayanak bulmus olmasi Tiirk

Hukuku a¢isindan sevindiricidir.

286 CNNTURK, Tiirkiye’nin  yiizde 73’ evden  calismak  istiyor”, (Cevrimici)
https://www.cnnturk.com/ekonomi/iste-hayat/turkiyenin-yuzde-73u-evden-calismak-istiyor ,
Erisim, 14.09.2019.
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