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ON SOz

Kiiresellesen bir diinyada bilgi ve iletisim teknolojilerindeki ilerlemeler ve
bilgi ekonomisi olarak ifade edilen gelismeler, tim iilkeleri, sektorleri, insanlari
derinden etkilemektedir. Ekonomideki iiretim, tiiketim, dagitim iligkileri, bilgi
temelli gelismeler nedeniyle doniismeye baglamistir. Piyasalarda ise yeni ekonomik
dénemde var olabilmek amaciyla yogun bir rekabet yasanmaktadir. Yeni ekonomik
trendleri anlayarak bilgi ekonomisi unsurlarina yatirnm yapan {ilkeler, diger iilkeler
oranla avantajli olmaktadir.

Bilgi ekonomisinin temel kriterleri g¢ercevesinde, uluslararasi Oolgiitlerle
Tiirkiye’nin konumunun arastirildigi bu tezde, tezi rahatlikla yazmama ama ciddi
elestirileri ile tezin daha iyi olmasma yardimci olan Dog¢. Dr. Levent AYDIN’a,
zamanlarimi ¢aldigim esime ve kizima tesekkiirlerimi sunarim. Tabii ki, eksiklikler

ve hatalar bana aittir.



OZET

Mustafa SOLAK, “Tiirkiye’nin Bilgi Ekonomisinin Uluslararas1 Bilgi
Ekonomisi Endekslerine Gore Karsilastirmah Analizi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Kirikkale, 2015.

Temel amaci, Tiirkiye’de 2008-2014 yillar1 arasinda bilgi ekonomisi alaninda
yasanan gelismeleri incelemek olan bu tezin ilk boliimiinde, bilgi ekonomilerinin
kavramsal cercevesi tamimlanarak, bilgi ekonomilerinin dogusunda etkili olan

iktisadi yapilardaki degisim ve doniistimler anlatilmistir.

Tezin ikinci boliimiinde, sanayi merkezli ekonomilerden bilgi merkezli
ekonomilere doniigiim siiregleri agiklanmis ve bilgi ekonomilerini 6lgiimleyen temel
endeks ve uluslararasi gostergeler tanimlanmistir. Tezin tgiincii ve son boliimiinde
ise Tiirkiye’deki bilgi ekonomisi alt yapisinda yasanan gelismeleri gosteren ulusal ve
uluslararasi veriler toplanarak analiz edilmis, ulasilan bulgular yorumlanarak bilimsel

yonden gecerli sonuclara ulasilmaya calisilmistir.

Tezin sonucunda, Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi alaninda 2008 yilina kadar
pozitif yonde gelismeler yasandigi, ancak kiiresel krizin de etkisiyle 2009 yilinda
tilkemizin bilgi ekonomisi alt bilesenlerinde ve temel ekonomik gostergelerinde
geriye dogru gidislerin basladigi goriilmiistiir. 2010 yilindan itibaren 2012 yilinin
sonuna kadar gecen donemde, iilkemizdeki bilgi ekonomisinin gelisimi yoniinden
yeniden Onemli ilerlemeler kaydedilmeye baslansa da, 2013 ve 2014 yillarinda
uluslararasi bilgi ekonomisi endekslerinde Tiirkiye nin notu ve siralamadaki yerinin

asagiya dogru geriledigi goriilmiistiir.

Son olarak belirtilmelidir ki, Tirkiye’de bilgi ekonomisine gecis siirecinde
tam anlamiyla basarili olmak icin, 6zellikle yiiksek diizeyde sermaye ve yatirimlar
gerektiren iletisim, bilisim ve bilgisayar teknolojileri alanlarinda Ar-Ge yatirimlarin

arttirtlmast ve bu sektorlerde girisimcilere kamu biitcesinden saglanacak tiim

Vi



desteklerin, ulusal ekonomik konjonktiire gore degil kiiresel ekonomik konjonktiire

gore belirlenmesi gerekmektedir.
Anahtar Kelimeler: Bilgi Ekonomileri, Bilgi Toplumlar1 ve Kiiresellesme,

Yenilikcilik ve AR-GE Faaliyetleri, Uluslararast Bilgi Ekonomisi Endeksleri,
Tiirkiye’deki Bilgi Ekonomisi
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ABSTRACT

SOLAK, Mustafa. “The Comparative Analysis of Knowledge Economy
in Turkey According to the International Knowledge Economy Index”,

Master’s thesis, Kirikkale, 2015.

The changes and transformations in economic structures which are effective
in the emergence of knowledge economies have been described by defining the
conceptual framework of knowledge economies in the first chapter of this research
the main purpose of which is to examine the developments in the field of knowledge
economy arose between 2008 and 2014 in Turkey.

The transformation process from industry-based economies into knowledge-
based economies has been explained and basic indices and international indicators
which measure knowledge economy have been identified in the second chapter of the
study. In the third and final part of the research; the national and international data
which indicate the developments in infrastructure of the knowledge economy of
Turkey have been collected and analyzed and the findings have been interpreted in
order to obtain scientifically valid results.

As a result of the research; there were positive developments in the field of
Turkey’s knowledge economy until 2008, but the year 2009 was the start of
backward flow of lower components and basic economic indicators of our country’s
knowledge economy partly depending on global crisis. Although there had been
significant improvements of our country’s knowledge economy since 2010 until the
end of 2012, the grade and the sequence of Turkey in international knowledge
economy indexes have been shown to decline downward in 2013 and 2014.

Finally, it must be noted that R&D investments should be increased
especially in the fields of communication, informatics and computer technologies
which require high amount of capital and investments and all public funds for
entrepreneurs in these sectors should be determined according to global economic
outlook, but not national economic conjuncture for fully success of Turkey in its

transition process of knowledge economy.
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Knowledge Economy in Turkey
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GIRIiS

Diinya ekonomilerinde 1973 yilinda yasanan ikinci biiyiik buhrandan™ sonra
tim endiistriyel ve iktisadi alanlarda esnek uzmanlasmaya dayali yeni iiretim
anlayislar1 gelismeye baglamistir.

Post-fordizm olarak adlandirilan yeni endiistriyel anlayis 1990’11 yillardan
itibaren neo-liberal ekonomi politikalarin destegiyle kiiresel diizeyde genisleyerek
yeni ekonomik c¢agda bilginin biyiileyici giiclinlin yeniden kesfedilmesini
saglamistir. Boylece, sanayi devriminden sonraki modern iktisadi anlayista
makinelere gore daha Onemsiz goriilen beseri faktor; yeni ekonomik c¢agda tiim
iktisadi alanlarin en 6nemli iiretim faktorii haline gelmistir.

Bununla birlikte, bilgi ekonomisi olarak adlandirilan yeni iktisadi sistemde
tiim sektorlerin sahip olduklar1 bilgiyi, daha fazla katma deger ve rekabet avantaji
saglayacak bi¢imde temel dretim faktorii olarak kullanmayr basarabilmesi
gerekmektedir. Diger bir ifadeyle, bilgi ekonomilerinde biitinlesik deger ifade eden
ve rekabet listli olmayr saglayan yeni iiretim teknolojilerinin kesfedilmesi igin,
bilginin endiistriyel tiretim siireglerinde etkili bir sekilde kullanmasi1 gerekmektedir.

Ayrica 21. yiizyilda bilgiyi etkili bir sekilde kullanmay1 basaran gelismis
devletlerin ekonomileri siirekli biiyiiyerek gelisirken; ekonomilerini bilgi ekonomisi
standartlarinda gelistiremeyen devletler geri kalmisligin ve yoksullugun pengesinde
fakirlesmeye devam etmektedir. Bu nedenle giinimiizde tim devletler bilgi
ekonomisine ge¢is konusunda olaganiistii gayretler gostermeye, adeta tlkelerinin
biiylime ve gelisme hedeflerini bilgi ekonomisinin temel gdsterge ve parametreleri
cergevesinde yeniden yapilandirmaya ¢alismaktadir.

Bu kapsamda her gecen yil daha fazla gelismekte olan Tiirkiye ekonomisinde
bilgi ekonomisine geg¢is konusunda oOzellikle 2005°li yillardan sonra yapilan
yatirimlarla 6nemli gelismeler saglansa da tilkemizin halen bilgi ekonomisi temel

endeks ve gostergeleri istenilen diizeyde gelismis degildir. Bu yiizden Tiirkiye nin

* ikinci diinya ekonomik buhrani 15 Ekim 1973 tarihinde Petrol ihrag Eden Arap Ulkeleri Birligi’nin
savasta Israil’den yana tavir sergileyen basta ABD olmak iizere gelismis iilkelere artik petrol ihrag
etmeyecegini bildirmesiyle baglamistir. Ne var ki kivilcim niteliginde ki bu gelisme sonrasinda, zaten
uzun siiredir ekonomileri daralan ve iiretimi petrole bagimli durumda olan gelismis sanayi iilkelerinde
once petrol fiyatlarinin sagkinlik verici artigina, ilerleyen yillarda uluslararasi borsalarin ¢okiisiine, yiiz
binlerce girisimcinin iflasina ve issiz kalmasina neden olmustur. Boylece ikinci bilyiik buhran
sonrasinda hem Keynezyenci iktisat anlayis, hem bu anlayisa gore sekillenen sanayi toplum modeli
sorgulanmaya baglamistir (Bigki ve Sobaci, 2011:222).



bilgi ekonomisi endekslerini olusturan Ar-Ge yatirimlari, iiretimdeki teknoloji
kullanim diizeyleri, e- ticaretin yayginlagsmasi, e-devletlesme diizeylerinin gelisimi
vb. gibi temel gostergelerinde son yillarda yasanan degisimleri incelemek ve
degerlendirmek olduk¢a 6nemli bir arastirma konusu haline gelmistir.

Ayrica bu konuda yapilacak bir arastirma siiphesiz hem Tiirkiye’nin bilgi
ekonomisine ge¢is hedeflerine ulasma konusunda atilan adimlarin ve gergeklestirilen
bilgi ekonomisi alt yatinmlarinin etkililiginin tespitine, hem de Tiirkiye
ekonomisinin bir bilgi ekonomisi haline gelip gelmediginin anlasilmasina imkan
saglayacagi degerlendirilmektedir.

Bu ¢ergevede yapilmasi planlanan tezin temel amaci, 2008 yilindan 2014
yilina kadar gecen siirede Tirkiye ekonomisinin bilgi ekonomisine doniisiimii
konusunda atilan adimlarinin etkililigini ve basarisin1 degerlendirerek, Tiirkiye’de
bilgi ekonomisinin gelisim diizeyini tespit etmektir.

Bu temel amag¢ dogrultusunda tezin asagida kisaca ozetlenen {i¢ boliimden
olusmasi planlanmaktadir:

Tezin birinci  bolimiinde; bilgi ekonomisinin  kavramsal ¢ergevesi
tanimlanmaya c¢alisilacaktir. Bu hedef dogrultusunda boliimiin basinda, bilgi
kavraminin 6zellikleri, olusum asamalar1 tanimlandiktan sonra, giiniimiizde bilgiyle
Ozdeslesen, bilgi cagi, bilgi iscisi, bilgi yonetimi ve bilgi ekonomisi kavramlari
tanimlanacaktir. Boliimde son olarak bilgi ekonomilerinin ortaya ¢ikmasinda etkili
olan temel paradigmalar incelenecektir.

Tezin ikinci boliimiinde, bilgiye dayali yeni ekonomik sistemin yasadigi
dontisim ve degisim siiregleri ile bilgi ekonomisinin olmazsa olmazi kabul edilen
parametrelerinde yasanan doniisiimler ilk olarak incelendikten sonra diinyanin
gelismis ekonomileriyle karsilagtirmali olarak Tiirkiye ekonomisi mercek altina
aliarak kisaca incelenecektir.

Tezin igiincli bolimiinde ise, 2008-2014 yillar1 arasinda Tirkiye’nin bilgi
ekonomisi gostergeleri karsilastirmali analizi yapilarak, elde edilen bulgular betimsel
istatistikler ve grafikler yardimiyla yorumlanacaktir. Bu kapsamda incelenen yillara
ait Tiirkiye’deki bilgi ekonomisinin durumunu gosteren istatistikler karsilastirilmali
analiz edilerek yorumlanacaktir.

Boylece Tirkiye’deki bilgi ekonomisinin temel gostergeleri ile ekonomik
biiyiime a¢isindan geldigi nokta degerlendirilecek ve Tiirkiye’de bilgi ekonomisinin

gelisimini olumsuz yonde etkileyen eksiklikler tespit edilmeye calisilacaktir.



BIiRINCi BOLUM
BIiLGi EKONOMIiSi KAVRAMININ YAPISAL ANALIZi

Giinitimiiz isletmelerinin rekabet iistii olmalarini saglayan en 6nemli orgiitsel
kaynak haline gelen bilgi, yeni ekonomik ¢agda isletmelerin ve sektorlerin ekonomik
giicii, basarilar1 ve etkinliklerinin en temel belirleyicisi haline gelmistir (Drucker,
2000).

Aslinda insanoglunun medeniyet diizeyinin gelisim evrelerine bakildiginda
bilginin her zaman gelisimin ve ilerlemenin en 6nemli kaynagi oldugu goriilecektir.
Nitekim tarim toplumunda sabanim, sanayi toplumunda buhar giicii ile g¢alisan
makinelerin ve son olarak bilgi toplumunda bilgisayar teknolojilerinin icadi insanin
tirettigi bilginin birer ¢iktist oldugunu séylemek miimkiindiir.

Bununla birlikte gliniimiizde sanayi toplumlari, bilgi toplumuna; vasifsiz
isciler olarak ¢alisanlar birer bilgi is¢isine; kitle tiretimini esas alan iktisadi yatirrmlar
inovasyon tiretim merkezlerine ve nihayet ileri diizeyde zenginlesmek ve biiyiimek
isteyen ekonomiler artik bilgi ekonomisi haline doniismek zorundadir. Iste bu tiir
zorunluluklar bilginin en temel {iretim faktérii oldugunun yiizyilimizda insanoglu
tarafindan kesfedilmesiyle yasanmaya baslamis ve boylece medeniyet gelisimi sanal
evrende hizla yol almaya baglamistir.

Tezin bu bolimiinde bilgi ekonomisinin kavramsal ¢ergevesi tanimlandiktan
sonra bu hedef dogrultusunda oOncelikle yeni ekonomik ¢agda bilgi kavraminin
tanimlamas1 yapilarak bilginin 6zellikleri, olusum asamalar1 ve tiirleri detayli bir
sekilde ele alinacaktir. Daha sonra bilgi ekonomisi kavrami tanimlandiktan sonra bu

kavramin ortaya ¢ikisinda etkili olan paradigmalar kisaca irdelenecektir.

1.1. BILGININ KAVRAMSAL CERCEVESININ TANIMLANMASI

Glinlimiizde isletmelerin en degerli ve stratejik kaynak olarak kabul ettikleri
bilgi, insanlik tarihinde her zaman yasamak, zor bir ¢evrede basarili olmak ve uyum

saglamak i¢in gerekli olan beseri emegin ¢ekirdegi olmustur (Zack, 1999:125).



Ozellikle kiiresellesmeyle birlikte bilginin son hizla iiretimin en 6nemli
faktorii haline doniismesi sermaye ve emek gibi klasik iiretim faktorlerini ikinci
plana atilmasina neden olmustur (Drucker, 2000:34).

Ancak yeni iktisadi diizende bilginin stratejik agidan boylesine 6nemli bir
tiretim faktori haline doniisebilmesi agisindan bazi siireglerden gegerek iiretilmesi ve
tiretim faktorii olarak kullanilmasi gerekmektedir (Buckman, 2004). Bu siireglere
uygun bir sekilde tretilen, inovasyon ve Ar-Ge faaliyetlerinin basarisini gésteren
bilgi glinlimiizde tiim iktisadi tesebbiislerin en 6nemli rekabet araci haline gelmistir.
Dolayistyla ekonominin adin1 bilgi ekonomisi, sanayi toplumlarini bilgi toplumu,
zanaata, el becerisine ve fiziksel giiciiyle ¢alisanlari bilgi is¢isine doniistiiren bilginin
kiiresellesen diinyada iktisadi her alani yeniden yapilandiran ve olusturan kok
hiicreler konumunda oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Bu ylizden tezin kapsaminda ilk olarak, yeni ekonomik ¢agda bdylesine
stratejik onem ve deger tagiyan bilginin tanimi, yapisal 6zellikleri, olusum siire¢leri

ve tiirleri agagidaki basliklar altinda detayli bir sekilde ele alinacaktir.

1.1.1. Bilgi Kavraminin Tanimlanmasi

Latince “informatio” kokiinden gelen bilgi sdzciigiiniin, Ingilizce’deki
“knowledge” ‘“‘cognition” ve “information” kelimelerinin ii¢liniin de tek karsiligi
olarak Tiirk¢e’de kullanilmaktadir (Ogiit, 2003:1-3).

Ayrica Tiirkgede kullanilan bilgi kelimesi sozciik anlamu itibariyle; “Bir is,
konu, olay ve herhangi bir sey konusunda bilinenler, malumat” ve ‘“Ogrenme,
arastirma ya da gozlem yoluyla elde edilen gercekler” seklinde tanimlanmaktadir
(Dogan, 2001:163).

Literatiire bakildiginda, tiim bilim dallarinin bilgiyi kendi disiplinlerine gore
tammlamaya calistigi goriilmektedir: Ornegin felsefe ve psikolojide ele alinan
sekliyle bilgi kavrami, “Bir énermenin dogru oldugunu veya olabilecegini bilme
durumu” olarak tanimlanirken; sosyolojide bu kavram, “Toplumsal etkilesimin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan bir olgu” seklinde ele alinarak tanimlanmaktadir (Zaim,
2005:66).

Iktisat bilimi ger¢evesinde bilgi kavraminin, “Deneyim, baglam, yorum ve

derin diigiinceyle birlegmig veri” olarak tamimladigi goriilmektedir (Davenport ve
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Pursak, 1998:5). Literatiirde bilgi kavrami, “Veri ve iletilerin insan beyninde
sentezlenmesiyle olusan ve insanin durus, diisiiniis ve eylemlerini etkileyen i¢sel bir
olgu” seklinde tanimlanir (Akgiin vd., 2009:22). Akgiin, bu tanimlamasinda bilginin,
insan beyni tarafindan yaratilan (sentezlenen) bir anlami olduguna vurgu yapilmistir
(Akgiin vd., 2009:21-22).

Barutgugil ise (2002) bilgiyi “deneyim, yargi, degerler, inanglar ve sezgi;
bilgiyi olusturan bilesenler” olarak tanimlamayi1 tercih etmektedir (Barutgugil,
2002:58-59). El¢i (2007) arastirmasinda, dissal veri ve iletilerin birlesiminden
bilginin olustugunu savunarak, ham semboller ve gergeklerden ibaret olan verilerin,
bilgi hiyerarsisinin en alt basamaginda yer aldigin1 ve tek basina bir anlam ifade
etmedigini belirtmistir (El¢i, 2007:167).

Sonu¢ olarak, iktisadi anlamda ve iiretim siire¢lerinde bilgi kavrami, tim
iktisadi tretim siireglerine iligkin her tirlii imgenin, verinin, enformasyonun
sentezlenerek ve akil siizgecinden gegirilerek ortaya c¢ikan yenilikleri tanimladigini
ifade etmektedir.

Goriildiigi tizere yukaridaki bilgi tanimlarinda (ayn1 zamanda giinliik
yasantida bilgi kavraminin yerine de hatali olarak) kullanilan imge, veri,
enformasyon vb. gibi bilgiyle 6zdeslesen kavramlar olmadan bilgi kavramimi bile
tanimlamak oldukga giigtiir. Bu nedenle asagidaki basliklar altinda bilginin olusum

asamalarini olusturan bu siirecler ve kavramlar kisaca ele alinacaktir.

1.1.2. Bilginin Olusum Asamalar (Bilgi Hiyerarsisi)

1996 yilinda Oxford’lu bilim adami Wilson, is hiyerarsisinin akigin
kullanarak imge, veri, enformasyon, bilgi ve akil arasindaki iligskilere dayanan bir
hiyerarsi kurmustur (Awad ve Ghaziri, 2004).

Bu hiyerarsiye gore imgeler verilere; veriler secilerek ve analiz edilerek
enformasyona; enformasyonlar segilerek ve birlestirilerek  bilgi  haline
dontigmektedir. Bilginin olusumunu temsil eden bu piramidin son basamaginda yer
alan akil ise bu bilgileri kullanarak insanlarin bir konuda karar vermesini ve aksiyona
gecmesini saglamaktadir. Boylece iktisadi anlamda bilgi ortaya ¢ikmakta ve {iretim

siireclerinde etkili bir faktor olarak kullanilabilinmektedir



Ayrica onemle belirtilmelidir ki sayilan kavramlar, yani veri, enformasyon,
bilgi ve akil birbirinden tamamen izole olabilecek kavramlar degildir ve ¢ogu zaman
kendi alanlarin1 asip digerleri ile karisabilmektedirler. Dolayisiyla s6z konusu
kavramlar hem giinliik yasantida siirekli birbirinin yerine kullanilmakta hem de
iktisadi agidan biitiinlesik degeri olan gercek bilgiye ulasamama ihtimali ortaya
cikmaktadir.

Bu yiizden anilan kavramlarin ve bilginin olusum asamalarinin

tanimlanmasina ¢alismada ayrintili bir sekilde yer vermek yerinde olacaktir.

1.1.2.1. Veri Asamasi

Bilgi hiyerarsisinde ilk basamak olarak veri kabul edilir. Veri kelimesi,
Ingilizce “data” ve Latince de “datum” yani “gercek” kelimesinin karsihiginda
kullanilmaktadir (Davenport ve Prusak, 2008:23).

TDK sozliigiindeki tanima goére insanlarin veya makinelerin herhangi bir
konuda esas aldig1 ve ortaya koydugu goriisiin dayandigi 6gelere ya da donelere veri
denilmektedir (TDK, 2015). En basit sekilde ise veriler islenmemis ya da
yorumlanmamig imajlar olarak tanimlanabilir (Drucker, 2000:40).

Tanimlardan anlasilacagi {izere tek basma veriler bir anlam ifade
edememekte; bilginin olusumu acisindan ise veri kavrami yorumlanmasi gereken,
duragan bir sistemi olusturan en temel g¢ekirdegi olusturmaktadir. Bu yiizden iktisadi
tiretim alanlarinda bazen verilere “bilgi” olarak deger ve onem verilmekte ve bu
yanilgi nedeniyle tiretimde verimlilik kayiplar1 yagsanmaktadir.

Ayrica ekonomik degeri varmis diisiincesiyle bol miktarda veri depolanarak
biitiinlesik anlam ifade eden gergek bilgiye iiretim siireglerinde ulagilamamaktadir.
Ciinkii verinin  ekonomik stiinlik ifade eden anlama kavusarak bilgiye
doniisebilmesi igin bu verilerin islenmesi, siniflandirilmasi, gruplandirilmasi, analiz
edilmesi ve enformasyona dontistiiriildiikten sonra iiretim siireclerine dahil edilmesi
gerekir (Davenport ve Prusak, 2008:24).

Ancak bu agiriliklara diismeden, bilgi ekonomilerinde bilgiye dayali iiretimin
gerceklesmesi ve devami agisindan tiim verilerin ileri teknoloji veri tabanlarinda
depolanarak siirekli analiz edilmesi ve gerek duyuldugunda bilgi iiretim siireglerinde

kullanilmaya hazir bekletilmesi olduk¢a dnemlidir.



1.1.2.2. Enformasyon Asamasi (Information)

Bilgi hiyerarsisi i¢inde insan faktoriinlin dahil oldugu ilk adim
enformasyondur. Enformasyon, Fransizca kaynakli bir kelime olup (information)
Tiirkgede tiiretilen karsiliklar ile ilgili fikir birligine varilamamistir ve yaygin olarak
bu hali ile kullanilmaktadir.

Drucker, enformasyonu “uyumlulugu ve amaci olan veriler” olarak
tanimlamaktadir (Drucker, 2000:40). Veriden daha zengin bir igerige sahip olan
enformasyon kavrami en basit sekilde “diizenlenmis veri” seklinde tanimlanir
(Tiwana, 2003:81).

Tanimlardan da anlasilacagi tizere enformasyon ve bilgi arasinda benzerlikler
bulunmasina ragmen, her iki kavram arasinda yapilar1 ve ortaya ¢ikislart yoniiyle
farkl1 dzellikler bulunmakta oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ornegin enformasyonu
daha ¢ok somut bir olgu olarak tanimlamak miimkiinken, bilgi genellikle bireylerin
zihninde yer alan soyut enformasyondan olusan bir olguyu ifade etmektedir (Aktan
ve Vural, 2005:5).

Nitekim Ornekten de anlasilacagi ilizere iktisadi alanlarda ve tiim {iretim
stireglerinde enformasyon daha ¢ok sesli, goriintiilii vb. bilgi kayit ortamlar1 tizerinde
ham haliyle yer alirken; bilgi ise yine ayn1 alanlarda kullanilmakla birlikte daha ¢ok
insanlarin zihinlerinde yerlesiktir ve beseri faktoriin becerisi olarak kendini
gostermektedir (Davenport ve Prusak, 2008:5).

Bu ylizden enformasyon veriden tliredigi gibi bilgi de enformasyondan
yararlanilarak tretilmektedir. Yani veriden enformasyona, enformasyondan da
bilgiye dogru ilerleyen bir gelisim siireci yasanarak iiretim siireclerinde bilgiden
yararlanilmaktadir. Bu yiizden veri ve enformasyon, bilginin olusmasinda ve
kaybolmamasinda en 6nemli iki unsur olarak kendini gostermektedir (Abdullah ve
Okmen, 2005:39).

Dolayistyla inovasyon, Ar-Ge faaliyetleri ile tiim iktisadi iiretim siireglerinde
veriler temin edilmeden bir konuda enformasyona ulagsmak; yeterince enformasyon
toplamadan ise biitiinlesik deger ifade eden bilgi elde etmek ¢ogu zaman miimkiin

degildir (Tutar, 2006: 72).



1.1.2.3. Bilgi Asamasi

Bilgi kavrami yukarida ayrintili bir sekilde tanimlandiginda bu kisimda
sadece bilginin olusum hiyerarsisinde bu kavramin ifade ettigi anlam tizerinde
durulacaktir.

Bu kapsamda ilk olarak bilgi kavramimi “kullanilabilir hale gelmis
enformasyon” olarak tanimlamak miimkiindiir (Onder, 2005:35). Aslinda insanlarin
cesitli konularda tahminlerde bulunmasina, sebep-sonug iliskileri kurmasina imkan
taniyan bilginin kelimelerle ve aciklamalarla anlatilmasi zordur (Davenport ve
Prusak, 2008:42). Ozellikle bir karar almada, tahminlerde bulunmada, planlama vs.
ana kaynak olan insan aklinin bilgileri kullanarak davranigsa dontstirdigi
diistiniildiigiinde, aslinda bilgi kavraminin bir sey hakkinda verilen hiikkiim oldugunu
soylemek miimkiindiir. Bu durumda bilgi, bilen ile bilinen arasindaki iligkiyi
gosteren stirecin bir ¢iktisidir (Drucker, 2000:41).

Iktisadi anlamda ise veri ve enformasyona gére daha degerli olarak kabul
edilen bilgi kavrami, {iretim ve gelisim agisindan eyleme daha yakindir ve bilme igini
yapan insanlara mahsus bir davranis1 ifade etmektedir. Nitekim iktisadi siireglerde
bilginin degeri, neden oldugu ya da sagladigi katma degere gore olgiilebilmektedir.
Ornegin giiniimiiz bilgi ekonomilerinde iiriin gelistirme ve iiretim siirecinde daha iyi
verimliliklere yol acabilen, rakipler, miisteriler, dagitim kanallar1 ve iriin ve
hizmetlerin yasam siireleri hakkinda daha etkili kararlar alinmasini saglayabilen
bilgiler iktisadi anlamda en degerli sermaye olarak goriilmektedir (Davenport ve
Prusak, 1998: 6).

Bu nedenle giiniimiiz bilgi ekonomilerinde ¢alisanlarin 6nceden elde ettikleri
tecriibelere dayanarak, gesitli Ar-Ge faaliyetleri sonucunda ulastiklar1 ve tiretim
sireglerinde kullanilmaya hazir hale getirdikleri bilgilerin toplam: ekonomik
anlamda biiylimeye ve gelismeye katki saglamaktadir (Emiroglu, 2007:333).

Hatta bilgi ekonomilerinde bilgiye daha c¢ok pragmatik yaklasildigindan
dolayi, tiim istihdam alanlarinda isgiicii teminde ¢alisanlarin zeki ve yiiksek egitimli
olmasindan daha ¢ok, iiretimde inovasyonu gergeklestirebilecek diizeyde bilgili ve

yaraticiligi gelismis ¢alisanlar tercih edilmektedir (Lang, 2001).



1.1.2.4. Akil (Wisdom) Asamasi

Veriler ve enformasyondan olusan bilgi, bireyin tecriibe, sezgi, yetenek gibi
Ozellikleri ile birleserek akil halini almasiyla bilginin olusumu gerceklestirilmektedir
(Barutgugil, 2002:60).

Akil asamasi Dbilgi hiyerarsisinde biitiinlestirilmis  bilgiyi, Yyararh
enformasyonu, bir bilgiyi bir bagka alana tasiyabilme ve yararlanabilme yetenegini
tanimlamaktadir. Buradan yola ¢ikarak akli bilginin yogrulmus hali olarak ifade
etmek miimkiindiir (Barutgugil, 2002:60).

Sonug olarak bilgi ekonomilerinde nitelikli is gilicii istihdami ve ekonomik
acidan rekabet iistii olmay1 anlaml kilan bilginin iiretim siire¢lerinin son asamasini
olusturan akil, ayni zamanda bilgi {iretim siirecinin yeniden yorumlanarak

gelistirilmesinde en dnemli agamalardan birisidir.

1.1.3. Uretim Siireclerinde Bilginin Gelisimi ve Yapisal Ozellikleri

Iktisadi anlamda bilginin gelisimi ve yapisal ozellikleri iiriinler, hizmetler,
stiregler, teknolojiler, kiiltiirler, is iliskileri, ¢alisan tutum ve davraniglari ile olusan
bir cevrede sekillenmekte ve tanimlanmaktadir (Ozgener, 2002: 486).

Bu ¢er¢evede Parker (2000) giiniimiiz ekonomilerinde bilginin ¢ok farkli
kaynaklardan elde edildigini belirttikten sonra, bazen bunun ¢ok kolay bazen de ¢ok
zor oldugunu ifade etmektedir (Parker, 2000:233-236). iste bu durum bilginin sahip
oldugu yapisal Ozelliklerden kaynaklanmaktadir.  Dolayisiyla  giiniimiiz
ekonomilerinde herhangi bir bilginin biitiinlesik anlamda deger tasiyabilmesi igin
asagidaki ozelliklere sahip olmasi gerektigi konuyla ilgili literatiirde belirtilmektedir
(Yozgat,1998:47-48):

a)Bilgi dinamik bir sosyal siirectir: Bilgi ekonomilerinde gelisen iiretim
teknolojileri yanmi sira kiiresellesen endiistriyel iliskiler sayesinde bilgi siirekli
dolasim halindedir. Bilgi ekonomilerinin kiiresellesmeyle birlikte birbirine
eklemlenmesinin yani sira siirekli olarak gilincellenerek bilginin aslinda son derece
dinamik bir sosyal siirece tanimlamasindan kaynaklanmaktadir. Bu yiizden de

insanlar ister gergcek alemde ister sanal alemde bir arada bulunduklari, birbirileriyle



iletisim kurduklar1 ve birlikte yasadiklar siirece, yeni bilgiler ortaya ¢gikmaya devam
edecegini soylemek miimkiindiir (Ozgener, 2002: 489).

b)Bilgi yalnizca kullamildigt zaman degerlidir ve degerlenir: Bilgi
ekonomilerinde tiretim faaliyetleri acisindan anlam ve deger ifade eden bilgi ancak
yerinde, zamaninda ve etkin bir sekilde kullanilirsa deger kazanmaktadir. Bunun
aksine giiniimiiz bilgi ekonomilerindeki tiretim siireglerinde kullanilmayan bilgilerin
zamanla degerinde azalmalar meydana gelmektedir.

C)Bilgi karmasiknr: iktisadi alanlarda ve faaliyetlerde farkli tiirlerde bilgiler
bulunmakla birlikte, bu bilgileri gesitli bilesenlerinden ayristirarak ayirt etmek ¢ogu
zaman mimkiin degildir. Bu kapsamda iiretim siireglerinde kullanilan bilgiler
belirgin siirlarla tasnif edilmeli ve gerektiginde kullanima hazir hale getirilmelidir.
Bu noktada bilginin paylasimi, dogru sekilde kullanimi ve tasnifinde ileri teknoloji
kullanim1 gibi faktorler bilginin {iretim siireclerinde kullanilabilinmesi agisindan
stratejik dneme ve degere sahiptir.

d)Bilgi kendi kendisini yeniler ve iiretir: Yeni ekonomik ¢aga farkli tiretim
stireglerinde her giin farkli ve yeni bilgiler yaratilmaktadir. Ciinkii bilginin kendisine
0zgl hem bir yasam siireci hem de bir iiretim siireci bulunmaktadir. Bu yiizden her
yeni bilgi bir siire sonra hatta kesfedilir kesfedilmez eskimeye mahkimdur. Nitekim
bilgi ekonomilerinde Ar-Ge faaliyetleri ve inovasyon yatirimlari ekonominin
biiylimesi acisindan stratejik Oneme sahip etkinlikler olarak kabul edilmektedir
(Ozgener, 2002: 490).

e)Bilgi farki: dillerle seyahat eder: Bilginin bu temel 6zelliginden kastedilen
ozellik, bilginin farkli milliyetlere mensup insan lisanlariyla ifade edilmesi degil,
bilginin farkli formlarda seyahat edebilmesidir. Ornegin giiniimiiz dijital ¢aginda
bilgi, sistemsel yazilim dilleriyle ifade edilirken, muhasebe ve finansal alanlarda
hesaplamalar ya da bilanco kalemleri gibi farkli dillerle ifade edilerek
kullanilmaktadir. Ayrica bilgi ekonomisinin farkli endiistrilerinde c¢alisanlarin,
sektoriinde kullanilan bilgi dilini ¢cok 1yi 6grenmeden calistigi alanda basarili olmasi
miimkiin degildir.

f)Bilgi degisimi elinde tutar: Her bilgi tretilir iiretilmez kesfedildigi alani
degistirmeye ve doOniistirmeye baslamaktadir. Bu yiizden bilgi caginda ortaya
cikartilan her yeni bilgi ve kesif hem kesfedildigi iiretim alaninda hem de tiretimin

gerceklestigi ekonomik sistemde yeniden yapilandirmayi gerekli kilmaktadir. Bu
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yiizden esnek uzmanlasma kabiliyeti olan calisanlar ve isletmeler bilgi

ekonomilerinde basarili olabilmektedir (Anamerig, 2003: 76).

1.1.4. Bilginin Smiflandirilmasi ve Bilgi Tiirleri

Yeni ekonomik c¢agda bilginin ne oldugunu ve neye yaradigimi daha iyi
anlamak icin belli Olgiitlere gore simiflandirilmasi, tanimlanmasi ve agiklanmasi
gerekmektedir.

Konuyla ilgili literatiire bakildiginda bilginin siiflandirilmas: konusunda
oldukga fazla sayida bakis agisi gelistirildigi goriilmektedir (Nonaka vd., 2000:57;
Barutcugil, 2002:25; Zaim, 2005:74). Ayrica literatiirde bilginin kullanilma sekline,
icerigine, diizenlenme tarzina, kaynagina ve nasil algilandigmma bagli olarak
smiflandirilmasinin da degistigi goriilmektedir (Capar, 2005:179-180).

Bu tez kapsaminda ise, literatlirde sayilan bilgi tiirlerinin hepsinin kapsamli
olarak ele alinmasindan ¢ok, 6zellikle bilgi ekonomilerinde biitiinlesik deger ifade

eden siiregler agisindan daha fazla 6nem arz eden bilgi ve siniflandirma tiirlerine yer

verilmistir. Bu kapsamda asagidaki bagliklar altinda bilgi tiirleri incelenmistir.

1.1.4.1. icerigine Gore Bilgi Tiirleri

Literatiirde bilgi igerigine gore bireysel ve organizasyonel/orgiitsel/kurumsal
bilgi olarak ikiye ayrilmaktadir. Bu ayrima gore bireysel bilgi, orglitsel bilgi
tabaninin gelismesi i¢in gerekli olan kisisel bilgi, beceri ve yeteneklerden olusur
(Nonaka vd., 2000:57; Barutgugil, 2002:25).

Orgiitsel bilgi ise, bireylerin sahip oldugu bilgilerin toplaminin yani sira,
diger organizasyonlar tarafindan kolayca taklit edilemeyen teknoloji, yontem ve
birey arasinda gelistirilen benzersiz bilgi kaynaklarmi ifade etmektedir. Orgiitsel
bilgilerin diger isletmeler tarafindan taklit edilmesi oldukga giictiir, ¢linkii s6z
konusu {i¢ unsur (teknoloji-yontem-birey) arasinda olusturulan etkilesim orgiitiin
kendine 6zgii tarihi ve kiiltiirli tarafindan bicimlenmektedir (Bhatt, 2001:70).

Bilgi ekonomileri daha ¢ok iiretim alanlarindaki orgiitsel bilgilerin gelismesi
ve zenginlesmesiyle biiyiiyerek giiclenir. Ayrica orgiitsel bilgi bireysel bilgiye gore

cok daha giivenlidir ve kiiresel rekabet agisindan stratejik 6nemi daha fazla sahiptir.
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Nitekim giiniimiiz bilgi ekonomileri makroekonomik bakis agisiyla orgiitsel bilginin
stirekli gelismesiyle biiylirken, mikroekonomik gostergeler agisindan toplumun
zenginlesmesi ise endiistriyel liretim alanlarinda sahip olunan bilginin kolektif bir
deger iiretecek diizeyde kullanilmasiyla saglanacaktir (Capar, 2005:179-180).
Dolayisiyla bilgi ekonomilerinde 6nemli olan, orgiitsel bilginin ne olgiide
sahip olduklar1 Orgiitsel bilgiyi liretim siire¢lerinde kullanma yetenegine sahip
olduklar1 ile bunu gergeklestirebilecek alt yapi yatirnmlarinin 6nceden hizmet

sunulmus olmasidir (Zaim, 2005:77).

1.1.4.2. Diizenleme ve Kullanma Tarzina Gore Bilgi Tiirleri

Bilgiyi kullanis bicimi, bilgiyi algilama ve organize etme durumuna bagh
olarak degisir. Bu agidan bilgi dort baslikta siniflandirilir. Bu basliklar; idealist bilgi,
sistematik bilgi, pragmatik bilgi ve otomatik bilgidir (Barutgugil, 2002: 61).

Idealist bilgi, isletmelerde vizyon olusturmaya, yon belirlemeye, amag tespit
etmeye, deger ve inancglar1 yonlendirmeye ve karar vermeye katki saglayan bilgi
tiiriidiir (Barutgugil, 2002:61). Idealist bilgi, isletme ¢alisanlariin motivasyonunu
yonlendirmek ve referans noktalarin1 yeniden c¢ergeveleyecek sekilde biitlinii
algilamak yolluyla degerlendirilmektedir. Bilgi caginin iktisadi sistemi olan bilgi
ekonomilerinde idealist bilgi, “benchmarking” ve kurum i¢i “arastirma ve gelistirme”
cabalart ile tiretilmektedir (Nonaka vd., 2000:57).

Sistematik bilgi, bilingli olarak sahip olunan bir bilgi tiirii olup kendi i¢inde
biitiin olusturan alt sistemlerden olusur. Sistemlerin nasil ¢alistigl, i¢ mekanizmalar
bu tiir bilgiyle anlagilmakta olup, degiskenlere miidahale edildiginde sonuglarda ne
tiir farkliliklar olacag: da sistematik bilgi ile ¢oziiliir. Giiniimiiz isletmelerinde bu tiir
bilginin kaynagi genellikle formel ve teknik egitim olmakla birlikte gozlemler
sonucu olusturulan senaryo ve modellerde bu bilgiye kaynak olusturmaktadir
(Nonaka vd., 2000:58).

Pragmatik bilgi, kisinin farkinda oldugu, egitim ve talimatlar ile el yordami
yoluyla elde edilen bilgi tiriidir. Bireyin c¢alisma hayatinda kendi yetki ve
sorumluluk alani i¢inde bilmesi gereken bilgiler ya da sorumluluk alanina giren
konularda bir yoneticinin neler yapmasi gerektigini bilmesi pragmatik bilgiye birer

Ornektir.
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Otomatik bilgi ise, insanin diisiinme, analiz etme ve degerlendirme
yapmaksizin ortaya koydugu eylemlerin kaynagi olan bilgilerdir. Bu anlamda
diisinmeden gerceklestirilen eylemler otomatik olarak sahip olunan bilginin
sonucudur (Zaim, 2005:62).

1.1.4.3. Kaynagina Gore Bilgi Tiirleri

Tarihin ilk baslarinda Yunan filozoflar, bilginin “mythos” ve “logos” olarak
tanimladiklari, birbirini biitiinleyen ve karsilikli iligki icerisinde bulunan iki farkli
parcadan olustugunu kabul ederler (Capar, 2005:79).

Yunan filozoflarin bu goriislerini temel alan yaklasim ise, bilgiyi “a¢ik”
(explicit) ve “ortiik” (tacit) olmak tizere iki sinifa ayirmistir (Nonaka vd., 2000:57;
Zaim, 2005:74; Barutgugil, 2002:25; Capar, 2005:79-80):

Acik Bilgi (Explicit); kodlanmis, kategorize edilmis, teknolojik ve sosyal
kanallar aracigiyla erisilebilen ve paylasilabilen bilgidir. Ayn1 zamanda elektronik
veya diger bicimsel metotlar ile paylasilan bu tarz bilgiler isletmelerde acik bilgi
sistemlerinde kodlanir, depolanir ve enformasyon sistemi igerisinde erisilebilir hale
getirilir (Capar, 2005:80). Bu yiizden de agik bilgi giiniimiiz isletmelerinde basit bir
sekilde bilgisayara yazilan ya da kaydedilen tiim veri ve enformasyonlar olarak
tanimlanabilir (Sahin vd., 2002: 12; Tiirk, 2003:87).

Ayrica glinlimiiz iktisadi hayatinda enformasyon teknolojilerinin acik bilginin
kayit altina alinmasi ve paylagiminda 6nemli rolii bulunmaktadir (Choi ve Lee,
2002:175). Nitekim ortiik, gizli, sakli ve goriislerden uzak olan bilgiler agik bilgi
olsalar bile ¢ok hizli bir bicimde anlamini yitirirken, kayitli hale getirilemeyen ve
erisilemeyen Ortiik bilgi de organizasyon agisindan higbir anlam ifade etmeyecektir
(Nonaka, 1998:8).

Kaynagina gore bilgi siniflandirilmasinin ikincisi olan ortiik bilgi, ifade ya da
sembolize edilmesi gii¢, faaliyet merkezli bilgilerdir (Zaim, 2005:75; Barutgugil,
2002:26; Capar, 2005:180). Bu tiir bilgiler deneyimle 6grenilebilen, ¢alisana 6zgii
olmasmin yam sira sonuglart kalite, giivenilirlik, siireklilik ve iiretim maliyeti gibi
degisik kriterler agisindan test ve kontrol edilebilen bilgi tiiriidiir (Ibicioglu ve
Dogan, 2006:632).

Diger bir tanimla ortiik bilgi, resmi, bicimsel yontemlerle belgelenmemis

isletme calisanlarinin uzmanlik ve tecriibelerini kapsayan bilgilerdir (Sahin,
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2002:214). Ortiik bilgi, ¢ogu zaman yazili hale getirilmedigi igin galisanlarin
beyninde tasidig1 bilgi olarak da tanimlanir (Barutgugil, 2002:62).

Bu bilgi tiirlinii agik bilgiden kesin olarak ayrilan yoniinii ise, biitlin
anlamlarinin ifade edilmesinin ima veya Onerilerle olmasindan kaynaklandig
belirtilmektedir. Ayrica yeni ekonomik ¢agin isletmeleri igin asil énemli ve degerli
olan ortiilii bilgidir." Bu nedenle ortiilii bilginin acia cikarilmasi, kullanilmas1 ve
paylasilmasi siirecleri glinlimiiz rekabet ortamlarinda c¢ok 6nemlidir (Leonard,
1999:114).

Sonug olarak, oOrtilk bilgi tamamen kisiye Ozgidir ve bu nedenle
bicimlenmesi ya da ifade edilmesi oldukga giictiir. Bu bilgiyi formiile etmek zor
oldugu igin baskalarma iletmek de zordur. Ortiilii bilginin taklidindeki ve
transferindeki bu zorluk onu stratejik rekabet faktorii haline getirmektedir (Nonaka,

1998:27-28).

1.2. BILGI EKONOMISININ KAVRAMSAL CERCEVESI

Esnek uzmanlasmaya dayali iktisadi iiretim anlayisi, kiiresellesme akimi, neo-
liberal ekonomi politikalart ve basta internetin kesfi olmak tizere bilisim
teknolojilerinde yasanan muazzam gelismeler bilgi ekonomilerinin dogusunda etkili
olan en 6nemli gelismelerdir.

Siralanan gelisim ve doniisiimlerin sonucunda olusan bilgi ekonomileri, bilgi
toplumlari, bilgi organizasyonlart ve bilgi isgileri kavramlar1 ortaya g¢ikmustir.
Giiniimiizde bilgiyle 6zdeslesen ve bilgi ekonomilerinin hem sinirlarini ¢izen, hem
de soz konusu yeni iktisadi sistemin temel 6gelerini olusturan bu kavramlar ayni
zamanda bilginin devrimci giiciiniin en somut gostergeleridir.

Bu kapsamda asagidaki basliklar altinda oncelikle bu tez arastirmasinin temel
kavrami olan bilgi ekonomisi kavrami tanimlandiktan sonra kisaca bilgi toplumu,
bilgi ig¢isi ve bilgi ekonomilerinin hiicrelerini olusturan bilgi organizasyonlarindan

kisaca bahsedilecektir.

* Bilgi ekonomilerinde ortil bilgiler genellikle patent, telif haklari ve benzeri hukuki giivencelerle
korunma altina alinmistir. Ozellikle inovasyon ve yaratict girisimler sonucunda gelistirilen yeni
iiretim sistemlerine iliskin ortiik bilgiler gliniimiizde milyon dolarla fiyatlandirilmaktadir.
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1.2.1. Sanayi Toplumundan Bilgi Toplumuna Doéniisiim Siirecleri

Milattan sonraki insanoglunun medeniyet tarihine giiniimiize kadar
bakildiginda esasen ii¢ toplum modeli doéneminden bahsetmek miimkiindiir.
Bunlardan ilki tarim toplumu, ikincisi sanayi toplumu ve tigilinciisii bilgi toplumu
modelidir (Drucker, 2013:5-8).

Bu anlamda giiniimiizde gegerli olan bilgi toplumu modeli olusana kadar
gecen siirecte ilk olarak, yerlesik hayati anlamli kilan ve milattan 6nce ortaya ¢iktig1
diisiiniilen tarima dayali toplum modelinden bahsetmek yerinde olacaktir.
Insanoglunun en eski bu yasam bigiminde bilginin neden oldugu déniisiimiin de izleri
goriilmektedir (Toffler, 2009).

Bu donemin toplumlari ge¢imini tarima dayali geleneksel iiretimlerle ya da el
zanaatina dayali ilkel malzemelerle siirdiirmiislerdir. Omegin sabanin bulusu,
tarlalarin ekilmesi, el zanaatlariyla tarim ara¢ ve gereclerinin iiretilmesi vb.
gelismelerle yasanan tarim devrimi sonrasinda insanlarin hayatini siirdiirebilmesi
tarimin yapilabilmesine bagli hale gelmistir.

Dolayisiyla bu en ilkel formdaki toplum modellerinden birisi olan tarim
toplumuna gecilmesi siiregleri bile bilginin insan yasamina ekledigi rahatlik ve
kolayliklar sayesinde ortaya ¢ikmig ve bunun sonucunda tarim toplum modeli uzun
yillar siiresince medeniyetin somut gostergesi olarak anilmigtir. Ayrica tarihin bu
doneminde devletlerin, milletlerin ve topluluklarin birbirlerine verdikleri tim
savaglarin en Onemli nedeni o donemde en degerli iiretim faktorii olan toprak
faktoriinii elde etmek tizere yasanmustir (Toffler, 2009).

Esasen tarim toplumu modelinde yasanti giiniimiizde halen kirsal kesimlerde,
az gelismis iilkelerde ve tarimsal agidan topraklarin son derece verimli oldugu
bolgelerde devam etmekle birlikte yeni ekonomik c¢agda yasanan teknolojik
geligsmeler tarima dayali bu tiir toplumsal yasant1 bigimini bile yap boza ugratmis ve
degistirmistir (Kutlu, 2000:4).

Bilgi toplumuna gecisten 6nce onemli bir sicrama 18. yiiz yilin basindan
itibaren kendini hissettiren endiistriyel liretim siireclerinde buhar giicii ile calisan
makinelerin kesfi ve kitle {iretimine imkan veren sanayi devrimi ile ortaya ¢ikmaya
baslamistir (Calik ve Cmar, 2009:4). Iktisadi ve endiistriyel alanlarda bilginin

sundugu katma degerle baslayan bu doniisiim ve devrim es zamanli olarak tarim
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toplum modeline gore sekillenen toplumun yasanti bigimini de yap boza ugratarak
sanayi toplum modelinin ortaya ¢ikmasini saglamistir.

Goriildugii gibi gdgebe hayattan tarim toplumuna gecis nasil ki bilginin
iktisadi lretim siirecine dahil edilmesi sonucunda gerceklestiyse sanayi toplumuna
geciste yine bilginin ortaya koydugu buhar giiciine dayali sanayi {iretim sistemlerinin
kesfiyle baglamistir. Farkli olarak tarim toplumuna nazaran sanayi devrimi ile tiim
iktisadi faaliyetler ile {iiretim sistemlerinde insan ve hayvan giiclinlin yerine
makineler almis, boylece kitle iiretimi baslayarak toplum yasaminda mevcut biitiin
sosyal sinif ve tabakalar bu gelismeden etkilenmistir. Boylece kirsal kesimlerden
biiyiik kentlere dogru siirekli artan sekilde gogler baglamig yeni bir sanayi kiiltiiriine
dayal1 kentsel yasam formu ortaya ¢ikmistir (Aktan ve Tung, 1998:118).

Nitekim sanayi devrinden sonra hizli bir kentlesme ile topraga bagimliliktan
biiyiik Olclide kurtulan insanlar endiistri bolgelerine gog etmesiyle birlikte bilgi
artiglar1 ve bilgiye dayali iretim siiregleri siirekli yenilenme siirecine girmistir
(Aktan, 2008). Ciinkii bilgi, kullanildik¢a deger kazandigi gibi bilgi insanlar
arasindaki iktisadi iligkilerin artmasiyla beraber bilginin devrimci niteligi daha fazla
On plana ¢ikmaktadir (Toffler, 2009).

Sanayi toplum modeli halen mevcudiyetini diinyanin pek ¢ok bdlgesinde ve
tilkesinde siirdiirmekle beraber bilgi toplumu modelinin ilk baglangi¢ noktas1 70’11
yillara uzanmaktadir. Sanayi toplum modelinin 1973 yilinda kars1 karsiya kaldigi
ekonomik kriz bir anda milyonlarca insanin issiz kalmasina, yiiz binlerce insanin
sokaklara dokiilmesine ve ge¢im sikintisiyla bunalan toplumun yeni arayiglara
yonelmesine neden olmustur.

Krizden ¢ikis amaciyla Oncelikle ekonomik alanlarda tiim siirecler gézden
gecirilerek yeniden yapilandirilmig, is hayatinda yasanan doniisiimler zamanla
toplumun yasam bi¢imini de degistirerek zamanla bilgi toplumunun ilk temelleri
atilmistir. Ozellikle bu dénemden sonra ekonomik alanlarda gelisen nitelikli beseri
faktor, esnek calisma formlar1 ile iiretimde uzmanlasmay1 esas alan postfordist
endiistriyel anlayisla yeniden yapilandirilmistir (Toffler, 2009).

1980’11 yillardan sonra neo-liberalizmle birlikte gelisen kiiresellesme
riizgarlart 1990’11 yillara gelindiginde sanayi toplumlarinin yapist yeniden yap boza
ugramis ve buna bagh olarak bilgi toplum modeli goriiniir bir sekilde hayat tarzi
haline déniismiistiir. Ozellikle 20. yiizyilin son ceyreginden itibaren ise sanayi

toplumundan bilgi toplumuna gegis stiregleri kiiresel diizeyde hissedilir ve goriiliir
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hale gelerek gelismis ve gelismekte olan pek c¢ok iilkelerde sanayi Otesi olarak
nitelenen yeni bir toplumsal yap1 olugsmaya baslamistir (Torun, 2003).

Goriildugii tizere gelinen son noktada yine bilginin sagladig1 katma deger bir
devrime neden olmus ve toplumsal yapidaki degisimin temelinde bilimsel bilgi ve
teknolojinin yer almasi, olusan yeni topluma adimi vermistir (Erkan, 2009:1-2).
Ancak bilgi devrimi ile ortaya ¢ikan bilgi toplumu, dnceki toplum modellerine gore
daha sekillenme agisindan dolayli bir nedensellik icinde olugmamis, bu sefer
dogrudan dogruya bilgiye dayal1 yasamsal kaliplar ortaya ¢ikan toplum modelinin en
onemli unsuru ve bizatihi yeni toplum modelinin ad1 olmustur.

Nitekim literatiirde bilgi toplumu, “Sanayi Sonrasi Toplum”, (Bell; 1973),
“Kapitalist Otesi Toplum”, (Drucker, 1994), “Ugiincii Dalga” (Toffler, 1981),
“Bilisim Toplumu”, “Bilgi Cag1 Toplumu”, “Bilgi Ekonomisi Toplumu” ve benzeri
sekillerde ifade edilmektedir (Aktan ve Vural, 2005:32). Ayrica literatiirde ¢esitli
adlar altinda isimlendirilen bu yeni toplum modeli, bilgi etrafinda drgiitlenmekte ve
her seyden Once bilgiye deger veren, bilgiyi kullanmasini bilen ve siirekli yeni bilgi
tiretebilen toplumlar1 tanimlamaktadir (Drucker, 2013).

Drucker bu yeni toplum modelini su sekilde tanimlamaktadir:

Yeni temel teknolojilerin gelisimiyle bilgi sektoriiniin, bilgi tiretiminin, bilgi

sermayesinin ve nitelikli insan faktériiniin onem kazandigi, egitimin

stirekliliginin on plana ¢iktig1, iletisim teknolojileri, bilgi otoyollar,
elektronik ticaret gibi yeni gelismelerle toplumu ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve
siyasal ag¢idan sanayi toplumunun otesine tasiyan bir gelisme agamasi

yasayan toplumdur (Drucker, 2013).

Bu ¢ok genis kapsamli tanimdan da anlagilacagi tizere bilgi toplumunda
bilginin liretilmesi ve yayilmasi olduk¢a hizl, iistelik daha verimli bir hale gelmistir.
Bilginin verimliligindeki olagan fiistii artisa paralel olarak her gecen giin yeni
teknolojilerin gelisimini de saglayarak bdylece tarihte bir ilk gergeklesmis ve bilgi
yeni teknolojilerin kesfedilmesine, siirekli gelisen teknolojiler ise yeni bilgilerin
kesfedilmesine neden olmustur (Pinar ve Kamasak, 2007:39).

Karakteristik 6zellikleri itibariyle sanayi toplumunda oldukca farkli nitelige
sahip olan bilgi toplumunun 6zellikleri, bilgi toplumunda bilisim teknolojilerinin,
zihinsel emegi ikame etmekte, bilgi kullanimi1 veri bankalar1 ve bilgi aglarina bagh
olarak yeni bilgiler toplumun talepleri dogrultusunda iiretilebilinmektedir (Ogiit,

2001:29).
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Sonug olarak giiniimiiz toplumlari artik bilgi toplum modeline uyum saglamis
ve bu modelin daha ileri boyutlara taginmasi anlaminda ¢ok kayda deger gelismeler
sanal alemde gelismeye devam etmistir. Nitekim internet ve bilisim teknolojilerinde
yasanan gelismeler, toplumsal aliskanliklar1 paralel bir evrene tasiyarak tiim insani
aligkanliklarin ve ihtiyaglarin daha farkli yontemlerle ifade edilmesinin yolunu

acmistir.

1.2.2. Bilgi Ekonomisi Kavraminin Tanimlanmasi

Gilinimiizde bilgi, ekonomik performansta enformasyonun, teknolojinin ve
O0grenmenin rollerine yeni bir bakisin liderliginde, verimliligin ve ekonomik
biiyiimenin yonlendiricisi olarak goriilmektedir (Ata, 2009:18).

Is hayatinin ve ekonominin kurallarin1 degistiren ve bilgi ekonomisini yaratan
gelismelerin arkasinda ise kiiresellesme, bilgi teknolojilerinin gelismesi, yeni ticaret
ve lretim sekillerinin ortaya c¢ikmasi gibi bilgiye bagli degisimler ve doniistimler
bulunmaktadir. Ayrica sayilan doniisiimler sayesinde iktisadi faaliyetlerdeki bilgi
yogunlugu her gecen giin artmaya devam ederek bilginin en etkili tiretim faktori
haline donilismesi saglamistir (Keviik, 2004:318).

Boylece kiiresellesen yeni diinyada tiim ekonomilerin bilgi temelli olarak
gelismesi ve Dbiiylimesiyle birlikte “bilgi ekonomisi” nitelemesi yapilmaya
baslanmistir. Benzer sekilde yeni ekonomik sistem olarak da nitelenen yeni donem
sanayiden Ote, yeni ekonomik diizende yasanan geligsmelerle farkli tanimlanan bir
iktisadi sistemin ad1 olarak anilmaya baglanmistir (Isik ve Kiling 2013:21).

Aslinda “bilgi ekonomisi kavrami” klasik veya neo klasik anlamda iktisat
veya ekonomi denilen ticari ve iktisadi faaliyetlerden ¢ok farkli bir olguyu
tanimladigim1 sdylemek dogru degildir. Zira kit kaynaklarin en verimli bir sekilde
kullanilarak sinirsiz olan insan ihtiyaglarinin karsilanmasina yonelik tiim faaliyetleri
ifade eden ekonomi ve iktisat kavraminin sadece “bilgi” ile 6zdeslestirerek “bilgi
ekonomisi” seklinde adlandirilmaya baslanmasi pratikte bu kavrami igerigini
tamamen degistirmemistir.

Ancak bilgi ekonomileri klasik ekonomik anlayisa ve sistemlere gore bu
sekilde nitelenen ekonomik sistemlerde daha yiiksek teknolojinin, nitelikli

isgilicliniin, bilgiyi siirekli arttirma ¢abasinin, daha ¢ok elektronik sistem ve biligim
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alt yapilar tizerinden iiretim siireglerinin gerceklestigi girisimlerin ve ticari iliskilerin
cok yogun bir sekilde yapildig1 bir yapi akla gelmektedir (Ozturan, 2011:13).

Dolayisiyla bilgi ekonomisi kavrami ancak karakteristik 6zelliklerine dayali
olarak tanimlanarak agiklanabilen, sanayiye dayali iiretim sistemlerinde yiiksek
teknolojinin kullanildigi, Ar-Ge ve inovasyon faaliyetlerinin gelismesi icin devlet
idaresinin her tiirlii alt yapilart destekleyerek tesvik ettigi ve bilisim teknolojilerinin
sanal alemde yaygin bir sekilde faaliyet gosterdigi yeni ekonomik sistem seklinde
tanimlamak miimkiindiir (Isik ve Kiling 2013:23).

Bilgi ekonomilerinin temel 6zelliklerine bakildiginda ilk olarak belirtilmelidir
ki, bilgi toplumunun pek ¢ok 6zelligini biinyesinde barindiran bu sistemlerde bugiin
imalattan hizmet sektoriine kadar pek ¢ok sektor bilgiyi yogun bir sekilde iiretimin
en temel ana unsuru olarak kullanildigidir (Kavak, 2008: 17).

Ozellikle sanayi toplumunda nasil ki fabrikalarin ortaya koydugu iiriinler ve
imalat sektorii onem kazandiysa bilgi ekonomilerinin ortaya ¢ikmasiyla birlikte
hizmet sektorii giderek Onem kazanmaya baglamis ve bdylece yeni {lretim
yontemleriyle istthdam alanlar1 ortaya c¢ikmaya bagslamistir. Bdoylece bilgi
ekonomilerinde nitelikli isgiicli yani bilgi is¢ilerine duyulan ihtiyag¢ arttig1 gibi ayni
zamanda calisanlarin sahip olduklart bilgi daha da 6nem kazanmaya devam etmistir
(Bayrakeri, 2012:11).

Piyasalarda ve tiim sektorlerde bilginin bu kadar degerli olmasinin en 6nemli
nedeni ekonomideki tiretimin ve girisimlerin stratejik kaynagini olusturmasi kadar bu
kaynagin hareketli bir 6zellige sahip olmasindan da kaynaklanmaktadir. Ciinkii bilgi
yon verdigi kararlar ve hareketler agisindan yeni sonuglar da iiretme kabiliyeti olan
bir varliktir. Bu yiizden bilgi ekonomilerinde tasidigi degeriyle bilgi {retimin,
pazarlamanin, rekabetin, ticaretin ve ekonomik gelismenin en kilit noktasinda olan
entelektiiel sermayenin en belirleyici faktorii oldugu anlagilmistir (Davenport ve
Prusak, 2008).

Aslinda entelektiiel sermaye seklinde ifade edilen ve bilgi ekonomilerindeki
tim ticari ve iktisadi faaliyetlerin artik temel belirleyicisi olan bu sermaye klasik
sermayede oldugu gibi para veya degerli esya ile degil bilakis bilginin ve nitelikli
beseri faktoriin bizatihi kendisinden olugmaktadir (Kavak, 2008: 19).

Dolayisiyla bilgi ekonomilerinde ekonomik anlamda basari, entelektiiel
sermayeyi arttirmakla miimkiin olmaktadir. Bu ise iilkede yasayan insanlarin egitim

diizeylerini gelistirecek nitelikte gelismenin yaninda tiim toplumun bilgisayar
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teknolojilerinin kullanimimi yayginlastirmayla artmakta ve biiyiimektedir (Ozturan,
2011:15).

Ayrica elektronik fonlarla bir anda diinyay1 dolasabilme kabiliyeti kazanan
zenginligi tanimlayan altin, doviz ya da para gibi fonlar iilkelerin sahip oldugu bilgi
ekonomisi kapasitesine gore gelismekte veya daralmaktadir. Bu anlamda sik sik
yasanan finansal krizlerin bir anda sadece ekonomileri degil, devletleri bile iflasa
siiriklemesi  bilginin yeni ekonomik sistemde neden oldugu devrimleri 1iyi
okuyamamanin ve yeni ekonomik sisteme yeterince ayak uyduramamanin bir
sonucudur (Kavak, 2008: 21).

Nitekim bilgi ekonomilerinde isletmelerin ve ekonomilerin bilylime siirecinin
Oziindeki 6ge de yeni bilgilerin kesfedilmesi ile entelektiiel sermayenin ¢esitli patent
ve icatlarla arttirilmasiyla miimkiindiir. Ayn1 zamanda yeni kesifler hem insanin hem
de ekonominin iretkenligini artirarak, gelecekte yeni iiretkenlik artiglari meydana
getirerek, iilke ekonomisine kiiresel bir sekilde sermaye akimlarinin gelmeye devam
etmesine neden olmaktadir (Emiroglu, 2007:335).

Bu sekilde gelisen bilgi ekonomilerinde, siirekli teknolojik gelismeler
yasanmaya devam etmektedir. Dolayisiyla sanayi modeline dayali tim ekonomik
alanlarda ve sektorlerde bilgiye dayali, yeni bilgiler iiretebilen ve bilgiden
maksimum diizeyde faydalanma imkani saglayan siirecler yeniden yapilandirilmaya
baglanmistir. Boylece bilginin dogasindan ve iglevlerinden kaynaklanan doniisiimler
toplumun, c¢agin, ekonominin, organizasyonun, is¢inin ve yoneticilerin yeniden
tanimlanmasma ve bilgiyle 6zdeslesen sekilde yeniden adlandirilmasina neden
olmustur.

Ote yandan bilgi ekonomilerinde mikro dlgekte bu tiir gelismeler yasanirken
makro Olgekte diinya genelinde uluslararasi ticaret, kiiresel iiretim, pazarlama ve
rekabet yoOntemlerinde O©nemli degisimler yasanmaya baslanmistir. Bdylece
geleneksel ekonomik sistemlerde yer alan pek cok siire¢ ya anlam ve Gnemini
kaybetmekte ya da yeni ortaya c¢ikan faktorlere gore yeniden yapilandirilmaktadir.
Bu durum ilk baglarda gelismis ekonomilerde kendini gosteren bilgi ekonomisine
gecis siirecinin kiiresellesmeyle birlikte diinya ekonomik diizeninin bilgi ekonomisi
haline gelmesine neden olmustur (Kavak, 2009:11).

Ayrica yeni ekonomik sistem ekonomi kavrammin tanimlamasini bile yap
boza ugratmistir. Ciinkii bilgi ekonomisinde, kitlik {izerine kurulu bir ekonomik

anlayis, yerini bolluga dayali anlayisla sekillenen bir ekonomik sistemden
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bahsedilmeye baglanmistir. Oysa ekonomide tiim kaynaklar kullanildiginda azalir ya
da biterler. Buna karsin yeni ekonominin temel kaynagi olan enformasyon ve bilgi
paylasildik¢a ve kullanildik¢a biiyiimekte ve ayrica uygun teknoloji ve yontemler
kullanilarak, sanal piyasalar ve sanal organizasyonlar yaratilarak buralardan 24 saat
araliksiz ve diinyanin her tarafinda hizmet/fayda sunulabilinmektedir (Emiroglu,
2007:336).

Buna ek olarak bilgi ekonomilerinde ayni enformasyon/bilgi, farkli
zamanlarda farkli insanlar i¢in son derece farkli degerler ifade ederek, bilgiye dayali
yeni ekonomide fiyatlandirma ve degerlendirme siireci bilinen yontemlerden farkli

ve yeni yaklagimlar gerektirmeye baslamistir.

1.2.3. Bilgi Ekonomisinde Nitelikli Beseri Faktor: Bilgi Iscileri

Yukarida anlatildigi iizere bilgi ekonomilerinde sanayiye dayali ekonomik
sistemlerinde oldugundan daha fazla bilisim ve iletisim teknolojileri kullanilmasinin
yaninda yeni ekonomik sistemde hizmet iiretimleri daha fonksiyonel hala gelmistir.
Bu nedenle bilgi ekonomilerinde galisanlar sadece is yerinde emek harcamamakta,
aslinda ayn1 zamanda isletmesi i¢in bilgi iiretmekte; is yerindeki organizasyon
kiiltiirii ve sahip olunan teknoloji diizeyi elverdigi dlgiide de bu bilgiye yeni bilgiler
eklemeye ¢alismaktadir (Odabas, 2003).

Dolayisiyla bilgi ekonomilerinde her insan en gelismis sibernetik
makinelerden ¢ok daha etkin sentezleme kabiliyetlerine kavusmak i¢in “bilgi is¢isi”
niteligini ve vasfin1 kazanmak zorundadir (Eren, 2011:249). Ciinkii artik bilgi
ekonomilerinde ancak c¢alistig1 alanda uzmanlasmais, egitilmis ve nitelikli bir isgiicii
caligma imkan1 bulabilmektedir (Henkel,1997).

Bilgi is¢isi kavramini ilk ortaya atan Drucker, bilgi is¢isinin verimliligini alt1
temel faktore gore belirlendigini ve bu faktorler el emegiyle calisan isgilerin
verimliligini etkileyen faktorlerin ise hemen hemen tam ziddi oldugunu
belirtmektedir (Drucker, 2013). Ona gore bilgi is¢ilerinin karakteristik 6zelliklerinin
basinda, bilgi is¢isinin verimliligini "goérev nedir?" sorusunun degil “bu goéreve kim
uygun?” sorusuna yanit aranarak tespit edilmektedir. Nitekim bu yiizden bilgi
ekonomilerinde ve bilgi isinde gorevler ise gore degil bilakis isciyi gore

programlanarak siirdiiriilmektedir.
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Bilgi is¢ilerinin diger bir temel 6zelligi ise yeni ekonomik sistemde istthdam
olabilecek nitelige sahip isgileri kendi performanslarindan bizzat kendileri
sorumludur ve bu tip calisanlar siirekli yenilik ve yaraticilik arayisi igerisinde gérev
yapmaktadir. Yine bilgi isi, bilgi is¢isi tarafindan siirekli 6grenmeyi ama ayni
derecede de siirekli 6gretmeyi gerektirdigi icin, bu statiideki ¢alisanlarin performansi
sadece ¢iktilarin nicel sonuglariyla degil ¢iktinin kalitesiyle dlciilmektedir. Ozellikle
insan odakli ve miisteri odakli hedeflere gore ¢alisan bilgi iscilerinin isinde basarili
olabilmesinin yolu kaliteli ve etkili hizmet ya da frin ortaya koymakla
Ol¢ctimlenmektedir.

Son olarak Drucker bilgi iscisinin verimliligi, bilgi is¢isine "maliyet"ten
ziyade "varlik" olarak bakilmasimi gerektirdiginden bahsetmektedir (Drucker,
2013:157-158). Bu yonden sanayi toplumlarinda en kiigiik bir krizle kapi disari
konularak sermayenin korunmasi stratejisinin bilgi ekonomilerinde iflasa giden yolu
agmaktadir.

Tiim bu 6zellikleri yaninda bilgi iscileri yeni teknolojileri kendi is ¢evrelerine
uygulama konusunda oldukg¢a duyarli ve yetenekli oldugu gibi, is yerinde gegirdigi
tiim zamanlar1 ve gayretlerini yaraticilik ve yenilik¢ilik arayislarina yonlendirmelidir.
Ciinkii bilgi ekonomilerinde maddi olarak zenginlesmenin yegane yolu rekabet tistii
olabilmek amaciyla iretilen mal veya hizmette degerin arttirici ya da biitiinlesik
deger (inovasyon) ifade eden yeni tirlinler gelistirmektir (Kogel, 2011:457).

Sonug olarak bilgi ekonomisinde ¢alisan, bilgi toplumunda sosyal yasantisini
sirdliren insanlarin tim calisma sekil ve yontemleri artik bilgi isgisine gore
tasarlanmaktadir. Bu yiizden nitelikli beseri faktor olarak mesleginde bilgi is¢isi
olmay1 basaramayan bireyler ve topluluklar yeni ekonomik konjonktiirde c¢aligma

olanagini bulamayacaklardir.

1.2.4. Bilgi Ekonomilerinde Firmalar: Bilgi Organizasyonlari

Kiiresellesme siireciyle birlikte yasanan degisimin etkileri, yonetim yapilari
ve ¢aligma kosullariyla yerel 6zellikler sergileyen farkli kitalardaki bircok firma yapi
ve modellerini de doniisiime zorlamustir.

Bilgi ekonomilerinde tiim firmalar artik fiziksel varliklarini, sermayesini ve

calisanlarini kapsayan ¢izgide birer bilgi organizasyonu olma yoniinde kendilerini
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yeniden yapilandirmaya baslamislardir. Boylece giiniimiiz isletmeleri c¢alisanlarinin
kendi isleri hakkinda ne bildiklerini tanimlayan, onlar1 agik hale getiren, birlestiren
ve gelistiren diizenlemelere sahip olan bilgi organizasyonlari haline gelmistir
(Drucker, 2013:157-158).

Bilgi ekonomilerinin adeta hiicreleri olan bilgi organizasyonlari, ne
bilmediklerini bilen, yenilik, yaraticilik ve biitiinlesik deger yaratma konusunda oncii
olan kuruluslardir. Bilgi is¢ileri biinyesinde istihdam eden bu tiir organizasyonlar
genellikle ¢ok esnek bir yapida miisterileriyle siirekli iletisim ve etkilesim halinde
hareket edip, misteri ihtiyaglarina en hizli ve yaratict sekilde cevap verirler
(Barutgugil, 2002:43).

Bilgi ekonomilerinde yaygin olan bilgi organizasyonu modellerini, 6grenen
organizasyonlar, sebeke organizasyonlar1 ve sanal organizasyonlar olarak siralamak
mimkiindiir. Bunlardan ilki olan ‘Ggrenen organizasyon’ modeli bilgisayar ve
iletisim diinyasinda yasanan gelismelerin yani sira internetin kisisel ve kurumsal
diizeyde daha fazla kabul gérmesi ve bilgi iiretim miktarinin tahminlerin ¢ok
lizerinde artmastyla birlikte hayata gegirilmistir (Catherine, 2003). Ogrenen
organizasyonlarin temel felsefesi ise “siirekli gelisim ve Ogrenmeye baglilik”
seklinde tanimlanmaktadir (Senge, 2004).

Bilgi ekonomilerinde siklikla goriilen sebeke organizasyon yapist ise,
isletmenin g¢evresel degisimlere hemen cevap verebilmesi, etkinligini artirmasi ve
isletmenin uzmani oldugu isi yapmasi icin gerekli diger isleri bir piyasa disiplini
cergevesinde baska organizasyonlara devretmesiyle ortaya ¢ikmis sanal pazarlamaya
dayali bir girisim modelidir (Ozdemir vd, 2000:12).

Sebeke organizasyon, paylasilmis kontrol altinda yardimer uzmanliga
dayanan, oOzellikle maddi olmayan ve bilgi merkezli varliklari Dbirlestiren
organizasyon modelidir (Tiiz, 2010:4). Bu tiir yapilanmanin temel 6zelligi, bir mal
veya hizmetin iretilebilmesi i¢in gerekli olan faaliyetlerin ve bu faaliyetlere konu
olan kaynaklarin tek bir organizasyon biinyesinde toplanmasi yerine, farkli
isletmelere kiiresel diizeyde dagitilmig olmasidir (Eren, 2011:226). Bdylece bu tiir
girisimler bir anlamda bilgi ekonomilerinin kiiresel diizeyde gelismesinde onemli
roller listlenmektedir.

Bilgi ekonomilerine mahsus sanal organizasyon modeli ise tamamen zaman
ve mekandan soyutlanmis olarak insanlarin, fikirlerin ve farkli girisimlere ait

kaynaklarin firsatlar ortaya ¢iktiginda birbirine eklenmesiyle olusturulan ve
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firsatlarin ortadan kalkmasiyla dagilan bir organizasyon yapisi olarak tanimlanabilir
(Kogel, 2011:453).

Sanallasma egilimindeki yatirimlarin ve girisimlerin en biliyiik amaci ise,
orglit yapilarini olabildigince c¢eviklestirmek Ve istenilen iiriin veya hizmeti, istenilen
zamanda, istenilen yerde ve istenilen sekilde tretebilmektir. Bunun iginde
yonetimler, eylemi yonlendirmek yerine siiregleri yonlendirmeye odaklanarak,
“kiiresellesen yeni diinya ekonomik diizenine”* hem ayak uydurmakta hem de ¢ok
yiiksek diizeyde rekabet giiciine kavusmaktadir (Bono, 2013).

Bu sayede de emek, sermaye ve hammaddeden biiyiik bir tasarruf saglayan
sanal organizasyonlar, sadece gerekli teknolojik altyapi, az sayida ancak nitelikli
insan ve en Onemlisi bilgi girdisiyle, bilgi ekonomilerinde olduk¢a yiiksek oranda
kazang saglayan isletmeler olarak yer edinmeye baslamistir (Pinar ve Kamasak,

2007:69).

1.3. BILGIi EKONOMISININ TEMEL PARADIGMALARI

Gilinlimiiz bilgi toplumu, 20. yilizyilin son ¢eyreginde ¢ok hizli bir doniisiim
icerisine girmistir. Insani tiim degerlerin ve aliskanliklarin yeniden tanimlandig bu
donemde adeta tiim toplumlarin aliskanliklari yeniden sekillenmistir (Ozel ve Bingél,
2010:13).

Toplumun sekillenmesinde siiphesiz ekonomik sistemde yasanan degisimlerin
biiyiik etkisi bulunmaktadir. Bu anlamda bilgi ekonomisinin kokenleri, Bati
diinyasinda yasanan sanayi devrimi sonrasi kurulan ekonomik, siyasal ve kiiltiirel
toplum diizenine uzanmaktadir. Bu temelleri ¢ok daha onceye gotiirmek miimkiin
olmakla birlikte bilgi ekonomisinin dogusunu agiklayan paradigmalari, ikinci Diinya
Savas1 sonrasinda yeni kurulan kapitalist diinya diizenine dayandirmak yerinde
olacaktir.

Nitekim Ikinci Diinya Savasi sonrasi kurulan kapitalist diizende, basta ABD
olmak {iizere biitin Batili gelismis iilkeler, diinyay:r kiiciik bir koy haline getirecek

neo-liberal politikalara onciiliik etmeye baslamis ve bu sayede sanayiye dayali

* Kiiresellesen yeni diinya ekonomik diizeni, her gegen giin internet kullanimin yayginlastig1, internet
iizerinden elektronik ticaretin siirekli genisledigi, kiiresel yeni ekonomik ¢agda rekabet kosullar bilgi
ekonomisine doniismeyen ekonomileri her gegen giin biraz daha sistem digina itmektedir.
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ekonomik sistemler kendi toplum modeliyle ekonomik kalkinmay: 6nceleyen bir
cizgide gelismeye devam etmistir. Ancak 1973 yilinda yasanan ikinci Diinya
Ekonomik Krizi ile birlikte 19. ve 20. yiizyill ekonomileriyle toplumlarini her
yoniiyle karakterize eden kitle iiretimine dayali “Fordizm” anlayisi bdylece iflas
etmis ve sanayi oOtesi toplumun ekonomik beklentilerine gore sekillenen bilgi
ekonomilerinin temelleri atilmistir.

Sanayi Gtesi bilgi endiistrilerinde doniisiimii ifade eden “Post-Fordizm™ kisa
siire i¢cinde yeni iiretim paradigmasinin ortaya ¢ikmasina ve mevcut Fordist kitle
tiretimine esneklik, kalite ve nitelikli insan giicli gibi yeni 6zellikler ilave edilmesine
olanak vermistir. Siiphesiz bu gelismeyle bilgi ekonomilerinin gelisimi baglamistir.

“Esnek Uzmanlasma” olarak da adlandirilan Post-Fordist iiretim modeli,
yiiksek teknoloji ve zanaatlarin sahip oldugu potansiyellere dayanan yonetim anlayisi
ile kisa siirede bilgi ekonomilerinin gelisimine neden olmustur. Ozellikle Fordist
donemin, vasifsizlastirma ve makinelesmeye dayanan yonetsel stratejileri artik
yiiksek teknolojiye, bilgiye, yenilikcilige ve yaraticiliga dayali daha insani, daha
esnek, daha nitelikli ve daha etkili bir ekonomik sistemin ortaya ¢ikmasina neden
olmustur.

Boylece Post-Fordizm tim ekonomik sistemlerde maddi sermaye ve
makineler karsisinda 6nemi unutulan “beseri” faktoriin yeniden kesfedilmesine ve
bilginin tiim endiistrilerin en temel iretim girdisi haline gelmesine yol agmustir.
Ayrica bilginin ve onun tek Tlreticisi olan insanin, en Onemli iretim faktori
oldugunun fark edilmesiyle gerceklesen yeni endistriyel devrimin ydnetsel
paradigmalari ve yeni Uretim anlayislart Kiresellesmeyle birlikte tim diinyaya
yayilmistir.

Ozellikle 90’1 yillardan sonra internetin gelismesi, yaygilasmast,
ucuzlamasi ve bilgisayar teknolojilerinde kaydedilen ilerlemeler, hem elektronik
ticaret gibi yeni ekonomik faaliyetlerin gelismesine hem de yayginlasmasina zemin
hazirlamistir. Kiiresel diizeyde ¢ok pratik bir sekilde alic1 ve saticilart sanal alemde
bulusturan, igletmeleri pek cok agidan gereksiz maliyetlere katlanmadan iiriin ve
hizmetlerini tanitma, pazarlama ve hatta iiretme imkan1 taniyan sanal alemlerde insa
edilen yeni endiistriler bilgi ekonomilerinde gelinen son noktay1 isaret etmektedir.

Son elli yilda diinyanin genelinde yasanan bu tarz gelismeler bilgi
ekonomisinin dogmasina ve gelismesine neden olan temel akim ve paradigmalar

anlatilan nedensellik silsilesi iginde, asagidaki basliklar altinda kisaca incelenmistir.
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1.3.1. Post-Fordizm ve Bilgi Ekonomileri

Post-modernizm ortaya atildigr ilk yillardan itibaren, “post” 6n eki “yeni” ,
“Otesi” ve “farkl’” olan1 anlatmak ig¢in kullanilmaktadir (Giiney, 2010:178).
Dolayistyla sanayi toplumlarinin sanayi tesi toplum modeli olarak nitelenmesi ve
“bilgi ekonomilerinin” yeni ekonomi modeli olarak sunulmasi yine ayni sekilde
aslinda post-modernist anlayisin mevcudu yeniden tanimlamasindan bagka bir sey
degildir.

Tarihsel bir donem olarak post-modernizm, 1970’lerde yasanan kapitalizmin
krizi sonrasinda ekonomik ve toplumsal olarak yeni bir tarihsel doneme gegildigine
isaret etmektedir (Aydin, 2006:1-3). Giiniimiizdeki algilanan sekliyle post-
modernizm kiiresellesmenin tiiketici odakliligin, otorite boliinmesinin ve bilginin
ticarilesmesinin toplumsal yasamda ©On plana ¢ikmasmin bir ifadesidir (Aktel,
2003:39). Bu akimla birlikte insani ilgilendiren her alanda oldugu gibi ekonomi alani
ve siiregleri de yeniden ¢oziimlenmeye ve anlamlandirilmaya baslanmistir (Yildirim,
2009:380-381).

Ekonomi alanindaki tiim iligkileri ve siiregleri yeniden ¢oziimleyerek
anlamlandirma siirecleri ise tam anlamiyla 1973 yilinda yasanan diinya ekonomik
krizinden sonra baslamistir. Bu krizden sonra ekonomik sistemde baslayan ¢ok yonlii
degisim ve donistimler post-fordizm seklinde tanimlanan uzmanlasmaya, nitelikli
beseri faktore ve dolayisiyla bilgiye dayali yeni endiistri modeline gegisi saglamistir
(Bigkt ve Sobaci, 2011:222).

Aslinda post-fordizm, fordist {iretim ve tiiketim sistemine yeni segenekler
sunan, tasarrufa ve esneklige dayali bir iiretim rejimidir (Erbas ve Turan, 2003:48).
Post-fordizm olarak adlandirilan bu yeni {iretim rejimi yiiksek teknolojiye ve bilgi
iscilerinin nitelikli vasiflarina dayanan, onlar1 esnek zaman dilimlerinde ve uzman
olduklar1 alanlarda istihdam eden bir endiistriyel modeli 6ngdérmektedir (Parlak,
1999:84).

Post-fordizm mevcut toplumsal yasantinin iginde her gecen giin degisen
miisteri profillerinin ihtiyaclarini etkili bir sekilde karsilamayi, farklilasan pazar
taleplerini karsilayabilmek icinse en son kesfedilen yeni teknolojilerin kullanmay1 ve
yeni teknolojileri kullanmay1 iyi bilen iggliciinii esnek mesai saatlerinde istihdam

etmeye hedeflemistir (Omiirgéniilsen ve Oktem, 2007:8).
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Goriildiigii tizere post-fordizmin 6nerdigi esnek ve yenilik¢i endiistri tarzinda
bilgi ve bilisime dayali tretim teknolojileri ¢ok Onemli roller oynamaktadir
(Karyelioglu, 2012: 150-152). Bu ¢ergevede, ileri teknoloji vasitasiyla bigimlenen
yeni is siirecleri tam zamanl ve stirekli isttihdam ihtiyacini ortadan kaldirmis, bu
dogrultuda gelisen yeni is ve meslek alanlar1 yaninda standart dis1 istihdam bigimleri
ile iiretim yontemleri agirlik kazanmistir (Bigki ve Sobaci, 2011:224).

Ayrica post-fordist anlayisa gore siirdiiriilen iiretimde, her gegen giin
yenilenen teknolojiler {iretimdeki isgiicii istthdaminin niceligini bir yandan
azaltirken, diger yandan nitelikli iggiicii (bilgi is¢isi) ihtiyacini giinden giine arttirarak
istihdamin niteligini yiikseltmistir (Yentiirk ve Kepenek, 2005:49).

Sonug olarak post-fordizm akimiyla ekonomik tiim alanlarda bilgiye dayali
dontisiimlerin yasanmasi yeni ekonomik sistemde iiretim teknolojilerinin siirekli
yenilenmesi ve gelistirilebilmesi i¢cin Ar-Ge, inovasyon ve yaraticilik faaliyetlerinin

artmasina neden olarak bilgi ekonomilerinin ortaya ¢ikmasina zemin hazirlamistir.

1.3.2. Kiiresellesme ve Bilgi Ekonomileri

Kiiresellesme gilinlimiiz bilgi ¢caginda, tiim diinya iilkelerinin hem yerel hem
de dis politikasini, toplumsal yapisinit ve ekonomik sistemlerini sekillendiren, ¢cok
yonlii etkilesim ve doniisiimlere neden olan, uluslararasi nitelik tagiyan ve binlerce
alt sistemlerden olusan yeni diinya diizenin en genel adidir (Friedman, 1999:4).

Gergekten Kiiresellesme giiniimiizde ekonomiden siyasete, siyasetten
yonetime, toplumsal ve kiiltiirel alanlara kadar etki edebilen, sinirsiz sekilde bilgiyi
kiiresel diizeyde serbest ve oOzgiir birakan bir akimdir (Gokge, 2003:213). Bu
kapsamda kiiresellesme giiniimiiz ekonomilerinde de tiim degisimleri, doniisiimleri
ve gelismeleri anlatan en kapsamli anahtar bir kavram olarak bilgi ekonomilerinin de
dogusunu aciklamaktadir (Giddens, 2000:13).

Aslinda kiiresellesme kavramui, ilk defa ortaya 1960’larda ortaya atilmigsa da,
1980’lerin ortasindan bu yana bilim insanlar tarafindan kuramsal anlamda, siirece
dayali ya da sistematik bir bigimde incelemeye baslanmistir (Scholte, 2000:3-4).
Ozellikle bilgi toplumuna ve bilgi ekonomisine gegisin en biiyiik saglayicis1 olarak
goriilen kiiresellesme, “Uluslararas: sirketlerin, diinya dl¢geginde pazarlama ve {iretim

esaslart belirlemesi ile birlikte, bilgisayar, iletisim, elektronik ve wulagim
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teknolojilerindeki gelismelerin destegi ile ortaya c¢ikan uluslararasi ekonomik,
kiiltiirel ve siyasal bir biitiinlesme siireci” olarak tanimlanabilir (Hopkins, 2000:9).

En basit sekliyle kiiresellesmeyi, “Ulke ekonomilerinin diinya ekonomisiyle
entegrasyonu”, diger bir ifadeyle, “diinyanin tek bir pazarda biitiinlesmesi” olarak
tanimlamak miimkiindiir (Robertson, 1992:8). Bilgi ¢ag1 ayn1 zamanda kiiresellesme
cag1 olarak da tanimlanmaktadir. Ornegin Saribay ve Keyman, (2008) kiiresellesmeyi
“sermaye ve mal/hizmet akisinin ¢ok hizlandigi, serbestge ve higbir siir tanimadan
degis tokus islemlerinin yapildigi yeni bir ekonomik ¢agin adi” seklinde
tanimlamaktadir (Saribay ve Keyman, 2008:23).

Kiiresellesme bir yandan kendi toplumunu ve sinifini hizli bir sekilde
olusturmus, diger yandan olusan bu yeni toplum modelinin, kiiresel standartlarda
yeni aligkanliklar ve ekonomik beklentilerine dayanan ekonomik iliskiler igine
girmesine zemin hazirlamistir. Diger bir ifadeyle kiiresellesme akimi, sanayi
toplumlarina ve klasik donem ekonomi sistemlerine ait ne varsa, hepsinin yeniden
okunmasini, degerlendirilmesini ve yeniden yapilandirilmasint zorunlu kilmistir
(Wallerstein, 1984:14).

Ote yandan gelismis iilkeler ve uluslararasi drgiitler 1990’11 yillardan sonra
kiiresellesme sodylemini birer gelismislik modeli olarak diinyaya ihrag etmeye
baslamistir (Aktel, 2003:6). Bu donemde ulusal egemenlik ulus devletten uluslararasi
orgiitlere dogru kayarken, ulusal iiretime ve milli sermayeye dayali ekonomik
sistemler de yerini kiiresel diizenin Ongordiigii digsal ekonomilere birakmistir
(Kosecik, 2002:2).

Kiiresellesmenin bilgi ekonomilerinin olusumunda diger bir etkisi de
uluslararas1 ticari biitiinlesmeler yoluyla ve uluslararasi orgiitler” araciliiyla
yayginlasan ticari faaliyetlerdeki artiglarla birlikte goriilmiistiir. Ozellikle neo-liberal
politikalar sayesinde, tiim ticari ve ekonomik faaliyetler kiiresellesmistir. Bu anlamda
GATT ile baslayan, DTO ile devam eden diinya ticaretinin araciligim {istlenen
uluslararas1  Orgiitler, hem kiiresellesmenin  genislemesine hem de bilgi

ekonomilerinin tiim diinyaya agilmasina 6ncii rol oynamislardir (Gokge, 2003:217).

* Nitekim uluslararasi ticaretin bugiinkii kiiresel haliyle devamm saglayan en énemli Diinya Bankasi
(WT), Uluslararasi Para Fonu (IMF) ve Uluslararas Ticaret Orgiitii (ITO) gibi uluslararas: orgiitlerdir
(WTO, 2014). Aslinda bu tiir uluslararast kuruluslar soyut bir idealden ziyade bilgi ekonomisi
diizeyine ulagsmig gelismis tiilkelerin ekonomik ve siyasi giliglerini tiim diinyaya yeri geldiginde
sergiledikleri bir mecra haline gelmistir (Saribay ve Keyman, 2008:21).
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Kiiresellesme bu tiir uluslararas1 oOrgiitler sayesinde diinya genelinde
geniglemis ve uluslararasi ticaretin ve ona dayali iligkilerin yayginlagmasina zemin
hazirlamistir. Ornegin bu sayede iiretim siirecleri kiiresellesmistir. Gerek ulasim ve
iletisim teknolojilerindeki gelismeler gerekse toplumsal beklentilerdeki degisimler,
tiim igletmelerin tiretimlerini diinya Slgeginde planlamasini zorunlu kilmigtir. Bunu
basaran uluslararas: isletmeler, liretim kapasitelerini, sadece ait olduklar: iilkelere
gore degil, tiim diinya uluslarinda pazarlamaya yonelik gelistirmis ve tiretmislerdir.

Aslinda kiiresellesen iiretim siiregleri, tiiketimin kiiresellesmesinin bir
sonucudur. Ornegin diinyanin her hangi bir noktasinda yeni bir mal veya hizmetten
yararlanan bir tiiketici ya da vatandas internet sayesinde bunu saniyeler i¢ersinde tim
insanlarla evrensel gecerli olan dilde (ingilizce) paylastigi anda, beklentiler ve
talepler ¢ok kisa zamanda kiiresellesmektedir. Bu da ticaret aktorlerini ve
tireticilerini kiiresel boyutta tiretime zorlamaktadir (Tagraf, 2002:35).

Diger bir ifadeyle tiiketimin kiiresellesmesi iiretimin, rekabetin ve
pazarlamanin kiiresellesmesine boylece yeni kiiresel ekonomik sistemin olusmasina
neden olmustur. Boylece ABD deki bir firma ile iilkemizin en iicra kdsesindeki bir
firma rekabet etmek zorunda kalmistir. Bu sekilde diinya ticareti ve ekonomi
iligkileri kiiresellesirken, devletlerde bu sistemlere uygun ekonomi politikalar
gelistirmek ve slirdiirmek zorunda kalmig boylece giiniimiizdeki bilgi ekonomilerinin
alt yapilar gelismeye baslamigtir.

Nitekim diinya genelinde tiim ekonomik iliskiler kiiresellestikge, gelismemis
iilkelerde ki zayif sermaye ve alt yapist heniiz oturmamis ekonomiler gittikce
daralmaya basglamis ve kiiresellesmeden olumsuz yonde etkilenen ekonomiler
biiyiimek ve gelismek adina daha fazla bilgi ekonomilerine yonelik yatirimlar
yaparak bilgi ekonomisi alt yapilarmi yeni yatirnmlarla gelistirmeye c¢abalamigtir
(Karagoz, 2010:13).

Sonu¢ olarak kiiresellesmeyle birlikte ortaya ¢ikan yeni diinya ekonomik
diizeninin gerektirdigi alt ve iist yap1 yatirimlari tiim diinyada bilgi ekonomilerinin

gelismesine 6n ayak olmus ve olmaya devam etmektedir.
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1.3.3. internetten Gergeklesen E-Ticaret ve Bilgi Ekonomileri

Glnimiiz yasanan teknolojik gelismeler bilgi ekonomilerinde bilgi
toplumlarina mahsus, sanal ticaret olarak adlandirilan yeni bir ticaret yonteminin
ortaya ¢ikmasina imkan tanimistir.

Bilgi ¢aginda internet teknolojisinin gelismesi ve yayginlagsmasiyla birlikte
kiiresel diizeyde e-ticaret, gerek kapsam ag¢isindan gerekse ticaret hacmi agisindan
onemli bir ivme kazanarak bilgi ekonomisi uygulamalarinin sanal alemde
yayginlagmasina neden olmustur. Bu baglamda, e-ticaretin diinyada ticaretinin
kiiresellesmesi ve bilgi ekonomilerinin geligmesi agisindan gelinen en son noktayi
ifade ettigini sdylemek miimkiindiir (Dolanbay, 2000:11).

Ozellikle elektronik ticaret konusu bakimindan, mal ve hizmetlerin isletmeler
veya kisiler arasinda elektronik ortamda elektronik iletisim arag ve yoOntemleri
kullanilarak pazarlanmasi ve sunulmalari neticesinde ortaya ¢ikan ticareti faaliyetleri
bilgi ekonomilerinin gelismesinde ve ortaya ¢ikmasinda oldukea etkili olmustur.

Aslinda elektronik ticaret, internetin yayginlagsmasiyla birlikte ¢cok sik telaffuz
edilmeye baslanmis olsa da, internetten de Once var olan bir ticaret seklidir. Ciinkii
uzun yilardan beri insanlar, telgraf, telefon, teleks, faks gibi araglar ile
haberlesmekte ve bu araglart ticari gayeler i¢in kullanmaktadirlar. Fakat sayilan
tekniklerin altyapi maliyetlerinin ¢ok yiiksek olmasi nedeniyle, o dénemde basit
ekonomik faaliyetlerin bu teknoloji ve iletisim vasitalariyla gergeklesmesini
smirlamistir (Dolanbay, 2000:17).

Oysa giinliimiizde elektronik ticarete bilgi toplumun dahil olmasi1 sonucunda
yayginlagmasi ise son yirmi yilda ortaya ¢ikan bir gelismedir. Elektronik ticaretin bu
giinkli konumuna gelmesinin temel nedenleri olarak, bilgisayarlarin bireylerce satin
alinabilecek fiyatlara inmesi ve internet aginin toplumun genelinin kullanimina
acilmasi1 gosterilmektedir. Ayrica giiniimiizde elektronik ticaret kisaca, “Internette
Ticaret” olarak ifade edilmektedir ve bilgi ekonomilerinde elektronik ticaret
genellikle internet lizerinden yapilmaktadir.

Internet ortami, e- ticaret iliskilerinin yiiriitiilebilmesi igin gerekli iletisim
imkanlarina sahip oldugu gibi aranilan bir konuda is yapan isletmelere web arama
araglart kullanilarak erisilerek ¢ok hizli aligveris yapilabilinen 6nemli bir ticari
platformdur. Nitekim giiniimiizde tim diinya genelinde isletmeler arasi e-ticaret;

toplam e-ticaret hacminin % 98'ini olusturmaktadir (WTO, 2015).
30



Ote yandan internet ile birlikte artik klasik ticaretin, bir¢ok alisilagelmis
ozelliklerinde ve siireclerinde koklii degisimler meydana gelmistir. Bu yeni ticaret
sekli bu yiizden bilgi ekonomilerinde klasik donemden kalma geleneksel ticaret
araclarini ortadan kaldirmis ve kullanigsiz hale getirmistir.

Boylece bir yandan bilgi ekonomilerindeki is giliciiniin fonksiyonlar1 ve
vasiflar1 yeniden tanimlanma stirecine girerken, diger yandan da e-ticaretin katalizor
etkisi ile gerek ekonomik gerekse toplumsal boyuttaki etkileri olaganiistii bir hizla
yayilarak bilgi ekonomilerinin iiretim yontemlerini gelistirmistir. Bu nedenle e-
ticaretin bilgi ekonomisinde neden oldugu degisim ve doniistimlerin oldukca genis
bir alana yayildig1 ¢ok rahatlikla sdylenebilir (Gates, 1999:85).

Bu degisim ve gelismelere kisaca deginmek gerekirse ilk olarak e-ticaret,
bilgi ekonomisini olusturan isletmeler agisindan tiim diinyay1 global bir pazar yerine
dontistiirdiigiiniic soylemek mimkiindiir. Ayrica e-ticaret internet yoluyla diinya
geneline yayilmis bilgi ekonomilerinin karsilikli bagimliligin1 artirmig ve boylece
klasik ticarette pazaryeri nesnel bir diizlemden sanal bir diizlemeye tasinmistir.

Ayrica bilgi ekonomilerinde e-ticaretin internet yoluyla genislemesi
sayesinde, bilgi ekonomisinin igletmeleri diinya ekonomisiyle biitlinlesme siirecine
girerek tiretim maliyetleri azalmistir. Bu kapsamda bilgi ekonomilerinde e-ticaretin
internet yoluyla genislemesi sayesinde ticaret, alim-sattm ve buna bagli islemler
olduk¢a hizlanmis® ve yayginlasmistir (Tekadres.com, Erisim 2014).

Boylece bilgi ekonomisinin isletmeleri kisisellesmis misteri bulurken, bilgi
toplumunun tiiketicileri de kisisellesmis mala ve hizmetlere ulasabilir hale gelmis ve
bu yolla isletmeler yeni is firsatlarina sahip olurken, miisteriler de yeni {irin ve
hizmetlere ulasma imkanina kavusmuslardir.

Sonug olarak internetin yayginlasmasi ve bu ortamda sunulabilen bilgilerin
artmastyla bilgi ve iletisim piyasalarinda her giin yeni degisiklikler meydana
gelmekte ve boylece bilgi ekonomilerine 6zgili ticari ve ekonomik faaliyetlerin

giderek yayginlagmaktadir.

* Bu yolla bugiin diinyamin herhangi bir yerindeki uzmandan yararlanmak miimkiin hale gelmektedir.
Nitekim e-ticaretin temelini olusturan enformasyon teknolojileri endiistrisi genel ekonomiden iki kat
daha hizli biiylimiis ve bilgi teknolojileri alanindaki yatirimlar, biitiin is araci yatirimlarmin yiizde
45'inin iizerine ¢ikmstir (Tekadres.com, Erigim 2014).
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IKiNCi BOLUM
BILGI EKONOMISINE DONUSUMUN
IKTISADI ETKILERi ve GOSTERGELERI

Gegmisten giiniimiize kadar yasamis tiim medeniyetlerin olusmasinda ve
kurulmasinda bilgi yer almakla birlikte, 21. Yiizyll medeniyetlerinde bilginin
kapsami ve boyutlar1 genigleyerek toplumu ve ekonomiyi sekillendiren merkez
paradigma halini almistir.

Ozellikle giiniimiiz ekonomik sistemlerinde sanayiye dayali gelisme, biiyiime
ve kalkinma modelleri yerine bilgiye dayali ekonomik biiylime ve gelisme stratejik
onem kazanmustir. Bu kapsamda sanayiye dayali ekonomilerin tiretim faktorleri olan
toprak, isgiicii, sermaye ve girisim olarak siralanirken, bilgiye dayali endiistrilerin
gelistigi  bilgi ekonomilerinde yegane {retim faktorii bilgi haline gelmistir
(Soylemez, 2001:11).

Bilginin tasidig1 bu stratejik gii¢, 21. yiizyilin ekonomik sistemlerinin tiim
alanlarda degisim ve doniisiimleri yaganmasina neden olmus ve bilgi teknolojileri
yardimiyla bilginin iiretiminde ve kullaniminda yogun bir sekilde artiglar yagsanmaya
baslamistir. Boylece bilgi ekonomisi modellerinin esas alinmasiyla birlikte, 6zellikle
enformasyon ve iletisim teknolojilerindeki yenilik dalgalari, sanayiye dayali
modellenen ekonomiler iizerinde goz ardi edilemeyecek, kalici etkiler yaratmaya
baslamistir (Demirhan, 2008:117).

Ancak sanayiye dayali ekonomik modelden, bilgiye dayali ekonomik modele
gecisler bir anda tamamlanmasinin miimkiin olmadig1 gibi, bu tarz doniisiimlerin
gelismiglik diizeyleri farkli olan {ilkelerin ekonomilerine yansimalari da farkh
diizeylerde olmustur. Nitekim gelismis ekonomiler mevcut tlkelerinde siirdiiriilen
tiim iktisadi faaliyetler ile liretim siireglerini bilgi ekonomisi standartlarina gore hizl
bir sekilde yapilandirmaya baslarken, onlar1 sirasiyla gelismekte olan ve az gelismis
iilkeler takip etmistir.

Bu kapsamda tezin bu boliimde ilk olarak, bilgi ekonomilerinin giiniimiiz
ekonomilerine makro ve mikro Olgekte etkileriyle finansal piyasalara etkileri

incelenecektir. Boliimde daha sonra bilgi ekonomisini Ol¢limleyen ve bu yeni
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ekonomik sistemin gelisme diizeyini gosteren temel ekonomik gostergeler konuyla
ilgili literatiirde ele alindig1 sekliyle kisaca anlatilacaktir.

Son olarak boliimde diinyanin ¢esitli ekonomilerinde yasanan doniisiimler
mercek altina alimacak ve bu amagla ¢esitli iilkelerin temel ekonomik
gostergelerindeki gelismeler, Tiirkiye ekonomisiyle karsilagtirilarak

degerlendirilecektir.

2.1. BILGI EKONOMISINE DONUSUMUN IKTiSADI ETKILERI

Bilginin iiretim siireclerine dahil edilmesiyle ortaya ¢ikmaya baslayan
degisim ve doniisiimler insani her alanda yapisal anlamda yap boza neden olmustur.
Bunlarin baginda ise endiistriyel ve ekonomik alanlarda meydana gelen dontisiimler
ve degisimler gelmektedir (Isik ve Kiling, 2013: 21).

Bu doniisiimlerle degisimleri inceleme agisindan geleneksel ekonomik
sistemde makro ve mikro diizeyde yasanan gelismeler ile finansal piyasalarda
yasanan gelismelere bakmak yerinde olacaktir. Bu kapsamda bilgi ekonomilerine
doniigiimiin ilk incelenmesi gereken alanlarin basinda bir iilke ekonomisinin sahip
oldugu makroekonomik temel gostergeler gelmektedir. Bu kapsamda isgiicii
piyasalari, Uretim alanlari, ekonomik biiylime ve dig ticaret hadleri vb. temel
makroekonomik gostergeler gelmektedir. Dolayisiyla bilgi  ekonomilerine
gecilmesinin en temel incelenecegi ve bu doniisiimiin etkilerinin  gorildigi
gostergeler olarak makro ekonomik anlamdaki gelismeler oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Bu anlamda ikinci olarak bir ekonominin belirli donemlerini kapsayan analiz
ve degerlendirmelerde ozellikle mikro-ekonomik gostergelere bakmak yerinde
olacaktir. Bir ekonominin en 6nemli mikro ekonomik gostergelerinin basinda ise
isletmeler, sektorler ve caliganlar1 vb. gibi alanlardaki degisimler yer almaktadir.

Ucgiincii olarak ise dzellikle kiiresellesmeyle birlikte oynaklasan uluslararasi
sermaye hareketlerine bagli olarak bir ekonomideki finansal piyasalarda yasanan
degisim ve doniisiimlere bakmak yerinde olacaktir. Bunlar acgisindan bilgi
ekonomilerinin etkilesimi ¢ok 6nemlidir, zira bilgi teknolojilerindeki yansimalar en

fazla giinimiiz finansal piyasalarinda 6nemli doniisiimlere neden olmus, basta
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portfoy tiirli sermaye birikimleri olmak {izere yeni sermaye birikimleri finansal
piyasalarda farkli sekillerde boy gostermeye baslamistir.

Sonug olarak ¢alisma kapsaminda sanayiye dayali mevcut iktisadi sistemlerde
bilgi ekonomisine gegis siiregleri ti¢ temel baslik altinda incelenecek ve bu basliklar
kapsaminda yasanan degisimler bilgi ekonomisine gegisin etkileri olarak

yorumlanmaya ¢alisilacaktir.

2.1.1. Makroekonomik Gostergeler Uzerindeki Etkileri

Bilgiye dayali ekonominin biiylimesi, kiiresel rekabet giicii, iilkedeki
yatirnmlarin kompozisyonu ve ekonominin altyapisi gibi pek c¢ok alanda onemli
yansimalar1 bulunmaktadir (Shevchenko ve Shevchenko, 2005:113).

Ulkelerin gelismislik diizeylerine gére farkli oranda ve diizeyde olan bu
etkilerin ortak ozellikleri ise benzesen etkilesim yonleridir. Cok genel olarak bu
etkiler olumlu yonde olmakla birlikte, daha spesifik olarak bilgi ekonomisi
uygulamalarinin, makroekonomik sistemlerdeki biiylimeyi, gelismeyi, verimliligi,
etkililigi ve kaliteyi olumlu yonde etkiledigini ifade etmek miimkiindiir (Karluk,
2010).

Asagidaki bagliklar altinda kisaca bilgi ekonomilerinin makroekonomik

sisteme ve temel gostergelere olan etkileri kisaca anlatilmaya caligilmistir.

2.1.1.1. Ekonomik Biiyiime ve Gelismeye Etkisi

Bilgi ekonomileri, sanayi modelli ekonomik sistemlerde olduk¢a etkili
diizeyde iiretimde verimliligi ve kaliteyi arttirdigi i¢cin genel olarak ekonomik
bliylime ve gelisme {izerinde olumlu ydnde etkisi oldugu ifade edilmektedir
(Yumusak ve Ozgiir, 2010:29).

Literatiirde ozellikle neo-klasik yaklagimlara dayali biiyiime teorileri, bilgi
ekonomilerinde {retimdeki verimlilik artiglarindan bahisle, bilgi ekonomilerine
gecisle birlikte tiim endiistriyel alanlarda pozitif yonde gelismelerin yasandig ifade
edilmektedir. Ayrica piyasalarda liberallesmeyi ve kiiresellesmeyi savunan neo-

klasik goriiste, kisa vadede biiylimenin kaynagi sermaye birikimi iken, uzun vadede
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verimlilik artis1 tamamen bilgi ekonomisi yolundaki yatirimlarin artmasina
baglanmaktadir (Karluk, 2010).

Ancak bilgi ekonomisinin biiyiime {izerine olan etkilerinin gelismis ve
gelismekte olan iilkeler arasinda farkli oldugu hemen belirtilmek miimkiindiir
(Keviik, 2004:345). Ornegin ABD ve Japonya ekonomilerinde bilgi ekonomisine
yonelik yatirimlar ¢ok dnceden biiylik 6l¢iide tamamlandigr i¢in, bu tiir iilkelerde
ekonomik anlamda biiyiime bilgi ekonomisinin etkisiyle agiklanamaz.”

Ote yandan bilgi ekonomisinin biiyiime iizerindeki etkileri oncelikle yeni
irtin ve hizmetlerin iiretilmesi sonucunda, belirli donemlerde ekonomideki toplam
tiretimde artiglar yasanmaktadir. Bu artigla birlikte ekonomide yeni is imkanlart
dogarak boylece farkli sektorler olusarak ekonominin gelismesi saglanabilecektir
(Isik ve Kiling, 2013: 22). Ciinkii bilgi ekonomilerine uygun standartlarda tiretim
teknolojilerinin yenilenmesi, yeni alt sektorlerin ortaya ¢ikmasi yaninda, teknolojik
gelismeye paralel olarak kitle iretiminin artarak gelir artisini  beraberinde
getirecektir.

Sonug olarak bilgi ekonomisi gelistikge tiretim artmakta, yeni is imkanlar1 bir
yandan dogarken, yine bilgi teknolojilerinden yararlanilarak elektronik ticaret
yardimiyla kiiresel pazarlara agilarak, milli ihracat1 ylikseltmektedir. Boylece kiiresel
piyasalardan gelen yeni miisterilerin 6dedikleri bedeller ulusal ekonomiye girerek,
tim makroekonomik biiylime gostergelerinin ylikselmesine ve ekonominin

biliylimesine neden olacagini sdylemek miimkiindiir (Ugur ve Sahin, 2007).

2.1.1.2. istihdam Uzerine EtKisi

Bilgi ekonomisinde nitelikli beseri faktore duyulan ihtiya¢ kas giictinden gok
bilgili ve iyi egitimli isgiliciiniin varligin1 6n plana ¢ikartmis, boylece hem iiretim
siireclerinde yiiksek teknolojiye dayanan sistemler kullanilabilir hale gelmis hem de
yepyeni istihdam alanlar1 gelismeye baglamistir (Ata, 2009:28).

Bilgi ekonomilerinde ozellikle hizmet sektorlerinde yeni alt sektorler

tiiremesinin yaninda, bu tiir sektorlerde calisanlar arasinda iletisim kurma becerisi, is

" Bu anlamda Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerde bilgi ekonomisini gelistirmeye yonelik yeni bir
yatirim yapildiginda, ABD’ye gore daha fazla oranda ekonomik biiylimeye katkisi olurken, zamanla
bu etki azalacaktir. Dolayisiyla bilgi ekonomisine gelismenin ekonomik biiyiime tlizerindeki etkilerini
uzun donemde ve bagka agiklayici degiskenleri de goz Oniinde bulundurularak goézlemlemek
miimkiindiir. Ornegin inovasyon, patent haklari, egitim diizeyi vb. degiskenlerle dl¢iimlemek yerinde
olacaktir (Ugur ve Sahin, 2007).
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zekasi, 0zgiliven ve analitik diigiince yetenegi gibi ayirt edici 6zelliklerin aranmasina
neden olmustur (Yumusak ve Ozgiir, 2010:33).

Boylece bilgi ekonomilerinde bir yandan yeni istihdam kapilar1 agilirken,
diger yandan ileri teknoloji konusunda egitim almis, nitelikli personel ihtiyaci her
gecen giin artmaya baslamistir. Bu nedenle endiistriye isgiicii temin eden egitim
kurumlarinda teknolojik gelismeleri takip edebilecek diizeyde mesleki egitimin
niteligi yiikselmis ve eskiden lise mezunlarinin yaptig1r isler, artik alaninda
uzmanlasmis, birka¢ dil bilen ve yeterli mesleki donanima sahip olan isgiicii ile
yerine getirilir hale gelmistir.

Bu durum bazen olumlu bazen olumsuz yonde isgiicii piyasalarimi
etkilemistir. Ornegin ¢esitli nedenlerle yiiksek egitim alma imkam bulamayan
calisanlar, bilgi ekonomilerinde gittik¢e azalan ve ticreti diisen is kollarinda ¢alisma
imkan1 bulurken, ileri teknolojiyi kullanma ve iiretme konusunda iyi egitim almis
calisanlar ¢ok daha yiiksek diizeyde licret alarak ¢aligsma olanagi kazanmustir.

Bu iki 6rnege uyan isgiiclindeki degisim zengin ve fakir kesimler arasindaki
makas1 gittikge arttirarak bilgi ekonomilerinde isgiiclinlin standartlarin1 adeta yap

boza ugrattigini sdylemek miimkiindiir.

2.1.1.3. Uluslararas: Ticaret Uzerine Etkisi

Gerek kiiresellesmenin  yayginlasmasi, gerekse internet iizerinden
gergeklestirilen elektronik ticaretin artmasiyla birlikte dis ticaret hadlerinde gittikce
biiyiiyen oranda degisimler yasanmaya baslamistir (Yumusak ve Ozgiir, 2010:33).

Nitekim bilgi ekonomilerinin en karakteristik 6zellikleri ve makroekonomik
gostergelere etkileri dis ticarette ve bu ticareti olusturan temel siireglerinde
goriilmektedir. Ornegin bilgi ekonomilerinde bulunan teknolojik altyapilar sayesinde,
ozellikle internet ilizerinden gergeklestirilen e-ticaretler, ithalat ve ihracat gibi
geleneksel ticaret hadlerinin miktarinin ve kalemlerinin biiyiik oranda degismesine
neden olmustur.

Daha once de belirtildigi lizere bilgi ¢aginda gerek ulasim ve iletisim
teknolojilerindeki gelismeler, gerekse toplumsal beklentilerdeki degisimler, tiim
isletmelerin {iretimlerini diinya o6l¢eginde planlamasini, isletmelerin {iretim
kapasitelerini, sadece ait olduklar1 iilkelere gore degil, tiim diinyaya pazarlayacak

sekilde arttirmasina yol agmaistir.
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Ayrica agiklanan bu nedenlerle dig ticaret hadlerinde farkli sekillerde
degisimler yasanmasi, ulusal biitgelerde cari agigin derinlesmesine, bilgi
ekonomilerinde oOzellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde biitce acgigi
probleminin giderek biiyiimesine neden olmustur. Bunun en temel sebebi yeni
buluslarin ve {rlinlerin ortaya c¢iktigi, kaliteli elektronik {iriinler ile yiiksek
teknolojiye dayali liretim gerektiren irlinleri en yogun ortaya ¢ikartan iilkelerin
ihracatinin stirekli artarken, bunlar1 basaramayan iilkelerin ayn1 oranda ve siirekli
ithalatinin artmasidir (Teresa, 2006:855).

Gelismekte olan bir tilkede ihracatin siirekli azalirken ithalatin siirekli artmasi
ise ulusal biitgede her yil artan oranda biitge agigina neden olmakta, bu boslugu
doldurmak isteyen hiikiimetler, ya disaridan siirekli bor¢ almakta ya da kaynag: belli
olmasa da her tiirlii yabanci yatirnmin iilkeye girmesi ig¢in uygun siyasal ve finansal
serbestlik ortamini hazirlamaktadir.

Dolayisiyla bilgi ekonomilerinde gelismislik diizeyi yiiksek olan iilkelerin
ithracati siirekli artarken, hizmet, enerji ve turizm sektorleri disinda kalan ithalatlar

genellikle stabil oranda seyretmektedir.

2.1.2. Mikro-ekonomik Gostergeler Uzerindeki Etkileri

Bilgi ekonomileri mikro ekonomik alanlarda daha etkili olmakta, bu tarz
ekonomik gostergeler {izerindeki etkilerini ¢ok kiicik zaman diliminde
gostermektedir (Berikol, 2007:5).

Ozellikle bilgi ekonomilerinin mikro diizeyde temel etkileri, isletmeler ve
piyasalar olmak iizere iki temel alanda goriilmektedir. Bununla birlikte bilgi
ekonomilerinin etkileri piyasalar1 olugturan, bu anlamda mikro ekonomik sistemlerin
hiicreleri olan isletmelere olan etkisinin ayristirilmasi veya izole edilerek incelenmesi
pek miimkiin degildir.

Bu yilizden mikro Ol¢ekte bilgi ekonomilerinin neden oldugu etkiler ve

dontistimler agagidaki basliklar altinda incelenecektir.
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2.1.2.1. isletmeler Uzerindeki Etkileri

Hatirlanacag1 iizere arastirmanin birinci boliimiinde isletmelerde yasanan
doniistimlerle yeni gelisen organizasyon modelleri tanimlanmustir. Bu kapsamda bilgi
ekonomilerinin isletmelerin yapist lizerinde neden oldugu degisimlerden daha ¢ok
ekonomik sistem igerisindeki fonksiyonlarma yonelik etkilerinden bahsetmek
yerinde olacaktir.

Bu anlamda ilk olarak soylenmelidir ki, bilgi ekonomilerinde sirketlerin
stratejik ve taktik isbirligi arayislarin1 hizlanmig ve bilgi ekonomisinin yaygin olarak
toplumsal hayata girdigi tilkelerde, kapsamli sirket evlilikleri, birlesmeleri ve
kurumsallagsmalar1 yaganmaya baglamistir (Yiicaoglu, 2000:6-7).

Ayrica sadece teknoloji degil iletisimin yogunlagmasi ve is siire¢lerinin
hizlanmas1 da geleneksel ekonomilerde var olan yeni piyasa arayislarini, is
geligtirmelerini, stratejik ortakliklari, pazarlama kanallarii, evlilikleri ve satin
almalar1 ¢ok daha sik ve etkili hale getirmistir (Bayrag, 2007). Nitekim cesitli
yontemlerle kiiresel yatirnmlar ve sirketler kiiresel diizeyde sebekeleserek, marka
degerini, patent haklarini hatta sirket hisselerini yeni yontemlerle ortakliklara agmis
ve agmaya devam etmektedir (Demirhan, 2008:117).

Ayrica bilgi ekonomilerinin isletmeleri kiiresel diizeyde rekabetgi stratejilerle
yonetilmeye baslanmig, bu kapsamda emegin ucuz sermayenin kit oldugu
cografyalara tretimler kaydirilirken, satis ve pazarlama alanlar1 konusunda yine
yiiksek teknolojinin nimetlerinden istifade edilerek tagimacilik desteklenen satis ve
pazarlama yontemleri kullanilmaya baglanmigtir (Zaim, 2005:72).

Boylece gelisen bilgi tabanli isletme olgusu sadece bilgi liretme anlayigim
ifade etmemekte agirlikli olarak degerli bilgi tiretme anlayisint da kapsamaktadir. Bu
kapsamda bir isletmenin bilgiye deger ekleme kapasitesi ise Knova (bilgi degeri)
faktorii olarak adlandirilmakta olup, Knova faktorii iki bilesenden meydana
gelmektedir: Birincisi isletmenin sagladigi hizmet diizeyi ve ikincisi ise isletmenin
bilgi yogunluluk kapasitesidir. Bu iki faktore gore bilgi ekonomilerindeki hiicresel
yapilanmay1 ifade eden isletmelerin sayisindaki degisimler onemli bir doniisiim
gostergesi olarak kabul edilmektedir.

Sonu¢ olarak giinlimiiz bilgi ekonomilerinde, hem isletmeler hem onlarin

olusturdugu piyasalar, bilgi ekonomilerine gegisle birlikte elde edilen gelismelerden
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maksimum seviyede istifade ederek, iiretimde etkinligi kazanabilmesi miimkiin hale
gelmistir (Demirhan, 2008:117).

2.1.2.2. Rekabetin Yogunlasmasi

Bilgi ekonomilerinde yogun bir sekilde yasanan kiiresel rekabet, klasik
yontemlerle {iretim yapan isletmelerin birer birer kiiresel pazardan ¢ekilmeye
zorlamis boylece siddetlenen rekabetin ilk sonuglar1 ¢ok sayida girisimin el
degistirmesi yada iflas etmesiyle goriilmeye baslanmistir.

Ayrica  bilgiye dayali ekonomiler arasinda yasanan rekabetin
kiiresellesmesiyle birlikte*, heniiz bilgi ekonomisine gegisini tamamlayamamis
ekonomiler gittikce daralarak, kiiresel rekabetten olduk¢a olumsuz yoOnde
etkilenmistir. Bu yiizden kiiresel rekabet bilgi ekonomisine gecisi, bilgi ekonomisine
gecis de kiiresel rekabetin siddetini arttirmakta oldugunu sdylemek miimkiindiir
(Karagoz, 2010:13).

Bu anlamda Bono (2013) rekabet iistii kavramini ortaya atarak bilginin bizzat
kendisinin giiniimiizde ne denli etkili bir rekabet araci haline geldigini
aciklamaktadir. Ona goére rekabet iistli olmak biitiinlesik degeri olan yeni iiriin
kesfetmekten cok, eski veya bilinen iki degeri bir araya getirmekle miimkiindiir.
Ornegin leke tutmayan haliy1 kesfeden firmalar ya da yanmayan elbiseyi icat eden
isletmeler giliniimiizde alaninda rekabet iistii olmay1 basarmislardir (Bono, 2013:19-
20).

2.1.2.3. Bilgi Teknolojilerine Yatirnmlarda Artis

Glinlimiiz bilgi ekonomisinde hem isletmeler hem de sektorler, 6zellikle
bilgiye, teknolojiye ve insan giiciine yatirim yaparak biiytime yolunu se¢mektedirler.
Bu anlamda diinya genelindeki pek cok isletme ve sektor dalinda en iyi olan
uzmanlari, mithendisleri ve onlara 6zgii ¢calisma ortamlariyla kosullarin1 gelistirerek

biliylimeye yonelmektedirler.

* Burada rekabetin kiiresellesmesinin pek ¢cok sonucundan sadece birisine bakmak agiklayici olacaktir.
Ornegin kiiresel isletmeler pazar payini genisletmek ve satiglarini artirmak amaciyla kiiresel diizeyde
miisterilerin isteklerini kesfedebilmek ve bunlara cevap vermek igin bazen iiriin farklilagtirmasina
bazen de yeni irlinler iireterek bunlar1 piyasaya sunarak avantaj saglamaya baslamis boylece kiiresel
diizeyde bir rekabet baglamistir (Akyiiz vd., 2007:6-7).
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Makine yerine insana yapilan bu tiir yatirimlar bilgi ekonomilerinde oldukca
artmigtir. Ayrica isletmeler asil {iretim alanlarina odaklanarak, c¢alisanlarini
kisitlayan, asil tiiretim alanlar1 i¢inde yer alamayan 0&zellikle lojistik destek
alanlarinda dis kaynaktan yararlanmaya azami dikkat etmekte bu da hem yeni
iskollariin ortaya ¢ikmasimma hem de taseron is kollarinda calisanlarin sayisin
artmasina de neden olmaktadir (Giirdal, 2010:88).

Ancak asil gelisme bu sayede yasanmakta, bilgiye daha fazla Onem
verilmesinin yaninda yalnizca iiretime odaklanan bilgi is¢ileri yaratict zekalarinm
sadece triin gelistirmeye adamaktadirlar. Onlarin yaratici zekalarindan ve yeni iiriin
gelistirme kabiliyetlerinden yiiksek diizeyde yararlanma istegi de bilgi ve iletigim
teknolojilerine yapilan yatirimlari arttirmaktadir.

Sonug olarak bilgi ekonomilerinde iiretim siiregleri tamamen ileri teknoloji
eseri, bilgisayar ve yapay zekalarla yonetilmekte ve bu durum bilgi ekonomilerinde

teknoloji alanindaki yatirimlarin siirekli artmasina ve gelismesine neden olmaktadir.

2.1.2.4. Yeni Pazarlarin Olusumu ve E-Ticarette Genislemeler

Bilgi ekonomilerinde elektronik ticaretin ekonomik ve toplumsal hayatta
giderek kendisine daha fazla yer edinmesine bagh olarak isletmeler ve piyasalar
acisindan ¢esitli diizeylerde etkileri ve doniisiimleri meydana gelmistir.

Ozellikle bilgi ekonomilerinde internet {izerinden pazarlama yapan isletmeler
giinde 24 saat, yilda 365 giin kesintisiz hizmet verebilmekte, bdylece isletmeler
acisindan pazarlama, iiretim ve reklam yapma agisindan herhangi bir zaman
sinirlamas1 olmamaktadir. Bu da {iretimin, tiikketimin, pazarlamanin iilkeleraras: saat
farkliliklarindan etkilenmeden ger¢eklesmesine imkan vererek, klasik anlamda
ekonomideki tiim isletmelerin e-ticarete yonlendirmektedir.

Internet {izerinden gergeklestirilen E-ticaret sayesinde isletmelerin iiriinlerini
sattiklar1 pazar yerleri tiim diinyayr kapsar hale gelmistir. Ayrica bilgi
ekonomilerinde faaliyet goOsteren isletmelerin siparigleri almasi, islemesi,
siiflandirmasi ve talepleri karsilamasi gibi zaman harcamay1 gerektiren calismalar,
cok daha kisa siirelerde yapilmasi miimkiin oldugundan 6nemli Ol¢lide zaman

tasarrufu saglanmaktadir.
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Ayrica bilgi ekonomilerinde faaliyet gosteren igletmeler, internet sayesinde,
misterilerin yogun bilgi taleplerine, isleri aksatmadan karsilik verir ve bu sayede
miisteriler satin aldiklar1 iiriin veya hizmetle ilgili her tiirli sorularmi, istek ve
taleplerini kolayca iletebilme imkani kazanmaktadir. Bu yiizden bilgi ekonomilerinin
isletmeleri, tirlin veya hizmetleri ile ilgili olarak en genis igerikte bilgi sunabilmekte,
hedef kitle tepkisini aninda elde ederek igletme faaliyetlerinin etkinligini artirmak
imkanin1 bulabilmektedirler.

Bilgi ekonomilerinde isletmelerin pazarlama faaliyetlerinde internet
ortamindan yararlanmalari, her seyden dnce pazarin kiiresellesmesini saglamakta ve
Ozellikle uluslararasi pazarlara agilmakta zorlanan, bunun i¢in gerekli biitceye sahip
olmayan, dar bir ¢evrede faaliyet gdsteren, kiiclik ve orta 6lcekli isletmelerin dahi

kiiresel pazarlara agilmasina olanak tanimaktadir.

Sonu¢ olarak bilgi ekonomilerinde artan bir ivmeyle internet iizerinden
gerceklesen E-ticaret giiniimiizde tim mal ve hizmet piyasalarinin yapisini
degistirmekte, yeni iriinler, yeni pazarlama ve dagitim teknikleri sayesinde bilgi

ekonomilerinin kiiresel diizeyde gelismesine neden olmaktadir.

2.1.2.5. Uretim Maliyetlerine EtKkisi

Geleneksel ekonomide liriin ve hizmet maliyetleri, optimum bir noktaya
kadar azalmakta, sonra tekrar artmaktadir. Optimum noktay1 ise tiiketim ve tiretim
miktarlari ile stok miktarlar1 belirlemektedir (Savas, 2002:37).

Bilgi ekonomilerinde ise yiiksek sabit maliyetlerle birlikte diisiik marjinal
maliyetler gegerlidir ve bu yiizden diisiik fiyatlar talep artisina yol agarken, artan
taleple birlikte iiretimde yliksek verimlilik ve yiiksek getiri saglamak miimkiin
olmaktadir (Giirdal, 2010:88-90).

Ayrica bilgi ekonomilerinde isletmeler her seyden once reklam, pazarlama ve
satis maliyetlerinde dnemli lgiide tasarruf saglamaktadir. Ornegin internet {izerinden
gerceklesen e-ticaret faaliyetleri isletmelerin  reklam maliyetlerini azaltmus,
etkinligini yiikseltmis ve 24 saat boyunca, kiiresel piyasalardan miisteri
bulunabilinmesi imkanin1 ortaya ¢ikartmistir. Bu ornekten anlasilacagi lizere bilgi

ekonomilerinde pek ¢ok iiretici yeni ortaya konulan iiretim, pazarlama ve reklam
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uygulamalar1 yoluyla herhangi bir fiziksel yatirnma girmeden, ekonomik
faaliyetlerini siirdiirebilmektedir.

Son olarak belirtilmelidir ki, bilgi ekonomilerinde ulusal ve uluslararasi ticari
islemlerin elektronik ortamda ytiriitiilmesi (iiretici, satici, alici, araci, glimriik idaresi,
sigortaci, nakliyeci, bankalar ve diger kamu kurumlar1 kapsaminda) hem zamanin
etkin kullanilmasin1 hem de buna bagli olarak iiretim maliyetlerinin diismesine
olanak saglamaktadir. Boylece iiriinlerin siparis edilmesi ile teslimi arasinda gecen
siire asgariye inmekte, zamandan kaynaklanan maliyetler ile stok maliyetleri
diismektedir.

Geleneksel ekonomik sistemlerde ise bu durumun tersi gegerli olmaktadir.
Talep artis1 tireticileri fiyatlarini yiikseltmeye tesvik etmektedir. Boylece, geleneksel
ekonomilerde fiyatlar yiikseldiginde tiiketiciler daha az {iriin almaya yo6nelirken, bilgi

ekonomilerindeki iiretim maliyetleri daha diisiik seyretmektedir.

2.1.2.6. Fiyat Farkhlastirmasi

Bilgi ekonomilerinde gegerli olan fiyatin marjinal maliyete ya da rayi¢ degere
gore belirlenmesi gibi varsayimlar gegerliligini kaybetmeye baslamis™ bu yiizden
ayni1 Uiriinlin bile ¢ok farkli fiyatlar1 ortaya ¢ikmaya baglamistir.

Bu bakimdan bilgi ekonomilerinde faaliyet gosteren firmalar fiyatlarinin
marjinal maliyetlerinin istiinde olmasini ve satis gelirlerinin {iriiniin gelistirilmesi
i¢cin harcanan sabit maliyetleri karsilamasini hedefleyerek iiriinlerine yonelik fiyat
belirleme arayisina yonelmislerdir (Yumusak ve Ozgiir, 2010:24-29).

Bilgi ekonomilerinde fiyatlarin belirlenmesiyle ilgili diger 6nemli bir konu e-
ticaret sistemlerinde goriilmektedir. Bu kapsamda 6zellikle internet {izerinden satis
yapan isletmeler biiylik yatirnm gerektiren satis ve pazarlama agr kurmadan
tirlinlerini pazarlayabilmektedirler. Ayrica web sitesi kolayca degistirilebilme, siirekli
giincellestirilme ve zenginlestirme imkanma da sahiptir. Bu sekilde reklam,
pazarlama ve satis maliyetlerinin diismesi Uriin fiyatin1 da etkilemekte ve mal ve
hizmetlerin daha ucuza tiiketiciye ulagsmasina imkan saglamaktadir.

Yine bilgi ekonomilerinde ticari faaliyetlerin, iiretimin ve pazarlamanin

kiiresel diizeyde genis kesimlere agilmasi ve yayilmasi saglanarak pazar alani kiiresel

* Aslinda bu durum bir anlamda klasik iktisadi anlayisin da tamamen yeniden yapilandirilmasi
gerektigini gdstermektedir.
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diizeyde genislemis ve bu da farkli fiyatlarda ayni iiriinlerin satilmasina yol agmistir.
Oysa geleneksel ekonomik sistemlerin pazarlama ve satig sistemlerinde karsilagilan
dogal engeller ve sorunlar bilgi ekonomilerinde kendiliginden ortadan kalkarak
serbest piyasa sartlar1 fiyat1 belirlemeye baslamstir.

Ayrica geleneksel ekonomilerde isletmelerin yer se¢imi, konumu, magaza
biiyiikliigii, sermayesi, ¢alisan sayisi, magaza dizayni gibi fiziksel kosullarin neden
olduklan fiyat artislar1 ve farkliliklar1 ortadan kalktig1 icin fiyatlama sistemleri ve
yaklasimlar1 bilgi ekonomilerinde tamamen degismistir.

Kisacas1 bilgi ekonomilerinde liretim, pazarlama ve dagitim faaliyetlerin
maliyetlerinin azalmasi nedeniyle, isletmeler ulusal ve uluslararasi diizeyde rekabet
Ustiinliigii saglamig, bu durumda fiyat belirleme yaklagimlarin1 yeniden

yapilandirmistir.

2.1.3. Bilgi Ekonomisinin Finansal Piyasalar Uzerindeki Etkileri

Yeni ekonominin etkilerinin en fazla goriildiigii alanlardan birisi de finans
piyasalaridir. Finansal sektoriin bilgi-teknoloji yogun bir sektor olmasi nedeniyle
bilgiye dayali islemler finansal aracilara pek ¢ok olanaklar1 sunarak bu piyasalar
adeta yeniden sekillendirmektedir (Kayali, 2004:620).

Ayrica bilgi ekonomilerinde bircok banka ve aract kurum teknolojik
gelismeleri sistemlerine uygulayarak hizmetlerini online (¢evrimici) olarak vermeye
baslamislardir. Boylece hem reel ekonomide hem de finansal ekonomide islerin
yapilma seklini degistirerek, finansal piyasalar ile sermaye akimlarinin hareketleri
biiyiik dl¢iide degismistir (Yumusak ve Ozgiir, 2010:35).

Giintimiizde geligsmis {ilkeler ile Uluslararasi Para Fonu (IMF), Diinya
Bankas1 (WB) ve Diinya Ticaret Orgiitii (WTO) gibi ¢esitli uluslararas: kuruluslarin
finanse ettikleri uluslararasi yatirimlar kiiresel dlgekte hareketlenmistir. Ozellikle
kiiresel diizeyde hizla liberallesen finansal piyasalar araciligiyla portfoy ve dogrudan
yatirimlar seklinde hareketlenen uluslararasi sermaye akimlari, kolaylikla her tilkeye
aninda giris ve ¢ikis yapabilir hale gelmistir.

Boylece finansal piyasalardaki bu degisim ve doniisiimlerin etkisiyle
sermayeyi temsil eden ve onu sembolize eden para olgusunun yerini elektronik

ortamda yayginlasan, fonlar, kambiyolar, tahviller, hisse senetleri vs. gibi pek ¢ok
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tirde yeni finansal araglar almaya baglamistir. Bu tiir yayilma ve genislemeler
uluslararas1 sermaye akimlarini kiiresellesen diinyanin yeni finansal diizeninin en
onemli aracilar1 ve yapi taglari haline getirmistir (Saygili, 2003:5-6).

Bu durum  bilgi ekonomilerinde finansal piyasalarin  yeniden
yapilandirilmasia neden olmustur. Ozellikle maddi sermayenin giiniimiizde cek,
elektronik fon, hisse senedi, bono, tahvil ya da kredi seklinde olmasi ekonomideki
islev ve fonksiyonlarin1 degistirmemekte, sadece sermayenin islem hacmini ve hizim
arttirarak onu daha kullanish hale getirmektedir. Bu sayede uluslararasi ticaret yapan,
kiiresel diizeyde faaliyet gdsteren ve iiretim yapan herkes yatirimlarint daha hizli ve
kolayca istedigi tilkeye yonlendirebilmektedir (Mousavi vd., 2007:2413). Bilginin ve
teknolojik ilerlemenin finansal piyasalarda neden oldugu doniisiimler sayesinde
uluslararas1 sermaye akimlar1 portfdy veya dogrudan yatirimlar seklinde bilgi
ekonomilerinde tiim ekonomik faaliyetlerin bir anlamda finansmanini saglar hale
gelmistir.

Literatiirde ise bu tiir uluslararasi sermaye akimlar1 yatirim ara¢ ve gesidine
gore, dogrudan yatirimlar, portfoy yatirimlart ve diger yatirimlar seklinde tasnif
edilerek incelenmektedir (Berksoy ve Saltoglu, 2011:19; IMF, 2014). Bu tasnifte yer
alan 6zel sermaye akimlarinin bilgi ekonomilerine gecisle birlikte finansal sistemde
neden oldugi degisimleri dogrudan yatirimlar ile portfoy tiirii yatirimlar basliklar

altinda incelemek mumkiindr.

2.1.3.1. Bilgi Ekonomilerinde Dogrudan Yatirimlar

Dogrudan yatirimlar, yabanci firmalar tarafindan bir {ilke i¢inde firma satin
alma, firma kurulus sermayesine katilma veya mevcut bir firmanin sermayesini
arttirma seklinde gergeklesen yatirimlardir (Dorsey, 2008:45).

Tiirkiye Merkez Bankasi ise portfoy yatirimlari diginda kalan, bir veya birden
fazla uluslararasi yatirimcinin tamamina sahip olarak veya yerli bir veya birkag firma
ile ortaklik halinde gerceklesen tiim yatirimlari dogrudan sermaye olarak
nitelendirmektedir (TCMB, 2014).

Giliniimlizde dogrudan yatinnmlarin bir {lkeye giris i¢in kullandigi
standartlasmis bes yontem bulunmaktadir: Bunlardan ilki bir mali kendi {ilkesinde
tiretip ihracatin1 gergeklestirmek; ikincisi lisans hakki vererek bilgi ve teknolojisini

girmek istedigi iilkedeki bir firmaya aktarmak seklindedir. Ugiinciisii franchising
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vermek suretiyle o iilkede kendi adi ve markasiyla yerel firma tarafindan iiretimin
gercgeklestirilmesini saglamaktir (Ajami vd., 2006:23).

Dogrudan yatinmlarin bir iilkeye giris i¢in kullandigr dordiincii yontem,
sozlesmeler yapmak suretiyle yerel ireticiye uzmanlik bilgisini ya da know-how
kiralamaktir. Besincisi, tiretim sozlesmesi yapmak suretiyle yerel ireticiye kendi
adina iiretim yapmasi ve satmasina imkan vermek ve son olarak da girmek istedigi
iilkeye dogrudan yatirim yapmaktir (Ajami vd., 2006:25).

Goriildigi tizere dogrudan yatirimlar ekonomilerin 6demeler dengesini stabil
tutmak, {ilkeye yeni iiretim teknolojileri getirmek ve dig piyasalarla biitiinlesmek gibi
getirileri nedeniyle giliniimiizde en ¢ok arzu edilen yatirnm ¢esididir (Govdere,
2003:7). Bu kapsamda bilgi ekonomilerinin kiiresel pazarlara agilmasinin yaninda
diger yandan da iilkede bilgi-teknoloji alt yatirimlarinin gelismesi i¢in gerekli olan
yatirimlar bu sayede iilkeye gelmis olmaktadir.

Ote yandan literatiirde dogrudan yatirimlarin bilgi ekonomilerinin biiyiime ve
gelismesi agisindan olumlu etkileri oldugu kadar olumsuz etkilerinin varligindan da
bahsedilmektedir. Ornegin bu tiir yatirimlarmn yeni ekonomik sistemde bazen aniden
cikiglarla kirilmalara ve duraganliga neden olabilecegi vurgulanmaktadir (Kara,
2005). Bazi durumlarda ise ulusal ekonomide yabanci denetiminin artmasina, haksiz
rekabetin olusmasina, yerli yatirimcilarin azalmasina ve bdylece ekonomide suni kur
dalgalanmalarina yol agabilmektedir (Seyidoglu, 2007).

Ayrica son yillarda pek cok iilkede yasanan deneyimler, makroekonomik
gostergeleri bozuk, bor¢lanma oranlar1 yiiksek ve daha ¢ok kisa vadeli sermaye
girislerinin yogun olarak yasandigi tlkelerde, bu tiir olumsuzluklarin siklikla
yasandigin1 géstermektedir (Uzunoglu vd., 1995:52).

Sonug olarak yabanci sermaye kiiresel diizeyde olduk¢a oynak bir sekilde
hareketlenmis durumdadir. Trilyon dolarla ifade edilen bu sermaye birikimleri hi¢bir
ulusal siirlamay1 tanirmamaktadir. Bu nedenle bilgi ekonomilerine yapilan dogrudan
yatirimlart arttirmak bu tiir sermayenin kar edecegine, giivende olacagina ve tiretim
stirecinde ¢ok az sorunla karisacagini dngérmesiyle dogru orantilidir.

Iste bu yiizden ekonomideki istikrar, bilgi ekonomisi alt yap1 yatirimlarinin
arttirllmas1 ve yapilan yasal diizenlemelerle yerli ve yabanci yatirimcilarin uzun
yillar ekonomide tiretim yaparak kalmasinin saglanmasi olduk¢a 6nemlidir. Bu ise
tamamen mevcut ekonomik sistemin bilgi ekonomisine doniismesiyle miimkiin

oldugu degerlendirilmektedir.
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2.1.3.2. Bilgi Ekonomilerinde Portfoy Tiirii Yatirimlar

Finansal piyasalarda portfoy tiirli yatirimlar, yatirimeilarin uluslararasi
sermaye piyasalarindaki politik risk, doviz kuru riski, bilgi edinebilme riski gibi
riskler istlenerek kazang elde etmek adina hisse senedi, tahvil ve sermaye piyasasi
araclarina yatirrm yapmasi durumunu ifade eden finansal bir terimdir (Candemir,
2009: 660).

Gegmisi 20.Yiizyilinin ortalarina dayanan portfoy yatirimlari kiiresellesen
yeni ekonomik sistemde bir iilkede faiz oranlar1 diinya faiz oranlarinin iizerinde
belirlendiginde bu iilkeye dogru yonelmekte faiz oranlari diinya faiz oranlarinin
altina diistiigiinde ise bu finansal piyasay1 karsiz bularak o ekonomiden ¢ikmay1
tercih etmektedir (Buch, 1999:635).

Ayrica gilintimiizde bir iilkeden digerine yonelen bu tiir sermaye hareketleri
genellikle, hisse senedi alimi1 ve borsa islemleri yoluyla gerceklesen ve son derece
spekiilatif nitelik tagiyan yatirnmlar olarak tanimlanmaktadir (Boratav, 2001).

Nitekim bu yiizden portfdy yatirimlarinin gelismekte olan iilkelere sagladigi
ekonomik vyararlar da tartismaya agik bir konu 0Ozelligini tasimaktadir. Zira
likiditeleri oldukga yiiksek olan portfoy akimlarinin, bulunduklari tilkelerin siyasi ve
ekonomik gelisimlerine asir1 duyarlt tepkiler vererek, bir iilkeye kolayca girdikleri
gibi cikislar1 da bir o kadar kolay olmakta ve bu durum portfoy tiirii yatirimlarin
yogun giris yaptig1 ekonomilerde risk unsuru olusturmaktadir (Sahin, 2007:428).

Bu yiizden de portfoy yatirimlar yliksek oranlarda seyreden iilkeler bilhassa
gelismekte olan iilkelerde her zaman potansiyel kriz riski tasimaktadirlar. Daha agik
bir ifadeyle bir iilkeye girisleri kolay olan portfdy akimlarinin ¢ikislar1 da bir o kadar
kolay olmakta ve girdigi ekonomilerde onemli finansal veya ekonomik krizlere
neden olabilmektedir (Kara, 2005).

Oysa dogrudan yatirimlarda iiretim tesisini nakde doniistiirmekte bu nedenle
ekonomide yasanan ufak tefek dalgalanma ve kirilmalar karsisinda bu tiir yatirimlar
iilke disina cikartmak o kadar kolay olmadigindan bu yatirimlardaki cikislar ani
olmamaktadir. Dolayisiyla portfoy yatirimlarinin ekonomideki riskli ve kirilgan
durum 1iyilesince geri donmesi beklenirken, bu durum dogrudan yatirimlar igin

genellikle kisa vadede pek miimkiin olmamaktadir (Karaca, 2010:169).
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Bu agiklamanin 1s1ginda denilebilir ki kiiresellesen yeni ekonomik sistemde
bir ekonomide bilgi alt yapist giicleniyor, ekonomik biiyiime siirekli artiyor ve
kalkinma yolunda 6nemli gelismeler saglaniyorsa bu durum dogrudan yatirimlar
yoluyla yabanci ve yerli yatirimlarin yogun bir sekilde tlilkeye gelmesiyle miimkiin
olmaktadir. Bu anlamda dogrudan yatirimlar kadar olmasa da portfoy tiri
yatinmlarin da ozellikle cari a¢igin finansmaninda ve finansal piyasalarda likidite
akisinin devaminda Onemli katkisi olmakla birlikte bilgi ekonomisinin gelisimi
noktasinda sinirhi derecede katkisi bulunmamaktadir (Boratav, 2001).

Diger bir ifadeyle kisa siireli kur-faiz arbitrajindan faydalanmak i¢in bir
ekonomiye aniden giren portfoy tiirli sermaye akimlarinin, glinlimiiz finansal
piyasalarinda spekiilatif yonleri agir basmaktadir. Bu yiizden uluslararasi portfoy
tiirli yatirimlarin ¢ok ragbet ettigi bir iilke olmak bilgi ekonomisi anlaminda 6nemli
bir doniistimiin gergeklesmesi icin yeterli degildir.

Sonu¢ olarak bilgi ekonomileri kiiresel yeni ekonomik sisteme ayak
uydurmak ve kiiresellesen iiretim faaliyetlerinde rekabet giiciinii korumak adina
uluslararasi sermayenin tiim ¢esitlerini cezbeden, bu sermayeleri yatirima ve tiretime
doniismesini kolaylastiran finansal piyasalar1 ve yatirim olanaklarina sahip olmasi

gerekmektedir.

2.2. BILGI EKONOMISININ TEMEL GOSTERGE ve ENDEKSLERI

Giliniimiiz ekonomilerinde bilgi, temel itici giicii haline gelirken, bu giicii
dogru sekilde kullanabilmenin yolu kuskusuz ki onu etkili bir sekilde iiretim
slireglerinin tiim agsamalarina basarili bir sekilde dahil etmekten gegmektedir.

Zaten bilginin yogun bir sekilde iiretim siire¢lerine katilmasi ve teknoloji
yogun iiretim sistemleriyle ekonominin biliylimesi ve gelismesi bilgi ekonomilerinin
gelisimini de gosteren en temel somut gdstergedir. Bu bakis agisiyla kiiresellesen
yeni ekonomik diizende tiim gelismis ekonomiler ile gelismekte olan ekonomilerde
aslinda bilgi ekonomilerin de benzer gelisim gosterdigini sdylemek miimkiindiir.
Nitekim pek c¢ok uluslararasi oOrgiitlerin ve kurumlarin her yil diizenli olarak
yayimladig1 kiiresel teknoloji endeksleri ile bilgi ekonomilerinin iilkeler bazinda
gelisimini gosteren raporlara bakildiginda gelismis ekonomilerin bu listelerin cesitli

bilgi ekonomisi endekslerine gore listelerin basinda yer aldigi goriilmektedir.
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Stiphesiz bu tiir uluslararas1 bilgi ekonomisi endeksleri hazirlanirken
kullanilan kriterlere bagl olarak {ilkelerin bilgi ekonomileri diizeyleri degismektedir.
Ancak bilginin iretim siire¢lerinde temel faktor olarak kullanilmasi, yenilik¢i
arayislara 6nem verilmesi ve bilgi teknolojilerinin hem toplumda hem de ekonomide
yogun bir sekilde kullanilmasini gosterme agisindan bu tarz uluslararasi endeks ve
gostergeler onemli degerlendirme imkan1 arastirmacilara sunmaktadir.

Bu noktada bilgi ekonomilerinde en degerli ve stratejik tiretim faktori olarak
goriilen bilginin, ekonomik sistem igindeki katki ve gelisimini belirlemek igin,
oncelikle o ekonomideki bilgi yogun yeni iiriin ve hizmetlerin {iiretimindeki
fonksiyonlarina bakmak yerinde olacaktir. Bu ac¢idan konuya bakildiginda bilgi bir
yandan tretim faktorii olarak, diger yandan ayni1 zamanda s6z konusu ekonominin
irettigi bir ¢ikt1 olarak degerlendirilmis olunacaktir (Dura ve Atik, 2002: 194).

Bilgiye hem iiretimin girdisi hem de yeni ekonomik sistemin ¢iktis1 olarak
bakildiginda bilgi ekonomilerinin gelisimini Gl¢imleyen temel gostergelerin dort
temel baslik altinda toplandigini séylemek miimkiindiir. Bunlar; ekonomik tesvik ve
kurumsal diizenlemeler, inovasyon faaliyetleri, egitim, 6gretimi de kapsayan yasam
boyu 6grenme faaliyetleri ile ekonomik sistemde siirekli gelisen bilgi-teknoloji alt
yapisidir. Sayilan temel bilgi ekonomisi 6lgekleri asagidaki basliklar altinda kisaca

Ozetlenmistir.

2.2.1. inovasyon (Yenilikcilik) Faaliyetleri

Bilgi ekonomisinin olugsumunu ve gelisimini saglayan en 6nemli unsur yeni
bilgilere ve yeni buluslara ulagilmasi ve bdylece inovasyon faaliyetlerinin ekonomik
her alanda ve faaliyetlerde bas taci edilmesidir.

Bu anlamda bilgi ekonomilerinde yenilik¢ilik basta iirlinler ve {iretim
sistemleri olmak tizere tiim ekonomik faaliyetlerin siirekli olarak yenilenmesini
ongodren bir anlayistir (Kavak, 2009). Ozellikle giiniimiiz kiiresel rekabet ortaminda,
rekabet iistlinliigliniin ucuz emege degil, beyin giiciine ve yaraticiliga bagl oldugu
diisiiniildiiglinde, rakiplerinden daha iistiin niteliklere sahip, yeni, farkl, ilging,
dayanikli, kullaniglt iiriin ve hizmetleri sunabilenler {iiretim sistemlerine sahip

girisimciler rekabet iistii olabilmektedirler (Bono, 2013:23).
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Bilgi ekonomilerinde sadece rekabet istlinliigli yakalamak icin degil aym
zamanda sanayiye dayali ekonomik sistemi bilgiye dayali hale doniigtiirmenin yolu,
tiim ekonomik faaliyetlerde yenilik, yaraticilik ve inovasyon gibi faaliyetleri etkin bir
sekilde siirdiirmekten gegmektedir.

Bilgi ekonomilerinde bu kadar stratejik Oneme ve degere sahip olan
inovasyon kavrami tipki bilgi kavraminda oldugu gibi hem bir siire¢ olarak iiretimin
girdisini hem de bir sonug olarak {iretimin ¢iktisini ifade etmektedir. Bununla birlikte
inovasyon kavrami giinimiiz bilgi ekonomilerinde “bilginin; iiriinlere, iiretim
yontemlerine sistemlere ve hizmetlere doniistiiriilmesi” anlamlarin1 ifade etmektedir
(Kaynak, 2008:60).

Kiiresel ekonomik sistemin dnde gelen uluslararasi orgiitlerinden birisi olan
OECD inovasyon kavramini bir fikri, pazarlanabilir bir {irin ya da hizmete, yeni ya
da gelistirilmis bir iiretim ya da dagitim yontemine ya da yeni bir toplumsal hizmet
yonetimine doniistiirmek seklinde tanimlamaktadir (OECD, 2014). Tanimdan
anlasilacagi iizere bilgi ekonomilerinde kesifler ve icatlar yapmaktan ¢ok bunlar
ekonomik yonden kazanima doniistirmek ve iiretime katma deger saglar sekilde
kullanoma  gecirmek  bilgi ekonomilerinde  inovasyon faaliyeti olarak
nitelendirilmektedir.

Ayrica daha 6nce de anlatildig {lizere bilgi dogas1 geregi olduk¢a dinamik bir
stirectir ve siirekli kesfedilen her bilgi yeni bilgilerin olusumunu tetikler. Zaten
ekonomik sisteme bilginin iretim faktorii olarak girmesiyle birlikte yasanan
gelismelerin 6ziinde yenilikg¢ilik yatmaktadir. Yenilikgilik ise ancak yeni bilgilere
ulagilmasiyla miimkiindiir. Bu anlamda bilgi ekonomisi yenilik temelli bir ekonomik
sistemdir ve bilgi ekonomisinin temel tasi da, iriinlerin, sistemlerin, siire¢lerin,
pazarlamanin ve insanlarin siirekli olarak yenilenmesini ongoéren “yenilik¢ilik”
anlayigidir (Tapscott, 1998:40-65).

Nitekim bilgi ekonomilerinin gelisim siireglerine bakildiginda sistemde
doniistime neden olan yenilik¢ilik ve inovasyon faaliyetlerinin temelde iki sekilde
gelistirildigi goriilmektedir. Bunlardan ilki olan belli bir iirlin ya da iiretim sistemi
konusunda derinlemesine arastirma yaparak yeni bir sistem ya da iiriin kesfetmekle
ortaya ¢ikan faaliyetler oldugu goriilmektedir.

Bu tarzda inovasyonu gerceklestirmek gilinlimiiz bilgi ekonomilerinde
genellikle Ar-Ge faaliyetleriyle gerceklestirilmektedir. Basta sektoriinde liderligini

siirdirmek ve marka degerini yiikseltmek isteyen tiim girisimciler Ar-Ge’ye bu
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nedenle O6nem vermekte ve iiretim sistemlerinde kullandigi teknolojiyi siirekli
yenilemeye ¢alismaktadir (Kavrakoglu, 2006: 169-170).

Ar-Ge disinda bilgi ekonomilerinde inovasyon kapsaminda kullanilan ikinci
yenilik¢ilik yontemi ise diger alanlarda yapilanlardan esinlenerek yenilik yapmaktir
(Bono, 2013:13). Bu kapsamda ¢ok eskiden beri bilinen, farkli farkli insan yasamina
hitap eden birden fazla degeri veya olguyu biitiinlestirerek tek bir {iriin ya da
hizmette bir araya getirmek suretiyle biitiinlesik deger yaratmaktir. Ornegin hali
iirercilerinin leke tutmayan haliy1 piyasaya siirmesi, yanmayan ya da islanmayan
kumaslardan yapilan elbiselerin iiretilmesi, yogun trafigin ve park sorunun yasandigi
merkezlerde iicretsiz otoparklar tesis edilerek belli markalardaki arabalara bu hakkin
verilmesi gibi uygulamalardir.

Giliniimiizde daha somut bir sekilde bir ekonominin yenilik kapasitesini
Olgebilmek icin zaman igerisinde gelismis olan bazi temel gostergelerden
yararlanilmaktadir. Ozellikle “bilgi ekonomilerinde belirli dénemlerde yapilan Ar-
Ge faaliyetleri, patentler basvurular: ve egitimdeki gelismeler temel inovasyon
gostergeleri olarak swralanmaktadir” (Kavak, 2009). Ayrica bu ve benzeri
gostergeler bilgi ekonomisinin dl¢limiinde somut kriterlerden olugmasinin yaninda
nicel yonden de hesaplanabilir 6zellige sahiptir.

Asagidaki bagliklar altinda giinlimiiz bilgi ekonomilerinin gelismislik
derecesini Ol¢iimleyen temel inovasyon gostergelerinden en dnemlileri agiklanmaya

calisilacaktir.

2.2.1.1. Arastirma-Gelistirme (Ar-Ge) Faaliyetleri

Merak edileni ve bilinmeyeni 6grenmeye yonelik faaliyetlerin tamamini ifade
eden arastirma eylemi sonucunda ulasilan bulgulara gére mevcudu yenileme veya
degistirmeye yonelik sonuglar gelistirme faaliyetleri kapsaminda
degerlendirilmektedir.

Bilgi ekonomilerinde Ar-Ge faaliyeti genellikle {irlin veya {retim
sistemlerinin yeni bilim ve teknolojilerle gelistirilmesine odaklanmistir. Bu noktada
endiistriyel alanlarda, iiretim siireclerinde ve farkli ekonomik Ar-Ge faaliyetleri
sonucunda yeni iirliin ya da yontemler kesfedilerek hem rekabet tstiinliigii saglanir
hem de iiretimde, pazarlamada ve insan ihtiyaglarinin karsilanmasinda ciddi diizeyde

verimlilik artiglar1 yasanir.
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S6z konusu kazanimlara ulasmak amaciyla bilgi ekonomilerinde Ar-Ge
faaliyetleri belirli evrensel yontemlerle ve sistematik bir temele dayali organize
faaliyetler olarak profesyoneller kadrolarca siirdiiriilmektedir. Bu anlamda
profesyonel Ar-Ge birimlerinin faaliyetleri yeni teknik bilgilerin elde edilmesi,
tiretime yonelik yeni yontem, siire¢ ve islemlerin arastirilmasi ve gelistirilmesine
yonelik yapildigindan dolayr tamamen piyasa kosullarinda ve firmalarin Ar-Ge’ye
yonelik yatirimlar1 oraninda ger¢eklesmektedir. Sifir maliyetle Ar-Ge faaliyetlerinin
olacagina inanmak ve bu konuda beklenti i¢ine girmek bu nedenle oldukga hayalci
bir yaklagimdir.

Nitekim bilgi ekonomilerinde Ar-Ge yatirnmlart ve faaliyetleri devletler
tarafindan sigorta destegi yada vergi muafiyeti gibi yontemlerle tesvik edilmektedir.
Ancak 0Ozel tesebbiislerin rekabet edebilme giicii ise dogrudan dogruya Ar-Ge
faaliyetlerine ayirdig1 biitce nispetinde basariya ulastigi bilinmektedir.

Aslinda bilgi ekonomilerinde Ar-Ge harcama ve yatirimlar1 ¢cok kisa zamanda
ortaya c¢ikan yeni {irlin ve/veya liretim yontemi sayesinde geri donmektedir. Bu
anlamda ister iiretim siirecinin yenilenmesine ister yeni {iriin kesfedilmesine yonelik
tim Ar-Ge yatirimlarinin maliyetlerine harcanan paralarin kat ve kat fazlasi bu
yatirimi yapan firmalara geri dondiigiinii soylemek miimkiindiir. Mikro 6l¢ekte Ar-
Ge faaliyetlerinin bu geri doniisiimii makro 6l¢ekte ekonomik sistemin geneli i¢in
s0z konusudur.

Bu acidan bilgi ekonomisi alt yapisini gelistirmek isteyen iilkeler ne kadar
yiiksek miktarlarda bu alanda yatirimlar yaparsa yapsin bu yatirimlarin geri doniisleri
kisa zamanda ekonomiye ve ulusal biitceye olumlu yénde yansiyacaktir. Ozellikle
kiiresellesen yeni ekonomik diizen i¢indeki ¢esitli iilkelerin arasinda artan gelismislik
farki ancak bu yolla kapatilabilecegi diisiintildiiglinde iilkede siirdiiriilen Ar-Ge
faaliyetlerinin ne kadar 6nemli oldugu gergegi kendiliginden ortaya ¢ikarmaktadir.

Son olarak belirtilmelidir ki, glintimiizde tlkelerin bilgi ekonomisindeki
gelisme diizeyinin en somut gostergesi lilkede gerceklesen Ar-Ge yatirim ve
faaliyetlerinin yogunluguna gore Ol¢iimlenmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye’de
oldugu gibi tiim diinyada OECD, IMF, DTO vb gibi uluslararas1 érgiitlerce iilkelerin
Ar-Ge faaliyetleri hakkinda bilgiler verilmektedir.

Bu bilgilerin i¢inde genellikle {ilkedeki Ar-Ge harcamalarimin biiyiikliigii, bu
yatirnmlarin GSMH i¢indeki payi, Ar-Ge faaliyeti siirdiirebilecek nitelikteki
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profesyonel ve uzmanlarin sayisindaki degisimler ile kamu otoritesi tarafindan Ar-Ge

harcamalarina yonelik tesvikler gibi gostergelerden yararlanilmaktadir.

2.2.1.2. Patent ve Telif Haklar1 Sayilarindaki Degisimler

Bilgi ekonomilerinde inovasyon faaliyetlerinin etkinligini dlgen 6nemli bir
somut kriter ise patent ve telif haklar1 sayisindaki degisimlerdir. Bu degisimler artis
egiliminde oldugunda bilgi ekonomisinin gelistigi, stabil kaldiginda durdugu ve
azaldiginda ise o ekonomide inovasyon faaliyetlerinin kotli durumda oldugunun
sonucunu ¢ikartmak mimkiindiir.

Glinlimiizde ekonomik anlamda degeri olan yeni bir bulus i¢in bulus sahibine
yetkili otorite tarafindan ortaya koydugu yeni {iriiniin icerigine gore ya patent ya da
telif hakki verilmektedir. Bu hakk: elde eden bulus sahibi olarak tescillendikten sonra
o bulusu patent veya telif hakki sahibinin izni olmadan bagskalarinin ayn1 bulusu
tiretmesi, kullanmasi veya satmasi belirli bir siire boyunca engellenmektedir.

Kiiresellesen diinyada her ne kadar bilgi oldukca serbest bir sekilde dolasima
girmis olsa da Ozellikle biitiinlesik ve yatirnmsal deger ifade eden buluslarin ve
kesiflerin icerdigi yenilik¢i bilgiler bu sekilde korunma altina alinmistir. Bu
kapsamda giinlimiiziin en az gelismis lilkeleri olan Afrika devletlerine bile her ¢esit
insani yardimi yapan gelismis ekonomiler, uluslararas1 orgiitler ve uluslararasi ilag
firmalar1 patent ve telif hakki kendilerinde olan tibbi ilaglarin buralarda serbestce
tiretilmesine bile miisaade etmemektedirler. Bu kapsamda patentli bir bulus; alinip
satilabilen, kiralanip kiraya verilebilen diger mallar seklinde bulus sahibinin
miilkiyeti haline gelmis kabul edilir ve izinsiz iiriiniin taklidi ya da benzerinin
tiretilmesi bile yasal izne bagl hale gelmektedir.

Ornegin iilkemizdeki teknoloji alt yapis1 otomotivden laminant parkeye kadar
pek ¢ok yogun teknoloji gerektiren iirlinii ortaya koyabilecek diizeyde olmasina
ragmen halen bu tiirdeki tliretimler nedeniyle ilgili {ilkenin uluslararasi isletmelerine
patent bedelleri 6denmektedir. Bu da disariya siirekli olarak doviz ¢ikmasina ve cari
ac18in bu sekilde biiyiimesine neden olmaktadir.

Ornekten de anlasilacag: iizere bir ekonomideki Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetleriyle patent ve telif haklari arasinda dogru orantili bir korelasyon ve degisim
bulunmakla beraber s6z konusu faaliyetlerin en 6nemli ¢iktisi ise patent ve telif

haklar ile giivence altina alinan buluslardir.
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Bilgi ekonomilerine gecis temsil eden bu gosterge siirekli artis egiliminde
olmali, siirekli olarak yeni iirlinlerle kiiresel piyasalarda rekabet edilmeli ve bu
sekilde ekonomi zenginlestirilmelidir. Iste bilgi ekonomilerinin bu gdstergesine
bakarak bir ekonomideki inovasyon yatirimlar ile AR-GE faaliyetlerinin etkinligini
patent ve telif hakk: sayilarindaki artisa bagli olarak yorumlamak ve degerlendirmek

bu yiizden miimkiindiir.

2.2.2. Kamusal Tesvik ve Kurumsal Diizenlemeler

Son yillarda yasanan tecriibelerle gorigmiistiir ki, gerek iilkedeki siyasal
iktidarlar tarafindan gerekse ekonomik sistemin tiim aktorlerince iilke ekonomisinin
tim lretim siireglerinde bilginin kullanimi, yayilmasi ve etki yaratmasi tesvik
edildigi takdirde bilgi ekonomisi gelismeye baslamaktadir (Yumusak ve Ozgiir,
2010: 102).

Ozellikle kiiresellesen diinyada yasanan uluslararas1 rekabet giiniimiizde
bilginin lretilmesi ve etkin bir sekilde kullanilabilmesi i¢in ulusal diizeyde de
yatirnmcilarin bilgi ve teknoloji altyapi yatirimlari basta olmak iizere gesitli bilgi
ekonomisi alanlarinda tesvik edilerek yeni kuramsal diizenlemelerle desteklenmesi
gerektigini su yiiziine cikartmistir. Bilgi ekonomilerinin gelisimini tesvik edecek
nitelikteki diizenlemeler, fiyat ¢arpikliklarini asgari diizeye indiren uygulamalardan
baglayarak ekonomide adil bir rekabet ortaminin yaratilmasina kadar uzanan bir
cizgide inovasyonun, AR-GE faaliyetlerinin, teknoloji altyapi yatirnmlarinin vb.
tesviklerin gerceklesmesi anlamindadir.

Yine bilgi ekonomilerinde yiiksek teknolojiye dayali endiistrilere ilk baslarda
destek olunmasi, bu tiir girisimlere yonelik yatirimlara vergi muafiyeti, prim destegi
saglanmasi seklindeki tesvikler kiiresel diizeyde bu alanda yasanan kiiresel rekabette
yerli firmalarin sayisini ve iiretim kapasitesini gli¢lendirecektir.

Bolgesel gelisim farkliliklar1 géz oniinde tutularak cesitli merkezlerden ve
noktalardan model teknoloji kentleri kurarak bilgi ekonomilerinin ihtiya¢ duydugu
tesvikleri arttirmak, sonrasina bu tesvikleri iilke geneline yaymak, yabanci
yatirimcilarla yerli yatirimcilar arasinda dengeli bir serbest piyasa kosullar
olusturmak bilgi ekonomilerinde gelisimi ve biiylimeyi arttiracak nitelikteki

uygulamalardir.
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Ayrica lilkedeki siyasi ve ekonomik istikrarin siirdiiriilmesi, bu anlamda
ekonomideki enflasyonun kontrol altinda ve diisiik diizeyde kalabilmesi, biitge agigi
ve kamu harcamalarinin istikrar1 bozmamasi, doviz piyasalarinda ¢ok keskin
dalgalanmalarin yasanmasi1 da bilgi ekonomilerinin gelisimini destekleyecektir
(Chen; 2005: 8).

Tim bunlar yerine getirildiginde Ar-Ge, inovasyon ve girisimcilik tegvik
edilmis olmakla birlikte, iilkede zenginlesmeye paralel bir sekilde bilgi ekonomisi alt
yapist gelismeye ve biiylimeye baslayacaktir. Bu kapsamda iilkelerin bilgi
ekonomilerine gelisim diizeyi Olgiimlenirken o ilkede Ar-Ge ve inovasyon
faaliyetlerine, egitim diizeylerine, okullasma oranlarina, patent ve telif haklarnin
hukuksal anlamda ve pratikte giivence altinda olup olmadig: ile ekonominin kiiresel
rekabette yatirnmcilarn giiglendirecek nitelikte ekonomi politikalari olup olmadigina
bakilmaktadir.

Sonug olarak giiniimiizde demokratik bir hukuk devletinde ekonominin siyasi
otorite tarafindan yonetildigi g6z oniline alindiginda bir iilkede bilgi ekonomisinin
gelisimi ve biiyiimesi i¢in yapilmasi gereken her tiirlii tesvik ve yasal diizenlemeler
bu alandaki basarnin en temel etkileyicisi ve basariyr Olgen en somut gosterge

oldugunu s6ylemek miimkiindiir.

2.2.3. Egitim Diizeyindeki Degisimler

Bilgi ekonomilerinde ihtiya¢ duyulan nitelikli beseri faktorii olusturmak, bu
isgiiciine ulastiktan sonra ise tiretim sistem ve siireglerinde siirekli olarak yenilik ve
bulus arayisi ig¢ine girmek her seyden Once yaratici zekaya dayali bir egitim
stirecinden gecen profesyonellerce karsilanmaktadir.

Bu da kaliteli bir egitim sisteminin iilkede kurulmasi, okullasma ve derslik
sayilarinin siirekli artan niifusa gore arttirilmasi yani sira basta 6gretmenler olmak
lizere egitim ve Ogretim ic¢in gerekli olan her tiirlii materyallerin ve kaynaklarin
gelisen teknolojiye paralel bir sekilde giincellenmesiyle miimkiindiir. Nitekim bilgi
ekonomilerinde basta teknoloji yogun faaliyet gosteren sektorlerde olmak iizere tiim
tiretim alanlarinda c¢alisanlarin yaratict zekaya sahip olmasi ve egitim diizeylerinin
firmaya maliyetleri oraninda yiiksek olmasina calisilir. Bunun en temel sebebi

firmalarin bilgi ekonomilerinde basarili olmak ve rekabet edebilmek i¢in gerek
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duydugu entelektiiel sermayenin gelistirilmesinden kaynaklanmaktadir (Kaynak,
2008: 68).

Dolayisiyla bilgi ekonomilerinde ¢alisacak is giicliniin yetistigi egitim
sisteminin son derce kaliteli egitim vermesinin yaninda daha 6grencilik yillarinda
Iinovasyon ve yaratiligi tesvik eden bireyler yetistirme ideali dogrultusunda egitim ve
ogretim faaliyetlerini devam ettirmesi gerekmektedir. Ozellikle bilgi ekonomilerinde
ihtiya¢ duyulan nitelikli isgiiclinii temin etmede zorlanmayan llkelere genel olarak
bakildiginda bu tiir gelismis ekonomilerde okullasma ve egitim gostergelerinin
oldukea ileri seviyede oldugu goriilmektedir (Geng ve Eryaman, 2007:94).

Aslinda bilgi ekonomilerinde dl¢limlenen egitim gostergesi sadece okullasma
orani ile okul siirecindeki egitim faaliyetlerinin etkinligini kapsamamakta bilhassa
yasam boyu egitim ve Ogretim sloganiyla 6grenmeyi tiim ¢alisma hayat1 siiresince
devam ettirmeyi onermektedir. Ciinkii giinlimiizde her gegen giin gelisen bilgi ve
bilisim teknolojileriyle birlikte egitim teknolojileri tiimiiyle degismis ve yeni
kesfedilen bilgilerle zenginlesen mesleki bilgiler giincellenmesi gerekmektedir.

Iste bilgi ekonomilerindeki egitim faktorii bu noktada yasam boyu ve meslek
stiresince egitimi Onermekte ve buna bagli olarak yenilikgi olmayr basarmayi
hedeflemektedir. Nitekim yasam boyu Ogrenme disiincesi ilk defa UNESCO
tarafindan gelistirilmis, bu uluslararasi orgiit s6z konusu kavrami “kigisel, toplumsal
sosyal ve/veya istihdama yonelik bir perspektif ile bilgilerin, becerilerin
gelistirilmesi amaciyla yasam boyunca gergeklestirilen tiim ogrenme faaliyetleri”
olarak tanimlamistir (MEGEP, 2006:5).

Tipki1 Birlesmis Milletler gibi Avrupa Komisyonunu da “Yasam Boyu
Ogrenme” hakkinda hazirladig1 bildirgeyle, s6z konusu siirecin uzun vadede basarili
olunabilmesi icin gerekli temel adimlardan bahsetmistir. Uye iilkelerin egitim
sistemlerinde bilgi toplumuna uyum saglama agisindan atmasi gereken ilk adim insan
kaynaklarma daha fazla yatinm yapilmasi; ikincisi herkes igin yeni beceriler
Onerilmesi; ti¢linciisii 6gretme ve 6grenmede yenilik firsati verilmesidir (MEGEP,
2006: 4)

Ayni bildirgeye gore bir ililkede 6grenmeye deger verilmesi dordiincii adimi
olustururken, egitimde rehberlik ve danismanligin yeniden degerlendirilmesi besinci
adim1 olusturmaktadir. Altinct ve son adim ise 6grenmenin eve daha yakin hale

getirilmesi seklinde onerilmektedir (MEGEP, 2006: 5). Goriildigl lizere Avrupa
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komisyonu egitim sistemlerine ve egitim siireclerine sonu¢ odakli ve bilgi toplumu
olusturma hedefleri dogrultusunda stratejik yaklagim sergilemektedir.

Sonug olarak bilgi ekonomilerinde ve toplumlarinda basarili kisiler, tiim
konularda ve hayat boyu 6grenmeye devam eden kisi ve ¢alisanlardir. Dolayisiyla
gereksinim duydugu bilgiye erigsebilen ve eristii bilgiyi hayata adapte edebilen
kisiler yasam boyu 0grenme kabiliyetine sahip kisiler olarak kabul edilerek bilgi
ekonomilerinde nitelikli beseri faktor olarak ¢alismaya hak kazanacaktir (Polat ve
Odabas, 2008: 143).

2.2.4. Bilgi ve Teknoloji Altyapisi

Bilgi ve teknoloji altyapist bilgisayar, telefon, ses sistemleri, televizyon ve
tiirli network araglarina etkin ve giivenilir bir sekilde erigsebilmeyi ifade etmektedir.
Bilgi, ses, goriintii, veri ve metin seklinde gerceklestiginde bu araglar tarafindan
sunulur, islenir, iletilir ve depolanir (Kaynak, 2008: 67).

Daha oOncede vurgulandigi {izere giiniimiiz bilgi toplumlarinda gelisen
teknoloji ve bilgisayar sistemleri sayesinde bilisim ve iletisim altyapist fiber optik
kablolar, uydular, sabit ve mobil telefon hatlariyla kiiresel diizeyde sebekeleserek
bilgi ekonomisindeki tiim iktisadi faaliyetlerinin sanal alemde yapilabilinmesine
olanak tanimaktadir (Emiroglu, 2007: 334).

Ozellikle 21.yiizyillda bilgisayar ve iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismeler dogal olarak bilgi ve iletisim teknolojilerinde cidi oranlarda ucuzlamaya
bagl olarak yaygin kullanima neden olmus, bdylece kitalararasinda ¢ok yliksek
maliyetle gerceklesen iletisimler bile sanal aglar iizerinden bedavaya gergeklesir hale
gelmistir. Bu durum, hem bu teknolojileri iiretenler de, hem de kullananlar da
teknolojiye yonelik yatirimlarda patlama yasanmasina neden olmus, bdylece
teknolojiye yonelik gerceklesen yatirim artiglar sayesinde bilgi ekonomileri kiiresel
diizeyde genislemeye ve biliylimeye baslamistir (Saygili, 2003: 99).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin en 6nemli 6zelligi, fiziki sinirlar1 ortadan
kaldirmasiyla, teknolojinin sagladig1 imkanlar1 herkes icin faydalanilabilir kilmaktir.
Boylece bilgi aligverisinde bir artis kacinilmazdir. Cilinkii bilgi, bilgi ve iletisim

teknolojileriyle nispeten daha ucuz ve kolay ulasilabilirdir. Bu durum da rekabetin
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uluslararas1 olmasim1 kolaylastirarak daha etkin bir kiiresel yapiya olanak
saglamaktadir (Chen, 2005: 9).

Sonug olarak bir iilkedeki internet kullanicilarinin sayisi, bilgisayar iiretim ve
tilkketim oranlarindaki degisimler ile firmalarin teknolojiye yonelik yatirimlarinin
mikalarindaki degisimlere bakilarak o {ilkenin bilgi ekonomisinin gelisim diizeyi

hakkinda degerlendirmeler yapmak miimkiindiir.

2.2.5. Bilgi Ekonomilerini Ol¢iimleyen Uluslararasi Endeksler

Yukarida detayli bir sekilde anlatilan ve diinya ekonomilerindeki teknolojik
degisim ve ilerleme siire¢lerini dlgiimleyen ¢esitli kiiresel arastirma ve raporlar her
yil diizenli olarak yaymlanmaktadir.

Ozellikle gesitli uluslararas1 kuruluslar basta olmak iizere kiiresel diizeyde
faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin hazirladiklar1 ve belirli periyotlarla
yayinladiklar1 uluslararasi bilgi ekonomisine ulasim endeksleri bir iilkedeki bilgi
ekonomisinin gelisimini ol¢limleme ve degerlendirme agisindan 6nemli gostergeler
olarak kabul edilmektedir (Karadz ve Albeni, 2004 :4).

Tiirkiye’deki bilgi ekonomisinin gelisimi diizeyini de derecelendiren bu tarz
aragtirmalardan en popiiler olanlar1 arasinda “Kiiresel Teknoloji Endeksi”, “Kiiresel
Rekabet Raporu”, “Kiiresel Inovasyon Endeksi” ve “Kiiresel Uretim Rekabet Giicii
Indeksi” gelmektedir. Sayilan arastirmalarin temel aldigi kriterler gore iilkelere
verdikleri puanlara bakilarak bilgi ekonomilerine ulasim diizeyleri degerlendirilmek
miimkiindiir.

Asagidaki bagliklar altinda bilgi ekonomilerini o6l¢iimleyen uluslararasi
endekslerden ve temel alinan kriterlerden kisaca bahsedilerek bdylece uluslararasi
alanda bilgi ekonomilerinin gelisimin nasil 6l¢iimlendigi konusunda bilgi sahibi

olunmaya ¢aligilacaktir.

2.2.5.1. Kiiresel Teknoloji Endeksi

Diinya Bankasinin veri sistematigi i¢inde diinya ekonomilerindeki bilgi ve

teknoloji kullanimimi Ol¢limleyerek derecelendirme yapan Onemli kuruluslarin
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basinda gelen ABD merkezli META Grup tarafindan “Kiiresel Teknoloji Endeksi”
(KTI) her y1l yaymlanmaktadir.

Giliniimiizde en son yaymladigi 2014 yihi itibariyle yaklasik 149 {lkeyi
kapsayan KTI rapor ve siralamalarin ilki 2002 yilinda bes kategoride 25 temel
gosterge kullanarak Tiirkiye’nin de i¢cinde bulundugu 49 iilkeyi kapsayacak nitelikte
yapilmis ve yaymlanmistir (Yaylali ve Kaynak, 2009: 53).

META grubun son olarak 2014 yilinda yaymladigi KTI raporunda yer alan
tiim siralamalar her yil Diinya Ekonomik Forumu toplantilarina tiim diinya
tilkelerinin 15 binin {iizerindeki {ist diizey ekonomi yoneticileriyle diizenledigi
anketlerden yararlanmaktadir. Ayrica yapilan bu anketlere ek olarak KTI
derecelendirmelerine esas olan tiim bilgi ekonomisi verileri Uluslararasi
Telekomiinikasyon Birligi, Diinya Bankasi1 ve Birlesmis Milletler gibi uluslararasi
orgiitlerin veri tabanlarindan alinmaktadir.

Diinyadaki ¢esitli gelismislik diizeyindeki iilkelerin bilgi ekonomileri temel
gostergelerini dl¢timleyerek bu ekonomilerde gelinen son durumun tanimlanmasinda
onemli bir perspektif sunan KTI raporu kapsaminda bes grupta olgiimler
yapilmaktadir. Bunlar “Bilgiye Dayali Isler”, “Kiiresellesme”, “Ekonomik Dinamizm
ve Rekabet”, “Dijital Ekonomiye Doniisim” ve “Teknolojik Yenilik Yapma
Kapasitesi” seklinde toplam bes kategoriden meydana gelmektedir (Yaylali ve
Kaynak, 2009: 54).  Bunlardan ilki olan bilgiye dayali islerdeki degisimler diinya
iilkelerindeki mevcut bilgi ekonomisinin bel kemigini olusturmaktadir. Bu
kategorinin gostergeleri, iilkedeki nitelikli miithendislerin sayisi, bilgi ve teknolojileri
alaninda yetigsmis personel sayisi, iist diizey yOneticilerin sayist ve yiiksekdgretime
kayith kisi sayilarma bakilarak dlgiimlenmektedir (TISK, 2003: 3-5).

KTI ikinci temel kategorisinde yer alan ekonominin kiiresellesme ve
serbestlesme derecesi ise degerlendirmeye alinan {ilkedeki uluslararasi kota veya
ticari engellerin ne derece azaltildiginin yaninda o iilkeye giris yapan kiiresel
sermaye miktarlaria bakilarak &l¢iimlenmektedir. Bu kapsamda KTI arastirmasina
gore bu kategorinin gostergeleri, mal ihracati, ticari hizmetler ihracati, yurtdisina
giden dogrudan yatirnmlar, yurt disindaki dogrudan yatirnm stoku ve finansal
serbestlesme yada korumacilik uygulamalaridir (Balay, 2004: 61).

Ayrica KTI’de diger bir kategoride ise ekonomilerdeki dinamizm ve rekabet
diizeyleri kategorisinde ¢esitli Olglimler yapilmaktadir. Bu kategorinin temel

gostergeleri ise, genel verimlilik diizeyi, ¢alisan motivasyonu, esnek istihdama uyum

58



saglama yetenegi, girisimcilik, kendini finanse etme ve risk sermayesinin durumudur
(Kaynak, 2008: 72).

KTi kapsaminda o&lgiimlenen dérdiincii kategoride ise sanayiye dayali
ekonomik sistemin dijital ekonomiye doniisiim diizeyleri 6l¢imlenmektedir. Bu
anlamda oOzellikle bir ekonominin dijital ekonomiye doniisiim hiz1 tilkelerin, kiiresel
teknolojik gelisiminin 6l¢iilmesinde 6nemli olan bir kategori olarak goriilmekte ve
degerlendirilmektedir (Kaynak, 2008: 74). Bu kategori kapsaminda degerlendirilen
gostergelerin basinda ise bir iilkedeki internet kullanicilarinin sayisi, elektronik
ticaret rakamlari, telekomiinikasyon yatirimlari, kisi basina diisen bilgisayar sayilari,
kisi basina diisen bilgi islem giicii ve kapasitelerdeki gelismeler gelmektedir (Balay,
2004: 61).

KTI kapsaminda besinci ve en Onemli bilgi ekonomisi gdstergesi ise
Ol¢iimlenen ekonomideki teknolojik yenilik yapma kapasitesine bakilmaktadir. Bu
anlamda Olciimlenen gostergelerin basinda bir ekonomide incelenen donemde
verilen patent sayisi, toplam AR-GE harcamasi, kisi basima AR-GE harcamasi,
ilkedeki toplam AR-GE personeli ve kisi basina diisen AR-GE personeli sayilar1 yer
almaktadir..

Sonug olarak KTI bir iilkedeki bilgi ekonomisinin gelisim diizeylerini
anlamak adina somut, daha kolay Ol¢iimlenebilen ve daha kolay ulasilabilen
gostergeler kullanilmaktadir. O nedenle aragtirmanin iiglincli boliimiinde, bilimsel
acidan daha objektif analizler yapmak hem de Tiirkiye’nin son on yilda bilgi
ekonomisine doniisme yolunda geldigi seviyeyi anlamak adina bu arastirmanin 2014

yili raporundan yararlanarak degerlendirmeler yapilacaktir.

2.2.5.2. Kiiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum-WEF), her yil diizenli
olarak yaptig1 kapsamli aragtirmayla hazirladigi Kiiresel Rekabet Edebilirlik Endeksi
(KREE) raporuyla yaklasik 30 yildir diinya ¢apinda iilkelerin {iretim potansiyellerine
iliskin degerlendirmeler yapmaktadir.

KREE Raporunda ekonomik, sosyal ve ¢evresel agilardan siirdiiriilebilir
rekabet edebilirligin biiylime yoOniinden nasil anlasilmasi ve Slgiilmesi gerektigine

iliskin Oncelikli fikirlere yer verilmekte olup, 2014 yilimin raporu 148 ekonomiyi
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kapsayarak tiiriiniin en kapsamli degerlendirmesi olma 6zelligi tasimaktadir (WEF,
20145).

Diinya Ekonomik Forumunun hazirladigt bu KREE Raporunda bir
ekonomideki iiretkenligi ve rekabet¢iligi belirleyen yatirim, altyapi, egitim,
teknolojik ilerleme, makroekonomik istikrar, iyi yonetim, piyasa etkinligi ve benzeri
diger hususlardan olusan rekabet edebilirlik derecesi toplam 12 alt endekse gore
Ol¢timlenmektedir.

KREE raporunda yer alan “Rekabet Edebilirligin 12 Alt Endeksi” ilk olarak
“Temel Gereksinimler” basligi altinda toplanan kurumlar, altyapi, makroekonomik
cevre, saglik ve temel egitim alt endekslerinden olusmakta olup bunlar “Faktor-
cekisli ekonomiler” adi altinda 1.diizeydeki ekonomiler olarak nitelenmektedir.

“Etkinligi Artiricilar’” kategorisinde toplanan alt indeksler ise sirasiyla;
yiiksek egitim ve 6gretim, mal piyasasi etkinligi, emek piyasast etkinligi, finansal
piyasa gelisimi, teknolojik hazirlik ve son olarak piyasa biiyiikliigii olmak iizere
toplam 6 alt indeksten olugmaktadir. Bu alt indekslere gore iilkelerin ekonomileri
“Etkinlik-¢ekisli ekonomiler” olarak 2. diizeyde nitelendirilmektedir.

KREE raporunda tigiincli olarak “Yenilik¢ilik ve Gelismislik Faktorleri”
basligi altinda Ol¢imlenen ekonomideki, is gelismisligi ve yenilik¢ilik alt
indekslerine gdre sekillenen, “Inovasyon-cekisli ekonomiler” 3. diizeyde
nitelendirilmektedir.

Belirtilen bu 12 alt endeks tiim iilkeler agisindan gegerli olmakla birlikte, 1.
diizeyde yer alan ekonomiler faktor-¢ekisli (factor-driven) oldugu igin ekonomide
bulunan faktor kaynaklarina bagli olarak rekabet etmesi onerilmektedir. 2. diizeydeki
ekonomiler ise ekonomik gelismisligin artmasi ile birlikte etkinlik-cekisli
(efficiency-driven) asamasina girdikleri i¢in o tilkede rekabetciligin artan bir bigimde
yiiksek egitim ve 6gretim, etkin mal piyasalari, iyi isleyen emek piyasalari, gelismis
finans piyasalari, teknoloji ile genis i¢ ve dis piyasa ile ilerletilebilecegi
vurgulanmaktadir.

Son olarak bu raporda 3. diizeydeki iilkelerin yenilik¢ilik-¢ekisli (inovation-
driven) asamaya gectikleri vurgulanarak bu diizeydeki ekonomilerdeki sirketlerin
ileri teknoloji yogunluktaki gelismis iiretim siireclerinin kullanarak yeni ve farkh

tirtinler iireterek rekabet etmek zorunda oldugu belirtilmektedir.

60



2.2.5.3. Kiiresel Inovasyon Endeksi

Fransiz isletme okulu INSEAD, Cornell Universitesi ve Diinya Fikri Haklar
Orgiitii (WIPO) tarafindan hazirlanan ve 2007 yilindan itibaren her y1l diizenli olarak
yayinlanan “Kiiresel inovasyon Endeksi” (The Global Innovation Index) raporunun
sonuncusu 18 Temmuz 2014'de Sydney'de yapilan basin toplantisinda
duyurulmustur.

Kiiresel Inovasyon Endeksi raporunda iilkelerin bilgi ekonomilerinin
geligmislik diizeyleri 5 ilgi alani ile inovatif girdiler ve 2 ilgi alani ile inovatif ¢iktilar
seklinde Olglimlenmekte olup, bu dlglimlerde toplam 81 kritere gore degerlendirme
yapilmaktadir. S6z konusu endekste yer alan kriterlerden bilgi ekonomileri agisindan
en dikkat ¢ekici olanlar1 sOyledir: Patentlerin uluslararasi koruma altinda olmasi,
bilgi ¢alisanlarinin istthdami, enformasyon teknolojilerinin kullanimi, altyapi
kalitesi, is kurma kolayligi, GSMH’de Ar-Ge’nin payi, online e-katilimeilik, bilimsel
makale sayist ve kalitesi, iiniversite kalitesi, lisans gelirleri, bilisim hizmetleri
ihracati, yliksek teknoloji tiretimi, yaratici hizmetler ihracati, mikro-finansman
olanaklari, Joint venture anlagmalarinin sayisi vb.

Sonug olarak uluslararasi ve bagimsiz bir gozle hazirlanan Kiiresel inovasyon
Endeksi raporundaki yukarida sayilan kriterler, degerlendirilen bir iilkedeki gerek
bilgi toplumu yapisi gerekse bilgi ekonomisinin gelisme diizeyi konusunda 6nemli

perspektifler sunmaktadir.
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UCUNCU BOLUMU
TURKIYE’NIN BILGI EKONOMISINDEKI GELISMELERIN
KARSILASTIRMALI ANALIZi

Kiiresellesen diinyada iktisadi anlamda gelismisligin ve refahin yegane
belirleyicisi olan temel bilgi ekonomisi gostergeleri gliniimiizde aynm1 zamanda
ekonomik sistemin gelismislik ol¢iitli olarak kabul gormektedir.

Ozellikle bir ekonomide siirdiiriilen AR-GE, yenilik¢ilik ve yaraticilik
faaliyetlerinden baslamak kaydi ile o lilkedeki egitim sisteminin kalitesine kadar pek
cok alanda oOl¢limlenen gelisme diizeyleri ayn1 zamanda incelenen ekonominin bilgi
ekonomisi hedefi dogrultusunda gelisim diizeyine 151k tutmaktadir.

Nitekim arastirmanin ilk iki bdliimiinde teorik olarak incelenen bilgi
ekonomisi kavramlari ile bu olgunun sanayi toplumlarinda ve ekonomilerinde neden
oldugu doniisiimlere bakildiginda bu durum daha net bir sekilde anlagilmaktadir.

Bu noktadan hareketle tez calismasinin bu son boliimiinde Tiirkiye’deki bilgi
ekonomisinin gelisim diizeyini tespit etmek amaciyla Oncelikle bu alanda her yil
yenilenen, objektif kriterlere gore hazirlanan ve Tiirkiye’yi diger diinya iilkeleriyle
bilgi ekonomisi alt bilesenlerine gore karsilastirarak incelemeye olanak veren
uluslararas1 endekslere ve raporlar incelenerek degerlendirilecektir.

Daha sonra ise sanayi esaslt bir ekonomideki tim temel makro ve mikro
ekonomik gostergelerin bilgi ekonomisine ge¢is siireclerinden az ¢ok etkilendigi
gerceginden hareketle Tiirkiye'nin temel ekonomik gdstergelerinde son yillarda
yasanan degisimlere bakilacaktir.

Boliimde son olarak ise bilgi ekonomilerine gecisi temsil eden ve bu alandaki
gelismelere dogrudan dogruya 1sik tuttugu literatiirde ifade edilen Tiirkiye’ye ait
temel bilgi ekonomisi gostergelerine (Ar-Ge, teknolojik alt yapi, yenilikgilik, patent,
egitim kalitesi, yatinm ve tesvik ortami1 vb) bakilarak gelinen nokta

degerlendirilmeye ¢alisilacaktir.
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3.1. ULUSLARARASI ENDEKSLERE GORE TURKIYE’DE BIiLGi
EKONOMISININ GELiSIMININ DEGERLENDIRILMESI

Diinya ticaretinin yaklasik %98’inin DTO iiyesi devletler tarafindan Diinya
Ekonomik Forumlarin karara baglandigi, kiiresel sermayenin IMF ve Diinya Bankasi
gibi uluslararasi orgiitler tarafindan yonetildigi yeni ekonomik ¢agda Tiirkiye’deki
bilgi ekonomisinin gelisim siireclerinin en 1iyi izlenebilecegi veriler uluslararasi
orgiitlerden temin edilebilmektedir.

Cesitli antlagmalara gore ulusal ekonomilerden aldiklari wverileri g¢esitli
kriterlere gore analiz ederek her yil farkli konulara, amaglara ve hedeflere yonelik
olarak calismalar yapan BM, DTO, WB ve IMF yam sira uluslararasi diizeyde
faaliyet gosteren pek c¢ok sivil toplum kurulusu da benzer sekilde raporlar
yayilamaktadir.

Gelismis, gelismekte ve az gelismis ¢esitli diinya ekonomilerini, farkli bakis
acilariyla ve farkli kriterlere gére analiz eden bu tiir aragtirmalar sonucunda yapilan
siralamalarda alinan derece ve puanlar bir anlamda {tilkelerin yillar i¢inde yasadiklar
degisim ve doniisiimleri anlatacak en 6nemli gostergelerdir.

Ayrica evrensel nitelikteki bu tlir aragtirmalar objektiflik, seffaflik, tarafsizlik
ve yaniltici yorumlardan uzak bir sekilde sadece gercege odaklanmis arastirmalarda
onemli perspektifler sunabilmektedir. Ornegin bilgi ekonomisinin alt bilesenlere gore
Tiirkiye’de sistematik ve diizenli bir sekilde ulusal veri tabaninda bulunamayan,
deklare edilmeyen ya da Ol¢iimlenmeyen pek ¢ok veri bu tarz raporlarda
bulunabilinmektedir.

Bu noktadan hareketle asagidaki basliklar altinda Tirkiye’de bilgi ekonomisi
alt yapisindaki gelisme ve degisimlere 151k tutacak nitelikte veriler ve endeksler
sunan uluslararasi nitelikteki rekabet, inovasyon, teknoloji, insani gelismislik vb.

kiiresel endeks ve raporlar incelenecektir.

3.1.1. Kiiresel Rekabet Raporuna Gore Tiirkiye’de Bilgi Ekonomisi

Diinya Ekonomik Forumu (World Economic Forum-WEF) tarafindan

hazirlanan “Kiiresel Rekabet Raporu” (The Global Competitiveness Report) en son
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olarak 2013-2014 yillart i¢in yapilan olgiimlere gore hazirlanmis ve 2014 yilinda
yayinlanmustir.

Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu toplam 148 iilkenin karsilastirmali olarak
degerlendirildigi bu raporda yillara gore Tiirkiye'nin bu endeksteki gelisimine
bakildiginda; 2014-2015 yillarina iligkin siralamada 44. sirada; 2013-2014 yillarina
iliskin siralamada yeniden 44. sirada yer almistir (Ek:1 ve Ek:2).

Diger  yillara  bakildiginda  ise  Tirkiye  2012-2013  donemi
degerlendirilmesinde 43. sirada; 2011-2012 yillarindaki 6lgtimde 59. sirada; 2010-
2011 yillart arasinda 61. sirada; 2009-2010 yillar1 arasinda 61. sirada; 2008-2009
yillarinda 63. sirada; 2007-2008 yillar1 arasinda 53. sirada ve son olarak 2006-2007
yillar1 arasinda ise 58. sirada yer almistir (Ulengin vd., 2014:87).

Goriildugi tizere 2007-2014 yillar1 arasinda gegen yedi yillik donemde
Tiirkiye’nin Ol¢iimlenen genel endeks siralamalarmin aritmetik ortalamasina gore
yapilan hesaplamada 55. sirada oldugu anlasilmigtir. Bu sonuca gore 148 iilke
arasinda Tiirkiye ekonomisinin rekabet giicii ilk 50 iilkenin arasinda bile degildir.

Yillara gore kiiresel rekabet raporunda Tiirkiye siralamasini degerlendirdikten
sonra, asagidaki tabloda raporda rekabet giicii dlglimlenen 148 iilkenin 2013-2014

yillar1 rekabet endeksi puan ve tilke siralamalar1 gosterilmistir:

Tablo 1. Kiiresel Rekabet Raporu Endeks Deger ve Siralamasi (2013-2014)

Ulke ismi 2014 | 2014 | 2013 Ulke ismi 2014 | 2014 | 2013
Sira | Puan | Sira Sira | Puan | Sira
Switzerland 1 567 |1 Turkey 44 445 | 43
Singapore 2 561 |2 Mauritius 45 445 | 54
Finland 3 554 |3 Czech Republic 46 443 | 39
Germany 4 551 |6 Barbados 47 442 | 44
United States 5 548 |7 Lithuania 48 441 | 45
Sweden 6 548 |4 Italy 49 441 |42
Hong Kong 7 547 |9 Kazakhstan 50 441 |51
Netherlands 8 542 |5 Portugal 51 440 |49
Japan 9 540 |10 Latvia 52 440 |55
United Kingdom 10 537 |8 South Africa 53 4.37 |52
Norway 11 533 |15 Costa Rica 54 435 |57
Taiwan, China 12 529 |13 Mexico 55 434 | 53
Qatar 13 524 |11 Brazil 56 433 | 48
Canada 14 520 | 14 Bulgaria 57 431 |62
Denmark 15 518 |12 Cyprus 58 430 |58
Austria 16 515 |16 Philippines 59 429 |65
Belgium 17 513 | 17 India 60 4.28 |59
New Zealand 18 511 |23 Peru 61 425 |61
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Ulke ismi 2014 | 2014 | 2013 Ulke ismi 2014 | 2014 | 2013
Sira | Puan | Sira Sira | Puan | Sira
United Arab Emirates 19 511 |24 Slovenia 62 4.25 | 56
Saudi Arabia 20 510 | 18 Hungary 63 4.25 | 60
Australia 21 5.09 | 20 Russian Federation | 64 4.25 | 67
Luxembourg 22 5.09 | 22 Sri Lanka 65 422 | 68
France 23 505 |21 Rwanda 66 421 |63
Malaysia 24 5.03 | 25 Montenegro 67 420 |72
Korea, Rep. 25 501 |25 Jordan 68 420 |64
Brunei Darussalam 26 495 | 28 Colombia 69 419 |69
Israel 27 4.94 | 26 Vietnam 70 418 |75
Ireland 28 492 |27 Ecuador 71 418 | 86
China 29 4.84 |29 Georgia 72 415 | 77
Puerto Rico 30 4.67 |31 Macedonia, 73 4.14 | 80
Iceland 31 4.66 | 30 Botswana 74 413 |79
Estonia 32 465 | 34 Croatia 75 413 |81
Oman 33 4.64 | 32 Romania 76 413 |78
Chile 34 461 |33 Morocco 77 411 |70
Spain 35 457 | 36 Slovak Republic 78 410 |71
Kuwait 36 456 | 37 Armenia 79 410 | 82
Thailand 37 454 | 38 Seychelles 80 410 |76
Indonesia 38 453 |50 Lao PDR 81 4.08 |nl/a
Azerbaijan 39 451 |46 Iran, Islamic Rep. | 82 4.07 | 66
Panama 40 450 |40 Tunisia 83 406 |n/a
Malta 41 450 |47 Ukraine 84 405 |73
Poland 42 446 |41 Uruguay 85 4.05 |74
Bahrain 43 445 | 35 Guatemala 86 4.04 |83
Bosnia and Herzegovina | 87 4.02 | 88 Egypt 118 | 3.63 | 107
Cambodia 88 401 |85 Paraguay 119 |3.61 | 116
Moldova 89 3.94 | 87 Nigeria 120 | 3.57 | 115
Namibia 90 3.93 |92 Kyrgyz Republic 121 | 3.57 | 127
Greece 91 3.93 | 96 Cape Verde 122 | 3.53 | 122
Trinidad and Tobago 92 391 |84 Lesotho 123 |3.52 | 137
Zambia 93 3.86 | 102 | Swaziland 124 | 352 | 135
Jamaica 94 3.86 |97 Tanzania 125 |3.50 | 120
Albania 95 3.85 |89 Cote d’Ivoire 126 | 3.50 | 131
Kenya 96 3.85 | 106 | Ethiopia 127 | 350 | 121
El Salvador 97 3.84 | 101 | Liberia 128 |3.45 | 111
Bolivia 98 3.84 | 104 | Uganda 129 | 345 | 123
Nicaragua 99 3.84 | 108 | Benin 130 | 3.45 | 119
Algeria 100 | 3.79 | 110 | Zimbabwe 131 | 3.44 | 132
Serbia 101 | 3.77 | 95 Madagascar 132 | 342 | 130
Guyana 102 | 3.77 | 109 | Pakistan 133 | 341 | 124
Lebanon 103 | 3.77 |91 Venezuela 134 | 3.35 | 126
Argentina 104 | 3.76 | 94 Mali 135 |3.33 | 128
Dominican Republic 105 | 3.76 | 105 | Malawi 136 | 3.32 | 129
Suriname 106 | 3.75 | 114 | Mozambique 137 |3.30 | 138
Mongolia 107 | 3.75 |93 Timor-Leste 138 |3.25 | 136
Libya 108 | 3.73 | 113 | Myanmar 139 |3.23 | n/a
Bhutan 109 | 3.73 | n/a | Burkina Faso 140 | 3.21 | 133
Bangladesh 110 | 3.71 | 118 | Mauritania 141 | 3.19 | 134
Honduras 111 | 3.70 | 90 Angola 142 | 3.15 |n/a
Gabon 112 | 3.70 | 99 Haiti 143 | 3.11 | 142
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Senegal 113 | 3.70 | 117 | Sierra Leone 144 | 3.01 | 143
Ghana 114 | 3.69 | 103 | Yemen 145 | 2.98 | 140
Cameroon 115 | 3.68 | 112 | Burundi 146 | 2.92 | 144
Gambia, The 116 | 3.67 | 98 Guinea 147 |1 291 | 141
Nepal 117 | 3.66 | 125 | Chad 148 | 2.85 | 139

Kaynak: The Global Competitiveness Report- 2013-2014, p.15.

Tabloda gosterilen ve 2013-2014 yili degerlendirmesine gore 1. iilke
konumunda olan isvicre’nin 5.67 endeks degere ulastigi, sonuncu gelen (148. sirada)
Cad’in ise 2.85 puan aldig1 bu siralamada; 2. sirada Singapur 5.61 puanla, 3. sirada
Finlandiya 5.54 puanla, 4. sirada Almanya 5.51 puanla, 5. sirada ABD 5.48 puanla,
6. sirada Isveg 5.48 puanla, 7. sirada Hong Kong 5.47 puanla, 8. sirada Hollanda 5.42
puanla, 9. sirada Japonya 5.40 puanla ve 10. sirada Birlesik Krallik 5.37 puanla
yerini almistir.

Nitekim yayinlanan bu raporda 4.5 puanlik genel endeks ortalamasi itibariyle
148 iilke arasinda 44. sirada yer alan Tiirkiye’nin diger gostergelerine bakildiginda,
ornegin temel gereklilikler endeksi siralamasinda 4,8 puan ile 56. Sirada; Verimlilik
Artiricilar endeksinde 4.4 puan ile 45. Sirada ve son olarak Inovasyon Kapasitesi
itibariyle Gelisme 3.9 puan ile 47. sirada oldugu goriilmektedir (Ek:2).

Ayrica aynm1 raporda Tiirkiye’deki inovasyon alanindaki gelismeler 6zellikle
0zel sektoriin Ar-Ge’ye yatinm yapmasi, nitelikli bilimsel arastirmalar, kaliteli
arastirma ve egitim kurumlari, tiniversiteler ve fikri miilkiyet haklar1 konularinda ayri
ayr1 degerlendirilmis ve 6lglimlenmistir.

Bu kapsamda Diinya Ekonomik Forumu tarafindan hazirlanan ve 2014
yilinda yayimnlanan 2013-2014 donemi kiiresel rekabet raporunda Tiirkiye’deki
inovasyon alanindaki gelismelerin c¢esitli devletlerle karsilastirilmast sonucunda
olusturulan tablo asagida gosterilmistir:

Tablo 2. Tiirkiye’nin Bilgi Ekonomisi Gostergelerinin Diger Ulkelerle Karsilastiriimasi

Almanya | ABD | Cin | Japonya | G. Kore | Tiirkiye
Rekabet Giicii Siralamasi (148 Ulke) 4 5 129 9 25 44
Inovasyon Kapasitesi 3 5 |30 6 22 47
Bilimsel Arastirma Kurumlarinin Kalitesi 6 5 (41 9 24 63
Sirketlerin Ar-Ge Harcamalar1 4 5 |22 2 20 68
Ar-Ge’de Universite ve Sanayi Isbirligi 9 3 (33| 17 26 52
fleri Teknoloji Uriinlerde Kamu Alimlar 17 15 | 13 37 31 23
Bilim insan1 ve Miihendis Mevcudiyeti 17 6 |44 4 33 53
Faydali Model, Patentler 6 12 | 36 4 9 41

Kaynak: World Economic Forum, The Global Competitiveness Report 2013-2014 (Ek:2)
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Tabloda goriildiigii iizere Tiirkiye’nin bilgi ekonomisinin rekabet edebilirlik
derecesi 148 iilke arasinda 2014 yili itibariyle 44. sirada yer almistir. Ulkemizin
inovasyon Kapasitesi ise ayni raporda 47. sirada yer alirken, “Bilimsel Arastirma
Kurumlarmin Kalitesi” 63. sirada; sirketlerin Ar-Ge harcamalar1 68. sirada ve “Ar-
Ge’de Universite-Sanayi Isbirligi” alt degiskenine gore yapilan siralamada ise 148
tilke icinde 52. sirada kalmustir.

Yine tabloda gosterilen bilim insani ve miihendis mevcudiyeti agisindan
Tirkiye, rapor kapsaminda Ol¢iimlenen 148 iilke arasinda 53. sirada yer alirken,
faydalt model ve patent sayisi itibariyle 41. sirada yer almistir. Tabloda en iyi sirada
olunan alt bilesen ise “ileri Teknoloji Uriinlerde Kamu Alimlar1” kategorisinde 23.
sirada olunmasi, Fatih projesi kapsaminda okullarda ticretsiz tablet dagitilmas1 ve son
dénemde agilan teknoloji merkezleri nedeniyle oldugu degerlendirilmektedir.

Sonug olarak Tiirkiye’nin diger iilkelerle inovasyon alt birleseni kriterlerine
karsilagtirmali olarak bakildiginda (Bkz.Ek:2) Tiirkiye’nin ABD, Almanya ve
Japonya gibi gelismis ekonomilerin ¢ok uzaginda kaldigi; OECD siralamasinda
ekonomik biiyiikliik itibariyle diinyanin 17. biiyiikk ekonomisi olan Tiirkiye nin
benzer dzelliklere ve gelisme ligine ait oldugu Giiney Kore’nin bile ¢ok gerisinde

kaldigini1 degerlendirmek miimkiindiir.

3.1.2. Kiiresel Inovasyon Endeksine Gore Tiirkiye’de Bilgi Ekonomisi

Daha &nce belirtildigi {izere INSEAD, Cornell Universitesi ve Diinya Fikri
Haklar Orgiitii (WIPO) tarafindan hazirlanan “Kiiresel Inovasyon Endeksi 2014”
verileri Tiirkiye’de bilgi ekonomisin gelisimini degerlendirmek agisindan 6nemli
gostergeler niteligi tasimaktadir.

Bu endeksin sonuncusu ise 18 Temmuz 2014'de Sydney'de yapilan basin
toplantisiyla kamuoyuna durularak yayinlanmistir (EU, 2015). S6z konusu ¢aligmada
diinya genelinde Tiirkiye’nin de i¢inde bulundugu toplam 143 ekonomi, 5 baslik
altinda “inovatif girdiler” ve 2 ana baghk altinda “inovatif c¢iktilar yoniinden
yenilik¢ilik diizeylerinin gelisimi dl¢iimlenmektedir. 2014 Y1l “Kiiresel Inovasyon

Endeksi” genel siralamasi asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 3. 2014 Y1l Kiiresel Inovasyon Endeksi ve Tiirkiye

Sira Ulke Puan [Siral Ulke Puan|Sira Ulke Puan
1 Singapore | 73.6 | 49 Fiji 4551 97 | El Salvador |36.4
2 | HongKong | 68.6 | 50 Croatia 45.21 98 Uganda 36.3
3 | U.Kingdom | 68.2 | 51 | Mongolia |45.1|199 | Paraguay |36.0
4 | U.S.America | 67.9 | 52| Thailand |44.8|100| Vietnam |35.8
5 Finland 67.5 | 53 | Seychelles |44.7|101|Dominican R.|34.9
6 Sweden 67.5 | 54 Bulgaria |44.5]102| Honduras |34.8
7 | Switzerland | 66.4 | 55| BruneiD. |44.3]103 Kenya 34.7
8 Canada 66.3 | 56 | Russian Fed. | 44.3]104 Egypt 34.1
9 Denmark | 65.5 | 57| Macedonia |43.8|105| Ecuador |33.7
10 Australia | 64.6 | 58 | Colombia |43.4]106 Ghana 335
11 | Netherlands | 63.5 | 59 Oman 43.41107] Iran l. Rep. |33.2
12 Ireland 63.3 | 60 Peru 42.81108| Nicaragua |33.2
13 | New Zealand | 62.5 | 61 Lebanon [42.8]109 Malawi 33.0
14 Norway 62.4 | 62 Mexico 42.21110| Philippines |32.9
15 Japan 62.2 | 63 Brazil 42.21111] Gambia |]32.9
16 | Korea, Rep. | 62.2 | 64 Panama |41.7 |112| Burkina Faso | 32.9
17 Israel 618 | 65| Romania |41.4|113| Cambodia |32.9
18 Austria 61.3 | 66 | CostaRica |41.4]114| Tajikistan |32.8
19 Germany 60.3 | 67 | Botswana [41.3]115 Bolivia 32.7
20 France 59.5 | 68 Georgia |41.2]|116] Senegal 32.6
21 | Luxembourg | 58.8 | 69 | Kazakhstan |41.11117| Indonesia |32.4
22 Belgium 58.2 | 70 Belarus 41.11118 Niger 32.3
23 Estonia 56.8 | 71 Albania [40.5|119] Swaziland |32.2
24 Iceland 56.8 | 72 Jordan 40.5]120|Tanzania Rep.| 32.0
25 | U.A.Emirates | 56.2 | 73 Uruguay [40.3]121 Nepal 31.8
26 Spain 559 | 74 Rwanda [40.3|122 Algeria 31.7
27 Czech R. 53.6 | 75 Serbia 40.21123| Madagascar |31.4
28 Slovenia 53.1| 76 Bhutan 40.1|124| Uzbekistan |31.3
29 Portugal 52.6 | 77 Tunisia 39.8|125| SrilLanka |]30.9
30 Malaysia | 52.5|78]| Turkey [39.7|126] Burundi |30.6
31 Cyprus 51.7 | 79 Kuwait 39.71127| Cameroon |30.6
32 Italy 512 | 80| Moldova |[39.4|128| Ethiopia |30.4
33 Malta 50.6 | 81| Armenia [39.4|129 Benin 30.3
34 Qatar 50.4 | 82 |Bosn.-Herzeg.| 39.4 |130| Bangladesh |29.0
35 Latvia 49.2 | 83| Argentina |[39.4|131] Zambia 28.7
36 Lithuania | 48.7 | 84 Jamaica |39.2]132 Mali 28.7
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Sira Ulke Puan [Siral Ulke Puan|Sira Ulke Puan
37 Chile 48.4 | 85| Cabo Verde |39.2|133 Nigeria 28.6
38 Barbados | 48.3 | 86| Trinidad |38.9]134 Togo 28.3
39 | Saudi Arabia | 47.8 | 87 Lesotho |38.6 135 Cote d'Ivoire | 28.0
40 Poland 47.3 | 88 Ukraine | 38.6|136| Zimbabwe [27.2
41 Hungary 47.0 1 89| Morocco |38.2|137| Venezuela, |26.3
42 Mauritius | 46.9 | 90 | Kyrgyzstan |38.0|138] Angola 26.2
43 Slovakia 46.7 | 91 | Azerbaijan |37.9|139| Pakistan |25.4
44 Greece 459 | 92 Guyana 37.41140 Guinea 25.1
45 China 45.8 | 93 India 37.0]141 Yemen 24.4
46 | Montenegro | 45.6 | 94 | Guatemala |[36.7|142 Sudan 23.2
47 | South Africa | 45.6 | 95 Namibia |36.7|143| Myanmar |23.0
48 Bahrain 45.5 | 96 | Mozambique | 36.4

Kaynak:http://www.globalinnovationindex.org/content.aspx?page=data-analysis, Erigim:2015.

Tablodaki listenin en basinda gelen iilkelere bakildiginda ilk sirada Singapur,
2. sirada Hong Kong ile Cin, 3. sirada ingiltere, 4. sirada ABD, 5. sirada Finlandiya
ve 6. sirada Isveg’in geldigi goriilmektedir.

Yine tabloda goriildiigi tizere 2014 yili itibariyle Tiirkiye kiiresel inovasyon
endeksi siralamasinda 39,7 puanla 143 iilke iginde 78. sirada yer almistir. Tabloda
gosterilmemekle birlikte kiiresel inovasyon endeksi arsivine bakildiginda
Tiirkiye’nin 2012 yilinda 34.1 puanla 74’{incii ve 2013 yilinda 36,0 puanla 68. sirada
yer aldig1 goriilmektedir. Dolayisiyla 2014 yilinda Tirkiye’nin  78. siraya
gerilemesinin oldukga dikkat ¢ekici oldugunu séylemek miimkiindiir.

Ayrica listede Tiirkiye’nin oOniinde yer alan iilkelerin hangileri olduguna
bakildiginda Sirbistan’in 75. sirada, Butan’in 76. sirada ve Arap bahar1 devriminden
yeni siyrilmaya calisan Tunus’un 77. sirada olmast oldukca dikkat cekicidir.
Siralamada Tiirkiye’den sonra ise 79. sirada Kuveyt, 80. sirada Moldovya ve 81.
sirada ise Ermenistan gelmektedir.

Kiiresel inovasyon endeksi Tiirkiye profiline detayl iligkin verileri tezin
Ek:3’linde belirtilmekle birlikte, burada en dikkat ¢eken ve Tiirkiye'nin 54. sirada
olmasma neden olan en diisiik performans alanlarimin basinda Ar-Ge, bilginin
Ozlimsenmesi (absorption), inovasyon aglari, politik istikrar, basin 6zgiirliigii, egitim
harcamalari, e-katilimcilik ve risk sermayesi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Raporun Tiirkiye profilini degerlendirdigi sayfada ayrica ekonomimizin en iyi alt
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performans alanlar1 olarak ise kiimelenme, ticaret ve rekabet, yerli marka/faydali
model bagvurulari, yazilim harcamalari seklinde siralandigi goriilmektedir (Ek:3).

Tirkiye’nin raporda yer alan diger alt kriterleri olan {iniversite sanayi
igbirliginde, patentlerin uluslararas1 etkinlikte korumasinda, bilgi c¢alisanlarinin
istihdaminda, enformasyon teknolojilerinin kullaniminda, hiikiimetin etkinliginde,
yasal altyapi1 kalitesinde, GSMH’ye diisen Ar-Ge’nin payinda, bilimsel makale
kalitesinde, bilisim hizmetleri ihracatinda, yiiksek, orta-yiiksek teknoloji liretiminde,
yaratict hizmetler ihracatinda ve iiniversite kalitesinde genel ortalamasina yakin
diizeyde vasatin altinda kaldig1 goriillmektedir (Ek:3).

Sonu¢ olarak Tiirkiye’nin bilgi ekonomisinin gelisim diizeylerini
degerlendiren ve Ol¢iimleyen Kiiresel Inovasyon Endeksine gore gelisimi olumlu
yonde ilerledigi, ancak halen yeterli diizeyden ve ekonomik biiyiikliiglinden oldukca

uzakta kaldigin1 soylemek miimkiindiir.

3.1.3. Kiiresel Bilgi Teknolojileri Raporuna Gore Tiirkiye’de Bilgi

Ekonomisi

14 y1l 6nce olusturulmaya baglayan ve sonuncusu 2014 yilinda yayimlanan
“Kiiresel Bilgi Teknolojileri-2014” raporu 3 temel boliimden olugsmaktadir. Bunlar
“Aglara Hazirhk Endeksi”, “Ulke/Ekonomi Profilleri” ve “Verilerin Sunulmas1”
olarak raporun 2014 yili basiminda yaymlamistir.

Toplamda 54 kriterden olugsan endeks ozellikle “telif haklar1 koruma”,
“korsan yazilim orani1”, “mobil ag kapsama oran1”, “egitim sisteminin kalitesi” vb
gibi Onemli bilgi ekonomisi gostergelerine goére hazirlanan bu endekste 7 puan
tizerinden degerlendirmeler yapilmakta olup, 1 puan “agir etki altinda” ve 7 puan ise
“tamamen bagimsiz” sayilmaktadir. Bu olgiimde birinci gelen Finlandiya 6,04,
sonuncu gelen Cad ise (148.0lan) 2,22 puan almigtir

Bu puanlama sistemine ve 54 kriterde yapilan degerlendirmelere gore

Tiirkiye’nin 2013-2014 yillarina iliskin “Ag Teknolojisine Hazir Olma” siralamasi
asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 4 Ag Teknolojisine Hazir Olma Siralamasinda Tiirkiye ve Diger Ulkeler

2014 Ulke Ad1 Puam | 2013 2014 Ulke Ad1 Puam | 2013
1 Finland 6.04 1 77 Moldova 3.89 77
2 Singapore 5.97 2 78 Philippines 3.89 | 86
3 Sweden 5.93 3 79 Mexico 3.89 63
4 Netherlands 5.79 4 80 Serbia 3.88 87
5 Norway 5.70 5 81 Ukraine 3.87 73
6 Switzerland 5.62 6 82 Ecuador 3.85 91
7 United States 5.61 9 83 India 3.85 68
8 Hong Kong 5.60 14 84 Vietnam 3.84 84
9 United Kingdom 5.54 7 85 Rwanda 3.78 88
10 Korea Rep. 5.54 11 86 Jamaica 3.77 85
11 Luxembourg 5.53 16 87 Tunisia 3.77 | nla
12 Germany 5.50 13 88 Guyana 3.77 | 100
13 Denmark 5.50 8 89 Cape Verde 3.73 81
14 Taiwan, China 5.47 10 90 Peru 3.73 | 103
15 Israel 5.42 15 91 Egypt 3.71 80
16 Japan 5.41 21 92 Kenya 3.71 92
17 Canada 5.41 12 93 | Dom.Republic | 3.69 90
18 Australia 5.40 18 94 Bhutan 3.68 | nla
19 Iceland 5.30 17 95 Albania 3.66 83
20 New Zealand 5.27 20 96 Ghana 3.65 95
21 Estonia 5.27 22 97 Lebanon 3.64 94
22 Austria 5.26 19 98 El Salvador 3.63 93
23 Qatar 5.22 23 99 Morocco 3.61 89
24 United Arab Emirates 5.20 25 100 Argentina 3.53 99
25 France 5.09 26 101 Guatemala 3.52 | 102
26 Ireland 5.07 27 102 Paraguay 347 | 104
27 Belgium 5.06 24 103 Botswana 3.43 96
28 Malta 4.96 28 104 Iran, I. Rep. 342 | 101
29 Bahrain 4.86 29 105 Namibia 341 | 111
30 Malaysia 4.83 30 106 Venezuela 3.39 | 108
31 Lithuania 4.78 32 107 Gambia 3.38 98
32 Saudi Arabia 4.78 31 108 Cambodia 3.36 | 106
33 Portugal 4.73 33 109 Lao PDR 3.34 | nla
34 Spain 4.69 38 110 Zambia 3.34 | 115
35 Chile 4.61 34 111 Pakistan 3.33 | 105
36 Slovenia 4.60 37 112 Nigeria 3.31 | 113
37 Cyprus 4.60 35 113 Suriname 3.30 | 117
38 Kazakhstan 4.58 43 114 Senegal 3.30 | 107
39 Latvia 458 | 41 115 Uganda 3.25 | 110
40 Oman 4.56 40 116 Honduras 3.24 | 109
41 Puerto Rico 4,54 36 117 Zimbabwe 3.24 | 116
42 Czech Republic 4.49 42 118 Kyrgyz R. 3.22 | 118
43 Panama 4.36 46 119 Bangladesh 3.21 | 114
44 Jordan 4.36 47 120 Bolivia 3.21 | 119
45 Brunei Darussalam 4.34 57 121 Liberia 3.19 97
46 Croatia 434 | 51 122 | Cote d'Ivoire | 3.14 | 120
47 Hungary 432 | 44 123 Nepal 3.09 | 126

Mauritius 431 | 55 124 Nicaragua 3.08 | 125
48
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2014 Ulke Ad Puam | 2013 | [ 2014 | Ulke Ad1 | Puam | 2013
49 Azerbaijan 431 56 125 Tanzania 3.04 | 127
50 Russian Federation 4.30 54 126 Swaziland 3.00 | 136
51 Tu rkey 4.30 | 45 127 Mali 3.00 | 122
52 Montenegro 4.27 48 128 Gabon 298 | 121
53 Costa Rica 4.25 53 129 Algeria 298 | 131
54 Poland 424 | 49 130 Ethiopia 295 | 128
55 Barbados 4.22 39 131 Cameroon 294 | 124
56 Uruguay 4.22 52 132 Malawi 290 | 129
57 Macedonia 4.19 67 133 Lesotho 2.88 | 138
58 Italy 4.18 50 134 | Sierraleone | 2.85 | 143
59 Slovak Republic 4.12 61 135 Benin 282 | 123
60 Georgia 4.09 65 136 | BurkinaFaso | 2.78 | 130
61 Mongolia 4.07 59 137 | Mozambique | 2.77 | 133
62 China 4.05 58 138 Libya 2.75 | 132
63 Colombia 405 | 66 139 | Madagascar | 2.74 | 137
64 Indonesia 4.04 76 140 Yemen 2.73 | 139
65 Armenia 4.03 82 141 | Timor-Leste 2.69 | 134
66 Seychelles 4.02 79 142 Mauritania 2.61 | 135
67 Thailand 401 | 74 143 Haiti 252 | 141
68 | Bosnia and Herzegovina | 3.99 | 78 144 Angola 252 | nla
69 Brazil 3.98 60 145 Guinea 248 | 140
70 South Africa 3.98 70 146 Myanmar 235 | nla
71 Trinidad and Tobago 3.97 72 147 Burundi 231 | 144
72 Kuwait 3.96 | 62 148 Chad 2.22 | 142
73 Bulgaria 3.96 71
74 Greece 3.95 64
75 Romania 3.95 75
76 Sri Lanka 3.94 69

Kaynak: The Global Information Technology Report (GITR, 2014), p.21.

Tabloda gosterilen “Aglara Hazirlik Endeksi” (Networked Readiness Index,
NRI), bu arastirmanin en genel indeks siralamasi olup, rapor ilk yapilmaya
baslandig1 yillarda ekonomilerin teknolojik gelisme diizeyleri internetin is alanlarina
sagladig1 yeni firsatlara odaklandigi i¢in bu siralamay:r arastirmanin genel sonucu
olarak degerlendirilmesi onerilmektedir.

Dolayisiyla bu raporun en Onemli endeksinde {ilkelerin bilgi-iletisim
teknolojisi aglartyla ekonomi ve sosyal hayatlarini gelistirme durumlari Slgiilmiistiir.
Tirkiye 2013 yilinda degerlendirmeye alinan 144 iilke arasinda 45. sirada yer aldigi
bu endeks siralamasinda 2014 yilinda bu sefer 148 iilke arasinda 51. siraya
gerilemistir.

Tabloda Tiirkiye’den once gelen Rusya Federasyon’un 4,30 puanla 50. sirada,

Azerbaycan’in 4,31 puanla 49. sirada; Afrika kitasina bagli bir ada iilkesi olan
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Mauritius Cumhuriyeti’nin 4,31 puanla 48. sirada, komsumuz Bulgaristan’in 4,32
puanla, 47. sirada ve Hirvatistan’in 4,34 puanla 46. sirada yer aldig1 goriilmektedir.
Tirkiye 2013 yilinda bu listede 45. sirada yer aldig1 géz onilinde tutuldugunda 2014
yilinda alt1 sira geriledigi anlasilmaktadir.Bu raporun diinya degerlendirmesine
iliskin harita iizerinde yapilan genel degerlendirmesi asagidaki diinya haritasinda

gosterilmistir:

Sekil 1 Ag Teknolojisine Hazir Olma Endeksine Gore Diinyanin Goriiniimii

Value
B 5470 (best)
5.0-5.4 '
4.0-5.0
3.3-4.0

B 1.0 (worst-3.3
B Not covered

Kaynak: The Global Information Technology Report (GITR, 2014), p.25.

Haritada goriildiigii iizere yesil renkle gosterilen Kuzey Avrupa ekonomileri,
Asya Kaplanlar1 ve Bat1 ekonomilerinden bazilarinin temel bilgi teknoloji alt yapilart
itibariyle one ¢iktiklar1 goriilmektedir. Ozellikle Avrupa’da Finlandiya, Isve¢ ve
Norveg siralamalarda 6nde bulundugu; Asya’da ise Singapur, Hong-Kong, Kore,
Tayvan’dan olusan Asya Kaplanlarinin da bilgi ve iletisim teknolojilerine hazir olma
noktasinda iist siralarda bulundugu haritada net bir sekilde goriilmektedir.

Yine haritada koyu yesille isaretlenen Hollanda, Isvicre, ABD ve Ingiltere
gibi iilkelerin dijital sektdre Onemli yatirim yaptiklar1 anlasilmaktadir. Haritada
Tiirkiye sahip oldugu 4,30 puan ile sar1 renkle gosterilmistir. Rapor kapsami disinda

tutulan ¢evre ekonomilerini digarida birakildiginda Tiirkiye ile ayn1 siklette yer alan
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iilkelere gére durumunun iyi, ancak gelismis ekonomilere gore durumunun pek
parlak olmadig1 haritadan anlagilmaktadir.

Bu genel degerlendirmeden sonra aymi raporda yer alan iilke profilleri
endeksini olusturan 10 alt baglik altinda gosterilen konulara bakildiginda, raporda
gecen llke profillerindeki degerlendirmelerde 6nemli bilgi ekonomisi gostergeleri
bulundugu anlasilmaktadir.

Raporda gecgen Tiirkiye profiline iliskin tiim kriterlerdeki degerlendirmeler
tezin sonunda Ek:4’de belirtilmistir. Tiirkiye’nin, iilkelerin belli alanlardaki
konumlarin1 belirleyen alt endekslerde 148 iilke arasinda konumlandigi siralamaya
bakildiginda Bilgi ve iletisim Teknolojileriyle ilgili yasal diizenlemeler agisindan 68.
sirada, Fikri haklarin korunmasi agisindan 74. sirada, yazilim korsanligi alaninda 57.
sirada, en son teknolojilerin edinilmesi agisindan 44. sirada, girisim sermayesinin
edinilebilmesi agisindan ise 83. sirada oldugu goriilmektedir (Ek:4).

Tiirkiye’de kisi basma diisen internet bant genisligi acisindan 44. sirada, bir
milyon kisiye diisen giivenli internet sunucusu itibariyla 48. sirada, Dijital igerige
erisebilirlik agisindan 63. sirada, Mobil telefon {icretleri agisindan 58. sirada
olmasina karsilik mobil telefon ve internet kullanimina ulasabilirlik ve kullanimi
yoniinden 1. sirada, yenilik¢i teknolojilerin kullanimdaki rekabet diizeyinde 15.
sirada oldugu goriilmektedir (Ek:4).

Bununla birlikte Tiirkiye 100 kiside mobil telefon aboneliginde 102. sirada,
Internet kullanicilarinin yiizdesi itibaryla 73. sirada, sanal sosyal aglarin kullanimi
acisindan 61. sirada, bilgisayara sahip hane halki siralamasinda 64. sirada, ve
internete erigen hane halki siralamasinda ise 60. sirada oldugu raporda goriilmektedir
(Ek:4). Raporda sabit genis bant internet hattina sahip niifus ylizdesi itibariyla
yapilan siralamada 57. sirada olan Tiirkiye’de mobil genis bant internet hattina sahip
niifus ytlizdesi itibartyla 77. sirada kalmistir (Ek:4).

Ulkelerin egitim alt endekslere gore yapilan siralamasinda iilkemizdeki
tiniversite egitimine girislerin sayist agisindan 38. sirada olmakla birlikte isletme
okullarinin kalitesi agisindan iilkemizin 101. sirada oldugu goriilmektedir. Okullarda
internet erisimi orani ise 63. sirada olmakla birlikte, egitim sisteminin kalitesi
bakimindan 91. sirada kalan Tiirkiye’nin matematik ve bilim egitimi kalitesi ise 101.
siradadir. Yine Tiirkiye egitim alaninda orta Ogretime giris sayilart ve oranlar

agisindan 77. siradadir (Ek:4).
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Kamusal hizmetler ve yonetisime ulagsma agisindan onemli gostergelerin
basinda gelen hiikiimetin bilgi ve iletisim teknolojilerine yonelik vizyonu
siralamasinda Tiirkiye 55. sirada, kamunun online hizmet endeksi itibariyle 77.
sirada, hiikiimetin bilgi ve iletisim teknolojilerini tesvikte basarisi ise 69. sirada yer
almaktadir. Kamuda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimi ve bu alanda
hiikiimetin etkinliginin 44. sirada kaldigi goriilmektedir. Halkin kamu ve devlet
yonetimine E-Katilim Endeksi ise maalesef 107. sirada yer almistir (Ek:4).

Detayli bir sekilde yukarida agiklanan ve 2014 yili raporunda yer alan
ayrintili kriterler birlikte degerlendirildiginde ise en iyi performansin mobil telefon
ve internet kullanimina ulasabilirlik ve kullanimi yoniinden 1. sirada, yenilikgi
teknolojilerin kullanimdaki rekabet diizeyinde 15. sirada ve kolay is yeri kurulumu
acisindan 22. sirada oldugu goriilmektedir (Ek:4).

Sonug olarak iilkemizde bilgi ekonomisin gelisimini gdsteren bu alt kriterlere
bakildiginda somut gostergelerin oldukca geride oldugu, diinyanin 17. en biiyiik
ekonomisinde olmasi gereken teknoloji alt yapisinin yeterli diizeyde olmadigini ifade

etmek mumkiindur.

3.1.4.Diger Uluslararasi1 Endekslere Gore Tiirkiye’de Bilgi Ekonomisi

Yukarida detayl bir sekilde agiklanan ii¢ temel bilgi ekonomisi 6l¢iim endeks
degerlendirmelerinin disinda Tiirkiye’nin bilgi ekonomisi gostergelerinde degisimleri
Ol¢iimleyen ve degerlendiren uluslararasi nitelikte pek ¢cok dnemli aragtirma her yil
yapilmaktadir. Bunlardan en fazla 6ne cikan arastirmalar asagidaki basliklar altinda
incelenerek Tiirkiye nin bilgi ekonomisi gelisim diizeyleri nicel gostergelere gore

incelenmistir.

3.1.4.1. OECD’nin Bilim, Teknoloji ve Sanayi Endeksi

Her yil Tirkiye’nin de {iyesi oldugu OECD tarafindan iiye {iilkelerin bilim,
teknoloji ve sanayi alanindaki gelismeleri 6l¢limlenmekte ve yayinlanmaktadir. Bu

anlamda OECD’nin Bilim, Teknoloji ve Sanayi Endeksi Tiirkiye’deki bilgi

ekonomisinin Onemli kriterlerini inceleme agisindan perspektif sunmaktadir.
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Ozellikle iilkemizde yenilikgiligin dnemli alt baslig1 olan Ar-Ge faaliyetleri agisindan
OECD’nin bu ¢aligmas1 6nemli bir 6l¢iit sunmaktadir.

Bu anlamda asagidaki tabloda 2013 yilin1 kapsayan OECD raporunda yer
alan Bilim, Teknoloji ve Sanayi Puan Tablosundaki Tiirkiye ve gelismis

ekonomilerin Ar-Ge faaliyetlerine yonelik harcamalarinin dagilimlar gosterilmistir:

Tablo 5 Tiirkiye’nin ve Secilmis Ulkelerin AR-GE Harcamalar1 (2013)

AR-GE Harcamalar1 AR-GE Harcamalarinin Kisi basina AR-GE
(Milyar $) GSYIH’e Oran1 (%) Harcamasi ($)
Almanya 931 2,88 1138
ABD 415,2 2,77 1331
Cin 178,2 1,84 155
Japonya 141 3,39 1146
G. Kore 53,2 4,03 1203
Tiirkiye 111 0,92 166

Kaynak: OECD, Bilim, Teknoloji ve Sanayi Puan Tablosu 2013.

Tabloda gosterilen iilkelerin Ar-Ge harcamalari, Ar-Ge harcamalarinin
GSYIH’e oran1 (%) ve kisi basina diisen Ar-Ge harcamas: siitunlarina bakildiginda
Tiirkiye’nin durumunun pek parlak olmadigi net bir sekilde goriilmektedir. Ozellikle
kisi bagina diisen Ar-Ge harcamalarinda Tiirkiye’de 166 ABD dolart ABD’de 1331
dolar ve Tiirkiye ile ayn1 siklette olan Giiney Kore’de ise 1203 ABD dolaridir. Yani
Giliney Kore’de kisi basinda yapilan Ar-Ge harcamast yaklagik iilkemiz
vatandaslarinin 5.5 kat1 oranindadir.

Bir de bu iilkelerin 6nceden yapilan yatirimlarin ¢ok gelismis diizeyde oldugu
diisiiniildigiinde gelinen noktada Tiirkiye’deki Ar-Ge harcamalarinin oldukga diisiik
diizeyde oldugunu sdylemek miimkiindiir. Dolayisiyla Tiirkiye’de 2012 yilinda
%0,86 olan Ar-Ge harcamalarinin GSYIH igindeki payr 2013 yilinda % 0,92’ye

yiikselmis olmas1 durumu kurtarmamaktadir.
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Sekil 2 Tiirkiye’nin Finans Kaynagina Gore Ar-Ge Harcamalari (OECD-2013)

739 8.5 737

ALMANYA ABD Cin JAPOMNYA KORECUM. TURKIYE

B Oxel Sekidr Finansmarninin Ar&Ge Harcaomalanna Cran ()
® kamu Fnansmanimn Ar&Ge Harcamalanna Cran (%)

= Ciger |Yiksek Odratim Sekitrl, Uusal ve Dygsal Koynaklar) (%)

Kaynak: OECD Bilim, Teknoloji ve Sanayi Puan Tablosu 2013.

Yukaridaki grafikte goriildiigii izere Tirkiye’de Ar-Ge harcamalari, finanse
eden kesimler itibariyla incelendiginde; 2013 yilinda harcamalarin %46,8’1 6zel
sektor, %28,2’si kamu, %25°1 yiiksekogretim kesimi, yurti¢i ve yurtdisit kaynaklar
tarafindan karsilandig1 goriilmektedir.

Zaten tiim diinyada gerceklesen Ar-Ge faaliyetlerinin yaklagik ticte ikisi 6zel
sirketler tarafindan yapilmaktadir. Tiirkiye icinde benzer durum séz konusu olmakla
birlikte, Ar-Ge faaliyetlerinde 6zel isletmelerin harcama oranlari tilkemizdeki bilgi
ekonomisinin gelisimin olduk¢a zayif oldugunu gostermektedir. Nitekim Kore’de bu
oran %73,7 iken Tirkiye’de %48,8’de kalmistir. Yine secilen ekonomilerde %7 ila
%1,4 oraninda gerceklesen ve iiniversiteler ve diger kaynaklardan karsilanan AR-GE
harcamalarinin toplam AR-GE harcamalarindaki payinin %25 c¢ikmasi oldukca
anlamlidir.

Sonu¢ olarak Tiirkiye’de yapilan AR-GE faaliyetlerindeki gerceklesen
harcamalar1 arttirarak, yeni triinler ve hizmetler sanayi ile isbirligi halinde
ekonomiye kazandirilmasi halinde bilgi ekonomisi yolunda 6nemli kazanimlarin

gerceklesecegini sOylemek miimkiindiir.
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3.1.4.2. Kiiresel Uretim Rekabet Giicii Endeksi

Deloitte ve ABD Rekabet Konseyi isbirligiyle hazirlanan (Deloitte Global
Manufacturing Competitiveness Index 2013) “Kiiresel Uretim Rekabet Giicii
Endeksi” kapsaminda Tiirkiye ekonomisindeki arastirma ve gelistirme, imalat, satis,
dagitim, lojistik, miisteri hizmetleri, pazarlama ve destek siireclerinin bir biitiin
olarak ele alinarak analiz edilmektedir.

Tirkiye ekonomisinin rekabet giiclerini  ¢esitli  bilgi ekonomisi
parametrelerine gore inceleyen “Kiiresel Uretim Rekabet Giicii indeksi 20137
raporuna gore ileri teknoloji iirlinlerinin bir ekonominin toplam imalat iirlinleri
thracati igerisindeki payina ylizdelik ve tutar olarak Slglimlenmistir. Buna 2012 yili
ithracatt toplam 1.492 milyar dolar olan Almanya ekonomisinden diinyaya ihrag
edilen ileri teknoloji tirtinlerinin imalat tirtinleri ihracati igerisindeki oran1 %32 dir.

Ayni sekilde ABD toplam 1.612 milyar dolar ihracat yapmis, yiiksek
teknolojiye dayali iirlin ihracatt oram1 %42 olarak hesaplanmistir. Buna karsilik
Tiirkiye 2012 yilinda 151,9 milyar dolarlik ihracat yapilmis bu ihracatin i¢inde ileri
teknoloji tirlinlerinin imalat iiriinleri ihracat1 igerisindeki orani ise yiizde 4,8 olarak
gerceklesmis ve marjinal diizeyde kalmistir (Deloitte, 2013).

Bu durum Tirkiye'nin yiiksek teknoloji igerikli sektdrlerin ihracat pay:
gostergesi acisindan heniiz bilgi ve teknolojik gelisime dayali ihracat yapabilecek

diizeyde onemli bir gelisme gosteremedigini ortaya koymaktadir.

3.1.4.3. Diinya Rekabet Yilig1 Raporu

Orijinal ad1 “World Competitiveness Yearbook™ olan “Diinya Rekabet Yillig1
Raporu” Tiirkiye’nin i¢inde bulundugu toplam 60 iilke ekonomisinin ulusal rekabet
giicli siralamasi yapilmaktadir (IMD, 2014).

Sonuncusunun 2014 yilinda yaymlandigi bu raporda 6l¢iimlenen rekabet giicii
alt faktorlerinin Onemli bilgi ekonomisi gostergeleri niteliginde oldugu
goriilmektedir. Bu anlamda 2014 yili indeks siralamasinda birincinin 100.000 ve
sonuncu iilkenin 31.879 puan aldig1 bu genel siralamada Tiirkiye ekonomisi 61.611
Genel Endeks Puani ile 32.sirada yer almaktadir (IMD, 2014).

Gegmis yillara gore yapilan Olgiimlerde Tiirkiyenin Endekste yer alan

sirasindaki gelisime bakildiginda, ayni 6l¢timiin 2009 yili raporunda 47. sirada, 2010
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yilinda 48. sirada, 2011 yili degerlendirmesinde 39. sirada, 2012 yilindaki dl¢iimde
38. sirada ve 2013 yilinda 37. sirada oldugu goriilmektedir. Dolayisiyla 2014 yilinda
60 iilkenin i¢inde Tiirkiye ekonomisinin rekabet giicliniin bes sira yiikselerek 32.
siraya ylikselmesi olumlu yonde degerlendirilmistir (IMD, 2014).

Bununla birlikte 2014 yil1 raporunda ekonomik performansi ve rekabet giicii
acisindan listenin birinci sirasinda yer alan ABD 100.000 puan, 2. sirada Isvigre nin
93.357, iigiinciiniin Hong Kong 92.783 puan, dérdiinciiniin Isve¢ 90.531 puan,
besinci sirada Singapur 89.857 puan, Norveg¢ ekonomisinin 89.585 puanla altinci
sirada, Kanada’nin 89.128 puanla yedinci sirada, Birlesik Arap Emirlikleri’nin
88.439 puanla sekizinci sirada, Almanya’nin 86.197 puanla dokuzuncu sirada ve
Katar’in 85.505 puanla 10. sirada yer aldig1 goriilmektedir (IMD, 2014).

Yine 2014 yilina iligkin degerlendirmelerin yer aldig1 raporda gegen ve bilgi
ekonomilerinin gelisimini gosteren dnemli alt bilesenlere ve kriterlere bakildiginda
ise Tirkiye ekonomik performansin 41. sirada, tilkemizdeki is diinyas1 verimliliginin
29. sirada, bilgi ekonomisi altyapisi itibariyle Tiirkiye’nin  43. sirada kaldig
goriilmektedir (IMD, 2014).

3.1.4.4. Legatum Refah Endeksi

Legatum Enstitiisii tarafindan yapilan bu arastirmayla Tiirkiye dahil olmak
tizere toplam 142 iilke ekonomisinde temel refah ve kalkinma kriterlerine gore
Olclimleme yapilmakta olup yapilan Olglimler sonucunda diizenli olarak “The
Legatum Prosperity Index” adinda bir rapor yaymlanmaktadir (LI, 2014).

2013 yilm kapsayan son raporda “Toplumsal refah” genel endeksinde 1,34
puan alan Tiirkiye 87. sirada yer almigtir. Raporun genel siralamasinda ise ilk on
sirada su iilkeler yer almaktadir: 1. Norveg 3,53 puan, 2. Isvigre 3,22 puan, 3. Kanada
3,22 puan, 4. Isve¢ 3,21 puan, 5. Yeni Zelanda 3,13 puan, 6. Danimarka 3,11 puan, 7.
Avustralya 3,09 puan, 8. Finlandiya 2,98 puan, 9. Hollanda 2,95 puan ve 10.
Liiksemburg 2,84 puan almistir (LI, 2014).

Tiirkiye’nin genel siralamada bu denli diisiik diizeyde kalmasini agiklayan alt
endekslere bakildiginda OECD verilerine goére diinyanin en biyiik 17. ekonomisi
olan Tiirkiye’de kalkinmiglik derecesinin 148 iilke degerlendirmesinde 70. sirada

oldugu, tilkemizde girisimcilik ve firsatlar agisindan 54. sirada oldugu goriilmektedir.
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Diger alt degiskenlerden Ornegin yoOnetisime gore 50. sira, egitim
derecelendirmesinde 89. sirada, saglik sistemi kalitesi agisindan 55. sira, bireysel
Ozgiirliikler acisindan 130. sirada yer alan Tiirkiye’de Sosyal Sermaye heniiz 128.

sirada yer almaktadir (LI, 2014).

3.1.4.5. BM Insani Gelismislik Endeksi

Birlesmis Milletler Gelisme Programi kapsaminda (UNDP - United Nations
Development Programme) her yil, “Human Development Report” (Insani Gelisme
Raporu” yayinlanmakta olup bu raporda basta bireylerin yasam kalitesi olmak tizere
cesitli bilgi toplumu gostergeleri degerlendirilmektedir (UNDP, 2013).

Bu kapsamda 2013 yili itibariyle BM tarafindan yapilan insani gelismislik
acisindan toplam 186 iilkede yasayan bireylerin yasam kalitesi 0l¢limii siralamasi
incelendiginde, Tiirkiye’nin genel siralamada 0,72’lik Genel Endeks Puani ile 90.
sirada yer aldig1 goriilmektedir. Tez kapsaminda incelenen diger raporlara gére daha
uzun ge¢mise sahip bu siralamada Tiirkiye'nin endekste gelisimine bakildiginda, ilk
olarak 1980 yilinda 0,47 puan, 1990 yilinda 0,57 puan, 2000 yilinda 0,65 puan, 2010
yilinda 0,72 puan ve 2012 yilinda aynm sekilde 0,72 puan aldigi goriilmektedir
(UNDP, 2013).

Dolayisiyla 2013 yilinda Tiirkiye’de insani gelismislik acisindan 2010
yilindan bu yana her hangi bir gelisme kaydedilmedigi soOylenebilir. Nitekim
Tiirkiye’nin dogumda yasam beklentisinin 74,2 yil oldugu, iilkemizdeki ortalama
egitim siiresinin 6,5 yilda kaldigi, kisi basima milli gelirin ise 13.710 ABD Dolari
oldugunun vurgulandig1 bu rapora gore degerlendirmeye alinan 186 iilke arasinda
Tiirkiye kisi basina milli gelir siralamasi itibariyle 58. sirada yer almistir (UNDP,
2013).

Son olarak 2013 yilinda yapilan insani gelismislik siralamasinda Norveg
0,955 puan ile birinci, Avustralya 0,938 puan ile ikinci, ABD 0,937 puan ile ii¢iincii,
Hollanda 0,921 puan ile doérdiincii, Almanya 0,920 puanla besinci, Yeni Zelanda
0,918 puanla altinci, Irlanda 0,916 puanla yedinci, Isve¢ 0,915 puanla sekizinci,
Isvigre 0,913 puanla dokuzuncu ve Japonya 0,912 puanla 10. sirada hesaplanarak
diinyanin yagam kalitesi agisindan en gelismis 10 {ilkesi arasina girmistir (UNDP,

2013).
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3.2. TURKIYE EKONOMISINE IiLISKIN TEMEL GOSTERGELERIN
DEGERLENDIRILMESI

Daha once de belirtildigi iizere iginde bulundugumuz bilgi ¢aginda ve
kiiresellesen yeni ekonomik sistemde bir ekonomide gerek makro ve mikro
ekonomik anlamda gerekse finansal piyasalarda yasanan gelismelerin tamami aslinda
bilgi ekonomilerinin gelisimini gosteren birer somut gosterge niteligi tagimaktadir.

Konuya bu ¢er¢eveden bakildiginda Tiirkiye ekonomisine ait biiylime, niifus,
istthdam, isglicii, sermaye, yatirimlar, {retim, finans vb. temel ekonomik
gostergelerdeki degisimlere bakilarak Tiirkiye ekonomisinin geldigi noktada bilgi
ekonomisinin gelisimini incelemek ve degerlendirmek miimkiindiir. Bununla birlikte
uluslararast rekabet, inovasyon, insani gelismislik, teknoloji ve yenilik¢ilik
arastirmalarinda oldugu gibi dogrudan dogruya bilgi ekonomisinin gelisimini ifade
eden Ar-Ge, teknoloji, inovasyon, patent, bilimsel ¢alisma, okullasma, egitim diizeyi
vb. kriterler acisindan Tiirkiye’ nin bilgi ekonomisindeki gelisim diizeyini daha basit
ve anlasilir bir sekilde degerlendirmek yerinde olacaktir.

Bu amag¢ dogrultusunda Tiirkiye ekonomisine ait makro, mikro ve finansal
temel gostergelerdeki degisimler yillara gore ¢ikartilarak tek bir tablo halinde tezin
ekinde sunulmustur (EK:5). Ayrica TUIK, Merkez Bankasi, Ekonomi Bakanlig: ile
IMF arastirmalarindan yararlanilarak 2002-2015 yillar1 arasinda hem Tiirkiye
ekonomisinin hem de dolayl olarak Tiirkiye’deki bilgi alt yapisinin gelisimine 151k
tutacak nitelikteki ekonomi gostergeleri ayrica tablolar halinde karsilastirmali olarak
analiz edilmistir.

S6z konusu karsilastirmalar diinyanin diger iilkeleriyle ve yillara gore
yapilarak incelenen temel ekonomik gostergenin tanimladigi alanda gelisimin yoni
anlasilmaya calisilmistir. Bu kapsamda oncelikle asagidaki basliklar altinda Tiirkiye
ekonomisinin son yillarda gelisimini yansitan temel gostergeleri degerlendirilmeye

caligilmistir.
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3.2.1. Ekonomik Biiyiimeye Iligkin Istatistikler

Bir ekonomide yil ve diger iilkeler nezdinde gelismeyi gosteren en temel
biiyiime gostergeleri olarak Gayri Safi Milli Hasila (GSMH), Gayri Safi Yurt Ici
Hasila (GSYIH) ve Kisi Basina diisen GSYTH miktar ve oranlarindaki degisimlerdir.

Bu temel gostergeler agisindan giiniimiizde Tiirkiye IMF ve Diinya Bankasi
verilerine gore diinyanin en biiyiik 17. ekonomisidir (Ekonomi Bakanligi, 2015). Bu
anlamda asagidaki grafikte Tiirkiye’nin diinyanin en biiylikk ekonomileriyle
karsilastirmali sekilde Satin Alma Giicii Paritesine Gore GSYH biiytikliikleri grafik
halinde sunulmustur:

Sekil 3 Diinyamin En Biiyiik Ekonomileri GSYH Biiyiikliigii (2013-Trilyon Dolar)
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ABD
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Kaynak: IMF, Diinya Ekonomik Goriiniimii Raporu, Ekim 2014.

IMF, tarafindan 2014 yilinda yayinlanan verilere gore hazirlanan yukaridaki
grafikte goriildiigli tizere, Tiirkiye ekonomisinin satin alma giicii paritesine gore
hesaplanan GSYH’si 2013 yilinda, 17. sirada yer almaktadir. Diinyanin en biiyiik
ekonomisi olma 06zelligini tastyan ABD ekonomisi ise yaklasik 17 trilyon dolar
civarinda bir biyiikliige ulagsmis, onu sirastyla Cin ve Hindistan ekonomilerinin
biiyiikliigii takip etmektedir.

Bu durum ekonomik gelismislik agisindan Onemli ancak yetersiz bir
degerlendirmedir. Ciinkii ekonomik kalkinma, refah ve bilgi ekonomisine ulagsma
acisindan Cin ve Hindistan’a gore ¢ok On siralarda yer alan Japonya ve Almanya gibi
ilkeler dordiincii ve besinci sirada gelmektedir. Ayrica sayilan {ilkeler niifus

itibariyle 6zellikle Almanya ve Japonya’ya gore ¢ok yiiksektir.
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Nitekim agagidaki grafikte Avrupa’nin en biiyiik ekonomilerinin satin alma
giicli paritesine gore hesaplanan GSYH’s1 Tirkiye ile karsilastirmali olarak

sunulmustur:

Sekil 4 Avrupa’nin En Biiyiik Ekonomileri GSYH Biiyiikliigii (2013-Trilyon
Dolar)
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Kaynak: IMF, Diinya Ekonomik Goriiniimii Raporu, Ekim 2014

Grafikte gorildiigl lizere niifus ve cografi biiytikliikleri itibariyle Tiirkiye’ye
yakin oranda ve sayida olan Almanya, Fransa ve Ingiltere gibi gelismis ekonomilerin
satin alma glicii paritesine gore hesaplanan GSYH’si 3,5 trilyon dolarla 2,7 trilyon
dolar arasinda degismektedir. Tiirkiye Avrupa siralamasinda GSYH’sine gore en
biiyiik altinci ekonomi oldugu, onun arkasinda Polonya ve Hollanda’nin yer aldigi
yukaridaki grafikte goriilmektedir.

Daha ayrintili olarak yillara gore Tirkiye’nin ekonomik biiyiimesindeki
yiizdelik degisimlere bakmak amaciyla hazirlanan asagidaki grafikte 2003-2013

yillart arasinda gegen 10 yillik donemdeki biiylime oranlar1 gosterilmistir:
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Sekil 5 Tiirkiye Ekonomisinin Yillik Biiyiime Oranlari (2003-2014 - %)
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Kaynak: TUIK, 2014.

Yukaridaki grafikte goriildiigli tizere 2013 yilinda Tirkiye %4,0 oraninda
biiylimiis, buna karsilik 2014 yilinda biiylime orani %]1,1 oraninda azalarak %2,9’a
diismiistiir. Kiiresel krizin basladig1 2007 yilinda bir 6nceki yila gore %2,2 oraninda
kiigiilerek %4,7 biiyiimeye diisen Tiirkiye ekonomisinin biiylime orani, 2008 yilinda
dibe cakilmasini siirdiirerek %0,7 oranina diismiistiir. Bununla birlikte kiiresel krizin
olumsuz etkilerinin Avrupa iizerinden Tiirkiye’ye yansidigi 2009 yilinda tilkemizde
biiyiime yerini kii¢lilmeye birakarak, -4,8 seviyesine gerilemistir.

Bu yildan sonra kiiresel ekonomik krizden hizli bir sekilde ¢ikis yapmayi
basaran Tiirkiye ekonomisi 2010 yilinda gegmis donemlerin zirvesine yeniden ¢ikan
Tiirkiye ekonomisi bu yilda %9,2 ve 2011 yilinda %8,8 biiylime kaydettikten sonra
yeniden ivme kaybederek 2012 yilinda sadece %2,2 oraninda biiylimiistiir. Son
olarak grafikte gortildiigii 2003-2013 doneminde Tiirkiye’ nin yillik ortalama biiyiime
orant %5 olarak hesaplanmustir.

Tiirkiye’deki ekonomik biiyiikliige son olarak Tiirkiye’de kisi basma diisen
GSYH gostergelerindeki yillara gore degisim agisindan bakmak yerinde olacaktir.
Baz alinan donemi kapsayan ve yillara gore Tirkiye’de kisi basina diisen geliri

gosteren rakamlar asagidaki grafikte gosterilmektedir:
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Sekil 6. Yillara Gore Tiirkiye’de Kisi Basina Diisen GSYH (ABD Dolar1)
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Kaynak: TUIK, 2015.

Yukaridaki grafikte goriildiigii tizere 2001 yilinda yasanan ¢ifte krizden sonra
2002 yilinda 3.492 dolara kadar yiikselen kisi basina diisen milli hasiladaki pay 2013
yilinda son on yillik donemin en iist seviyesine 10.807 dolara ¢ikmistir. 2014 yilinda
ise yeniden 2012 yilindaki diizeye gerilemistir. Bununla birlikte bliyiime ve GSMH
ile benzer sekilde degisen bu temel gosterge 2009 yilinda yasanan yaklasik 2.000
dolarlik azalma sayilmadiginda 10.000 dolarin hemen iizerinde tutundugunu
soylemek miimkiindiir.

Sonug olarak Tiirkiye ekonomisinin biiylimesini gosteren temel istatistiklere
bakilarak son 10 yilda olumlu yénde bir biiylimenin ve gelismenin oldugunu, ancak
bu gelismenin Tirkiye ile benzer niifusa ve cografi yiiz 6lglime sahip iilkelere gore
son derece yetersiz kaldigi, Tiirkiye’nin gelismis ekonomi diizeyine gelebilmesi
acisindan ise son 10 yilda elde edilen basar1 diizeyinin ¢ok etkisiz kaldig
goriilmektedir.

Bu bulgulara gore Tiirkiye ekonomisinde bilgi ekonomi alt yapisinin
gelistirememesi, ekonominin etkili yonetilerek yatirimlarin teknoloji ve inovasyon

agirlikli bir sekilde arttirilmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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3.2.2. Niifus ve Istihdama Tliskin istatistikler

Bilgi ekonomilerinde nitelikli isgiiciiniin tam istihdami1 biiyiimenin en 6nemli
anahtar1 roliindedir. Haddi zatinda ekonomik biiyiimenin en 6nemli kaynagi olan bir
ekonomideki niifusun artis oranlar1 6zellikle geng niifus artiglar1 bakimindan énemli
bir gelisme kaynagi olarak goriilmektedir.

Bu anlamda 2013 yili itibariyle Tirkiye’de niifus 76,7 milyon kisi olup,
bunun yaris1 30 yasin altindadir. Bununla birlikte 2014 yili Ekim ayinda agiklanan
Kalkinma Bakanligi, 2015-2017 Orta Vadeli Programinda yapilan tahminlere gore
Tiirkiye’nin niifusu 2015 yilinda 77,7 milyona ve 2016 yilinda yaklasik 900 bin
artarak 78,6 milyona yiikselmesi beklenmektedir ( Kalkinma Bakanligi,
2014).Gegmis yillara bakildiginda ise son 10 yi1lda Tiirkiye’de niifus artis hiz1 %]1.,4
olarak gerceklesirken, AB Ulkelerinde bu oran %0,2’ye, Avrupa’nin en biiyiik ve en
gelismis ekonomisi olan Almanya’da %0,1 diizeyinde kalmistir (TUIK, 2014).

Goriildugii tizere Tirkiye niifus acisindan orta biiyiikliikte olmakla birlikte,
Avrupa iilkeleri nezdinde niifus oran1 en hizli artan iilke konumundadir. Ancak bilgi
ekonomisine ulasma diizeyinde niifus artisini stratejik bir faktor haline getirmek igin
tilkemizde geng niifustaki issizlik oranlarini diistirmek ve bu niifusu ¢alisma hayatina
nitelikli beseri faktor olarak sokmay1 becerebilmek gerekmektedir. Oysa son derece
geng niifus yapisina sahip Tirkiye’de, 15-29 yas grubu egitim ve askerlik sonrasi
olmas1 sebebiyle en kalabalik yas grubudur ancak bu grubun toplam niifus igindeki
igsiz oranlar1 ise %62 civarindadir (Yilmaz, 2005: 43).

Bu degerlendirmeleri dogrulamak adina ilk olarak Tirkiye’nin demografik
avantajina ilk olarak cesitli {ilkelerle karsilastirmali bir sekilde bakmak yerinde
olacaktir. Bu amagcla hazirlanan asagidaki grafikte 2013 yili itibariyle Tiirkiye’nin ve
secilmis llkelerin yiizdelik demografik profilleri yas gruplarina gore

gosterilmektedir.
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Sekil 7. Tiirkiye ve Cesitli Ulkelerin Demografik Profili (2013 Yih)
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Kaynak: UN, 2015.

Yukaridaki grafikte goriildiigii iizere, 2013 yil1 itibariyle Tiirkiye niifusunun
%25,7’s1 0-14 yas grubunda, %63,5’1 14-60 yas grubunda ve son olarak %10,8°1 ise
60 yas iistii olarak siniflandirilmaktadir. Bu gostergeye gore grafikte yer alan iilkeler
nezdinde 0-14 yas grubunda %10-%12 civarinda iistiin konumunda olan Tiirkiye’nin
60 yas grubu istiindeki niifusun az oranda olmasinda ise %8-%15 oranlarinda bir
avantaj1 bulunmaktadir.

Ancak iilkemizdeki ekonomik gelisme agisindan geng niifusun iyi egitimle
tretime katilmasinin saglanmasinin yaninda nitelikli hale getirilmesi olduk¢a
onemlidir. Bu noktada Tiirkiye’deki igsizlik, istihdam ve isgiiciine katilim

endekslerine bakmak yerinde olacaktir.
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Sekil 8. Tiirkiye’de Issizlik Oranlarindaki Yillara Gore Degisimler (%)
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Kaynak: TUIK, 2015.

Grafikte gorildigi tizere 2005 yilinda %9,5 olarak gerceklesen issizlik orani
yillar icerisinde inisli ¢ikish seyretmis, ulasabildigi en diislik oran 2012 yilinda %8,4
olarak gergeklesirken, en yiiksek issizlik oran1 2009 yilinda %13,1 diizeyine ¢ikarak
yasanmigtir.

Bu durum kiiresel krizin her ne kadar iilkemizi teget gectigi ifade edilirse
edilsin aslinda bu donemde ekonomide 6nemli bir daralma yasandigini1 gostermekle
birlikte, bu oran 2010 yilinda % 11,1°lik oranla tekrar diisiis egilimine girmistir.

Diisiis egilimi 2012 yilinda %8,4’°1i gormiis, ancak 2013 yilinda 6nce %9,0’a
yeniden yiikselmis ve 2014 yilinda Tiirkiye’deki issizlik oran1 %9,9’luk oranla 2008
yilindaki seviyesine gelmistir.

Issizlik oramindaki degisimlerin yani sira iilkemizdeki istihdam rakamlarina
bakmak yerinde olacaktir. Bu anlamda asagidaki iki grafikte Tiirkiye’deki istthdam
ve 1s glicli gostergeleri ayr1 ayr grafikler halinde mevsimsel etkilerden arindirilmis

sekilde gosterilmektedir.
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Sekil 9. Tiirkiye’de yillara gore Istihdamdaki Degisimler (Milyon Kisi)
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Kaynak: TUIK, 2015.

Yukaridaki grafikte net bir sekilde goriildiigii iizere Tiirkiye’de 2008-2014
yillar1 arasinda istihdam edilen kisi sayisinda 6zellikle 2009 yilindan itibaren ciddi
sayida yiikselme goriilmektedir. 20 milyonun biraz iizerinde kisinin ¢alistig1 Tiirkiye
ekonomisinde 2014 yili sonu itibariyle 26 milyon kisinin istihdam edildigi grafikte
goriilmektedir.

Sekil 10. Tiirkiye’de yillara gore Isgiicii Gostergeleri (Milyon Kisi)

52 16
51 15
S0 14
3 W 13 3
.48 12 =
5 47 1 e
=46 10 <
45 a
44 g
43 7
% 3 2 z & & 3
= = = s = = =
i~ (%] i~ & (o] ™~ Lo
e [ciiciine Katiltm Oramt (Sol Eksen) e [osizlik Orami (Sad Eksen)
Eaynat: TUIE

Kaynak: TUIK, 2015.
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Her ti¢ gdstergeyi tek bir grafikte toplayarak 2008-2014 y1l1 arasinda gegen
zaman diliminde Tirkiye’deki issizlik, istihdam ve iggliciine katilim oranlarindaki
degisimi degerlendirmek miimkiindjir:

Sekil 11. Tiirkiye’de Temel Isgiicii Gostergelerindeki Degisimler (%)
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Kaynak: TUIK, 2015.

Grafikte goriildiigii tizere Tiirkiye’de igsizlik oraninin zirve yaptigr 2009 yili
4.ayinda, istthdam oran1 ayni sekilde dibe ¢akilmis bununla birlikte isgiicline katilim
oraninda hafif bir dalgalanma yasanmasina ragmen yiikselis trendi devam etmistir.
Bununla birlikte 2012 yilindan sonra iilkemizdeki issizlik orani ile istthdam oranin
paralel sekilde yiikselme trendinde seyrettigini grafige bakarak sdylemek
miimkiindiir.

Istihdam anlaminda son olarak Tiirkiye ekonomisinde isgiiciiniin sektorel
dagilimia bakmak yerinde olacaktir. Ciinkii giiniimiiz bilgi ekonomilerinde 6zellikle
nitelikli beseri faktér yogun bir sekilde hizmet ve sonrasinda sanayi sektoriinde
istihdam edilmektedir.

Bu kapsamda baz aliman 2008-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de sektorlere

gore istihdam edilen milyon kisi sayilar1 asagidaki grafiklerde gosterilmektedir:
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Sekil 12. Tiirkiye’de Sektorlere Gore istihdam Gelismeleri
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Kaynak: TUIK, 2015.

Grafiklerde goriildiigii tlizere, Tirkiye’deki tarim sektériinde 2008 yili
itibariyle yaklasik 3,8 milyon kisi, insaat sektoriinde ise 1,0 milyon kisi istihdam
edilmekle birlikte mevsimsel degisimlerle dalgalanmalar her y1l yasanmakla birlikte
her iki sektordeki istihdamlarda (Mavi ¢izgi) dalgali artislar yaganmaya 2014 yili
sonuna kadar devam etmistir. Nitekim mevsimlerden arindirilmig artan istihdam
sayist da bu sektorlerdeki hizli artist gostermektedir. Oysa bilgi ekonomilerinin
gelisimi agisindan her iki sektorde ¢alisanlar genellikle niteliksiz veya vasifsiz isgiicii
olarak nitelendirilmektedir.

Bilgi ekonomileri agisindan Onemli bir gdsterge niteligi tasiyan sanayi ve
hizmet sektoriindeki istihdam edilen kisi sayisina bakildiginda 6zellikle hizmet

istihdaminda siirekli bir gelisme ve istihdam artis1 yasandigi soylenebilir. Bu
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anlamda 2008 yilinda 10,1 milyon kisinin istthdam edildigi hizmet sektoriinde 2014
yili sonu itibariyle yaklagik 13,6 milyon kisinin istthdam edildigi goriilmektedir.
Bununla birlikte s6z konusu istthdamda kamu kurumlarinda c¢alisanlarin sayist ciddi
bir oran tegkil ettigi unutulmamalidir.

Sanayi sektorii ise 2008 yilinda 1,6 milyon kisiye ge¢im kapist olurken, 2009
yilinda tlke ekonomisinde kiiresel krizin etkisiyle yasanan ciddi ekonomik
daralmayla birlikte 4,0 milyon kisiye kadar gerilemis, ilerleyen yillarda ise inisli
cikish bir rota takip ederek, 5,4 milyon kisiye kadar 2013 yilinda yiikselmistir.

Son olarak nitelikli isgiiciiniin varligin1 anlayabilme agisindan Tiirkiye’deki
isgliciiniin cinsiyet ve egitim durumuna gore dagilimina bakmak yerinde olacaktir.
Asagidaki grafikte 2013 yili itibariyle Tiirkiye’de kayith ¢alisan is giicliniin egitim

diizeyleri gosterilmektedir:

Sekil 13. Egitim Durumuna Gére Isgiiciine Katihm Oram (2013 yih %)
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Not: Balonun biiyiikliigii her bir grubun ilgili cinsiyete gore isgiicii icerisindeki payimi gostermektedir.

Kaynak: TUIK, 2015.
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Oncelikle Tiirkiye’deki erkeklerin toplam istihdam igindeki egitim
diizeylerinin yiizdelik oranlarina bakildiginda erkek ¢alisanlarin %40’ min altindaki
oranla okur yazar olmadiklar1 (en kiiciik balon), %80-%60 bandinda ise lise alti
diizeyde (en biiyiik balon) olduklar1 dikkat cekmektedir.

Ikinci grafige bakildiginda ise Tiirkiye’deki kadinlarm toplam istihdam
icindeki egitim diizeylerinin yiizdelik oranlarina bakildiginda kadin ¢alisanlarin
%20’nin tlizerindeki bir oranda okur yazar olmadiklar1 (en kiiciik balon), %40-%50
bandinda ise lise alti diizeyde (en biiylik balon) olduklar1 goriilmektedir. Ayrica
kadin ¢alisanlarin yliksekdgrenim diizeylerinin erkeklere gore daha fazla oldugu (her
iki grafikteki yesil balonlar) buna karsilik okur yazarlik yoniinden kadin ¢alisanlarin
sayisinin erkeklere gore oldukca fazla oldugu (lila rengi balondan) anlagilmaktadir.

Sonu¢ olarak incelenen gostergelere gore Tiirkiye’de bilgi ekonomisine
ulasma yoniinde nitelikli istihdam edilen is¢i sayisinin heniiz yeterli diizeyde
olmadig halen ciddi oranlarda okur yazma olmayan ve lise alt1 diizeyde calisanlarin

istthdamdaki paylarinin oldukea yiiksek oldugu anlagilmaktadir.

3.2.3. Dis Ticaret Hadlerine iliskin Istatistikler

Tiirkiye’deki ekonomik gelismeyi ve bilgi ekonomisine ulagsma yoniindeki
performansini anlama agisindan diger bir 6nemli temel makro ekonomik gosterge ise
dis ticaret hadleridir (Keviik, 2004).

Ozellikle kiiresellesen, gittikge uluslararasi ticaretin genisledigi ve ulusal
ekonomilerin siirekli birbirine eklemlendigi 21. yiizyilda bilgi ekonomilerinin {irettigi
mal ve hizmetler ihracat yoluyla tiim diinya pazarlarina satilmaktadir. Bu anlamda
Tiurkiye’de ithalat ve ihracat goOstergelerine bakilarak yasanilan gelismeyi
tanimlamanin miimkiin olacagi degerlendirilmektedir.

Bu kapsamda ilk olarak Tiirkiye’nin 2002-2014 yillar1 arasinda gegen siirede
gerceklestirmis oldugu tiim ihracat ve ithalat miktarlar1 asagidaki grafiklerde milyar

dolar tutarlariyla gosterilmistir:
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Sekil 14. Tiirkiye’nin Yilhik Toplam ithalat ve Thracati (Milyar Dolar)
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Kaynak: TUIK, 2015.

Oncelikle grafikte gosterilen ihracat rakamlarma bakildiginda 2002 yilinda

krizden ¢ikan ekonomimizden toplam 36,1 milyar dolarlik mal ve hizmet ihracati

gerceklesirken, 2008 yilina kadar diizenli artislar kaydedilerek {ilke ekonomisinden

bu yilda toplam 132 milyar dolarlik ihracat ger¢eklesmistir. 2009 ile 2010 yillarinda

diistis gosteren ihracatimiz 2011 yili itibariyle 130 milyar dolarlik psikolojik bandin

iistine yeniden ¢ikarak 2014 yilim1 157,7 milyar dolarla incelenen donemin

zirvesinde tamamlamustir.

Bununla birlikte ithalatimiz genel olarak benzer artis ve azalislar

dalgalanmas1 gosterse de ihracatin ithalati karsilamasi acisindan oldukca fazla cari

aciga neden olacak seviyede gerceklestigini sOylemek miimkiindiir. Nitekim

incelenen yillar arasinda zirveye 251,7 milyar dolarlik ithalatin yasandigi 2013

yilinda ¢ikan Tiirkiye ekonomisi 2008 yilinda 51,6 milyar dolar ithalat yapilirken
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diizenli artigla birlikte bu gosterge ilk defa 2008 yilinda 200 milyar dolarin iizerine
gecmistir.

Sonug olarak dis ticaretin yillik 350-400 milyar dolarin civarinda seyrettigi
Tirkiye ekonomisinde ihracatin ithalata gore iicte bir oraninda geride kaldigini
sOylemek miimkiindiir. Bu durum asagidaki grafikte net bir sekilde goriilmektedir:

Sekil 15. Yillara Gore Tiirkiye’de Ihracat ve ithalattaki Degisim Oranlari (%)
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Kaynak: TUIK, 2015.

Grafikte goriildiigi iizere Tirkiye’deki ihracat ve ithalat oranlarindaki
degisimler benzer yonde artis ve azalis genellikle gostermekle birlikte ithalat oranlar
her zaman ihracattan bir adim 6ndedir. Ayrica iilkede yasanan ekonomik kirilma,
daralma ve olumsuzluklarin her iki dis ticaret haddini de benzer sekilde etkilemesi
yeterli diizeyde kiiresel ekonomiye entegre olamadigimizin da bir anlamda 6nemli
bir gostergesi oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Dis ticaret acisindan bilgi ekonomilerinde siirekli artan ihracat oranlariyla
gelisme ve biiylime yagsanmasindan hareketle incelenen 2001-2012 donemlerinde
Tiirkiye’nin diinyadaki cesitli iilkelere gore ihracatindaki degisim ve biiylimenin

karsilagtirilmali gelisimi asagidaki grafikte gosterilmistir:
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Sekil 16. Tiirkiye’nin Thracat Performansi (Yilik Ortalama Degisim, 2001-
2012)
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Kaynak: TUIK, IMF Diinya Ekonomik Gériiniimii Ekim 2014,

Grafikte gorildigli tizere 2001-2012 yillarn  arasinda  Tiirkiye’nin
gerceklestirdigi ihracattaki biiylime orani gelismekte olan Asya iilkeleri ile (Giiney
Kore, Singapur, Malezya, Hindistan vb). hemen hemen ayni diizeyde artmaktadir.

Diinya ortalamasinin iki katina, Euro bolgesinin ii¢ katina ve Latin Amerika
ilkelerinin nerdeyse dort katina c¢ikan oranda ihracatimizin ¢ikmasi sevindiricidir.
Ancak Tirkiye’nin oOzellikle mal ihracatinin diinya ekonomisindeki payina
bakildiginda heniiz Tiirkiye’nin asmasi gereken bu noktada olduk¢a Onemli bir
mesafenin oldugu goriilmektedir:

Sekil 17.Tiirkiye’nin Kiiresel Mal Thracatindaki Pay1 (%)
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Kaynak: TUIK, 2015.
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Grafikte goriildiigli iizere diinyanin 17. biiyiik ekonomisi olan Tiirkiye nin
diinya mal ihracatindaki pay1 2013 yili itibariyle sadece %0,81 diizeyindeyken, 2014
yilinda dramatik bir sekilde 90,68 diizeyine gerilemistir.. Yiizde birlik bir paya
ulagamadigimiz mal ihracati diisiiniildiigiinde bilgi ekonomi seviyesinde {ilkemizde
halen biiyiik sorunlar ve kapasite kullanim1 eksiklikleri yasandigini1 sdylemek dogru
olacaktir.

Sonug¢ olarak Tirkiye’nin dis ticaret hadlerinde son yillarda yasanan
gelismelere bakilarak dogrudan dogruya o6zellikle mal ve ileri teknoloji {irtinii imal
etme ve kiiresel piyasalarda bunu satmay1 becerme konusunda 6nemli bir sigramanin
gerceklesmedigi sdylenebilir. Ozellikle doganin iilkemize bahsettigi turizm ve tarim
sektorleriyle ihracatin ithalati karsilamaya calistigi ancak bunun da yetersiz kaldig:
goriilmektedir. Ayrica enerji agisindan siirekli disa bagimli olan Tiirkiye’nin bir de
ileri teknoloji iiriinlerini siirekli ithal etmek zorunda kalmasi, ihracat ile iilkemize
akan doviz gelirlerinin arka kapidan c¢ikmasina neden oldugunu ifade etmek

mumkindiir.

3.2.4. Enflasyon Oranlarina iliskin statistikler

Bilindigi tizere iiretim kapasitesi yiiksek, doviz rezervleri ve gelirleri bol olan
gelismis lilkelerde enflasyon oranlart {ilkedeki refahi ve kalkinmigligi gdstermesi
acisindan 6nemli bir gostergedir.

Bu ekonomik faktdrde bilgi ekonomilerine gegisle birlikte artan doviz
gelirleriyle ciddi distisler yasanirken, heniiz bilgi ekonomisi alt yapis1 gelismemis
ekonomilerde yasanan fakirlesmeye bagli olarak daralan finansal piyasalari
rahatlatmak adma stirekli yerli para basimma devam edilir. Diger yandan da
uluslararas1 piyasalarda ulusal para birimi deger kaybeden bu durumdaki iilkelerde
yasayan insanlarin satin alma giicii azalir.

Boylece iilkede enflasyon hizla artarak ekonomiyi ve halki iflasa dogru
stiriiklemeye baglayabilir. Hiikkiimetlerin artan biit¢e ag1g1 veya kamu borg stogunu
finanse etmek i¢in uyguladiklar1 genisleyici para ve maliye politikalar1 sonucu
fiyatlar diizeyinin artmasi, halkin enflasyon nedeniyle siirekli alim giicii azaltarak

kisi basina diisen gelir seviyesini déviz bazinda diismesine neden olur.
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Bu noktadan enflasyon gostergelerindeki degisime bakildiginda bilgi
ekonomisi alt yapisi gelismis, siirekli bu sayede yiiksek teknolojiye dayanan mal ve
hizmet ihracat1 yaparak biiyliyen ekonomilerde enflasyon orani siirekli sifir diizeyine
yakin bir oranda seyrederken, gelismemis ya da gelismekte olan pek ¢ok lilkede
enflasyon oranlar1 ekonomide ciddi daralmalara neden olmaktadir.

Tiirkiye’de enflasyon oranindaki degisim siirekli artmakla birlikte bu artig
2001 y1l1 dncesine gdre hemen hemen alt1 kat daha diisiik seviyedir. Ornegin 1995-
2001 yillarinda Tiirkiye’deki enflasyon artis1 %71,6 ortalamada artis kaydederken,
2002-2014 genel ortalamasinda yillik enflasyon artigi %10,6 olarak hesaplanmustir.
Ayrica 2015 yilinin Ocak ayinda iilkemizde enflasyon artisinin %7,2 oraninda
gerceklestigi bilinmektedir (TCMB, 2015).

Nitekim asagidaki grafikte son alt1 yildaki Tiirkiye’deki ortalama enflasyon
(tim enflasyon hesaplamalarina gore yapilan enflasyon Ol¢iimii) oranlar

dalgalanmalar1 verilmektedir:

Sekil 18. Tiirkiye’de Ortalama Enflasyon Degisim Oranlar: (2006-2015)
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Kaynak: TCMB, 2015.

Grafikte gosterilen Tiirkiye’deki enflasyon oranlarindaki degisimin genel
egilim c¢izgisine bakildiginda bu oranin bir yillik periyotlarla asag1 yukar sekilde
dalgalandigi, son alt1 yilda en diisiik diizeye, 2011 yilinda yaklasik 2,9 puanla
diiserek yasandigi, ayni periyotta en yiiksek oranina ise 2014 yilinin hemen baginda
%10 civarina ¢ikarak gergeklestigi yine yukaridaki grafikte goriilmektedir.

Bu temel ekonomik gostergeye bilgi ekonomisi agisindan bakildiginda

enflasyon oranlarindaki degisimin gelismis ekonomilere goére hareketlerinin
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farklilagtig1 bununla birlikte 2007 ve 2008 yillarinda yasanan kiiresel kriz doneminde
benzer tepki verdigi asagidaki grafikte gosterilmektedir:

Sekil 19. Tiirkiye’de ve Diinyada Enflasyon Gelismeleri
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Not: Yukaridaki grafik TCMB tarafindan IMF ve TUIK 2014 yil1 verilerine gore hazirlanmustir.
Kaynak: TCMB, 2015.

Grafikte goriildiigl iizere gelismekte olan Tiirkiye ekonomisinin enflasyon
gostergeleri baz alinan yillar i¢inde gelismekte olan diger iilkeler, diinya geneline ve
gelismis ekonomilerdeki enflasyon degisim oranlarina gore sadece kiiresel kriz
doneminde benzer hareket etmis diger donemlerde keskin bir sekilde inisli ¢ikish
cizgide seyretmistir. Ornegin gelismekte olan diger ekonomilerde enflasyon oranin
diistiigli 2011 ve 2012 yillarinda lilkemizde enflasyon orani artis kaydetmistir.

Bu degiskenle ilgili son olarak enflasyon orami itibariyle diinya siralamasina
bakmak yerinde olacaktir. Bu kapsamda asagidaki grafikte IMF tarafindan hazirlan
ve Tiirkiye’deki enflasyon oramin 188 iilke arasindaki biliyilikten kii¢iige dogru

siralamasi goriilmektedir:
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Sekil 20. Tiirkiye’deki Enflasyon Oraninin Diinyadaki Siralamasi

704 64

61 61

60

50+

40-

304

20

104 ¢

0

1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Not: 2014 yil1 itibartyla toplam {ilke sayist 188 olup siralama biiyiikten kiigiige dogrudur.
Kaynak: IMF, 2014:

Grafikte gorildigi lizere 2003 yili itibariyle enflasyon biiyiikligi itibariyle
ilk 10’a girecek kadar biiylik bir sorunla ugrasan Tirkiye ekonomisi ilerleyen
yillarda sirastyla 188 iilke arasinda en iyi performansini 64. siraya gerileyerek 2007
yilinda gdstermistir.

Sonug olarak enflasyondaki degisim iilkemizdeki ekonomide islerin yolunda
gidip gitmedigini, tretimin kiiresel Olcekte halkin satin alma giiclinii arttiracak
sekilde yapilip yapilmadigi ile iilkedeki ekonomik refahin boyutlarini anlama
acisindan onemli bir gosterge olarak bu boliimde degerlendirilmistir.

Ancak tek basina iilkemizdeki bilgi ekonomisi diizeyine 151k tutmayan bu
gosterge gerek makro ekonomik gerekse finansal piyasalar agisindan tilkemizde son
yillarda istikrarsiz gelismeler yasandigini dalgali seyrederek gosterdigini sdylemek

mumkindiir.

3.2.5. Yabanci1 Sermaye ve Finans Piyasasina iligkin Istatistikler

Kiiresellesen diinyada yabanci sermaye yatirimlarinin bir ekonomiye girisinin

artmasi, girisle birlikte gelen sermaye birikimlerinin 6zellikle dogrudan yatirimlar
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yoluyla ekonomiye yatirim olarak katki sunmasi tiim gelismekte olan ekonomilerin
en 6nemli beklentisidir.

Bu beklenti oncelikle kiiresel sermayeye kapilarini agan ekonomide dogrudan
yatirimlarla istihdamin, iiretimin ve yeni teknolojilerin yiikseltilerek ekonominin
gelismesi beklenir. ikinci énemli beklenti ise giiniimiizde gelismekte olan pek ¢ok
ekonomi, 6zellikle portfoy tiirii hizli likit fonlariyla ithalat-ihracat dengesizlikleriyle
bliyiik bir sorun haline gelen cari agigin finansmaninda bu tiir kaynaklar
kullanabilmek istemesinden kaynaklanmaktadir.

Bununla birlikte giiniimiizde yabanci sermaye akimlar1 6zellikle dogrudan
yatirimlar olarak finansal serbestlesmesini tam anlamiyla saglamis, teknolojik
yonden gerek finansal gerekse ekonomik agidan alt yap1 sorunlari yasanmayan yada
biiylik dlgiide alt yap1 sorunlarimi tesviklerle ¢6zmiis, siyasi ve ekonomik istikrar
kisa ve orta donemde korumayi basaran ekonomileri tercih etmektedirler. Bu nedenle
tilkelerin bilgi ekonomisi alt yapilarini etkin bir sekilde gelistirmeleri dogrudan
yatinmlarin basta olmak iizere yabanci sermayenin iilkeye yogun bir sekilde
gelmesine zemin hazirlayacaktir.

Bu anlamda gelismekte olan ekonomi sayilan Tiirkiye’ye giris ve ¢ikis yapan
yabancit sermaye akimlarina iligkin istatistiklerin izlendigi 6demeler dengesini
olusturan finans hesaplari, iilkemizde 6zel ve kamu kuruluglar tarafindan yapilan
kisa ve uzun vadeli tiim uluslararasi sermaye akimlarini kapsamaktadir (TCMB,
2015).

Bunlar genellikle dogrudan yatirimlar, portfoy yatirimlari, finansal tiirevler,
diger yatirinmlar ve rezerv varliklar1 olarak dorde ayrilmakta olup, s6z konusu
sekillerde iilkemize gelen yabanci sermaye hareketleri 6demeler dengesinin sermaye
ve finansman hesaplamalarindaki  degisimlere gore  belirlenmekte  ve
yorumlanmaktadir.

Ik olarak 6demeler dengesinin sermayenin ve finansman hesaplaridaki
degisimler ile bu degisimlerin cari agig1 karsilamasi agisindan yeterliligine bakmak
yerinde olacaktir.

Bu anlamda TCMB 2014 yilinda yayinladig: Tiirkiye’nin 6demeler dengesi
sermaye ve finansman hesaplarindaki degisimler 2007-2014 yillar1 i¢in asagidaki

grafikte gosterilmistir:
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Sekil 21. Cari A¢igin Finansmaninda Sermaye Hareketlerinin Dagilim (2007-

2014)
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Kaynak: TCMB, 2015.

Grafikte goriildiigii tizere 2007-2014 yillar1 arasinda 2010 yilinin basi cari
acigin finansmani konusunda doniim noktasi olmus, bu dénemden sonra cari agigin
finansmani1 agisindan dogrudan yatirimlara gore portfoy tiirii yatirnmlar ¢ok ciddi
diizeyde gelisme goOstermistir. Bu durum aynmi donemde cari agigin siirekli
yiikselmesine neden olmus ancak 2012 yili itibariyle kismen cari agikta diisme
meydan gelse de yeniden artis baglamistir.

Grafikte gortildiigl tizere Tiirkiye’de finansman ihtiyacit 2014 yilinin ikinci
ceyreginde bir onceki yilin ayni geyregine gore azalmistir. Bununla birlikte 2014
yilinin ikinci ¢eyreginde yabanci sermaye girislerinin 6nemli 6l¢iide yavasladigi ilk
ceyrege gore daha sakin bir donem oldugu grafikteki asagi dogru dalgalanmadan
anlasilmaktadir.

Her iki grafikte 6demeler dengesi finans hesaplarina ana bagliklar itibariyla
bakildiginda, 2013 yilinin son ¢eyreginde baslayan artis egilimi bu ¢eyrekte yerini
gerilemeye birakmustir. Portfoy yatirimlari ise her enstriiman cinsinde yliksek
diizeyde ve giris yonlii gerceklestigi ve dogrudan yatirimlarin yerini alarak cari
ac18in kapatilmasina 6nemli rol aldig1 goriilmektedir.

Ayrica yukaridaki sekilde gosterilmemekle birlikte 2014 yilimin ilk
ceyreginde ise dis ticaret agig1 bir Oonceki c¢eyrege kiyasla 4,8 milyar ABD dolar
gerileyerek 19,5 milyar ABD dolar seviyesine geldikten sonra, 2014 yilinin ikinci
ceyreginde 2,3 milyar ABD dolar artarak 21,8 milyar ABD dolar1 seviyesine
gelmistir. (TCMB, 2015).
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Ote yandan Tiirkiye’de son birka¢ yildir kiiresel risk istahmnin dalgali
seyrettigi ve i¢ siyasi geligsmelerin de etkisi ile sermaye girislerinin 6nemli dlciide
yavasladigi yoniinde tespitleri dogrulayan finansal ve ekonomik gelismeler yasandigi

asagidaki grafikten anlasilmaktadir:

Sekil 22. Odemeler Dengesi Sermaye ve Finans Hesaplar1 (Milyar Dolar-2008-

2014)
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Kaynak: TCMB, 2015.

Sekilde gortildiigii tizere 2013 yilimin son ¢eyreginde lilkemize gelen yabanci
sermaye akimlarinda baglayan artis egilimi 2013 yilinin ikinci ¢eyreginin sonunda
her bir kalemde diislise ge¢mis ve diisiis 2014 yili ilk ¢eyreginde dipte zirveyi
gordiikten sonra hafif bir sekilde ayn1 yilin ikinci ¢ceyreginde artmaya baslamistir.

Grafikte gosterilen uluslararas1 sermaye akimlarmma bakildiginda bu tiir
yatinmlarin  2009’un son iki ayr ile Temmuz 2011 arasinda dalgalandig:
goriilmektedir. Bu dalgalanmanin gergeklestigi yirmi bir ay boyunca Tiirkiye’ye
giren yabanci sermaye toplami 103 milyar dolara, aylik ortalama 5 milyar dolara
ulastig1 soylenmektedir (TCMB, 2015).

Sekilde yine Agustos 2011-Haziran 2012 arasinda Tiirkiye’ye gelen yabanci
sermaye giriglerinde yaklasik %20’lik bir azalma gergeklesmistir. Temmuz 2012-
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Nisan 2013 ve 2014 doneminde ise Tiirkiye’ye aylik ortalama 7,5 milyar dolar1 askin
yabanci sermaye girisi gerceklestigi bilinmektedir (TCMB, 2015).

Yukaridaki sekle Tiirkiye’ye gelen yabanci sermayenin tiirlerine gore
bakildiginda ise, dogrudan yatirnmlarin son 10 yilda azalirken, portfoy tiirii
yatirimlarin arttigt gézlenmektedir. Her ne kadar Tiirkiye’ye dogrudan yatirim
giriglerinde, uzunca bir siiredir devam eden durgun seyirden sonra 2013 yilinin son
ceyreginden itibaren 1limli canlanma gozlemlense de, 2014 yilinda bu canlanma bile
yerini gerilemeye birakmaistir.

Ayrica cari agiktaki artis ve azaliglar ile portfoy tiirli yatirimlar ters yonlii
hareket etmektedir. Ozellikle, 2011, 2012 ve 2013 yilinin son g¢eyreginde portfoy
tiirli yatirimlarda baslayan artig, buna karsilik dogrudan yatirimlardaki azalis egilimi
dogrudan yatirimlarin yerini alan portfoy tilirli yatirimlarin Tirkiye’de cari agigin
kapatilmasina 6nemli rol aldiginin en énemli kanit1 niteligindedir.

Bu durum 2009 yilina kadar tilkemizde cari agigin finansmaninda dogrudan
yatirimlar 6nemli rol oynarken, bu yildan sonra artan ivmeyle sicak ve spekiilatif rol
oynayan kisa vadeli sermaye akimlarin yogun bir sekilde lilkemize giris yaparak cari
ac181 kapatmaya basladigin1 gostermektedir.

Oysa bilgi ekonomileri agisindan gelismisligin ve ekonomik biiylimenin en
onemli saglayicisi teknoloji, liretim ve fiziki her tiirli yatirimlarla gerceklesen
dogrudan yatirimlardir. Ciinkii ancak bu tiir yatinmlarin {ilke ekonomisine,
istihdama, iiretim artisina ve gelismeye kaynak saglayacaktir. Portfoy yatirimlarinin
bu sekilde islevi olmamanin yaninda diger bir sakincasi ise bu tiir sermaye akimlari
ani hareketleriyle ¢ok kisa siirede iilkemizi krize sokabilmektedir.

Cari ag1gin finansmani agisinda Tirkiye’ye giris yapan yabanci sermayenin
hareketlerini degerlendirdikten sonra Tiirkiye’nin 2006-2014 yillar1 arasindaki
sermaye ve finans hesaplarina bakmak yerinde olacaktir. Bu kapsamda Tiirkiye’de
gerceklesen odemeler dengesi finansal hesaplari, dogrudan yatirimlar, portfdy tiirii
yatirimlar ile net hata noksan (NHN) kalemindeki degisimler ise asagidaki tabloda

gosterilmistir:

*

Net Hata-Noksan Kalemi, Merkez Bankasinin aylik olarak agikladigi cari denge verisinde
smiflandirma disinda kalan sermaye hareketlerinin belirtildigi sermaye kalemidir. Yani hangi yolla
iilkeye geldigi ya da iilkeden ¢iktig1 siniflandirilmayan yatirimlar olarak nitelenmektedir. Ancak NHN
aslinda bir hata olarak degil doviz varliklarindaki degisimi ve bu degisimden kaynaklanan pozitif veya
negatif noksanliklar1 gostermektedir. Dolayisiyla, NHN kalemi bu noksanliklart denklestiren bir
diizeltme gorevi gormektedir. Genel anlamda Tiirkiye’de NHN pozitif olma egilimindedir. Bunun esas
nedeni ticarete konu olan doviz bazli islemler olarak goriilmektedir (TCMB, 2015).
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Tablo 6. Tiirkiye’nin Odemeler Dengesi Sermaye ve Finans Hesaplar1 (2007-

2014)

YILLAR 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Finans Hesaplar1 37.272 | 37.521 | 9.089 | 44.543 | 65.972 | 47.490 | 62.394 | 61.242
Dogrudan 7.698

19.941 | 17.213 | 7.076 | 7.594 | 13.822 | 9.150 | 9.791
Yatirimlar
Portféy Yatirimlart 833 | -5.014 | 227 | 16.073 | 21.986 | 40.789 | 23.691 | 19.447
NHN 517 | 2.912 | 3.078 928 | 9.135| 1.059 | 3.065| 1.115

Kaynak: TCMB Merkezi Bankas1 Verilerinden yararlanilarak hazirlanmustir, 2014,

Tabloda goriildiigii iizere kiiresel krizle birlikte tilkemize gelen net dogrudan
yatirnmlar 2007 yilindan itibaren siirekli azalma egilimine girmistir. Bu kapsamda
2007 yilinda 20 milyar dolara yaklasan dogrudan yatirimlar diizenli bir sekilde her
yil azalarak 2013 yili Haziran ayinda 6,2 milyar dolara kadar geriledikten sonra,
ancak ayni yilin Temmuz ayinda 7,3 milyar dolara ¢ikabilmistir.

Aslinda 2007 yilindan itibaren Tiirkiye ekonomisinde finansman kalitesi,
istihdama ve ekonomik biiylimeye katkilar1 bakimidan olduk¢a ©nemli olan
dogrudan yatirimlar yoniinden giderek zayiflamaya ve azalmaya baslarken, portfoy
tirli yatirnmlarin tam tersi yonde hareketle yogun bir sekilde iilkeye giris yaptigim
s0ylemek miimkiindiir.

Yine tabloda goriildiigii tizere, lilkemize dogrudan yatirim girislerinin 13.6
milyar dolara; net portfoy tiirli yatirimlarin toplamda 22 milyar dolar civarina ¢iktig
bir déonem olan 2011 yilinda net hata ve noksan kaleminin yaklasik 8 milyar dolar
birden artarak 9.4 milyar dolara bir anda ylikselmesi de oldukg¢a dikkat ¢ekicidir.

Tabloda goriildiigli tizere Kiiresel krizin bagladigi 2007 yilinda Net Hata
Noksan kalemi 517 milyon dolar fazla verirken, 2008 yilinda 2,912 milyar dolara
firlamig, 2009 yilinda ise 3,078 milyar1 gormiistiir. Biitlin diinyada sermaye

hareketleri kiiresel kriz nedeniyle ciktiklar1 iilkeye yonelirken net hata noksan

““Bu ayda gezi eylemleri baglamistir. 2013 yi1l1 Haziran ayinin baginda ¢evre diizenlemesi nedeniyle
agaclarin kesilmesini protesto edenlere giivenlik giiglerinin ¢ok sert miidahalesi sonrasinda yurt
genelinde yaklasik {i¢ hafta yogun bir sekilde sokak gosterileri meydana gelmistir. Ozellikle
uluslararasi basinin bu sokak gosterilerini “Arap Bahar1” benzeri olarak “Tirk Bahar1” havasinda
diinyaya yansitmasi, yerli ve yabanci yatirimeilar tirkiitmiistiir (CNN, 2015).
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kaleminde boylesine yiiksek bir oranda fazlalik yasanmasi oldukg¢a dikkat cekici
bulunmustur. 2010 yilinda ise 928 milyon dolarlik fazla veren net hata noksan kalemi
2011" yilinda biitiin 6demeler dengesi hesaplamalarini alt iist edecek bir sekilde
toplam 9,135 milyar dolara yiikselmistir. 2012 yilinda 1,059 milyar dolara ¢ikan bu
kalem 2013 yilinda 3,065 milyar dolara yiikselmis, ancak 2014 yilinda yeniden 1,1
milyar dolar diizeyine gerilemistir.

Sonug olarak iilkemiz ekonomisine net hata noksan kalemi basliginda giris
yapan ciddi meblaglardaki sermaye akimlarinin varligi, séz konusu yilda kaynagi
belirsiz ve bliylik oranda iilkeye yabanci sermaye girisi yasandigini gostermektedir.
Bu tiir sermaye girislerinin ise ililkemizde bilgi ekonomisi alt yapisinin gelisimi

acisindan higbir degeri bulunmamaktadir.

3.3. TURKIYE’DEKiI BIiLGIi EKONOMISi ALT BILESENLERINDE
YASANAN GELiSMELERIN DEGERLENDIRILMESi

Kiiresellesen diinyada bilginin iiretim siireclerinde temel faktdr olarak
kullanilmasi, yenilikgi arayislara 6nem verilmesi ve bilgi teknolojilerinin hem
toplumda hem de ekonomide yogun bir sekilde kullanilmasi bilgi ekonomilerinin
gelisimini agikga ortaya koymaktadir.

Bu bakis agisiyla Tiirkiye’deki bilgi ekonomisinin gelisim diizeylerini
incelemek igin iilkemizde son yillarda ekonomik alandaki inovasyon faaliyetlerini,
Ar-Ge harcama ve istihdamindaki degisimleri, bulusgulugu ve yaraticiligi ortaya
koyan patent ve telif haklarindaki artislari, hem toplumda hem de ekonomideki bilgi-
teknoloji alt yapis1 alanindaki gelismeleri, iilkemizdeki egitim sisteminin kalitesini
ve ekonomideki yatirnmlarin sayisinda artisi saglayan tesvik ve diger kurumsal
diizenlemeleri incelemek yerinde olacaktir.

Teorik boliimde detayli bir sekilde agiklanan ve yukarida sayilan temel bilgi
ekonomisi alt birlesenlerine gore Tiirkiye’deki bilgi ekonomisinin gelisim siiregleri

asagidaki basliklar altinda degerlendirilmeye ¢aligiimistir.

" Ayrica bu donemde, iran’a altin ihracatinin oldukga yiikselmis, 6zellikle 2011 yilinda ddemeler
dengesi net hata noksan kalemi kendi rekorunu kirarak 9,135 milyar dolara yiikseldiginde, dogrudan
yatirimlar 13,822 milyar dolara, portfoy tiirii yatirimlar ise 21,986 milyar dolara olarak gerceklesirken
finans toplami 2011 yilinda 65,972 milyar dolara ¢ikmigtir (Boratav, 2009).
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3.3.1. Tiirkiye’deki Ar-Ge Faaliyetleri

Genel bir degerlendirmeyle Tirkiye’deki Ar-Ge faaliyetleri ile Ar-Ge
altyapisinin 6zellikle son yillarda ekonomik alanlarda katma degeri yiiksek ileri
teknoloji hedeflerine yoneldik¢e gelismis ekonomilere gore oldukca zayif oldugu
fark edilmeye baslanmistir.

Bu durumun fark edilmesiyle birlikte Tirkiye’nin bilgi ekonomisi alt
yapisinin giiglendirilmesi agisindan oldukea stratejik oneme sahip olan ve ekonomik
anlam ifade edecek nitelikteki tiim Ar-Ge faaliyetleri yurt genelinde daha fazla tesvik
edilmeye baslanmustir. Ozellikle uzun yillardan beri Tiirkiye’deki mevcut Ar-Ge
politikalarindaki istikrarsizliklar nedeniyle Ar-Ge faaliyetleri iilkemizde son derece
yetersiz diizeyde kalmasina neden olmustur.

Son birkag yildir Tiirkiye’nin Ar-Ge faaliyetleri konusunda disaridan
gbriinimii artik yavas yavas firsata donlismeye baslamistir. Ancak son yillarda
yasanan gelismeler ve yeni Ar-Ge vyatirimlar iilkemiz ekonomisinin gelismis
ekonomilerle bu alanda halen rekabet edecek diizeye getirmedigini sOylemek
mimkiindiir.

Nitekim tezin ekinde ayrmtili bir sekilde gosterilen tim Ar-Ge faaliyetlerine
ilisgkin verilere bakildiginda bu degerlendirmenin olduk¢a yerinde oldugu
goriilmektedir (Ek:6). Ornegin iilkemizde Gayri Safi Yurti¢ci Ar-Ge harcamasinin
toplam GSYH’ye béliinmesiyle olusturulan TUIK endeksinin yillara gore degisimine
bakildiginda 2001 yilinda 0,54 puandayken, ilk defa 2007 yilinda bu endeksin 0,50
tizerine ¢ikarak 0,72 degere ulastig1 daha sonra ise sirastyla 2008 yilinda 0,73 puana,
2009 yilinda 0,85 puana ve nihayet 2012 yilinda 0,92 puana yiikseldigi
gorilmektedir (Ek:6).

Bu kapsamda Tirkiye ekonomisinin Ar-Ge alt bileseninde yasanan
gelismeleri degerlendirmek iizere ilk olarak asagidaki grafikte lilkemizdeki toplam

Ar-Ge harcamalarindaki degisimler yillara gore gosterilmistir:

107



Sekil 23. Tiirkiye’de Toplam AR-GE Harcamasi (Milyon TL)
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Kaynak: TUIK, 2015.
*En son 2013 yili icin TUIK arastirma yapnus ve 2015 yili Subat ayinda aciklamistir. Bu yiizden 2014
yilt verisi TUIK tarafindan tahmin edilen AR-GE Harcamasini gostermektedir.

Yukaridaki grafikte goriildiigii lizere Tiirkiye’de ticari, kamu ve yliksek
Ogretim faaliyetlerindeki toplam Ar-Ge harcamalarindaki artisa yillara gore
bakildiginda, 2001 yilinda 1,292 milyar TL civarinda bu tiir harcamalarin
gerceklesirken diizenli olarak artarak, 2012 yili itibariyle toplamda 13,062 milyar
TL’ye ciktigr goriilmektedir. 2013 yilinda ise 14,807 milyar TL’ye yiikselmis ve
TUIK tahminlerine gére 2014 yilinda AR-GE harcamalarinin toplam 16,000 milyar
TL’ye yiikselecegi tahmin edilmektedir.

Bununla birlikte bilgi ekonomisi agisindan iilkedeki Ar-Ge harcamalarina
daha ¢ok ticari ve iiretim sistemleri acisindan bakmak yerinde olacaktir. Ciinkii
kamuda ve yiiksek Ogretimdeki aragtirma ve gelistirme harcamalari hem dolayl
olarak Tiirkiye’deki bilgi ekonomisine katki saglayacak hem de dogrudan dogruya
bilgi ekonomisine gegis siirecinde iilkemizde yasanan gelismeleri yansitacaktir.

Bu anlamda arastirmanin ekinde yer alan toplam ticari alandaki Ar-Ge
harcamalarina bakildiginda, 2001 yilinda Tiirkiye’deki ticari Ar-Ge Harcamasinin
435 milyon TL diizeyindeyken diizenli artis burada da devam etmis, 2012 yili
itibariyle 5.891 milyar TL’ye yiikselmistir. Goriildiigii iizere dogrudan dogruya
tilkemizde bilgi ekonomisinin gelisimini hizlandiran ticari Ar-Ge harcamalar1 heniiz

6 milyar TL civarindadir.
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Nitekim iilkemizde kisi bagina diisen Ar-Ge harcamalarinin dolar cinsinden
dagilimi da kisi basina diisen toplam Ar-Ge faaliyetlerinin bile 1998 yilinda 32
dolardan baslayarak hafif yiikselislerle, 6ncelikle 2012 yilinda 166 dolara ve 2013
yilinda 175 dolara yiikseldigi asagidaki grafikten anlasilmaktadir:

Sekil 24. Tiirkiye’de Kisi Basina Toplam AR-GE Harcamasi (Dolar)
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Kaynak: TUIK, 2015.
*En son 2013 yil1 i¢in TUIK arastirma yapnus ve 2015 yili Subat ayinda a¢iklamistir. Bu yiizden 2014

yilt verisi TUIK tarafindan tahmin edilen AR-GE Harcamasini géstermektedir.

Tiirkiye’deki bilgi ekonomisin gelisimini anlamak iizere son olarak Ar-Ge
faaliyetlerinde istthdam edilen isgiicii gostergelerine bakmak yerinde olacaktir Bu
anlamda ilk olarak Tiirkiye’deki tam zamanli calisan Ar-Ge personeli sayilarina
bakmak yerinde olacaktir.

Yine grafikte goriildiigii izere Tiirkiye’de 2004 yilinda Ar-Ge harcamalar1 50
dolarin ilk defa iizerine ¢ikmis, bu yildan sonra 5-10 dolarlik artislarla nihayet 2008
yilinda 100 dolarlik psikolojik sinirin iizerine ¢ikilmistir. Aslinda bu durum Tiirkiye
ekonomisinde isler yolunda giderken Ar-Ge harcamalarinin arttigini da bir anlamda
gostermektedir. Oysa Ar-Ge yatirimlar: bilgi ekonomilerinde stirekli artmali ve bu

sayede lilke zenginlestik¢e bu katsay1 daha yiiksek rakamlara ulagsmalidir.
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Bu kapsamda asagidaki grafikte Tiirkiye’deki “Tam Zaman Esdeger” (TZE)
Ar-Ge Personeli sayilar1 kamu, ticari ve yiiksek Ogretim alanlarindaki toplam

arastirmaci sayilarindaki degisimler gosterilmektedir:

Sekil 25. Tiirkiye’deki Tam Zaman Esdeger (TZE) Ar-Ge Personeli Sayilari
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Kaynak: TUIK, 2015.
*En son 2013 yil1 i¢in TUIK arastirma yapnus ve 2015 yili Subat ayinda ac¢iklamistir. Bu yiizden 2014

yil1 verisi TUIK tarafindan tahmin edilen AR-GE personeli sayisim gdstermektedir.

Grafikte verilen Ar-Ge istihdami sayilarina bakildiginda, tilkemizde 2002
yilinda 28.964 kisi tam zamanl olarak Ar-Ge departmanlarinda istihdam edilirken,
bu say1r 2012 yilinda 105.122 kisiye ¢ikarak gecen 10 yillik % 262 oraninda artis
kaydetmistir. Benzer sekilde 2013 yilinda Tiirkiye’deki AR-Ge personeli sayisi
112.969 sayisma yiikselmis, TUIK 2014 yilinda bu rakamm 120.000’e ulasacagini
ifade etmektedir.

Ayrica Ek:6’daki tablonun son satirinda belirtilen Tiirkiye’deki Istihdam
edilen on bin kisiye diisen Ar-Ge personeli (TZE kisi sayis1) sayisina bakildiginda
2001 yilinda bu say1 12,9 kisi olarak gerceklesirken, 2012 yilina gelindiginde bu
gosterge 42,4 kisiye ¢ikmaktadir (Ek:6).

Ote yandan ticari alanda Ar-Ge istihdamma bakildiginda yillara gore bu

saymin olusumunda en fazla agilan {niversitelerdeki arastirma gorevlilerinin dahil
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edilmesiyle bulundugu net bir sekilde goriilmektedir (Ek:6). Ornegin 2001 yilinda
Ar-Ge faaliyetlerinde istihdam edilen toplam kisi sayist 27.003 iken bu saymin
i¢indeki 5.607 kisi ticari alanda, 5.293 kisi kamu alaninda buna karsilik 16 798 kisi
yiiksekogretim alaninda istihdam edilmistir.

Bununla birlikte 2012 yilina gelindiginde 52.233 kisi ticari, 12 088 kisi kamu
ve 40 801 yiiksek Ogretim alaninda arastirmaci olarak istihdam edilmekte oldugu
gorilmektedir (Ek:6). Ayrica ticari Ar-Ge faaliyetlerinde tam zamanli istihdam
edilen kisi sayis1 ilk defa 2011 yilinda yiiksek 6gretim alaninda ¢alisan arastirmaci
sayisini yaklasik bes bin kisi kadar gegmistir. 2012 yilinda ise ticari anlamda Ar-Ge
faaliyetlerinde istihdam edilen kisi sayisindaki artis yiiksekogretimdekileri yaklasik
10 bin kisi ge¢mistir.

Stiphesiz bu yondeki artis iilkemizde bilgi ekonomisin gelisimi agisindan
onemli bir kazanim olarak nitelendirilebilir. Ancak tek basina énemli bir kazanim
degildir. Aym1 sekilde ticari alandaki Ar-Ge yatirnmlarinin da artmasi, personel
disindaki Ar-Ge harcamalarinda ve yatirimlarda 6nemli sigramalarin yasanmasi
oldukc¢a 6nemlidir.

Bununla birlikte kiiresel rekabet raporu 2013-2014 degerlendirmesinde
“Firmalarin Ar-Ge Harcamalar1” alt bileseninde iilkemizin siralamasi pek parlak
degildir (EK:2). Nitekim kiiresel rekabet raporu 2013-2014 yili degerlendirme
bulgularina bakildiginda raporda iilkemizin bu alt endekse gore 144 iilke arasinda
2010 yilinda 76. sirada, 2011 ve 2012 yillarinda bir basamak gerileyerek 62. sirada,
2013 yilinda daha da gerileyerek 70. sirada ve nihayet 2014 yilinda 52. siraya
yiikseldigi goriilmektedir.

Yine aym rapor ve degerlendirme doneminde Tiirkiye’deki “Ar-Ge
faaliyetlerinde Universite ve Endiistri Isbirligi” alt endeksindeki siralamada yine 144
ilke i¢inde Tiirkiye’nin 2010 yilinda 67. sirada, 2011 yilinda gerileyerek 82. siraya
kadar distiigii, 2012 yilinda 74. siraya yikselirken, 2013 yilinda 70. siraya ¢ikarak
bu yiikselisin devam ettigi son olarak ise 52. siraya yiikseldigi goriilmektedir (EK:2).

Sonu¢ olarak denilebilir ki, iilkemizde Ar-Ge faaliyetleri, yatirimlari ve
personel sayilar1 yiikselis trendinde olmakla birlikte henliz bu alanda yasanan
gelismeler Tirkiye’deki bilgi ekonomisine kiiresel diizeyde rekabet avantaji

saglayacak nitelikte olmaktan uzaktir.
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3.3.2. Tiirkiye’deki Patent ve Bilimsel Yayin Sayilar

Daha oncede belirtildigi iizere giinlimiiz bilgi ekonomilerinde gelisimi
Ol¢iimleyen ve gosteren dnemli bir somut kriter de patent ve telif haklar1 sayisindaki
degisimlerdir.

Dolayisiyla bir iilkedeki ulusal veya uluslararasi diizeydeki patent ve telif
haklariyla akademik arastirma sayilarindaki degisimler artis egiliminde oldugunda
bilgi ekonomisinin gelistigi, aksi takdirde ise o iilkede bilgi ekonomisinin gelisiminin
yavas veya stabil kotii durumda oldugunun sonucunu ¢ikartmak miimkiindiir.

Bu anlamda Tirkiye ekonomisinde son yillarda gergeklesen patent, telif
haklar1 ve akademik yayinlarin sayilarindaki artislar ile bu tiir faaliyetlerin niteligine
bakarak iilkemizdeki bilgi ekonomisi gelisimini yorumlamak ve degerlendirmek
yerinde olacaktir.

Ik olarak uluslararas: agidan Tiirkiye’deki yeni buluslarin sayisii temsilen
uluslararas1 patent enstitiisiine (WIPO)Tiirkiye vatandaslarinin gerceklestirdikleri
patent bagvurularinin yillar igindeki degisimine bakmak yerinde olacaktir. Bu
anlamda iilkemizden yeni buluslar i¢cin 2002-2012 yillar1 arasinda WIPO’ya yapilan
patent miiracaat sayilarindaki degisimler asagidaki grafikte gosterilmektedir:

Sekil 26. Tiirkiye’den WIPO’ya Uluslararasi Patent Bagvuru Sayilari
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Kaynak: WIPO, World Intellectual Property Indicators Report, 2013, p85.
Grafikte goriildiigii tizere WIPO resmi web sitesinde 2013 yilinda yayinlanan

verilere gore Tiirkiye’den bu kuruma incelenen donemde en az miiracaat 2002
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yilinda sadece 85 adet patent bagvurusu seklinde gergeklesirken 2011 yilinda 539
adet patent i¢in bagvuru en yiiksek sayida yapilmustir.

Ulkemizden 2012 yilinda WIPO’ya 2012 yilinda 535 adet uluslararas1 patent
hakki i¢in miiracaat gerceklesirken, 2013 yilinda bu rakam keskin bir diisiisle 387 ye
gerilemis ancak 2014 yilinda yeniden yiikselerek 545 adete ¢ikmustir.

Bu bulgular ayn1 yillar arasinda gerceklesen ekonomik gelisme diizeyimizle
oldukca paralel oldugu gibi, ayrica pratik hayatta uluslararas1 diizeyde taninan bir
markamizin olmamasini da agiklar niteliktedir. Ozellikle ugak, otomobil, gemi, uydu
teknolojileri ile cep telefonu ve bilgisayar markalarinda kiiresel diizeyde iilkemizi
temsil eden bir markanin yoklugu uluslararasi patent i¢in miiracaat sayilarindaki
kitlikla daha 1yi goriilmektedir.

Nitekim ulusal diizeyde Tiirk Patent Enstitiisiine (TPE) gerceklesen patent
bagvurulart ile ve bu bagvurulardan bir anlamda kabul edilenleri gosteren patent

tescil sayilarina bakildiginda benzer bulgulara ulasmak miimkiindiir:

Sekil 27. Tiirkiye’de TPE’e Yapilan Yerli Patent Bagvuru ve Tescil Sayilar
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Kaynak: TPE, 2015.

Yukaridaki grafikte goriildiigii tizere Tiirkiye’de 2002 yilinda 414 adet yerli
patent basvurusu TPE’e yapilmis, cesitli inceleme ve degerlendirmelerden sonra
bunlardan sadece 73 tanesine patent hakki verilerek kurum tarafindan tecil

edilmislerdir. Dortte bir oraninda gerceklesen yerli patent ve tescil bagvurular orani

113



ilk defa miiracaat sayisinin binin iizerine ¢iktig1 2006 yilinda 1090 miiracaat buna
karsilik 122 kabul sayisiyla bu oran dokuzda bir oranina diismiistiir.

Ilerleyen yillarda patent miiracaatlariyla tesciller arasindaki oran yeniden
2002 yilindaki diizeyine yiikselmis, 6zellikle 2012 yilinda TPE’e 4.543 yerli patent
basvurusu ger¢eklesirken, bunlardan 1.025 tanesi tecil edilmistir.

Yukaridaki sekilde gosterilen 2013 ve 2014 yillar1 verilerine bakildiginda,
2013 yilinda hafif bir diislis ancak 2014 yilinda yiikselis yasandig1 goriilmektedir.
Ancak her iki yilda miiracaat ve tescil oranlar1 dortte bir oraninda stabil kalmistir.
Ayrica sekilde gosterilen bagvurularin i¢inde sadece ekonomik degeri olan tiretim ve
teknolojik buluslar degil kitap, makale ve benzeri akademik aragtirmalarin yanin sira
yoresel hizmet ve iiriinlerde bulunmaktadir.

Bu nedenle bilgi ekonomisinde daha fazla 6nem verilen ve ekonomik degeri
daha yiiksek olan faydali model basvuru ve tescillerine bakmak yerinde olacaktir. Bu
tiir bagvurularin ve tescillerin yillar i¢cinde gergeklesen sayilari ve degisim oranlari

asagidaki grafikte gosterilmistir:

Sekil 28. Tiirkiye’nin Faydali Model Basvuru ve Tescil Sayilari
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Kaynak: TPE, 2015.

Grafikte gosterilen faydali model tescilleri faydali model bagvurusu

sayilarinin yillar igindeki degisimine bakildiginda 2008-2009 yillarindaki hafif asag:

114



dogru dalgalanmayr saymadigimizda siirekli olarak artis egiliminde oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bununla birlikte faydali model miinacat ile tescili arasindaki
oranlarin 2002 yilinda nerdeyse iicte bir oranindayken, 2012 yilina gelindiginde bu
oranin tigte iki oranina yiikseldigini soylemek miimkiindiir.

Ancak 2013 yilinda faydali model basvuru sayist 3.453’e ve bunlardan tescil
edilenlerin sayis1 1.997’ye gerilerken, 2014 yilinda bagvuru sayis1 3469’a ve
bunlardan tescil edilenlerin sayis1 ise 2474’e yiikselerek incelenen dénemdeki en
yiiksek tescil sayisina ulagmistir.

Benzer sekilde kiiresel rekabet raporlarinda Tirkiye’den gerceklesen patent
sayilarina gore iilkemizin 2010-2014 yillar1 arasindaki gelisim diizeyine bakildiginda
2010 yilinda 144 iilke arasinda Patent Bagvurular1 alt endeksine gore 74. sirada olan
tilkemiz sirasiyla, 2011 yilinda 70. siraya, 2012 yilinda 69. siraya, 2013 yilinda 42.
siraya ve nihayet 2014 yilinda 41. siraya yiikselmistir (GCIR, 2014).

Sonu¢ olarak Tiirkiye’de ekonomik anlamda yenilik¢ilik arayislarinin son
yillarda siirekli arttigini, ancak bu artiglarin yeterli diizeyde olmadigini, 6zellikle
ekonomik deger ifade eden ve kiiresel rekabet edebilecek degerlerdeki patent
bagvurularinda ses getirecek diizeyde bir gelisme heniiz yasanmadigii séylemek
mimkiindiir.

Patent sayilarindaki degisime ek olarak hem Tiirkiye’deki egitim seviyesinin
kalitesini hem de bilimsel acidan gelismislik diizeyini ortaya koyan diger bir
gostergede bilimsel yayin sayilarindaki degisim ve bilimsel yayin kalitesindeki artis
gostergeleridir. Bu alt bilesende Tiirkiye’nin geldigi noktayr tanimlamak i¢in ilk
olarak Tiirkiye’de son yillarda iiretilen bilimsel yayin sayisindaki degisimlere

bakmak yerinde olacaktir.
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Sekil 29. Tiirkiye’de Yillara Gore Bilimsel Yayin Sayisi
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Kaynak: TUBITAK, 2015.
Grafikte goriildiigii iizere TUBITAK verilerine gére Tiirkiye’nin Bilimsel

Yaym Sayist 2002 yilinda 8.975 yayin 2012 yilinda ise 25.018 yaymna yiikselmistir.
Bu durum s6z konusu yillar arasinda iilkemizdeki bilimsel yayin sayisinin yaklasik
% 179’Iik bir oranda arttifim1 gostermektedir. Son olarak 2013 ve 2014 yillan
arasinda ytikselisin devam ettigi yine yukaridaki grafikte gosterilmektedir.

Bununla birlikte Tiirkiye’de yayinlanan bilimsel makalelerin uluslararasi
yayinlarda atif yapilma gibi g¢esitli kriterlere gore kalite ve performansina
bakildiginda diinyada hatir1 sayili bir oranda bilimsel performansimizin ve
kalitemizin yeterince iyi olmadigini sdylemek miimkiindiir.

Nitekim ¢esitli  iilkelerin bilimsel yaym ve arastirma yayinlar
performanslarint degerlendiren “Web of Science-2012” arastirmasinda c¢esitli
iilkelerde ve bilimsel dergilerde yayimlanan makaleler, konferans bildirileri,
akademik kitaplar, Ozetler, teknik raporlar gibi genis bir Yyelpazede toplanan
akademik calismalara ne kadar atif yapildifina goére bir kalite standardi
olusturulmustur (Web of Science, 2012).

2012 yilinda yapilan s6z konusu arastirmaya gore ¢esitli iilkelerin ve

Tiirkiye’nin bilimsel performans degerlendirilmesi asagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 7. Tiirkiye ve Se¢ilmis Ulkelerin Bilimsel Performans Degerlendirmesi

Ulkeler Almanya| ABD Cin |Japonya |G. Kore | Tiirkiye

Toplam Bilimsel
143.284 1537.308|392.164 | 118.768 | 67.688 | 25.018

Dokiiman Sayisi

Bilimsel Yayin
Say1st Bakimindan 4 1 2 5 11 18

Diinya Siralamasi

Endeks Siralamasi 3 1 17 6 19 36
Kaynak: Thomson’s ISI Web of Science, 2012.

Tabloda goriildiigii lizere yayin sayisi siralamasinda Tiirkiye, 1999 yilinda 26. sirada
iken 2012 yilinda 18. basamaga yiikselmis, ancak yayin sayisindaki bu artis, kalite
siralamasma yanstmamustir. Ozellikle bu arastirmadaki atif sayis1 siralamasinda
tilkemiz toplam 48 iilke arasinda yapilan siralamada 36. sirada kalmistir (Web of
Science, 2012). Bu durum son yillarda Tiirkiye’deki bilimsel makale sayisinin arttigi

ancak bu makalelerin kalite agisindan ciddi sikintilarin yasadigin1 gostermektedir.

Sekil 30. Bilimsel Yayin Sayis1 Bakimindan Tiirkiye’nin Diinya Siralamasindaki
Yeri (2003-2013)
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Kaynak: http://www.tubitak.gov.tr/sites/default/files/bty70.pdf, Erigsim 2015.
Not: Thomson Reuters Atif Veritabanlar1 (WoS-InCites), TUBITAK ULAKBIM tarafindan

en son Kasim 2014 tarihi itibariyle glincellenmistir.
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Yukaridaki sekilde goriildiigii tlizere Tiirkiye Thomson Reuters Atif
Veritabanlarinda atif yapilan bilimsel yayin sayilari siralamasi bakimindan 2003
yilinda 22.siradayken, 2009 ve 2010 yillarinda 17.siraya yiikselmis, ancak 2011-2013
yillar1 arasinda 18.sirada sabit kalmstir.

Tiirkiye’nin bilimsel yayin konusunda uluslararasi arastirmalarda da benzer
siralamada yer aldig1 goriilmektedir. Oregin “Kiiresel Rekabet Edebilirlik Raporuna
gore iilkemizin 144 iilke i¢indeki “Bilimsel Arastirma Enstitiilerinin Kalitesi” alt
bilesenindeki siralamasi 2010 yilinda 71.sirada, 2011 ve 2012 yillarinda 89.sirada,
2013 yilinda 88.siradayken, 2014 yilinda iyi bir gelismeyle 25 basamak birden
yiikselerek 63.siraya ¢cikmustir (Ek:2).

3.3.3. Tiirkiye’deki Teknolojik Altyapi ve Yenilikgilik

Giliniimiiz bilgi toplumlarinda gelisen teknoloji ve bilgisayar sistemleri
sayesinde bilisim ve iletisim altyapisi1 ciddi oranlarda ucuzlamaya bagli olarak
yaygin kullanilmaya baslamistir.

Boylece kitalararasinda c¢ok yiiksek maliyetle gergeklesen iletisimler bile
sanal aglar iizerinden bedavaya gergeklesir hale gelmis ve bu durum Tiirkiye’de de
hem bu teknolojileri tiretenler hem de kullananlar da teknolojiye yonelik yatirimlarda
patlama yasanmasina neden olmustur. Dolayisiyla teknoloji alaninda yasanan
gelismelere bakarak Tirkiye’deki bilgi ekonomisinin gelisim diizeyi hakkinda
degerlendirmeler yapmak miimkiindiir.

Tiirkiye’deki bilgi ekonomisi alt yapisin1 bu gostergeye gore belirleyebilmek
adina Oncelikle toplumsal ve ekonomik alanlarda {lkemizdeki internet
kullanicilarinin sayisina, bilgisayar iiretim ve tiiketim oranlarindaki degisimler ile
firmalarin teknolojiye yonelik yatirimlarindaki artiglara bakmak yerinde olacaktir.

Bu kapsamda ilk olarak Tiirkiye’deki bilgi toplumunun temel degiskenlerinde

yillara gore yasanan gelismeler ¢ikartilarak asagidaki tabloda sunulmustur:
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Tablo 8. Tiirkiye’de Bilgi Toplumu Istatistikleri (%)

Gostergeler 2004 | 2005 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
Girisimlerde Bilgisayar Kullanimu | - 87,8 |88,7 190,6 [90,7 192,3 {94,0 |93,5 (92,0
Girisimlerde Internet Erisimi - 80,4 (85,4 |89,2 (88,8 190,9 {92,4 |92,5 |90,8
Girigsimlerde Web Sitesi Sahipligi | - 48,2 | 63,1 |62,4 |58,7 |52,5 |55,4 |58,0 |53,8

Hanelerde Bilgisayar Kullamm | 23,6 |22,9 | 33,4 (38,0 |40,1 {43,2 |46,4 | 48,7 |49,9
Hanelerde Internet Kullanimi 18,8 |17,6 {30,1 |35,9 |38,1 41,6 |45,0 47,4 |48,9

Hanelerde Internet erisim imkan1 | 7,0 |8,7 |19,7 |25,4 |30,0 |41,6 [42,9 |47,2 [49,1
Kaynak: TUIK, Hane Halki Arastirmasi, 2013. Not: 2006 yilinda TUIK tarafindan bu arastirma

yapumamustir. Ayrica girisimlerdeki kullanim oranlar iilkedeki toplam girigim sayisina, hanelerde bilgisayar

kullanimu ise niifusa oranlanarak hesaplanmigstir.

Tablodaki verilere bakildiginda her satirda tanimlanan endekslerin yillar
icinde siirekli arttigini ilk olarak sdylemek miimkiindiir. Bununla birlikte elektronik
ticaret ve kiiresel pazarlara agilma agisindan olduk¢a Onemli bir faktér olan
girisimlerde WEB sitesi sahipligi oranindaki son yillardaki %50-%58 oranindaki
degisimler stratejik agidan tilkemizdeki bilgi ekonomisi alt yapis1 konusunda halen
yeterli diizeyde gelisme gosterilemedigine isaret etmektedir.

TUIK tarafindan 2013 yilinda yapilan “Tiirkiye’de Biiyiiyen Pazar Dinamigi”
arastirmasinda “Internete erisim imkan1 olan hane oran1” “Hanelerde cep telefonu
bulunma oran1 %49,1 olarak ¢ikarken ayni arastirmada “Internete erisim imkan1 olan
girisimlerin” oran1 %90,8 olarak belirlenmistir. Dolayisiyla firmalar internet ve sanal
pazarlama konusunda bu potansiyeli daha iyi degerlendirmeleri gerektigini sOylemek
miimkiindiir.

Kiiresel rekabet raporu 2010-2014 verilerine gore Tirkiye’nin Teknolojik
Hazirlik Alt Endeksindeki sirast ve bu endeksin alt bilesenlerine goére yapilan

siralamalardaki durumu agagidaki tabloda gosterilmistir:
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Tablo 9. Kiiresel Rekabet Raporunda Tiirkiye’de Teknoloji (2010-2014)

ENDEKSLER | 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010
Teknolojik Hazirlik 58 53 55 56 54
Son Teknolojinin Mevcudiyeti 44 45 52 48 47
Firmalarin Teknolojiye Adaptasyon Seviyesi 37 39 44 51 52
Dogrudan Yabanci Yatirim ve Teknoloji Transferi 47 65 71 64 61
Internet Kullanicis1/100 kisi 73 69 64 65 54
Genis bantli Internet Abonelikleri/100 kisi 60 57 53 54 49
Internet Bant Genisligi (Kb/Kisi) 44 41 58 46 -
Genisbantli Cep Telefonu Abonelikleri/100 kisi 73 73 _ _ _

Kaynak: The Global Competitiveness Report 2013-2014.

Tabloda goriildiigi lizere kiiresel rekabet raporunda Tirkiye 144 iilke
arasinda Teknolojik hazirlik endeksinde 2010 yilinda 54. siradayken 2014 yilina
gelindiginde 58. siraya gerilemistir. Sadece 2013 yilinda bu endeks siralamasinda 53.
siraya yiikselen Tirkiye’de ekonomik ve toplumsal alanlarda gelisen teknolojilere
hazirlik anlaminda yeteri diizeyde yatirnm yapmadigi goriilmektedir. Ayrica 2010
yilinda “Her 100 kisiye Diisen Internet Kullanicis1 Sayisi” itibariyle 54.sirada
bulunan Tiirkiye, 2014 yilinda 19 basamak gerileyerek 73.siraya diismiistiir.

Bununla birlikte Tablo 9’da goriildiigii lizere lilkemizin ilerleme kaydettigi
endekslerde bulunmaktadir.  Ornegin  “Son Teknolojinin  Mevcudiyeti” alt
endeksinde 2010 yilinda 47. sirada olan iilkemiz, 2014 yilinda ii¢ adim yiikselerek en
iyi 44. iilke puanina ulagmistir. Benzer sekilde “Firmalarin teknolojiye adaptasyon
seviyesi” alt endeksinde ciddi bir sekilde ilerleme kaydedildigi tablodaki verilerden
anlasilmaktadir. Bu noktada s6z konusu endeks 2010 yilinda iilkemizi 52. siraya
yerlestirirken 2014 yilinda 37. siraya kadar yiikselterek 6zel isletmelerde yeni
teknolojilere uyum kapsaminda ciddi bir ¢caba gosterildigine igaret etmektedir.

Ulkemizde genel ekonomik faaliyetlerdeki yenilikgilik (inovasyon) yatirim ve
gelismelerine bakmak yerinde olacaktir. Bu kapsamda tezin ekinde bulunan tabloda
sonuncusu 2013 yilinda yaymnlanan Tirkiye’deki yenilik¢i girisimler ve yenilik
tiirleri, 2010-2012 yillarina gore hesaplanmis bir sekilde sunulmustur (Ek:7). Bu
tabloda en dikkat ¢eken degisimlere bakmak yerinde olacaktir.
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S6z konusu zaman aralifi iginde Oncelikle “Genel Ekonomik™ faaliyetler
alaninda yenilik¢i girisimlerde bulunan firmalarin tiim sektorlerde faaliyet gosteren
toplam firmalar igindeki paymnin %48,5 oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bu
durumda Tiirkiye ekonomisinde her iki firmadan birinde yenilik¢ilik anlaminda
girisim oldugu sdylenebilir.

Genel olarak ekonomimizde {irlin ve/veya siire¢ yeniligi faaliyetinde bulunan
girigsimler ise sadece %?26,9 oraninda kalirken, sadece iirlin yeniligi yapan girisimler
% 17,7 ve son olarak sadece siire¢ yeniligi yapan girisimler %20,4 oraninda
kalmistir. Bununla birlikte tim ekonomik alanlarda 2010-2012 yillar1 arasinda
organizasyon ve/veya pazarlama yeniligi yapan girisimlerin oranin %43,7 olmasi ve
pazarlama yeniligi yapan girisimlerin de %34,7 oraninda olmasi timit verici olarak
degerlendirilmistir.

Ayrica daha Oncede soylendigi iizere bilgi ekonomisindeki yenilikg¢ilik
girisimlerin en Onemlileri sanayi ve hizmet sektdriinde yapilan yatirimlarla
gerceklesmektedir. Bu anlamda EK:7°de gosterilen tablodan anlasildigi iizere
Tiirkiye’deki sanayi alanlarinda toplam yenilik¢i girisimlerden bulunan firmalarin
sayist %49,8; sadece iiriin ve/veya siire¢ yeniligi faaliyetinde bulunan girisimlerin
orani ise 29,4 oranindadir. Bununla birlikte sanayi sektorlerinde sadece {iriin yeniligi
yapan girisimler %19,1 ve siire¢ yeniligi yapan girisimlerin orani ise %21,9 seklinde
hesaplanmuistir.

Hizmet sektoriinde ise toplam yenilik¢i girisimlerde bulunan firmalarin
yiizdelik oran1% 47,0; Uriin ve/veya siire¢ yeniligi faaliyetinde bulunan girisimlerin
oran1 %23,9; Uriin yeniligi yapan girisimlerin oram 15,8 ve siire¢ yeniligi yapan
girisimlerin oran1 18,6 olarak hesaplanmistir.

Ayrica sektorlere gore konuya bakildiginda Tiirkiye’de Bilgi ve iletisim
Hizmetleri hizmet sektoriinde alanlarinda tiim yenilik¢i girisimleri %67,0’ye ve
Bilimsel Ar-Ge faaliyetleri ile bilgi ve iletisim hizmetleri sektdriindeki yenilikgi
girisimlerin ise %88,1’ oranina kadar ylikselmesi olduk¢ca memnuniyet verici bir
geligsme olarak degerlendirilmektedir.

Son olarak Tiirkiye’deki yenilik¢ilik uygulamalara firma istthdam ve ¢alisan
blytikliigline gére bakmak yerinde olacaktir. Yine ek:7’de belirtilen ¢alisan sayisina
gore 10 ve daha fazla calisani olan tiim girisimlerdeki Yenilikg¢i girisimlerinin %48,5

oraninda oldugu tabloda goriilmektedir. Bununla birlikte firma ¢alisan sayisina gore
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yenilik¢i girisimlerde en ¢ok bulunan isletmeler %66,1°lik oranla 250 ve iizeri
calisani olan biiyiik girisimlerdir.

Tiirkiye’de 50-249 calisani olan orta diizeydeki firmalarin ise % 56,1’inde
yenilik¢i girisimleri ve faaliyetleri bulunmaktadir. KOBI olarak tanimlanan ve 10-49
calisan1 olan tiim girisimlerin ise sadece %#46,5’inde yenilik¢i girisimleri
bulunmaktadir. Bu bulgulara gore Tiirkiye’deki yenilikgilik faaliyetleri daha siklikla
ve yogun bir sekilde biiylik yada kiiresel girisimlerde yaygin bir sekilde yapildigini

s0ylemek miimkiindiir.

3.3.4. Tiirkiye’deki Egitim ve Okullagsmaya iliskin istatistikler

Bilgi ekonomilerinde ihtiya¢ duyulan nitelikli beseri faktorii olusturmak igin
oncelikle iilkedeki egitim sistemini kaliteli bir sekilde modernize etmek, tlkedeki
okul, derslik ve 6gretmen sayilarini artan niifusa gore yiikseltmek gerekmektedir.

Zira gilinlimiizde bilgi ekonomilerinde ihtiyag duyulan nitelikli isgiiclinii
temin etmede zorlanmayan iilkelere genel olarak bakildiginda bu tiir gelismis
ekonomilerde okullasma ve egitim gostergelerinin oldukga ileri seviyede oldugu ve
bu tiir gelismis ekonomilerde yasam boyu egitim ve dgretim felsefesinin yerlesmis
oldugu goriilmektedir.

Bu kapsamda Tiirkiye’deki bilgi ekonomisinin gelisimini degerlendirebilmek
amaciyla ilk olarak TUIK verilerine gore incelenen yillarda Tiirkiye’deki ilk, orta ve
yiiksek egitim kurumlarindaki 6grenci, 6gretmen, derslik ve okul sayilar ¢ikartilarak
bu gostergelerdeki degisimler tezin ekinde ayrintili tablolar halinde sunulmustur
(Ek:8)

Ekte belirtilen verilerden olusturan asagidaki tablolarda ilk ve orta 6gretimde
yillara gore iilkemizdeki Ggrenci, ogretmen, okul, derslik sayilari ve okullasma

oranlar yillara gore verilmistir:
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Tablo 10. Yillara Gére Tiirkiye’de ilkégretim Verileri

Ogretim Net okullagma Okul Ogretmen Ogrenci Derslik
yilt orani (%) sayisl sayisl sayisl sayist
2000-2001 95,28 36072 345015 10480721 -
2001-2002 92,40 35052 372687 10477616 -
2002-2003 90,98 35133 373303 10331645 -
2003-2004 90,21 36114 384170 10479538 -
2004-2005 89,66 35611 401288 10565389 -
2005-2006 89,77 34990 389859 10673935 297000
2006-2007 90,13 34656 402829 10846930 | 307511
2007-2008 97,37 34093 445452 10870570 | 315887
2008-2009 96,49 33769 453318 10709920 | 320393
2009-2010 98,17 33310 485677 10916643 | 332902
2010-2011 98,41 32797 503328 10981100 | 339653
2011-2012 98,67 32108 515852 10979301 | 344710
2012-2013 98,86 29169 282.043 5.593.910 234920
2013-2014 97,54 28111 344.987 6.665.314 | 241003

Kaynak: TUIK, 2015.

Tabloda goriildiigi lizere son 12 yilda ilkogretim diizeyinde Tirkiye’de
hemen hemen okul agilmadik ve insanlarin topluluk halinde yasadig:i bir cografi
bolge kalmadigi %98,86 diizeyindeki okullagsma oranindan anlasilmaktadir. Bununla
birlikte zorunlu egitim siiresinin 12 yila ¢ikmasiyla birlikte ilkogretim ¢agindaki
Ogrenci sayisinin yari yartya azalmis olmasina karsilik okul ve derslik ile 6gretmen
sayisindan benzer sekilde azalma olmamasi dikkat ¢ekici bulunmustur.

Nitekim iilkemizde okul basina diisen 68renci sayist 2011-2012 yilindaki
ogretim doneminde 323 iken 2012-2013 egitim ve O6gretim doneminde 192’ye
diismiistiir. Benzer sekilde Sube basina diisen 6grenci sayisi iken 25’den 22°ye buna
karsilik Ogretmen basina diisen 6grenci sayist 20°de sabit kalmistir. Bu tutarsizlik
verilerin giivenilirligi agisindan endiseye neden olmakla birlikte, egitim sisteminde
yapilan degisimin okul basina diisen 6grenci sayisin1 olumlu yonde degistirdigini

s0ylemek miimkiindiir.
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Tablo 11. Yillara Gére Tiirkiye’de Ortaogretim Verileri

Villar Net okullasma| Okul| Ogretmen| Ogrenci| Derslik
orani (%) sayisi sayisi sayisi sayisi

2000-2001 43,95 6291 140969 2362653 -
2001-2002 48,11 6367 144884 2579747 -
2002-2003 50,57 6210 137956 3023602 -
2003-2004 53,37 6941 147776 3014392 -
2004-2005 54,87 6816 167614 3039449 -
2005-2006 56,63 7435 185317 3258254 93488
2006-2007 56,51 7934 187665 3386717 08748
2007-2008 58,56 8280 191041 3245322 100853
2008-2009 58,52 8675 196713 3837164 109042
2009-2010 64,95 8913 206862 4240139 110310
2010-2011 66,07 9281 222705 4748610 117760
2011-2012 67,37 9672 235814 4756286 121914
2012-2013 70,06 16987 269759 5566986 124584
2013-2014 71,82 17935 294282 5893454 132842

Kaynak: TUIK, 2015.

Tabloda gosterilen Tiirkiye’nin orta 0gretim cagindaki okullagsma oranina
bakildiginda 2000 yilindan 2013 yilina kadar olumlu yonde artis sagladigi
goriilmektedir. Bununla birlikte bu gelismelerin heniiz yeterli diizeyde olmadigi,
ozellikle net okullasma oranmi acisindan ortadgretim okullart 2000 yilinda ihtiyacin
%43,95’1ni karsilarken, yillara i¢inde tiger beser puan seklinde yasanan artiglarla bu
oranin 2013 itibariyle %70,06’ya ylikseldigi goriilmektedir.

2013 yilinda yasanan sistemsel doniistimiin orta 6gretim diizeyindeki 6grenci
sayisint 4,7 milyondan 5,5 milyona ¢ikartmasina ve asil onemlisi ortadgretim okul
sayisint 235 binden 269 bine yiikselmesine yol agtigi goriilmektedir. Buna karsilik
orta 0gretimde okul basina diisen 6grenci sayisinin 2012 yilinda 395 iken 2013
yilinda 382’ye ¢ikartmasi ve buna karsilik 2012 yilinda 26 olan Sube basina diisen
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ogrenci sayisin1 27’ye yiikseltmesi ve son olarak 2012 yilinda Ogretmen basina
diisen 6grenci sayisi16’dan 2013 yilinda 19’a yiikseltmesi tutarsiz bulunmustur.

Bu tutarsizlik nedeniyle uluslararasi endekslere gore iilkemizdeki egitim
diizeylerine bakmaya karar verilmistir. Bu kapsamda asagidaki tabloda kiiresel
rekabet endeksi 2010-2014 yillar1 arasindaki raporlara gore Tirkiye’deki egitim

sistemine iliskin endekslerin 144 iilke i¢cindeki siralamalar1 gosterilmektedir:

Tablo 12. Kiiresel Rekabet Raporunda Tiirkiye’nin Egitim ve Ogretim Alt Endeksleri

GOSTERGELER | 2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010
Yiiksek Egitim ve Ogretim 65 74 74 71 73
Orta Ogretime Kayit 89 93 85 84 87
Yiksekogretim Kayit 46 56 60 60 57
Egitim Sisteminin Kalitesi 91 82 94 95 79
Matematik ve Fen Bilimleri Egitiminin Kalitesi | 101 | 100 | 103 99 74
Yonetim Bilimleri Okullarinin Kalitesi 101 97| 110 | 105 81
Okullarda internete Erisim 63 68 64 57 54
Arastirma ve Egitim Servislerinin Elverisliligi 70 77 69 58 75
Personel Egitiminin Kapsami 65 65 86 85 84

Kaynak: The Global Competitiveness Report 2013-2014.

Tabloda goriildiigii lizere Tirkiye 144 iilkenin yer aldig1 Yiiksek Egitim ve
Ogretim alt endeksine gore yapilan siralamada 2010 yilinda 73. siradayken, 2014
yilinda 65. siraya ylikselmistir. Bununla birlikte “Egitim Sisteminin Kalitesi” alt
endeksinde Tiirkiye maalesef ¢cok kotli durumdadir.

Bu endekse gore yapilan siralamada Tiirkiye 2010 yilinda 79. siradayken
stirekli olarak kalite azalmis, 2011 yilinda 95. siraya, 2012 yilinda 94. siraya
diismiistiir. Her ne kadar zorunlu 6gretim siiresinin degistigi 2013 yilinda “Egitim
Sisteminin Kalitesi” endeksi 82. siraya yiikselse de 2014 yilinda yeniden gerileyerek
91. siraya diismiistiir. Bu durum oldukga endise vericidir.

Nitekim 2014 yilinda “Matematik ve Fen Bilimleri Egitiminin Kalitesi”

endeksine gore lilkemiz 144 iilke i¢inde 101. sirada; aym yilda “Yonetim Bilimleri

Okullarmin Kalitesi” yine 101. sirada ¢ikarak egitim sistemimizin ne kadar geride

125




kaldigin1 diinyanin diger {iilkelerinde bu alanlarda yasanan gelismelerin yeterince

takip edilmedigini gostermektedir.

3.3.5. Tiirkiye’deki Yatirim Ortamm ve Ekonomik Tesvikler

Kiiresellesen diinyada gittik¢e siddetini ve yogunlugunu arttiran uluslararasi
rekabet ortam1 ulusal kamu idarecilerini ve hiikiimetleri bilgi ve teknolojiye dayali
yatinmlarda ve ¢esitli bilgi ekonomisi alanlarinda 6zel tesebbiisleri desteklemeyi
gerekli kilmaktadir.

Ozellikle Tiirkiye gibi gelismekte olan, sermaye yoniinden gelismis
ekonomilerdeki sermaye sahiplerine gore oldukga fakir yatirimcilarla kiiresel
pazarlara acilmaya calisan ekonomilerde bilgi ekonomilerinin gelisimini tesvik
edecek nitelikteki diizenlemeler ve tesvikler stratejik dneme sahiptir.

Tiirkiye’de bilgi ekonomisinin gelisimi ve bilylimesi i¢in yapilan her tiirli
tesvik ve diizenlemeler bu alandaki basarinin en temel etkileyicisi ve basariy1 dlgen
en somut gosterge oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Yatirim ortamina ge¢meden Once ilk olarak Tirkiye’deki tiretim yapan ve
ozellikle sanayi kuruluslarinin hangi kapasitede ¢alistigina bakmak yerinde olacaktir.
Bu anlamda asagidaki grafikte yillara gore Tiirkiye’deki tiim ekonomik iiretim

sektorlerinin kapasitelerini kullanim oranlarindaki degisimler gosterilmektedir.

Sekil 31. Yillara Gore Tiirkiye’de Kapasite Kullanim Orani (%)
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Kaynak : TUIK, 2014.
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Grafikte goriildigii lizere Tiirkiye ekonomisinde yasanan olumsuz yonde
gelismeler ekonomik hayati ayakta tutan tiim sektorlerde kapasite kullanimini atil
hale getirmekte ve diisiirmektedir. Bununla birlikte %70’lerin listiinde seyreden
kapasite kullanim endeksleri lilkemiz ekonomisin gelismekte oldugu bu nokta sadece

ticte birlik atil kapasiteyle sektorlerin faaliyet gosterdigine igaret etmektedir.

Sekil 32. Yillara Gore Tiirkiye’de Sanayi Uretim Endeksi (2010=100)
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Kaynak : TUIK, 2014.

Sekilde goriildiigii iizere, Tiirkiye’de Sanayi iliretim endeksi, 2014 Subat
ayinda 109,5 (2010=100) olmus, bir dnceki yilin ayn1 ayina gére %4,9 oraninda artis
kaydetmistir. Bununla birlikte sanayi iretim endeksindeki yillara gore keskin
diisiisler 6zellikle bilgi ekonomilerinin ¢ekirdegini olusturan isletmelerin {iretimde
istikrarli biiylimeyi ve kapasite artirimi yapamadiklarini géstermektedir. Ayrica bu
keskin diistislerin bir sonucu olarak iilkede sosyo-ekonomik krizlerin ¢ikmasi da pek
miimkiindiir.

Tirkiye ekonomisin kapasiteleri incelendikten sonra yasal ve teknik
cercevede Tiirkiye’de ve diinyada yeni bir yatirim yapma yada yeni bir firma agmak
icin gereken siirelerine gore asagidaki grafikte yapilan siralamaya bakarak

tilkemizdeki yatirim yapma ortami hakkinda fikir elde etmek miimkiindjir.
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Sekil 33. Tiirkiye’de ve Diinyada Yeni Is Yeri A¢ma (Siire, Giin)
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Kaynak: Diinya Bankasi Doing Business Report, 2014

Her ne kadar yeni bir isletme agmak Tirkiye’de alt1 giin gibi kisa zaman
diliminde gergeklesebilmekte oldugu yukaridaki grafikten anlasilsa da bu veri tek
basma iilkemizdeki yatirnm rahatligini ve cazibesini gosterme agisindan yeterli
degildir. Bunun i¢in asagidaki grafige bakmak yerinde olacaktir.

Sekil 34. Tiirkiye’de ve Diinyada Is Yeri Acma Maliyetleri
(Maliyet % /Kisi Bas1 GSYH)
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Kaynak: Diinya Bankas1 Doing Business Report, 2014

Nitekim yukaridaki grafikte goriildiigii izere yeni bir isletme acma islemleri

sadece 6 giin siiren {ilkemizde is yeri agma maliyetleri OECD ortalamasinin ii¢ kati
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diizeyindedir. Bu gostergede Hirvatistan’dan daha koétii, Polonya ve Meksika’dan ise
biraz daha iyi olan Tiirkiye ekonomisinde is yeri agma maliyeti Bulgaristan’a gore 12
kat daha fazladir. Siiphesiz bu durum yeni girisim ve yatinmlarin Bulgaristan’a
yonelmesine neden olabilecektir.

Bununla birlikte Tiirkiye’de nitelikli beseri faktdre erisme imkani

Bulgaristan’a gore daha yiiksek oldugu asagidaki grafikten anlasilmaktadir:

Sekil 35. Tiirkiye’de ve Diinyada Kalifiye isgiiciine Erisme Imkam (2014)
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Kaynak: Invest In Turkey, 2014.

Son olarak Tirkiye’deki yatirnm tesviklerinden kisaca bahsetmek yerinde
olacaktir. Kiiresel sermayeyi Ozellikle dogrudan yatirnmlar yontemiyle Tiirkiye’ye
cekilmesi agisindan yakin zamanda imzalanan “Yatirnmlarin Karsilikli Tesviki ve
Korunmas1” (YKTK) anlagmalar1 toplam 93 iilke ile imzalanmis ve bunlardan 75
adedi yiiriirliige girmistir (YKTK, 2015).

Taraf iilkeler arasindaki uluslararast dogrudan yatirimlarin artmasini tesvik
etmek ve karsiliklilik ilkesi c¢ergevesinde; uluslararasi dogrudan yatirimlarin
dogrudan ve dolayli kamulastirmalarin korunmasini saglamak i¢in imzalanan bu
anlagmalarin kiiresel sermayenin iilkemize yonelmesi acisindan stratejik Gnemi

oldugunu sdylemek miimkiindiir.
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Bu kapsamda Tiirkiye’de mevcut tesvik sistemi genel, bolgesel, biiyiik 6lgekli
ve stratejik yatirimlarin tesviki seklinde dort ayakl bir yapiya sahiptir:

Sekil 36. Tiirkiye’de Yatirim ve Girisimleri Tesvik Sistemi

YENI TESVIK SISTEMI

Genel Buylik Stratejik

Tesvik Bolgesel Tesvik Blcekli |
esvi Uygulamalari Olgekli Yatirimlarin Yatinmlarin

Uygulamalari Tesviki Tesviki

v’ KDV istisnasi KDV istisnasi KDV istisnasi KDV lstisnasi
v' Gumriik Vergisi Glimriik Vergisi Guimriik Vergisi v Giimriik Vergisi
Muafiyeti Muafiyeti Muafiyeti Muafiyeti
Vergi indirimi Vergi indirimi el Ll
. o v’ Sigorta Primi
Sigorta Primi. Sigorta Primi i§3eren Hissesi
I;verevn. Hissesi isveren Hissesi Destegi
Destegi Destegi v' Yatinm Yeri
Yatinm Yeri Yatirim Yeri Tahsisi Tahsisi
Tahsisi v Faiz Destegi
Faiz Destegi v KDV iadesi

Yukaridaki semada goriildiigii iizere Tirkiye’de iiretici kullanicilar igin vergi
avantajlarindan yararlanma imkani, orta ve uzun vadede gelecegi planlayabilme
imkani, kar transferi imkani, ticaret kolaylig1 imkani, glimriik vergisi prosediiriinden
arindirilmis ticari faaliyet imkani, ab ve giimriik birligi kriterlerinin gerektirdigi
serbest dolasim belgelerinin temini imkani bulunmaktadir. Ustelik tim imkan ve
tesvikler ulus ayrimi gozetmeksizin her girisimciye sartlart tasidigr takdirde
uygulanabilmektedir.

Ayrica yerli ve yabanci tiim pazarlara erisim imkan ile her tiirlii ticari ve
smai faaliyete uygun ve ucuz altyapr imkani sunulan Tiirkiye ekonomisinde finansal
liberalizasyon tam anlamiyla gelismis durumdadir.

Bununla birlikte pratikte bu tesviklerin yeterli diizeyde sahaya ve
ekonomideki {iretim kollarina yeterince uygulanamadigr asagidaki tablolardan

anlasilmaktadir.
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Tablo 13. Tiirkiye’de Gergeklesen Yatirim Tesvikleri(2012-2014)

Belge Sabit Yatirnm Ongoriilen
Adedi Tutan (Milyon TL) Istihdam (Kisi)
2012 4.306 57.645 146.933
2013 4.978 93.785 190.007
2013* 433 5.317 14.297
2014* 386 5.962 14.880

Kaynak: Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Miidiirliigi, 2014.

* Karsilastirma agisindan sadece 2013 ve 2014 yillarimin Ocak Aylari verilmistir.

Tabloda goriildiigii iizere gerek yatirim tesvikleri belge sayilarinda, gerekse
yatinm tesvik tutarlarinda nispi artiglar s6z konusu olmakla birlikte bu gelisim
Tiirkiye ekonomisinin biiyiikliigiine gore oldukca yetersiz kalmaktadir. Bu yiizden
serbest piyasa kosullarinda devlet miidahaleci bir anlayisa kapilmadan ozellikle
bilgiye ve teknolojiye dayali endiistri kollarinda tesviklerini ve desteklerini arttirmasi

gerekmektedir.
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SONUC ve ONERILER

Bilginin en temel iiretim faktorii haline doniistiigli giiniimiiz ekonomilerinde,
toplumsal yasantinin tiim aligkanliklarinin bilgiye dayali sekillendigi bir evrende
yasamak durumundaki tim iilkeler bilgi ekonomisine doniisiim yolunda radikal
adimlar atmak zorundadir.

Her iilkenin karakteristik ozelliklerini ve kapasitesini yansitan reformlar,
yatirimlar ve ekonomi politikalariyla kendini hissettiren bu tiir radikal adimlarin kisa
vadede sonuclarini gézlemlemek pek miimkiin olmasa bile bes on yillik periyotlarda
yasanan gelismelere bakarak bilgi ekonomisine ulasma ve doniisme konusunda
gelinen diizeyi anlamak miimkiindiir

Iste bu noktada temel amaci Tiirkiye’de son yillarda bilgi ekonomisi alaninda
yasanan gelismeleri ve doniisiimleri incelemek olan bu arastirmanin ilk boliimiinde
bilgi ekonomilerinin kavramsal ¢ergevesi taninarak bilgi ekonomilerinin dogusunda
etkili olan paradigmalar mercek altinda alinmistir.

Tezin ikinci boliimiinde ise bilgi ekonomisine doniisiimiin sanayi esasl
ekonomilerde neden oldugu doniisiimler kisaca agiklandiktan sonra bilgi ekonomisi
alt yapisinin gelisimi noktasinda etkili olan ve ayn1 zamanda bu tiir gelismeleri
olciimleyen endeks ve alt bilesenler incelenmistir. Ozellikle uluslararas
arastirmalarda ve literatiirde siklikla kullanilan temel gostergeler tanimlanarak bu
dogrultuda Tiirkiye ekonomisine iliskin makro ve mikro ekonomik gdstergelerle bilgi
ekonomisi alt bilesenlere yonelik 2000-2014 yillarina ait istatistiksel veriler
kullanilmistir.

Bu kapsamda tezin {i¢lincii bolimiinde Tiirkiye’deki bilgi ekonomisi alt
yapisinda yasanan gelismeleri gosteren veri, grafik ve tablolar ile uluslararasi orgiit
ve sivil toplum kuruluglarinin yayinladigi endeks ve raporlar toplanmis ve analiz
edilmistir. Boylece iilkemizdeki bilgi ekonomisi alaninda yasanan gelismeler grafik,
tablo ve bilgi ekonomisi temel endekslerine gore c¢esitli sonuglara ulasilmis ve bu
sonuglara bagh olarak ¢esitli 6nerilerde bulunulmustur.

Aragtirma sonucunda goriilmistir ki, Tirkiye’nin bilgi ekonomisine
doniisiim stirecinde halen inovasyon, Ar-ge, patent ve egitim faaliyetleri konusunda

cabalar oldukga yetersiz diizeydedir. Bu noktada Tiirkiye’de hem 6zel sektdriin hem
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de kamu sektorliniin bilgi ekonomisine ulasma hedefleri dogrultusunda gelismis
tilkeleri ¢ok geriden izleyen goriiniimiinden bir an 6nce kurtulmasi gerekmektedir.

Arastirma kapsaminda yillara gore bir 6zetleme yapilacak olursa 2000 Kasim
ve 2001 Subat krizleri ile sarsilan ekonomimizde zaten ¢ok kisith biit¢elerle finanse
edilen bilgi ekonomisi alt yatirnmlar1 bicak gibi kesilmistir. Ancak 2003 yilindan
sonra Tiirkiye’de hem temel ekonomik gostergeler hem de bilgi ekonomisine ve bilgi
toplumuna ulagma yoniinde 6nemli gelismeler yasanmaya baglamistir.

Aslinda ekonomik biiylime, gelisme ve iiretimde yenilik¢ilik yoniinden 2007
yilinda baglayan kiiresel krize kadar gegen siirede belirgin bir sekilde bu alanda
onemli yatirimlar yapan Tiirkiye ekonomisi, kiiresel krizin 2009 yili i¢inde basta
Avrupa olmak {lizere gelismekte olan ekonomileri olumsuz ydnde etkilemesiyle
birlikte durgunluk yasamaya baglamistir. Bu durgunluk kismen bilgi ekonomisi alt
bilesenleri ile temel ekonomik gdstergelerinde bir gerilemeye neden olurken, 2010-
2011 yillar1 arasinda hem ekonomide hem de bilgi ekonomisi alt bilesenlerinde
gorece iyilesmeler yasanmustir.

Bununla birlikte 2011 yilinda yasanan gelismeler iilkemiz ekonomisini
diinyanin en biiylik 17. ekonomisi sayilmasina zemin hazirlamigken, 2012 ve 2013
yillar1 hem bilgi ekonomisinin gelisimi agisindan hem de makroekonomik temel
gostergeler noktasinda durgunluk ve gerilemeler yasanmaya baslamistir. Bu olumsuz
yondeki gidis 2014 yilinda hizlanarak devam etmis ekonomide yasanan durgunluk
bilgi ekonomisi alt bilesenlerinin Ol¢limlendigi pek ¢ok uluslararasi arastirmada
Tiirkiye’nin tilke siralamasi geriye dogru gitmeye devam etmistir.

Bu bulgulara goére denilebilir ki, iilkemizdeki bilgi ekonomisinin geligimi
acisindan en az kamu yoneticileri ve hiikiimetler kadar 6zel tesebbiislerin de bilgi
ekonomisine 0zgli dinamikleri, reformlar1 ve doniislimleri yerine getirmesi
gerekliyken, bu alanda kiiresel rekabetin yeterince takip edilmedigini soylemek
miimkiindiir.

Bu noktada hem bilgi ekonomisine doniisebilmek hem de kiiresel diizeyde
rekabet edebilir hale gelmek adina Tiirkiye’deki bilgi ekonomisinin gelisimine
yonelik bazi 6nerilerde bulunmak miimkiindiir. Bunlarin basinda iilkemiz ekonomik
faaliyetlerin tamaminda kullanilan {iretim siireclerinde 6ncelikle yeni teknolojinin
etkili bir sekilde kullanilmasinin yaninda yenilik¢i girisimlerin iiretim siireglerinde

gelistirilmesi i¢in daha giiclii tesvikler saglanmasi gerektigini soylemek miimkiindiir.
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Ozellikle yiiksek diizeyde yatirimlar gerektiren, bilgi, iletisim, bilisim ve ileri
teknoloji yatirnmlar1 noktasinda kamu biitcesinden saglanacak destekler ulusal
ekonomik konjonktiire gore degil kiiresel rekabet kosullarina goére belirlenmeli ve
uygulanmalidir.

Bunun yani sira basta hizmet ve sanayi sektorlerinde olmak iizere bilginin
tiretilmesi, etkin ve verimli bir sekilde kullanilmasi ile paylasilmasi konularinda
egitimli ve vasifli isgiicliniin olusturulmasimma yonelik egitim sistemi yeniden
yapilandirilmahdir. Ozellikle bu noktada artan niifusu karsilayacak okullasma
orantyla dviinmek yerine basta mesleki egitim kurumlariyla iiniversiteler olmak
tizere bilimsel performansi ve kalitesi yiiksek ¢iktilara odaklanmalidir.

Hiikiimetlerin ekonomik faaliyetlerde dinamik enformasyon altyapisini son
yillarda gelistirdigi goriilmekle birlikte uygulamada yabanci sermayeyi dogrudan
yatinmlar yoluyla iilkemize ¢ekmeye yarayacak siyasal, hukuki ve ekonomik alt
yapmin herhangi bir slipheye ve spekiilasyona kapi1 aralamayacak diizeyde
gelistirilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de tam anlamiyla bilgi ekonomisine gecis siirecinde basarili olmak
icin basta ulusal egitim sistemi olmak {izere 6zellikle sanayiye dayali is kollarinda
inovasyon sistemleri ile entelektiiel sermayeyi gelistirmek gerekmektedir. Bu
anlamda bilgi ve iletisim teknolojileri iiriinlerinde ve hizmetlerinde kiiresel rekabete
boyun egmeyecek glicte yatirimlarla ekonomiye bir gelisme perspektifi sunulmalidir.

Bu alandaki yatirimlarla es zamanli olarak basta ekonomik faaliyetler olmak
lizere tlim Uretim alanlarinda Ar-Ge harcamalar kiiresel rekabet edebilirlik diizeye
cekilmeli ve teknolojik yogunluklarini artirmaya yonelik alt yapr yatirimlar
hiikiimetler eli ve destegiyle bir an 6nce gergeklestirilmelidir.

Her seyden 6nce Tiirkiye bilgi ve iletisim sektorii yatirimlarini hizlandirmals,
Ar-Ge harcamalarini arttirmali, yenilik yaparak iiretimde kiiresel diizeyde rekabet
edebilir hale gelmek adina tiim yatirimlar bir an 6nce arttirilmalidir.

Son olarak belirtilmelidir ki, Tirkiye’nin bilgi ekonomisinde gelisimini
anlamli kilacak nitelikli beseri faktore ulagsmak i¢in hem nesillerin ¢ok kaliteli egitim
ve Ogretim sisteminde yetistirilmesi hem de yetisen bu nesillerin hayat boyu

O0grenmeyi temel yasam felsefesi olarak gérmesi saglanmalidir.
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EKLER

EK:1 Kiiresel Rekabet Raporuna Gére Tiirkiye Ekonomisi (2013-2014)

Turkey

Key indicators, 2012

GDP (PPP) per capita (int'l $), 1990—2012

:;p:lﬁgg lE)r;:illcl)lgg)s) ....................................... 7;312 20,000 1 Turkey Central and Eastern Europe
GDP per capita (USS)....c.occeeveeeieeiieeiiies 10,609
GDP (PPP) as share (%) of world total............ 1.35 15,000

10,000

5,000

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

Global Competitiveness Index

(out oﬁaﬁ Sﬁgfg Stage of development

GCI 2013-2014 ..ot 44....45 1 Transition 5 3
GCIl 2012—2013 (OUt OF 144) ..ieieeeiiieieieeeeeee e, 43.... 4.5 1-2 2-3
GCl 20112012 (oUt Of 142) .. i, 59...... 4.3 Factor Efficiency Innovation

driven driven driven
Basic requirements (36.0%).....c.cccceeeeiiiiniiiiciiinneeen.. 56 ......4.8 o
INSHUTIONS .-~ oo\ 56.....4.1 netttons
INFTASTIUCTUIE ... 49.....4.5 Innovation """ | ;" Infrastructure
Macroeconomic environment ................................... 76.....46 < ls _
Health and primary education..............ccccevuueeeeeeean... 59....5.9 Sogﬁgt?f;ﬁon < Tl — \\ MZ?}E;?;‘;T;C

Efficiency enhancers (50.0%).....cccccceccvicvicvneennenn 45 000044

Higher education and training............ccoooiiin. 65...... 4.3 Market size \ i . HE?iI;:la?;d
Goods market efficiency ... A43...... 4.5 ’ 4 education
Labor market efficienCy ..o 130...... 3.7 :- .
Financial market development ............cocoviiiiiiiinen.. 51...... 4.4 Technological _ / 7~/ Higher education
Technological readiness............c.ccooiieeiiiieeiieeee 58......4.1 readiness \ / and training
MaArKET SIZE .o 16...... 53 Financial markst Goods market
development sfficiency
Innovation and sophistication factors (14.0%)...........47 ......3.9 Labor market efficiency
Business sophistication ... 43...... 4.4
INNOVATION ..o e 50...... 3.5 —O— Turkey —O— Economies in transition from 2 to 3
The most problematic factors for doing business
X FATES .ttt e 14.8
Inadequately educated workforce...........cooooiiiiiiiiiiiiin. 12.8
Inefficient government bureaucracy ..........coceevviiiiiiienennn.. 12.4
Access TO fiNaNCING ... 11.7
Tax regUIaTIONS ... 8.6
Inadequate supply of infrastructure. ..., 7.8
Restrictive labor regulations ... . ..o, 7.3
Foreign currency regulations. ... ..o 59
Insufficient capacity 1o INNOVAaTe ..., 5.0
Poor work ethic in national labor force ...........ooooiiii. 4.6
COMTUPTION L e 24
INFIATION . L. e e 2.0
Policy iNstability ... 1.8
Government instability/Coups ... 1.7
Poor public health ..., 1.1
Crime and Theft ... e 0.3
0 5 10 15 20 25 30

Percent of responses

Note:  From the list of factors above, respondents were asked to select the five most problematic for doing business in their country and to rank them between
1 (most problematic) and 5. The bars in the figure show the responses weighted according to their rankings.
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EK:1 Kiiresel Rekabet Raporuna Gore Tiirkiye Ekonomisi (2013-2014) (Devami)

Turkey

The Global Competitiveness Index in detail

INDICATOR VALUE _RANK/148
1st pillar: Institutions 6th pillar: Goods market efficiency (cont'd.)
1.01 Property rights .o A7 48 6.06 MNo. procedures to start a business™. ... [T e
1.02 Intellectual property protection ..., 36 74 B6.07 No. days to start a business™ .. ... 6............16
1.02 Diversion of public funds ... 36............ 58 6.08 Agricultural policy CostS......ooiiiiiii 39...........67
1.04 Public trust in politicians ..o 36 37 6.09 Prevalence of trade barriers .....oooovviiiiiiiciciii s 4197
1.05 Irregular payments and bribes.............ooooiiiiiian. A5 53 6.10 Trade tariffs, 26 duty™ ... 51...........69
1.06 Judicial independencCe. ... . ... 34 85 6.11 Prevalence of foreign ownership.. ..o 4.0 108
1.0V Favoritism in decisions of government officials ....... 34 ... 53 6.12 Business impact of rules on FDI ...l 48............50
1.08 Woastefulness of government spending................... 41 26 6.13 Burden of customs procedures........ooovviiiiiiiiiaann. 3.8.........87
1.09 Burden of government regulation ........................... 35 72 6.14 Imports as a percentage of GDP* ...l 321......... 116
1.10 Efficiency of legal framework in settling disputes....3.9............ 59 6.15 Degree of customer orientation.....ccovviiiviciiiiiinnnn. 53...........24
1.11 Efficiency of legal framework in challenging regs. ...3.9............ 46 6.16 Buyer sophistication ... ... 3.3............82
1.12 Transparency of government policymaking............. 4.6 ............ 37
1.13 Business costs of terrorism ... 47 129 7th pillar: Labor market efficiency
1.14 Business costs of crime and violence..................... 46............ 72 7.01 Cooperation in labor-employer relations ................. .82
1.15 Organized CriME. ... ... e A6l 94 7.02 Flexibility of wage determination...................o.ooo. .32
1.16 Reliability of police serviCes ... A0 80 7.03 Hiring and firing practices. ... ..o .59
1.17 Ethical behavior of firms ... 4.2 ... 50 7.04 Redundancy costs, weeks of salary™.................... 128
1.18 Strength of auditing and reporting standards .........5.0............ 50 7.05 Effect of taxation on incentives to work .................. 108
1.19 Efficacy of corporate boards .............oooiiiiiiiinn.. A4 92 7.068 Pay and productivity..........coooiiiiiiiiii .61
1.20 Protection of minority shareholders’ interests ......... 4.3 ............ 57 7.07 Reliance on professional management.............. .66
1.21 Strength of investor protection, O—10 (best)* .......... 5.7 ............ 57 7.08 Country capacity to retain talent........................ .78
7.09 Country capacity to attract talent .89
2nd pillar: Infrastructure 7.10 Women in labor force, ratio to men*..................... 134
2.01 Quality of overall infrastructure ... 51 41
2.02 Quality of roads .......oooiviiiiie e 49 ... 44 8th pillar: Financial market development
2.03 Quality of railroad infrastructure..............o 3. 52 8.01 Awvailability of financial services .......cccooiiiiiiiiiiian. 28
2.04 Quality of port infrastructure ... 4.3 .. 63 8.02 Affordability of financial services .... .. 28
2.05 Quality of air transport infrastructure....................... 55 33 8.03 Financing through local equity market ............... ..36
2.06 Available airline seat kmvweek, millions*..........2,081.9._........... 20 8.04 Easeofaccesstoloans........coooiiiiiiiiiiiannan... .52
2.07 Quality of electricity sUpply ... .o A48 ... 77 8.05 WVenture capital availability ... .83
2.08 Mobile telephone subscriptions/100 pop.” ........... 90.8.......... 105 8.06 Soundness of banks ..o .20
2.09 Fixed telephone lines/100 pop.™ . i 18.6............ 66 8.07Y Regulation of securities exchanges ................... .34
8.08 Legal rights index, 0—10 (best)* .....cooiiiiiiiian, 101
3rd pillar: Macroeconomic environment
3.01 Government budget balance, % GDP*.................. -1.5. 49 9th pillar: Technological readiness
3.02 Gross national savings, % GDP™ ... 14.7 . Q99 9.01 Awvailability of latest technologies ...l 44
3.03 Inflation, annual 9% change™ ........cccooiiiiiiiiiiiiiiiaann. 89.......... 125 9.02 Firm-level technology absorption... e 37
3.04 General government debt, % GDP* ..................... 36.4............ 57 9.03 FDI and technology transfer .......... A7
3.05 Country credit rating, O—100 (best)™........ccocoiiiinin 533 62 9.04 Individuals using Internet, %~ ... e 73
9.05 Fixed broadband Internet subscriptions/100 pop.™. ....B60
4th pillar: Health and primary education 9.06 Int'l Internet bandwidth, kb/s per user” ................ 44
4.01 Business impact of malaria ... . 9.0¥ Mobile broadband subscriptions/100 pop.*.......... 16.3............73
4.02 Malaria cases/100,000 pop.* .........
4.03 Business impact of tuberculosis....... 10th pillar: Market size
4.04 Tuberculosis cases/100,000 pop.™... 10.01 Domestic market size index, 1-7 (best)”
4.05 Business impact of HW/AIDS ........... 10.02 Foreign market size index, 1—7 (best)"....................
4.06 HIV prevalence, % adult pop.* .............. . 10.03 GDP (PPP$ billions)* .........coeeeennn.
4.07 Infant mortality, deaths/1,000 live births*® 10.04 Exports as a percentage of GDP*
4.08 Life expectancy, years”...........
4.09 Quality of primary education.................. . 11th pillar: Business sophistication
410 Primary education enrollment, net %™ .................. . 11.01 Local supplier quantity ........c.ocoviiiiiiiiiieieenns
11.02 Local supplier quality ...
5th pillar: Higher education and training 11.03 State of cluster development...............coocoooion.
5.01 Secondary education enrollment, gross %*.......... 821............ 89 11.04 Nature of competitive advantage.......................
5.02 Tertiary education enrollment, gross %" ................55.4 ............ 46 11.05 Walue chain breadth. ...
5.03 Quality of the educational system.................oon. 34 o1 11.06 Control of international distribution....................
5.04 Quality of math and science education .................. 3.5 .......... 101 11.07 Production process sophistication.....................
5.05 Quality of management schools 11.08 Extent of marketing......oooo i
5.06 Internet access inschools.........ooooioiiiiiiiiiiin, . 11.09 Wilingness to delegate authority ........................
5.0¥ Awvailability of research and training services ........... A2 70
5.08 Extent of staff training ..........coocoiiiiiiiii 40 65 12th pillar: Innovation
12.01 Capacity for innovation.........o...oooiiiiiiiiiiiiiia
6th pillar: Goods market efficiency 12.02 Quality of scientific research institutions
6.01 Intensity of local competition ..o, 58............ 15 12.03 Company spending on R&D............oooiviiiiiion.
6.02 Extent of market dominance ................ooii 43 35 12.04 University-industry collaboration in R&D
6.03 Effectiveness of anti-monopoly policy..................... A6 ...l 30 12.05 Gov't procurement of advanced tech products...... ....23
6.04 Effect of taxation on incentives to invest................. 3.5 ............ 94 12.06 Awvailability of scientists and engineers .. ....53
6.05 Total tax rate, % profits™ ... 41.2 ... 86 12.07 PCT patents, applications/million pop.*............c..... 6.6............41
Notes: Values are on a 1-to-7 scale unless otherwise annotated with an asterisk (*). For further details and explanation, please refer to the section “How to Read
the Country/Economy Profiles” on page 97.
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EK:2 Kiiresel Rekabet Raporuna Gore Tiirkiye Ekonomisi (2014-2015)

Turkey

Key indicators, 2013 o
y ’ GDP (PPP) per capita (int’l $), 1990-2013
0P (0S8 OO gy 200wy {-om Ty o~ enating m Deni e
GDP per capita (USS) .......ciiiiecciieeeeeeennn. 10,815
GDP (PPP) as share (%) of world total............ 1.35 15,000
10,000
5 000 L&

1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

Global Competitiveness Index

out Oﬁ’fﬂ) S(j‘ff?e) Stage of development
GCI 2014—2015....ooeeeeeeeeeee e s 45.....45 1 Transition 2 3
GCI 2013-2014 (Ut Of 148)..ceveeeeeceeeeeeeeeeeeeeeenn. 44.....4.5 1-2 2-3
GCI 2012-2013 (out of 144)...ccciiiiiiiieies 43...... 4.5 Factor Efficiency Innovation
GCI 2011-2012 (0Ut Of 142) ..o 59.....4.3 driven driven driven
Basic requirements (35.5%) ... 56...... 4.8 msmlmgns
INSHHULONS ... 64.....3.9 Innovation 5 Infrastructure
Infrastructure ... 51..... 4.6 5 .
Macroeconomic enVIrONMENt ..........ccveveevreeeieeeeen. 58......4.8 sosﬁf:t?fiﬁon ; Mgf]ﬁifﬁr?]gﬂc
Health and primary education................oooinn. 69...... 5.8
Efficiency enhancers (50.0%)................rrrereeeeereeee 45.....4.4 Varket size niely
Higher education and training.......c.ccccceevviiiiiiieennnee. 50...... 4.7 education
Goods market efficiency ......cocoeeeeiiiiii 43...... 4.6
Labor market efficiency .......oocoeveiiiieans 131...... 3.5 Technological Higher education
Financial market development ...................coovveeee.... 58......4.2 readiness and training
Technological readiness.......ooceveeiiiiiii e 55...... 4.3 Financial market Goods market
Market SIZE.......oouieiieei e 16...... 53 development efficiency
Labor market efficiency
Innovation and sophistication factors (14.5%)........... 51...... 39
Business sophistication ... 50...... 4.3 —O— Tukey  —O— Emerging and Developing Europe
INNOVATION ... e 56...... 3.4
The most problematic factors for doing business
Inefficient government bureaucracy .........cocoeevveeeieecennennnnn. 11.7
Policy iInstability ... 11.5
Inadequately educated workforce...........oooiiiii. 10.9
TAX FATES. e 10.8
Access to fiNanCINg ... 9.2
Foreign currency regulations.......cceeeiie i 7.1
Inadequate supply of infrastructure.............oooeieeen 6.7
Tax regulations ... 6.6
(@70 18] @] 1] o [ PR 5.1
Government instability/Coups ... 5.0
Restrictive labor regulations.....c.oceeeeeeiiie e 4.4
INTlatioN ... o 4.0
Insufficient capacity to innovate ..., 2.8
Poor work ethic in national labor force .........cc.cooceeiii. 2.2
Poor public health ... 1.0
Crime and thefl ... 0.9
0 5 10 15 20 25 30

Percent of responses

Note: From the list of factors above, respondents were asked to select the five most problematic for doing business in their country and to rank them between
1 (most problematic) and 5. The bars in the figure show the responses weighted according to their rankings.
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EK:2 Kiiresel Rekabet Raporuna Gore (2014-2015) Tiirkiye Ekonomisi (Devami)

urkey

The Global Competitiveness Index in detail

1st pillar: Institutions 6th pillar: Goods market efficiency (cont'd.)
1.01 Property rights ..o A6 .l 47 6.06 No. procedures to start a business™ ..., (ST 57
1.02 Intellectual property protection ... 37 72 6.07 No. days to start a business™ ... 6.0............ 21
1.03 Diversion of public funds......cccocoiiiiiiiiiiie 3.2 74 6.08 Agricultural policy COStS...cuiiiiiiiiiii s 3.7 il 77
1.04 Public trust in politicians.........coooiiiiiiiiin 31 . 62 6.09 Prevalence of trade barriers ..., 43 77
1.05 lIrregular payments and bribes ... 43 54 6.10 Trade tariffs, % duty™ ... s 51 . 69
1.06 Judicial independencCe.........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiian 31 101 6.11 Prevalence of foreign ownership...........c.ocooooini. 41..........102
1.07 Favoritism in decisions of government officials ....... 32 59 6.12 Business impact of ruleson FDI...........oiiiii. 4.4 ... 71
1.08 Wastefulness of government spending................... 37 37 6.13 Burden of customs procedures ..o, 3.8. 83
1.09 Burden of government regulation........................... 35 71 6.14 Imports as a percentage of GDP* ... 33.1..........106
1.10 Efficiency of legal framework in settling disputes....3.8............ 56 6.15 Degree of customer orientation ...l 51 . 32
1.11 Efficiency of legal framework in challenging regs....3.5............ 52 6.16 Buyer sophistication ... 3.5 67
1.12 Transparency of government policymaking............. 44 42
1.13 Business costs of terrorism ............ccooovieeiiiiiiii. A40......... 123 7th pillar: Labor market efficiency
1.14 Business costs of crime and violence..................... A5 67 7.01 Cooperation in labor-employer relations ................. 40 96
1.15 Organized Crime. ... i 44 90 7.02 Flexibility of wage determination..................oooeai. 53 . 49
1.16 Reliability of police services ... 36.......... 103 7.03 Hiring and firing practices..........cooooiiiiiiil 3.9 ... 67
1.17 Ethical behavior of firms ... A0 68 7.04 Redundancy costs, weeks of salary™.................... 29.8..........128
1.18 Strength of auditing and reporting standards ......... 48 ... 66 7.05 Effect of taxation on incentives to work .................. 33............98
1.19 Efficacy of corporate boards ... 44 79 7.06 Pay and productivity ... ...t 3.8...........81
1.20 Protection of minority shareholders’ interests ......... 43 . 57 7.07 Reliance on professional management................... 43...........63
1.21  Strength of investor protection, 0—10 (best)* .......... 6.3 ... 34 7.08 Country capacity to retain talent............................ 32........86
7.09 Country capacity to attract talent .......................... 29..........100
2nd pillar: Infrastructure 7.10 Women in labor force, ratio to men*.......ccccceeeenee.. 0.43..........130
2.01 Quality of overall infrastructure .............................. 51 ... 33
2.02 Quality Of roadS. ..o 49 .. 40 8th pillar: Financial market development
2.03 Quality of railroad infrastructure ..............ccocoiiine 31 . 49 8.01 Awailability of financial services ............ccoiiiiiiiini. 52 . 35
2.04 Quality of port infrastructure ...............cocoooooiiiiin A4 57 8.02 Affordability of financial services ..............ccocooiieai. 49 ... 37
2.05 Quality of air transport infrastructure....................... 54 ... 34 8.03 Financing through local equity market.................... 3.9 ... 45
2.06 Available airline seat km/week, millions* .......... 2,5036............ 17 8.04 Easecofaccesstoloans oo 29 64
2.07 Quality of electricity supply ..o 48.......... 72 8.05 Venture capital availability ... 2.5.........90
2.08 Mobile telephone subscriptions/100 pop.* ........... 93.0.......... 105 8.06 Soundness of banks ... 57..........38
2.09 Fixed telephone lines/100 pop.* . ..cooociiiiiiiiii.. 181 ... 65 8.07 Regulation of securities exchanges ........................ 46............48
8.08 Legal rights index, 0—10 (best)* i, 4............96
3rd pillar: Macroeconomic environment
3.01 Government budget balance, % GDP*................. A5 43 9th pillar: Technological readiness
3.02 Gross national savings, % GDP* ......ccovviiviennne. 18.7 e, 117 9.01 Awvailability of latest technologies ........c..cocvvviniennnn. 53 45
3.03 Inflation, annual % change™ ..., 7.5 122 9.02 Firm-level technology absorption................ooo.. 52 ..........37
3.04 General government debt, % GDP* .................... 358 ... 53 9.03 FDI and technology transfer ...l 51............28
3.05 Country credit rating, 0—100 (best)*..........c.ccoiii. 55 5. ... 60 9.04 Individuals using Internet, 96™ ... ... 46.3........... 72
9.05 Fixed broadband Internet subscriptions/100 pop.*.11.2............59
4th pillar: Health and primary education 9.06 Int’l Internet bandwidth, kb/s per user* ................ 655............40
4.01 Malaria cases/100,000 pop.* . 00 .. 1 9.07 Mobile broadband subscriptions/100 pop.*..........32.3 ............62
4.02 Business impactofmalaria ... 6.2 . 7
4.03 Tuberculosis cases/100,000 pop.* ..oioveeeeiiiinennn. 220 i, 49 10th pillar: Market size
4.04 Business impact of tuberculosis.............cooco 6.1............ 49 10.01 Domestic market size index, 1—7 (best)*................. 52 . 16
4.05 HIV prevalence, % adult pop.* .c.covviiiiiiiiieceen <01 . 1 10.02 Foreign market size index, 1-7 (best)*........ccoeenee. 55 26
4.06 Business impact of HIV/AIDS ... 6.1 .. 41 10.03 GDP (PPP3$ billions)* ... 1,174.2............16
4.07 Infant mortality, deaths/1,000 live births* .............. 12.2 . 63 10.04 Exports as a percentage of GDP* ... 236..........118
4.08 Life expectancy, years*......ccocvvieiiiiiiiiicceeceieane 749 ... 59
4.09 Quality of primary education...........coceeveeieiiiineiennn. 35 i, 94 11th pillar: Business sophistication
410 Primary education enrollment, net %* .................. 940 68 11.01 Local supplier quantity ... 53...........14
11.02 Local supplier quality.....ccooivioiiiicic e 4.7 e 49
5th pillar: Higher education and training 11.03 State of cluster development............cocooiiiieinn.. 43.........36
5.01 Secondary education enrollment, gross %*.......... 86.1 ... 84 11.04 Nature of competitive advantage.................c.oo.... 3.2..........95
5.02 Tertiary education enrollment, gross %*................ 69.4............ 28 11.05 Value chain breadth............coooiiiiiiiii, 40............54
5.03 Quality of the education system ...........cooooiiiiin. 34 89 11.06 Control of international distribution......................... 46............26
5.04 Quality of math and science education .................. 35 98 11.07 Production process sophistication...............c.oooo.. 45........36
5.05 Quality of management schools ...........c..coocoiii. 3.8......... 100 11.08 Extent of marketing ... 46...ca.... 42
5.06 Internet access in SChOOIS......cocooiiiiiiiiiiiii, AT i, 58 11.09 Willingness to delegate authority ... 36l 88
5.07 Awvailability of research and training services ........... A4 57
5.08 Extent of staff training ... 38 o1 12th pillar: Innovation
12.01 Capacity for innovation.........coooiiiiiiiiiciiii e 3.7 e A7
6th pillar: Goods market efficiency 12.02 Quality of scientific research institutions ................. 3.9.......64
6.01 Intensity of local competition ... 59 ... 11 12.03 Company spending on R&D ... 29...........89
6.02 Extent of market dominance .........c.coovieiiiiiinenn. 4.2 39 12.04 University-industry collaboration in R&D ................. 3.7 .cc........61
6.03 Effectiveness of anti-monopoly policy.............o.o..... AT i 26 12.05 Gov't procurement of advanced tech products...... 42 .7
6.04 Effect of taxation on incentives to invest................. 35 Q0 12.06 Availability of scientists and engineers.................... 4.2 ..........59
6.05 Total tax rate, % pProfits™ ... 402 ..., 78 12.07 PCT patents, applications/million pop.*......c.cc.cen.ee. 6.8............42
Notes: Values are on a 1-to-7 scale unless otherwise annotated with an asterisk (*). For further details and explanation, please refer to the section “How to Read
the Country/Economy Profiles” on page 101.
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EK:3. Kiiresel inovasyon Endeksi 2014 Raporuna Gére Tiirkiye Ekonomisi

Turkey

Key indicators

Population (millions)

. 740

GDP (USS billions) e 827.2
GDP per capita, PPP$ rvseresesesnannnnes 19,352.6
Income group . Upper mlddle income
Region ..Northern Africa and Western Asia

Global Innovation Index (out of 143)
Innovation Output Sub-Index
Innovation Input Sub-Index
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3.2.2  Logistics performance®.. . el 5.4
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EK:4. Kiiresel Bilgi Teknolojileri 2014 Raporuna Gore Tiirkiye

2: Country/Economy Profiles

Turkey

Rank Value
(out of 148) (1-7)
Networked Readiness Index 2014.............. 51..4.3 rogulator environmen
Networked Readiness Index 2013 (out of 144).................... 45....4.2 10. Social T 2. Business and innovation
impacts Pa Pl environment
A. Environment subindeX ... 44.....4.4
1st pillar: Political and regulatory environment ................. 55.....4.0 )
2nd p?llar: Busin_ess and innovation environment ............. 38.....4.8 g'iﬁf:g;;g"'c N3 Ig;(giitsatlrﬂf)m;fnd
B. Readiness subindexX .....c.couviiiiiiiiiiir e e 42.....5.4
3rd pillar: Infrastructure and digital content...................... 48.....4.8
4th pillar: Affordability ....... ..o 17.....6.4
5th pillar: SKIllS .....ooee e 80.....4.8 8. Government 4. Affordability
C. Usage subiNdeX ... e e e e e e e 63.....3.9 usage
6th pillar: Individual usage .........ccooveeiiiiiii e 69.....3.7
7th pillar: Business usage .........oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiaans 46.....3.9 7 Business 5 Skills
8th pillar: Government usage ..o 60.....4.1 usage
D. IMpact SUBINAEX .....cuvrerererererrrrressssssaeseasaeasaeassssssssssssnees 65.....3.5 6. Individual usage
9th pillar: Economic impacts .......cocevviiiiiiiiie e 68.....3.3
10th pillar: Social iImpacts ..., 67.....3.8 =O= Turkey =O= Upper-middle-income group average
The Networked Readiness Index in detail
INDICATOR RANK/148 VALUE INDICATOR RANK/148 VALUE
1st pillar: Political and regulatory environment 6th pillar: Individual usage
1.01 Effectiveness of law-making bodies™ .................. 19 ... 4.8 6.01 Mobile phone subscriptions/100 pop............... 102 ... 91.5
1.02 Laws relating to ICTs™ ... s 68 ......... 4.0 6.02 Individuals using Internet, Y%........cccooiii. 73 ... 451
1.03 Judicial independence™ ..........cccoiiiiiiiiiiiiiiiiiian. 85 ... 3.4 6.03 Households w/ personal computer, % ............... 64 ... 50.2
1.04 Efficiency of legal system in settling disputes*....59 ......... 3.9 6.04 Households w/ Internet access, % .........coveenene 60 ....... 47.2
1.05 Efficiency of legal system in challenging regs*....46 ......... 3.9 6.05 Fixed broadband Internet subs./100 pop. .......... 57 . 10.6
1.06 Intellectual property protection®...........cccooiiiiis T4 3.6 6.06 Mobile broadband subscriptions/100 pop.......... 77 ... 16.5
1.07 Software piracy rate, % software installed.......... 57 e 62 6.07 Use of virtual social networks™ .......................... 61 ......... 5.8
1.08 No. procedures to enforce a contract................ 55 ... 36
1.09 No. days to enforce a contract ..............cccue...... 38....... 420 7th pillar: Business usage
7.01 Firm-level technology absorption* ...................... 37 5.3
2nd pillar: Business and innovation environment 7.02 Capacity for innovation™ .............cccoeieiiiieiiiienan. 45 ... 3.8
2.01 Availability of latest technologies™....................... 44 ... 54 7.03 PCT patents, applications/million pop. .............. 44 ... 6.2
2.02 Venture capital availability™ ... 83 ... 2.5 7.04 Business-to-business Internet use™.................... 55 . 5.1
2.03 Total tax rate, % profits ... 82 ....... 40.2 7.05 Business-to-consumer Internet use* .................. 48 ......... 4.9
2.04 No. days to start a business ...l 22 e 6 7.06 Extent of staff training™ ... 65 ......... 4.0
2.05 No. procedures to start a business.................... 58 6
2.06 Intensity of local competition™..............cooo. 15 ... 5.8 8th pillar: Government usage
2.07 Tertiary education gross enrollment rate, %........ 38 ....... 60.7 8.01 Importance of ICTs to gov’t vision™.................... 55 4.2
2.08 Quality of management schools*...................... 101 ... 3.8 8.02 Government Online Service Index, 0-1 (best).....77 ....... 0.46
2.09 Gov't procurement of advanced tech* ............... 23 ... 41 8.03 Gov't success in ICT promotion®.............o.ee. 69 ... 4.4
3rd pillar: Infrastructure and digital content 9th pillar: Economic impacts
3.01 Electricity production, KWh/capita...................... 64 ..3,236.6 9.01 Impact of ICTs on new services & products”......53 ......... 4.6
3.02 Mobile network coverage, % Pop. .....eveeeveeeveeennnn. 1. 100.0 9.02 ICT PCT patents, applications/million pop. ....... 49 0.6
3.03 Int'l Internet bandwidth, kb/s per user................ 44 ... 40.6 9.03 Impact of ICTs on new organizational models™...61 ......... 4.3
3.04 Secure Internet servers/million pop. ................... 48 ... 116.8 9.04  Knowledge-intensive jobs, % workforce............. 7 20.2
3.05 Accessibility of digital content™ ...l 63 ......... 5.3 10th pillar: Social impacts
4th pillar: Affordability 10.01 Impact of ICTs on access to basic services® ...... 40 ... 4.9
4.01 Prepaid mobile cellular tarifs, PPP $/min........... 58 .......0.21 10.02 Internet access in SChooIS™ oo B3 s 4.4
4.02 Fixed broadband Internet tariﬁs, PPP $/rnonth 24 ... 20.02 10.03 ICT use & gOV,t efﬁciency* ................................. 44 ... 4.7
4.03 Internet & telephony competition, 0-2 (best)......... 1 2.00 10.04  E-Participation Index, 01 (best)...................... 107 .o 0.05
5th pillar: Skills
5.01 Quality of educational system™ ..........coooiiiiinis 91 ... 3.4
5.02 Quality of math & science education”............... 101 ... 3.5
5.03 Secondary education gross enrollment rate, %..77 ....... 88.9 Note: Indicators followed by an asterisk (*) are measured on a 1-to-7 (best) scale. For
5.04 Adult literacy rate, % ..o 67 ....... 941 further details and explanation, please refer to the section “How to Read the

®© 2014 World Economic Forum

Country/Economy Profiles” on page 97.

The Global Information Technology Report 2014 |
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EK: 5. Tiirkiye Ekonomisinin Temel Gostergeleri, TUSIAD, 2014.

Tiurkiye Ekonomisi-Temel Gostergeler: 2003-2013

REEL EKONOMI 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
GSYH Biiyiimesi (%) 5.3 9.4 8.4 6.9 4.7 0.7 -4.8 0.2 8.5 2.2
Nominal GSYH (milyar TL) 454.8 550.0 648.9 758.4 8432 0505 052.6 1,008.8 1,207.7 1,415.8
Nominal GSYH (milyar USD) 3041 3022 4828 5286 646.8 7334 6141 7302 7749 7882
SGP'ye Gére Kisi Basina GSYH (USD) 8,577.0 0,725.0 10,899.0 11,865.0 12,600.0 12,771.0 12,086.0 13,178.0 14,428.0 14,811.7
TUFE Enflasyon (yilsonu, yillik, %) 18.4 0.4 7.7 9.7 8.4 10.1 6.5 6.4 10.4 6.2 7.4
TUFE Enflasyon (ortalama, yillik, %) 25.3 8.6 8.2 0.6 8.8 10.4 6.3 8.6 6.5 8.9 7.5
[ssizlik orami (%) 10.5 10.8 10.6 10.2 10.3 1.0 14.0 1.9 9.8 Q.2
MALI SEKTOR 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Ma_arkezi Yonetim Biitce Dengesi (milyar -40.2 -20.1 -6.9 4.6 13.7 17.4 52.8  -40.1 17.8  -20.4 18.4
GSYH'ye % oran olarak -8.8 5.2 -1.1 -0.6 1.6 1.8 -5.5 3.6 1.4 -2.1
Merkezi Yonetim Faiz Dist Dengesi (milyar ~ 18.3 27.4  38.8 .3 35.0 332 0.4 8.2 24.4  10.0 31.4
GSYH'ye % oran olarak 4.0 4.9 6.0 5.4 4.2 3.5 0.0 0.7 1.9 13
Merkezi YOn. Faiz Disi Den. (IMF T., mlyr 21.9 24.1 33.5 21.7 17.7 14.3 5.4 16.1 4.6
GSYH'ye % oran olarak 3.9 3.7 4.4 2.6 1.9 1.5 -0.5 1.2 0.3
Kamu Kesimi Faiz Digi Dengesi (milyar TL) 222 20.5 3.0 345 266  14.9 -0.4 9.0 22.2 10.8
GSYH'ye % oran olarak 4.9 5.3 4.8 4.5 3.2 1.6 1.0 0.8 1.7 0.8
Toplam KKBG (GSYH'ye % oran olarak) 7.3 3.6 -0.1 1.9 0.1 1.6 5.0 2.4 0.1 1.0
Merkezi Yonetim Bor¢ Stoku (GSYH'ye % 62.2 56.6 51.1 455 30.6 400 463 431 30.9 376
if; Borg 42.7 40.2 37.7 33.2 30.3 28.9 34.6 32.1 28.4 27.3
Dis Borc 10.4 16.5 13.4 12.3 0.3 1.1 1.7 1.0 1.5 10.3
Toplam Kamu Net Borc Stoku (GSYH'ye% 5.2 49.1 417 340 295 282 32.5 28.9 224 17.0
Dis Borc 38.0 35.7 352 30.0 28.1 26.1 29.8 27.7
¢ Borg 17.2 13.4 6.4 4.0 1.3 2.0 2.7 1.2

AB Tan. Gen. Yon. Bor¢ Stk. (GSYH'ye % 67.7 50.6 527 465  39.0  40.0 46.1 424 392 362

PARASAL SEKTOR VE BANKACILIK 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Toplam Aktifler (milyar TL) 249.7 306.4 406.9 499.7 581.6 7325 834.0 1,006.7 1,217.7 1,370.7
reel biiytime (yillik %) 0.8 12.2 23.3 12.0 7.4 14.4 6.9 13.4 0.5 6.0
GSYH'ye % oran olarak) 549 548 627 659 600 771 876 916 93.8 968
Toplam Krediler (milyar TL) 66.2 09.3 156.4 219.0 2856 3674 3926 5259 6829 794.8
toplam aktiflere % oran olarak 26.5 32.4 38.4 43.8 40.1 50.2 4741 52.2 56.1 58.0
GSYH'ye % oran olarak) 14.6 17.8 24.1 28.9 33.9 38.7 M.2 47.9 52.6 56.1
Takipteki Alacaklar (milyar TL) 8.6 6.4 7.8 8.6 10.3 141 2.9 200 19.0 234
toplam kredilere % oran olarak 13.0 6.4 5.0 3.0 3.6 3.8 5.6 3.8 2.8 3.0
Mevduat (milyar TL) 155.3 191.1 2515 307.6 356.0 4546 5146 617.0 6055 7719
Tahvil-Bono Stoku (milyon TL) 106.8 1237 143.0 158.9 164.7 104.0 262.9 287.9 2850 270.0
Toplam Ozkaynaklar (milyon TL) 35.5 46.0 54.7 59.5 75.8 86.4 1M0.9 1345 144.6 1819
Net Dénem Kan (Zaran) (milyon TL) 5.6 6.5 6.0 1.4 149  13.4 202 221 19.8 235
Aktif Karlihg (%) 2.2 2.1 1.5 2.3 2.6 1.8 2.4 2.2 1.6 1.7
Ozkaynak Karlihig) (%) 15.8 14.0 109 19.1 10.6 15.5 182 164 13.7 12.9
Para Tabani (milyar TL) 14.9 20.2 32.5 M2 464 627 645 757 839 772 00.9
reel biiytime (yillik %) 20.5 24.2 40.5 15.7 3.7 22.9 3.4 10.3 0.3 413.3 9.7
Aclk Piyasa islemleri (milyar TL) 8.3 3.6 5.0 -1.1 3.9 101 189 -10.9 304 -104 38.9
M1 (milyar TL) 62.0 71.8 76.4 855 1073 1352 1612 179.9
M2 (milyar TL) 2388 2977 3444 4364 4931 5873 6744 743.0
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Turkiye Ekonomisi-Temel Gostergeler; 2003-2013 (devam)

DIS SEKTOR 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
TCMB Briit Rezervler (milyar USD) 336 360 505 608 M3 7040 707 807 783 1003 1120
Dis Ticaret Dengesi 201 344 433 540 628 6099 388 7 059 -840
GSYH'ye % oran olarak 73 88 -0 02 -7 95 63 -08 437 07
Ihracat 473 632 735 855 1073 1320 1021 113.9 1349 1525
GSYH'ye % oran olarak 155  16.1 152 162 166 180 166 156 174 193
[thalat 603 975 168 1396 1701 2020 140.9 1855 2408 2365
GSYH'ye % oran olarak 28 249 242 264 263 275 29 254 31 300
Cari Denge 75 44 03 322 384 415 34 466 770 485
GSYH'ye % oran olarak 25 37 46 -6.1 5.0 5.7 22 64 99 62
Sermaye Dengesi 7.1 42 373 382 453 364 04 568 638 6B
GSYH'ye % oran olarak 23 3.6 7.7 7.2 7.0 5.0 15 7.8 8.2 8.6
Dogrudan Yatnmiar 1.2 2.0 90 193 199 170 69 76 136 89
Portfoy Yatinmian 2.5 8.0 134 7.4 0.8 5.0 0.2 161 2.0 408
Diger Yatinmlar 3.4 4.2 149 15 245 245 2.3 34 282 184
Dis Bor¢ Stoku 1441 1610 1699 207.8 250.4 2812 2604 202.0 3052 3388
GSYH'ye % oran olarak 442 386 352 386 345 451 422 4.0 445 420
FINANSAL GOSTERGELER 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2000 2010 2011 2012 2013
USD/TL (ort) 15 14 13 1.4 13 13 16 15 17 18 1.9
yillik ortalama, % 1.0 47 57 6.8 .1 06 107 30 13 7.3 5.6
yilsonu, % 5.0 4.1 0.4 48 75 313 23 34 18 59 197
EUR/TL (ort) 17 1.8 17 1.8 18 1.9 2.2 2.0 23 23 25
yillik ortalama, % 17.7 4.9 5.6 7.9 1.3 6.7 133 75 167  -0.8 0.5
yllsonu, % 2.2 37 29 166 79 250 04 41 180 40 249
EUR/USD Paritesi (ort) 1.1 1.2 1.2 13 1.4 1.5 1.4 13 1.4 13 13
yillik ortalama, % 197 09 0.1 1.0 0.0 7.7 56 47 4.9 -7.6 3.2
yilsonu, % 03 82 433 13 1y 47 28 71 32 2.0 4.4
Déviz Kuru Sepeti (ort) 1.6 1.6 15 1.6 15 1.6 19 1.7 2.0 2.1 2.2
yilik ortalama, % 8.1 0.4 5.7 7.4 -4.8 3.6 5.0 56 144 2.6 8.0
yllsonu, % 6.2 03 73 M2 w0 6 07 0 206 48 17

Ikincil Piy. Gost. Faiz Or. (bilesik, yilsonu) 255 203 1.8 212 166 165 8.9 7.1 11.0 6.2 10,0

yillik ortalama, fark 488 26 82 15 0.4 1.1 77 32 0.4 -0.5 1.0
yllsonu, fark 302 5.2 6.5 7.3 -4.6 0.1 7.6 1.8 4.0 -4.9 3.9
1-Haftalik Repo (basit, yilsonu) 6.5 5.8 5.5 4.5
Ulusal 100 Endeksi (yilsonu) 18,625.0 24,971.7 39,777.7 39,117.5 55,538.1 26,864.1 52,825.0 66,004.5 51,266.6 78,208.4 67,802.0
yillik ortalama, % 17 624 476 3%2 13 N7 07 582 24 47 226
yllsonu, % 796 341 503 -7 420 516 066 4.0 23 526 433

Kaynak:Turkey Data Monitor
Kaynak: TUSIAD, Tiirkiye Ekonomisi, 2014:35-36.
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EK:6 Tiirkiye’de Arastirma Gelistirme Faaliyetleri istatistikleri

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Toplam Ar-Ge | 54 0,53 0,48 0,52 0,59 0,58 0,72 0,73 0,85 0,84 0,86 0,92
harcamasi/GSYH
Toplam Ar-Ge | 1291 891 1843288 2197 090 2897516 3835 441 4399 880 6001178 6893 048 8 087 452 9267589 11 154 149 13 062 263
Harcamasi | 387 038 032 250 076 662 492 199 600 617 797 394
Ar-Ge
1169 149 1747579 2093 828 2931836 3245 282 4004 846 4756 600
E:ig&e;m 455623258 | 764327097 | 965788741 | .o 200 824 642 or2 364 202 5726332115 | 6892 626 906
Diger Ar-Ge 1256 384 1469826 1721288 2126 656 2538312 2845 022 3194 845
oo | 488345311 | 654605161 | 827970497 |, ¢ 010 o1 o3 o 70 660 3688275297 | 4412684722
t’;‘;'heizea't\"(f}‘g;‘e 258316508 | 342675119 | 271844113 | 359950713 | 492489534 | 459451611 | 776858175 | 776882403 | 922656869 | 847943976 | 1301597 275 | 1349 081 512
@;S(GTSL"’;M 89606310 | 81680661 | 131486681 | 112032310 | 125546123 | 125311585 | 255826544 | 332570157 | 314926696 | 468199580 | 437945110 | 407 870255
Ticari Ar-Ge 1297501 1629 087 2513 487 3048503 3235272 3942 908
Harcamass (1) | 435856643 | 528963218 | 510351896 | 700595752 | o0 e e 008 By 34 4817 272 485 | 5891 214 749
Ar-Ge
Personel 85211484 | 108783456 | 157701159 | 189999074 | 445967480 | 606620419 | 967007380 | 1228327 | 1489760 | 1857154 | 410950 262 | 2937207 043
harcamasi 175 165 076
(Y
Diger cari Ar-
Ge 150532532 | 124842854 | 228209294 | 330979606 | 588044693 | 822476979 | 986662517 | L 280 362 1336709 1559218 1779811243 | 2234 116 947
Harcamalari 101 510 905
(Tv)
Q;'heizea'tvg'g;‘e 168660333 | 254048987 | 95186634 | 140142489 | 227023023 | 175921332 | 400854365 | 353040465 | 335803331 | 297053708 | 603645471 | 620179 426
@;Sf%b" 31452294 | 41287921 | 29254809 | 30474583 | 36556233 | 24068912 | 158962853 | 186773358 | 72999330 | 229481745 | 122865509 | 99711333
1016522 1060 683
Kamu 95100575 | 129283701 | 229326155 | 230494240 | 443161191 | 513803475 | 642841769 | 823650071 | ,,, 036 1263503530 | 1436923 417
Ar-Ge
Ejﬁ;’:ﬂm 51441924 | 68115168 | 98779859 | 112431150 | 245809881 | 289326369 | 313601161 | 383459580 | 475139479 | 532631287 | 624537278 | 701021702
()]
Diger cari Ar-
ggrcamalm 15499829 | 24298953 | 54273161 | 63677968 | 125614486 | 122337780 | 187700804 | 231886231 | 296258841 | 286353344 | 382969966 | 511058254
(Tv)
Ar-Ge Makine
tochizat (TLy | 17741792 | 29102819 | 44116460 | 33612107 | 60608947 | 72862942 | 113342319 | 163300163 | 156258038 | 166960665 | 169974611 | 158361666
@;Sf%b" 10417030 | 7771761 32156675 | 20772925 | 11127877 | 29276384 | 28197485 | 45004007 | 88865984 | 74737740 | 86021675 66 481 795
o 1185036 1457 411 1966 426 2004 633 2 256 939 2934 849 3020 895 3835657 4 263 998
Yiiksekogretim 760 934 169 119 081 258 456 544 608 031 913 147 5073373782 | 5734125228
Ar-Ge
Personel 1055 802 1197 882 1651228 1633 496 2039 946 2 366 814
o 318969850 | 587428473 | 709307723 | 866718896 | oo 036 301 097 790 830 2790 844 574 | 3254 398 160
()]
Diger cari Ar-
Ge 322312950 | 505463354 | 545488042 | 861726532 | 756166840 | 776473883 | 952203611 | 1026064 | 1212054 | 1349273 |4 555 494 088 | 1667 509 521
Harcamalari 456 319 611
(Tv)
Qghf‘fai\"&'f?e 71914383 | 59523313 | 132541019 | 186196027 | 204857564 | 210667337 | 262661490 | 260541775 | 430595500 | 383929603 | 527977193 | 570540420
@;Sffsb“ 47736986 | 32620979 | 70075197 | 51784802 | 77862013 | 71966289 | 68666206 | 100792702 | 153061373 | 163980005 | 229057926 | 241677 127
ﬁgg;“yf:gg“w 75 960 79958 83 281 86 680 97 355 105032 119738 125142 135043 147 417 164 287 184 301
Ticari 8753 9107 10 848 12 398 18 479 22 413 28 820 33 066 38 657 45 922 55 023 61378
Kamu 8544 8 644 8572 8 747 11372 11600 11798 11 893 13105 13508 14076 14 445
;“ksekogre“ 58663 62 207 63 861 65 535 67 504 71019 79120 80 183 83 281 87 897 95 188 108 478
(ATrZ(S insanglicli | 57 gog 28 964 38 308 39 960 49 252 54 444 63377 67 244 73521 81792 92 801 105 122
Ticari 5607 5918 7837 8836 14 993 18029 24 261 27 462 31476 37522 45 408 52 233
Kamu 5293 5502 6 245 6383 8825 9702 9572 9871 11007 11357 11749 12 088
;“k“k"gre“ 16 798 17 544 24 225 24 742 25434 26 713 29543 29 912 31037 32913 35 644 40 801
on bin kisiye
diisen Ar-Ge 12,9 13,6 18,1 204 24,5 26,7 30,6 31,7 34,6 36,2 385 42,4
pers.

TZE: Tam Zamanli Egdeger (FTE: Full Time Equivalent).
Kaynak: TUIK, Arastirma-Gelistirme Faaliyetleri Arastirmast
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Ek: 7 : Tiirkiye’de Yenilikc¢i Girisimler Ve Yenilik Tiirleri, 2010-2012

Uriin ve/veya
stirec yeniligi

fbaa}liyr:e;inde Uri Si Yenilik Yenilik Organizasyon Pazarlam
Yenilikei uiur al ru.?.v. ur?f.v. faaliyeti | faaliyeti |velveya Organizasyon a fal.va. a
Sniteet | sustmier yentugt | yentugl sonugsuz | devam pazarlama yeniligi yapan yentigl
girisimler | (sonugsuz yapan yapan kalan eden Lisi isiml yapan
kalan ve irisimler | girisimler | ... . yenrigl yapan | glrisimier irisimler
SIS giris irisimler | girisimler | girisimler girts
devam eden g3 gy gy
faaliyetler
dahil)
Genel Ekonomik faaliyetler 48,5 26,9 17,7 20,4 3,7 14,2 43,7 31,7 34,7
Sanayi 49,8 29,4 19,1 21,9 3,9 15,6 44 .4 31,2 37,1
Hizmet 47,0 23,9 15,8 18,6 3,4 12,6 429 32,3 31,6
Bilgi ve iletisim Hizmetleri 67,0 49,1 38,8 37,1 9,3 32,2 60,9 51,2 49,8
Bilimsel arastirma ve gelistirme faaliyetleri | 88,1 81,0 57,1 64,3 4.8 61,9 76,2 66,7 61,9
10 ve iistii ¢alisani olan tiim girisimler 485 26,9 17,7 20,4 3,7 14,2 437 31,7 34,7
10-49 calisani olan tiim girisimler 46,5 24,8 16,4 18,7 3,5 12,9 41,9 30,0 33,5
50-249 calisani olan tiim girigimler 56,1 34,4 21,6 26,0 3,8 18,8 50,2 37,5 39,0
250 ve iizeri ¢alisan1 olan tiim girisimler 66,1 46,1 32,5 37,3 7,4 27,8 60,8 495 451

Kaynak: TUIK, Yenilik (Inovasyon) Arastirmasi, 2013.
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Ek: 8. Tiirkiye’de Ilk ve Orta Ogretim Diizeyinde Temel Egitim istatistikleri

[kdgretim - Primary Education

Ogretim Net okullasma | Okul | Ogretmen | Ogrenci | Derslik | Sube Qkul P?sma. %ube ??Sma. Ogretmen basina
yilt orant (%) sayisl sayisi sayisi sayisl sayis1 diigen dgrenci diisen dgrenci diisen 6grenci sayisi
sayisl sayisl
2000-2001 95,28 36072 345015 10480721 - 348135 286 30 30
2001-2002 92,40 35052 372687 10477616 - 370739 299 28 28
2002-2003 90,98 35133 373303 10331645 - 377609 294 27 28
2003-2004 90,21 36114 384170 10479538 - 386879 285 27 27
2004-2005 89,66 35611 401288 10565389 - 380126 290 27 26
2005-2006 89,77 34990 389859 10673935 | 297000 | 382061 297 27 27
2006-2007 90,13 34656 402829 10846930 | 307511 | 387351 305 27 26
2007-2008 97,37 34093 445452 10870570 | 315887 | 392521 310 27 24
2008-2009 96,49 33769 453318 10709920 | 320393 | 408221 307 25 23
2009-2010 98,17 33310 485677 10916643 | 332902 | 416930 316 25 22
2010-2011 98,41 32797 503328 10981100 | 339653 | 418334 322 25 21
2011-2012 98,67 32108 515852 10979301 | 344710 | 422751 323 25 20
2012-2013 98,86 29169 282043 5593910 | 234920 | 251027 192 22 20
2013-2014 97,54 28111 344987 | 6.665.314 | 241003 | 242941 181 23 19
Kaynak:TUIK, 2015.
Ortadgretim - Secondary Education
Net okullasma | Okul | Ogretmen | Ogrenci | Derslik | Sube Okul P?slna_ Sube P?slna_ Ogretmen bagina
orani (%) sayisl sayisl sayisl sayisl sayisl diigen ogrenci diisen ogrenci diisen 6grenci sayisi
sayisi sayisi
2000-2001 43,95 6291 140969 2362653 - 71920 345 30 15
2001-2002 48,11 6367 144884 2579747 - 80528 405 32 18
2002-2003 50,57 6210 137956 3023602 - 86701 399 29 18
2003-2004 53,37 6941 147776 3014392 - 92238 389 29 18
2004-2005 54,87 6816 167614 3039449 - 96212 379 28 16
2005-2006 56,63 7435 185317 3258254 | 93488 | 100169 394 29 16
2006-2007 56,51 7934 187665 3386717 08748 | 105697 382 29 16
2007-2008 58,56 8280 191041 3245322 | 100853 | 105606 352 28 15
2008-2009 58,52 8675 196713 3837164 | 109042 | 123930 384 27 17
2009-2010 64,95 8913 206862 4240139 | 110310 | 139420 408 26 18
2010-2011 66,07 9281 222705 4748610 | 117760 | 146814 428 27 18
2011-2012 67,37 9672 235814 4756286 | 121914 | 148703 395 26 16
2012-2013 70,06 16987 269759 5566986 | 124584 | 193079 382 27 19
2013-2014 71,82 17935 294282 5893454 | 132842 | 197541 371 28 23

Kaynak: TUIK, 2015.
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