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OZET

Aydm, Merve, “Lise Ogrencilerinin Mutluluk ve Sosyal Gériiniis Kaygi Diizeyleri
ile Sosyal Medya Tutumlar1 Arasindaki iliskinin Incelenmesi”, Yiiksek Lisans Tezi,
Kirikkale, 2020.

Bu c¢alismanin amaci lise 0&grencilerinin sosyal medya tutumlarinin gesitli
degiskenlere gore (cinsiyet, devam edilen lise tiirii, sinif diizeyi, sosyal medyay1 ne
siiredir kullandig1, sosyal medya kullanim siklig1) incelenmesi ve lise 6grencilerinin
sosyal medyaya iliskin tutumlari ile mutluluk ve sosyal goriiniis kaygi diizeyleri
arasinda Onemli bir iligki olup olmadiginin belirlenmesidir. Arastirmada amagh
orneklem kullanilmistir ve arastirma 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Kirikkale
ilinde bulunan cesitli liselerde 6grenim gérmekte olan 443 6grencinin katilimi ile

gergeklestirilmistir.

Arastirma iligkisel tarama modelinde olup veri toplama araci olarak kisisel bilgi
formu, Sosyal Medya Tutum Olgegi, Sosyal Goriiniis Kaygis1 Olgegi, Oxford
Mutluluk Olgegi Kisa Formu kullanilmustir. Veriler SPSS 25 (Statistical Package for
Social Sciences) paket programi ile analiz edilmistir. Arastirmada iliskisiz (bagimsiz)
orneklemler t testi (Independent Samples T-Test) ve tek faktorlii varyans analizi
(One-Way ANOVA) ve korelasyon analizi (Pearson Korelasyon Katsayisi)

istatistiksel yontemleri kullanilmistir.

Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medyaya yonelik tutumlarinin olumlu
oldugu, cinsiyet, lise tiirii ve sinif diizeyine gore sosyal medya tutumunun anlaml bir
sekilde farklilik gostermedigi, sosyal medyay1 ne siiredir kullandig1 ve sosyal medya
kullanim sikligi degiskenlerine goére ise sosyal medya tutumunun farklilastigi
sonucuna ulagilmistir. Lise Ogrencilerinin sosyal medya tutumu toplam degeri ile
sosyal goriiniis kaygisi arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski
oldugu, sosyal medya tutumu toplam degeri ile mutluluk arasinda ise anlamli bir

iliski olmadig1 bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Mutluluk, Sosyal Goriiniis Kaygisi.



ABSTRACT

Aydm, Merve, “Investigation of the Relationship between Happiness and Social
Appearance Anxiety Levels and Social Media Attitudes of High School Students”,
Master Thesis, Kirikkale, 2020.

The aim of this study is to investigate the social media attitudes of high school
students according to various variables (gender, ongoing high school type, class
level, how long they have used social media, the frequency of social media use) and
IS to determine whether there is an important relationship between high school
students' attitudes towards social media and about happiness and social appearance
anxiety. Purposive sample was used in the research and the research in various high
schools in Kirikkale 2018-2019 academic year, was carried out with the participation

of 443 students in public schools.

The research is correlational survey model and Personal Information Form, Social
Media Attitude Scale, Social Appearance Anxiety Scale, Oxford Happiness Scale
Short Form were used as data collection tools. Data were analyzed with SPSS 25
(Statistical Package for Social Sciences) package program. In the research,
independent samples t test, single factor variance analysis (One-Way ANOVA) and

correlation analysis (Pearson Correlation Coefficient) statistical methods were used.

As a result of the research, it was concluded that the attitudes of the high-school
students towards social media were positive, the social media attitude did not differ
significantly according to gender, high school type and class level, and the social
media attitude differed according to how long it has been using social media and the
frequency of social media usage. It was found that there was a positive and low level
relationship between social media attitude total value and social appearance anxiety
of high school students, and there was no significant relationship between total value

of social media attitude and happiness.

Keywords: Social Media, Happiness, Social Appearance Anxiety.
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GIRIS

Insan yasamu icerisinde ergenlik dénemi; olgunluga gegciste psikolojik, biyolojik,
ekonomik ve toplumsal bir dizi degisimlerin oldugu bir donemdir (Steinberg, 2007).
Bu dénem beden imgesinin olusmasi i¢in énemli bir siirectir. Beden imgesi, bireyin
O0znel deneyimlerinden olusan, kisinin fiziksel goriiniimii ile ilgili diisiincelerini,
algilamalarini, tutumlarini ve davraniglarini kapsayan bir kavramdir (Cash, 2004;
Ozteke Kozan ve Hamarta, 2017). Beden imaji1 ergenlik dénemindeki bireyi birgok
yonden etkileyebilmektedir. Benlik saygisi, yeme davranislari, sosyal kaygi diizeyi,
cinsel davranislar, sosyal iligkiler ve duygusal durumlar gibi etkilenen alanlardan
bahsetmek miimkiindiir (Ozcan, Budak, Celik, Subasi, Giirel, Yildiz, 2013). Olumsuz
beden imaj1, bireyin bedeniyle ilgili kendisini rahatsiz hissetmesi, viicuduyla veya
herhangi bir organiyla ilgili olumsuz diislince ve duygularinin olmasi, bedeninden
utanmas1 ve diger kisilere gore kendini daha az ¢ekici bulmasidir. Olumlu beden
imajinin olusturulmamasi sosyal goriiniis kaygisinin olusmasinda etkendir. (Dogan,
2010). Istenilen etkiyi olusturmakta veya istenmeyen etkiyi olusturmaktan
uzaklagmakta bireyin kendinden ve yeteneklerinden siiphe duymasi halinde ortaya
cikan kaygiya sosyal fiziksel kaygi ad1 verilir (Hart, Leary ve Rejeski, 1989). Sosyal
kayginin bir cesidi olarak ifade edilen sosyal goriiniis kaygisi, kisilerin dis
goriiniimlerinin bagka kisiler tarafindan degerlendirilirken yasamis olduklar
gerginlik ve kaygi seklinde tanimlanmaktadir (Dogan, 2010). Hart, Fresco, Flora,
Palyo, Holle, ve Heimberg’e (2008) gore sosyal goriiniis kaygis1 kavrami bireyin yiiz
sekli (burnu, giiliisti, gozlerinin uzakligi, vs.) ve ten rengi gibi 6zelliklerini kapsayan
genel fiziksel 6zelliklerin (boy, kilo, kas yapis1 vs.) otesinde kapsamli bir kavramdir.
Yani sosyal goriinlis kaygist sadece genel fiziksel goriiniimii kapsamayip daha

ayrmtili ve biitiinciil bir durumu anlatmaktadir (Ozcan ve ark, 2013).

Ergenlik doneminin temel 6zelliklerinden olan dis goriiniise asirt 6nem vermek ergen
icin problemli bir hal alabilir. Bu donemde ergen i¢in goriiniisiindeki herhangi bir
kusur biiyiik bir sorun olusturmaktadir. Bu baglamda sosyal goriiniis kaygisinin
ergenlik donemindeki bir kisi i¢in yasanmasi olas1 bir durum oldugu soylenebilir.
Giintimizde 6zellikle medyanin insanlar tizerindeki etkisi diigiiniildiigiinde, ergenlik

donemindeki bir bireyin bakis agisina gore dis goriiniimiinde herhangi bir kusur



kabul edilemez olarak degerlendirilmektedir (Dogan, 2011). Ergenin fiziksel
degisimini kabul etmesi bedeninden memnun olmasi anlamina gelir ve bu durum
kendine pozitif bakmasini saglar. Bedeninden memnun olmamasi ise mutsuz

hissetmesine neden olur (Eryillmaz, 2014).

Mutluluk tarih boyunca tartisilmis ve insanlar mutlu olmak igin neler yapilmasi
gerektigi ve nasil mutlu olunacagiyla ilgili sorular sormustur. Ancak mutluluk
kavramiyla ilgili ortak bir tanim olmayip bir¢ok tanimlama yapilmistir. Mutluluk
psikolojide 6znel iyi olma seklinde ele alinmistir (Diener, 2000). Baska bir deyisle
mutluluk ve 6znel iyi olma ifadeleri ayn1 kavrami isaret etmektedir. Mutluluk ya da
Oznel iyi olus, bireyin hayatin1 degerlendirdiginde duygusal olarak giizel hissetmesi
biligsel olarak ise memnun olacagi ¢ikarimlar yapmasidir (Diener ve Diener, 1996).
Diener’e (1984) gore Oznel iyi olus; kisinin olumsuz duygularma, olumlu
duygularina ayrica yasam doyumuna iligskin 6znel bir ifadedir. Kisaca 6znel iyi olus
veya mutluluk, bireyin hayatina iliskin olumlu diistincelerinin ve duygularinin
miktarca daha fazla olmasidir seklinde tanimlanabilir (Kangal, 2013). Mutlulugu
etkileyen kisilik, yas, cinsiyet, egitim durumu, gelir, medeni durum gibi bir¢ok etken
olmakla birlikte yiiksek lisans tezi kapsaminda yapilan bu arastirmada sosyal medya
tutumu ile mutlulugun anlaml bir iliskisi olup olmadigi merak konusu olmustur.

Sosyal medya insanlarin yasaminda giin gegtikge daha fazla yer almaya baglamistir.

Sosyal medya, kullanan kisilere haberlesme, bilgi, diisiince ve ilgilerini paylagma
imkan1 saglayan bir platform olup karsilikli etkilesim olanagi sunan g¢evrimigi
araclarla web siteleri i¢in ortak kullanilan bir kavramdir. (Sayimer, 2008). Sosyal
medyanin pek ¢ok amagla kullanildig1 sdylenebilir. Sosyal medya kullanicilarinin
kullanim amaglari, kullanmis olduklar1 sosyal medya platformuna gore farklilik
gostermekle beraber 6ne c¢ikanlar arasinda eglenme, arkadaslarla ve aileyle iletisim
kurma ve bilgiye ulasma amaciyla kullanimlar oldugu sdylenebilir. Bunun yan1 sira
egitsel amaclh kullanildig1 ve sosyal medya araglarinin 6grenen kisilerde iletisim
kurma becerilerini olumlu ydénde etkiledigi ayrica bilgiyi olusturma, bulma ve
paylagma becerilerinin gelistigi arastirma sonuglar arasindadir. (Sisman Eren, 2014).
Internet ve sosyal medya kullamim istatistiklerinin yer aldigi “Digital 2019 in
Turkey” Ocak ay1 verilerine gore; sosyal medyay: aktif olarak kullanan 52 milyon
kisi (niifusun%63°1) bulunurken 44 milyon aktif mobil sosyal medya kullanicisi
(niifusun %53°1i) vardir (We are social, 2019). TUIK ’in 2019 yilinda yapmis oldugu
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Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi verilerine bakildiginda
internet ve bilgisayar kullanim oranlarmin 2004 ve 2019 yillar1 arasinda artis
gosterdigi ve 16- 74 yas arasindaki kisilerin interneti kisisel kullanma amaglari
arasinda sosyal medyanin ilk siralarda oldugu goriilmektedir. Yas gruplarina gore
bakildiginda 2019 yilinda internet kullanimi1 oranlar1 16-24 yas grubunda %90.8, 25-
34 yas grubunda %91.7, 35-44 yas grubunda %85.9, 45-54 yas grubunda %68.5, 55-
64 yas grubunda %42.6, 65-74 yas grubunda ise %19.8°dir.

Ergenlik doneminde bireylerin akranlariyla birlikte gecirdikleri siirede 6nemli bir
artis vardir (Steinberg, 2007). Ergenlikte arkadas ve akran gruplari1 tarafindan
sevilmek ve kabul edilmek 6nem kazanabilmektedir. Akran gruplar: tarafindan kabul
edilmemek ise kaygi olusturabilir. Fiziksel degisimin yasandigi ve arkadaslar
tarafindan kabul edilmenin 6nemli oldugu ergenlik doneminde sosyal goriiniis
kaygis1 yasamak daha olasidir. Ote yandan bu dénemde dis goriiniiste yasanan
degisimler ve psikolojik degisimler ergenlerin mutluluk diizeylerine etki
edebilmektedir (Cankaya, Meydan, 2018). Bu nedenle bu arastirma lise 6grencilerine

yonelik yapilmistir.

Bu baglamda arastirmada lise 6grencilerinin mutluluk ve sosyal goriiniis kaygisiyla
sosyal medyaya yonelik tutumlari arasindaki iligkinin belirlenmesi amaglanmistir.
Ayrica arastirmada mutluluk ve sosyal goriiniis kaygisinin sosyal medyaya iliskin
tutumlar acisindan ele alinmasiyla ulasilacak sonuclarin sosyal medya, mutluluk ve
sosyal goriiniis kaygis1 gibi faktorlerin ele alinacagi calismalara katki saglayacagi

diistiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmada lise Ogrencilerinin sosyal medya tutumlariin cgesitli degiskenlere
gore (cinsiyet, devam edilen lise tiirli, sinif diizeyi, sosyal medyay1 ne zamandir
kullandig1, sosyal medyay1 kullanim siklig1) incelenmesi ve lise 6grencilerinin sosyal
medyaya iligkin tutumlar1 ile mutluluk ve sosyal goriiniis kaygis1 arasinda énemli bir
ilisgki olup olmadiginin belirlenmesi amaglanmaktadir. Bu amac¢ dogrultusunda

asagidaki sorulara yanit aranmustir.



1. Lise 6grencilerinin sosyal medya tutumlari cinsiyete, siif diizeyine, devam
edilen lise tiiriine, sosyal medyay1 ne zamandir kullandigina ve sosyal medya

kullanim sikligina gore farklilik gostermekte midir?

2. Lise 6grencilerinin sosyal medyaya iliskin tutumlar1 ile mutluluk diizeyleri

arasinda anlamli bir iligski var midir?

3. Lise 6grencilerinin sosyal medyaya iliskin tutumlar1 ile sosyal goriiniis

kayg1 diizeyleri arasinda anlamli bir iligki var midir?

Arastirmanin Onemi

Bu arastirma lise 6grencilerinin sosyal medyaya iliskin tutumlar ile mutluluk ve
sosyal goriiniis kaygi diizeyleri arasinda iliski olup olmadigini, lise 6grencilerinin
sosyal medya tutumlari, mutluluk ve sosyal goriinlis kaygi diizeylerini ortaya
cikaracak olmasi bakimindan onemlidir. TUIK Hanehalki Bilisim Teknolojileri
Kullanim Arastirmasi verilerine goére bilgisayar kullanimi1 2019 yilinda 16- 24 yas
grubunda %68.2 ile en yiiksek orani alirken internet kullanimi da ayni yas grubunda
%90.8°dir. 2019 yilinin ilk ii¢ ayinda internet kullanan kisilerin %81.4’i sosyal
medya iizerinde profil olusturma, fotograf vb. igerik paylasma veya mesaj gonderme
amaciyla interneti kullanmaktadir (TUIK,2019). Bu verilerden yola ¢ikarak sosyal
medya kullaniminin yayginlastigi ve bireylerin hayatinda daha fazla yer almaya
basladig1 sdylenebilir. Bu baglamda sosyal medya ve sosyal medyada daha ¢ok aktif
olan gen¢ yas grubunda arastirma yapmak onem arz etmektedir. Ayrica yasanan
salgin siireci internet ve sosyal medya kullanimini daha Onemli bir konuma
getirmistir.  Sosyal medyanin eglenme, bilgi edinme, sosyallesme alani olarak
genglerin yasaminda daha ¢ok yer aldigi diisiiniilmektedir. Bu anlamda genclerin
zamanlarinin ¢ogunu gecirdikleri sosyal medyay1 kullanim sekilleri ve sosyal medya
tutumlarini anlamak Onem tagimaktadir. Bunun yaninda genglerin dis goriiniim
odakli sosyal medya platformlarinda zaman gecirmesi sosyal goriiniis kaygilarim
artiracagl ve mutluluklarimi etkileyecegi diisliniilmektedir. Bu nedenle ele alinan
kavramlar arasindaki iliskiyi ortaya koymak onemlidir. Alan yazini incelendiginde
mutluluk ve sosyal goriiniis kaygisinin sosyal medya tutumu ile birlikte ele alindigi

calismaya rastlanmamistir. Yapilan calismanin sonucglarinin alan yazinina katki



saglayacagi, ergenlik donemindeki bireylere okul rehberlik ve psikolojik danisma
servislerinde sosyal medyanin bilingli ve kisisel gelisime katki saglayacak sekilde

kullanilmasina yonelik yapilacak caligmalara kaynaklik edebilecegi diisiiniilmektedir.
Tammlar

Sosyal Medya: Cesitli platformlar araciligiyla kullanicilara sosyal etkilesim imkani
saglayan, kisilere diisiincelerini, hayatlarina dair anlar1 paylasma, baska kisilerin

paylasimlarini okuma, gérme ya da izleme imkanlarini sunan web siteleridir.

Sosyal Goriiniis Kaygisi: Kisinin baskalar1 tarafindan goriintiistiniin elestirilecegi,

begenilmeyecegi diisiincesiyle yasadigi endise durumudur.

Mutluluk: Yasamdan memnuniyet duymakla birlikte olumlu ve giizel duygularin

daha yogun oldugu duygu durumudur.

Varsayimlar

1. Arastirma evreninden segilen Orneklemin evreni temsil edebilecek yeterlikte

oldugu,

2. Arastirmaya katilan Ogrencilerin kendilerine uygulanan testleri igtenlikle ve

objektif olarak yanitladigi,

3. Veri toplama araglarinin arastirmanin amacina ve konusuna uygun oldugu

varsayilmistir.

Kapsam ve Simirhihiklar

1. Arastirmanin ¢alisma grubunu Kirikkale ilinde yer alan ¢esitli liselerde 2018-2019
egitim-0gretim yilinda 6grenimine devam eden Ogrenciler olusturmaktadir. Calisma
grubu pratik sebepler dolayisiyla Kirikkale ilinden se¢ilmistir.

2. Calismada bireylerin sosyal medya tutumuna yonelik yapilan degerlendirmeler
“Sosyal Medya Tutum Olgegi (SMTO)”, sosyal goriiniis kaygr diizeylerine yonelik
yapilan degerlendirmeler “Sosyal Gériiniis Kaygis1 Olgegi (SGKO)” ve mutluluk

diizeylerine yonelik yapilan degerlendirmeler “Oxford Mutluluk Olgegi Kisa Formu-
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(OMO-K)” ifadeleri ve dlgme giiciiyle smirlidir.

3. Arastirma, 2018-2019 egitim dgretim yilinda Kirikkale’de bulunan cesitli liselerde
O0grenimine devam eden 6grencilerden elde edilen veriler ile sinirhidir.

4. Aragtirmadan elde edilecek bulgular; arastirmada kullanilan veri toplama araglari

ile ulasilan verilerle sinirlidir.



BOLUM I

KURAMSAL GORUSLER VE ILGILI ARASTIRMALAR

29 ¢ 29 ¢

Bu boliimde “Internet” “sosyal medya”, “mutluluk” ve “sosyal goriiniis kaygis1” ile

ilgili kuramsal bilgiler ve bu konularda yapilmis arastirmalara yer verilmistir.

1.1. INTERNET

1.1.1. Internet Kavram ve Tarihcesi

Hayatimizdaki yerini her gecen giin saglamlastiran Internet; bircok bilgisayar
sistemiyle birbirine bagli olan, kiiresel capta gittikce biiyliyen bir iletisim agidir.
Internet, insanlarin bilgiye kolayca ulasabilme, yeni bilgiyi koruma ve paylasma
istekleri ardindan ortaya ¢ikan bir teknolojidir (Comert ve Kayiran, 2010). Bunun
yan1 sira iletisim teknolojilerindeki gelismelerin ortaya ¢ikardig: Internet; insanlarm
ihtiyac hissettigi bilgilere kolaylikla ulagmalarina, eglenceli zaman gecirmelerine ve
sevdikleri kisilerle ayn1 anda iletisimde bulunabilmelerine olanak saglayan bir kitle

iletisim aracidir. (Balc1 ve Giilnar, 2009).

Tarihsel gelisimi acisindan bakildiginda Internet’in temelleri Amerika Birlesik
Devletleri’nde atilmugtir. 1970°li yillarin baginda iilke topraklarini korumak ve
saldirilart 6nlemek isteyen Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Advanced Research
Projects Agency Network (ARPANET) adinda bir proje baslatmis ve Internet
teknolojisi ile tamismigtir (Erkul, 2009). California’da 1969 senesinde ilk bilgisayar
ag1 kurulmustur. Ilerleyen zamanlarda Tim Barnes Lee, world wide web’i (www)
icat etmesiyle Internet modern zamandaki halini almaya baslamistir. World Wide
Web, “hypertext” seklinde adlandirilan ve gorsel bir temeli olan bir sistemdi. Bu
sistem arastirmalarin, bilgilerin paylasilmasini kolay hale getirme amaci tasityordu.
WWW’in ortaya cikmastyla kullanic1 sayist 617.000°e¢ ulasmistir. Bu tarihte
bilgisayar ag1 bugiinkii “Internet” ismini almistir (Arisoy, 2009). 1990’11 yillarin
basinda Internet Tiirkiye’de gelismeye baslamistir. 1993 senesinin nisan aymda

Ortadogu Teknik Universitesi Tiirkiye’deki ilk Internet erisimini gerceklestirmistir.



Boylelikle ilk baglant1 saglanmustir. Bunu takiben Ege, Bilkent, Bogazici ve Istanbul
{iniversiteleri de Internet baglanti saglayicilari olmuslardir. Zaman ilerledikce
Internet kullanim artarak devam etmistir (Arisoy, 2009). Internet giinliik hayatimizin
ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir. Giiniimiizde insanlar iletisim kurma, herhangi
bir konuda arastirma yapma, eglenme, bankacilik islemleri, egitimleri ile alakali
islemler ve daha bir¢ok alandaki islemleri Internet iizerinden evden cikmadan

kolaylikla yapabilmektedir.

1.1.2. Tiirkiye’de Internet Kullanimi

2019 yilinda Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) tarafindan hazirlanan Hanehalk:

Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi sonuglarina bakildiginda;

- 2019 yilinda Internet kullanimi 16-74 yas grubundaki bireylerde %75.3
olmustur. Bu oran 2018 yilinda %72.9, 2017 yilinda %66.8 idi. 2019 yilinda
16-74 yas grubunda internet kullanim oranlar erkeklerde %81.8 iken

kadinlarda %68.9 olmustur.

- Bireylerin yas grubuna gore bilgisayar kullanimi 2019 yilinda 16- 24 yas
grubunda %068.2 ile en yiiksek orani alirken internet kullanimi1 da ayni yas
grubunda %90.8’dir. Erkeklerde bu oran 94.8 iken kadinlarda 86.6 olarak

belirlenmistir.

- Evden Internet’e erisim imkanma hanelerin %88.3"iniin sahip oldugu
belirlenmistir. Bu oran 2018 yil1 Nisan ayinda %83.8 idi. 2017 yilinin ayni
ayinda bu oran %80.7 seklindeydi.

- Internet kullanim amaglar1 incelendiginde, 2019 yilinin ilk ii¢ ayinda internet
kullanan bireylerin, mesajlasma (%93.9), internet {iizerinden telefonla
goriisme\ video gorlismesi yapma (%82.7), sosyal medya tizerinde profil
olusturma, mesaj gonderme veya fotograf vb. igerik paylagma (%81.4), miizik
dinleme (%71.5), ¢evrimigi haber okuma (%69.8), saglikla ilgili bilgi arama
(%69.3) gibi amaglarla interneti kullandig1 goriilmektedir. 2018 yilinin ilk ¢
ayinda Internet kullanan bireylerin amaglarina bakildiginda; sosyal medya

tizerinde profil olugturma, mesaj gonderme veya fotograf vb. icerik paylagsma



(%84.1), paylasim sitelerinden video izleme (%78.1), Internet iizerinden
telefonla goriisme\ video gorlismesi (%69.5), saglikla ilgili bilgi arama
(%68,8), mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama (%67,8) ve internet
tizerinden miizik dinleme/web radyo (%61,4) gibi amaglarin yer aldig

goriilmektedir. (TUIK, 2019).

internet Kullanim Amaglari

miuzik dinleme

sosyal medya Uzerinde profil
olusturma, mesaj...
m internet Kullanim

internet izerinden telefonla Amaclari

gorusme\video goriusmesi

mesajlasma

1L

0O 20 40 60 80 100

Sekil 1: (16-74 yas grubunda interneti kisisel kullanim amaclar1, TUIK, 2019).

2019 TUIK verilerine bakildiginda Internet ve bilgisayar kullanim oranlarmin 2004-
2019 yillart arasinda arttigi ve Internet kullanma amaglarimiz arasinda sosyal
medyanin ilk siralarda oldugu acikca goriilmektedir. Ayrica bireylerin Internet
kullanim siklig1 incelendiginde son ii¢ ay igerisinde Internet kullanan bireylerin
Internet kullanim siklig1 oram1 %98.3 oldugu goriilmektedir. Hemen hemen her giin
Internet kullanan bireylerin oran1 %90.8, haftada en az bir defa Internet kullanan
bireylerin oran1 %?7.5, haftada bir defadan az Internet kullanan bireylerin oran1 ise
%1.7 seklindedir. Hayatimizdaki yeri bu denli biiyiik olan Internet ve sosyal
medyanin bizi ve hayatimizi etkilememesi diislinlilemez. Yas gruplarina gore
bakildiginda Internet kullanimi 16-24 yas grubunda daha yiiksektir. Genglik ve
Sosyal Medya Raporuna (2013) gore Ipsos tarafindan yapilan BrandPuls Tiirkiye’de
Internet Kullanim Aliskanliklart 2012 arastirmasinda, Internet kullanan kisilerin
%81’inin sosyal medyay1 aktif kullandig1, 14-24 yas grubunda ise bu oranin %91
oldugu belirtilmektedir. Internet kullanimi 15-17 yas grubunda %79.4 ile ilk sirada
yer alirken bu oran1 %75.7 ile 18-24 yas grubu takip etmektedir. Bu verilerin 2020

yilinda yasanan ve tiim diinyay: etkisi altina alan korona viriis salginiyla beraber artis



gdstermesi muhtemel goziikmektedir. Insanlar1 sosyal alanlardan uzakta, evde izole
sekilde yasamak zorunda birakan bu salginla birlikte hem internet ve sosyal medya
kullanim oranlarini artabilir hem de interneti kullanim amaglarinda degisiklik
yasanabilir. Nitekim AdColony, Tirkiye’de 14-65 yas arasindaki katilimcilarla
gerceklestirdigi  “Covid 19 Doneminde Degisen Sosyal Medya Kullanim
Aligkanliklart ~ Arastirmast” sonuglarina gore Tiirkiye’de izolasyon siirecinin
baglamasiyla kullanicilarin %61°1 sosyal medya kanallarinda daha ¢ok vakit
gecirmekte ve kullanicilarin %51°1 sosyal medyay1 giincel bilgilerden haberdar
olmak i¢in kullanmaktadir (Hiirriyet, 2020). Necmettin Erbakan Universitesi Iletisim
Calismalart Uygulama ve Arastirma Merkezi tarafindan 577 kisiyle yapilan
caligmaya gore ise salgin Oncesi gilinlik ortalama 3 saat olan sosyal medya
kullaniminin salgin  siireciyle birlikte 5 saati gectigi, sosyal medya kullanim
amaglarina bakildiginda %44 ile eglenmek i¢in kullanimin ilk sirada yer aldigi
katilimcilarin %31°1 bilgi edinmek, %10’u 6grenme siirecini desteklemek, %8’
sosyallesme stirecine katki saglamak ve %7’si de diger amaglar i¢in sosyal medyay1

kullandig1 sonuglarina ulasilmistir (Habertiirk, 2020).

Tiim bu verilerden yola ¢ikarak yasanan salgm ve degisen kosullarn Internet ve
sosyal medya kullanimini yayginlastirdig1 ve sosyal medyanin bireylerin hayatinda
daha fazla yer almasma sebep oldugu soylenebilir. Internetin ve sosyal medyanin
yasanan salgin ve getirilen kisitlamalarla ¢ok daha 6nemli bir konuma geldigi
belirtilebilir. Internetin giinliik islerimizi yaparken bir secenek olmasindan ¢ok bir
zorunluluk haline gelmesi aym zamanda Interneti ve sosyal medyayr dogru
kullanmanin da 6nemini artirmistir. Sosyal medya ve cagdas dijital teknolojiler,
glinlimiizde gencligin eglenme ve oyun alani, derslerin 6grenildigi ve tutumlarin

olusturuldugu yerler haline gelmistir (Perloff, 2014).

1.2. SOSYAL MEDYA

1.2.1. Sosyal Medyanin Tanim ve Tarihgesi

Son yillarda giinliik yasamda karsilasilan yeni iletisim alanlari, yeni medya seklinde
isimlendirilebilmektedir ve bu kavramin, 1970’li yillarda, cesitli iletisim icerikli

arastirmalarla birlikte ortaya ¢iktigi sOylenebilir. Yeni medya kavrami, gittikce
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gelisen diinyaya paralel sekilde degisen teknolojiye bagli olarak daha fazla
kullanilmakta ve son donemlerde kullanilan teknoloji yeni iletisim teknolojileri
olarak ele alinmaktadir. Bahsedilen bu teknolojiler baglaminda 6zellikle son yillarda
sosyal medya gittik¢e bilinen ve kullanimi artan bir platform olmus ve bu
uygulamalar kullanan kisiler arasinda her gegen giin artan bir iletisim saglanmistir

(Vural ve Bat, 2010).

Sosyal medya, kullanan kisilere haberlesme, bilgi, diisiince ve ilgilerin paylagilma
imkan1 tanindigr bir platform olup karsilikli etkilesim olanagi sunan cevrimigi
araclarla web siteleri i¢in ortak kullanilan bir kavramdir (Sayimer, 2008). Bir baska
tanima gore ise sosyal medya Web 2.0 teknolojisinin insanlara tek veya ¢ift yonlii
iletisim olanag1 sundugu bdylelikle internet yoluyla fotograf ve video paylasimlarinin
yapilabildigi yeni iletisim kanallarina verilen isimdir (Atalay, 2014). Sosyal medya
ile ele alinan Web 2.0 teknolojisi kullanicilarina, bu teknolojiyi kullanan diger kisiler
ile ilgili bilgi toplama olanagi sunan ve diger kullanicilarla etkilesime gegmek igin
ziyaret edilen internet siteleri ve bu internet sitelerine ait programlar olarak
nitelendirilir (Giirsakal, 2009). Kisiler sinirlar1 ¢izilmis bir sistemde agik veya yari
acik profil olusturarak baglantili diger kullanicilarla iletisime gecebilir, diger
kullanicilarin baglantilarini gorebilir (Biiytliksener, 2009). 2004 yilinda ortaya ¢ikan
Web 2.0 teknolojisinin en 6nemli ve islevsel oOzelligi sadece kisiler tarafindan
olusturulmus ve yayimlanmis verilerin yer aldig1 bir zemin olmaktan ¢ikip, kullanan
kisilerle ortak calisma esasli bir alana donlismesidir ve bu alan kullanici katilimiyla
stirekli degistirilen verilerden olusmaktadir (Kaplan ve Haenlein, 2010). Web 2.0
web siteleri, kullanicilarin pasif bir sekilde sinirlandirilmis birinci nesil Web 1.0
donemi web sitelerinin aksine, kullanicilarin sanal bir toplulukta kullanici tarafindan
olusturulan igerigin yaraticilar1 olarak bir sosyal medya diyalogunda birbirleriyle
etkilesimde bulunmasina, ortak ¢alismasina ve igerik goriintiilemesine izin verir.

(Richardson, 2009; Akt. Aksak, 2017).

Sosyal medyanin tarihine bakildiginda 1979 yilina kadar gidilebilir. Bu tarihte
TomTruscott ve JimEllis, makalelerin haber gruplarina goénderilmesi i¢in Usenet’i
kurmuglardir. 1988 yilinda IRC (Internet Relay Chat) kurulmustur. Bu sistemle
birlikte dosya ve link paylasimi saglanmistir. Ancak simdiki anlamda kullanan
kisilerin daha fazla etkin oldugu modern sosyal medyanin tarihi 1997 yilinda

SixDegrees ile baglamistir. SixDegrees kullanicilara profil olusturma imkani sunmus
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ve diger kullanicilarla arkadas olabilmeyi saglamistir. 2001 yilinda kendi gibi
sitelerin artmasiyla rekabete girememis ve kapanmistir. 1998 yilinda MoveOn, 1999
yilinda LiveJournal, Black Planet, AsianAvenue, Napster, Third Voice, Epinions,
Blogger, 2000 yilinda LunarStorm, 2001 yilinda Ryze, Wikipedia, Cyworld, 2002
yilinda Fotolog uygulamalari kurulmustur. Bu sitelerden bazilar1 hala giiniimiizde
etkinligini siirdiirmeye devam etmektedir. 2002 yilinda kurulan ve bazi kisilere gore
gergek anlamda sosyal medyanin ilk O6rnegi olan Friendster’dir (Hazar, 2011).
Friendster, insanlarin yeni kisilerle tanigsmalarina, var olan arkadaslariyla iletisim
halinde olmalarina ve ¢evrimici icerik paylasmalarina imkan veren Ozelliktedir
(Toprak, Binark, Yildirim, Aygiil, Borek¢i, Comu, 2009). 2003 senesinden sonra
sosyal medyalara kars1 ilgi daha da artmistir. Myspace 2003 yilinda, Facebook 2004
yilinda, Yahoo!360 ve Youtube 2005 yilinda, Twitter ise 2006 yilinda 6nemli ve
dikkat ¢ceken sosyal aglar olmuslardir. (Hazar, 2011). Sosyal paylasim aglart Web 2.0
teknoloji zemini sayesinde interaktif iletisim imkani tanimistir. Boylelikle bireyler
daha oncesinde hi¢ olmadig1 kadar iletisim siirecinin 6znesi olarak ve slire¢ i¢inde
aktif bir sekilde yer almistir. Sosyal ag ya da sosyal paylasim siteleri genel olarak
tanimlanacak olursa kullanicilarin kendileriyle 1ilgili haberleri duyurabilecegi,
arkadaslik kurabilecegi veya arkadaslariyla iletisim kurabilecegi, cesitli etkinlikler
diizenleyebilecegi, resim ve videolarini paylasabilecekleri web siteleri olarak ifade
etmek miimkiindiir (Aydogan, 2010). Sosyal paylasim siteleri, sistemin bir geregi
olarak genel bir profil olusturmak i¢in kisisel etkinliklere olanak tanir, baglantida
olan diger kullanicilarin paylasimina, kullanict listesindeki diger kullanicilarin
birbirlerini gérmesinin sinirlandirilmasima imkan saglar. Bu baglantilarin 6zelligi
siteler arasinda degiskenlik gosterebilir (Boyd ve Ellison, 2007). Yillar igerisinde
gelisim gostererek bugiinkii halini alan sosyal medya, ilerleyen zamanlarda da
yenilenmeye ve baska 6zellikler edinmeye devam edebilir ve hayatimizda daha fazla

yer alabilir.

1.2.2. Sosyal Medyamn Ozellikleri

Sosyal medya; bilginin, farkli fikirlerin, goriislerin ve tecriibelerin web sitelerince
paylasimina olanak saglayarak interneti hayatimiza hizla yerlestiren bir platformdur

(Weinberg, 2009). Sosyal medya tanimlanirken {i¢ durum vurgulanir. Bunlardan ilki
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siirlari belirlenmis bir sistemde kullanicilara profillerini agik ya da yar1 agik olacak
sekilde diizenlemeyi saglamak, ikincisi kullanicilarin paylastigi  baglantiyla
baskalariin listelerine ulasabilmek, son olarak diger kullanicilarin kendi listelerini
ve baglantilarin1 goérebilme imkani saglamak ve bu baglantilar arasinda c¢apraz

gecisler yapabilme olanaginin olmasidir (Boyd ve Ellison, 2007).

Sosyal medya ¢ok sayida paylasimin yapildigi, online medyanin yeni bir versiyonu
olarak bir¢ok olanak sunan modern teknolojilerden biridir ve bazi Ozellikleri

barmdirir. (Mayfield, 2010; Akt. Vural ve Bat, 2010).

Katilimcilar:  Katilimcilart — aktif olmalart  i¢in  sosyal medya platformlar
cesaretlendirici 6zelliktedir ve kisinin sosyal medya {izerinden yaptig1 bir etkinlik

veya paylasim sosyal medya kullanicilarindan geri doniit alir.

Agiklik: Sosyal medya servisleri oylama, bilgi paylagimi ve yorum gibi konularda
katilimcilarin etkin olmasi i¢in cesaretlendiricidir ve geribildirime son derece agiktir

Bunlarin ulagimina yonelik engeller koyulmasi ¢ok az goriiliir.

Konusma: Geleneksel medya, dinleyen kisiye bilgi aktarimi gibi yayina iliskin iken
sosyal medya cift yonlii konusmaya imkan sunmasi bakimindan kullanan kisilerin

daha etkin olmasini saglar.

Toplum: Sosyal medya sayesinde topluluklar etkili ve ¢abuk bir olusum olusturarak
hoslandiklar1 fotograflar, ilgi duydugu TV sovlar1 ve benimsedikleri politik degerler

gibi ilgi alanlarini paylasirlar. Sosyal medya bu etkinliklere olanak tanir.

Baglantililik: Sosyal medya arastirmalarin, diger sitelerin ve insanlarin ilgilendikleri

herhangi bir konuda link verilmesine ve bu sekilde baglant1 kurulmasina olanak tanir.

Sosyal medyay1 cazip hale getiren lic dnemli 6zellik bulunmaktadir. Bunlardan ilki
sisteme girisin kolay olmasidir. Burada sade bir tasarimla kisilerin siteye iiye olmasi
ve site igeriginden yararlanmasi i¢in basit kullanim ve kolay iiyelik esastir.
Kullanicilara esit imkanlar sunmasi bir diger ozelligidir. Kisiler kendilerine has
igerikler olusturabilir, kullanan herkes kendi yapilarin1 olusturma imkani bulur. Son
olarak kullanicilarin paylastiklarin1 sahiplenmesi gelir. Bu da paylasilan icerigin
yasal sorumlulugunu beraberinde getirir (Bruns ve Bahnisch, 2009). Sosyal

medyanin Ozelliklerini ele aldigimizda sozii edilen oOzelliklerin digsinda birgok
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Ozelliginin daha oldugu goriilmektedir. Sosyal medya bireylere yeni arkadagliklar
edinme, c¢evre yerleri tanima ve bilgi saglama imkanlar1 tanir. Bu sayede kisilerin
sosyallesmeleri i¢in bir zemin olusturur. (Eraslan, 2018). Sosyallesme i¢in aile,
arkadas gruplari, okul ve kitle iletisim araclar1 araci olmaktadir. Kisi ailesiyle veya
okulda arkadaslariyla yiiz yiize iletisim kurarken sosyal medyada bu iletisim dolayli
bir sekilde gergeklesir. Sosyal aglar sosyallesme bi¢imi iizerinde etkili olmustur.
Sosyal medya platformunu kullanan kisiler bu ortamda kiiltiirii, degerleri, iletisimi ve
kurallar1 6grenir. Kisiler takip ettikleri fenomenleri veya iinlii isimleri model alabilir.
Sosyal medyada takip edilen kisiler, paylasilan igerikler ve olusturulan akimlar
kisinin giyim tarzini, davraniy ve konusma bicimini, benimsedigi degerleri,
aliskanliklarim1 ve kisiligini etkileyebilir (Karaboga, 2018). Sosyal medya kendi
icerisinde fenomenlerini olusturur. Fenomen olan insanlar siradan kisiler olabilecegi
gibi sanat veya spor alanindan iinlii isimler de olabilir. Bu kisiler ciddi bir takipg¢i
sayisina sahip olup paylastiklar1 icerikler milyonlarca goriintilenmekte veya
izlenmektedir. Ozellikle geng bir kitle tarafindan bu kisiler takip edilmekte kimi
zaman ise genglere kotli ornek olabilmektedir. Sosyal medya giinlik yasamda
konusma diline de yansiyan esprileri olusturur. Mizah yoluyla kisiler eglenirken bazi
zamanlar sosyal mesajlar1 vermek i¢in mizah ara¢ olmaktadir. Sosyal medya
tekrarlanabilir Ozelliktedir. Sosyal medya platformlarinda paylasilan igerikler
kopyalanarak tekrar kullanilabilir. Bu yoniiyle kimi zaman istenilmeyen durumlarin
olusmasina da neden olmaktadir. Sosyal medyada olusturulan hesap herhangi bir
kural ihlali yapilmadig: siirece siirekli olarak devam eder yani siireklilik 6zelligi
bulunur. Bireylerin yaptigi yorumlar, paylastigi fotograflar, videolar, yazilar
kendileri kullandiklar1 platformdan silene kadar sistemde kalir bu ydniiyle sosyal
medya arsiv niteligini tagir. Sosyal medya arama ve arastirma yapmak i¢in oldukca
elverisli bir zemindir. Cok sayida ve farkli profildeki insana kolaylikla ulasilabilir ve
olusturulan dl¢me araglariyla veri toplanabilir. Son olarak sosyal medya giliniimiizde
temel bir ihtiyagtir. Politika, egitim, saglik, ekonomi, bos zaman gegirme, eglenme,
arkadas bulma gibi alanlarda sosyal medya bir ara¢ olarak yasamda karsimiza

cikmaktadir (Eraslan, 2018).

Klasik medya; yerel, ulusal ya da uluslararasi dl¢ekte yayin yapan gazete, dergi,
radyo, televizyon ve sinemay: igerir. Sosyal medya klasik medyaya alternatif

olusturmustur. Hem es zamanli hem de istenilen zamanda kisiler aras1 veya herkese
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acik iletisime imkan vermesi, ucuz maliyetle yiiz yiize iletisim imkani tanimasi,
isteyen herkesin veya her kurumun igerik belirleyebilmesi, 6zellikle bireylerin, kiigiik
gruplarin ve klasik medyada kendisine yer edinemeyenlerin alternatif var olus zemini
olmasi, igeriklerin yayimmlanmasi i¢in smirlarin esnek olmasi, ulasilabilirliginin
yiiksek olmasi sosyal medyanin kolaylikla yayginlasmasini saglamistir. Bunun yani
sira diinyanin her yerindeki icerige licretsiz olarak veya ciizi miktarlarla ulasilabilir
olmasi, denetimin en az oldugu medya ortami olmasi, igerik paylasimi i¢in biiytlik bir
yatirim gerektirmemesi, her bir kullanicinin kendi basina bir medya kurulusu sahibi
olabilmesi etken olarak gosterilebilir. Ayrica televizyonda veya klasik medyanin
diger araclarinda tekrar eden konulardan veya bilgilerden farkli ve yeni iceriklerin
bulunmasi, etkilesime uygun olmasi ve okuyucu, dinleyici ve izleyicilerle o anda
iletisim kurulabilir olmas1 yayginlasmasini kolaylastirict etkenler arasinda sayilabilir

(Aydeniz, 2012).

Tiirkiye’de sosyal medya kullanimi olduk¢a yaygindir. Dijital pazarlama ajansi
tarafinda hazirlanan internet ve sosyal medya kullanim istatistiklerinin yer aldig
“Digital 2019 in Turkey” Ocak ay1 verilerine gore; tilkemizde yaklasik 60 milyon
Internet kullanicis1 bulunmaktadir. Bu oran yaklasik 82 milyon niifusa sahip olan
Tiirkiye niifusunun % 72’sini olusturmaktadir. Sosyal medyay1 aktif olarak kullanan
52 milyon kisi (niifusun%63’i) bulunurken 44 milyon aktif mobil sosyal medya
kullanicis1 (niifusun %53°1) vardir. Bu oranlarin gegen seneye gore degisimlerine
bakacak olursak internet kullanicilarinin yaklagik 5 milyon arttig1 (2018 yilinda 54.3
milyon internet kullanicist bulunuyordu), aktif sosyal medya kullanicilarinin 1
milyon arttig1 (2018 yilinda 51 milyon aktif sosyal medya kullanicist vardi), aktif
mobil sosyal medya kullanici sayisinin ise degismedigi goriilmektedir. Bu denli genis

bir kullanicr kitlesi olan sosyal medyanin kullanim amaglar ¢esitlilik gostermektedir.

1.2.3. Sosyal Medya Kullamim Amaclari

15-29 yas arasi kisilerle yapilan Genglik ve Sosyal Medya Arastirma Raporu’na gore
(2013), eglence ve bilgi alma\saglama genglerin sosyal medyay1 kullanim amaglari
arasinda ilk sirada gelmektedir. 18-29 yas grubu Twitter kullanan kesimde bilgi alma
amaciyla kullanim orami daha fazladir. Daha sonra gelen amaglar ise sirasiyla su

sekildedir; serbest zaman gegirmek, iletisim kurmak, giindemi takip etme\giindem
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yaratmak, egitim- §gretim- arastirma, arkadaglik kurma-sosyallesme-gevre edinmek,
kendi iirettiklerini (fotograf, miizik vb.) paylasmak, etkinlik ya da kampanya
baslatmak, karsi cinsten biriyle duygusal iliski kurmak, cinsellik. Universite
ogrencileri ele alindiginda internet ve sosyal medya kullanim amaglar1 soyle
siralanabilir: egitim hayat1 icinde olmak, bilgiye daha hizli ve kolay ulasmay1
istemek, merakli olmak, kimlik ve kisilik olusturma déneminde daha ¢ok bilgiye
ihtiya¢c duymak, fikir aligverisi yapmay1 istemek, eglenmek, duygularii rahatlikla
ifade edebilmek (Karaca 2007; Akt. Koger, 2012). Baska bir arastirmaya gore ise
tiniversite 0grencileri arkadaslariyla iletisim kurmak ve sohbet etmek, eglenmek,
oyun oynamak, kiiltiirel faaliyetlerde bulunmak, zaman gecirmek, kisi ve sosyal
gruplar1 takip etmek, miizik, video, resim ve fotograf paylasimlarinda bulunmak gibi

amaglarla sosyal medyay1 kullanmaktadir (Karaboga, 2018).

Sosyal medya kullanimina iliskin pek ¢ok neden sdylenebilir. Sosyal medya kullanan
kisilerin kullanim amagclari, siteler arasinda farklilik gostermekle beraber oOne
cikanlar arasinda eglenmek, aile ve arkadaslarla iletisim kurmak ile bilgiye ulasmak
gibi amagclar oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira egitsel amach kullanildigi ve
sosyal medya araglarinin 6grenen kisilerde iletisim kurma becerilerini olumlu yonde
etkiledigi, sosyal medyanin kisilerin bilgiyi bulmak, paylasmak ve olusturmak
noktasinda becerilerini gelistirdigi goriilmektedir (Sisman Eren, 2014). Sosyal
aglarin bir¢cok 6zellik ve olanak barindirmasi 6gretmenlerin etkin, yaratici, igbirlikei
ogrenme ile egitim-O6gretim siirecini desteklemelerine, 6grenci-6grenci, dgretmen-
ogrenci, Ogrenci-igerik ve etkilesimini arttirmalarina yardimer olmaktadir. Ayrica
Ogrencilerin arastirma, sorgulama ve problem c¢6zme yeteneklerinin gelisimini
destekleyici olmaktadir (Giilbahar, Kalelioglu, Madran, 2010). Kazanc1 ve Donmez’e
(2013) gore sosyal aglar egitim amaciyla kullanilabilir. Sosyal aglarin egitim
alaninda kullanilmastyla 6grencilere ders disinda ulasabilme, 6grencilerin derse olan
ilgisini artirma ve Ogrencilere farkli ders deneyimleri yasatarak 6grenmelerin daha
kalic1 hale gelmesini saglama gibi olumlu etkiler s6z konusu olabilir. Sosyal aglar
arasinda c¢ok kullanilir ve bilinir olmasi1 sebebiyle Facebook platformu egitimde
kullanilmak {izere ilk basamak olabilir. Facebook’un grup olusturma o6zelligi
sayesinde siif grubu olusturulabilir. Siif 2.0 sekmesinden gruba gonderi yazilabilir,
fotograf veya video eklenebilir. Gruba iiye olan 6grencilere soru sor boliimiinden

soru sorarak ogrencilerin goriisleri alinabilir. Ayrica her 6grencinin hangi secenegi
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isaretledigi, seceneklerin ka¢ kez tercih edildigi goriilebilir. Bu 6zelligin yani sira
dosya ekle boliimiinden gruba dosya eklenebilir. Etkinlikler kismindan sinav
tarihleri, 6dev teslim tarihleri bilgileri girilebilir. Hakkinda kismindan gruba yeni iiye
eklenebilir veya gruba iiye olan kisi cikarilabilir. Facebook’un yaninda Twitter
uygulamasinin egitimde kullanilmast birgok goriisiin goriilebilmesi sayesinde
Ogrencilerin elestirel bakis agisinin gelismesine ve 140 karakterlik bir sinirlama
Ozelliginin bulunmasi sebebiyle 6zetleme becerisinin gelismesine katki sunabilir.
Ayrica GroupTweet web sitesi lizerinden twitter hesab1 olmayan kiigiik yaslardaki

ogrenciler olusturulan twitter grup hesabina katlim saglayip yazigsmalar1 gorebilirler.

Sosyal medya kullaniminin bir bagka nedeni kisilerin psikolojik tatmin saglamak i¢in
sanal ortamlar1 tercih etmeleridir. Bireyler olmak isteyip olamadiklart bir kimlige
biirlinme imkan1 bulurlar. Bir bakima bireyler sanal kimligiyle kamusal alana ¢ikar
ve bu dogrultuda davranir (Babacan, 2015). Sosyal medya platformlar: kisiler i¢in
begenilme ve onaylanma ihtiyacinin giderilebilecegi bir mekan haline gelebilmekte
ve bu durum gercek kimliklerini gizlemelerine neden olabilmektedir. Sosyal
medyada kisilerin gercek kimligini gizleyerek sanal bir kimlik olusturmasi kiginin
gercek hayatta diirlist ve samimi davranmamasina neden olabilir ve yalan sdyleme

potansiyelini giiclendirebilir (Karaboga, 2018).

1.2.4. Sosyal Medya Araclarinin Siniflandirilmasi

Web 2.0 terimi Ozellikle internet kullaniminda var olan artis ve sosyal medya
kullaniminin yayginlasmasi ile kullanilmaya baslanmistir. Bu terim ile iletisim ve
etkilesim igeren siteler, internet kullanicilarinin paylasim yaparak ortaklaga

kullandiklar1 sistem tanimlanmistir (Erkul, 2009).

Sosyal medya ya da sosyal aglarda kullanilan profilin goériiniirliigii ¢cogunlukla kisiye
birakilmakta ve bu aglarda bireylerin, yeni insanlarla karsilagmalar1 ya da kendi
cevreleri ile iletisim kurmalart miimkiin olmaktadir. Kullanilan bu sosyal aglar
siniflandirmada ise, sosyal aglara ait iiyelik bi¢imi, verilen hizmetler, markanin
durusu ve eklentiler 6nemli olmaktadir (Biiyliksener, 2009). Bu baglamda, kullanilan
cesitli sosyal aglarin simiflandirilmast aragtirmacilar tarafindan farkli sekillerde ele

alinmastir.
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Kaplan, Haenlein (2010) tarafindan yapilan sosyal medya siniflandirilmas: Tablo

1’de verilmistir:

Tablo 1: Sosyal Medyanin Medya Verimliligi (Sosyal Mevcudiyet) ve Benlik

Sunumuna (Kendini A¢gma) Gore Siniflandirilmasi

MedyaVerimliligi
Benlik Diistik Orta Yiiksek
Sunumu Bloglar Sosyal Ag Siteleri | Sanal Sosyal
Yiiksek Diinyalar (6rn:

(6rn: Facebook...)
Second Life...)

Ortak Projeler Icerik Topluluklar1 | Sanal Oyun
Diinyalar1 (6r:
World of
Warcratt...)

Diistik | (6rn:Wikipedia...) | (6rn.: Youtube...)

Tablo 1’e bakildiginda tabloda yer alan bloglar ve ortak projeler, cogunlukla metin
igerikli olduklar1 ve diisiik diizeyli bir iletisim sagladiklar1 i¢in medya verimliligi
acisindan alt diizeydedir. Igerik topluluklar1 ve sosyal ag siteleri metin igerikli bir
etkilesime ek olarak video, fotograf gibi paylasimlarin yapilmasina imkan
saglamakta ve verimlilik agisindan orta diizeyde yer almaktadir. En iist diizeyde ise
sanal bir ortamda, yiiz ylize iletisimi tlimilyle kopyalamaya calisan sanal oyun ve
sosyal diinyalar yer almaktadir. Bununla birlikte benlik sunumu boyutunda ise;
bloglar ortak projelere gore, sosyal ag siteleri icerik topluluklarina goére ve sanal
sosyal diinyalar sanal oyun diinyalarina gore daha yiiksek diizeyde kendini sunmaya
izin vermektedir. Bunun nedeni olarak, genellikle ortak projelerin bloglara gore daha
cok belirli igeriklere odaklanmasi, icerik topluluklarinin sosyal aglara oranla kendini

daha az aciklamaya imkan tanimasi ve sanal oyun diinyasinda sanal sosyal diinyaya
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gore belirli davraniglara zorlayan kati kurallarin (6r: hayali bir iilkede savasg1 olmak

gibi) olmasi sdylenebilir (Kaplan ve Haenlein, 2010).

Bu smniflandirmanin disinda Durmus, Yurtkoru, Ulusu ve Kilig¢ (2010) sosyal
medyay1 yedi farkl sekilde simiflandirmiglardir (Akt. Koger, 2012):

a) Bloglar

b) Wikiler

¢) Podcastler

d) Forumlar

e) lgerik topluluklari

f) Sosyal paylagim aglari
g) Mikrobloglar

Farkli arastirmacilar tarafindan yapilan sosyal medya siniflandirmalari igerisinde
kullanilan 6gelere bakildiginda; bloglar, modern giinliikler seklinde tanimlanabilen
ve Kkisilerin deneyimlerini, hayatina ya da meslegine doniik paylasimlarim
sunabildigi platformlardir. Sosyal ag siteleri, kullanicilarin kendine ait bir profil
olusturarak diger kullanicilar1 sayfasini goriintiilemeye davet etmesini ve arkadaslar
ile iletisim kurmasini saglayan, profil sayfalar1 araciligiyla diger kisilerle igeriklerini
paylasabildikleri ortamlardir. Igerik topluluklari, kullanicilarin farkli birgok medya
bigimini (fotograf, video, belge gibi) birbirleri ile paylasabildigi alanlardir (youtube
gibi). Ortak projeler ise ayn1 zamanli ve farkli kullanicilarin katilimiyla yapilan ortak
calismalarin bir Uriintidiir. En 1y1 6rnegi ise wikidir. Wikiler, kullanicilarin belirli
bilgileri gesitli basliklar altinda yarattig1 ve paylastigi ortamlardir (Eraslan, 2018).
Forumlar, kullanicilarin belge ve dokiimanlarini paylasabildikleri, 6zgiir bir sekilde
duygu ve diisiincelerini sunabildikleri paylasim platformudur. Podcastler, cogunlukla
internet destekli sekilde telefon ya da bilgisayarlara indirilerek kullanilan bir dizi
video ya da ses gibi 6gelerin yayinlandigi ortamlardir. Mikrobloglar, kullanicilarin
diisiincelerini belirli sayida karakter ile aktarabildigi ve giincel konularla ilgili
yorumlarin paylasilabildigi internet ortamlaridir. Giiniimiizde en ¢ok bilinen

uygulamalar arasinda olan Twitter mikrobloga 6rnek verilebilir. Sanal diinyalar ve
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sanal oyunlar ise kullanicilarina kendi yasamlar1 diginda farkli ve yeni bir yasam
sunmakta ve bu sanal platformlar kullanicilari, eglendirmekte, bilgi vermekte
bununla birlikte yeni bir kimlik, ¢esitli etkilesimler ve deneyimler saglamaktadir. Bu
platformlarin disinda sosyal imleme ve sosyal haber siteleri, WordPress, Windows
Live, Badoo, Bebo, Vkontakte, Friendster, Last.fm, Blogger, Digg, Picasa
Dailymotion, Flickr ve Pinterest gibi sosyal medya siteleri de mevcuttur (Cakmak,
2018).

Literatiire bakildiginda sosyal medya araglarinin farkli sekillerde siiflandirildigr ve
sosyal medya araglarmin g¢esitliligi goriilmektedir. Her sene diizenlenen sosyal
medya istatistikleri “Digital 2019: Turkey” raporundaki verilere gore
Tiirkiye’deki sosyal medya kullanim istatistiklerinde en aktif kullanilan sosyal
medya platformu Youtube’dur (%92). Ardindan %84 ile Instagram, %83 ile
Whatsapp daha sonra da %82 ile Facebook ve %58 ile Twitter gelmektedir. Bu
verilerden yola ¢ikarak caligmanin bu boliimiinde popiiler sosyal medya araglari ele

alinmistir.

1.2.4.1. Youtube

Tirkiye ve diinyada aktif bir sekilde kullanilan sosyal medya platformu Y outube’un
merkezi Amerika Birlesik Devletleri'deki San Bruno, Kaliforniya sehrinde
bulunmaktadir. Video igeriklerinden olusan bir web sitesi olan YouTube, 15 Subat
2005 tarihinde 3 eski PayPal calisani tarafindan kurulmustur. 2006 senesinin kasim
ayinda ise Google tarafindan satin alinmistir (Wikipedia, 2019). YouTube platformu
kullanicilarina var olan video klipleri izleyebilme ve kendi olusturdugu video klibini
siteye yiikleyebilme olanagi saglamaktadir. Ayrica bu uygulamada kullanicinin
olusturdugu icerikler, amatdr klipler, video klipler, TV programlarimin kisa videolar
seklindeki hali, miizik videolar1 yer almaktadir. YouTube yetkilileri kullanici
bildirimlerine gore kullanim sartlarina uymayan video Kklipler varsa inceleyip
silebilmektedir. YouTube kullanicilart izledikleri video klipleri begenebilmekte ve
videolara yorum yazabilmektedir (Bostanci, 2010). YouTube'un istatistiklerine gore
her ay hesaba giris yapan 1,9 milyardan fazla kullanici bulunmaktadir. insanlar bir
milyar saatin lizerinde video izlemekte ve videolar milyarlarca kez

goriintiilenmektedir. 91 {ilke icin yerellestirilen YouTube, 80 farkli dilde
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kullanilabilmektedir. YouTube, internet niifusunun %95'ine ulasmaktadir (YouTube,
2019). Youtube’da videolarinin izlenme sayisi ve kanala abone olan kisi sayisi
yuksek olan, kendi takipgi kitlesini olusturan ve bu sekilde para kazanan kisilere
Youtuber denilmektedir. Youtuberlarin olusturdugu videolar 6zellikle genclerden

olusan bir kitle tarafindan izlenmektedir.

1.2.4.2. Facebook

4 Subat 2004 tarihinde Harvard Universitesinde dgrenci olan Mark Zuckerberg
tarafindan kurulmustur. Facebook, kisilerin diger kisilerle iletisime ge¢mesini ve
bilgi aligverisi yapmasini hedefleyen bir sosyal paylasim web sitesidir. Facebook
kuruldugu ilk zamanlarda Harvard 6grencileri i¢in olusturulmus olsa da kuruldugu
sene igerisinde Amerika Birlesik Devletleri’ndeki tiim okullarda mevcut hale
gelmistir. Facebook’a iiye olmak isteyen kisiler ilk zamanlarda sadece okuduklari
okulun e-posta adresiyle (.edu, ac.uk, vb.) iiye olabilmis ilerleyen donemlerde ise bu
ag kapsamina liseler ve bazi biiyiik sirketler de dahil edilmistir. 11 Eylil 2006
tarihinden sonra ise Facebook’a tiim e-posta adresleriyle girilmesine olanak
taninmistir (Karakog ve Giilsiinler, 2012). Facebook tiim kullanicilara acik olma ve
sitede cesitli (kapali veya agik) gruplar olusturma o6zellikleri barindirir (Toprak vd,
2009). We are Social ve Hootsuite’in birlikte yayinladigi rapora goére 2017
senesinde Facebook 2.1 milyar kullanici ile lider bir konumdayken bu konumunu
2018 senesinde de siirdiirmiistiir. 2018 sosyal medya kullanim istatistiklerine
bakildiginda 2.27 milyar kullanicist olan platformun Digital 2019 dordiincii ¢eyrek
raporuna gore kullanan kisi sayisi artarak 2.41 milyar kullaniciya ulasmis ve
birincilik konumunu korumaya devam etmistir. Facebook platformunu kullanan

kisilerin geneli 18-34 yas grubundan olusmaktadir.

1.2.4.3. instagram

Instagram, Kevin Systrom ile Mike Krieger tarafindan 2010 yilinda kurulmustur.
2018 yilinda, kurucu ortaklar Kevin Systrom ve Mike Krieger Adam Mosseri’yi
Instagramin yeni baskam olarak duyurmuslardir (Instagram, 2018). 2010 yilinda

kurulmus olan Instagram 2012 yilinda Facebook tarafindan almmustir. Instagram
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kelimesi ingilizce “instant” ve “telegram” kelimelerinin birlesimiyle olusmustur.
“Instant” kelimesi anlik, “telegram” kelimesi telgraf anlamlarmna gelmektedir.
Instagram bir fotograf ve video paylasim platformu olup kullanicilarma akilli
telefonlar1 ile fotograflarina dijital filtreler uygulayarak fotograflar paylasilmasi
imkanimi saglar. Fotograf diizenlemesine olanak saglamasi, fotograflar iizerinde
kolay bir sekilde 6zgiin efektler uygulanabilmesi, ¢evremizdeki insanlarin bu sisteme
dahil olup olmadigmin goriilmesi ve bu ag iizerinden insanlarla iletisim
kurulabilmesi Instagramimn popiiler olmasmi ve yaygimlasmasmi saglayan
ozelliklerdir (Tiirkmenoglu, 2014; Yenicikti, 2016). Instagram son zamanlarda
siklikla kullanilan popiiler bir platformdur. Instagramda sohret kazanan ve takipgi

sayis1 yiiksek olan kisilere instagram fenomeni veya influencer denmektedir.

1.2.4.4. Twitter

Twitter, 140 karakter sinirlamasiyla insanlarin disiincelerini diger insanlarla
paylagmasini saglayan bir sosyal ag ve iletisim aracidir. Twitter, 2006 yilinda 14
girisimeci ile San Francisco’da kurulmustur (Tech-worm, 2019). Twitter’da
kullanicilar o an ne yaptiklariyla ilgili kisa iletiler araciligiyla icerik olustururlar.
Diger kullanicilarin kisinin sayfasini takip etmesiyle kullanicinin paylastigi mesajlar
(tweetler) kullanicilarin sayfasinda goriintiilenmektedir. Tweetler kronolojik olarak
ters  siralanmaktadir  boylelikle  kullanicilarin - stk gilincelleme  yapmasi
hedeflenmektedir (Barnes ve Boehringer, 2011). Twitter kendi terminolojisi olan bir
sosyal medya aracidir. Tweet, paylasilan mesaj ya da metin anlamindadir.
Etiket,Tag,Hashtag, basinda “#” karakteri bulunan ve arasinda bosluk olmayan,
kullanicilarin kolaylikla bir konuya ulagsmalarini saglayan basliklardir. TT,Trend
Topic, diinyada atilan tweetlerde en sik kullanilan kelime ve kelime gruplaridir.
Mention, tweete @kullaniciadi ekleyerek o kisiden bahsetmektir. RT, Retweet, bir
kullanicinin yazdigr tweetin kendi kullanicilarimiz tarafindan goriilmesini saglamak
icin o tweetin tekrar paylasilmasidir. Fav,Favori, Facebook’taki begeni butonuna
gibidir, sar1 bir yildizla simgelenir son zamanlarda kalple simgelenmektedir (Tech-
worm, 2019). We are Social 2019 dordiincii ¢eyrek raporundaki Twitter kullanict

istatistiklerine gére Twitter’ in kullanict sayist 260 milyondur ve Twitter’1 %64.2 lik
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dagilimla erkekler daha ¢ok kullanmaktadir. Diger platformlara gore cinsiyet

dagilim1 en ¢ok bu platformda farklilik gostermektedir.

1.2.4.5. WhatsApp

WhatsApp, akilli telefonlar i¢in gelistirilmistir. Yahoo’nun eski iki ¢alisani Biran
Acton ile Jan Koum tarafindan kurulmustur. Mesajlasma, arama ve videolu goriisme
uygulamasidir. Nerdeyse biitiin telefonlara uyumlu bir halde calisan WhatsApp,
kullanan kisilere 2G, 3G, 4G ve 4,5G lizerinden istedikleri kisilere fotograf, video,
belge, dokiiman gonderebilme imkani sunmakla birlikte sesli ve goriintiilii arama
ozelligi bulunmaktadir. WhatsApp kisa siire zarfinda oldukga popiiler bir uygulama
olmustur. Diinya’da kullanici sayisi en fazla olan siber hizmet uygulamast WhatsApp
Facebook sirketi tarafindan 19 Milyar dolara satin alinmistir (Wikipedia, 2019).
Facebook tarafindan satin alindiginda sadece aylik 450 milyon ve giinliik 315 milyon
aktif kullanicist1 bulunan WhatsApp Facebook’un CEO’su Mark Zuckerberg’in,
2017’nin dordiincii ¢ceyreginde elde ettigi verilere gore yaptigl agiklamada aylik 1,5
milyar aktif kullaniciya ulasmis ve kullanicilarin giinliik yaklasik 60 milyar mesaj

gonderdigi bilgisi paylasiimistir (Webrazzi, 2018).

1.2.4.6. Skype

2003 yilinda kurulan Skype’in merkezi Liiksemburg'dadir. Microsoft Corp.
(NASDAQ: MSFT) kurulusunun bir pargasi olan Skype diger Skype kullanicilarini
gormek, bu kisilerle konugmak, ticretsiz olarak mesajlagsmak gibi sundugu imkanlar
bulunmaktadir. Ayrica, Skype'n en son siiriimiinde grup videosu 6zelligi eklenmistir

(Skype, 2019).

1.2.4.7. Snapcaht

Snapchat, Stanford Universitesinde egitim goren Evan Spiegel, Reggie Brown ve
Bobby Murphy’nin {iriin tasarimi dersinde ileri siirdiikleri bir fikir ile gelistirilmistir.
2011 yilinin eylil ayinda ilk siirimii yaymlanmistir. (Wikipedia, 2019). Snapchat,

kullanicilarin fotograf veya videolar1 (anlik fotograflar olarak adlandirilan) bir veya
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birka¢ arkadasa gondermelerini saglayan bir fotograf paylasim uygulamasidir. Bu
uygulamay1 benzersiz kilan 6zellik ise, snaplerin birka¢ saniye sonra kaybolmasidir.
Bu nedenle, yayinlarin kalici oldugu ve genellikle biiyiik bir kesime goriindiigii diger
sosyal medyalarin aksine, uygulama daha az kalic1 ve daha 6zel iletisim igin firsatlar
sunar (Utz, Muscanell, Khalid; 2015). Snapchat, paylasilan icerigin paylasildigi anda
veya yakininda olusturulmasini gerektiren ve paylasilan igerigin hem gonderici hem
de alic1 i¢cin Snapchat uygulamasindan silinmesini gerektiren gecici olarak sinirh
paylasimi destekler. Snapchat, kullanicinin, yaymin kime gonderilecegini segmesine
izin vererek ve snaplerin goriintiilendiginde kullaniciy1 bilgilendirerek izleyiciye agik

bir kontrol saglar (Bayer, Ellison, Schoenebeck, Falk; 2016).

1.3. SOSYAL GORUNUS KAYGISI

Insan sosyal bir varliktir ve baskalariyla yasamak, sosyal iliskiler kurmak ve
baskalartyla iletisime ge¢mek insan i¢in kaginilmazdir. Bireyin baska insanlar
tizerindeki etkisi ve baskalarinin kendi hakkindaki diisiinceleri 6nemlidir. Bu nedenle
kisi kayg1 yasamaktadir (Cinar ve Keskin, 2015). Kaygi, kisinin kendini baski altinda
hissetmesine ve olmas1 gerekenden farkli davranmasina sebep olan, bireyin yasadigi
rahatsizlik durumudur ve fiziksel veya ruhsal belirtilerle kendini gosterebilir. (Aktan,
2018). Cakmak’a (2018) gore birgok sebebi olan kaygi durumu ileride koti seyler
yasanacagina iliskin kiside tedirginlik yaratir. Bu tedirginlik kisinin yasaminin her
alanina etki edebilmektedir. Kendini ifade etmekte zorlanan, diger insanlarin
karsisinda konugmaktan ¢ekinen ve kalabalik igerisinde kaygi duyan yani sosyal

kaygi yasayan birey sayist oldukea fazladir (Caglar, Dingyiirek ve Arsan, 2012).

Sosyal kaygi terimini ilk kez Janet konusurken, piyano calarken ve yazi yazarken
gbzlemlenmekten korkan kisiler i¢in kullanmistir. Sosyal kaygili kisiler asagilanma
ve olumsuz degerlendirilme korkusu yasarlar. Korkulan durumlarda kendi igine
donme ve Ozelestiri yapma egilimindedirler. Sosyal kaygisit olan kisiler kizarma,
carpinti, terleme, titreme gibi kaygi belirtilerini sik sik yasarlar (Heckelman ve
Schneier, 1995). Marks (1970), sosyal fobinin kisileraras: etkilesimlerin yasandigi
durumlarla smirli oldugunu belirterek sosyal fobiyi diger kisiler karsisinda kiigiik

diisme diisiincesinin temel oldugu yogun korkular seklinde tanimlamistir (Akt.
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Palanci, 2004). Diger bir ifadeyle sosyal kaygi; bireylerin, baska kisiler tarafindan
kendi fiziki goriintiilerinin degerlendirilmesine kars1 hissettikleri tepkidir (Cinar ve
Keskin, 2015). Sosyal kaygi, cesitli sosyal ortamlarda davraniglarinin olumsuz
degerlendirilecegi (beceriksiz, yetersiz vs.), koti bir duruma diisecegi, uygun
olmayan sekilde davranacagi gibi diislincelerle kisinin yasadigi huzursuzluk ve
gerilim durumu olarak belirtilebilir (Eren Giimiis, 2010). Oyle ki yasanan bu gerilim
bedensel ve fizyolojik tepkilerle kendini gosterebilir. Kalp ritminin artmasi, nefes
almada giicliik, titreme, terleme, kizarma, karin agrisi, bag donmesi, baz1 durumlarda
kan basincinin azalmasiyla ellerin buz kesmesi gibi durumlar yasanabilir (Leary ve

Kowalski, 1995).

DSM- V’ e gore sosyal kaygi tani kriterleri su sekildedir;

Kisi bagkalar: tarafindan degerlendirilecegi zamanlarda belirgin korku veya
kaygi yasar. Sosyal etkilesimler (insanlarla tanisma, konugsma vb.),
gozlemlenme (6rnegin; yemek yerken) ve baskalar1 oniinde bir eylemde

bulunma (6rnegin; konusma yapmak) gibi ornekler verilebilir.

- Kisi kaygi duydugunu belli etmek istemez ve olumsuz degerlendirilmekten

(kiictik diiseceginden, utanacagindan ya da diglanacagindan) korkar.

- Bu Kkisiler i¢in toplumsal durumlar hemen hemen her zaman korku ya da

endiseye sebep olur.

- S6z konusu toplumsal durumlara kars1 ya kagcinma ya da yogun kaygi ve

korkuyla bu duruma katlanma tepkisi verilir.
- Duyulan korku ve kayginin bulunulan konuma gore asiridir.
- Bu korku veya kaygi 6 ay veya daha fazla stirer.

- Korku, kaygi veya kaginma islevsellik alanlarinda (6rnegin toplumsal, isle

ilgili durumlar) diismeye sebep olur.

- Korku, kaygi veya kaginma tepkileri kullanilan ila¢ veya herhangi bir

maddenin viicut iizerindeki etkisine baglanamaz.

- Korku, kaygi veya kaginma beden algist bozuklugu, panik bozukluk veya

otizm gibi baska rahatsizlik belirtileri ile daha iyi agiklanamaz.
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- Saglikla ilgili baska rahatsizliklar varsa (6rnegin; Parkinson, sismanlik,
yaralanmadan kaynakli bi¢cimsel bozukluklar) korku, kaygi, kaginma ile ya
iligkisizdir ya da asirn1 seviyededir. Belirleyici: sadece eylemi yapma
sirasinda korku toplum i¢inde konusma veya performans sergileme ile

sinirltysa (American Psychiatric Association, 2013).

Literatiir incelendiginde sosyal kaygi; sosyal fobi, sosyal kaygi bozuklugu
kavramlariyla déniisiimlii olarak kullanilmaktadir. Oztiirk Kilig’a (1999) gore sosyal
kaygi, sosyal iligkilerde yasanan, biyolojik ve genetik alt yapisi olan tiim insanlar
icin gecerli ve varligr gerekli bir duygudur. Ancak bu duygunun yogunlugu ve
kisinin hayatina etkisine gore durumun normal olup olmadigi degerlendirilebilir.
Soyle ki; sosyal iliskilerde hissedilen kaygiy1 bir ¢izgi lizerinde hayal edelim. Bir
ugta normal insan davranisinda yasanan sosyal kaygi diger ugta ise sosyal fobi ve
cekingen kisilik bozukluguna ait kaygi bulunur. Cizgi boyunca ilerlendik¢e yasanilan
kayginin ve kaginma davranisinin siklig1 ve siddeti artacaktir. Sosyal kaygi ve sosyal
fobi arasinda derece farki vardir (Leary ve Kowalski, 1995). Sosyal kaygi evrensel
bir durumdur bununla beraber kaginma, endise ve islev bozuklugu klinik diizeydeyse
sosyal kaygi bozuklugu bir diger ifadeyle sosyal fobiye doniisiir (Herbert, Rheingold
ve Brandsma, 2010).

Istenilen etkiyi olusturmakta veya istenmeyen etkiden kaginmakta bireyin kendinden
ve yeteneklerinden sliphe duymasi halinde olusan kaygiya sosyal fiziksel kaygi adi
verilir (Hart, Leary ve Rejeski, 1989). Sosyal kaygimin bir ¢esidi olarak belirtilen
sosyal goriinlis kaygisi, kisilerin dis goriiniimlerinin bagka kisiler tarafindan
degerlendirilirken yasamis olduklar1 gerginlik ve kaygi seklinde tanimlanmaktadir
(Dogan, 2010). Mogg ve Bradley (1998) kaygi durumunun uyarilmay1 etkileyerek
uyarilmayr artirdiginmi ve bireyin etrafindaki uyaricilara karst daha c¢ok dikkat
kesilmesine yol actigini belirtmistir. Bu durumda sosyal kaygisi yiiksek olan bireyler
cevresindeki kisilere daha duyarli oldugu sdylenebilir. Sosyal kayginin en spesifik
etmenlerinden biri kisinin baskalar1 iizerinde olumlu bir etki birakmaya yonelik
hissettigi inanctir. Bundan dolay1 sosyal fiziksel kaygi bireyin fiziksel olarak
etkileyici oldugu yoniinde kendine giivenmesiyle dogrudan iligkilidir. Hart ve
arkadaglarina (2008) gore sosyal goriiniis kaygis1 kavrami bireyin yiiz sekli (burnu,
giiliisti, gozlerinin uzaklig1 vs.) ve ten rengi gibi 6zelliklerini kapsayan genel fiziksel

ozelliklerin (boy, kilo, kas yapis1 vs.) 6tesinde kapsamli bir kavramdir. Yani sosyal
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goriiniis kaygist sadece genel fiziksel goriinlimii kapsamayip daha ayrintili ve
biitiinciil bir durumu anlatmaktadir (Ozcan ve ark., 2013). Sosyal gériiniis kaygisi
kisinin bedeni ve dis goriiniimiiyle ilgili olumsuz beden imajinin sonucunda ortaya

¢ikan bir durum oldugu sdylenebilir (Dogan, 2010).

Beden imaji, kisinin kendi fiziksel 6zellikleriyle ilgili alg1 ve tutumlarini ifade eder.
Beden imaj1 bireyin benlik, yeme davranislari, sosyal iligkileri, cinsel davraniglar1 ve
duygusal durumlar iizerinde etkisi olan bir kavramdir (Cash ve Fleming, 2002).
Viicut algis1 kisilik gelisimi, 6zgiliven durumu, zihinsel, bedensel ve psikolojik a¢idan
saglikli olabilmede etkilidir (Oksiiz, 2012). Olumsuz beden imaj1, bireyin herhangi
bir organiyla alakali olumsuz duygularini ve diislincelerini, diger insanlarin daha
¢ekici oldugunu diisiinmesini ve bedeninden dolay1 kendini rahatsiz hissetmesini,
bedeninden utanmasini ifade ederken olumlu beden algist bu durumun tersi olup
kisinin bedenini sevmesini ve goriintlisiinden memnun olmasini ifade eder (Dogan,
2010). Viicut algis1 yiiksek olan kisilerden kedisiyle ve g¢evreyle barisik olmasi
beklenir. Olumsuz viicut algisina sahip kisilerin kisilik 6zelliklerinin daha karamsar
olmasi, sosyal iligkilerde yetersiz olmasi ve onaylanma ihtiyaci olan kisiler olmasi
ihtimali yiiksektir (Oksiiz, 2012). Beden imaj1 ve sosyal kaygi kavramlarinmn sosyal
goriiniis kaygis1 kavramini agiklamada etkili bir yeri oldugu sdylenebilir. Bu
dogrultuda yapilan arastirmada sosyal goriinlis kaygisinin sosyal kaygi, olumsuz
beden imaji, duygusal problemler (6rnegin; depresyon, kaygi) ile kisilerarasi

problemler arasinda pozitif iliski oldugu belirtilmektedir (Makas ve Celik, 2018).

Ergenlik doneminde ergen benmerkezciligi diislince yapist olusur. Ergen
benmerkezciligi ergenin herkesin kendine baktigini, kendini goézledigini
diisinmesidir. Ergen kendini siirekli sahnede hayal eder (Adams, 1995). Ergenlik
doneminde ergenin dis goriiniimiine 6nem vermeye baslamasi olagan bir durum olup
bu donemde ergen ic¢in gorlinlisiindeki herhangi bir kusur biiylik bir sorun
olusturmaktadir (Dogan, 2011). Bu agidan ergenlik donemindeki birey disaridaki
kisiler tarafindan nasil goriindiiglinii 6nemser ve dig goriiniisiin ergen i¢in énemli bir
unsur oldugu soylenebilir. Ergenlerin goriiniimiine gore yargilanacaklar1 endisesi
olumsuz beden imajimnin yol actig1r bir durum olabilir. Bedenini olumsuz algilayan
ergenlerin ise sosyal olarak ice doniik kisiler olmasi muhtemeldir (Aslan ve Kog,
2018). Fiziksel goriinlimiin onem kazandigi ergenlikte sosyal goriiniis kaygisi

yasamak daha olasidir. Ergenin fiziksel degisimini kabul etmesi, bedeninden
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memnun olmasi kendine pozitif bakmasini saglar. Bedeninden memnun olmamasi ise

mutsuz hissetmesine neden olur (Eryilmaz, 2014).

1.4, MUTLULUK

1.4.1. Mutluluk Kavram

Son yillarda pozitif psikolojinin 6nem kazanmasiyla mutluluk, umut, iyi olus, kisisel
gliclii yanlar gibi kavramlar iizerinde daha ¢ok durulmaya baslanmistir. Pozitif
psikoloji hareketinin kurucusu Martin E.P. Seligman olarak kabul edilir ve Seligman
pozitif psikolojiyi gliglii yanlarin ve iyi 6zelliklerin géz online alinmasiyla dogru
olan1 insa etmek seklinde agiklamaktadir. Pozitif psikoloji olumsuz duygularin
varligini inkar etmemekle birlikte kisilerin olumsuz ve sorunlu yonlerinden ziyade
olumlu &zelliklerine, gelisimine ve giiclii yanlarina odaklanan bir yaklagimdr. ikinci
diinya savagindan sonra geleneksel psikoloji, psikolojisi bozulmus askerlerin
tedavisine odaklandig1 i¢in patolojik durumlar tizerinde dururmus ve insani dis
etkenlerden etkilenen pasif varliklar olarak gérmiistiir. Pozitif psikoloji insanlarin
yaratici, kendi kendine karar veren, proaktif, gelisen bir varlik oldugu goriisiindedir
ve bu anlamda psikolojiye yeni bir bakis agis1 getirdigi soylenebilir (Hefferon ve

Boniwell, 2014). Pozitif psikolojinin ele aldig1 kavramlardan biri de mutluluktur.

Mutluluk her insan i¢in istenilen ve aranilan bir durumdur. Tarih boyunca insanlar
mutlu olmak i¢in neler yapilmasi gerektigi ve nasil mutlu olunacagiyla ilgili sorular
sormus ve bu konuda bilgi sahibi olmak istemistir. Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun
2019 yilinda 18 yas ve iizeri bireylerle yaptigi yasam memnuniyeti arastirma
sonuclarina gore Tiirkiye’de mutlu oldugunu ifade eden kisilerin oran1 %52.4,
mutsuz oldugunu beyan edenlerin orani ise %13.1°dir. Bu oranlar 2018 ve 2017
yilinda sirasiyla su sekildedir; 2018 yilinda mutlu oldugunu séyleyenler % 53.4 iken
mutsuz oldugunu ifade edenlerin orant %12.1°dir. 2017 yilinda; mutlu oldugunu
ifade edenler %58, mutsuz oldugunu ifade edenler %11.1 (TUIK, 2019). Bu
arastirmalara gore mutsuzluk oraninda bir artis yasanirken mutluluk oraninda ise bir
azalma yasanmustir. Ote yandan Amerika’da Yale Universitesi’nde verilen “Psikoloji
ve lyi Yasam” dersi, yaklasik 1200 dgrencinin kayit yaptirmasi ile birlikte {iniversite

tarthinin en kalabalik dersi olmustur. Bu ders Ogrencilerin nasil daha mutlu bir
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sekilde yasamlar1 olacagina dair i¢ goOrii olusturmalart amaciyla hazirlanmistir
(Milliyet, 2019). Bu durum mutluluk arayisinin giliniimiizde de siirdiigiini
gostermektedir. Bu denli istenilen mutluluk kavramiyla ilgili ortak bir tanim olmayip

bir¢cok tanimlama yapilmistir.

Tirk Dil Kurumu sézliigiinde “mutluluk; biitiin 6zlemlere eksiksiz ve siirekli olarak
ulasilmaktan duyulan kivang durumu, ongunluk, kut, saadet, bahtiyarlik, saadetlilik”
seklinde tanimlanmistir (TDK, 2019). Filozoflar mutlulugu insanlar1 harekete gegiren
ve insanlarin yaptigi eylemlerin en yiiksek ve nihai giidiimleyici unsuru olarak
belirtmislerdir (Kangal, 2013). Aristoteles’e gore mutluluk, insan yasaminin
gayesidir ve her insan mutlulugu arar (Biiyiikdiivenci, 1993). Sokrates’e gore mutlu
olmak erdemli olmaktir. Farabi’ye gore erdemli olarak ulasilacak bir amagtir
(Gokberk, 1996). Mutluluk, kisinin kendini gerceklestirmesinin, sorumluluklarini
yerine getirmesinin, erdemli olmasinin ve kendi kaderini 6zgiirce belirleyebilmesinin
sonucundaki yetkinlik halidir (Cevizci, 2002). Seligman’a gore mutlulugun iig
kokeni bulunmaktadir. Bunlar; olumlu duygular ve doyumu saglayan giizel hayat,
katilimi, siirekli 6zlimlemeyi iceren iyi hayat ve kisinin gii¢lii yanlarin1 kullanarak
kendisinden daha biiyiik ve giiclii bir seye hizmet etmesini saglayan anlamli hayat.

(Akt. Hefferon ve Boniwell, 2014).

Psikoloji bilimi yakin zamana kadar mutluluk gibi olumlu duygulardan ziyade
olumsuz duygular iizerinde daha c¢ok durmustur. 19.yiizyi1l baslarinda psikoloji
depresyon ve anksiyeteye odaklanmistir. 1980°li yillarda 1iyi olus, yasam
memnuniyeti ve mutluluk alanindaki ¢aligmalar artmis ve psikoloji alaninda yapilan
her on yedi arastirmadan biri insanin pozitif yonii ilizerine olmustur (Myers ve
Diener, 1995). Mutluluk psikolojide 6znel 1yi olma seklinde ele alinmistir (Diener,
2000). Bagka bir deyisle bu iki ifade ayn1 kavrami isaret etmektedir. Psikolojik iyi
olma kavrami bu kavramlarla iligkili olup ayn1 anlami tagitmamaktadir. Psikolojik iyi
olus yasamda anlam ve amag olusturma iizerinde daha ¢ok durmaktadir (Hefferon ve
Boniwell, 2014). Brandburn psikolojik iyi olmanin bir gostergesi olarak mutlulugun;
olumlu ve olumsuz duygulanim arasindaki dengenin bir islevi oldugunu belirtmistir.
Ryff’in psikolojik iyi olma modelinde kisinin potansiyellerinin farkina vararak
kullanmaya c¢aligmasi ve miikemmele ulagmasi tizerinde durulmustur (Akt. Akin,

2013).
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Psikoloji alaninda yapilan tanimlara baktigimizda 6znel iyi olus ya da mutluluk,
kisinin yasamini1 degerlendirdiginde duygusal olarak giizel hissetmesi biligsel olarak
ise memnun olacagi ¢ikarimlar yapmasidir (Diener ve Diener, 1996). Diener’e
(1984) gore oOznel iyi olus kisinin olumsuz ve olumlu duygularina ayrica yasam
doyumuna iligkin 6znel bir ifadedir. Fordyce, ge¢miste hos olan ve olmayan
yasantilar1 bir biitiin i¢inde degerlendirmeyle birlikte ortaya c¢ikan 6zel bir duygu
olarak mutlulugu tanimlamistir (Akt. Saricam, 2014). Mutluluk, Layard’a (2005)
gore kisinin hayatindan zevk alarak miikemmel hissetmesidir. Baska bir tanima gore
ise kisinin olumlu duygular (nese, seving, umut, giiven) olumsuz duygulara gore
(ofke, kaygi, korku, liziintii vs.) daha sik yasamasi ayrica hayatinin evlilik, is ve
saglik alanlarindan memnun olmasi (yasam doyumu) mutlulugun gostergeleri olarak
ifade edilmektedir (Myers ve Diener, 1995; Eryilmaz, 2011). Fromm’ a (1994) gore
canliligin artmasi, duygu ve diisiincelerdeki keskinlik, yaraticilik ve bedensel bir
rahatlik duygusu mutlulugun gostergesi olup mutsuzluk ise bu yeteneklerin ve

fonksiyonlarin zayiflamis olmasiyla ilgili bir durumdur.

Diener (1984) o6znel iyi olusun ii¢ temel ogesi oldugunu belirtmistir. Ik 6ge
oznelliktir. Oznel iyi olus kisinin kendi bakis agisindan &lgiilen 6znel bir
degerlendirmedir. Ikinci 6ge olumlu 6lciimlerdir. Sadece olumsuz durumlarin
yoklugu iizerinde durulmaz. Ucgiincii 6ge ise yasamn tiim yonlerine iliskin genel bir
degerlendirmedir. Diener, Suh, Lucas ve Smith (1999) 6znel 1yi olusun bilesenlerini
olumlu etki, olumsuz etki yasam alan1 ve yasam doyumu olmak {izere dort unsurdan
olustugunu ifade etmistir. Yasam doyumu, Oznel iyi olusun biligsel boyutunu
olusturur ve bireyin ¢esitli yasam alanlarina (aile, is, arkadaslar, saglik vb.) iligskin
kisisel goriislerini icermektedir. Olumlu ve olumsuz etkiler ise 6znel 1yi olusun

duyussal boyutunu olusturmaktadir (Myers ve Diener, 1995; Dogan, 2013).
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Olumlu Etki Olumsuz Etki Yasam Doyumu Yasam Alam

Eglence Sucluluk ve utanma Hayati degistirme s
istegi

Seving Uziintii Giincel yagamdan  Aile
memnuniyet

Sevgi Stres Gelecekten Finans

memnun olma

Mutluluk Bunalim Diger 6nemli Kendilik
kisilerin kisinin
hayatiyla ilgili
goriisleri

Gurur Ofke Gegmisten Saglik

memnun olma

Hosnutluk Kaygi Giincel yasamdan ~ Bos zaman
memnun olma

Cosku Kiskanglik Diger 6nemli Arkadaglar
kisilerin kisinin
hayatiyla ilgili
goriisleri

Tablo2: Oznel Iyi Olusun Bilesenleri (Diener ve Ark.,1999).

Tiim bu tanimlardan hareketle mutluluk veya 6znel iyi olusu, kisinin yasamiyla ilgili
olumlu duygu ve diislincelerin miktarca daha fazla olmasidir seklinde tanimlamak
miimkiindiir (Kangal, 2013). Diener’e gore (2000), insanlar daha ¢ok olumlu duygu

ve seving, daha az olumsuz duygu ve aci hissettiginde, ilgilerini ¢ceken bir aktivitede
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bulunduklarinda ayrica yasamlarindan memnuniyet duyduklarinda yiiksek bir 6znel

Iyi olus yasamaktadir.

1.4.2. Mutlulugu Etkileyen Etmenler

Lyubomirsky, Sheldon ve Schkade (2005) yaptiklari meta-analiz ¢alismasinda
mutlulugu etkileyen en 6nemli unsurun genetik faktdrler oldugunu belirtmistir.
Calismaya gore genetik faktorler mutlulugu %50 oraninda belirler. Kisilik genetik
faktorler igerisinde degerlendirilmistir. Bunun yani sira cinsiyet, yas, egitim durumu,
yasanilan yer, ekonomik durum, medeni durum gibi kosullar mutluluk {izerinde %10
etkilidir. Kisisel hedefler i¢in ¢abalamak, diizenli egzersiz yapma, affetme, yardim
etme, sosyal iliskiler kurma gibi kasith faaliyetler ise %40 oraninda mutlulugu
etkileyen bir faktordiir ki bu faktér birinin mutlulugunu degistirmenin umut verici

tarafidir. Bu faktorlerden bazilarini ayr1 ayri ele alalim.

1.4.2.1. Kisilik

Bir kisiyi diger kimselerden farkli kilan, kisiye 6zgii, yapilasmis ve tutarl 6zellikler
biitiinii olarak kisilik tanimlanabilir (Inang ve Yerlikaya, 2014). Oznel iyi olus ile
kisilik iligkisinin ele alindig1 calismalarda en c¢ok kullanilan model McCrea ve
Costa’nin kesfettigi bes faktor kisilik modelidir (Dogan, 2013). Bu modelde disa
doniikliik, deneyime agiklik, nevrotizm, 6z disiplin ve uyumluluk olmak iizere bes
temel kisilik 6zelligi bulunur. Nevrotizm boyutunda yiiksek bir deger alan kisiler
duygusal, kaygili, kendine aciyan ve giivensiz kimselerdir. Disadoniik boyutunda
yiiksek bir deger alan bireyler ise konugkan, sakaci, eglenmeyi seven sosyal kisilerdir
(Inang ve Yerlikaya, 2014). Nitekim yapilan calismalarda disadéniikliik ve
nevrotiklik kisilik 6zelliklerinin mutlulugu etkileyen en dnemli kisilik 6zelliklerinden
oldugu belirlenmistir. Disa doniik kisilik 6zelligine sahip insanlarin nevrotik kisilik
ozelligine sahip insanlara gore daha mutlu oldugu goriilmiistiir (Cheng ve Furnham,
2002; Eryilmaz ve Ogiilmiis, 2010; Dogan, 2013). Arastirmalar, disa doniikliigii ve
nevrotikligi beraber ele alarak disa doniikliigiin olumlu duygular ile, nevrotizmin ise
olumsuz duygular ile giiclii bir iligkisinin oldugunu gdstermektedir. Bunun yani sira

bagka bir kisilik 6zelligi olan iyimserlik ve mutluluk arasinda anlamli iligkiler
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oldugunu gdsteren arastirmalar yapilmustir. Iyimserlik olaylarin  olumlu
sonuclanacagina dair bir beklenti i¢inde olmaktir ayrica yasamdaki zorluklara ve
yasamda karsilasilan engellenmelere ragmen Kisinin hayata olumlu bakabilmesini
saglamaktadir ve bu durum 06znel iyi olus diizeyine olumlu katki sunmaktadir
(Synder ve Lopez, 2002; Sapmaz ve Dogan, 2012; Kangal, 2013). Oznel iyi olusu
etkileyen bir baska kisilik 6zelligi ise benlik saygisidir. Benlik saygisi yiiksek olan
kisiler diisiik benlik saygisi olan kisilere gore daha mutlu, olumlu duygulanimi daha
cok yasayan kimselerdir. Bireyin kendine yonelik olumlu tutum ve degerlendirmeleri
benlik saygisinin yiiksek oldugunu gosterir. Yiiksek benlik saygist mutlulugu olumlu
dogrultuda etkilerken kendini degerlendirmenin negatif yonii olan 6z-elestiri ise
mutlulugu olumsuz yonde etkileyebilecegi sOylenebilir (Dogan, Sapmaz ve Akinci

Cétok, 2013).

1.4.2.2. Cinsiyet

Cinsiyet ve 0znel 1yi olus arasinda bir iligki olup olmadigina dair yapilan ¢aligmalar
sonucunda cinsiyetin mutluluk diizeyini anlamli bir sekilde belirlemedigi ifade
edilmistir. Birgok arastirmaci kadinlarin olumlu ve olumsuz duygular1 daha yogun
yasadiklarini belirterek bu iki duygunun birbirini dengelemesi neticesinde erkekler
ve kadinlarin 6znel iyi olus diizeyinin benzer ¢iktigini belirtmistir (Diener, 1984;
Diener ve ark, 1999; Kangal, 2013). TUIK tarafindan yapilan yasam memnuniyeti
arastirmasinda ise 2003 ile 2019 yillar1 arasindaki verilere bakildiginda kadinlarin

erkeklere gore daha mutlu oldugu gériilmiistiir (TUIK, 2019).

1.4.2.3. Yas

Stock ve arkadaslar1 yas ve Oznel iyi olma ile ilgili yaptiklari meta analiz
calismasinda diger degiskenleri kontrol ederek, yasin 6znel iyi olma iizerinde bir
etkisinin olmadig1 sonucuna ulasmislardir. Oyle ki yas 6znel iyi olusun %1°lik bir
kismint acikladigr goriilmiistiir (Akt: Kangal, 2013). Benzer sekilde Diener ve Suh
(1998) 60 000 yetiskin lizerinde 6znel iyi olus ile yas arasindaki iliskiyi ortaya koyan
bir arastirma yapmustir. Katilimcilar 40 farkli iilkeden 20-80 yas araliginda olup

calisma sonucunda mutluluk bilesenlerinden sadece olumlu duygunun yasla birlikte
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azaldig1, olumsuz duygunun ise yaglar arasinda az bir degisim gdsterdigi, yasam
memnuniyetinin 80’li yaslara dogru hafif artan bir egilim gdsterdigi gézlemlenmistir
(Seki, 2014). TUIK verilerine gore 65 yas ve iizeri olanlar %58.5 ile en mutlu kesimi
olustururken bu oran1 %56.7 ile 18- 24 yas grubu takip etmektedir. Mutluluk oran1 en
diisiik yas grubu ise 55 ile 64 yas arasindaki bireyler olmustur (TUIK, 2019).

1.4.2.4. Egitim Durumu ve Gelir

Yapilan aragtirmalarda egitim ile mutluluk arasinda diisiik ama anlamli bir iliski
oldugu, diger degiskenler kontrol edildigi takdirde egitimin 6znel iyi olusu dnemli
diizeyde etkilemedigi belirtilmistir (Diener, 1984; Diener ve ark., 1999). Ayrica
egitimin 6znel iyi olus lizerindeki etkisinin mesleki statii ve gelirle alakali oldugu

ifade edilmistir (Diener ve ark., 1999).

Ekonomik gelir, insanlarin bazi temel ihtiyaglarimi karsilayarak onlarin mutluluk
diizeylerini olumlu yonde etkileyebilir. Bununla birlikte yapilan c¢aligmalar gelirin
cok fakir kesim tizerinde etkisi oldugu, temel ihtiyaclarin karsilanmasindan sonra
etkisini yitirdigini gostermektedir. Gelirin etkisinin azalmasina neden olarak
insanlarin diger kisilerle kendilerini kiyaslamasi ve hallerinden memnun olup
olmadiklarma bu karsilastirmay1 yaparak karar vermesi gosterilebilir (Diener, 1984;

Diener ve ark., 1999).

1.4.2.5. Evlilik

Diener, Suh ve Oishi’nin (2000) medeni durum ve 6znel iyi olma arasindaki iliskinin
incelendigi calismasi 42 iilkede 59 169 kisi ile yapilmistir. Bu arastirmaya gore evli
insanlar hi¢ evlenmemis, dul veya ayr1 yasayan kisilere gore daha mutludur.
Tiirkiye’de de bu durum aynidir. 2019 yilinda yapilan yasam memnuniyeti
arastirmasina gore evli bireyler, evli olmayan bireylere gére daha mutludur. Mutlu
oldugunu ifade eden evli kisilerin orani, %55.6 iken evli olmayan kisilerde bu oran,
%45.1 olmustur. Cinsiyetlere gore bakildiginda evli kadinlarin evli erkeklerden daha
mutlu oldugu goriilmiistiir. (TUIK, 2019). Diener (1984), evli kadinlarin daha cok
stresli olduklari sdylemesine ragmen daha yiliksek yasam memnuniyeti oldugunu

belirtmistir.
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1.4.2.6. Diger Faktorler

Dindar olmanin (Diener ve ark., 1999), gelecege yonelik olumlu beklenti i¢inde
olmanin (Eryillmaz, 2011) mutluluga olumlu katki sagladigi goriilmiistiir. Bunun
disinda sahip olunan degerler (Seki, 2014; Ozdemir ve Koruklu, 2011), iletisim
becerileri (Kirik ve Sonmez, 2017), arkadashk kalitesi ve akran iliskileri (Akin ve
Akin, 2015; Kose, 2015), kendini toparlama giicii ve stresle basa ¢ikma stratejileri
(Kaya ve Demir, 2017), bilissel esneklik (Yelpaze ve Yakar, 2019), kisiler arast iligki
tarzlar1 (Dogan ve Sapmaz, 2012) ve beden imaj1 reddedilme duyarliligi (Oktan,
2012) degiskenlerinin mutluluk ile iliskili oldugu belirtilmistir.

1.4.3. Mutluluk Kuramlari

1.4.3.1. Uyum Kurami

Uyum kuramina gore kisiler basta olumsuz gordiikleri bir duruma zamanla uyum
gosterirler. Benzer sekilde olumlu algiladiklari durumlara da zamanla alisarak ilk
hissettikleri olumlu duygular etkisini yitirmeye baslar. Yani kisiler, hos olmayan
yasantilarindan uzun siire mutsuzluk duymayacagi gibi hos yasantilar1 da uzun siire
mutluluk saglamaz. Ciinkii kisiler kosullara uyum saglar ve bu da yasantilarin ilk

etkisini yitirmesine neden olur (Lucas, Clark, Georgellis ve Diener, 2003).

Bedenimizin ¢evre sartlarina uyum saglayip denge haline gelmesi gibi yasanilan
durumlara kars1 duygularimiz da denge halini alir. Yeni olaylar karsisinda ilk bagsta
giiclii tepkiler veririz ancak bu zamanla azalir. Baz1 durumlara ise yavas yavas uyum
saglanabilir (Diener ve ark.,1999). Baz1 durumlara ise uyum saglanmasi olanaksizdir.
Uyum saglamak o durumun etkisini azaltabilir fakat durumu ortadan kaldirmaz. Felg
geciren bir kisi bu duruma bir noktaya kadar uyum gosterebilir. Bu gibi 6rnekler

cogaltilabilir. Bu durum uyum saglamanin sinirlarinin bilinmedigini gosterir (Yetim,

1991).
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1.4.3.2. Erek Kurami

Erek kuraminda amag ve ihtiyaglar 6nem tasir. Bireyin hedefler koyup hedeflerine
ulagmas1 6znel iyi olusuna katki saglayacaktir (Diener, 1984). Bu kuram, ihtiyaglarin
doyurulmasinin mutluluga, doyurulmamasmin ise mutsuzluga neden oldugunu
savunmaktadir (Yetim, 1991). Maslow’un ihtiyag¢lar hiyerarsisinde iist basamaklara
ciktikga kisilerin yasam kalitesi artmakta ve kisiler kendini gerceklestirmeye
yaklasmaktadir. Bu durum goz 6niine alindiginda ihtiyaci karsilanan bireylerin daha

mutlu olacagi sdylenebilir (Lyubomirsky, 2001).

1.4.3.3. Etkinlik Kurami

[k ve en 6nemli etkinlik kuramcisi olan Aristo’ya gore yapilan etkinliklerin erdemli
olmast kisiyi mutluluga ulastirir. Ona gore kisilerde bulunan yeteneklerin uyum
icinde kusursuz bir bicimde sergilenmesi mutlulugu ortaya ¢ikarir. Bunun yaninda
etkinlik kuramlar etkinligi hobiler, egzersizler, sosyal etkilesimler gibi daha evrensel
terimler kullanarak agiklamistir (Diener,1984). Mutluluk iizerinde digiinmek kisiyi
mutsuz eder. Bunun yerine etkinlik ve amaclara odaklanmak gerekir. Boylelikle

mutluluk etkinliklerin sonucunda kendiliginden gelecektir (Yetim, 1991).

1.4.3.4. Asagidan Yukariya ve Yukaridan Asagiya Kurami

Asagidan yukartya (bottom up) kuraminda mutluluk bir durum olarak goriilmektedir.
Yasanilan duruma gore anlik haz ve acilarin toplami sonucunda kisiler mutlu olur
veya olmazlar. Mutluluk mutlu anlarin fazla olmasidir. Bu kuramin tiimevarimsal bir
bakis acistyla konuya yaklastigir soylenebilir. Yukaridan asagiya (top down)
yaklasiminda ise kisinin olaylari olumlu degerlendirme egiliminde olmasi olaylara

tepkisini belirler. Kisi mutlu oldugu i¢in deneyimlerinden keyif alir (Diener, 1984).

1.4.3.5. Yargi Kuram

Yargi kurami kisinin standartlar ile yasam kosullar1 arasinda karsilastirma yaparak

mutluluk yargisina ulastigini savunmaktadir. Bu kurama gore yasanilan olaylar
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kisinin belirledigi Olgiitlerin iizerindeyse bu durum kisinin mutlu olmasina katki

saglar. Kisinin Olgiitlerine ulagmas1 mutlulugunu etkilemektedir (Diener, 1984).

Kisilerin baskalariyla kendilerini karsilastirmalart da mutluluklarini etkiler. Bireyin
kendinden kotii durumda olan kisilerle kendini karsilagtirmasi kendini iyi durumda
gormesini saglayarak mutluluk diizeyini daha yiikseltecektir. Bu durumun tam tersi
de miimkiindiir. Kisinin kendini daha mutlu insanlarla karsilagtirmasi mutluluk

diizeyini olumsuz etkileyecektir (Eryilmaz, 2009).

1.5. ILGILI ARASTIRMALAR

Bu béliimde sosyal medya, sosyal goriiniis kaygist ve mutluluk ile ilgili yapilan bazi

aragtirmalara yer verilmistir.

Lup, Trub ve Rosenthal (2015) Instagram kullanimi ile depresif belirtiler, negatif
sosyal karsilastirma ve yabanci takibi arasindaki iliskiyi ele alan caligmasinda
Instagram kullanimi ile depresif semptomlar arasinda diisiik diizeyde pozitif iliskinin
oldugu, pozitif sosyal karsilastirma ile depresif belirtiler arasinda ise biiylik dlgiide
negatif iligki oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica daha fazla yabanci takip eden
Instagram kullanicilarinin daha az yabanci takip edenlere gore daha c¢ok negatif
yonde etkilendigi bulunmustur. Calisma yaslart 18-29 arasinda olan 117 kisiyle
yapilmistir.

Zhan ve arkadaglar1 (2016) tarafindan yapilan sosyal medya ve yasam doyumu ile
ilgili arastirmada arastirmacilar, veri toplamak i¢in cevrimig¢i anket kullanmis ve
arastirma sonucuna gore, sosyal medya sayesinde insanlarin sosyal fayda elde
etmesinin saglandigimi ve bu sekilde sosyal medya ile sosyal fayda saglayanlarin
yasam memnuniyetlerinin artacagi bilgisine ulasilmistir. Bu arasgtirmada sosyal
medya kullaniminin sosyal medyay1 asir1 kullanma gibi olumsuz sonuglarini

beraberinde getirmesine ragmen yasam memnuniyetini azaltmadig gérilmiistiir.

Pittman ve Reich (2016) tarafindan yapilan sosyal medya ve yalnizlik ile ilgili
arastirmada Instagram ve Snapchat gibi goriintii tabanli platformlarm kullanimimin

sosyal buradalik 6zelliginin yiiksek olmasi nedeniyle yalnizlik hissini azaltti§i buna
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karsin Twitter gibi metin tabanli platformlarin kullanimimin ¢ok az samimiyet
sundugu i¢in yalmzlik iizerinde higbir etkisinin olmadigi, goriintii tabanli sosyal
medya platformlar1 kullanan kisilerin daha mutlu oldugu, hayattan daha memnun
olduklar1 ve daha az yalmiz hissettikleri sonucuna ulasilmistir. Arastirma 253

tiniversite 6grencisiyle yapilmstir.

Sisman Eren (2014)’nin sosyal medya kullanim amaglar1 iizerine yaptig1 arastirma,
2011-2012 dgretim yilinda okula devam eden, 138’1 ortaokul ve 250°si lise, toplam
388 oOgrenci ile gerceklestirilmistir. Ogrencilerin sosyal medyay1r kullanma
amaclarina bakildiginda, bagkalariyla etkilesim kurmanin ilk sirada oldugu gorilmiis
ve kullanim amaglariin internet kullanim yilina ve okul tiiriine (devlet okulu ve 6zel
okul) goére farklilastigi saptanmustir. Internet kullamm yili ve giinliik internet
kullanma siiresi arttikca bireylerin interneti etkilesim amaclh kullanimin da arttig
gorlilmiistiir. Bununla beraber O0grenim diizeyine ve yasa gore ders hazirhig
boyutunda farklilik bulunmus ve 13-14 yas grubunun, 15-18 yas grubuna gore sosyal

medya kullaniminin daha ¢ok ders hazirlig1 amactyla kullanildigi saptanmaigtir.

Lise ogrencileri ile yapilan c¢alismada, &grencilerin sosyal medya kullanimlarina
bakildiginda, egitim amagli ya da iletisim ve sosyal etkilesim amaciyla kullanma
diizeyleri orta bulunurken, taninma ve tanima amaciyla kullanim diizeyleri diisiik
bulunmustur. Ayrica erkek ve kiz 6grenciler karsilastirildiginda, erkekler sosyal
medyay1 daha fazla benimserken, kiz 6grencilerin erkeklere oranla daha basarili

oldugu goriilmektedir (Tanriverdi ve Sagir, 2014).

Otrar ve Argm (2014)’ nin 2012-2013 yilinda Istanbul ilinin Cekmekdy ilgesinde
O0grenim goren, yaslart 14- 19 arasinda degisen 735 ergen ile yaptig1 c¢alismada,
ergenlerin sosyal medyaya iliskin tutumlari incelenmis ve sosyal medyaya yonelik
tutumlarinin yiiksek diizeyde ve olumlu yonde oldugu bulunmustur. Aragtirmaya
gore, sosyal medya tutum 6l¢eginden alinan puanlarin, cinsiyete gore farklilasmadigi

fakat lisede veya ortaokulda ogrenim gormek, siif dizeyi ve okul tiri

degiskenlerine gore farklilastigi saptanmuistur.

Deniz ve Giiriiltii (2018), 473 lise 6grencisiyle yaptig1 ¢caligmada dgrencilerin sosyal
medya bagimliliklarint incelemis ve lise Ogrencilerinin sosyal medya
bagimliliklarinin orta diizeyde oldugunu bulmustur. Yapilan arastirmaya gore kiz

ogrencilerin sosyal medyayla daha ¢ok ilgilendigi, sosyal medyay: kullanmaktan

38



daha ¢ok keyif aldigi, internette harcanan zamanin artmasinin ve sosyal medyay1
daha uzun yillardir kullanmanin lise 6grencilerinin sosyal medya bagimliligini

arttirdig1 sonuglarina ulagilmistir.

Comlekei ve Basol (2019), yas ortalamasi 20 olan 763 6grencinin katilimiyla yapmis
oldugu calismada; Ogrencilerin sosyal medyada gilinde ortalama 4 saat zaman
gecirdigi, en ¢ok kullanilan sosyal medya platformunun Instagram oldugu, sosyal
medyanin en ¢ok eglence, giindemi takip etme ve iletisim amagli kullanildigi, sosyal
medyada gegirilen zamanin artmasiyla sosyal medya bagimliliginin arttii, bos
zamani gecirmek, eglence ve kisileri tanimak amaciyla sosyal medya kullanimi ile
sosyal medya bagimlilig1 arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu, sosyal medya
bagimliliginin kadin ve erkekler arasinda anlamli bir sekilde farklilik gostermedigi
ancak kadinlarin sosyal medyada daha uzun zaman gecirdigi ayrica sosyal medya

kullanim amaglarinin cinsiyete gore farklilasmadigi sonuglarina ulagilmistir.

Aydin (2016), cevrimic¢i anket kullanarak 4000 iiniversite Ogrencisiyle yapmis
oldugu calismada agik 6gretim fakiiltesine devam eden 6grencilerin sosyal medya
kullanim aligkanliklarini incelemistir. Arastirma sonucunda 6grencilerin interneti
giinde 5- 6 saat arasinda kullandig1, internet kullanimi ile sosyal ag platformlarinin
kullanim1 arasinda anlamli bir iliski oldugu, katilimcilarin en ¢ok Facebook
platformunu daha sonra ise Youtube ve Messenger uygulamalarini kullandiklari,
sosyal medya kullanim nedenlerinin basinda arkadaslarla iletisim kurma isteginin
oldugu ve internet iizerinden yapilan iletisimin artmasinin yiliz yiize iletisim kurmay1

azaltt1g1 bulgularma ulagilmistir.

Orr ve digerleri (2009) tarafindan yapilan calisma 16 erkek 87 kadin olmak iizere yas
ortalamasi 21.5 olan 103 lisans 6grencisiyle ¢cevrimigi anket kullanilarak yapilmistir.
Facebook’a yonelik tutum ile utanga¢hgin 6nemli dlclide iligkili oldugu, utangag
bireylerin Facebook profilinde daha az arkadaslarinin olmasina ragmen Facebook’a
kars1 daha olumlu tutumlarinin oldugu ve Facebook’u 6nemli bir iletisim araci olarak
gorerek utanga¢ olmayan bireylere gore daha fazla zaman harcadiklart sonucuna
ulagilmistir. Ayrica Facebook’ta gegirilen zaman ile Facebook’a yonelik tutum

arasinda pozitif iligski oldugu saptanmistir.

Chae (2018), sosyal medya ve mutluluk iliskisini inceledigi ¢alismasinda Blog,

Instagram ve LinkedIn platformlarinin kullanimi ile sosyal karsilastirmanin pozitif
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yonde iligkili oldugu, Twitter platformunun kullanimi ile sosyal karsilagtirmanin ise
negatif yonde iligkili oldugu bulunmustur. Sosyal karsilagtirma goéreceli mutlulugu
negatif yonde yordarken genel mutluluk ya da yasam memnuniyetini etkilemedigi
sonucuna ulasilmistir. Calisma Kore’ de bir anket firmasinin 20-39 yas arasi
kadinlara mail yoluyla ulasmasi seklinde gerceklestirilmistir. Bir ay arayla iki farkli

anketi yanitlayan 782 kisiyle calisma tamamlanmistir.

Alican ve Saban (2013) ‘nin sosyal medya ile ilgili yaptig1 arastirmaya Nevsehir
ilinden toplam 353 Ogrenci (172 ortaokul, 181 lise) katilmis ve ¢alismada,
katilimcilarin sosyal medyaya iliskin tutumlar1 kismen olumlu bulunurken, kiz
Ogrencilerin sosyal medyaya yonelik tutumlarinin erkeklere oranla daha diisiik
oldugu saptanmistir. Ayrica sosyal medyaya yonelik tutumlarin ortaokul ile lisede

ogrenim goren 6grenciler arasinda farklilik géstermedigi bulunmustur.

Dogan ve Karakus (2016) Bolu ilindeki 13 devlet lisesinde 6grenim goren 496 lise
ogrencisi (199°u kiz ve 297’si erkek) ile gerceklestirdigi calismasinda, 6grencilerinin
yalmizliklarinin sosyal ag site kullanimini yordayip yordamadigini belirlemeyi
amaglamistir. Arastirma onucunda romantik iligkilerde ve aile iliskilerinde yalnizlik
hisseden Ogrencilerin daha fazla sosyal ag sitelerini kullandiklart bunun yaninda
sosyal iligkilerde yalniz hissedenlerin sosyal medya kullanimmi bu durumun

etkilemedigi belirtilmistir.

Aksak (2017), 1004 lise 6grencisi ile birlikte yaptig1 calismada, katilimeilarin sosyal
medya tutumlar ile yalmzlik diizeylerini incelemis, arastirma sonucunda sosyal
medya tutumu ile yalnizlik arasinda anlamli bir iligki oldugu fakat bu iliskinin diisiik

diizeyde oldugunu saptamistir.

Yal¢in (2018) tiniversite 6grencileri ile yaptig1 arastirmada, sosyal medya kullanim
aligkanliklari1 ve yasam doyumunu incelemis, sosyal medyada gegcirilen siire
arttikga yasam doyumunun azaldig1 sonucuna ulasmistir. Arastirma bulgularina gore,
ogrencilerin sik kullandig1 sosyal medya sitelerinin Instagram, Youtube ve Whatsapp

oldugu goriilmiistiir.

Brooks (2015), yaptig1 arastirmada kisisel sosyal medya kullaniminin kisilerin gorev

performansina ve mutluluk diizeyine olan etkisini incelemistir. Bu deneysel
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calismada sosyal medyanin fazla kullanilmasinin goérev performansini ve mutluluk

diizeyini diisiirdiigii sonucuna ulagilmistir.

Sosyal medya kullanimi ve aile iletisimi iizerine yapilan calisma Canakkale’de
ortadgretim seviyesinde 714 o6grenci ile yapilmistir. Sosyal medyay1 yogun olarak
kullanan 0&grenciler aileleriyle konusmayi sikici bulmustur. Ayrica problemleri
oldugunda bile ailelerinden ziyade sosyal medyadaki arkadaslarina anlatmay1 tercih

ettiklerini belirtmislerdir (Demir, 2016).

Ozay (2018), lise ogrencileri ile yaptigi calismada, sosyal medya tutumu ve
narsisizm iliskisini incelemis, ergenlerin sosyal medya tutumlar1 alt boyutu olan
paylagim ihtiyacinin narsisizm alt boyutu olan giicii yordadigi bulunmustur. Benzer
sekilde sosyal medya tutumu alt boyutlarindan sosyal yetkinlik ve paylagim

ihtiyacinin, narsisizmin alt boyutu teshirciligi yordadigi saptanmustir.

Wang, Jackson, Zhang ve Su (2012) tarafindan yapilan c¢alismada; cinsiyete gore
sosyal medyada erkeklerin arkadas sayisinin kizlardan daha fazla oldugu ve
erkeklerin kizlara gore daha fazla online oyun oynadiklari, kizlarin erkeklere gore
daha fazla fotograflarin1 gilincelledikleri ve durum giincellemesi yaptiklari

belirlenmistir.

Altimay Bor (2018), 14-18 yas aras1 500 o6grenci ile yaptig1 calismada, ergenlik
donemindeki bireylerin sosyal medyaya iliskin tutumlari, sosyal kaygilari ve
gelismeleri kagirma korkular1 arasindaki iliskiyi incelemis, ergenlerin sosyal medya
tutumlarmin olumlu, sosyal kaygi diizeylerinin ise orta diizey oldugu ve sosyal
medya kullanim siiresinin yiikselmesi sonucu sosyal kayginin da artabilecegi

sonucuna ulagilmistir.

Seyfi ve Arpact’nin (2016), sosyal medyada selfi paylasimiyla goriiniis kaygisi
arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmasinda sosyal medyada selfi paylasan
ogrencilerin paylasmayan Ogrencilere gore daha yiliksek goriiniise 6nem verme
egilimi ve goriinlis degerlendirmesi puanina sahip oldugu bulunmustur. Arastirma

294 lisans ve yiiksek lisans 6grencisiyle yapilmistir.

Kahraman, Sapanci ve Serbes (2020), 9. simifa devam eden &grencilerle yapmis
oldugu calismada; kirillgan narsisizm, sosyal anksiyete ve sosyal medya iligkisi

tizerinde durmustur. Yapilan aragtirmada elde edilen verilere gére sosyal medya
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kullaniminda hissedilen sosyal anksiyetenin Oonemli yordayicilar1 olarak kirillgan
narsisizmin utang, giivensizlik, tepkisel 6fke ve hayranlik ihtiyaci alt boyutlarinin
oldugu sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin bir baska bulgusu ise kirilgan narsisizm
ozellikleri ile sosyal medya kullanan ergenlerin hissettikleri sosyal anksiyete arasinda
anlamli  iligskilerin ~ oldugudur.  Arastirma 299  Ogrencinin  katilimryla
gerceklestirilmistir. Bu 6grencilerin yaslar1 14-16 arsinda olup 82’si kadin 217’si
erkektir.

Aktan (2018), {iniversite 6grencileriyle yaptig1 calismada tiniversite 6grencilerinin
sosyal medyada gizlilik endisesi yasadigi, paylasilan igeriklerin begenilmemesi
durumundan ve yanlis degerlendirilmekten endise duyduklari bunun yaninda
etkilesim kaygisini ¢ok yasamadiklart sonucuna ulagmistir. Ayrica kadin tiniversite
Ogrencilerinin erkek {iniversite 6grencilerine gore sosyal medya platformlarinda daha

cok sosyal kaygi yasadiklar1 bulunmustur.

Karaboga’nin (2018), 394 iiniversite Ogrencisiyle yaptigi arastirmaya gore;
ogrenciler en ¢ok Instagram ve Whatsapp platformlarini kullanmaktadir ve giinde
ortalama 4 saatlerini sosyal medyada gecirmektedir. Kadinlarin sosyal medyada daha
uzun zaman gecirdigi, tiniversite Ogrencilerinin sosyal medya ile ilgili bu sanal
ortamda kisilerin diiriist davranmadigi, gercek ve samimi olmadiklari, kiskang ve
bencil olduklar1 yoniinde goriislerinin oldugu tespit edilmistir. Ayrica {iniversite
ogrencileri sosyal medyadaki bilgilerin bilimsel nitelik tasimadigi, sosyal medyadaki
iligkilerin ger¢ek hayattaki aile ve arkadas iliskisinin yerine ge¢meyecegi

goriistindedirler.

Akpmar Aydogmus (2017), ergenlerle yaptig1 calismada memnuniyet ve sosyal
giivende hissetme ile problemli internet kullaniminda sosyal medya tutumlarinin
roliinii incelemis, 461 lise Ogrencisi ile yaptigi calismada, problemli Internet
kullanimi ile memnuniyet ve sosyal giivende hissetme arasinda olumsuz yonde
anlaml bir iliski bulunmustur. Ayrica problemli internet kullaniminin, sosyal medya
tutumlarmin 6gretmenlerle iliskiler alt boyutunun disindaki alt boyutlarla arasinda

olumlu yonde anlamli iliskiler oldugu saptanmustir.

Seki ve Dilmag¢ (2015), Konya’da devlet okullarinda egitim goren, yaslar1 13-18
arasinda 600 lise 6grencisi ile yaptigi calismada, ergenlerin 6znel iyi oluslari, sosyal

goriiniis kaygilar1 ve sahip olduklar1 degerler arasindaki yordayici iligkiyi ele
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almistir. Arastirma sonucunda, sahip olunan degerlerin, 6znel iyi olus ile goriiniis
kaygisi iizerinde dogrudan etkisi oldugu goriilmiistiir. Baska bir ifadeyle ergenlerin
sahip oldugu degerler arttikga sosyal goriiniis kaygilarinin azalacagi sonucuna
ulasilmistir. Ayrica ergenlerin sosyal goriiniis kaygilarinin artmasi 6znel iyi olus

diizeylerini azaltmaktadir.

Delfabro, Anderson, Winefield, Winefield, Hammarstrom (2011), yaptiklar
aragtirmada, beden imaj1 ile psikolojik iyi olus arasindaki iligkiyi incelemis,
arastirma sonucunda kiz 6grencilerin beden imajlarinin, psikolojik iyi oluglarimi
etkiledigi goriilmiistiir. Ayrica olumsuz beden imgesinin kizlarda erkeklere gore daha

fazla oldugu belirlenmistir. Aragtirma 1281 ergenin katilimiyla yapilmaistir.

Stokes ve Frederick-Recascino (2003), yas ortalamasi 40 olan 144 kadinla yaptigi
calismada beden imaji1 ile mutluluk arasindaki iliskiyi incelemis. Arastirma
sonucunda kadinlarda beden imaj1 ile mutluluk arasinda pozitif yonde giiclii bir

iliskinin oldugu goriilmiistiir.

Aslan ve Kog (2018), ortaokul 6grencileri ile sosyal kaygi ve beden imaj1 ile ilgili
yaptiklari ¢alismada, ortaokul 6grencilerinin genelinde sosyal kayginin orta ve diisiik
diizeyde oldugu gériilmiistiir. Ogrencilerin biiyiik kisminin beden imaj1 yiiksektir
yani beden memnuniyeti yiiksek diizeydedir. Yapilan calismadaki bulgulara gore
Ogrencilerin cinsiyet ve sosyo-ekonomik durumu beden imaji diizeyi i¢in farklilik
olusturan unsurlardir. Ogrencilerin anne ve baba egitim diizeyi, simf diizeyi ve anne-
baba iliskisine gore beden imaj1 diizeyi farklilasmamaktadir ancak oOgrencilerin
sosyal kaygi diizeyleri; siif seviyesi, anne egitim durumu, sosyo-ekonomik durum
ve anne-baba iliskisi degiskenlerine gore anlamli farklilik gostermektedir. Bununla
birlikte sosyal kaygi diizeyleri cinsiyet ve baba egitim diizeyi bakimindan anlaml

farklilik olusturmamustir.

Cmar ve Keskin (2015), sosyal goriiniis kaygist ile ilgili yapilan arastirmada, biiro
yonetimi ve yonetici asistanligi 6grencileri ile calismis ve goriinlis kaygisinin
O0grenim yeri tercihine etkisini aragtirmistir. Biiylik yerlesim yerlerinde bulunan
egitim kurumlarini tercih edenler ile tercihini kii¢ilik yerlesim yerlerindeki okullardan
yana kullananlar arasinda sosyal goriiniis kaygis1 dlcegindeki bazi maddeler bazinda
farklilik bulunmustur. Bunun yani sira sosyal goriinilis kaygisinin cinsiyet, yas ve

siif diizeyine gore farklilasmadig1 sonucuna ulasilmistir.
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Ozcan ve arkadaslarinin (2013) ergenlik ve geng yetiskinlik dénemindeki kadmlar ile
yaptig1 aragtirmada benlik saygisi diisik olan kadinlarin sosyal goriiniis kaygi

diizeylerinin yliksek oldugu sonucuna ulasilmistir.

Soylu, Atik ve Ogalan (2017) tarafindan ergenler ile yapilan calismada, spor
yapmayan Ogrencilerin ve spor yapan Ogrencilerin ¢esitli degiskenlere gore sosyal
goriinlis kaygi diizeyleri incelenmis, ergenlerin sosyal goriiniis kaygi diizeylerinin
cinsiyet, spor yapma/yapmama ve okul degiskenlerine gore degistigi, yas
degiskeninin ise sosyal goriinlis kaygisin lizerinde anlamli bir fark olusturmadigi
bulunmustur. Arastirma sonucunda kizlarin, erkeklere gore daha diisiikk sosyal
gorilinlis kaygis1 yasadiklari saptanmistir. Lise tiirlerine gore incelendiginde; Spor
Lisesine devam eden Ogrencilerin, Fen ve Anadolu Liselerinde okuyan 6grencilere
oranla daha yiiksek sosyal goriiniis kaygis1 yasadiklari bulunmustur. Ayrica ergenlik
donemindeki bireyler arasinda spor yapanlarda, spor yapmayanlara gére daha fazla

sosyal goriiniis kaygisi ile karsilagildigi bulunmustur.

Inan ve arkadaslar1 (2018) ergenlerin beden egitimi dersine yonelik kaygi
gelistirmelerinde sosyal goriinlis kaygisinin etkisini arastirmistir ve ortaokul ile
lisede Ogrenim goren toplam 280 ogrenciye ulasilmistir. Arastirma sonucunda
ortaokul ve lise 6grencilerinin sosyal goriiniis kaygilari ile beden egitimi dersi stirekli
kaygilarinin orta diizeyde oldugu goriilmiistiir. Sosyal goriiniis kaygilar1 arttikea,

beden egitimi dersine yonelik siirekli kaygi durumunun da arttig1 bulunmustur.

Kang, Johnson ve Kim (2013), yaslar1 18- 31 arasinda degisen kadin lniversite
ogrencileri ile sosyal goriiniis kaygis1 ve kisilik Ozelliklerini ele alan bir ¢alisma
gerceklestirmis ve arastirma bulgularina gore, milkemmeliyet¢ilik ile nevrotizmin,

sosyal goriiniis kaygisiyla pozitif yonde iligkili oldugu belirlenmistir.

Eksi ve ark. (2016), yaptiklar1 calismada, miikemmeliyet¢i kisilik o6zellikleri ve
sosyal goriiniis kaygisinin riskli davramiglart yordama giicii arastirilmig, sosyal
goriiniis  kaygisinin, kendine yonelik miikkemmeliyet¢ilik ve sosyal kaynakh
miikemmeliyet¢iligin, risk iceren davramislarin %14’°tinti ac¢ikladigi bulunmustur.
Ayrica riskli davraniglari, sosyal goriiniis kaygisinin diger etmenlere gore daha
yiiksek diizeyde yordadigi sonucuna ulasilmigtir. Arastirmaya meslek lisesinde

O0grenim goren 369 lise 6grencisi katilmistir.
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Celik ve Giizel (2018), ergenler ile yaptiklar1 ¢alismada, milkemmeliyetgilik, sosyal
goriiniis kaygis1 ve benlik saygis1 arasindaki iliskiyi incelemis, arastirma sonucunda;
ergen Dbireylerin benlik saygist azaldik¢a, sosyal goriinis kaygisinin  ve
mikemmeliyetgilik diizeyinin arttigi sonucuna ulasilmigtir. Arastirmaya 14-18

yaslar: arasindaki 274 lise 6grencisi dahil olmustur.

Makas ve Celik (2018), 17-31 yas arasinda 381 iiniversite Ogrencisi ile
gerceklestirdigi arastirmada, sosyal goriiniis kaygist ve erken donem uyumsuz
semalar arasindaki iligkiyi incelemis, 0grencilerin sosyal goriiniis kaygilarini; erken
donem uyumsuz semalardan basarisizlik, duygusal yoksunluk, ayricaliklik/yetersiz
0zdenetim, i¢ igelik/bagimlilik, onay arama ile cezalandiricilik semalarinin anlaml

diizeyde yordadigi goriilmiistiir.

Diener ve Seligman (2002), yaptiklar1 aragtirmada mutluluk diizeylerinin arkadaslik
iligkisine etkisi oldugu, mutluluk diizeyi yiiksek olan kisilerin arkadaslik iligkilerinin

de daha iyi oldugu goriilmiistiir.

Akin ve Akin (2015), yaptiklar1 arastirmada, 6znel zindelik ile 6znel mutluluk ve
arkadaslik kalitesini incelemistir. Arastirma bulgularina gore, arkadashik kalitesi
diizeyi yiikseldik¢e kisilerin 6znel mutluluklar1 artmaktadir. Ayrica 6znel mutluluk
ve arkadaglik kalitesi arasinda bulunan olumlu yondeki iliskide 6znel zindeligin araci

oldugu belirlenmistir. Arastirma 271 tiniversite 6grencisinin katilimi ile yapilmigtir.

Koydemir ve Misir (2015) benlik kurgulari ile mutluluk tizerine deneysel bir hazirlik
caligmas1 yaptig1 arastirmasinda bagimsiz benlik kurgusu hazirlanan katilimcilarin
yasam doyumu ve pozitif duygu durumu diizeyi daha yiiksek, karsilikli-bagimli
benlik kurgusu hazirlanan katilimcilarin negatif duygu durumu diizeyi daha yiiksek
olarak bulunmustur. Yasam doyumu, negatif duygu durumu, pozitif duygu durumu

cinsiyete gore farklilagmamustir.

Ozdemir ve Koruklu (2011) tarafindan degerler ve mutluluk iizerine yapilan
aragtirma, 19- 23 yas arast 226 {niversite Ogrencisinin  katilimiyla
gerceklestirilmistir. Arastirma sonucunda mutlulugu yordayan deger yonelimlerinin

basinda hazcilik, iyilikseverlik ve evrenselciligin geldigi goriilmiistiir.

Dogan (2013), 18-61yas araliginda 234 kisi ile yaptig1 ¢alismada, bes faktor kisilik

ozellikleri ve 0znel i1yi olusu incelemis; Oznel iyi olus ile baz1 kisilik 6zellikleri
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(disadoniikliik, yumusak baslilik, sorumluluk ve deneyime acgiklik) arasinda olumlu
yonde anlamli iligkiler oldugu sonucuna ulagsmistir. Bununla birlikte nevrotik kisilik

0zelliginin 6znel iyi olusu olumsuz yonde etkiledigi bulunmustur.

Kose (2015) ergenlerde akran iliskileri ve mutluluga etkisinin incelendigi
arastirmasinda, 162 ergen ile ¢alismis ve arastirma sonucunda akran iliskilerinin
mutlulugu olumlu yonde etkiledigi belirlenmistir. Yapilan ¢alisma sonucuna gore

mutluluk tizerinde ergenlerin akran iliskilerinin 6nemli bir unsur oldugu gortilmiistiir.

Yiiksek yasam doyumuna sahip ergenlerin sosyal stres ve kaygilarinin diisiik oldugu;
kaygi, yasam doyumu ve sosyal stres arasinda olumsuz bir iliski oldugu

belirlenmistir (Gilman ve Huebner, 2006).

Cankaya ve Meydan (2018), ergenler ile yaptiklar1 ¢alismada, mutluluk diizeyini
yordamada umut diizeyinin roliinii incelemis ve arastirma Izmir’de okuyan 506 lise
ogrencisi ile yapilmistir. Arastirma sonucunda ergenlerin mutluluk diizeylerinin anne
baba egitim diizeyine, cinsiyete gore farklilagsmadigi, umut faktoriiniin ergenlerin

mutluluk diizeylerini anlaml1 bir sekilde yordadigi bulunmustur.

Ferguson ve Goodwin (2010) yaptiklar1 arastirmada, sosyal destek, iyimserlik,
psikolojik iyi olus ve Oznel iyi olus arasindaki iliskileri arastirmis, c¢alisma
sonucunda iyimserlik ile 6znel ve psikolojik 1yi olus arasinda pozitif yonde iliski
oldugu belirlenmistir. Tyimserlik diizeyi yiiksek kisilerin 6znel iyi olus diizeyinin de
yuksek oldugu ayrica 6znel iy1 olus ve iyimserlik arasinda algilanan sosyal destegin

araci rol iistlendigi sonucuna ulasilmistir.

Giilcan ve Bal (2014), yaptiklar calismada yasam doyumu ve mutluluk {izerinde
tyimserligin etkililigini arastirmis ve arastirma, liniversitede 6grenim goren 394 geng
yetigkinin katilimiyla gergeklestirilmistir. Arastirma verilerine gore iyimserlik,
yasam doyumu ve mutluluk ile olumlu yonde iligkili bulunmustur. Ayrica mutluluk

ve yasam doyumunu iyimserligin, anlamli ve olumlu yonde yordadig: saptanmustir.

Saricam  (2014)’in, Universite  Ogrencilerinin  mutluluk ile  belirsizlige
tahammiilstizliik diizeyleri arasindaki iliskiyi ele aldigi c¢aligmasinda {iniversite
ogrencilerinin ileriye yonelik kaygi diizeylerini yiiksek bulmustur. Mutluluk
diizeyleri ise diisiik cikmistir. Bunun yaninda mutluluk {izerinde belirsizlige

tahammiilsiizliik diizeyinin olumsuz etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ileriye
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yonelik kayginin mutlulugu 6nemli derecede etkiledigi gézlemlenmistir. Arastirma
Dumlupinar Universitesi Egitim Fakiiltesine devam eden 316 iiniversite dgrencisi ile

yapilmistir.

Dogan, Sapmaz ve Akinct Cotok (2013)’ un ozelestiri ile mutluluk iligkisini
inceleyen caligmas1 19-28 yas arasinda 222 iiniversiteli geng ile gergeklestirilmis ve
Oz-elestiri alt boyutlarindan karsilastirmaya dayali 6z-elestiri ve igsel Oz-elestiri
artikca mutluluk diizeyinin azaldig1 ve bunun yaninda 6z-elestiriye ait alt boyutlarin

mutlulugu olumsuz yonde ve anlaml diizeyde yordadig: goriilmiistiir.

Kaya ve Demir (2017)’in 300 iiniversite dgrencisi ile yaptiklari ¢alismada, mutluluk
diizeyleri, stresle basa ¢ikma stratejileri ve kendini toparlama giicii arasindaki iliski
incelenmistir. Arastirma sonucunda, katilimcilarin stresle basa ¢ikma stratejileri,
mutluluk diizeyleri ve kendini toparlama giicii arasinda orta diizeyde olumlu bir iliski
bulunmus ayrica yiiksek stresle basa ¢ikma stratejilerine sahip bireylerin, mutluluk
diizeylerinin de yiiksek oldugu ve katilimcilarin mutluluk diizeylerini yordamada
stresle basa ¢ikma stratejileri ve kendini toparlama giiciiniin etken iki kavram oldugu
saptanmigtir. Arastirmada elde edilen sonuglara gore, mutluluk diizeyleri cinsiyete

gore anlamli bir farklilik gostermemektedir.

Balci, Golcii ve Golcii (2019) tarafindan 333 diniversite Ogrencisiyle yapilan
calismada, sosyal medya kullanimi, kendini gizleme davranisi ve yasam doyumu
arasindaki iligki incelenmistir. Yapilan calismada elde edilen verilere gore sosyal
medya kullanim siiresi ile yasam doyumu ve kendini gizleme tutumu arasinda
anlaml bir iligki bulunmazken kendini gizleme egilimi olan bireylerin sosyal medya
platformlarinda kendini oldugundan farkli biri olarak tanitma veya yansitma, farkl
bir isimle hesap agma isteklerini artirmaktadir. Sosyal medyada farkli isimle hesap

acmayanlarin yasam doyum diizeylerinin daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Dogan (2016) tarafindan yapilan ¢alismaya, Bolu’ da devlet okullarinda 6grenimine
devam eden 459 lise 6grencisi katilmistir. Arastirmada psikolojik 1yi olus, mutluluk
ve yasam doyumu iizerinde sosyal ag sitelerinin (Twitter ve Facebook) kullaniminin
etkisi arastirilmistir. Arastirma bulgularima goére, sosyal ag kullaniminin lise
Ogrencilerini yani ergenleri mutlu ettigi sonucuna ulasilmistir. Arastirmanin bir diger

sonucu sosyal ag kullanimi psikolojik iyi-olusu ve yasam doyumunu anlamli ve
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pozitif olarak yordamaktadir. Ozetle sosyal ag sitelerinin kullanimimnin artmasi

sonucu lise 6grencilerinin yasam doyumu ve psikolojik iyi oluslar1 artmaktadir.

Ulagilan yurt dis1 ve yurt i¢i ¢aligmalar incelendiginde, yapilan tez c¢aligmasinda
kullanilan mutluluk, sosyal goriiniis kaygisi ile sosyal medya tutumu degiskenlerinin
bir arada ele alindig1 bir arastirmaya rastlanmamistir. Sosyal medya ile ilgili yapilan
arastirmalara bakildiginda sosyal medya ile depresif belirtiler, yasam doyumu,
psikolojik iyi olus, yalnizlik, 6grenci basarisi, narsisizim, sosyal medya kullanim
amaclart  gibi  degiskenlerin ele alindigi; sosyal goriiniis  kaygisiyla
mukemmeliyetgilik, benlik saygisi, beden imaj1 gibi kavramlarin daha ¢ok ¢alisildigs;
mutluluk ile akran iligkisi, iyimserlik, umut, sosyal kaygi ve kisilik ozellikleri
degiskenlerinin ele alindigi, sosyal medya ile mutluluk kavramimnin ise daha az
calismada yer aldig1 goriilmektedir. Bu arastirmada lise 6grencilerinin sosyal medya
tutumu ile mutluluk ve sosyal goriiniis kaygist arasindaki iliski arastirilmak

istenmistir.
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BOLUM 11

YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli, aragtirmanin calisma grubu, katilimcilara ait
demografik o6zellikler, verilerin toplanmasinda kullanilan araglar ve verilerin

analizinde kullanilan teknikler hakkinda bilgilere yer verilmistir.

2.1. Arastirma Modeli

Bu ¢alisma mevcut durumu arastiran betimsel bir ¢alismadir. Lise grencilerin sosyal
medya tutumlarinin ¢esitli degiskenlere gore (cinsiyet, devam edilen lise tiiri, smif
diizeyi, sosyal medya kullanim siiresi, sosyal medya kullanim siklig1) incelenmesi ve
lise 6grencilerinde mutluluk ve sosyal goriiniis kaygisi ile sosyal medyaya iliskin
tutumlart arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanan bu g¢alisma iliskisel tarama

modelinde bir ¢aligsmadir.

2.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu lise Ogrencileri olusturmaktadir. Calismada amagl
ornekleme teknigi kullanilmis ve calisma grubu ogrencilere kolay ulagabilme,
zamani daha verimli kullanabilme gibi pratik sebeplerden dolayr Kirikkale ilinden
se¢ilmistir. Katilimcilar1 2018-2019 egitim 6gretim yilinda Kirikkale ilinde bulunan
cesitli liselerde Ogrenim gormekte olan Ogrenciler olusturmaktadir. Calisma
kapsaminda 483 Ogrenciye ulagilmistir ancak 443 kisinin anket formu
degerlendirmeye uygun oldugu goriilmiistiir. Katilimeilarin cinsiyet, devam ettikleri
lise tiirii, simif diizeyi, sosyal medya kullanim siiresi ve sosyal medya kullanim

sikligina gore dagilimlarini gosteren frekans tablolar1 asagida belirtilmistir.
Calisma Grubuna Iliskin Demografik Bilgiler

Arastirmaya katilan lise 6grencilerine iliskin demografik bilgiler asagidaki tabloda

yer almaktadir.

49



Tablo 3: Lise Ogrencilerinin Demografik Bilgileri, Frekans ve Yiizde Degerleri

Degiskenler Gruplar N %
Kadin 241 54.4
Erkek 202 45.6
Cinsiyet Toplam 443 100.0
Anadolu Lisesi 129 29.1
Meslek Lisesi 111 25.1
Imambhatip lisesi 122 27.5
Lise Tiri Fen Lisesi 81 18.3
Toplam 443 100.0
9. simif 146 33.0
10.smif 197 44.5
11.smif 79 17.8
Sumf Dizeyi 12 simif 21 4.7
Toplam 443 100.0
1 y1ldan az 44 9.9
1-3y1l 193 43.6
Sosyal Medyayr 4-6 y1l 158 35.7
Kullanim Siiresi 7 y1l ve iizeri 48 10.8
Toplam 443 100.0
Her giin bir kereden fazla 321 72.5
Her giin bir kere 77 174
Haftada bir kereden fazla 22 5.0
Ii(l)lsl{:lill\n/{esl{(?lygll Haftada bir kere 6 1.4
Ayda birkag kere 17 3.8
Toplam 443 100.0

Tablo incelendiginde arastirmaya katilan bireylerin %54.4’linlin (N=241) kadin,
%45.6’s1inin (N=202) erkek oldugu goriilmektedir. Ayrica anadolu lisesinde 129 kisi
(%29.1), meslek lisesinde 111 kisi (%25.1), imambhatip lisesinde 122 kisi (%27.5) ve

fen lisesinde 81 kisi (%18.3) arastirmaya dahil olmustur. Katilimcilarin %33 {iniin
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(N=146) 9.smif, %44.5’inin (N=197) 10.sinif, %17.8’inin (N=79) 11.smif ve
%4.7’sinin (N=21) 12.smif oldugu goriilmektedir. Arastirmaya katilan bireylerin
sosyal medyay1 kullanim siiresine gore dagilimlarina bakildiginda arastirmaya dahil
olan katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugunun (N=193, %43.6) 1-3 yil arasinda sosyal
medyay1 kullandig1, 158 kisinin (%35.7) 4-6 yildir kullandig1, 44 kisinin (%9.9) 1
yildan az kullandigi, 48 kisinin (%10.8) ise 7 yildan fazla kullandig1 goriillmektedir.
Tablo incelendiginde katilimcilarin biiyiikk ¢ogunlugu (N=321, 9%72.5) sosyal
medyaya her giin bir kereden fazla giris yapmaktadir. Katilimcilarin 77°si (%17.4)
her giin bir kere, 22’si (%5.0) haftada bir kereden fazla, 17’si (%3.8) ayda birkag
kere, 6’s1 (%1.4) haftada birkag kere sosyal medyay1 kullandiklarini belirtmislerdir.

2.3. Verilerin Toplanmasi

Veriler Sosyal Medya Tutum Olgegi (SMTO), Sosyal Goériiniis Kaygist Olgegi
(SGKO) ve Oxford Mutluluk Olgegi Kisa Formu (OMO-K) 6lgme araglari ve Kisisel
Bilgi Formu ile grup uygulamasi seklinde toplanmistir. Bu olgeklere iliskin asagida

bilgi verilmistir.

2.3.1. Sosyal Medya Tutum Olcegi (SMTO)

Sosyal medya tutumlarinin belirlenmesi i¢in Otrar ve Argin (2014) tarafindan besli
likert tipi derecelendirme seklinde gelistirilen Olgek kullanilmis olup Olcek 23
maddeden olusmaktadir. Olgek paylasim ihtiyaci, sosyal izolasyon, sosyal yetkinlik
ve Ogretmenlerle iligki olmak iizere 4 faktorden olusmustur. Bu faktérler toplam
varyansin %>52.65’ini agiklamaktadir. Olgekteki sosyal izolasyon alt boyutundaki
maddelerin hepsi ters kodlanarak hesaplanmaktadir. Olgegin tiim i¢ tutarlilik
katsayisinin 0.85 oldugu goriilmiistiir. Test tekrar test ile tiim olgek korelasyon

katsayisinin r=.83; p<.001 ile anlamli bulunmustur. (Otrar ve Argin, 2014).
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2.3.2. Sosyal Goriiniis Kaygis1 Olgegi (SGKO)

Sosyal Goériiniis Kaygis1 Olgegi (SGKO) Hart ve arkadaslari (2008) tarafindan
gelistirilmistir. Dogan (2010) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlamasi, giivenirlilik ve
gecerlilik calismalar1 yapilmistir. Sosyal Goriiniis Kaygis1 Olgegi besli Likert tipi bir
dlgektir ve 16 maddeden olusmaktadir. Olgegin ilk maddesi tersten kodlanmaktadir.
Katilimeilarin dlgekten alabilecekleri puanlar en ¢ok 80, en az 16’dir. Olgegi
yanitlayan kisilerin 6lgekten aldig1 puanlarinin artmasi sosyal goriiniis kaygilarinin
arttig1 anlamina gelmektedir. SGKO’niin giivenirligi Cronbach alpha i¢ tutarhk
katsayisi, test yarilama yontemi ve test tekrar test ile incelenmistir. Test tekrar-test
yontemiyle giivenirlik katsayisi .85, test yarilama yontemiyle hesaplanan giivenirlik
katsayisi .88 ve Cronbach alpha i¢ tutarlik katsayisi ise .93, olarak bulunmustur.

2.3.3. Oxford Mutluluk Ol¢egi Kisa Formu (OMO-K)

Oxford Mutluluk Olgegi Hills ve Argyle (2002) tarafindan gelistirilen ve 29
maddeden olusan bir &lgektir. Oxford Mutluluk Olgegi Kisa Formu-OMO-K Tiirkce
uyarlamast Dogan ve Co6tok (2011) tarafindan yapilan ve mutluluk diizeyini 6lgmek
amaciyla gelistirilmis 7 maddeden olusan bir dlgektir. OMO-K’nin olusturulmasi
i¢in, Sakarya Universitesinde dgrenim goren 532 {iniversite 6grencisine ulasilmistir.
OMO-K ile birlikte Yasam Doyumu Olgegi, Zung Depresyon Olgegi ve Yasam
Yonelim Testi veri toplamak igin kullanilmistir. OMO- K besli Likert tipi bir
dlgektir. Olgegin birinci ve yedinci maddeleri tersten kodlanmaktadir. Katilimcilar
her bir ifadeye katilma derecelerini Hi¢ Katilmiyorum, Katilmiyorum, Biraz
Katiliyorum, Katiliyorum ve Tamamen Katiliyorum, segeneklerinden birini
isaretleyerek ifade etmektedir. Yiiksek puanlar mutluluk diizeyinin yiiksek oldugunu
gosterir. OMO-K’nin faktdr analizine bakildiginda dlgegin tek faktorlii bir yapiya
sahip oldugu goriilmiistiir. Olgegin i¢ tutarlik katsayisi .74 ve test tekrar test

givenirlik katsayisi .85 olarak saptanmustir.
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2.3.4. Kisisel Bilgi Formu

Katilimcilarin cinsiyet, devam edilen lise tiirli, sinif diizeyi, sosyal medyayi ne
zamandir kullandigi, sosyal medyay1 kullanim sikligi ile ilgili verileri belirlemek

amaciyla kisisel bilgi formu kullanilmistir.

2.4. Arastirmada Kullanilan Istatistiksel Analizler

Arastirmaci tarafindan toplanan veriler SPSS 25 (Statistical Package for Social
Sciences) paket programi ile analiz edilmistir. Arastirmada degiskenlere ait alt ve {ist
degerler, ortalamalar ve standart sapmalar i¢in betimsel analizler kullanilmistir.
Katilimcilarin sosyal medya tutumlarinin demografik degiskenlere gore anlamli bir
fark gosterip gostermedigini incelemek icin iliskisiz (bagimsiz) orneklemler t testi
(Independent Samples T-Test) ve iliskisiz orneklemler igin tek faktorlii varyans
analizi (One-Way ANOVA) kullanilmistir. Katilimcilarin sosyal medya tutumlari,
mutluluk ve sosyal goriiniis kaygi diizeyleri arasindaki iliskiyi incelemek amaciyla

korelasyon analizi (Pearson Korelasyon Katsayisi) yapilmistir.
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BOLUM 111

BULGULAR

Aragtirma kapsaminda lise Ogrencilerinin sosyal medya tutumlarinin c¢esitli
degiskenlere gore (cinsiyet, devam edilen lise tiirii, sinif diizeyi, sosyal medyay1 ne
zamandir kullandigi, sosyal medyayr kullanim siklig1) incelenmesi ve lise
ogrencilerinin sosyal medyaya iliskin tutumlar1 ile mutluluk ve sosyal goriinis
kaygist arasinda anlamli bir iligki olup olmadiginin belirlenmesi amaglanmaktadir.
Arastirmanin  bu boliimiinde c¢alismanin amaci dogrultusunda katilimcilardan

toplanan verilerin analizi sonucunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

3.1. Lise Ogrencilerinin Sosyal Medyaya Yénelik Tutum Diizeylerine liskin
Bulgular

Lise Ogrencilerinin sosyal medya tutum oOl¢egi ve alt boyutlarina ait alt ve {ist
degerleri, aritmetik ortalamalari ve standart sapmalari asagida yer alan tabloda

verilmistir.

Tablo 4: Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Tutum Olgegi ve Alt Boyutlarina Ait

Alt ve Ust Degerleri, Ortalamalar1 ve Standart Sapma Puanlari

N Min. Max. X SS
Sosyal yetkinlik 443 6.00 30.00 14.46 5.52
Ogretmenlerle iliski 443 3.00 15.00 6.92 3.36
Sosyal izolasyon 443 6.00 30.00 19.76 4.73
Paylasim Ihtiyac 443 8.00 40.00 26.43 6.96
SMT Toplam 443 31.00 103.00 67.58 12.31
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Tablo 4’te lise 6grencilerinin sosyal medya tutumlari ile ilgili veri toplamak amaciyla
uygulanan SMTO’niin sosyal yetkinlik alt boyutu puan ortalamasmin (X ) 14.46
(SS=5.52), 6gretmenlerle iliski alt boyutu puan ortalamasinin (X) 6.92 (SS=3.36),
sosyal izolasyon alt boyutu puan ortalamasmin (X) 19.76 (SS=4.73), paylasim
ihtiyac1 alt boyutu puan ortalamasmim (X ) 26.43 (SS=6.96) oldugu gériilmektedir.
SMTO’niin sosyal yetkinlik alt boyutu puan araligi 6-30’dur. Buna gore lise
Ogrencilerinin sosyal yetkinlik alt boyutuna ait puanlar1 ortalamanin altindadir.
Ogretmenlerle iliski alt boyutu puan araligi 3-15’tir. Buna gore lise dgrencilerinin
ogretmenlerle iligki alt boyutuna ait puanlari ortalamanin altindadir. Sosyal izolasyon
alt boyutu puan aralig1 6-30’dur. Lise dgrencilerin bu alt boyuta gore puanlar orta
bir degerdedir. Paylagim ihtiyaci alt boyutu puan araligi 8-40’tir. Lise 0grencilerin

paylasim ihtiyaci alt boyutuna ait puanlar1 ortalamanin tizerindedir.

Tablo 4 incelendiginde sosyal medya tutumu toplam degerinin ortalamasinin (X)
67.58 (SS=12.31) oldugu goriilmektedir. Olgekte alinabilecek en yiiksek puanin 115
ve en diisiik puanin 23 oldugu diisiiniildiigiinde lise 6grencilerinin sosyal medya
tutumlarinin olumlu oldugu sdylenebilir. Yapilan Levene istatistigi ile varyanslarin

homojen oldugu belirlenmistir [Levene istatistigi=2.172, p=.141> .05].

3.2. Sosyodemografik Degiskenlere Gore Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya
Tutumlarina fliskin Bulgular

3.2.1. Lise Ogrencilerinin Cinsiyetlerine Gére Sosyal Medya Tutumlar
Lise oOgrencilerinin sosyal medya tutumlarinin cinsiyete gore kisi sayilari,

ortalamalar1 ve standart sapma degerleri ve t testi analizi sonucu tablo 5’te

gosterilmektedir.
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Tablo 5: Lise Ogrencilerinin Cinsiyetlerine Gore Sosyal Medya Tutumlarina Ait

Ortalamalari, Standart Sapma Puanlar: ve t Degeri

Cinsiyet N X SS sd t p
Kadin 241 67.59 11.84 441 .041 .967
Erkek 202 67.54 12.89

Tablo 5 incelendiginde lise 6grencilerinin sosyal medya tutum diizeylerinin cinsiyete
gore anlamli bir farklilik gostermedigi bulunmustur [t(441)=.041, p=.967), p>.01].
Bu bulgudan yola ¢ikarak lise 6grencilerinin sosyal medya tutum diizeylerinin kadin
ve erkeklere gore degisiklik gostermedigi sdylenebilir. Yapilan Levene istatistigi ile

varyanslarin homojen oldugu belirlenmistir [Levene istatistigi=3.385, p=.066> .05].

3.2.2. Lise 6grencilerinin Devam Ettikleri Lise Tiiriine Gore Sosyal Medya
Tutumlan

Lise 6grencilerinin devam ettikleri lise tiiriine gore kisi sayilari, ortalama ve standart
sapma degerleri tablo 6’da, sosyal medya tutumlarinda devam edilen lise tiiriine gore
anlamli farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan ANOVA analizi

sonuglar1 tablo 7°de yer almaktadir.

Tablo 6: Lise Ogrencilerinin Devam Ettikleri Lise Tiiriine Gore Kisi Sayilar,

Ortalama ve Standart Sapma Puanlari

Lise Tiirii N X SS

Anadolu Lisesi 129 68.96 11.68
Meslek Lisesi 111 68.58 13.57
Imamhatip Lisesi 122 67.00 11.59
Fen Lisesi 81 64.82 12.27
Toplam 443 67.57 12.32
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Tablo 7: Lise Ogrencilerinin Devam Ettikleri Lise Tiiriine Gore Sosyal Medya
Tutumlan Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Kareler sd Kareler F P
Toplam Ortalamasi
Gruplar aras1  1014.832 3 338.277 2.247 .082

Gruplar I¢i 66081.385 439 150.527

Toplam 67096.217 442

Tablo 7°de lise Ogrencilerinin devam ettikleri lise tiiriine gore sosyal medya
tutumlarina iligkin bulgular incelendiginde anlamli farklilik olmadigi goriillmektedir
[F(3,439)= 2.247, P=.082, p>.05]. Bu bulgular dogrultusunda sosyal medya tutum
diizeylerinin lise 6grencilerinin devam ettikleri lise tiirtine gore farklilik gostermedigi
sOylenebilir. Yapilan Levene istatistigi ile varyanslarin homojen oldugu

belirlenmistir [Levene istatistigi=1.681, p=.170> .05].

3.2.3. Lise 6grencilerinin Sinif Diizeyine Gore Sosyal Medya Tutumlari

Lise Ogrencilerinin sinif diizeyine gore kisi sayilari, ortalama ve standart sapma
degerleri tablo 8’de, sosyal medya tutumlarinda sinif diizeyine gére anlamli farklilik

olup olmadigin1 belirlemek amaciyla yapilan ANOVA analizi sonuglar1 tablo 9’da

yer almaktadir.
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Tablo 8: Lise Ogrencilerinin Simif Diizeyine Gére Kisi Sayilari, Ortalama ve

Standart Sapma Puanlari

Sinif Diizeyi N X SS

9. sinif 146 68.49 11.74
10. simif 197 67.00 12.61
11. simif 79 67.10 12.81
12. simf 21 68.38 11.98
Toplam 443 67.57 12.32

Tablo 9: Lise Ogrencilerinin Simif Diizeyine Gore Sosyal Medya Tutumlar1 Tek
Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglarn

Kareler sd Kareler F P
Toplam Ortalamasi
Gruplar aras1  219.581 3 73.194 480 .696

Gruplar ici  66876.635 439 152.339

Toplam 67096.217 442

Tablo 9 incelendiginde lise &grencilerinin sinif diizeyine gore sosyal medya
tutumlaria iliskin bulgular arasinda anlamli farklilik olmadig1 goriilmektedir
[F(3,439)= .480, P=.696, p>.05]. Bu bulgular dogrultusunda sosyal medya tutum
diizeylerinin lise Ogrencilerinin smif diizeyine gore farkliik gostermedigi

sOylenebilir.
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3.2.4. Lise 6grencilerinin Sosyal Medyay1 Ne Kadar Siiredir Kullandigina Gore
Sosyal Medya Tutumlar:

Lise ogrencilerinin sosyal medyayr ne kadar siiredir kullandigina gore sayilari,
ortalama ve standart sapma degerleri tablo 10’da, sosyal medya tutumlarinda sosyal
medyay1 ne kadar siiredir kullandigina gore anlamli farklilik olup olmadigini

belirlemek amaciyla yapilan ANOVA analizi sonuglari tablo 11°de yer almaktadir.

Tablo 10: Lise Ogrencilerinin Sosyal Medyay1 Ne Kadar Siiredir Kullandigina

Gore Sayilari, Ortalama ve Standart Sapma Puanlan

Kullamim Siiresi N X SS

a)l yildan az 44 63.84 13.05
b)1-3 yil 193 66.87 11.73
€)4-6 y1l 158 68.53 12.23
d)7 yil ve iistii 48 70.66 13.47
Toplam 443 67.57 12.32

Tablo 11: Lise Ogrencilerinin Sosyal Medyay1 Ne Kadar Siiredir Kullandigina
Gore Sosyal Medya Tutumlar:1 Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve Post

Hoc Test Sonuglar

Kareler sd Kareler F P Anlamh fark
Toplamm Ortalamasi
Gruplar aras1  1311.306 3 437.102 2917 .034 a-d
Gruplar I¢i 65784.910 439 149.852
Toplam 67096.217 442

Tablo 11 incelendiginde lise &grencilerinin sosyal medyayr ne kadar siiredir

kullandigina gore sosyal medya tutumlarina iliskin bulgular arasinda anlamli farklilik
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oldugu goriilmektedir [F(3,439)= 2.917, P=.034, p<.05]. Bu bulgular dogrultusunda
bireylerin sosyal medyay1 ne siiredir kullandig1 degiskeninin sosyal medya tutumlari
tizerinde farklilik olusturdugu bulunmustur. Farkliliklarin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek i¢in Tukey analizi yapilmistir ve anlamli farkin sosyal medyay1
7 yil ve iizeri kullananlar ile 1 yildan az kullananlar arasinda oldugu goriilmiistiir.
Sosyal medyay1 7 yil ve iizeri (X =70.66) kullananlarin sosyal medya tutumlar
sosyal medyayr 1 yildan az (X =63.84) kullananlara gore yiiksek bulunmustur.
Yapilan Levene istatistigi ile varyanslarin homojen oldugu belirlenmistir [Levene

istatistigi=2.014, p=.111> .05].

3.2.5. Lise ogrencilerinin Sosyal Medya Sitelerini Kullanim Sikhigina Gore
Sosyal Medya Tutumlari

Lise 6grencilerinin sosyal medya sitelerini kullanim sikligina gore sayilari, ortalama
ve standart sapma degerleri tablo 12’de, sosyal medya tutumlarinda sosyal medya
sitelerini kullanim sikligina gore anlamli farklilik olup olmadigini belirlemek

amaciyla yapilan ANOVA analizi sonuglari tablo 13’te yer almaktadir.

Tablo 12: Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Sitelerini Kullanim Sikhgina Gore

Sayilari, Ortalama ve Standart Sapma Puanlan

Kullanim Sikhg N X SS

a)Her giin bir kereden fazla 321 69.22 11.42
b)Her giin bir kere 77 63.70 13.47
c)Haftada bir kereden fazla 22 65.36 10.75
d)Haftada bir kere 6 61.33 15.99
e)Ayda bir kac kere 17 59.11 16.24
Toplam 443 67.57 12.32
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Tablo 13: Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Sitelerini Kullanim Sikhgina Gore
Sosyal Medya Tutumlarn Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) ve Post Hoc

Test Sonuclar:

Kareler sd Kareler F P Anlamh fark
Toplam Ortalamasi
Gruplar aras1  3582.602 4 895.650 6.177 .000 a-b
Gruplar I¢i 63513.615 438  145.008 a-e
Toplam 67096.217 442

Tablo 13 incelendiginde lise 6grencilerinin sosyal medya sitelerini kullanim sikligina
gore sosyal medya tutum diizeyleri bulgular arasinda anlamli farklilik oldugu
goriilmektedir [F(4,438)=6.177, P=.00, p<.05]. Bu bulgular dogrultusunda bireylerin
sosyal medya sitelerini kullanim siklig1 degiskeninin sosyal medya tutum diizeyleri
tizerinde farklilik olusturdugu bulunmustur. Farkliliklarin hangi gruplar arasinda
oldugunu belirlemek icin Tukey analizi yapilmistir ve anlamli farkin sosyal medyay1
her giin bir kereden fazla kullananlar ile her giin bir kere kullananlar arasinda ve her
giin bir kereden fazla kullananlar ile ayda birka¢ kere kullananlar arasinda oldugu
goriilmiistiir. Sosyal medyay1 her giin bir kereden fazla (X =69.22) kullananlarin
sosyal medya tutumlar1 sosyal medyay: her giin bir kere (X =63.70) ve ayda birkag
kere (X =59.11) kullananlara gore yiiksek bulunmustur. Yapilan Levene istatistigi ile

varyanslarin homojen oldugu belirlenmistir [Levene istatistigi=1.825, p=.123> .05].

3.3. Lise Ogrencilerinin Sosyal Gériiniis Kaygis1 ve Mutluluk Diizeyleri

Arasindaki Iliski ile Tlgili Bulgular

Lise dgrencilerinin sosyal goriiniis kaygis1 6lgegi ve oxford mutluluk olcegi kisa
formuna ait alt ve iist degerleri, ortalamalar1 ve standart sapmalar1 asagida yer alan

tabloda gosterilmektedir.
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Tablo 14: Lise Ogrencilerinin Sosyal Goriiniis Kaygis1 ve Mutluluk Diizeylerine

Ait Alt ve Ust Degerleri, Ortalamalar: ve Standart Sapma Puanlar1

N Min. Max. X SS
SGKO Toplam 443 16.00 79.00 36.29 13.90
OMO-K Toplam 443  7.00 35.00 23.19 5.30

Tablo 14 incelendiginde sosyal goriiniis kaygisi toplam degerinin ortalamasimin ( X))
36.29 (SS=13.90) oldugu goriilmektedir. Bu deger dlgekten alinabilecek en yiiksek
(80) ve en diigiik (16) deger temel alindiginda lise 6grencilerinin sosyal goriiniis
kaygi diizeyinin diisiik oldugu soylenebilir. Ayrica mutluluk toplam degerinin
ortalamasimin ( X ) 23.19 (SS=5.30) oldugu gériilmektedir. OMO-K dan almabilecek
en yiksek deger (35) en diisiik deger (7) temel alindiginda lise Ogrencilerinin

mutluluk diizeyinin ortalamanin iizerinde oldugu ifade edilebilir.

3.4. Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Tutumlari ile Sosyal Gériiniis Kaygisi ve
Mutluluk Diizeyleri Arasindaki iliski ile Tlgili Bulgular

Lise oOgrencilerinin sosyal medya tutumu ile mutluluk ve sosyal goriinlis kaygi
diizeyleri arasindaki iliski ile ilgili korelasyon analizi sonuglari tablo 15°te yer

almaktadir.

Tablo 15: Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Tutumlar ile Sosyal Gériiniis
Kaygis1 ve Mutluluk Diizeyleri Arasindaki fliski ile Tlgili Korelasyon Analizi

Sonuclarn

Sgk Mutluluk  Sosyal Ogretmenle  Sosyal Paylagim  Smt toplam
toplam  toplam yetkinlik iligki izolasyon ihtiyaci

Sgk toplam 1

Mutluluk toplam -395*%* 1

Sosyal yetkinlik 235*%* - 154** 1

Ogretmenle iliski .020 132%* 315** 1

Sosyal izolasyon -133*%*  141** -.258** -.077 1

Paylasim ihtiyac1 A132*%*  -.081 .564** .162** -.122** 1

Smt toplam A35%*  -.024 .155** A78** 178** .816** 1
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Elde edilen sonuglar degerlendirildiginde, lise 6grencilerinin sosyal goriiniis kaygisi
ve mutluluk toplam degerleri arasinda negatif yonde orta diizeyde anlamli bir iligki
oldugu gorilmiistiir. Lise Ogrencilerinin sosyal goriiniis kaygist arttikga mutluluk
diizeylerinin azalacagi soOylenebilir. Ayrica sosyal goriiniis kaygisinin; sosyal
yetkinlik alt boyutu ile pozitif yonde diisiik diizeyde, sosyal izolasyon alt boyutu ile
negatif yonde diisilk diizeyde, paylasim ihtiyaci alt boyutuyla ve sosyal medya
tutumu toplam degeriyle pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu
saptanmistir. Mutluluk toplam degeri ele alindiginda sosyal yetkinlik alt boyutuyla
negatif yonde diisiik diizeyde, 6gretmenle iliski ve sosyal izolasyon alt boyutuyla
diisiik diizey pozitif iliskilidir. Mutluluk toplam degeri ile sosyal medya tutumu

toplam degeri arasinda anlamli bir iligki ¢ikmamustir.

Sosyal yetkinlik alt boyutuyla; 6gretmenle iliski alt boyutu pozitif yonde orta
diizeyde, sosyal izolasyon alt boyutu negatif yonde orta diizeyde, paylasim ihtiyaci
alt boyutu pozitif yonde orta diizeyde anlamli iligkilidir. Sosyal medya tutumu
toplam puaniyla ise pozitif yonde yiiksek diizeyde anlamli bir iligki oldugu ifade
edilebilir. Ogretmenle iliski alt boyutu paylasim ihtiyaciyla pozitif yonde diisiik
diizeyde, sosyal medya tutumu toplam degeriyle ise pozitif yonde orta diizeyde
anlaml iliskilidir. Sosyal izolasyon alt boyutu paylasim ihtiyaci alt boyutuyla negatif
yonde diisiik diizede, sosyal medya tutumu toplam degeriyle ise pozitif yonde diisiik
diizeyde anlaml iligkilidir. Sosyal medya tutumu toplam degeriyle paylasim ihtiyaci

alt boyutu pozitif yonde yiiksek diizeyde anlaml iligkilidir.
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BOLUM IV

TARTISMA VE YORUM

Bu caligmada lise 0grencilerinin sosyal medya tutumlar1 bazi demografik 6zellikler
acisindan incelenmis ve lise 6grencilerinin sosyal medya tutumlari ile sosyal goriiniis
kaygist1 ve mutluluk diizeyleri arasindaki iliskinin belirlenmesi amaglanmistir.
Arastirmanin bu bdliimiinde yapilan veri analizleri sonucunda ulasilan bulgular ile
arastirmanin amaglar1 birlikte tartisilmis ve kuramsal c¢ergeve ile birlikte

yorumlanmustir.

4.1. Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Tutumlarina iligkin Bulgularin

Tartisiilmasi

Verilerin analizi sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medyaya yonelik tutumlarinin
olumlu oldugu soylenebilir. Sosyal medya tutum o6l¢eginin alt boyutlarina iliskin
verilerin analizine gore lise 6grencilerinin sosyal yetkinlik alt boyutuna ait puanlari
ile Ogretmenlerle iligki alt boyutuna ait puanlar1 ortalamanin altindadir. Lise
ogrencilerinin sosyal medyanin sosyal yetkinlik anlaminda kendilerine katki
saglamadigint diisiindiikler1 sOylenebilir. Ayrica sosyal medyada ogretmenleriyle
iletisim icinde olmak istemedikleri belirtilebilir. Lise dgrencilerin sosyal izolasyon
alt boyutu puanlar1 orta diizeydedir. Sosyal izolasyon alt boyutunun orta diizeyde
¢ikmasi lise Ogrencilerinin sosyal medya sitelerini yogun bir sekilde kullanmalar
nedeniyle insanlarla dogrudan kurulacak sosyal iligkilerden ve sosyal hayattan
uzaklastigi seklinde yorumlanabilir. Lise Ogrencilerinin paylasim ihtiyact alt
boyutuna ait puanlar1 ise ortalamanin {iizerinde bulunmustur. Bu durum lise
ogrencilerinin sosyal medyada igerik paylasma, paylasilan igeriklerle ilgili sohbet
etme, yorum yapma ve bu anlamda etkilesimde bulunmaktan memnun oldugunu ve

sosyal medyay1 bu amagla daha ¢ok kullandigini1 géstermektedir.

Literatiir incelemesinde ulasilan arastirmalar arasinda Argin (2013), Kalender
(2016), Amaghani (2016) Altinay Bor (2018) tarafindan yapilan ¢alismalarda lise

ogrencilerinin sosyal medya tutumlarinin yiiksek diizeyde oldugu sonucuna
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ulagilmigtir.  Benzer sekilde Kahyaoglu ve Celik (2011) ortadgretim ve
yiiksekdgretim Ogrencilerinin internet kullanimina yonelik olumlu tutumlari
oldugunu belirlemistir. Vural ve Bat (2010) iiniversite Ogrencileriyle yaptigi
caligmasinda Ogrencilerin yarisindan fazlasinin sosyal aglar1 kullandig1 ve her giin
sosyal aglar1 ziyaret ettigi belirtilmistir. Solmaz ve ark. (2013) iiniversite
Ogrencilerinin sosyal medyayr kullanim diizeylerini %97.6 olarak belirlemistir.
Katilimcilarin hemen hemen her giin sosyal aglarda 1 ile 3 saat arasinda zaman
gecirdikleri sonucuna ulagmistir. Alican ve Saban (2013) sosyal medyaya ydnelik
yaptiklart ¢alismada 6grencilerin sosyal medya tutumlarinin kismen olumlu oldugu
sonucuna ulagsmigtir. Sisman Eren (2014) sosyal medya kullanim amaglari iizerine
yaptig1 calismasinda Ogrencilerin sosyal medyay1r en ¢ok bagkalariyla etkilesim
kurma amactyla kullandiklar1 sonucuna ulasmistir. Bu arastirmalarin ortaya koydugu
sonuclar arastirmada elde edilen sosyal medya tutumu paylasim ihtiyact alt
boyutunun diger alt boyutlarla kiyaslandiginda daha yiliksek olmasi bulgusunu
destekledigi goriilmektedir.

Tiiik 2019 verilerine gore kisilerin bilgisayar kullanimi yas grubuna goére 2019
yilinda 16- 24 yas grubunda %68.2 ile en yiiksek orani alirken internet kullanimi da
ayn1 yas grubunda %90.8 ile en yiiksek orandadir. Yas gruplarina gore bakildiginda
internet kullanim1 16-24 yas grubunda daha yiiksektir ve internet kullanimiyla sosyal
medya kullanimi1 arasinda bu yas grubunda paralellik oldugu sdylenebilir. Genglik ve
sosyal medya raporuna gdre (2013) Ipsos tarafindan yapilan BrandPuls Tiirkiye’de
Internet Kullanim aliskanliklar1 2012 arastirmasinda, 14-24 yas grubunda sosyal
medyay1 kullanim oran1 %91 oldugu belirtilmektedir. Yillar igerisinde sosyal medya
hayatimizda daha ¢ok yer almaya baglamistir. Sosyal medya platformlarinda glindem
olan bir konu veya eglenceli bir video genglerin giinlik yasaminda {izerinde
duracagi, konugacagi, esprisini yapacagi konular haline gelebilir. Arkadas gevresiyle
zaman geg¢irmenin, ayni konular lizerinde konusmanin énemli hale geldigi ergenlik
doneminde yapilan esprileri anlayabilmek ve giindemden uzak kalmamak icin
internet ve sosyal medya platformlarini kullanmanin kaginilmaz bir duruma geldigi

sOylenebilir.
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4.2. Sosyodemografik Degiskenlere Gore Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya

Tutumlarma iliskin Bulgularin Tartisiimasi

Aragtirmada elde edilen sonuglara gore arastirmaya katilan lise 6grencilerinin
cinsiyetlerine gore sosyal medya tutum diizeyleri anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Literatlir incelendiginde benzer sonuglar oldugu goriilmektedir
(Argm, 2013; Okte, 2014; Atalay, 2014; Otrar ve Argm, 2014; Amaghani, 2016).
Calisma sonucunda cinsiyete gore bir farklilik olmamasinin nedeni akilli telefonlarla
birlikte sosyal medya platformlarina ulagimin kolay olmasi ve hem kizlarin hem
erkeklerin sosyal medyay1 yaygin bir sekilde kullanmasi olabilir. Bunun yani sira
erkeklerin sosyal medya tutumlarmin kizlardan daha yiiksek oldugunu belirleyen
(Kahyaoglu ve Celik, 2011; Alican ve Saban, 2013; Tanriverdi ve Sagir, 2014;
Aksak, 2017) calismalar oldugu gibi kizlarin sosyal medya tutumlarinin erkeklerden
daha yiiksek oldugunu belirleyen (Kalender, 2016; Altinay Bor, 2018; Yabanci,
2019) c¢aligsmalar da mevcuttur. Deniz ve Giiriiltii (2018) lise dgrencileriyle yaptig
calismada kizlarin erkeklere gore sosyal medyayla daha mesgul oldugunu
saptamigtir. Bu farkliliklarin arastirma kapsaminda ulasilan katilimci sayilart ve

katilimcilarin kiz erkek dagilimi ile iliskili oldugu diisiiniilmektedir.

Wang, Jackson, Zhang ve Su (2012) tarafindan yapilan ¢aligmada; cinsiyete gore
sosyal medyada erkeklerin kizlara gére daha fazla online oyun oynadiklari, kizlarin
erkeklere gore daha fazla fotograflarini giincelledikleri ve durum giincellemesi
yaptiklar1 belirlenmistir. Bu calismada kadin ve erkek katilimcilarin interneti esit
diizeyde kullandiklar1 bunun yaninda interneti kullanim amaglarinin farkl sekilde
oldugunu belirtmislerdir. Kadinlarin interneti daha ¢ok iletisim amacl kullandiklarini
ifade etmislerdir (Akt., Altinay Bor, 2018). Sisman Eren (2014) ergenlik
donemindeki Ogrencilerin sosyal medyayr kullanim amaglarini belirleyebilmek
amaciyla yaptig1 ¢caligmasinda, sosyal medyay1 etkilesim amacli daha fazla kullanan
grubun erkekler oldugu sonucuna ulagmistir. Karaboga (2018) yaptig1 arastirmada

kadinlarin erkeklere gore sosyal medyada daha fazla zaman geciridigini bulmustur.

Lise tiiri degiskenine gore yapilan analizlerde lise 6grencilerinin sosyal medya tutum
diizeyleri arasinda anlamli bir fark bulunmamistir. Ayn1 dogrultuda Kalender (2016)

ve Yabanct (2019) okul tirii degiskenine gore sosyal medya tutumunda bir
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farklilasma bulamamistir. Akademik bagarinin belirleyici oldugu lise tiirlerinin
Ogrencilerin sosyal medya tutumlarinda farklilasma olusturmamasi sosyal medya
platformlarinin her basar1 diizeyinden gencin ilgisini ¢ekmesinden kaynaklaniyor
olabilir. Bunun yaninda literatiir incelendiginde sosyal medya tutumlarmin gidilen
okul tiirline gore degistigini gosteren calismalar goriilmektedir. Argin (2013)
Ortaokul ve Ticaret Meslek lisesine devam eden ogrencilerin sosyal medya
tutumlarinin Anadolu Lisesi 6grencilerine kiyasla daha yiiksek oldugunu belirtmistir.
Ozay (2018) ve Atalay (2014) sosyal medya tutumunun sosyal yetkinlik ve
Ogretmenlerle iligki alt boyutunda Anadolu lisesi Ogrencilerinin Meslek lisesi
Ogrencilerine kiyasla daha diisiik diizeyde oldugunu saptamistir. Aksak (2017)
Anadolu lisesi Ogrencilerinin sosyal medya tutumlarinin imam hatip lisesi
Ogrencileriyle kiyaslandiginda daha yiiksek oldugunu, Meslek Lisesi 6grencilerinin
ise imam hatip lisesi 6grencilerine gore sosyal medyaya yonelik tutumlariin yiiksek
oldugunu bulmustur. Amaghani (2016) Anadolu ve Ticaret Meslek Lisesinde egitim
goren Ogrencilerin sosyal medya tutumunu daha yiiksek bulmustur. Deniz ve Giiriiltii
(2018) sosyal medya bagimliliginin okul tiiriine gore farklilasmadigini ancak ¢atisma
alt boyutunda Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesine giden 6grencilerin daha yiiksek
deger aldigini saptamistir. Bu durum meslek lisesi 6grencilerinin giinliik yasamdaki
iligkilerini, egitim hayatin1 sosyal medyanin olumsuz yonde etkiledigi seklinde
aciklanmaktadir. Farkli sonucglarin olmasi arastirma kapsaminda ulasilan farkli lise

tiirlerinden ve kisi sayilarindan kaynaklaniyor olabilir.

Arastirmaya katilan lise Ogrencilerinin sosyal medya tutum diizeyleri simf
diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Benzer sonuglara Amaghani
(2016) ve Yabanci (2019) ulasmistir. Alican ve Saban (2013) da calismasinda
ergenlik  donemindeki  Ogrencilerin  sosyal medya tutumlarinin  farklilik
gostermedigini saptamistir. Ozay (2018) 10. smmf ogrencilerinin sosyal medya
tutumu sosyal izolasyon alt boyutunun 9. smif G6grencilerine gore daha yiiksek
oldugunu tespit etmistir. Diger alt boyutlara bakildiginda ise anlamli bir farkliligin
olmadig1 goriilmistiir. Argin (2013) 8., 9. ve 10. smif 6grencilerinin 12. Smif
Ogrencilerine gore sosyal medya tutumlarinin daha yiiksek oldugunu tespit etmistir.
Otrar ve Argin (2014) yaptiklar1 ¢alismada smif diizeyi arttikca sosyal medya tutum
diizeyinin azaldigin1 saptamistir. Benzer sekilde Aksak (2017) 12. smf

ogrencilerinin 10. sinif 6grencilerine gore sosyal medyaya yonelik tutumlarini daha
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disik oldugunu bulmustur. Kalender (2016) de c¢alismasinda sosyal medya
tutumunun 9. smiflar lehine anlamli bir sekilde farklilastigini belirtmistir. Daha
kiiciik yaslarda sosyal medyaya ilgi ve meragin daha yiiksek olmasi bu sonuglara
ulagmakta etkili olabilir. Bu arastirmada katilimcilarin biiyiik cogunlugunun 9. ve 10.
smiftan olusmasi, diger simif diizeylerindeki katilimci sayisinin diisiik olmasi bu

konudaki arastirma sonucunu etkiledigi diisiiniilmektedir.

Arastirma sonucunda bireylerin sosyal medyay1 ne siiredir kullandig1 degiskeninin
sosyal medya tutum diizeyleri iizerinde farklilik olusturdugu bulunmustur. Bu
farkliligin sosyal medyay1 7 yil ve iizeri kullananlar ile 1 yildan az kullananlar
arasinda oldugu goriilmiistiir. Sosyal medyay1 7 yil ve iizeri (X =70.66) kullananlarin
sosyal medya tutumlar1 sosyal medyay1 1 yildan az (X =63.84) kullananlara gore

yiiksek bulunmustur.

Literatiir incelendiginde Argin (2013) sosyal medya platformlarini 3 yil ve daha fazla
stiredir kullanan katilimcilarin sosyal medya tutumlarmin daha yiiksek oldugunu
saptamistir. Alican ve Saban (2013) sosyal medyayr 4 yildan fazla kullanan
ergenlerin 1 yildan az kullanan ergenlere gore sosyal medya tutumunu yiiksek
bulmustur. Atalay (2014) sosyal medyay1 3-4 yil arasi kullananlar ile 5 yildan fazla
kullanan ogrencilerin sosyal medyaya iliskin tutumlarinin daha yiiksek oldugunu
belirtmistir. Aymi sekilde Aksak (2017) 5 yil ve daha fazla siireyle sosyal medya
kullanan 6grencilerin sosyal medya tutumlarinin, 1-2 yildir sosyal medya kullanan
ogrencilerle kiyaslandiginda daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Ozay (2018)
ise paylagim ihtiyaci ve 6gretmenlerle iliski alt boyutlarinin sosyal medyay1 kullanim
siiresine gore anlamli sekilde farkhilastigim1 saptamustir. Ogrencilerin  sosyal
izolasyon ve sosyal yetkinlik alt boyutlarindan aldiklar1 puanlarin ise anlamli bir
sekilde farklilasmadigini belirtmistir. Sosyal medya platformlar1 kisilere video
izleme, fotograf, video veya bir fikri paylasma, paylastigin iceriklerle ilgili geri
doniit alma, arkadaslarinin veya takip ettigin kisilerin paylastig1 icerikleri gérme,
yorum yapma gibi ¢esitli olanaklar saglar. Sosyal medyada kisinin paylastigi
igeriklerle ilgili olumlu yorum yapilmasi veya begeni sayisinin fazla olmasi gibi geri
dontiglerin olmasi kisileri mutlu edebilir ve sosyal medya platformlarin1 daha aktif
kullanmalarin1 saglayabilir. Sosyal medyayr daha uzun siire kullanmak bu

platformlarin sundugu olanaklar1 daha fazla kullanmay1 ve dolayisiyla sosyal medya
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uygulamalarina daha asina olmay1, sosyal medyaya iligskin tutumlarinin daha yiiksek

olmasin saglayabilir.

Arastirma sonucunda bireylerin sosyal medya kullanim sikliginin sosyal medya
tutum diizeyleri lizerinde farklilik olusturdugu bulunmustur. Sosyal medyay1 her giin
bir kereden fazla (X =69.22) kullananlarin sosyal medya tutumlar1 sosyal medyay1
her giin bir kere (X =63.70) ve ayda birkag kere (X =59.11) kullananlara goére yiiksek

bulunmustur.

Argim (2013) sosyal medya sitelerini gilin igerisinde ve haftada en az bir sefer
kullanan 6grencilerin ayda birkag kere sosyal medya kullanan &grencilere gore
sosyal medya tutumunu daha yliksek oldugunu saptamistir. Amaghani (2016) yaptigi
calismasinda sosyal medya platformunu giin icerisinde birden fazla kullanan
ogrencilerin ayda birka¢ kez kullanan 6grencilere gore paylasim ihtiyaci ve sosyal
yetkinlik alt boyutlarima ait puanlari daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir.
Kalender (2016) ise ¢alismasinda sosyal medya platformlarini giinde bir seferden
fazla ziyaret eden 6grencilerin sosyal yetkinlik, paylasim ihtiyaci ve sosyal izolasyon
alt boyut puanlan ile toplam tutum puaninin yiiksek oldugunu saptamistir. Orr ve
digerleri (2009) tarafindan yapilan c¢alismada, sosyal medyaya yonelik tutum ile
sosyal medyada gecirilen siire arasinda pozitif iligki oldugu goriilmiistiir. Atalay
(2014) ve Ozay (2018) tarafindan yapilmis olan calisma sonuglarina gore,
ogrencilerin sosyal medyada gegirdikleri zamanin artmasiyla sosyal medya tutum
diizeylerinin de arttig1 saptanmistir. Farkli caligmalarda sosyal medyay: kullanim
siklig1 ile sosyal medyaya yonelik tutumla ilgili ayn1 dogrultuda sonuglar oldugu

goriilmektedir.

Lise oOgrencilerin sosyal medya platformlarin1 daha sik ziyaret etmesi, sosyal
medyanin sundugu ozellikleri daha fazla kullanmasi, sosyal medyada paylasilan
icerikleri kagirmak istememesi ve bu sekilde sosyal medyanin hayatinda daha fazla
yer almasi sosyal medya tutumlarinin daha olumlu olmasini saglayabilir. Nitekim
Sisman Eren (2014) internet kullanim y1l1 ve giinliik internet kullanim siiresi arttik¢a

kisiler arasi etkilesim amacli kullanimin da arttigin1 belirtmistir.
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4.3. Lise Ogrencilerinin Sosyal Gériiniis Kaygis1 ve Mutluluk Diizeyleri

Arasindaki Tliski ile Tlgili Bulgularin Tartisilmasi

Aragtirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal goriiniis kaygilarinin diisiik diizeyde
oldugu goriilmiistiir. Fiziksel goriiniimiin 6nem kazandig1 ergenlik doneminde sosyal
goriiniis kaygisinin diisiik diizeyde olmasi beklenilmeyen bir sonuctur. Bununla
birlikte ergenlerin beden imaj1 algilarinin yiiksek oldugunu ortaya koyan ¢aligmalar
bulunmaktadir. Aslan ve Kog¢ (2018) ortaokul 6grencileriyle yaptig1 arastirmasinda
ogrencilerin yaklasik %48’inin sosyal kaygilarinin diisiik diizeyde oldugunu,
yaklagik %76’sinin  beden imajinin yiiksek diizeyde oldugunu yani beden
memnuniyetlerinin yiiksek oldugunu saptamistir. Ayni aragtirmada beden imaj1 ile
sosyal kayginin iligkili oldugu, beden imaji puanmi arttikca sosyal kaygi puaninin
azaldig1 sonucuna ulasilmistir. Benzer sekilde Altun Ding (2016) yaptig1 arastirmada
dis goriinligiinii olumsuz olarak degerlendiren ergenlerin, fiziksel 6zelliklerini olumlu
olarak degerlendiren ergenlere gore sosyal goriinlis kaygisini daha fazla yasadigini
bulmustur. Ding (2010) yaptig1 arastirmasinda, beden imajlar1 hakkinda ergenlerin
diisiincelerini ele almis ve ergenlerin, bedensel goriiniisle ilgili duygu ve
diistincelerinin kimi zaman degisse de olumlu oldugu, kendilerinde begenmedikleri
taraflar olmasina ragmen bir kusurlar1 olmadigi i¢in bedenlerinden ¢ok memnun

olduklarini belirtmistir.

Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin mutluluk diizeyinin ortalamanin iizerinde
oldugu ve sosyal goriiniis kaygist ve mutluluk toplam degerleri arasinda negatif
yonde orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir. Cankaya ve Meydan
(2018) 506 lise ogrencisiyle yaptigr arastirmada Ogrencilerin Oxford Mutluluk
Olgeginden aldig1 puanlarin ortalamanin iizerinde oldugunu, ergenlerin mutluluk
diizeylerinin cinsiyete, anne baba egitim diizeyine gore farklilagsmadigini bulmustur.
Seki (2014) arastirmasinda ergenlerin sosyal goriiniis kaygilar1 ile 6znel iyi oluslar
arasinda negatif yonli anlaml iligki oldugunu bulmustur. Arastirmanin bulgularina
gore sosyal goriiniis kaygisinin artmasi 6znel iyi olusu olumsuz etkileyerek 6znel iyi
olus diizeyini diigiirmektedir. Yildiz (2018) ¢aligmasinda psikolojik iyi olus ile sosyal
goriiniis kaygisi arasinda negatif yonde orta kuvvetli bir iliski oldugunu bulmustur.
Sanal Karahan (2016) tarafindan yapilan arastirmada anksiyete ile psikolojik iyi olus

arasinda olumsuz yonde anlaml bir iliski oldugu goériilmistiir. Stokes ve Frederick-
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Recascino (2003), yas ortalamasi 40 olan 144 kadinla yaptig1 calismada beden imaj1
ile mutluluk arasindaki iliskiyi incelemis. Arastirma sonucunda kadinlarda beden
imaj1 ile mutluluk arasinda pozitif yonde giiglii bir iliskinin oldugu goriilmiistiir. Bu

bulgular yapilan arastirmada elde edilen sonuglarla ayn1 dogrultudadir.

4.4 Lise Ogrencilerinin Sosyal Medya Tutumlar1 ile Mutluluk ve Sosyal

Gériiniis Kayg: Diizeyleri Arasindaki Iliski ile Tlgili Bulgularin Tartistimasi

Aragtirma sonucunda sosyal medya tutumu toplam puani ile sosyal goriiniis kaygisi
arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli iliski oldugu saptanmustir. Lise
ogrencilerinin sosyal medyaya iliskin tutumlar1 olumlu oldukca sosyal goriinis
kaygilarinin artacagi soylenebilir. Sosyal medya platformlarinin sundugu fotograf ve
video paylagsma Ozelliklerinin  sosyal gorlinlis kaygisin1  etkileyebilecegi
diisiiniilmektedir. Nitekim arasgtirma sonucunda sosyal medya tutumu paylasim
ihtiyact alt boyutu ile sosyal goriiniis kaygisi pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli
iligkilidir.

Cakmak (2018), yaptig1 calismada sosyal medya kullanimi ile sosyal goriiniis
kaygisini ele almis ve arastirmasinda {iniversite 6grencilerinin sosyal goriiniis kaygisi
ve sosyal medya kullanim diizeyi arasinda herhangi bir iliski olmadig1 sonucuna
ulasmistir. Glivenen (2017) lise Ogrencilerinin beden algilar1 ve sosyal goriiniis
kaygilarina sosyal medya ve Kkitle iletisim araglarinin etkisini inceledigi deneysel
calismasinda sosyal medya ve kitle iletisim araglarinin sosyal goriiniis kaygisi ve
beden algisini etkilemedigi bunun yaninda ergenlerin sosyal medya kullanimlarinin
kilolarindan memnuniyetsizliklerini artirdigi saptanmistir. Bunun yaninda sosyal
medya ile sosyal goriiniis kaygisinin iliskili oldugunu gosteren ¢aligmalar mevcuttur.
Dogan ve Colak (2016), lise 6grencileri ile yaptig1 sosyal goriiniim kaygisi, sosyal ag
sitelerinin kullanimi, kendini gizleme ve yalnizlik arasindaki iligkileri inceledikleri
calismada sosyal gorlinlim kaygisinin, sosyal ag sitelerinin kullaniminda énemli bir
yordayici oldugu saptanmistir. Seyfi ve Arpact (2016) calismalarini lisans ve yiiksek
lisans Ogrencileriyle yapmis ve sosyal medyada selfi paylagimiyla goriiniis kaygisi
arasindaki iliskiyi ele almistir. Sosyal medyada selfi paylasan ogrencilerin
paylasmayan Ogrencilere gore daha ¢ok goriiniis egilimi ve degerlendirmesi puanina

sahip oldugu bulunmustur. Altinay Bor (2018) sosyal medya kullanim siiresinin

71



artmastyla, sosyal kayginin da artabilecegini ifade etmistir. Kim (2018), gen¢ koreli
kadinlarin akranlartyla karsilastirma yapmasii ve goriiniis kaygilarinin facebook
kullanimu ile iligkisini ele aldig1 arastirmasinda Facebook’un beden imaj1 ile 6nemli
derecede iliskili oldugu ve viicut imaji1 endiseleri iizerinde Facebook kullaniminin
rolii oldugu goriilmistiir. Fardouly, Diedrichs, Vartanian, ve Halliwell (2015),
Facebook'un gen¢ kadinlarin beden imaji endiseleri ve ruh hali iizerindeki etkisini
inceledigi caligmasmi 112 gen¢ kadin ile yapmistir. Arastirmaya katilan kadinlar
goriiniim odakl1 olmayan bir siteye ve Facebook’a goz atmak igin rastgele gruplara
ayrilmistir. Aragtirmanin sonucunda Facebook’ta zaman gegiren kadinlarin
digerlerine gore goriinim kaygilarinin daha yiiksek oldugu, ruh hallerinin daha
negatif oldugu goriilmiistiir. Benzer sonuglar Fardouly ve Vartanian’in (2015)
yaptiklar1 c¢alismada elde edilmis, Facebook kullanan kisilerin daha fazla

karsilagtirma yaptiklar1 ve goriiniis kaygisina sahip olduklar1 sonucuna ulagmislardir.

Arastirma sonucunda lise Ogrencilerinin sosyal medya tutumlart ile mutluluk
diizeyleri arasinda anlamli bir iligki ¢ikmamistir. Bu konuya iliskin yapilan
caligmalara bakildiginda farkli sonuglar oldugu goriilmiistiir. Yurtseven (2019)
liniversite Ogrencilerinin internet bagimliligi sosyal goriinlis kaygisi ve 06znel
mutluluk iligkisinin incelendigi aragtirmasinda internet bagimlilig: ile sosyal goriiniis
kaygist ve oOznel mutluluk arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 sonucuna
ulagmistir. Facebook kullanmanin kullanicilarin mutlulugu {izerindeki etkisinin
incelendigi arastirma yaslari 17 ile 56 arasinda olan 153 facebook kullanicisiyla
yapilmustir. Arastirma sonucunda facebook kullanmanin genel olarak mutluluk
tizerinde bir etkisi olmadigir sonucuna ulagilmistir. (Kenny, 2012). Bunun yaninda
2012 yilinda Facebook tarafindan 689 bin kullanici lizerinde mutluluk aragtirmasi
yapilmustir. Arastirma Facebook’un kullanicilart iki gruba ayirmasi, bir grubun ana
sayfasinda bir hafta boyunca olumlu duygularin, yasam sevinci iceren duygularin
agirlikli oldugu paylasimlar1 gorebilmesi, diger grubun ise olumsuz duygularin
agirlikli oldugu paylasimlarnt gorebilmesi seklinde gerceklesmistir. Arastirma
sonucunda olumsuz haber akigini goriintiileyen gruptaki kullanicilarin da olumsuz ve
negatif duygulari barindiran paylasimlar yaptigi, olumlu icerikleri goren kisilerin
daha pozitif paylasimlar yaptigi goriilmiistiir. Baska bir ifadeyle maruz kalinan
igerikler kullanicilarin duygu ve davranislarini etkilemistir (Akt., Eraslan, 2018).

Dogan (2016), 459 lise dgrencisiyle yaptig1 aragtirmada sosyal ag kullaniminin lise
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Ogrencilerini yani ergenleri mutlu ettigi sonucuna ulagmigtir. Arastirmanin bir diger
sonucu sosyal ag kullanimi yagam doyumunu ve psikolojik iyi-olusu anlamli ve
pozitif olarak yordamaktadir. Baska bir sekilde ifade edilecek olursa sosyal ag
sitelerinin kullaniminin artmasiyla 6grencilerin yasam doyumu ve psikolojik iyi
oluglar1 da artmaktadir. Benzer sekilde Pittman ve Reich (2016), tarafindan yapilan
sosyal medya ve yalnizlik ile ilgili arastirmada instagram ve Snapchat gibi goriintii
tabanli platformlarin kullaniminin yalnizlik hissini azalttigi buna karsin Twitter gibi
metin tabanli platformlarin kullaniminin yalnizlik iizerinde higbir etkisinin olmadig;,
goriintii tabanli sosyal medya platformlar1 kullanan kisilerin daha mutlu oldugu,
hayattan daha memnun olduklar1 ve daha az yalniz hissettikleri sonucuna ulagilmistir.
Arastirma 253 {iniversite 6grencisiyle yapilmistir. Saticit ve Uysal (2015) problemli
facebook kullanimi ile iyi olus arasindaki iliskiyi inceledigi ¢calismasinda problemli
facebook kullaniminin mutlulugu negatif yonde yordadigini bulmustur. Uysal, Satici
ve Akin (2013) 297 iniversite Ogrencisiyle yaptig1 caligmasinda facebook
bagimliliginin yasam giicii ve mutluluk arasindaki iliskiye aracilik eden etkileri
incelemistir. Facebook kullanimi ile 6znel iyi olus arasinda negatif bir iliski oldugu
sonucuna ulasmistir. Ergenlerle yapilan bir diger arastirma sonucuna gore ergenlerin
sosyal medya kullanimi ile yalnizlik diizeyleri arasinda pozitif yonlii dogrusal bir
iligski oldugu; ayrica yasam doyumu ve yalnizlik arasinda ise negatif yonlii dogrusal
bir iligki oldugu saptanmistir. Buna gore sosyal medya kullanimi arttik¢a yalnizlik
diizeyi artmakta yalmizlik diizeyinin artmasi ise yasam doyumunu azaltmaktadir
(Tirkel, Dilmag, 2019). Taskiran (2019) iiniversite Ogrencilerinin sosyal destek
algilar1 ile mutluluk diizeyleri arttikca Facebook kullanma yogunlugunun da orta
diizeyde azaldigi sonucuna ulagsmigtir. Gerson, Plagnol, Corr (2016), bireysel
farkliliklarin Facebook'taki sosyal karsilastirmanin kisilerin 6znel iyi oluslarini nasil
etkiledigini incelendigi arastirmada bazi kisilik o6zelliklerinin Facebook sosyal
karsilastirmast ile 0Oznel iyi1 olus arasindaki iliskiye aracilik ettigi sonucuna
ulagsmistir. Sosyal medya kullanimi ile yasam doyumu arasindaki iliskiyi ele alan bir
baska ¢aligma 500 {iiniversite 0grencisinin katilimiyla yapilmistir (Balc1 ve Kogak,
2017). Arastirma sonucuna gore tniversite dgrencileri ortalamanin iizerinde yasam
doyumuna sahiptir ve iiniversite 6grencilerinin sosyal medya kullanim siklig1 ile
yasam doyumu diizeyi arasinda negatif yonde anlamli bir iliski oldugu goriilmiistiir.
Bunun yaninda yagam doyum diizeyleri diisiik olanlarin alisgkanlik oldugu i¢in sosyal

medyay1 sik kullandiklari belirtilmistir (Balc1 ve Kocgak, 2017). Balc1 ve Baloglu
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(2018), sosyal medya kullanimi ile depresyon iliskisini inceledigi arastirmasinda 303
tiniversite 6grencisiyle yliz ylize goriiserek veri toplamistir. Arastirmadan elde edilen
verilere gore sosyal medya bagimlilig1 ile depresyon arasinda pozitif yonde anlamhi
bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Siddetli depresyon belirtisine sahip kisilerin
sosyal medya bagimlilifina ait puanlart hafif ve orta diizey depresyon belirtilerine
sahip olan kisilerin sosyal medya bagimlilik puanlarina gére daha yiiksektir. Yapilan
arastirmalara bakildiginda farkli sonuglarin olmasi katilimcilarin  bireysel

farkliliklarindan ve sosyokiiltiirel 6zelliklerinden kaynaklaniyor olabilir.

Sosyal medya tutumu alt boyutlar1 arasindaki iliskiye bakacak olursak sosyal
yetkinlik alt boyutuyla en yiiksek iliski paylasim ihtiyact alt boyutu arasinda
olmustur (r=.564), benzer sekilde Argin’in (2013) yaptig1 calismada da sosyal
yetkinlik alt boyutu ile paylasim ihtiyac1 arasinda en yiiksek iliski oldugu
goriilmiistiir (r=.507). Sosyal medyada paylasim yaptik¢a sosyal yetkinligin arttig
sOylenebilir. Arastirmamizda sosyal yetkinlik alt boyutu ile 6gretmenle iliski alt
boyutu pozitif yonde orta diizeyde, sosyal izolasyon alt boyutu negatif yonde orta
diizeyde iligkiliyken Argm’in (2013) ¢aligmasinda sosyal yetkinlik ile 6gretmenle
iliski ve sosyal izolasyon alt boyutu pozitif yonde orta diizeyde iliskilidir.
Arastirmamizda 6gretmenle iligki alt boyutu paylasim ihtiyaciyla pozitif yonde diisiik
diizeyde anlamli iligkilidir. Bu sonu¢ Argin (2013) ile ayni dogrultudadir. Sosyal
izolasyon alt boyutu paylasim ihtiyaci alt boyutuyla negatif yonde diisiik diizeyde
anlaml iliskilidir. Argin (2013) calismasinda ise sosyal izolasyon ve paylasim
ithtiyac1 alt boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigi saptanmigtir. Arginin
calismasinda en diisiik iliski sosyal izolasyon ile 6gretmenlerle iliski alt boyutlari
arasinda (r=.120) olmustur. Arastirmamizda ise sosyal izolasyon ile 6gretmenle iliski

arasinda anlaml bir iligki ¢itkmamastir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin bu boliimiinde elde edilen sonuclara ve benzer konularda arastirma

yapmak isteyen arastirmacilara fikir vermesi i¢in ¢esitli Onerilere yer verilmistir.

Arastirmanin Sonuclari

1. Lise ogrencilerinde sosyal medyaya yonelik tutumlarin olumlu oldugu
belirlenmistir. Sosyal medya tutum 6lgegi alt boyutlarindan alinan puanlara gore lise
Ogrencilerinin sosyal yetkinlik alt boyutuna ait puanlart ile 6gretmenlerle iliski alt
boyutuna ait puanlari ortalamanin altindadir. Sosyal izolasyon alt boyutu puanlari
ortalama bir degerdedir. Lise Ogrencilerinin paylasim ihtiyaci alt boyutuna ait

puanlar1 ise ortalamanin iizerinde bulunmustur.

2. Lise ogrencilerinin sosyal medya tutumu ile ele alinan sosyodemografik
degiskenler arasindaki iligkiler incelendiginde, cinsiyet, lise tiirii, sinif diizeyine gore
sosyal medya tutumunun anlaml bir sekilde farklilasmadigi sonucuna ulagilmstir.
Sosyal medyay1 ne kadar siiredir kullandigi ve sosyal medya kullanim siklig
degiskenlerine gore sosyal medya tutum diizeylerinin farklilagtigi bulunmustur.
Sosyal medyay1 her giin bir kereden fazla kullananlarin sosyal medya tutumlari
sosyal medyay1 her giin bir kere ve ayda birkag kere kullananlara gore yiiksek oldugu
saptanmigstir. Ayrica sosyal medyayr 7 yil ve lizeri kullananlarin sosyal medya

tutumlar1 sosyal medyay1 1 yildan az kullananlara gore yiiksek bulunmustur.

3. Lise 6grencilerinin sosyal goriiniis kaygis1 puanlar1 ortalamanin altinda, mutluluk
puanlari ise ortalamanin iizerinde oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica lise
ogrencilerinin sosyal goriiniis kaygis1 ve mutluluk degerleri arasinda negatif yonde

orta diizeyde anlamli bir iligki oldugu goriilmiistiir.

4. Lise Ogrencilerinin sosyal medya tutumu ile sosyal goriinlis kaygis1 arasindaki
iliski ele alindiginda, sosyal medya tutumu toplam degeri ile sosyal goriiniis kaygisi

arasinda pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu bulunmustur.
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5. Lise 6grencilerinin sosyal medya tutumu toplam degeri ile mutluluklar arasinda

anlamli bir iligki bulunmamastir.

Oneriler

1. Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya tutumlarinin olumlu oldugu
goriilmiistiir. Bu durum egitim ve 6gretim agisindan kullanilabilir. Toplum sagligi
acisindan sorun olusturan Covid- 19 gibi salgin hastaliklarin yayilmasini 6nlemek
amaciyla insanlarin zorunlu olarak disar1 ¢ikmadan uzun siire evde kaldigi
durumlarda Ogrencilerin egitimlerine internet ve televizyon tizerinden devam
etmesinden dolayr sosyal medya ve internetin Onemi artmaktadir. Bu nedenle
ogrencilerin olumlu sosyal medya tutumlarina ve ders islemeye uygun sosyal medya
uygulamalar gelistirilebilir ve bu uygulama iizerinden egitim konulan ile ilgili fikir

aligverisi yapabilecekleri ortamlar olusturulabilir.

2. Arastirma sonucunda lise 6grencilerinin sosyal medya tutumu 6gretmenlerle iligki
alt boyutuna ait puanlarin ortalamanin altinda oldugu goriilmiistiir. Bunun igin
Ogretmenlerin de sosyal medya ve teknolojiye daha iyi uyum saglayip, bu
platformlarda daha aktif olarak ogrenciye ulasmalar1 faydali olabilir. Ogrenciler
sosyal medya tizerinden kendilerini daha rahat ifade edebilir boylelikle 6grencilerin
problemleri, sorunlar1 erken fark edilebilir. Ayrica sosyal medya iizerinden
ogretmenlerle iletisim iginde olmak &grencinin okul ile olan iligkisine olumlu etki

edebilir.

3. Yapilan arastirmada sosyal medya tutumu ile sosyal goriiniis kaygisi arasinda
pozitif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iliski oldugu saptanmistir. Bu dogrultuda
sosyal medyay1 yogun olarak kullanan ve sosyal goriiniis kaygi diizeyleri fazla olan

ogrencilerle okul psikolojik danigmanlari grup ¢aligmasi yapabilir.

4. Toplum saglig1 acisindan sorun olusturan Covid- 19 gibi salgin hastaliklarin
yayilmasint 6nlemek amaciyla insanlarin zorunlu olarak disar1 ¢ikmadan uzun siire
evde kaldigr durumlarda 6grencilerin egitimlerine internet ve televizyon tizerinden
devam etmesi sebebiyle sosyal medya ve internetin bilingli kullanimina ihtiyag
vardir. Bu amagla, okul psikolojik danismanlari ailelere ve o6grencilere yonelik
bilingli sosyal medya kullanimina ve aile igi iletisimi gliglendirmeye yonelik

seminerler verebilir.
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5. Bu arastirma Kirikkale’de bulunan bazi liselerde 6grenim goren Ogrencilerle
yapilmistir. Yapilacak calismalarin daha biiyiik 6rneklem gruplariyla yapilmasi, 6zel

okullarda okuyan lise 6grencilerine de ulagilmasi faydali olacaktir.

6. Arastirmada lise 6grencilerinde sosyal medya tutumunun sosyal goriiniis kaygisi
ve mutluluk ile iligkisi ele alinmistir. Bu konunun farkli yas gruplarinda ¢alisilmasi

farkli yagsam donemleri arasinda karsilagtirma yapma imkan1 sunabilir.

7. Sosyal medya tutumu ve mutluluk degiskeniyle yapilan ¢alismalar siirli oldugu

icin bu degigkenlerle ilgili daha fazla arastirma yapilarak literatiire katki saglanabilir.

8. Sosyal medya platformlar1 ayri ayri ele alinarak (6rnegin; instagram, twitter,
youtube) bu uygulamalar 6zelinde sosyal goriiniis kaygisi, benlik saygisi, mutluluk,

yalmizlik, narsizim, yasam doyumu gibi degiskenler ele alinabilir.

9. Sosyal medyay1 uzun siiredir kullanan kisilerle nitel bir ¢alisma yapilarak sosyal
medyay1 kullanim amaglarina ve sosyal medya tutumunun neden yiiksek olduguna

dair daha net bilgilere ulasilabilir.
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EKLER

EK-1: KiSISEL BILGi FORMU

Sevgili arkadaslar;

Bu calisma “Lise 6grencilerinin mutluluk ve sosyal goriiniis kaygi diizeyleri ile sosyal medya tutumlari arasindaki
iliskinin incelenmesi” adli yiiksek lisans tezi i¢in veri toplamak amaciyla yapilmaktadir. Anket dort boliimden
olugmaktadir. Liitfen kendi durumunuza uygun olan cevabi bulup (X) isaretiyle isaretleyiniz. Liitfen hicbir
maddeyi bos birakmaymz. Verdiginiz yanitlar giivenilir bir sonu¢ elde etmemiz agisindan 6nemlidir. Toplanan
bilgiler arastirma amaci disinda kullanilmayacaktir. Bu ¢aligmaya yaptigiiz katkilardan ve samimi cevaplarinizdan
dolay1 simdiden tesekkiir ederim.

Anket sonuglari ile ilgili bilgi almak isterseniz merve-pdr@outlook.com adresinden ulasabilirsiniz.

Merve Aydin
Kirikkale Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Tezli Yiiksek Lisans

Kisisel Bilgiler
1) Cinsiyetiniz Kadm () Erkek ( )
2) Devam Ettiginiz Lise Tiri Anadolu Lisesi () Anadolu Meslek Lisesi ( )
Imambhatip Lisesi ( ) Fen Lisesi ()
3) Smuf Diizeyi 9. () 10. () 11. () 12.()

4) Sosyal medyayr ne kadar | 1yidanaz () 1-3yil () 4-6yil( ) 7yilvedsti()
stiredir kullaniyorsunuz?

5) Sosyal medya  sitelerini | Her giin bir kereden fazla( ) Her giin bir kere( )
kullanim sikliginiz nedir? Haftada bir kereden fazla () Haftada bir kere ( )
Avyda bir kag kere ()
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EK-2: SOSYAL MEDYA TUTUM OLCEGI (SMTO)

) £ § g g o E
. . o . <5 5| 5| E|=¢
Asagidaki ifadelerin her birini dikkatlice okuduktan sonra, ifadeye ne dlgiide =5 = 7 S |=9
katildiginiz1 gésteren kutucugun icini X seklinde isaretleyiniz. '3 E E g = | 2=
N4 E 5 A VIR
1 | Sosyal medya siteleri sayesinde arkadaslarimin beni fark etmesini isterim.
2 | Sosyal medya siteleri sayesinde yeni bir kisilik kazandigim1 hissediyorum.
3 | Sosyal medya sitelerinin beni arkadaslarimdan uzaklastirdigini diigiiniiyorum.
4 Sosyal medya sitelerinde gordiigiim paylasimlar1 arkadaglarimla sohbet konusu
yapmak hosuma gidiyor.
5 | Sosyal medya sitelerindeki igerikler hakkinda yorum yapmak hogsuma gidiyor.
6 Sosyal medya sitelerinde yazi, video, miizik vb. paylasimlarda bulunmaktan
hoslaniyorum.
7 | Sosyal medya sitelerinin, beni ailemden kopardigini diisiiniiyorum.
8 | Sosyal medya siteleri sayesinde yalnizliktan kurtuldugumu diisiiniiyorum.
9 | Sosyal medya sitelerinde dgretmenlerimi takip etmeyi seviyorum.
10 | Ogretmenlerimin yazdiklarimi takip etmesi hoguma gidiyor.
11 | Sosyal medya siteleri yiiziinden aileme yeterince vakit ayiramiyorum.
12 | Paylagimlarimin arkadaglarim tarafindan begenilmesinden hoslantyorum.
13 Sosyal medya siteleri sayesinde ortak ilgi ve amaglara sahip oldugum kisilere
ulasabilecegimi diisiiniiyorum.
14 Sosyal medya siteleri yliziinden diger sosyal aktivitelere yeterince vakit
aylramiyorum.
15 | Sosyal medya sitelerinde zaman gecirmekten mutlu oluyorum.
Ozel ilgi duydugum arkadasima sosyal medya siteleri araciligiyla duygularimi
16 : -
daha rahat ifade edebiliyorum.
17 Sosyal medya siteleri sayesinde diizenlenen etkinliklerden haberim olmasi
hosuma gidiyor.
18 | Sosyal medya siteleri sayesinde daha fazla arkadasimin olacagini diistintiriim.
19 Ogretmenlerimin sosyal medya sitelerinde beni takip etmesi kendimi degerli
hissetmemi sagliyor.
20 Sosyal medya siteleri sayesinde sayginlik ihtiyacimin karsilandigim
diisiiniiyorum.
21 | Arkadaslarimin paylagimlarim hakkinda yorum yapmalari beni mutlu ediyor.
22 | Sosyal medya siteleri yiiziinden derslerime yeterli 6zeni gosteremiyorum.
23 | Sosyal medya siteleri yliziinden arkadaslarima yeterince vakit ayiramiyorum.
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EK-3: SOSYAL GORUNUS KAYGISI OLCEGI (SGKO)

Asagidaki ifadelerin her birini dikkatlice okuduktan
sonra, ifadeye ne dl¢iide katildiginiz1 gdsteren
kutucugun i¢ini X seklinde isaretleyiniz.

Hicg
Uygun
Degil

Uygun
Degil

Biraz

Uygun

Uygun

Tamamen

Uygun

Dis goriiniistimle ilgili kendimi rahat hissederim.

Fotografim ¢ekilirken kendimi gergin hissederim.

Insanlar dogrudan bana baktiklarinda gerilirim.

Al W N -

Insanlarin goriiniisiimden dolay1 benden
hoslanmayacaklar1 konusunda endigelenirim.

5 | Yanlarinda olmadigim zamanlarda insanlarin,
gorliniisiimle ilgili kusurlarimi konusacaklarindan
endigelenirim.

6 | Goriiniisimden dolay1 insanlarin benimle beraber

vakit gecirmek istemeyeceklerinden endiselenirim.

7 | Insanlarin beni ¢ekici bulmamalarindan korkarim.

8 | Goriiniislimiin yasamimi zorlastiracagindan endise
duyarim.

9 | Karsima g¢ikan firsatlar1 goriinlisiimden dolay1
kaybetmekten kaygilanirim.

10 | Insanlarla konusurken goriiniisiimden dolay1
gerginlik yasarim.

11 | Diger insanlar goriiniisiimle ilgili bir sey
sOylediklerinde kaygilanirim.

12 | Dis goriintisiimle ilgili bagkalarinin beklentilerini
kargilayamamaktan endiseleniyorum.

13 | Insanlarin gdriiniisiimii olumsuz olarak
degerlendirecekleri konusunda endigelenirim.

14 | Diger insanlarin goriiniisiimdeki bir kusurun
farkina vardiklarini diisiindiigiimde kendimi
rahatsiz hissederim.

15 | Sevdigim kisinin goriiniisiimden dolay1 beni terk
edeceginden endige duyuyorum.

16 | Insanlarin goriiniisiimiin iyi olmadigini
diisiinmelerinden endiseleniyorum.
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EK-4: OXFORD MUTLULUK OLCEGI KISA FORMU (OMO-K)

Hig Katilmiyorum Biraz Katiliyorum Tamamen
Katilmiyorum Y Katiliyorum A Katihyorum

1. Kendimden
hosnut degilim.

2. Hayatin ¢ok
odiillendirici
oldugunu
hissediyorum.

3. Hayatimdaki her
seyden oldukga
memnunum.

4. Cevremdeki
giizelliklerin
farkina varirim.

5. Yapmak
istedigim her seye
zZzaman
bulabilirim.

6. Zihinsel olarak
kendimi tamamen
zinde (ding)
hissederim.

7. Gegmisle ilgili
mutlu anilara
sahip degilim.
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