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USTBILiIS STRATEJILERI EGITIMININ ORTAOKUL
OGRENCILERININ DINLEDiGINi ANLAMA BECERILERINE,
DINLEMEYE YONELIK TUTUMLARINA VE DINLEME
KAYGILARINA ETKIiSI*

Mustafa Ozgtin HARMANKAYA™ - Deniz MELANLIOGLU**

OZET

Bu calismada ustbilis stratejileri egitiminin, ortaokul yedinci sinif
ogrencilerinin dinledigini anlama becerileri, dinlemeye yo6nelik tutumlar
ve dinleme kaygilar: tizerine etkisini belirlemek amaclanmistir. Arastirma
Van merkezde yer alan bir ortaokulun 7.sinifinda 6grenim goéren 100
Ogrenci ile yaratulmustir. Arastirmada 6n test-son test kontrol gruplu
yar1 deneysel desen kullanilmistir. Ogrencilere arastirmanin icerigine
uygun olarak dinleme etkinlikleri yaptirilmis; 6n test ve son test olarak
Taysi (2014) tarafindan gelistirilen “Dinlemeye Yoénelik Tutum Olcegi”,
Melanlioglu (2013) tarafindan gelistirilen “Ortaokul Ogrencileri Icin
Dinleme Kaygisi Olcegi” ve “Dinledigini Anlama Testi” uygulanmistir.
Ayrica katilimcilarin 6n test ve son test puanlarina etki eden birtakim
degiskenlerin olup olmadigini belirlemek icin “Kisisel Bilgi Formu” ile
o0grencilerden cesitli bilgiler alinmistir. Deney grubuna 6n test ve son test
uygulamalar1 haric 8 hafta stresince Ustbilis stratejileri ile dinleme
egitimi verilmis kontrol grubunda ise dinleme metinleri, 6gretmen kilavuz
kitabindaki sekliyle islenmeye devam edilmistir. Arastirmada elde edilen
verilerin analizinde SPSS paket programindan yararlanilmistir. Yapilan
analizler sonucunda, Ustbilis stratejileri egitimi verilen ve bu egitimin
verilmedigi 6grenciler arasinda dinledigini anlama becerileri acisindan
deney grubu lehine anlamli bir fark oldugu tespit edilmis; dinleme
kaygilarinda ve dinlemeye yonelik tutumlarinda ise iki grup arasinda
anlaml bir fark gértilmemistir.
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stratejileri, dinleme tutumu, dinleme kaygisi.

* Bu makale, Dog. Dr. Deniz Melanlioglu danigmanlhiginda hazirlanan ayni baslikli yiiksek lisans tezinin verilerinden
yararlanarak hazirlanmstir.

™ Ogretmen, Milli Egitim Bakanligi, El-mek: ozgunharmankaya@gmail.com

™ Dog. Dr., Kirikkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Tiirkge Egitimi Boliimii, E1-mek: denizmelanlioglu@hotmail.com


http://dx.doi.org/10.7827/TurkishStudies.

340 Mustafa Ozgiin HARMANKAYA - Deniz MELANLIOGLU

THE EFFECT OF METACOGNITIVE STRATEGIES EDUCATION
ON THE LISTENING COMPREHENSION SKILLS, THE
ATTITUDES TOWARDS LISTENING AND LISTENING ANXIETY
ON SECONDARY SCHOOL STUDENTS

ABSTRACT

In this study, we aim to identify the effects of metacognitive
strategies education on listening comprehension skills, attitudes towards
listening and listening anxiety on seventh grade students. In this
research used to pretest-posttest control gruop quasiexperimental model.

The study has been conducted with 100 7.th grade students,
studying in the city of Van. As a pre-test “Listening Attitude Scale”
developped by Taysi (2014) and “Listening Anxiety Scale For Secondary
School Students” developped by Melanlioglu (2013) have been applied.
Further more in order to determine if there are factors that effects the
grades of pre-test and post test information has been gathered from
students by “Personal Information Form”. The data has been evaluated
in statistical means and it has been revealed by the evaluation that there
was no meaningful difference between the groups. By neutral
appointment two groups have been identified as control groups and two
groups have been identified as experiment groups.In the experiment
group, except fort the pre-test and post-test,8 weeks of metacognitive
strategies listening education has been given whereas the control group
continued their education according to the regular Turkish teaching
curriculum.

Spss package program has been used in analyzing the data from
the research. As a result of the analysis it has been determined that there
is a meaningful advantage on students who were given metacognitive
strategies education and there was a advancement listening
comprehension skill. However, it has been determined that there was no
meaningful difference on the attitudes towards listening and listening
anxiety.

STRUCTURED ABSTRACT

In this research, the aim is to assess the effect of metacognitive
strategies which are utilized in developing high level skills to 7th grade
students’ listening comprehension skills, their attitudes to listening and
listening anxieties. In this respect, the question of “What is the effect of
teaching metacognitive strategies to middle school students’ listening
comprehension skills, their attitudes to listening and listening anxieties?”
is headed to be answered. This research was carried out with 100
students studying at a middle school in Van.

Hypotheses listed below in compliance with the aim of the research
were examined:

1. There is a significant difference between the results of pre and
final listening comprehension tests conducted to groups of students who
were and weren’t taught metacognitive strategies according to students’
marks.
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2. There is a significant difference between the results of pre and
final tests of attitudes to listening scale conducted to groups of students
who were and weren’t taught metacognitive strategies according to
students’ marks.

3. There is a significant difference between the results of pre and
final tests of listening anxiety scale conducted to groups of students who
were and weren’t taught metacognitive strategies according to students’
marks.

Semi-experimental pattern with pre test - final test control group
was employed in the research. Semi-experimental pattern is a research
pattern which is utilized to nominate the participants for experiment and
control groups when objective nomination isn’t performed (Kaptan 1998;
Karasar 2006). These studies include objective selection of groups;
however, nomination of participants for experiment and control groups
objectively isn’t included in that it is very difficult to comprise groups
artificially in semi experimental studies. Thus researcher must nominate
groups as experiment and control objectively (Creswell, 2003, 2005;
Clark ve Creswell, 2008). Since it is not possible to group 7th grade
students once again objectively, two of the available groups were
nominated as experiment and the other two as control objectively and pre
tests were implemented to both groups. Final tests were implemented to
both groups after the experimental activities done in experiment groups
and differences between groups were compared. Students did listening
activities in compliance with the research matter on the phase of research
practice; as a pre test “Attitude to Listening Scale” developed by Taysi
(2014), “Listening Anxiety Scale for Middle School Students” and
“Listening Comprehension Tests” developed by Melanlioglu (2013) were
practiced. Various information were gathered from students with
“Personal Information Form” in order to assess whether there are some
variables affecting pre and final tests scores of experiment group. After
the collected data was studied statistically it was seen that there is not a
significant difference between the groups; two of the classes were decided
as experiment and the other two as control groups with the help of
objective nomination. Experiment group was taught listening with
metacognitive strategies during 8 weeks excluding pre and final tests
while control group was taught according to Turkish Language
curriculum. Collected data in the research was analyzed with the help of
SPSS.

In order to decide which statistical test to use in data analysis, the
scores experiment and control groups got from each measuring
instrument were analyzed whether they show normal distribution or not.
According to Buyukoéztirk (2007) if the group size is lesser than 50,
Shapiro-Wilk test is used in analyzing normality distribution. In addition
to this, according to Ozer (2007) Shapiro-Wilk Z test gives better results
than other normality tests. Considering these explanations, whether the
data gathered from Listening Comprehension Test, Attitude to Listening
Scale and Listening Anxiety Scale for Middleschool Students, which are
carried out in control groups as pre and final testsshow normal
distribution or not was analysed with Shapiro-Wilk Z test. According to
the result of the analysis the data doesn’t show normal distribution.
Therefore, non-parametric statistics tests were used in all the analysis.
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In the research, scores that the students in experiment and control
groups did were compared using Kruskal Wallis test (in the comparison
of all groups) and Mann Whitney U test (in dual comparisons). Wilcoxon
signed rank test was also carried out to decide if there is a significant
difference between pre and final tests of all groups. In all comparisons
0,05 is considered for the significant difference. Temporary variables were
shown with frequence and percent slice. A computer-aided statistics
program was utilized in all analyses.

First of the hypotheses tested in the scope of research was defined
as “There is a significant difference between the scores the group of
students who were and weren’t taught metacognitive strategies did
between pre and final tests of listening comprehension test.”. In the scope
of research, gathered findings show that there is a significant difference
between the students who were taught metacognitive strategies and the
ones who weren'’t taught from the listening comprehension point of view
in favour of experiment group. This finding shows that metacognitive
strategies training has a positive effect on students’ listening
comprehension skills. In other words, metacognitive strategies training
helps students to understand what they listen fairly well. This finding
shows consistency with similar studies where metacognitive strategies’s
effect on listening skill is inquired. (Ozbilgin, 1993; El-Hindi, 1996;
Imhof, 2000; Abdelhafez, 2006; Goh and Taib,2006; Coskun,2010; Cross,
2010; Bozorgian, 2012,2015; Vandergrift, 2003,2005; Ghapanchi, and
Taheryan, 2012; Birjandi and Rahimi 2012; Vandergrift and others 2006;
Kurita, 2012; Ratebi ve Amirian, 2013; Malik and others, 2013; An and
Shi, 2013; Movahed, 2014; Moghadam and Rad, 2015; Shabani and
Heidarian, 2015; Rahimirad and Moini, 2015). In literature, two applied
studies were encountered in teaching Turkish as a first language where
listening skill and metacognitive strategies are examined together; one of
them is done by Melanlhoglu (2011) and the other is by Katranci (2012).
When the findings of first hypothesis are examined, it can be seen that
they show consistency with the findings of Melanlioglu (2011) and
Katranci (2012).

Second hypothesis of the research was decided as “There is a
significant difference between the scores, groups of students who were
and weren’t taught metacognitive strategies did in pre and final tests of
attitude to listening scale.”. According to the findings gathered at the end
of the research, it can be said that metacognitive listening activities done
in experiment group and the lessons given according to Turkish
Language curriculum (2006) in control group don’t differ in changing the
groups’ attitudes to listening. Katranci (2012) states that there is a
significant difference between access points related with students’ who
did listening exercises in compliance with metacognitive strategies
training and Turkish Language curriculum (2005) attitude to listening in
favour of experiment group. According to this, the result of the research
doesn’t show consistency with the study of Katranci (2012). Eight weeks
spent with metacognitive strategies training and the activities done in
this time not being enough can be considered a reason for this case.
Students’ level differences can also affect this.
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Third hypothesis of the research was decided as “There is a
significant difference between the scores, groups of students who were
and weren’t taught metacognitive strategies did in pre and final tests of
listening anxiety scale for middleschool students.”. In the scope of
research gathered findings show that students who were taught
metacognitive strategies have less anxiety levels when compared with
control groups they don’t have statistically significant difference. With
respect to this, it can be said that metacognitive listening activities and
lessons given according to Turkish Language curriculum (2006) in
control group don'’t affect students’ listening anxiety. The span of eight
week metacognitive strategies training being insufficient is the reason.

Suggestions below were proposed at the end of the research:

1. A common perception that listening is an improvable skill
should be organized. In order to organize this perception, preparing
various public presentations, audio-visual materials such as short videos
sustained by ministry of family and social policy, ministry of education,
municipalities and various non-governmental organizations social media
awareness campaigns should be organized.

2. The importance of listening skill in mind, all the teachers
including Turkish Language teachers have the atmost duty to improve
this skill. Therefore, teacher training programs in education faculties
must include courses about the importance of listening skill and what to
do to improve this skill.

3. Attitude to listening plays an important role in improving
listening skill. Therefore, teachers should assess students’ attitude to
listening and give importance to studies for impoving them.

4. Teachers should determine the reasons for temporary and
continuous anxiety to listening skill; anxiety level should be lowered to a
more appropriate level for learning. Teachers can carry out anxiety scales
in the beginning of the semester in order to detect factors which may
create anxiety or detect listening situations which may create anxiety in
students by asking a couple of questions in the classroom.

5. Kinds and time periods of practices for improving listening skill
should be increased; activities should be arranged in a way that all the
students should be included. For this, students’ interests can be
determined by votings between students and activities can be planned
accordingly.

6. Teachers shouldn’t only commit themselves to the activities in
teachers’ and students’ books in classroom listening activities; activities
should be arranged in a way that activities should be related to students
expectations, other lessons and should catch the students’ attention.
Teachers should benefit from printed materials prepared for students,
audio-visual materials in social media or materials which are up to date
and attract students’ attention in listening time.

7. In testing and evaluation of listening skill both process and
aims should be evaluated. Therefore, various testing and evaluation tools
should be developed.
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8. Metacognitive strategies are not for realizing an aim, but for
thinking processes themselves in mind, teachers should be conscious
about metacognitive processes and teach them to students. Ministry of
education should add various activities, which include application
examples about learning strategies, in activities of in-service training and
distance education so that it can raise awareness between teachers about
these kinds of strategies.

Keywords: Listening skill, listening education, metacognitive
strategies, listening attitudes,listening anxiety.

Giris

Insanlar duygu, diisiince, hayal ve izlenimlerini cevrelerine aktarmak icin gesitli yollar
kullanmiglardir. Baslangigta bugiin i¢in ilkel olarak goriilen yollar kullanilmig olsa da insanoglu
binlerce yillik macerasinin ardindan bu yollar1 belli bir sistematige oturtarak ‘“dil’’ denilen gelismis
bir yol bulmustur. Aksan (2007: 55) bu yolu diisiince, duygu ve isteklerin, bir toplumda ses ve anlam

yoniinden ortak olan dgeler ve kurallardan yararlanilarak baskalarina aktarilmasini saglayan, ¢ok
yonli, cok gelismis bir dizge olarak tanimlamaktadir.

Bireyler ve toplumlar arasi iletisimde, dilde var olan dort temel dil becerisi kullanilir. iletisim
siirecinde verilmek istenen mesaji1 anlamaya olanak saglayan okuma ve dinleme ile doniit vermeye
imkan sunan konusma ve yazma dil becerilerini olusturur. Bunlar igerisinde anlama baslig: altinda
ele alinan dinleme, bireyin anne karninda edinmeye basladigi bir beceridir. Bir bagka ifadeyle bireyin
ilk kazandig1 beceri dinlemedir. Konusmaya basladig1 doneme kadar birey igin ¢evreyi anlamay1 ve
kendini anlatmay1 saglayan tek beceri de yine dinlemedir (Melanlioglu, 2011:6).

Birey ve toplum hayati i¢in bu denli dnemli olan dinleme becerisi toplumumuzda ¢ogu
zaman igitme ve duyma kavramlari i¢ ice geg¢mis bir sekilde kullanilmaktadir. Ergin ve Birol
(2000:114), isitmeyi fizyolojik, dinlemeyi ise psikolojik bir siire¢ olarak degerlendirmektedir. Yani
isitme sese dayali uyaranlarin bilingsiz bir sekilde algilanmasi iken dinleme bu siirece zihinsel
etkinliklerin de katilmasimi igerir. Isitme, bireyin istegi ve iradesi disinda gergeklesirken dinleme,
belli bir ama¢ dogrultusunda yapilan, 6grenilmesi gereken bir beceri olarak nitelenir. Onan
(2014:129) dinlemeyi, birtakim ndrolojik ve psikolojik siireclerin rol oynadigi, disaridan gelen ses
kiimeleri igerisinden, dilsel nitelikli olanlarin ayirt edilmesiyle baslayip bunlarin zihinsel bir isleme
tabi tutulup bilgiye doniistiiriildiigii ve bu bilgi ¢ercevesinde geri bildirimin saglandig siire¢ olarak
ifade etmektedir. Buna gore dinlemenin, bilginin segilmesi ve anlamlandirilmasi bakimindan
isitmeden farkli oldugu; iletisim siirecinin en 6nemli unsuru olmakla birlikte ona benzer bir siireg
seklinde gergeklestigi; zihinsel olarak birtakim islemlerin yapildigt ve bu islemler sonucunda
herhangi bir sekilde tepki olugmasi gerektigi de anlagilmaktadir.

Dinleme becerisinin gelisiminin dogum oOncesine dayandigi ¢esitli kaynaklarda ifade
edilmektedir. (Giines, 2007:73; Yalgin 2006:124; Healy, 1999:46; MacKay;1997). Her ne kadar
saglikli bir insan diinyaya geldikten sonra duyu organlarindan en ¢ok gozlerini kullansa da, anne
karninda kulaklariyla ¢evresini fark ettigi igin bir anlamda insan diinyaya gozlerini degil, kulaklarini
acar (Emiroglu, 2013:271). Akyol (2002), anne karminda miizik dinletilen, ritim egitimi verilen,
annesi tarafindan ¢esitli komutlar verilen bebeklerin bu seslere c¢esitli tepkiler verdigini
belirtmektedir. Dinlemenin anne karninda sekillenmeye basladigi ve dogumdan sonra kazanilan ilk
becerinin dinleme becerisi oldugu gbz oniine alindiginda insanin hayatta sahip oldugu ilk hazinenin
dinleme yetenegi oldugu, bu sebeple de bu becerinin erken yaslardan itibaren gelistirilmesi gerektigi
sOylenebilir.
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Toplumsal yasamda hayati bir 6nem tasiyan dinleme becerisi, egitim 6gretim ortamlarinda
da vazgecilmez bir unsur olarak yer almaktadir. Birey, okul ¢agina gelene kadar toplumla iletigimini
bilingsiz bir sekilde cevreden ogrendikleri yardimiyla gergeklestirmektedir. Okula basladig:
donemde ise dinleme ve konusma becerisini asgari diizeyde kazanmis olmaktadir. Giines (2007:73)’e
gore ana dili edinme siireci dinlemeyle anne karninda baglamakta; bu becerinin gosterdigi gelisimle
de diger 6grenme alanlari yani konugma, okuma ve yazma kazanimi saglanmaktadir.

Iletisim siirecinin saglikli olarak devam etmesinde &nemli bir rol oynayan dinleme
becerisinin gelistirilmesi ile hem egitimde hem sosyal hayatta bagar1 artirilabilir, aksi halde ise birey
sosyal hayatinda sorunlar yasayabilir. Nitekim Yildiz (2003: 58-59)’a gore kendiliginden gelisen ve
egitime tabi tutulmayan dinleme becerisi, bireyi dinlediklerini dogru anlayan, sorgulayan, elestiren,
degerlendiren ve etkili iletisim kurabilen bir kisi haline getirmemektedir.

Anlamanin en temel yollarindan birinin dinleme oldugu g6z 6ntine alindiginda bu becerinin
geregi gibi gelistirilmemesi bireylerin akademik basarisini da olumsuz etkilemektedir. Taser
(2006:208), smavlardaki basarisizliklarin, okumada ve dinlemedeki yetersizliklerin bir sonucu
oldugunu dile getirmektedir. Mackay (1997:9) ise dinlemenin basar1 ve Ogrenmenin anahtari
oldugunu, yeni ufuklar agtigmi belirtmektedir. Iyi bir dinleyici olmadan basarili olunamayacag
yapilan ¢aligmalarda da vurgulanan en temel nokta olarak goriilebilir (Mackay,1997; Cift¢i, 2001;
Koklii, 2003; Cihangir, 2004; Robertson, 2004; Taser, 2006; Dogan, 2007; Giines, 2007; Fidan,
2012; Bulut, 2013).

Sever (1997:11), insanin bir giiniinlin %42 ’sini dinleyerek ge¢irdigini ifade ederken Buzan
(1995:96), giinliikk iletisimin %45’inin dinleyerek gegcirildigini, Ogrencilerin ise okuldaki
zamanlarinin %60-70’ini dinlemeye ayirdigini belirtmektedir. Verilen oranlar g6z 6niine alindiginda
hem sosyal hayatta hem de egitim hayatinda bu derece hayati 6neme sahip bir becerinin mutlaka
gelistirilmesi gerekmektedir. Ciinkii Cihangir (2004:11)’e gore olumlu iliskiler gelistirmede,
insanlardan bilgi almada, baskalarini tanimada, anlamada ve onlara yardim etmede en temel 6ge
etkili dinlemedir.

Dinleme becerisinin gerek iletisim siirecindeki yeri gerekse egitim hayatindaki énemi bu
becerinin belirli bir program dahilinde gelistirilmesinin biiyiikk bir zorunluluk oldugunu
gostermektedir. Basarili bir iletisim agisindan gerekli olan “anlayabilmek i¢in dinleme” kisinin
rastlantilara bagl olarak kendi kendisini gelistirmesine birakilmamalidir. Bazi kisiler dogustan iyi
birer dinleyici olarak dogabilir ancak bu kisilerin sayis1 olduk¢a azdir. Iyi bir dinleyici olabilmek igin
cogu insanin bilingli bir ¢aba harcamasi ve yeni beceriler gelistirmesi gerekmektedir (Ciiceloglu
2012:167).

Yapilan calismalarda (Yangin, 1999; Cihangir, 2000; Kog, 2003; Aras, 2004; Kaplan, 2004;
Dogan, 2007; Yildirnm, 2007; Melanlioglu, 2011; Katranc1,2012) cesitli yontem, teknik ve
stratejilerden yararlanarak uygun oOgrenme ortamlari hazirlandiginda dinleme becerisinin
gelistirilebilecegi ortaya konmustur. Kullanilan yontem, teknik ve stratejiler dinleme becerisinin
gelistirilmesinde son derece dnemli olmasina ragmen dinleme siirecinin asil kontrolii dinleyicinin
kendisindedir. Melanlioglu (2011:6)’na gore dinleyici, dinleme siireciyle ilgili bir farkindalik
gelistirirse etkili dinleme aliskanligi kazanabilir. Bu farkindalik, dinleme becerisinin gelisim
stirecinde {istbilis stratejilerinin kullanilmasiyla saglanabilir.

Dinleme ve Ustbilis

Flavell, 1976 yilinda ¢ocuklarin ileri bellek yetenekleri konusunda yaptigr bir arastirmada
ilk kez iistbellek (metamemory) terimini kullanmis ve bu kavram literatiire kazandirmistir (Akt.
Ozsoy, 2008:715). Flavell (1976), iistbilisi; bireyin, bilissel islemleri ve ¢iktilar1 veya onlarla ilgili
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herhangi bir sey hakkindaki bilgisi olarak agiklamaktadir. Ustbilis kavrami icin kisinin kendi bilissel
sistemi hakkinda bilgisi, kendi diisiincesi hakkinda diisiinmesi, insanin algilama, hatirlama ve
diisiinmesinde yer alan zihinsel faaliyetlerin farkinda olmasi ve bunlar1 kontrol etmesi (Huitt,
1997°den Akt. Bozkurt, 2013:7); 6grencilerin planlanmis 6grenme ve problem ¢6zme durumlarinda
kullandiklari, diisiinme siireclerinin farkindaligi ve diizenlenmesi (Brown, 1978); kisinin kendi
disiincelerini, gerceklestirdigi faaliyetlerin varsayimlarini ve sonuglarini anlamasi ve izleme
yetenegi (Lin, 2001:23) gibi farkli tanimlamalar yapilmistir.

Ustbilis ile ilgili alanyazin incelendiginde {istbilisin genel olarak iistbiligsel bilgi ve
iistbiligsel kontrol olarak iki asamada ele aldigi goriilmektedir. Melanlioglu (2011: 67), bu
smiflamay1 su sekilde gostermektedir:

Ustbilis
Ustbilissel Bilgi Ustbilissel Kontrol
Yordam Bilgisi Tahmin
Bildirimsel Bilgi Planlama
Duruma Bagl Bilgi Izleme
Degerlendirme

Akin (2006:98) fistbiligsel bilginin, bireyin kendine ait bilisi hakkindaki bilgisi ve
farkindalig ile birlikte biligsel girisimlerinin siire¢ ve ¢iktilarini etkileyen faktorler hakkindaki
baslica bilgi ve inanglar1 da icerdigini belirtmektedir. Bireyin kendi yeterliliklerinin farkinda olmasi,
bir isi gerceklestirme ya da gergeklestirememe becerisini degerlendirebilme yetenegi oldugu
sOylenebilir. Dinleme etkinlikleri g6z oniinde bulunduruldugunda 6grencinin dinledigi bir metinde
anlamini bilmedigi bir kelimenin anlaminin nasil bulunacagini bilmesi (yordam bilgisi); dinlenilen
bir metin ile ilgili sorulardan hangilerine cevap verip hangilerine veremeyecegini bilmesi (bildirimsel
bilgi); dinleme tiirleri gz 6niine alindiginda 6grencinin not alarak dinlemeyi bilmesi ve bu yontemin
hangi metin tiirlerinde ne sekilde kullanilacagina karar vermesi (duruma baglh bilgi) dinlemede
uistbiligsel bilgiye 6rnek olarak verilebilir.

Ustbilissel stratejiler olarak da adlandirilan iistbilissel kontrol, {istbilis siireclerinde bast
¢eken zihinsel iglemlerden olusur ve istbiligsel bilgiyi bilissel amaglara ulastirabilmek igin stratejik
bicimde kullanabilme yetenegi olarak aciklanabilir (Ozsoy, 2007:19). Memnun ve Akkaya
(2012:326), istbiligsel kontroliin, 6grencilerin gerceklestirecekleri etkinlik ve uygulamalarin amacim
belirlemelerini, bu etkinlik ve uygulamalar1 nasil gergeklestireceklerine iliskin plan yapmalarini,
uygun stratejileri segerek gerekli materyalleri saglamalarini, uygulama esnasindaki
performanslarinin ve bu performansin etkililiginin farkinda olmalarini, bu performanslar1 esnasinda
kullandiklar stratejiler ile 6grenmeleri esnasindaki verimliliklerini degerlendirmelerini igerdigini
belirtmektedirler. Ogrencinin, dinleme 6ncesinde metni dinledikten sonra karsilasabilecegi sorular
ile ilgili de bu siiregte diistinmesi (tahmin); karsisina ¢ikan metnin igerigine gore bir dinleme tiirii
belirleyerek tiire uygun bir yontem ve strateji segmesi (planlama); dinleme siirecinde yaptigi
uygulamalar1 ara ara gozden gecirmesi (izleme); bir metni dinleyen 6grencinin, metni dinledikten
sonra kendisi icin gerekli bilgileri 6grenip 6grenmedigini sorgulamasi, kendi dinleme siirecini
gozden gecirerek hatalarini saptamasi, kullandigi stratejilerin amaca hizmet edip etmedigini
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belirlemesi, dinleme amaclarina ulasip ulasamadigini kontrol etmesi ile yaptigr uygulamalar
hakkinda c¢ikarimlarda bulunarak bu ¢ikarimlari bir sonraki dinleme etkinligine aktarabilmesi
(degerlendirme) gibi uygulamalar dinleme etkinligi esnasinda kullanilabilecek {istbilissel kontrol
davraniglaridir.

Ustbilis; 6grenme siirecinin farkinda olma, planlama ve stratejiler segme, 6grenme siirecini
izleme, hatalarini diizeltebilme, kullandig1 stratejilerin ise yarayip yaramadigini kontrol edebilme,
gerektiginde Ogrenme yoOntemini ve stratejilerini degistirebilme gibi yeteneklere sahip olmay1
icermektedir (Ozsoy,2007:4). Bireyin dinleme siirecinde bu becerilere sahip olmas1 ve bu becerileri
hayatinin diger alanlarina aktarabilmesi i¢in bireylere egitim ortamlarinda iistbilis beceri egitimi
verilmesi gerekmektedir. Ustbilis beceri egitiminin belirli bir program dahilinde uygun sekilde
verilmesinin 6grencilerin dinleme becerilerinin gelisimine katki saglayacag diistiniilmektedir.

Ustbilis ~ stratejileri, ogrenme amaclarmin  belirlenmesini, siirecin  gelisimlerinin
denetlemesini ve dinleme performansini artirarak O6grenme sonuglarin degerlendirilmesini
kolaylastirir. Boylece kendi kendine 6grenme de gelistirebilir (Rahimirad ve Moini, 2015:3). Etkili
dinleme becerisine sahip olmanin basarty1 olumlu yonde etkiledigi dikkate alindiginda, dinleme
stirecinin farkinda olan ve bu siireci yoneten bir 6grencinin daha basarili olacagi sdylenebilir
(Katranci ve Yangimn, 2013:738). Melanlioglu (2011:81) dinlemeyle kazanabilecek iistbilig
becerilerini su sekilde ifade etmektedir:

a) Dinlemenin amacini belirleme.

b) Dinleme materyalindeki mesaj1 kavrama.

c) Dinlemede dikkatini detaylardan ziyade icerige yogunlagtirma.
d) Dinleme siirecini izleme.

e) Dinleme amacina ulasip ulasamadigini tespit etme.

f) Dinleme siirecindeki hatalar1 degerlendirme ve dogru etkinligi
gercgeklestirebilme.

Yukarida siralanan {istbilis becerileri goz oniine alindiginda dinleme etkinliklerinde iistbilis
stratejilerini kullanan 6grenci, kendi dinleme siireci hakkinda daha fazla bilgiye sahip olarak siire¢
boyunca tahminde bulunma, planlama, izleme stratejilerini ve siirece yonelik degerlendirme
becerisini kullanacaktir. Bu sebeple iistbiligsel becerilerden yararlanilarak yapilandirilacak dinleme
etkinlikleri 6grencilerin farkli dinleme durumlan ile karsilagsalar dahi basarili birer dinleyici
olmalarina katk: saglayacaktir.

Ogrencilerin dinlediklerini anlamalari, onlarin egitim ve sosyal hayatta basarili olmalarini
saglar. Dinleme becerisine ait siirecler bireyin kendi zihninde gerceklestigi ve disaridan miidahale
cok zor oldugu i¢in dinleme becerisini gelistirmek amaciyla yapilacak calismalarda iistbilis
becerilerinin 6grencilere kazandirilmasi amaglanmali, 6grencinin siireci kendisinin kontrol etmesine
imkan yaratilmalidir (Melanlioglu, 2011; Katranci, 2012). Bilindigi gibi psikolojik siirecler,
becerinin gelisimini olumlu veya olumsuz yonde etkileyebilmektedir. Ortaya ¢ikan olumsuzluklar,
6grencinin dinleme siirecinden kopmasina neden olabilir. Bunun i¢in iistbilis egitimi sirasinda kaygt,
tutum gibi 6grencinin psikolojik gelisiminin de siirece kosulmasi gerekmektedir.

Dinleme Yonelik Tutum ve Dinleme Kaygisi

Ogrencilerin dinleme etkinliklerinde basarisii etkileyen diger bir unsur da psikolojik
etmenlerdir. Tutum ve kaygi bu etmenlerin 6nde gelenlerindendir. Tutumlar dogrudan insan
davraniglarina yon veren, davraniglarin gerisindeki psikolojik siiregler olarak disiiniilmektedir. Bu
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nedenle egitimciler, psikologlar ve sosyologlar insan davranislarina etki eden, onunla iliskisi olan
tutum gibi degiskenleri arastirmak, anlamak, bilmek ve 6lgmek istemiglerdir (Tavsancil, 2014:1).
Tutumlarin, diisiince ve davranislara temel olusturdugu, yonlendirdigi dikkate alindiginda, bireyin
basariya yoOnlenmesinde olumlu tutum gelistirmenin gerekliligi gbéze carpmaktadir (Canakay,
2006:299). Dolayisiyla herhangi bir nesne, durum ya da olaya karsi olumlu tutum gelistirmek o
nesne, durum ya da olaya kars1 davranigsal yaklagimlar1 da olumlu yonde degistirecektir. Dinleme
becerisine karsi ¢ocuklarin kiiciik yaslardan itibaren ¢esitli sekillerde tutum gelistirdigi goz oniinde
bulundurulursa 6grencilerin okula basladigi ilk yillardan itibaren dinleme tutumlarini tespit etmek ve
olumlu tutumlar gelistirmeye yonelik ¢aligmalar yapmak dinleme siirecindeki davraniglarini da
olumlu etkiler, denilebilir.

Goh ve Taib (2006:230)’e gore dinleme gibi alic1 becerileri iceren derslerde 6grenciler
kolayca pasif olabilmekte, aktif 6grenme siirecinden ayrilabilmekte; bu durum da 6grenciler lizerinde
hayal kiriklig1 yaratabilmektedir. Ogrencilerin dinlemeye yonelik tutumlari, dinleme egitiminin nasl
yapildigina bagl olarak degisebilmektedir. Seviyesine uygun olmayan metinlerle karsilagan, dinleme
stirecinde ¢ogunlukla pasif olan, sikici dinleme etkinliklerine katilan bir 6grencinin dinlemeye
yonelik tutumunun da olumlu olmasi beklenemez (Katranci ve Yangin, 2013:739). Ogrencilerin
dinleme siirecinde basariya ulasabilmeleri agisindan ders icerisinde siirekli aktif olmalar1 dinleme
acisindan dnemlidir. Ogrencileri ders igerisinde aktif hile getirmek icin dinlemeye yonelik olumlu
tutum gelistirebilecekleri etkinliklerin planlanmasi, yontemlerin segilmesi ve siirecin dinamiklerinin
buna uygun olarak orgiitlenmesi gerekmektedir.

Dinlemeyi etkileyen 6nemli psikolojik etmenlerden biri de kaygidir. Kaygi, bedensel ve
ruhsal siirlarin  tehdit edildigi ya da zorlandigi durumlarda ortaya ¢ikan bedensel, duygusal ve
zihinsel degisimlerle kendini gdsteren bir uyarilmiglik durumu (Bildik, 2007:19) olarak ifade
edilmektedir. Ogrenme siirecleri géz oniine alindiginda bireyin 6grenmede en fazla yararlandig
becerinin dil becerileri oldugu goriiliir. Dolayisiyla 6grencilerin bu becerilerinden yararlanirken
cesitli sekillerde kaygi duymasi da muhtemeldir. Dornyei (2005), dil kaygisiin kisisel bir
karakteristik 6zellik oldugunu ve bunun dil 6grenimini etkileyen degiskenler {izerinde etkisinin
stirekli olarak arttigin1 vurgulamistir (Akt. Kacire ve Tokur, 2015:6). Kaygi, bireyin dis diinyay1
anlamakta yararlandig1 becerilerde dinleme kaygisi ve okuma kaygisi olarak ortaya ¢ikarken kendini
ifade etme becerilerinde konusma kaygis1 ve yazma kaygisi seklinde (Tiryaki, 2011; Sallabas, 2012;
Sofu, 2012; Melanlioglu, 2013,2014; Ozdemir, 2013; Bayat, 2014; Demir ve Melanlioglu, 2014;
Sevim ve Gedik, 2014; Katranci ve Kusdemir, 2015) meydana gelmektedir.

Dinleme becerisi gibi son derece karmasik ve zihinsel siireglerin siirekli olarak aktif oldugu
bir eylemde de c¢esitli durumlarda kaygi goriilebilir. Dinlemeye karsi gelistirilen bir tepki olan
dinleme kaygisi; izinti, kizginlik, korku seklinde duygusal ya da kalbin hizli atmasi ve terleme
seklinde de fiziksel olarak kendini gosterebilir. Dinlemeye kars1 gelistirilen bu tepki, derste yapilan
bir dinleme etkinligi ya da sinav amaciyla dinleme gibi dinlemenin zorunlu oldugu hallerde kendini
gosterdigi gibi dinlememe seklinde dinlemenin zorunlu olmadigr durumlarda da ortaya cikabilir
(Melanlioglu, 2013:856).

Scarcella ve Oxford (1992)’a gore dgrenciler ¢ok zor ya da onlara yabanci olan bir gérevle
karsilagtiklarinda dinleme kaygist olusur (Xu, 2011:1710). Melanlioglu (2013:858)’na gore
Ogrenciler, zor veya daha o6nce karsilasmadiklar1 bir dinleme durumuyla karsilastiklarinda dinleme
kaygis1 ortaya c¢ikmakta ve dinleyici kelimeleri duyamadiginda, duyduklarmi yanlis
anlamlandirdiginda veya yanlis ¢ikarimlarda bulundugunda tasidigi kaygi daha da artmaktadir.

Dinleme gibi ¢ok yonlii bir becerinin gelistirilmesinde g6z oniinde bulundurulmas: gereken
pek ¢ok unsur vardir. Etkinlik esnasinda 6gretmenin kullandigi strateji, yontem ve tekniklerden
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bireyin o anki fizyolojik ve psikolojik durumuna, sinif ortamina, kullanilan arag-gereglere kadar her
sey dinleme egitiminin basarisim etkiler. Bu sebeple yapilacak dinleme etkinliklerinde bu unsurlarin
tamami 6nemsenmelidir. Bu durum g6z oniinde bulundurularak arastirmada tistbilis stratejileri
egitiminin ortaokul 6grencilerinin dinledigini anlama becerisine, dinlemeye yonelik tutumlarina ve
dinleme kaygilarina etkisini belirlemek amaglanmigtir. Aragtirma sonuglarinin dinleme becerisi
gelistirilmesine yonelik olarak yapilacak ¢aligmalara katki saglayacagi diigiiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmada iist diizey becerilerin gelistirilmesinde yararlanilan {istbilig stratejilerinin
ortaokul yedinci sinif 6grencilerinin dinledigini anlama becerileri, dinlemeye yonelik tutumlar ve
dinleme kaygilari {izerine etkisinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu amaca yénelik olarak *‘Ustbilis
stratejileri egitiminin, ortaokul ogrencilerin dinledigini anlama becerilerine, dinlemeye yonelik
tutumlarina ve dinleme kaygilarina etkisi nedir? ’’sorusuna cevap aranmistir.

Arastirmanin Hipotezleri

Aragtirmanin  problemine cevap bulabilmek igin asagidaki hipotezler smanmistir. Bu
aragtirmanin hipotezleri sunlardir:

1. Ustbilis stratejileri egitimi verilen ve verilmeyen 6grenci gruplarina uygulanan
Dinledigini Anlama Testi’nin 6n test ve son test sonuglar1 arasinda 6grencilerin aldiklari
puanlar bakimindan anlamli bir farklilik vardir.

2. Ustbilis stratejileri egitimi verilen ve verilmeyen &grenci gruplarina uygulanan
Dinlemeye Yonelik Tutum Olgegi’nin On test ve son test sonuglari arasinda dgrencilerin
aldiklar1 puanlar bakimindan anlamli bir farklilik vardir.

3. "Ustbilis stratejileri egitimi verilen ve verilmeyen 6grenci gruplarina uygulanan
Ortaokul Ogrencileri I¢in Dinleme Kaygisi Olgegi’nin 6n testi ve son testi arasinda
ogrencilerin aldiklar1 puanlar bakimindan anlamli bir farklilik vardir.

Yontem

Ustbilis stratejileri 6gretiminin ortaokul yedinci simf 6grencilerinin dinledigini anlama
becerileri, dinlemeye yonelik tutumlar1 ve dinleme kaygilar1 {izerine etkisini belirlemeyi amaclayan
bu aragtirmada 6n test-son test kontrol gruplu yar1 deneysel desen kullanilmigtir. Yari deneysel desen,
katilimeilarin deney ve kontrol gruplarina atanmasinda yansiz atama yapilamadigi durumlarda
kullanilan bir arastirma desenidir (Kaptan 1998; Karasar 2006). Bu calismalar gruplarin yansiz
secimini kapsar ancak katilimcilarin deney ve kontrol gruplarina yansiz bir sekilde atanmasini
icermez. Ciinkii yar1 deneysel ¢aligmalarda gruplarin yapay olarak olusturulmasi ¢ok zordur. Dogal
olarak arastirmaci zorunlu olarak yansiz bir sekilde gruplardan birini deney grubu, digerini ise
kontrol grubu olarak atamak zorundadir (Creswell, 2003, 2005; Clark ve Creswell, 2008’den Akt.
Yildirim, 2010: 107). Bu aragtirmada, belirlenen okuldaki yedinci siifa devam eden 6grencilerin
yansiz olarak yeniden gruplanmasinin miimkiin olmamasindan dolay1 var olan gruplardan biri deney
digeri ise kontrol grubu olarak yansiz bir sekilde atamig ve her iki gruba da 6n testler uygulanmstir.
Deney grubunda gergeklestirilen deneysel etkinliklerden sonra son testler yine her iki gruba da
uygulayarak aralarindaki farkliliklar karsilastirilmisgtir.

Cahisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu 2014-2015 egitim-6gretim yilinda Van ili Ipekyolu ilgesi Fevzi
Cakmak Ortaokulu’nda o6grenim goren yedinci sinif Ogrencilerinden olusmaktadir. Calisma
grubunun belirlenebilmesi i¢in okulda bulunan doért adet yedinci sinif subesi uygulama oncesinde
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sinif mevcudu ve cinsiyet, 6grencilerin; ailelerinin aylik geliri, anne-baba 6grenim durumu, anne-
baba meslegi, okul oncesi egitim alma durumu, yasadiklar yerlesim birimi, giinliik tutma aliskanlig
yoniinden karsilastirilmistir. Bununla birlikte tiim gruplara Dinledigini Anlama Testi, Dinlemeye
Yénelik Tutum Olgegi ve Ortaokul Ogrencileri I¢in Dinleme Kaygisi Olgegi uygulanmustir. Kisisel
Bilgi Formu ve diger dlgekler yardimiyla toplanan veriler bilgisayar destekli bir istatistik programi
ile analiz edilmistir. Yapilan analiz sonucunda tiim gruplarin yukarida belirtilen degiskenler
bakimindan birbirine yakin 6zellikler gosterdigi belirlenmistir. Bu nedenle tiim gruplarin aragtirma
kapsamina alinmasina karar verilmis ve yansiz atama yoluyla gruplardan ikisi deney, ikisi de kontrol
grubu olarak secilmistir.

Veri Toplama Araclari

Arastirmada veri toplama aract olarak Ogrencilere ait bilgileri tespit etmek amaciyla
diizenlenen “Kisisel Bilgi Formu”, ‘‘Dinledigini Anlama Testi’’, Taysi (2014) tarafindan gelistirilen
“Dinlemeye Yonelik Tutum Olgegi”, Melanlioglu (2013) tarafindan gelistirilen *‘Ortaokul
Ogrencileri i¢in Dinleme Kaygis1 Olgegi’” kullanilmustir.

Arastirma Siiresince Yapilan Uygulamalar

Arastirmanin uygulanmast; 0n testin uygulanmasi, listbilig stratejileri egitimi ve son testin
uygulanmasi olarak i asamada gergeklestirilmistir. Gerekli izinler alindiktan sonra baslayan
uygulamalar arastirmacinin kendisi tarafindan yiiriitilmiistiir.

On test uygulamalar icin 2 ders saati ayrilmustir. Belirlenen siirede ‘Orhan Camisi’nin
Oykiisii: Karagdz Baba ile Hacivat Usta’” isimli metinden olusturulan ‘‘Dinledigini Anlama Testi’’,
“Ortaokul Ogrencileri I¢in Dinleme Kaygis1 Olgegi’’ ve *‘Dinlemeye Yonelik Tutum Olgegi’’ 6n
test olarak uygulanmigtir.

Sekiz hafta siire ile gergeklestirilen iistbilis stratejileri egitimi stiresince Ustbilissel stratejilere
uygun dinleme etkinlikleri arastirmaci tarafindan planlanarak gergeklestirilmistir. Bu siireg icerisinde
caligmanin gegerhk ve giivenirligini etkilememek icin deney gruplarina baska dinleme etkinlikleri
yapilmamustir. On test gerceklestirildikten sonra etkinliklere baslamadan énce deney grubunda yer
alan 6grencilere iki ders saati boyunca hazirlik dersleri verilmistir. Bu derslerde 6grenciler, iistbilis
konusunda bilgilendirilmislerdir. Etkinliklerin yapildigi derslerde Melanlioglu (2012) tarafindan
hazirlanan “Ustbiligsel Dinledigini Izleme Tablosu”dagitilmus; dgrencilerin dinleme etkinliklerinde
tabloda ifade edilen asamalara gore hareket etmeleri gerektigi belirtilmistir.

Ustbiligsel stratejilere uygun dinleme etkinliklerinde kullanilmak iizere uzman goriisii
alinarak Tiirkge Dersi (6, 7 ve 8.Smuflar igin) Ogretim Progranu (2006)’na uygun olarak belirlenen
sekiz dinleme metni, programin dinleme becerisine yonelik ama¢ ve kazanimlarina uygun bigimde
ele alimmistir. Sekiz haftalik siirecte 6grencilere amag belirleme, 6n bilgileri harekete gegirme,
tahmin etme, okuma siirecini planlama, uygun tiir, yontem ve teknik belirleme, siirecte zorlandiginda
nasil bir yol izleyecegini planlama, degerlendirme, degerlendirmelerini paylagma gibi {istbiligsel
stratejilerin egitimi verilmistir.

Uygulama siiresince secilen metinlerin her biri i¢in ¢alisma kagitlar1 hazirlanmig ve
ogrencilere dagitilmistir. Bu calisma kagitlarinda o metin i¢in 6grencilerin kullanmasi beklenen
iistbilis stratejilerine iliskin kontrol tablosuna da yer verilmistir. Ogrencilerden metni dinlerken
calisma kagidinda yer alan kontrol tablosuna gore hareket etmesi ve uygulanan asamayi tablodan
isaretlemesi gerektigi belirtilmistir. Bu uygulamalarin 6ncesinde ve sirasinda etkinlik siirecinin
isleyisini denetlemek ve ilerlemesini saglamak i¢in arastirmaci, Ogrencilere birtakim sorular
yonelterek onlar1 yonlendirmis ve gerekli rehberligi yapmustir. Dinleme etkinliklerinin sonunda
ogrenciler, calisma kagitlarindaki sorular1 cevaplarken arastirmaci her bir 6grenciyi gozlemlemis ve
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gerekli gordiigii yerlerde Ogrencilerin iistbilis diistinmelerini aciga c¢ikarmak cesitli sorular
sormustur.

Son test uygulamalari i¢in de 2 ders saati ayrilmistir. Belirlenen siirede ‘Orhan Camisi’nin
Oykiisii: Karagdz Baba ile Hacivat Usta’” isimli metinden olusturulan ‘‘Dinledigini Anlama Testi’’,
“Dinlemeye Yénelik Tutum Olgegi”, ‘‘Ortaokul Ogrencileri Igin Dinleme Kaygist Olgegi”’
uygulanmig ve arastirma hipotezlerine cevap bulmak amaciyla ulasilan verilerin analiz siirecine
gecilmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirma verileri bilgisayar ortamina aktarildiktan sonra elde edilen verilerin analizinde
hangi istatistik testlerinin kullanilacagini belirlemek i¢in deney ve kontrol gruplarinin her bir 6lgme
aracindan aldiklar1 puanlarin normal dagilim gosterip gostermedigi incelenmistir. Biiylikoztiirk
(2007)’e gore normallik dagilimi incelenirken grup biiyiikliigliniin 50°den az olmasi durumunda
Shapiro-Wilk testi kullamlir. Ayrica Ozer (2007)’e gére Shapiro-Wilk Z testi diger normallik
testlerine gore en iyi sonuglar1 vermektedir. Bu aciklamalar dikkate alinarak deney ve kontrol
gruplarina on test ve son test olarak uygulanan Dinledigini Anlama Testi, Dinlemeye Yonelik Tutum
Olgegi ve Ortaokul Ogrencileri Icin Dinleme Kaygisi Olcegi’nden elde edilen verilerin normal
dagilim gosterip gostermedigi Shapiro-Wilk Z testi ile incelenmistir. Yapilan analiz sonucunda
verilerin normal dagilim gdstermedigi belirlenmistir. Bu nedenle yapilan tiim analizlerde non-
parametrik (parametrik olmayan) istatistik testleri kullanilmistir. Arastirmada deney ve kontrol
gruplarindaki 6grencilerin 6lgeklerden aldiklar1 puanlarin karsilastirilmasinda Kruskal Wallis testi
(tlim gruplarin karsilastirilmasinda) ve Mann Whitney U testi (ikili karsilagtirmalarda)kullanilmastir.
Ayrica tiim gruplarin 6n test ve son testleri arasinda anlamli fark olup olmadigimi belirlemek i¢in
Wilcoxon isaretli siralar testi uygulanmistir. Tiim karsilastirmalarda anlamli farklilik i¢in 0,05 diizeyi
dikkate alinmistir. Siireksiz degiskenler frekans ve ylizdelik dilim ile gosterilmistir. Yapilan tiim
analizlerde bilgisayar destekli bir istatistik programindan yararlanilmistir.

Bulgular

Deney ve Kontrol Gruplarinin Dinledigini Anlama Son Test Puanlarina iliskin Kruskal
Wallis Testi Sonuglari

Grup N Sira Sd i P Anlamh

Ortalamasi Fark
Deney Grubu-1 27 57,11 14
Deney Grubu-2 23 43,41 . i
Kontrol Grubu-1 23 61,02 3 grar 033 >
Kontrol Grubu-2 27 40,96

Tablo 3.1°de yer alan veriler incelendiginde Deney Grubu-1’in sira ortalamasinin 57,11,
Deney Grubu-2’nin sira ortalamasinin 43,41, Kontrol Grubu-1’in sira ortalamasinin 61,02 ve Kontrol
Grubu-2’nin sira ortalamasinin 40,96 oldugu goriilmektedir. Kruskal Wallis testi sonucuna gore
gruplarin son testte dinledigini anlama becerileri arasinda anlaml fark oldugu belirlenmistir [y%3)=
8,747; p< ,05]. Anlaml farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek igin yapilan Mann
Whitney U testi sonucunda farkliligin Deney Grubu-1 ile Kontrol Grubu-2 arasinda, Deney Grubu-
2 ile Kontrol Grubu-1 arasinda ve Deney Grubu-2 ile Kontrol Grubu-2 arasinda oldugu goriilmiistiir.
Bu bulgulara gore tstbilissel dinleme etkinliklerinin, dgrencilerin dinledigini anlama becerileri
iizerinde etkili oldugu ve Tiirk¢e Dersi Ogretim Programi (2006) ’na gére yiiriitiilen derslerin ise bu
konuda yetersiz kaldig1 sdylenebilir.
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Deney ve Kontrol Gruplarimin Dinlemeye Yénelik Tutum Son Test Puanlarina iliskin

Kruskal Wallis Testi Sonuclari

Alt Boyut Grup N Sira Sd v P Anlamh
Ortalamasi Fark

Dinlemeyi Deney Grubu-1 27 55,24

Gerekli Deney Grubu-2 23 45,28 3 2312 510 i

Gorme Kontrol Grubu-1 23 54,41 ' '
Kontrol Grubu-2 27 45,39

Dinlemede Deney Grubu-1 27 52,80

Bireysel Deney Grubu-2 23 39,78 3 6.780 079 i

Farkhhiklar Kontrol Grubu-1 23 61,37 ' '
Kontrol Grubu-2 27 48,07

Dinkeme D2 ey 23 4508

v e eney Grubu- ,

Gligliigi Kontrol Grubu-1 23 53,78 3 6310 097 -
Kontrol Grubu-2 27 42,37

o Dot i

. eney Grubu- ,

i;gllle‘ilgl Kontrol Grubu-1 23 45,15 3 7,595 055 i
Kontrol Grubu-2 27 42,72

Genel Deney Grubu-1 27 58,94

Dinlemeye Deney Grubu-2 23 43,39

Yonelik Kontrol Grubu-1 23 53,70 3 4,791 188 i

Tutum Kontrol Grubu-2 27 45,39

Tablo 3.2°deki verilere gore Dinlemeyi Gerekli Gérme alt boyutundaki sira ortalamalari
Deney Grubu-1 igin 55,24, Deney Grubu-2 igin 45,28, Kontrol Grubu-1 i¢in 54,41 ve Kontrol Grubu-
2 icin 45,39’dur. Kruskal Wallis testi sonucuna gore deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin sira
ortalamalar1 arasinda istatistiki bakimdan anlamli farklilik olmadig tespit edilmistir [¢%@= 2,312; p>
,05].

Dinlemede Bireysel Farkhiliklar alt boyutunda Deney Grubu-1’in sira ortalamasi 52,80,
Deney Grubu-2’nin sira ortalamasi 39,78, Kontrol Grubu-1’in sira ortalamasi 61,37 ve Kontrol
Grubu-2’nin sira ortalamasi 48,07°dir. Kruskal Wallis testi sonucuna gore deney ve kontrol
grubundaki Ogrencilerin sira ortalamalar1 arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik
bulunmamaktadir [y%z)= 6,780; p> ,05].

Dinleme Giigligii alt boyutundaki sira ortalamalari incelendiginde Deney Grubu-1’in sira
ortalamasinin 60,31, Deney Grubu-2’nin sira ortalamasmin 45,24, Kontrol Grubu-1’in sira
ortalamasinin 53,78 ve Kontrol Grubu-2’nin sira ortalamasinin 42,37 oldugu goriilmektedir. Kruskal
Wallis testi sonucuna gore deney ve kontrol grubundaki Ogrencilerin sira ortalamalari arasinda
istatistiki agidan anlamli farklilik olmadig1 sdylenebilir [x3= 6,310; p>,05].

Etkili Dinleme Aliskanligi alt boyutundaki sira ortalamalari; Deney Grubu-1 icin 62,74,
Deney Grubu-2 i¢in 50,64, Kontrol Grubu-1 i¢in 45,15 ve Kontrol Grubu-2 i¢in 42,72’dir. Kruskal
Wallis testi sonucuna goére deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin sira ortalamalari arasinda
istatistiki olarak anlamli farklilik bulunmadig1 ifade edilebilir [¥3= 7,595; p>,05].

Gruplarin 6l¢egin genelinden aldiklar1 puanlara gore hesaplanan Dinlemeye Yonelik Tutum
sira ortalamasi puanlari; Deney Grubu-1 igin 58,94, Deney Grubu-2 igin 43,39, Kontrol Grubu-1 i¢in
53,70 ve Kontrol Grubu-2 igin 45,39°dur. Olgegin geneline ydnelik olarak yapilan Kruskal Wallis
testi sonucunda deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin sira ortalamalari arasinda istatistiki olarak
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anlamli farklilik olmadig1 belirlenmistir [x%3)= 4,791; p> ,05]. Bu bulgulara gore deney gruplarinda
yapilan iistbilissel dinleme etkinliklerinin ve kontrol grubunda Tiirkge Dersi Ogretim Programi
(2006)’nagore yiiriitiilen derslerin, gruplarin dinlemeye yonelik tutumlarini degistirme konusunda
fark olusturmadigi sdylenebilir.

Deney ve Kontrol Gruplarinin Dinleme Kaygis1 Son Test Puanlarina iliskin Kruskal Wallis
Testi Sonuclari

Alt Boyut Grup N Sira Sd o2 P Anlamh
Ortalamasi Fark
Deney Grubu-1 27 48,09
Dinlemeyi Deney Grubu-2 23 48,85 826 843 i
Degerlendirme Kontrol Grubu-1 23 50,09 ! !
Kontrol Grubu-2 27 54,67
Deney Grubu-1 27 46,30
Dinleme Siirecini Deney Grubu-2 23 45,93
izleme Kontrol Grubu-1 23 52,76 2504 A5 -
Kontrol Grubu-2 27 56,67
inl q Deney Grubu-1 27 51,33
Bireveal Deney Grubu-2 23 44,39 2030 305 -
Farklihklar Kontrol Grubu-1 23 47,24
Kontrol Grubu-2 27 57,65
Dinleme Deney Grubu-1 27 46,02
Sonrasina Deney Grubu-2 23 42,78 5 861 119 i
Odaklanma Kontrol Grubu-1 23 51,17 ' '
Kontrol Grubu-2 27 60,98
Deney Grubu-1 27 50,87
Dinleme Deney Grubu-2 23 47,26
Engelleri Kontrol Grubu-1 23 54,74 5 8% 84l -
Kontrol Grubu-2 27 49,28
Deney Grubu-1 27 47,65
Genel Dinleme Deney Grubu-2 23 44,39
Kaygist Kontrol Grubu-1 23 55,37 3 2420 40 -
Kontrol Grubu-2 27 54,41

Tablo 3.3 incelendiginde oOl¢egin Dinlemeyi Degerlendirme alt boyutundaki sira
ortalamalarinin; Deney Grubu-1 i¢in 48,09, Deney Grubu-2 igin 48,85, Kontrol Grubu-1 i¢in 50,09
ve Kontrol Grubu-2 igin 54,67 oldugu goriilmektedir. Kruskal Wallis testi sonucuna gore deney ve
kontrol grubundaki &grencilerin sira ortalamalari arasinda istatistiki bakimdan anlamli farklilik
bulunmamaktadir [y%z)=,826; p>,05].

Dinleme Siirecini Izleme alt boyutunda Deney Grubu-1’in sira ortalamas1 46,30, Deney
Grubu-2’nin sira ortalamasi 45,93, Kontrol Grubu-1’in sira ortalamasi 52,76 ve Kontrol Grubu-2’nin
sira ortalamast 56,67’dir. Kruskal Wallis testi sonucuna gore deney ve kontrol grubundaki

dgrencilerin sira ortalamalari arasinda istatistiki olarak anlaml farklilik olmadig1 sdylenebilir [¥?3)=
2,504; p>,05].

Dinlemede Bireysel Farkliliklar alt boyutundaki sira ortalamalar1 incelendiginde Deney
Grubu-1’in sira ortalamasinin 51,33, Deney Grubu-2’nin sira ortalamasinin 44,39, Kontrol Grubu-
1’in sira ortalamasinin 47,24 ve Kontrol Grubu-2’nin sira ortalamasinin 57,65 oldugu goriilmektedir.
Kruskal Wallis testi sonucuna gore deney ve kontrol grubundaki &grencilerin sira ortalamalari
arasinda istatistiki agidan anlamli bir farklilik yoktur [y%@)= 2,980; p> ,05].
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Dinleme Sonrasina Odaklanma alt boyutundaki sira ortalamalari; Deney Grubu-1 i¢in 50,87,
Deney Grubu-2 igin 42,78, Kontrol Grubu-1 i¢in 51,17 ve Kontrol Grubu-2 i¢in 60,98dir. Kruskal
Wallis testi sonucuna goére deney ve kontrol grubundaki Ogrencilerin sira ortalamalari arasinda
istatistiki bakimdan anlaml1 bir farklilik bulunmamaktadir [¢*@= 5,861; p>,05].

Dinleme Engelleri alt boyutunda Deney Grubu-1’in sira ortalamasi 50,87, Deney Grubu-
2’nin sira ortalamasi 47,26, Kontrol Grubu-1’in sira ortalamasi 54,74 ve Kontrol Grubu-2’nin sira
ortalamas1 49,28°dir. Kruskal Wallis testi sonucuna gore deney ve kontrol grubundaki 6grencilerin
sira ortalamalar1 arasinda istatistiki olarak anlamli farklilik olmadig: ifade edilebilir [¥?3= ,836; p>
,05].

Deney ve kontrol gruplarinin 6lgegin genelinden aldiklari puanlara yonelik hesaplanan
Dinleme Kaygist sira ortalamasi puanlari; Deney Grubu-1 i¢in 47,65, Deney Grubu-2 i¢in 44,39,
Kontrol Grubu-1 igin 55,37 ve Kontrol Grubu-2 i¢in 54,41°dir. Olgegin genelinden alian puanlara
yonelik olarak yapilan Kruskal Wallis testi sonucunda deney ve kontrol grubundaki dgrencilerin sira
ortalamalar1 arasinda istatistiki bakimdan anlaml farklilik olmadig: belirlenmistir [¥?3= 2,420; p>
,05]. Elde edilen bulgulara dayanilarak deney gruplarinda yapilan iistbiligsel dinleme etkinliklerinin
ve kontrol grubunda Tiirk¢e Dersi Ogretim Programi (2006) na gore yiiriitiilen derslerin, dgrencilerin
dinleme kaygilar1 iizerinde etkili olmadig1 ifade edilebilir.

Tartisma ve Sonuc¢

Bu arastirmada ortaokul yedinci simf Ogrencilerinin dinledigini anlama becerilerinin
gelisiminde, dinlemeye yonelik tutumlarinda ve dinleme kaygilarinda iistbilis stratejileri egitiminin
etkisini ortaya ¢ikarmak amag¢lanmustir.

Arastirma kapsaminda sinanan denencelerden ilki, ‘‘Ustbilis stratejileri egitimi verilen ve
verilmeyen 0grenci gruplarina uygulanan Dinledigini Anlama Testi’nin 6n testi ve son testi arasinda
ogrencilerin aldiklar1 puanlar bakimindan anlamli bir farklilik vardir.”” olarak belirlenmistir.
Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular {istbilis stratejileri egitimi verilen ve bu egitimin
verilmedigi 6grenciler arasinda dinledigini anlama becerileri a¢isindan deney grubu lehine anlamli
bir fark oldugunu gostermektedir. Bu bulgu, 6grencilerin dinlediklerini anlama becerileri {izerinde
iistbilis stratejileri egitiminin olumlu bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymaktadir. Baska bir ifade
ile listbilis stratejileri egitimi, 6grencilerin dinlediklerini daha iyi anlamalarina katki saglamaktadir.
Bu sonug, iistbilis stratejilerinin dinleme becerisi lizerindeki etkilerinin arastirildig1 benzer ¢calismalar
ile tutarlilik gostermektedir. (Ozbilgin, 1993; El-Hindi, 1996; Imhof, 2000; Abdelhafez, 2006; Goh
ve Taib,2006;Coskun,2010;Cross, 2010; Bozorgian, 2012,2015; Vandergrift, 2003,2005;
Ghapanchi, ve Taheryan, 2012; Birjandi ve Rahimi 2012; VVandergrift vd., 2006; Kurita, 2012; Ratebi
ve Amirian, 2013; Malik vd., 2013; An ve Shi, 2013; Movahed, 2014; Moghadam ve Rad, 2015;
Shabani ve Heidarian, 2015; Rahimirad ve Moini, 2015). Alanyazinda Tiirk¢enin ana dili olarak
ogretiminde dinleme becerisinin ve iistbilis stratejilerinin birlikte ele alindig1 uygulamali iki caligma
ile karsilasilmig; bunlardan biri Melanlioglu (2011), digeri ise Katranci (2012) tarafindan
gerceklestirilmistir. Aragtirmanin ilk denencesine ait bulgular incelendiginde Melanlioglu (2011) ve
Katranci (2012)’nin ulastiklar1 sonuglar ile tutarlilik gostermektedir.

Arastirmanin ikinci denencesi ‘‘Ustbilis stratejileri egitimi verilen ve verilmeyen dgrenci
gruplarma uygulanan Dinlemeye Yonelik Tutum Olgegi’nin 6n testi ve son testi arasinda 6grencilerin
aldiklar1 puanlar bakimindan anlamli bir farklilik vardir.”” olarak belirlenmistir. Arastirma
sonucunda elde edilen bulgulara gére deney gruplarinda yapilan iistbiligsel dinleme etkinliklerinin
ve kontrol grubunda Tiirkge Dersi Ogretim Programi (2006) nagore yiiriitiilen derslerin, gruplarin
dinlemeye yonelik tutumlarini degistirme konusunda fark olusturmadigi soylenebilir. Katranci
(2012) iistbilis stratejileri dgretimi ve Tiirkge Ogretim Programi (2005)’na gore dinleme ¢alismalari
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yapilan 6grencilerin dinlemeye yonelik tutumlarina iliskin erisi puanlar1 arasinda deney grubu lehine
anlamli bir farklilik oldugunu ortaya koymustur. Buna gore arastirma sonucu, Katranci (2012)’nin
calismasi ile tutarlilik géstermemektedir. Bu durumun sebebi olarak iistbilis stratejileri egitimi ile
gecirilen 8 haftalik siirenin ve bu siirede yapilan etkinliklerin yeterli olmadig1 diisiiniilmektedir.
Ayrica 6grenci gruplart arasindaki sinif seviyesi de bu duruma etki eden sebeplerden biri olarak
goriilmektedir.

Arastirmanin {igiincii denencesi ‘Ustbilis stratejileri egitimi verilen ve verilmeyen dgrenci
gruplarma uygulanan Ortaokul Ogrencileri I¢gin Dinleme Kaygis1 Olcegi’nin 6n testi ve son testi
arasinda oOgrencilerin aldiklar1 puanlar bakimindan anlamli bir farklilik vardir.”” seklinde
belirlenmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen bulgular iistbilis stratejileri egitimi verilen
gruplarin kaygi diizeylerinde azalma olsa da kontrol grubu ile karsilastirildiginda istatiksel olarak
anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmadigimi gostermektedir. Buna gore iistbilissel dinleme etkinliklerinin
ve kontrol grubunda Tiirkge Ogretim Programi (2006)’na gére yiiriitiilen derslerin, dgrencilerin
dinleme kaygilar iizerinde etkili olmadig1 ifade edilebilir. Buna sebep olarak 8 haftalik iistbilig
stratejileri egitimi siiresinin yetersiz oldugu diisiiniilmektedir.

Oneriler

1. Dinlemenin gelistirilebilir bir beceri oldugu konusunda toplumsal bir alg1 olugturulmalidir.
Bu alginin olusturulabilmesi Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi, belediyeler
ve gesitli sivil toplum kuruluslarinin da destegi alinarak g¢esitli kamu tanitimlari, kisa videolar gibi
gorsel-isitsel destekli materyaller hazirlanarak sosyal medya farkindalik kampanyalari
diizenlenmelidir.

2. Dinleme becerisinin 6grenme siirecindeki 6nemi géz Oniine alindiginda basta Tiirkge
Ogretmenleri olmak {izere biitiin 6gretmenlere bu beceriyi gelistirmek adina ¢ok onemli gérevler
diismektedir. Bu sebeple 6gretmenlerin yetistirildigi egitim fakiiltelerinin lisans programlarina ve
formasyon egitimlerine dinleme becerisinin  6neminin kavratilabilecegi ve dinlemenin
gelistirilmesinde nelerin yapilabileceginin anlatildig: ¢esitli dersler koyulmalidir.

3. Dinlemeye yonelik tutum dinleme becerisinin gelisiminde 6nemli rol oynamaktadir. Bu
sebeple d6gretmenler, 6grencilerinin dinlemeye yonelik tutumlarini belirlemeli; gelistirmeye yonelik
calismalara da 6nem vermelidirler.

4. Dinleme becerisine yonelik olusan durumluk kayg1 ve siirekli kaygi sebepleri 6gretmenler
tarafindan belirlenmeli; gergeklestirilecek ¢aligmalar ile 6grenme i¢in en uygun diizeye indirilmedir.
Dinleme siirecinde 6grencilerde kaygi yaratabilecek etmenlerin tespiti i¢in dgretmenler donem
basinda 6grencilere kaygi olgekleri uygulayabilir ya da sinif icerisinde soracaklari gesitli sorulara
alacaklari cevaplar ile 6grencilerde kaygi yaratan dinleme durumlarini belirleyebilir.

5. Dinleme becerisini gelistirmeye yonelik olarak yapilan uygulamalarin gesitleri ve siireleri
artirllmal; 6grencilerin tamaminin katilacagi etkinlikler planlanmalidir. Bunun i¢in sinif igerisinde
ogrenciler arasinda yapilabilecek kii¢iik oylamalar ile 6grencilerin ilgi alanlar1 belirlenebilir ve buna
gore etkinlikler planlanabilir.

6. Sinif igerisinde diizenlenen dinleme etkinliklerinde yalnizca 6gretmen kilavuz kitabi ve
Ogrenci caligma kitaplarinda yer alan metin ve etkinliklere bagli kalinmamali; 6grencilerin
beklentileri ve diger dersler ile iliskilendirilerek &grencilerini ilgisini ¢ekecek ve dikkatini
yoneltebilecegi etkinlikler diizenlenmelidir. Ogretmenler c¢ocuklar ic¢in hazirlanmis basili
kaynaklardan, sosyal medyada yer alan gorsel-isitsel kaynaklardan ya da giincel ve 6grencilerin yas
grubunun ilgisini ¢eken kaynaklardan dinleme siirecinde yararlanmalidir.
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7. Dinleme becerisi etkinliklerinde 6l¢cme-degerlendirme calismalarinin yapilmasi esnasinda
stirecin ve ulagilmak istenen amaglarin tamamu 6l¢iilmeye ¢aligilmalidir. Buna yonelik ¢esitli 6lgme-
degerlendirme araclar1 gelistirilmelidir.

8. Ustbilis stratejilerinin belli bir hedefi gerceklestirmeye yonelik degil diisiinme siireclerinin
kendisine yonelik oldugu g6z oniine alindiginda 6gretmenlerin iistbilis siiregleri hakkinda bilgi sahibi
olmasi ve dgrencilere de aktarmasi biitiin dersler icin 6nemlidir. Milli Egitim Bakanlig1 diizenledigi
hizmetigi egitim ve uzaktan egitim faaliyetleri arasina 6grenme stratejilerinin ders alanlar1 bazinda
uygulama 6rnekleri ile anlatildig ¢esitli faaliyetler ekleyerek 6gretmenler arasinda bu tiir stratejilere
yonelik farkindalik yaratmalidir.
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