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DIJITAL KAP ITAL IST SUREAN ONEML I BIR KULLANIM ARACI OLARAK BANKA VE
KREDI KARTLARI VE DEVLET GEL iR POLITIKALARINA ETK ILERIT
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Kiresellame, zamana ve mekanaghaolarak ekonomik, sosyal, siyasal ve hatta kigtirapilari etkileyen ve
bunlardan etkilenen bir surectir. Ekonomik anlamdaeselleme, i¢ ve dy iktisadi aktorler ile piyasalar arasindaki
eklemlenme siireci olarak tanimlanabilir. Ancak kites her llke acisindan ayni etkileri ortaya ¢ikamaktadir. Ginimiz
ekonomik sisteminde, bilgi ve ilgiin teknolojilerindeki énemli gejmeler, bazi llkelerin ve/veya llke icindeki toplum
kesimlerinin s6z konusu teknolojiye uyum olgma ortadan kaldirmaktadir. Bilgi ve ilgiin teknolojilerinin gelsmesi,
ekonomik faaliyetlerin @rlikl olarak bu yone kaymasini@amistir.

Dijital ekonomi, kapitalist birikim sirecinin bigiimi degistirerek dijital kapitalizme evrilmesine yol aggtr.
Dijital kapitalist sistemde ekonomik faaliyetler rglikle hizli ve glvenli oldgu kabul edilen banka ve kredi kartlari ile
gerceklgtiriimektedir. Elektronik ticarette banka ve kreHBartlarinin kullaniimasi ve bunlar igin gglrilen gtvenlik
Onlemlerinin, dijital kapitalist sirecte dnemli dolin oldgu gorilmektedir. Bu c¢calmanin amaci teorik ve niceliksel
tumevarim metotlari kullanilarak kredi karti kuliemnin 6zellikleri ile dijital ekonomik sureci nastkiledigini aragtirmak
ve banka ve kredi karti kullaniminin devletin geliitikalarindaki roltini irdelemektir.
Anahtar Kelimeler: Dijital Ekonomi, Kiiresellgme, Dijital Kapitalizm, Banka ve Kredi Kartlari

AS AN IMPORTANT TOOL OF DIGITAL CAPITALIST PROCESS BANK AND CREDIT
CARDS AND THEIR IMPACT ON GOVERNMENT REVENUE POLICI ES

ABSTRACT

Capitalism is the process which affects and / oecdfd by economic, social, political even cultwalicture
temporal and / or spatial. It is described as tiieldation process between the inside and outs@momic actors and the
markets economically. Nevertheless it is not edaalall countries. In today's economic systemnifigant advances in
information and communication technology may eliatinthe possibility of adaptation of some counteaied / or sectors of
society in a country to these technologies. Devalas in these technologies have provided mairdysttift of economic
activities heading towards digital economy.

Digital economy has led to the evolution of digitalpitalism changing the way of the capitalist acalation
process. Economic activities in digital capitaléststem are generally carried out with bank anditmeatds which are
accepted as safe and easy. Using bank and credit iceelectronic commerce and improving securigasures for bank and
credit cards is seen that the most important roklé digital capitalist process. The purposesefgaper are examining the
features of using bank and credit cards and hoecaffigital economic process and investigatingrtie of using of bank
and credit cards on any government revenue poliaysing the theoretical and quantitative deductiethods.
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GIRIS

Kiresellgme, kapitalist sistemden beslenen bir surectir.|8@ymakla birlikte, kireseligne
sonucu kapitalizm de evrimiais ve yeni bir gleyise burinmigir. S6z konusu evrim ise sosyal,
siyasal, kultirel ve ekonomik alandagym olarak hissedilmektedir.

Kiresellgme ve etkileri hali hazirda tagtimakla birlikte, teknolojinin getir@ji dijitallesme
ortaya dijital ekonomiyi ¢ikarrg) dijital ekonomi de kapitalist birikim streciningimini degistirerek
dijital kapitalizme evrilmesine yol acgtir. Dijital kapitalist sistemin en belirgin 6zedliise zaman ve
sinirlar kaldirmasidir. Dijital ekonomik faaliyetin énemli bir kismi da hiz ve mekan sinirlamasi
olmayan dijital konsepte uygun olarak kartli 6desistemlerinde kendini gostermektedir.

Gunumuz itibariyle dinya genelinde nakit 6demergnini banka ve kredi kartlari almaya
baslamistir. Karth ddemeler sadece tiketiciyegdebasta perakende ve finans sektérleri olmak tzere
ekonomiye csitli yararlar sglamakta, kamu gelir ve harcamalarinin denetimi tkinkginde
devletlere dgerli araclar sunmaktadir.

Banka ve kredi kartlarinin bilingsiz kullanimi, gabk ve ekonomik sorunlara yol
acabilmektedir. Ancak, s6z konusu kartlarin kultani kart hamillerinden Gyesyerlerine, genel
ekonomiden vergi gelirlerine kadar cok sayida oluretkiyi de barindirmaktadir. Bu c¢ahada
oncelikle teorik ve niceliksel timevarim metotl&allanilarak banka ve kredi karti kullaniminin
ozellikleri ile dijital ekonomik sireci nasil etkilligi arastirilacaktir. Daha sonra banka ve kredi karti 283

kullaniminin devletin gelir politikalarindaki rolidelenecektir.

I. KAPITAL IZM VE YEN I (DIJITAL) EKONOM I

Kiresellgme olarak ifade edilen ve genel olarak ekonomikimeiizerindeki gekmelerin
dikkate alindgl sireg, ayrintih bir inceleme sonucunda ekonomidkinda sosyal, siyasal hatta
kiiltirel etkilgimi bulunan bir olgudur. Uzerinde uzlaa sglanan tek bir tanimlamasi olmayan
kiresellgme olgusu ve sirecini, genel olarak ele aloicimiyle ekonomik olarak; kiiresel ekonomiyi
olusturan iktisadi ve sosyalgélerin hem kendi iclerinde ve hem de giderek kiresgasalarla bir
eklemlenme durumu olarak tanimlamak mimkindir (Xel@002: 20).

Klresellgme yeni bir olgu dgldir. Bugtin icinde bulunulan sirecte kiresgite; teknolojik
atiimlar yoluyla ortaya cikan imkanlarla mal vezmitler ile sermayenin ¢ok hizli ve sinirsiz bir
alanda dolamini mimkin hale getirmektedir (Kazgan, 2005:KDresel ekonomik yapinin uagl
duzeyde; piyasalarin, ekonomik faaliyet bicimleminve hatta ulus devlet yapisinin en temel
belirleyenlerinden biri olan vergilemenin dahi Ukkearasinda yakinsadidiger bir ifadeyle benzer
yapilara dongtigi séylenebilir.

Kiresellame olgusu her ne kadar butlgtigci bir slrec¢ olarak algilansa da gunimuzde
yasanan gekmeler gostermektedir ki her Ulke acisindan ayniilestkortaya cikmanstir.

Kuresellgmeden olumlu getiriler elde eden ulkeler gidwibi tersi durum da s6z konusudur. Sureg,
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¢ssitli ekonomik ve sosyal sorunu da beraberinde getk kazananlar ve kaybedenler farkini ortaya
cikarmstir (Gokbunar vd., 2008: 171).

Yeni ekonomi ya da bilgi ekonomisi olarak da adiafmh giinimiz ekonomik sisteminde,
bilgi ve iletisim teknolojilerindeki 6nemli gejmeler, bazi ulkelerin ve / veya ulke igindeki taplu
kesimlerinin s6z konusu teknolojiye uyum olgma ortadan kaldirmakta, gdi aksaklik ve
dengesizlilere neden olmaktadDijital ucurum’ olarak da adlandirilan durumun, bazi tlke ve toplu
kesimlerinin teknoloji ygun bilgi glarina katilarak derlerine gore avantajli konuma gaalarinin
s6z konusu oldgu belirtiimekte, bu teknolojiler kullanilarak;gigim, istihdam, Uretim — tiketim,
yatirim vb. pek cok faaliyetin cok énemli siire aaglari ile yapilabildgi ifade edilmektedir (Oztiirk,
2005: 127).

Il. DIJITAL EKONOM iK DONUSUM

Dijital ekonomi (yeni ekonomi, bilgi ekonomisi, kian ekonomisi), kiireselenenin ulgtigi
bugln ki son nokta acisindan ekonomik sistemin lieim@usturmaktadir. Dijital kodlamalar yoluyla
haberleme, her turli bilgi aktarimi, raporlama, alim —igatpara ve sermaye piyasagemleri,
reklam, saf ve pazarlama vbslem ve faaliyet cok énemli olanaklarla gercekiiilebilmektedir
(Uzgoren ve Kara, 2003). S0z konuslem ve faaliyetler ¢cok hizli veslem maliyetlerini 6nemli
Olciide dgurecek sekilde yapilabilmektedir. Dijital teknolojilerin lgi tabanlarini énemli dlgiide 284
bilginin aratiriimasi, paylalmasi ve ekonomik aktérler arasinda gdenini kolaylgtirdig
belirtiimektedir (The World Bank, 2016: 8). Bilgieviletisim teknolojilerinin gelgmesi, ekonomik
faaliyetlerin bu yone @rlkl olarak kaymasina neden olurken, genel sikla- ekonomik faaliyetlerin
yani sira dijital — yeni — ekonomik faaliyetlerilugumu stz konusu olmaktadir. Keza, Sosyo —
ekonomik gemenin son gamasi, bilgi ve iletim teknolojileri sayesine gerceklaektedir (Dilek,
2016: 88). Grafik 1'de yillar itibariyle der faaliyetlere gore dijital ekonomik dégiimu ifade eden

faaliyetlerdeki arty acik olarak gorilmektedir.

GUEJISS, Gumighane University Electronic Journal of The Institutef Social Sciences
Volume: 8, Number: 19, Year: 2017



GUSBEED, Giimighane Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Elektnik Dergisi
Cilt: 8, Sayr: 19, Yil; 2017

oD
e
e — -~
B — T s ——__ S —— =
e —— e —— -~
e ot
e
= -"i — e
o M Fnes ; ;o = - P _.-.;)f-"
- =
E Ta T e - - i
o o
.-"Jr ==
0 — ___,.r-’ ____,—"
H___,_-.—' — -
e =" -
= T = T = T 1
(R == ] | Ps 2300 FFOS 2010 IS

Mobil telefon
— === Intermet

Eiobil aglar

S hizmeti
=== = Elektrik hirmeti

Zrtackol esitimad
Arrtma hireneri

Grafik 1: Dijital Ekonomik Donii stimiin Dijital Uriinler itibariyle Durumu
Kaynak: (The World Bank, 2016: 6).
Geleneksel ve yeni ekonominin harmanlanmasi durdkatilim ekonomisi’ (sharing

economy) olarak adlandiriimaktadir. Katilim ekonsimgeleneksel ekonomik faaliyetlerlgitebelki

de daha fazla oranda mal ve hizmetsutani mimkin hale getiren dijital platformlar yolay

gerceklgtirilen faaliyetleri ifade etmektedir (Richardsd@215). Bu ekonomik yapinin; ekonomik bir

firsat o

Id@u, bu yolla tiketimin ¢ok daha surdurulebilir ofduve merkezi olmayansilikci bir

uygulama oldgu, buna kann regile edilmemi bir piyasa alani yaragina iliskin yorumlar

yapilmaktadir (Martin, 2016: 158).

Dijital ya da bilgi ekonomisi, temel tretim faktobiigi olan, ekonomik grasin da bilgi temel

alinarak gerceklgirildi gi, kiresellsmenin ekonomik yonini yansitan ve bilginin Uretkul]anim ve

yayimina dayanan bir yapi olarak tanimlanmaktadiev(ik, 2006: 322). Dijital ekonominin

kiresellsme sireci

ile Dbirlikte kazangh

hizin

temel

nedenleri

ise sagidaki

sekilde

maddelstirilmi stir (Cesitli yayinlardan aktaran Kevik, 2006: 321):

* Sosyalizm ve Liberalizm temelli iki kutuplu dinyasteminin Sovyetler Birfi'nin
dagiimasindan sonra g@smesi

« Iktisadi engellerin ortadan kalkmasi,

» Kaynak uretim, tiketim ve kullaniminin 6lgcek baanduslararasikmasi,

* Esnek ve dinamik yapili piyasalarin ortaya ¢ikmasi,

e Hizli teknolojik gelsim ve rekabetin artmasi,

« Dijital devrim ile yeniliklerin ortaya ¢ikmasi.
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. DIJITAL KAPITALIST BIRIKIM SURECINDE BANKA VE KREDI
KARTLARININ YER 1

Kiresellgme sireci ve bu sirec ile birlikte cok 6nemli hgiden ve cok blyuk bir hizla
gelisen dijital ekonomi, bilgi ve ilesim teknolojilerindeki gekme, ilerleme ve yayllma hizi ile
kapitalist birikim strecinin 1980’li yillardan beéinemli bir ayg@l haline gelen finansal kapitalizmin
bicimini degistirerek dijital kapitalizme evrilmesine yol agghr. Finansal ve ger ekonomik
islemlerin, internetin dahil oldiu teknoloji y@gun iletisim sistemleri yoluyla uluslararasstgzl hatta
ulusotesilstigi ve bu sayede piyasalarin hem gtadigi hem de derinlgigi bir gercekliktir (Schiller,
1999). Bu yapi ise dijital kapitalizm olarak adlamdhaktadir. S6z konusu yapinin gélilmesindeki
amag; bankacilik, reklam, Uretim planlanma, alinsatim gibi pekcok alanda klresel bigira
olusturulmasi olarak belirtiimektedir (Bkar, 2013).

Klresel kapitalizmin olgmasi ve yayginkmasinda, bilgi ve ilegim teknolojilerinin
hizlandirici bir etkisi bulunup, kapitalist sistengenglemesi ve yeni bir bicime dosiinesinde bilgi
teknolojileri ve @ sistemlerinin ¢cok dnemli rolt vardir. (Bar, 2013). Dijital kapitalizmin ortaya
koydugu yeni kleyis bicimlerinin, bata bilgi ve iletsim teknolojileri olmak tzere yenilenen ekonomik
sistemin belirgin izlerini tadigi gorilmektedir (Uzunglu, 2015: 184). Yeni ekonominin aktoérleri
olarak ifade edilebilecek internet siteleri 90’lillgrin ikinci yarisinda‘dot.com’ balonlari olarak
adlandirilan énemli borsa kazanimlari elde gimj hisselerine yonelik yatirim agiari s6z konusu 286
olmus, geleneksel sektorlerin 6rgi@ bankacilgin da internet @nin ve olanaklarinin galimine bali
olarak e — ticarete uygun yapilanmalara burigidie tecriibe edilrgiir (Baslar, 2013).

Sosyal @ sistemleri ise ¢ok sayida bireysel kullaniciyasammadijital ba&latilar olusturarak
dijital kapitalizmin etkisini artirmgtir (Roy, 2015: 43-44). Cunkl faydagéama dijital kapitalizmin
temel parametresi haline geknsosyal g sistemlerinin yaraticisi firmalar buyik miktarlarkar elde
ederken, kullanicilar da s6z konusglaain kendilerine ¢ok bulylk fayda gadigina inandiriimgtir
(Roy, 2015: 46). Bilgi ve ilegim teknolojileri sayesinde sunulan dijital ekonofaaliyetleri; sahip
oldugu hiz, olanaklar ve kolayliklar sayesindgyn bir fayda elde etme kaygieolarak gortlmektedir
(Hansen, 2015).

Kapitalist sistemlerin temel magtnda kar marjlarinin artiriimasina yoénelik olaralirijz
yaratan ve engel ¢kil eden unsurlarin ortadan kaldiriimasi yatmaktaBijital kapitalist sistemde
gerceklgtirilen faaliyetler cercevesinde paranin oncelifjara cantasinda stairken, ekonomik
sistemin elektroniklgnesine bgli olarak banka / kredi kartlari ve daha sonraoiskne / sanal 6deme
sistemlerine tandigl ve yeni ekonomi aktorgirketlerin tiketiciye yeni 6deme secenekleri trétme
durumunda kaldiklari gorilmektedir (Biyigker, 2015). internet yoluyla ticari slemlerin
gerceklgtiriimesinde banka ve kredi kartlarinin ve bunfgnigelitirilen gtvenlik dnlemlerinin dijital
kapitalist strecte 6nemli rolinin olluy guvenlik agiklarinin tecriibe edilmesingmen banka ve

kredi kartlari ile elektronik ticaretin yaygin lekilde devam etgi gérilmektedir (Bglar, 2013).
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Grafik 2: Avrupa Birli gi Ulkeleri Agisindan Dijital Ticaretin Engelleri
Kaynak: (The World Bank, 2016: 298)

dijital teknolojilerin hizini bazi durumlarda yil@a30’dan fazla bir oranda artiggiifade edilmektedir
(The World Bank, 2016: 42). Ancak, Grafik 2'de gidiigt Uzere Avrupa Birfii Ulkelerinde dijital
ticaretin yapilmasini etkileyen egdier agisindan édeme guvenlonemli bir parametrediriinternet

287

yoluyla kiresel glar kullanilarak online averis miktari 2010 yilinda 680 milyar dolar, 2011'de ise
763 milyar dolara ukanistir (Baslar, 2013). Online averis ve ekonomik dlemlerde ise en glvenilir
yol halen kredi kartlari ve / veya banka kartlégiiglem yapmaktir.

Dijital ekonomik faaliyetleri gercekdtirenlerin kiresel boyutta teknolojinin de vefidi
imkanla c¢cok sayida olmasi, dijital teknoloji ilerdatciliga ba&ll olarak kotiye kullanimlari
artirabilmekte ve akimlarda kuralsgai yol acabilmektedir (Ozpence, 2014: 66). gkilde dijital
suca dahi yol acabilecek sureclerin engellenmesiade azindan standartlarin glurulmasini
kolaylastiran kurumsal ¢éziimlere burada d@&wyo glivenlik sistemleri ile banka ve kredi kartlgitoi
uygulamalara ihtiya¢ duyulagaaciktir. Ticaret ve ajverisin dnemli bir @esi olan veplastik para’
olarak da adlandirilan banka ve kredi kartlarinuakimi her gegcen giin artmaktadir. Kartli 6deme
sistemlerinin taraflarina gkadig1 faydalarin yani sira iilke ekonomisine olan katkjlkart sektorindn
buyumesinin ve hizh bir ggim géstermesinin en 6nemli nedenleri arasinda lyealtadir.

Ulkemizde de 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredirtia Kanunu’nun 3. maddesi uyarinca
banka karti; fnevduat hesabi veya 6zel cari hesaplarin kullamdahil bankacilik hizmetlerinden
yararlanmayisaslayan kart1”, kredi kartlari ise; flakit kullanimi gerekmeksizin mal ve hizmet alimi
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veya nakit cekme olagasaglayan basil karti veya fiziki vagh bulunmayan kart numarasinifade
etmektedir.

Modern anlamda banka ve kredi karti uygulamasinmtaya ¢iksi farkli kaynaklarda da
belirttigi lzere somut bir olaya dayanmaktadir. Bu olayylE.Namara adli kredi uzmani bir avukatin,

yemese davet etfii muisterisinin 6ninde hesabi nakit olarak 6deyememeskeradi kartvizitinin

arkasina yemek bedelini yazarak imzalamasindaraserstemin ilk olarak restoranlar ve daha sonra

bircok alsveris merkezinde kullaniimasidir (Yilmaz, 2000: 5). SifeeMc Namara, kredi kartinin
sadece restoranlarda kullanimina yénelik sistemitaimus ve adini'Diners Club’ olarak belirlemy,
ardindan Mc Namara, arkada1 R. E. Schneider ve A. S. Bloomingdale ile bera sadece
restoranlarda d@l seyahatlerde de kullanilabilecek bir kart sist@m temelini atmglardir (Yilmaz,
2000: 5).

Kart cikaran kurulglarin, miterilerinin 6édeme ve der yukumlaluklerini stresinde ve
usuliine uygun olarak yapacaklarina olan guvenkticesinde verdikleri, gliven ve itibar kartlarila
kredi kartlarinin (Bahar, 2007: 268) aslinda ilkaga cikgl turizm amacl olarak 1894 yilinda
ABD’de olup, s6z konusu vyillarda sadece ticatemleri kolaylgtirmak amaciyla kullaniimgtir
(Cimat ve Dgirmenci, 2003: 150). Kurumsal anlamda ilk kreditkaistemi ise yine ABD’de 1928
yilinda ortaya ¢ikmgitancak hem ABD ekonomisinin hem de diinya ekonomidifi29 ekonomik krizi
ile karsilasmasi ve bir anlamda kapitalist sistemin sarsiimaddgrt kullanimi duraklangive énemli
olctde azalmgtir (Teoman, 1996: 14). Akabindeggmanikinci Diinya Sav@ nedeniyle de kredi karti
kullanimi ve arti sinirli kalmsgtir. Ne var ki karth 6deme sistemleri savanrasinda hizli bir ggim

gOstermg ve kullanimi artrtir.

Tablo 1: 2016 Asustos Sonuitibariyle Tirkiye’de Banka ve Kredi Karti Kullanimi

islem Adedi islem Tutari (Milyon TL)
. ] Nakit ] Nakit
KREDI KARTLARI Alisveris Toplam Alisveris Toplam
Cekme Cekme

Yerli Kartlarin  Yurt  ici
262.908.895 7.620.707 270.529.60p 4573526 5.871,651.406,90

Kullanimi
Yerli Kartlarin Yurtdi si
5.305.358 49.688 5.355.046 984,82 27,82 1.012)64
Kullanimi
Yabanc! Kartlarin Yurt igi
2.339.818 894.675 3.234.493 1.190,93 472,87 1.663,7

Kullanimi

Yerli Kartlarin Yurt ici ve
268.214.253 7.670.395 275.884.648 46.720,09 5.699,452.419,55
Yurtdi s1 Kullanimi

Yerli ve Yabanci Kartlarin
265.248.713| 8.515.382 273.764.09b 46.926,19 6.144,553.070,70

Yurt ici Kullanimi

Yerli Kartlarin Yurtdi i1
5.305.358 49.688 5.355.046 984,82 27,82 1.012)64
Kullanimi
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islem Adedi Islem Tutari (Milyon TL)
) Nakit ) Nakit
BANKA KARTLARI Alisveris Toplam Alisveris Toplam
Cekme Cekme

Yerli Kartlarin Yurt  ici
92.073.133 97.082.687 189.155.820 4.400,611 44.804,39.204,96

Kullanimi
Yerli Kartlarin Yurtdi i1
646.517 235.840 882.357 45,65 101,27 146,92
Kullanimi
Yabanci Kartlarin Yurt ici
2.340.364 1.510.997 3.851.361 645,61 813,78 1.859,3

Kullanimi

Yerli Kartlarin Yurt i ve
92.719.650 | 97.318.527| 190.038.17f7  4.446,26 44.90%,89.351,87|
Yurtdi si Kullanimi

Yerli ve Yabanci Kartlarin
. 94.413.497 | 98.593.684] 193.007.18[L 5.046,21 45.818,50.664,34
Yurt I¢i Kullanimi

Yerli Kartlarin Yurt  igi
92.073.133 97.082.687 189.155.820 4.400,6(1 44.804,39.204,96

Kullanimi

Kaynak: (http://bkm.com.tr/secilen-aya-ait-istatistikler/)
Kredi kartlarinin Tarkiye'de ilk kullanimi ise 196& 1964 yillarindaDiners Club ve Carte

Blanche’ ile baslamis, 90l yillar ise kartll 6deme sistemlerinin kismele olsa blylme sirecine
girdigi donem olmgtur (Cirpan, 2000: 19). Turkiye'de toplam kart sayyillar itibariyle artg
gOstermg ve bu sayl 2016 gustos sonu itibariyle 57 milyon 809 bin 641 kredrtk ve 114 milyon 17
bin 626 banka karti olmak Uzere 6nemli bir rakanfasnmstir (http://bkm.com.tr/secilen-aya-ait-
istatistikler/).

IV. BANKA VE KRED i KARTLARININ GENEL EKONOM 1 VE DEVLET GEL IR
POLITIKALARI ACISINDAN ETKILERI

Dogru ve bilingli kullanildg takdirde, ekonomik birimler agisindan banka vedkikartlarinin
maliyetlerini gan faydalari ortaya c¢ikabilmektedir. Banka ve krédrtlarinin etkilerini; genel

ekonomik ve devlet gelir politikalar Gzerindekkigr seklinde ayirmak mimkuandar

A. Genel Ekonomik Etkiler Agisindaninceleme

Genel ekonomik etkileri; kart hamilleri, Gygyerleri ve Ulke ekonomisinin geneilayisi
acllarindan ele almak mimkandar.

1. Kart Hamilleri Acisindan inceleme

Kart hamilleri acisindan kredi karti kullanimi ba#umlu etkileri beraberinde getirmektedir.
Kredi kartlari, nakit paranin gana ve muhafaza etme kiilfetini ortadan kaldirmakt&dzellikle suc
oraninin yuksek oldiu yerlerde s6z konusu etki daha belirgin olmaktadyrica, nakit paranin
calinmasi veya kaybolmasi durumunda zararin tel&#ingsl disik olup, kredi kartlari boyle bir

durumda daha guvenlidir ve kart hamillerinin kisaesle tekrar kartlarina kasmalari ve zararlarinin
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karsilanmasi mamkindur (Teoman, 1996: 30-31). Gugenlyani sira, kredi kartlari ger 6deme
araclarina gore gama ve kullanim kolayfn saslar. Ornein, cek defteri veya nakit gamanin,
kullanmanin ve saklamanin zorluklar kredi kartlsayesinde ortadan kalkmakta, kartlar daha kolay
tasinabilmekte; yirtilma, 1slanma, deforme olma riskéesgariye inmektedir (Yilmaz, 2000: 27).

Kredi kartlarinin sgladigi 6nemli bir fayda da yurt ginda kullanilabilme olanaklarndir. Kart
hamilleri dbviz bulundurma ve bozdurma gibi risk werluklardan kurtulmaktadir. Kredi kart
kullanimi,  hamillerine  ajverislerde ve bankacilik siemlerinde sayginlik ve presti
kazandirabilmektedir. Kredi karti sahibi olan gtgiiler, bankanin sung@u cssitli imkanlardan
oncelikli olarak faydalanmakta ve banka acisindangbiven olgturmaktadir (Yilmaz, 2000: 31).
Diger taraftan, kart cikaran kurglar kredi karti kullanicilarina hediye puan, taksitlirim, erteleme,
chip para, mil gibi cgtli promosyonlar sunmakta ve kredi karti kullanmmicazip hale
getirmektedirler. Nitekim promosyanlar kart hammilligin bir getiri unsurudur. Kredi kartlari gkadig
taksit secenekleri ile taksitli ve vadeli sferislerde senet vb. yukumldlukleri ortadan kaldirmakta,
kefil bulma gibi sorunlarin éniine ge¢cmektedir. Krkdrtlari son ddeme tarihine kadar hamillerine
faizsiz kredi olang sglamaktadir. Bu sayede bireyler ihtiyaclarini gimakta, hayat standartlarini
koruyabilmektedir.

Son olarak belirtmek gerekir ki Kredi kartlari, kafdicilarina harcamalarini planlama ve
denetleme olan sunar.isletmelerde gletme harcamalarinda kullanilimak (zere, aile iciddeaile 290
bireylerine cikartilan ek kartlar, 6deme ve bor&ildmin tek elde toplanmasini @amaktadir
(Teoman, 1996: 34). Ote yandan banka kartlarinm yatharda puan kazandirma ve taksit yapma
Ozelliklerinin sunulmaya B#&nmasi, kredi kartlarina bu anlamda alternativestotabilecek bir
niteligi ortaya cikarmgtir. Bireysel kredi ihtiyaclarinin katanmasi bir kenar birakilirsa banka
kartlarinin da kart hamilleri agisindan bahsigesmesmtajlari icerdiini ifade etmek mimkundur.

2. Uyelsyerleri Agisindan inceleme

Banka ve kredi karti ile 6deme yapma imkaningtedilerine sglayan gletmelerin en énemli
kazanclari, mgteri potansiyellerinin ve sathasilatlarinin artmasidir. Boylece sadece nakagalan
misteriler degil, ayni zamanda kredi karti olan gtériler de §letmeye kazandiriingiolur. Uye §
yerleri, kredi kartl ile yapilan sakarin tahsilati gamasinda da banka glvencesine sahip olurlar.
Ayrica, nakit paranin saklama,staa gibi zorluklari kartl saflarla azalir. Dger taraftan Gyesi
yerleri paralarini kisa bir stirede tahsil etme imkéa sahip olmakta, cek, senet vb. ddeme aragtarini
ortaya cikardili masraf ve riskten kurtulmaktadir (Cirpan, 2008). Ayrica, kart ¢cikaran kuruglarin,
Uye kyerlerinin ve kampanyalarinin olgu dergi ve bregirleri kart hamillerine génderdikleri, gorsel
ciddi oranda katki ggamaktadir (Teoman, 1996: 36). Banka ve kredi &artbayesinde internet

Uizerinden sagiyapma ve bunun gkadig faydalardan yararlanma dgetmeler icin ciddi bir olanaktir.
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3. Ekonominin Genelisleyisi Acisindaninceleme

Banka ve kredi kartlarinin; kayit sthgin 6nlenmesi, vergi gelirlerini, istihdami, tiketim
talebini artirmasinin yani sira makro anlamda redkyi digirmesi vb. cok sayida ekonomik
etkisinden bahsedilmektedir. Nitekim, Turkiye igmapilan ampirik bir cagjmada kredi kartlarinin;
tasarrufu, vergi gelirlerini, istihdami ve milli g artirdigi diger taraftan enflasyonu ve kayitdiig

Kredi kartlari sayesinde bireylerin tuketimlerirelioli glinlere (mag gibi) yogunlastirmaktan
kurtarip, buttin bir harcama dénemi geneline yayaopkam talepte dénemsel istikrarl bir gatiyol
actgl ifade edilebilir (Karamustafa ve Bigke2003: 91-113). Kredi kartlari ile yapilan tuketim
ihtiyaclarin ertelenmesini engelleyerek ensthagida harcamalari gelmek Uzere ihtiya¢c duyulanin
aninda alinmasini gmaktadir (Karamustafa ve Bigke2003: 91-113). Ozellikle de kredi kartlarinin
sgladigl taksit imkaninin dénemsel tiketime istikrar kahaan bir olgu meydana getigiiifade
edilebilir.

Reel sektdrin banka ve kredi kartinin araci gldtalebe hangi olciide gbet ettginin
goOstergesi POS makinasi sayilarndir. 20B61gtos sonu itibariyle toplam POS sayisi 1 milyof B
425'e ulgmistir (http://bkm.com.tr/secilen-aya-ait-istatistikie

Ekonomide uretimi kisitlayacak faktorler arasindabgiyik orani, sipagive satlari temsil
eden talep yetersigi olusturmaktadir. Reel sektor agisindan tretimin onindeldnemli engellerden 291
olan talep yetersii kredi kartlarinin ekonomide yaraitiistikrarli talebin Gretimi arttirici etkisi ile
telafi edilmektedir. D@al olarak da tretimin olmasi, milli geliri artirmiaklir.

Artan kart kullaniminin harcama arttirici etkisideaiyle enflasyonist etki yaratabilgge
konusunda dile getirilen aferilerin, Turkiye acisindan son yillarda gegcerdmadigi gorilmektedir.
Kredi karti harcamalarinin yillar itibariyle TUFHigtrken artti bir gercektir. Ancak belirtmek
gerekir ki, karth 6demeleri kabul eden ve 6zedildiik kar marji ile ¢cakan gletmelerin, kesilen
banka komisyonlarini, mal veya hizmet fiyatlarindegerek tiketicilere yansitmalari halinde kredi
karti kullanimi enflasyonist bir etki yaratabilme#ir (Yilmaz, 2000: 79). S6z konusu etkinin
isletmelerin politikalarindan kaynakli olgu aciktir.

Kredi kartt kullaniminin toplumda yaygiglaasi, bankacilik sektdérinin de aktif ve
pasiflerinde kartlara kg yan Grlnleri yaratmasini beraberinde getirmekieBu baglamda kredi
kartlarina bgl islev géren otomatik ddeme talimatli vadesiz mevduesaplari, kredili mevduat
hesaplari gibi yan Urtnler, ntérilerin banka hesaplarinda nakit tutmalaringlaaakta ve cgtli
bankacilik glemleri icin banka ile c¢cajilma alskanligini arttirmaktadir. Boylece bankalarin kredi
verebilecgi fon miktarini, fon kaynaklarini ve faiz gelirlariarttirici etkide bulunmaktadirlar.

Ekonomide kredi kartlarinin kullanimindan kaynatdiep artglarinin uyariimg yatirimlari

arttirabilme kapasitesinin, ekonomi genelinde ddinda da bir aga yol acabilecg ifade edilebilir.
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Yatirimlarin artgl, yeni sektorlerin, farkli teknolojilerin ortayakegsini da beraberinde getirmesiyle de

bu alanlarda cajacak yeni elemanlarin istihdam edilmesini gereitinkktadir.

B. Devlet Gelir Politikalari Agisindan inceleme

Ekonomik faaliyetlerin kayit altina alinmasi veaya cikardiklari vergisel gelirlerin en az
kayipla elde edilmesi acisindan kredi kartlari,gveidaresi acisindan ek vergi maliyeti ortaya
¢cikarmadan vergi tahsil etkiglni artiran bir fonksiyon gérmektdir. Devlet @i kamu hizmetlerini
yerine getirmek amaciyla harcamalar yapmaktadir.hBricamalarin finansmaninda da vergiler ¢ok
onemli bir yer tutmaktadir. Harcamalarin, vergi ideti agirlikl olarak toplanan gelirlerle
karsilanamadgl durumlarda, borc para alinmaktadir. Borclanmahsedurumda ekonomiye olumsuz
etki etmektedir. Kayit di islemler, banka karti ile yapilan ddemelerle dnlgndiciide, daha fazla
vergi toplanacak bu da borclanmayr ve bunglibfaiz giderlerini azaltacaktir. Kanimizca kayit
disithgin dnlendgi ve vergi gelirlerinin art@il dlctide, Turkiye daha az borclanacak ve daha iaz fa
odemesi gercekjecektir.

Alisverislerde banka ve kredi karti kullanimi, yapilagheinlerin faturalandiriimasi ya da
perakende satifislerinin karth 6demeyi kabul edeglétme tarafindan verilmesini kanunen zorunlu
kildigindan, kartlh 6édemenin kullaniminin gderislerde benimsenmesi, bircok sektorde faaliyet
gosteren sletmeleri, kredi kartinin araci oldu talepten istifade edebilmek igin kayit altinangek 292
zorunda birakmaktadir. Bu durum ayni zamanda vdsagaklarinin 6nlenmesine de katkida
bulunacaktir.

Tarkiye ekonomisinin en dnemli sorunlarindan bingiksek oranh kayit diliktir. Kredi
kartlari ile 6demelerin yaygingmasiyla kayit dulikda da bir gerileme kaginilmazdir. Ozellikle ger
gelirleri yéninden kredi karti ile 6deme buyik énemmaktadir. Mal ve hizmet alimlari sirasinda,
kredi karti ile yapilan 6demelerin, vergi kaybimléme boyutu, bga Katma Dger Vergisi olmak
uzere; Gelir Vergisi, Kurumlar Vergisi ve Ozel Ttike Vergisi yoniinden son derece énemlidir.

Odemelerin kartla yapilgh durumlarda, saticinin belge dizenlemesi kacimdma Cunkii,
mal satan ya da hizmet ifa edagleime ya daahsin, kredi karti ile satyapip belge dizenlemeidli
durumlarda, banka kayitlari tzerinde yapilacak learoe ile fiil kolayca ortaya cikartilabilmektedir.
Satglarl nedeniyle § ve fatura dizenlemeyenler, satin aldiklari mahizenetler nedeniyle de eksik
fatura almaktadirlar. Satarinin bir kismini belgesiz yapan mikellefleridislarinin bir kismi da
belgesiz olmaktadir. Keza kartl gleris yayginlatikca, satici kendi mal alarinin tamami icin de
belge istemek zorunda kalacaktir. Kredi karti kutlain yayginlamasi sadece tiketimsamasinda
olusan kayit dgiligin engellenmesini @d Ureticiden-tiiketiciye kadar gecen hgamanin kayit altina
alinmasini da gamaktadir (Kizilot vd., 2014: 113). Bu sayede ymtacikacak vergisi kaybi
disecektir.
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Kredi karti ile yapilan 6édemelerin, bir g@ir boyutu da gelir ve kurumlar vergisi kaybinin
onlenmesidir. Kredi kartinin kullanimin yaygiseasi halinde, belge dizenine uyulmagilaaacak
ve bir otokontrol sistemi olacaktir. Bu durum Ureticiden-tliketiciye kadar hganaanin kayit altina
alinmasini, buna I3 olarak da gelir ve kurumlar vergisi matrahindekezyonun engellenerek vergi
hasilatinin artmasini ayacaktir.

Odemelerin Kkart ile yapilmasinin, énemli avantajidan biri de bilmeden alinan bir ya da
birkac naylon fatura nedeniyle hapis cezasindariukoaya olanak ggamasidir. Naylon fatura
tabiriyle ‘sahte veya kapsami itibariyle yanilto@lge’ ifade edilmektedir. Kartl 6demeler ile 6dgyin
yapanin glemin gercekiini kanitlama olana bulunup, bu sayede naylon fatura kullanma
suclamasindan ve hapis cezasindan kurtulunmagosisu olmaktadir (Kizilot vd., 2014: 56).

Ekonomide kredi kartlarinin kullanimindan kaynatdiep artglarinin uyariimg yatirimlari
arttirabilme kapasitesinin, ekonomi genelinde ddilnda da bir aga yol acabilecg ifade edilebilir.
Yatirimlarin artgl, yeni sektorlerin, farkli teknolojilerin ortayakgsini da beraberinde getirmesiyle de

bu alanlarda calacak yeni elemanlarin istihdam edilmesini gereitinkktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME
Banka ve kredi kartlari modern diinyanin moderrddeme aracidir. Kredi kartlarinin yaygin

kullanimi ilk etapta olumsuz bir algi yaratsa deeysel olarak maddi ve manevi faydalari beraberinde293

getirmektedir. Dier taraftan kayit dihigr dnleme ve vergi gelirlerini artirici etkileri iliyasa
devamlilginin sglanmasi gamasinda Ulke ekonomisine 6nemli katkilari da bulaktadirlar.
Ozellikle vergiye tabiglemlerde ortaya c¢ikan kayitsthgi engellemek icin bankacilik sistemi ve de
kredi kartlari 6nemli bir aractir.

Banka ve kredi kartlarinin olumlu etkilerinden ydamamak icin etkili bir denetim, gerge
kavrayan bir hukuki yap! ofturulmasi, kart kullanim ve tiketim bilincinin yegtirilmesi bir
zorunluluktur. C&imiz dijital kapitalist sistemin ortaya cikagdiislem yagzunlugu ve ulusotelik,
gerceklgtirilen islemlerde kredi kartlari gibi araclari zorunluluKiha getirmektedir. Kredi kartlarinin
kullanimindan kaynakli riskler ve glvenlik kaynakistemi aindirici etkiler, bilingli kullanim ve
yasal dizenlemeler ile fonksiyonel ve olumlu bilehgetirilebilecektir.

Devletler, toplumsal risk ve faydasizliklarl en amdirme amaci ile her tarli dizenlemeyi
gerceklatirdigi Gzere ¢gimiz ekonomik faaliyetlerindeki yaygin kullanim aralan kredi kartlarina
yonelik gerek kullanima yonelik yasal dizenelemajerekse bilingli kullanima yonelik uygulamalari
gerceklgtirmektedir. Bunlarin yani sira ekonomik faaliyetlgayit altina almak, vergi gelirlerinin
kayip ve kacgini dnlemek ve ekonomik planlamayigkeyacak belge kullanimini yaygistamak
amaclyla banka ve kredi karti uygulamasini dizeektedir. Dijital ekonomik sistemin sosyal,

kaltirel ve ekonomik erozyonlarindan en az dizegtidenmek ve bir anlamda kapitalist sistemin
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kacinilmaz olarak ortaya cikagdiaraclardan etkin faydalanmak, devlet acisindanbwemli bir

maliye politikasi hamlesi halini almaktadir.
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