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OZET

SARIDOGAN, Hasan Onder. 2008 Kiiresel Ekonomik Krizinin Turizm
Sektoriine Etkileri: Tiirkiye Ornegi, Yiiksek Lisans Tezi, Kirikkale, 2015.

Ekonomik krizler, agrrlikli olarak ekonomik nedenlerle ortaya ¢ikan ve
ekonomik yapilar1 temelden sarsan olaylardir. 2008 kiiresel ekonomik krizi, ABD
emlak piyasasinda borg¢larmm geri doniisiinde yasanan sikintilarin likidite krizine
donlismesiyle ortaya c¢ikmistir. ABD’de finans sektoriinde yer alan kuruluslarin
diinya genelinde bircok finans kurulusu ile iligkisi oldugundan, kriz kiiresel 6lcekte
bir durgunluga neden olmustur. Yasanan kriz sonucu iilkelerin liretim yapisi, biiylime
oranlari, istthdam yapisi, 6demeler dengesi gibi degiskenler biiylik oranda etkilenmis

ve lilkelerin ekonomik performanslar1 diismiistiir.

Turizm sektorii de diger sektorler gibi kiiresel ekonomik krizden olumsuz
etkilenmistir. Tiiketicilerin yani turistlerin gelirlerinin azalmasmin bir sonucu olarak
turizm harcamalar1 azalmis bu durum ilk basta kitlesel turizmin etkilenmesine neden
olmustur. Diinya genelinde turist sayist ve turizm gelirlerinde biiyiik diisiisler

yasanmistir.

Tiirk turizm sektorii acisindan, kriz Oncesi ve sonrasi issizlik, dis acik,
enflasyon gibi degiskenler analiz edildiginde kiiresel krizin olumsuz etkileri belirgin
bir sekilde goriilmektedir. Ancak, diger iilkelerle karsilastirildiginda Tiirk turizm
sektorii daha olumlu bir tablo ile karsilagsmistir. Turist sayis1 krize ragmen artarak,

turizmin baglantili oldugu tiim alt sektorlerde krizin etkilerini azaltmistir.

Anahtar Kelimeler: Turizm ve Kiiresel Kriz, 2008 Kiiresel Ekonomik Krizi, Makro
Ekonomik Degiskenler.



ABSTRACT

SARIDOGAN, Hasan Onder. The Effects Of The Global Economic Crisis Of
2008 On Tourism Sector: Case Of Turkey, Master Thesis, Kirikkale, 2015.

Economic crisis usually occurs as a result of economic problems and affects
the economic structures deeply. One of the main reasons why economic crisis
appeared in 2008 was the mortgage repayments failures on time and it turned out as
lack of liquidity for the mortgage lenders. Since the big financial companies in the
USA have strong global connections with other financial organizations around the
world, this liquidity shortage led to global recession. Because of the recession
economic performances of countries have decreaesed and the indicates such as
production and employment structures, growth rates and deficit balances have been

affected significantly.

In the direction of economic crisis, not only were all other sectors negatively
influenced but also tourism sector. Economic crisis had certain disposition towards
household income regarding that tourism expenses and the number of arrival tourists

reduced. Those unwanted results were seen all over the world.

In case of tourism sector, between previous years and following years of
economic macroeconomic indicators such as: World's unemployment and inflation
rate, the amount of external deficit indicate that they were negatively affected by
financial economic crisis. However, in terms of Tourism Sector, Turkey was better
off in comparison to its competitors. Despite of crisis, the number of tourists have
been increased and tourism connected businesses got over the 2008 economic

recession with less impact.

Keywords : Tourism and Global Economic Crisis, 2008 Global Economic Crisis,

Macro Economic Parameters.
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Giris

Turizm, 20. yiizyilin ikinci yarisindan sonra diinya ekonomisinde hizla
bliyliyen en biiylik sektorlerden biri olmustur. Sektéor hem gelismis, hem de
gelismekte olan iilkelerin ekonomik kalkmmalarma katki yapmis, 0Ozellikle
gelismekte olan iilkeler acisindan hayati 6neme sahip bir konuma gelmistir.
Ekonomik kalkimanin itici giicii olarak kabul edilen sanayi sektorii agisindan zayif
kalan bu iilkeler, turizm faaliyetleri sonucunda elde edilen doviz gelirleri ile biitce
aciklarinin kapatilmasmi, istthdamm ve kisi basma diisen gelirin artirilmasini

hedeflemektedirler.

Turizm, ekonomik agidan oldugu kadar sosyal, kiiltiirel ve siyasal alanda da
hem iilke i¢inde, hem de iilkenin uluslararasi iliskilerinde onemli etkileri olan bir
sektordiir. Hizmet sektorii icerisinde onemli bir yere sahip olan turizm faaliyetleri,
kriz donemlerinde ekonomiyi siiriikleyici sektor olarak goriilmektedir. Hizmet
sektoriinlin  6demeler bilangosunda biiyliik bir yer kapladigr diisiiniildiglinde,
goriinmeyen ihracat olarak degerlendirilen turizmin 6nemli bir gelir kaynagi oldugu
goriilmektedir. Diinya genelinde, 2014 yilinda uluslararas1 gelen turist sayist 1,13
milyara ulagarak yeni bir rekor kirmis ve sektor 1,5 trilyon dolarlik hacme ulagmustir.
Tirkiye’de ise 2014 sonu itibariyle yaklasik 41,4 milyon turiste karsilik, 34,3 milyar
dolarlik gelir elde edilmistir. Bu rakamlarla Tiirkiye, diinyada turist sayisinda altinci,
turizm gelirinde ise onuncu siray1 almistir (UNWTO, 2015:6). Tiirkiye’nin GSMH’si
icindeki turizmin pay1 2000 yilinda %2,9 iken, 2014 yilinda %4,4’e ¢ikmis; sektorde
istihdam edilen kisi sayis1 1,5 milyon kisiye yaklagsmistir (AKTOB, 2014:16).

Rakamlar turizm sektoriinii Tiirkiye agisindan 6nemini gézler 6niine sermektedir.

1980’lerden sonra uygulanan, ekonomide disa agilma politikalar1 ile mallarin
ve hizmetlerin kiiresellesmesi iilkeler arasinda dis ticareti canlandirmis, 1990°h
yillarla beraber sermayenin de kiiresellesmesi ile iilkeler arasindaki iliskiler daha da
yogunlasmustir. Diger yandan, iilkeler arasinda ortaya ¢ikan siki iligkiler bir tilkedeki
problemin digerine kolayca sigramasimni kolaylastirmistir. Turizm sektorii de bu

gelismelerle birlikte bir iilkede yasanan ekonomik krizden kolayca etkilenebilir hale



gelmistir. Ekonomide meydana gelen ani degisimlerin yol ac¢tig1 ekonomik krizler

diinya turizm faaliyetleri tizerinde belirleyici bir rol oynamistir.

Bu caligmanin amaci, Tiirkiye’de turizm sektoriiniin durumunu gostergeler ile
ortaya koymak ve 2008 kiiresel finans krizinden etkilenme diizeyini tespit etmektir.
Calisma yontemi olarak, birincil ve ikincil kaynaklardan literatiir taramas1 yapilmis
ve istatistiki gostergeler 1s18inda grafik ve tablolar olusturularak yorumlanmaya
calistimistir. Calismada kullanilan veriler Tiirkiye Istatistik Kurumu, Tiirkiye
Cumbhuriyet Merkez Bankasi, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Tirkiye Otelciler
Federasyonu, T.C. Kalkinma Bakanligi, Akdeniz Turistik Otelciler Birligi, Turizm
Arastirmalar1 Dernegi, Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi, Uluslararasi1 Para Fonu ve

Diinya Turizm Orgiitii gibi kurumlarin veri tabanlarindan temin edilmistir.

Calisma ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci bolimde, tezin ana konusu olan
turizm ve ekonomik kriz kavramlar1 ele alinmistir. Bu baglamda, turizmin tanimu,
sektoriin diinyada ve Tiirkiye’de tarihsel gelisimi ve turizmin Tirkiye’de 6demeler
dengesi, ulusal gelir, istihdam ve bolgeler aras1 gelismeye katkis1 incelenmistir. Yine
bu boliimde ekonomik krizlerin anlasilmasi agisindan Onem arz eden temel
kavramlar, ekonomik ve finansal kriz olgusu ve kriz tiirleri hakkinda bilgi verilmistir.
Ekonomik krizler, reel sektor krizleri ve finansal krizler olarak iki baslik altinda
toplanmig, boliimiin sonunda ise 1990’lardan sonra yasanan ekonomik krizler

incelenmistir.

Ikinci Boliimde, 2008 kiiresel finans krizi, krizin ortaya ¢ikis nedenleri,
gelisim siireci ve sonuglar1 ile krizin Tiirkiye’de iiretim, istihdam, fiyatlar genel

seviyesi, dis ticaret ve finansal piyasalara etkisi gozden gecirilmistir.

Ucgiincii bdliimde ise ilk iki boliimde ele alinan turizm sektdrii ve ekonomik
kriz olaylar1 iliskilendirilerek, 2008 kiiresel finans krizinin Tirk turizm sektorii
iizerindeki etkileri incelenmistir. Bu dogrultuda oOncelikle turizm sektoriinde
meydana gelen degisimlerin kriz 6ncesi ve sonrasi turizm verileri ile karsilastirilarak
sektoriin krize duyarlilig1 belirlenmis ve boliim sonunda 2008 kiiresel krizinin sektor

iizerindeki etkileri incelenerek caligma tamamlanmaistir.



BIiRINCi BOLUM
TURIZM VE EKONOMIK KRiZ KAVRAMLARI

1.1. TURIZM KAVRAMI

Turizm kavramimin kdkenini Latince donme hareketi anlamina gelen “tornus”
sozciigii olusturmaktadir. Ingilizcedeki “tour” ve “touring” deyimleri de bu
sOzciikten tliremistir. “Tour” hareket edilen bolgeye donmek sartiyla kisa ya da uzun

siireli yapilan yer degistirmeleri yani seyahatleri ifade eder (Akat, 1997: 2-3).

Turizmin bir kavram olarak ilk tanimi, Guyer-Feuler tarafindan 1905 yilinda
yapilmistir. Buna gore ‘“turizm, gittikce artan hava deg§isimi ve dinlenme
gereksinmeleri, doga ve sanatla beslenen goz alici giizellikleri tanima istegine,
doganin insanlara mutluluk verdigi inancia dayanan ve 6zellikle ticaret ve sanayinin
gelismesi ve ulasim araglarinin kusursuz hale gelmelerinin bir sonucu olarak
uluslarin ve topluluklarinin birbirlerine daha ¢ok yaklasmasina olanak veren modern
caga Ozgl bir olaydur” (Akt. Kozak vd. 2014: 1). Turizmi ekonomik yonden
tanimlayan ilk kisi ise Avusturyali Herman Von Schullar olmustur. 1910 yilinda
yaptig1 tanima gore turizm “bagka bir iilkeden, sehir veya bolgeden yabancilarin
gelmesi ve gecici slire kalmalariyla ortaya c¢ikan hareketin ekonomik yOniinii

ilgilendiren faaliyetlerin tiimii” olarak tanimlanmistir (Akt. Kozak vd. 2014: 2).

Eralp’in (1983: 33) yaptig1 tanima gore, “siirekli kalisa dontismemek ve gelir
saglayict herhangi bir ugrasida bulunmamak kosuluyla bireyin yolculuk ve/veya

konaklamasindan dogan olay ve iliskilerin tiimii turizmdir.”

Diinya Turizm Orgiitii turizmi, insanlarm ikamet ettikleri bdlge disina bir
yildan fazla olmamak sartiyla seyahat etmeleri ve konaklamalar1 sonucu dogan
iligkiler biitiinii olarak tanimlarken; T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, ikamet ettigi

yerin disindaki bir yere seyahat igeren faaliyetler olarak tanimlamaktadir (Bkz.
Soyak, 2005: 8-9).

1.1.1. Turizmin Ozellikleri
Turizm olgusunun zamanla gelismesi, lilke i¢inde ve iilke disinda Oonem

kazanmasi, kendi bilinyesi i¢inde bazi1 6zelliklerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.
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Oncelikle turizm, hizmet sektdrii kapsaminda yer alir ve birgok alt hizmetleri
biinyesinde barmdirir. Bu hizmetler su sekilde siralanabilir; konaklama, yeme-i¢me,
ulastirma, seyahat acenteleri ve tur operatorleri, el sanatlar1 ve hediyelik esya
iretimi, araba kiralama sirketleri, eglence sektorii faaliyetleri, ilgili kamu kurum ve
kuruluslarin faaliyetleri. Sektdr bu gibi c¢esitli hizmetlerin bir araya gelmesi ile

olustugundan turizm bilesik {iriin niteligindedir (Usta, 2001: 107).

Turizm sektoriinde iiretilen mal ve hizmetler iretildikleri yerde tiiketime
sunulurlar; miisteriler de iiretilen bu mal ve hizmetleri iiretildikleri yerde tiiketirler.
Turizm iirlinlinin tiretimi, miisteri hazir oldugu anda gerceklestiginden, diger

sektorlerde oldugu gibi iirlin depolama imkani yoktur.

Turizmin diger temel ozellikleri asagidaki gibi ifade edilebilir (Tutar ve
Tutar, 2004: 25-26);

e Sektor kurulus asamasinda sermaye yogun bir yapiya sahip olsa da faaliyet
asamasinda emek yogun bir yapiya sahip oldugu i¢in istihdam yaratmada
etkilidir.

e Parcali bir yap1 sergilemesi ve sektorler kesiti olmasindan dolay1 giivenilir
istatistiki bilgilere sahip olunamaz.

e Risk orani yiiksek bir sektordiir. Siyasi, ekonomik, iklim, saglik gibi
sebeplerden cabuk etkilenebilmektedir.

e Turistik iriinler zorunlu olmayan gereksinimleri karsilayan iriinler
oldugundan zorunlu olmayan tiiketim grubu igerisinde yer almaktadir.

e Seyahat etmek, dinlenmek, eglenmek, sportif aktiviteler ve kiiltiirlerini
genisletmek isteyen insanlarin vazgecilmez isteklerini barindiran sektor,
stirekli degisen talep yapisi nedeniyle dinamik bir yapiya sahiptir.

e Dogal, tarihi ve Kkiiltiirel yap1 turizm sektorii sayesinde ekonomik anlam
kazanmaktadir ve bu gibi degerlerin dikkatli sekilde korunmasina vesile
olmaktadir.

o Turizm sektoriiniin irettigZi mal ve hizmetlerin tiiketilmesi bos zamanin
varligina baghdir ve sektorde talebin artigina cevap verecek arzin saglanmasi

uzun bir siireyi gerektirir.



1.1.2. Turizm Sektoriiniin Diinyada ve Tiirkiye’deki Gelisimi

Turizme seyahat anlaminda bakildiginda, tarihinin insanlik tarihi kadar eski
oldugunu soyleyebiliriz. Turizmin, diinyanin sosyo-ekonomik yapis1 tizerindeki
etkileri stirekli artig gostermistir. Asagida turizmin oncelikle diinyada gelisimi daha

sonra da Tirkiye’deki gelisimi ele alimacaktir.

1.1.2.1. Diinya Turizminin Tarihsel Gelisimi

Turizmin tarihi insanligin tarihiyle baslamis, icadlar ile giderek kolaylagmis
ve daha fazla insan1 kapsar hale gelmistir. Insanoglunun yerlesik hayata gecerek ilk
medeniyetlerin ortaya ¢ikmasimni saglamasi ile birlikte insanlarin bir araya gelip
yasadig1 bolgeler ortaya ¢ikmis ve turizmin temel taglarindan biri olan, yasanilan

bolgeden ayrilma ve ayn1 bélgeye donme olgusu i¢in altyap1 olusmustur.

Turizm agisindan doniim noktasi, paranin icat edilmesi ile baslayan ticari
faaliyetlerin yogunlastigi donemlere denk gelmektedir. Uluslarin ticaret maksadi ile
diger iilkeleri ziyaret etmeleri ve bu ziyaretlerle baglantili yollar {tizerinde
kervansaraylar, dinlenme giizergahlarinm kurulmasi ilk turizm aktiviteleridir. Antik
Yunanlilarda olimpiyat oyunlarmin baslamasi ile birlikte bu oyunlara katilmak ve
izlemek amaciyla yapilan seyahatler giinlimiizdeki sportif turizminin baslangici
sayilir (Barutcugil, 1986: 11). Bu donemlerde ticari, gezme ve sportif amagh turistik
faaliyetlerin yani sira dini ve saglik gibi nedenlerle de kisa siireli yer degistirmeler

oldukca yaygin bir bigimde yapilmaktaydi.

Islamiyet’in yayginlasmasi ve fetih anlayismin 6n planda olmasma karsi,
Hiristiyan halklarin tepkileri de insanlarin kitleler halinde yer degistirmesine neden
olmustur. Ayrica Katolik Avrupali Hiristiyan ordularinin Avrupa’dan yola ¢ikarak
genellikle Miisliimanlarin elindeki Orta Dogu topraklarma yapmis olduklar1 dinsel ve
askeri amacl hagl seferleri, ileriki yillarda 6zellikle dinsel nedenli gergeklesecek
yolculuklarmm da baslamasma onciiliik ettigi icin, turizm agisindan etkili oldugu

sOylenebilir (Akat, 1997: 8).

Ortagagin iinlii gezginlerinden biri olan Marco Polo, Iran ve Afganistan

iizerinden Pamir Yaylasina, oradan da Gobi Coliinii asarak Cin’e ulagmis buradan
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Hindistan‘1 gezerek Italya’ya donmiistiir. Ayn1 donem gezginlerinden Ibn-i Batuta
ise, dogdugu yer olan Tanca’dan Mekke’ye gitmis, buradan Ortadogu ve Anadolu’yu
gezerek Semerkant {izerinden Hindistan’a ulasmistir (Barutcugil, 1984: 29).
Istanbul’un fethinden, Fransiz ihtilaline kadar gegen yaklasik 340 yillik dénemde
ozellikle Bizans bilim insanlarinin Roma’ya sigmmalar1 ve orada halka Yunancay1
ogretmeler1 antik kiiltiire olan ilginin artmasini saglamistir. Roma’daki antik eserleri
gormek i¢in yapilan ziyaretler cogalmistir (Acuner, 2006: 15). Boylece ticari, sportif
ve dini amagh seyahatlerin yanina kiiltiirel amacli seyahatler de eklenerek turizm

olaymnin kapsama alani genislemistir.

Sanayi devrimi ile beraber yasanan ekonomik, sosyal ve siyasal degisimler
sonucu ortaya ¢ikan burjuva sinifi ve zenginler, refah artisi ile beraber uzak iilkelere
gidip gezmek suretiyle turizm olaymni ciddi bicimde etkilemislerdir. Ancak bu
donemde turizmi etkileyen asil unsur, ulasim ve haberlesme alaninda ortaya ¢ikan
gelismeler olmustur. Buharli gemi ve lokomotiflerin icadi, izleyen yillarda otomobil
sanayisinin yayginlasmasi turizmin ¢ok hizli bir sekilde gelismesine neden olmustur

(Yddiz, 2011: 57).

1841 yilinda Ingiliz Thomas Cook’un at yarislarini izlemek icin iki sehir
arasinda tur diizenleyerek 570 kisiyi trenle gotiirmesi ilk toplu seyahatin baslangici
olarak kabul edilmektedir (Bayer, 1992: 11). Izleyen yillar &zellikle 1. Diinya
Savasi’nin hemen ardindan gelen 1918-1920 yillar1 modern turizmin baglangi¢
yillar1 olarak kabul edilmektedir. Modern donemde turizm, seyahatin temel bir insan
hakki olarak kabul edilmesiyle birlikte, insan hayatinin temel unsurlarindan biri
olmustur. Bu donemde turizm, bireylerin ve toplumlarin kiiltiirel sermayelerinin
gelisiminde 6nemi siirekli artan bir olgu ve modern olmanm bir gostergesi haline

gelmistir.

Asil turizm hareketi Ikinci Diinya Savasi sonrasi ortaya ¢ikmustir.
Teknolojideki gelisme ulasim araglarina da yansimistir. Savas sonrasi 6zellikle hava
ulagimi hiz kazanmistir. Sivil havaciligi gelisimi sonucu ¢ok uzak yerlere kolaylikla
ulasilmasi saglanmistir. Bunlarin yani sira savas sonrasi yikilan kentlerin yeniden,

planli ve modern bir sekilde insas1 turizm olgusunu desteklemistir. Bu dénemde



haberlesme ve tanitim olanaklarmin artmasi ile beraber otel, pansiyon, ulasim
araclar1 ve yollari, plajlar, eglence ve spor alanlari, konaklama tesisleri ve tiim

altyapistyla turizm biiytik bir sektor haline gelmistir (Evliyaoglu, 1994: 7).

1950’11 yillardan sonra ivme kazanan turizm talebi, modern toplumun
dinlenme ve gezme ihtiyacini karsilamak lizere uygun iklimsel 6zelliklere sahip kiy1
kesimleri tlizerinde yogunlasmistir. Turizm endiistrisi, deniz-kum-giines Ttcliisii
iizerinde yogunlasan, dinlenme amaciyla seyahat eden kitlelere ucuz iiriin sunan,

yiiksek derece mevsimsellige maruz kalan bir endiistri haline doniistiirmiistiir.

Tablo 1°de goriilecegi iizere, ikinci Diinya Savasi sonrasi diinya genelinde
uluslararasi turist sayisi, Orta Dogu bolgesi bir donem harig siirekli artis yasamistir.
1967 yilinda yasanan Arap-Israil savasi Orta-Dogu’da yasanan turist sayis1 azalisinin
en Oonemli sebebleri arasmdadir. 1950 yilinda diinya geneli 25,3 milyon olan

uluslararasi turist sayisi, 2000 yilinda 687 milyon kisiye ulagmustir.

Tablo 1: Diinyada Uluslararas1 Turist Sayilar1 (1950-2000) (Milyon)

Yillar | Diinya Avrupa Amerika Afrika Asya-Pasifik | Orta Dogu
1950 25,3 16,8 7,5 0,5 0,2 0,2
1960 69,3 50,4 16,7 0,8 0,9 0,6
1965 112,9 83,7 23,2 1,4 2,1 2,4
1970 165,8 113 423 2,4 6,2 1,9
1975 2223 153,9 50 4,7 10,2 3,5
1980 278,1 178,5 62,3 7,2 23 7,1
1985 320,1 204,3 65,1 9,7 32,9 8,1
1990 439,5 265,6 92,8 15,2 56,2 9,6
1995 540,6 315 109 20,4 82,4 13,7
2000 687 395,9 128,1 28,3 110,5 24,2

Kaynak: UNWTO Tourism Market Trends, 2006 Edition

2000’11 yillarda yasanan teknolojik gelismeler, hayat sartlarinda ortaya ¢ikan
iyilesmeler, seyahat serbestligi, turizmden yararlanan insan sayisinin hizla artmasini
saglamistir. Turizme yonelik bu olumlu havanm bir sonucu olarak da turizm sektorii

diinyanin en hizli gelisen sektorlerinden biri olmustur.

Tablo 2°de 2001-2014 yillar1 arasi turist sayilar1 verilmistir. Buna gore, 2001
yilinda 680 milyon olan turist sayisi, 2014 yili itibariyle 1.13 milyara ulagarak

yaklasik %50 oraninda artis gostermistir.



Tablo 2: Diinyada Uluslararasi1 Turist Sayilar1 (Milyon) (2001-2014)

Yillar | Diinya | Avrupa Amerika Afrika | Asya-Pasifik Orta Dogu
2001 680 383,8 122,1 28,9 120,7 25
2002 700 394 116,6 29,5 131,1 29,2
2003 690 396,6 113,1 30,8 119,3 30
2004 763 416,4 125,8 33,2 152,5 35,4
2005 803 440,3 133,4 37,3 154,6 37,8
2006 847 462,2 135,8 41,4 167 40,9
2007 903 484,4 142.,5 44.4 184,3 47,6
2008 917 485,2 147.8 44,4 184,1 55,2
2009 882 461,5 140,6 46 180,9 52,9
2010 949 485,5 150,4 49,9 205,1 58,2
2011 995 516,4 156 49,4 218,2 54,9
2012 1,035 534,4 162,7 52,9 233,5 51,7
2013 1,087 563,4 167,9 55,8 248,1 48
2014 1,138 588 181 56 263 50

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights, Various Issues.

Kiiresel ekonomik zorluklara ragmen 2014 yilinda gergeklesen turist
seyahatleri sayis1 %4,4 yiikselerek 2013 yilina gore 51 milyon kisi artmustir. 2014
yilinda uluslararas1 turizm talebi agisindan en giiclii artis1 saglayan bdlgelere
baktigimizda, Amerika’da %7, Asya ve Pasifik’te %5, Afrika’da %2, Orta-Dogu’da
%4 artig gergeklesmistir. En cok ziyaretci ¢ceken ve gonderen Avrupa 2014'te %4
gelisme gosterirken, 22 milyon dolaymda daha fazla ziyaret¢i alarak toplamda 588
milyon ziyaret¢iye ulagsmistir. Avrupa i¢inde biliyiimeyi, Kuzey ve Giiney Avrupa ile
Akdeniz’e kiyis1 olan iilkeler saglamistir. Diger yandan Bat1 Avrupa %2 gelisirken,
Orta ve Dogu Avrupa’da gelisme yasanmamis ve turist sayisinda 2013 yilin1 tekrar

etmistir (UNWTO, 2015: 3).

Grafik 1°de 2000-2014 yillar1 arast diinya geneli turist sayisinda meydana
gelen gelisim goriilebilmektedir. Yasanan ekonomik krizlerin etkisiyle 2002 ve 2009
yillar1 hari¢ diinya genelinde uluslararasi turist sayisi siirekli artis gostermistir. Kriz
donemlerinde bir yandan istihdam daralmasi yasanirken diger yandan bu daralmadan
kaynaklanan gelir diisiisleri, uluslar arasi turizm hareketine katilan insan sayisini da

ciddi sekilde etkilemistir (Y1ildiz ve Durgun, 2010: 11).



Grafik 1: 2000-2014 Yillar1 Diinya Geneli Turist Sayis1 Gelisimi (Bin Kisi)
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Kaynak: UNWTO Tourism Highlights Various Issues.
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2013 wyilinda diinya genelinde en ¢ok ziyaret edilen iilkeler siralamasina

baktigimizda, diinyada en ¢ok turist ¢eken iilke 83 milyon turist ile Fransa’dir (Tablo

3). Varig istikametine gore en c¢ok ziyaret edilen iilkeler siralamasinda Tirkiye

Ingiltere’yi gegerek diinyada altmeci siraya, Avrupa’da ise dordiincii swraya

yiikselmistir. Diinya genelinde ilk on sirada olan iilkelerden sadece Cin’de bir dnceki

yila gore turist sayisinda bir azalma durumu gézlemlenmistir. Cin’de hizla biiyliyen

imalat sanayinin yarattig1 kirli hava sonucu sayilar1 hizla artan balik 6liimleri, hava

ve su kirlilikleri gibi ¢evre felaketleri hakkinda artan haberler Cin turizmini olumsuz

olarak etkilemistir (Smith: 2013).

Tablo 3: 2013 Yilinda Diinya Genelinde En Cok Ziyaret Edilen Ulkeler

.. . . 2013’iin 2012 yilina
Sira Ulke Turist Sayis1 (2013) | Turist Sayis1 (2012) giire degisimi %

1 Fransa 84,7 milyon 83 milyon 2

2 A.B.D. 69,8 milyon 66,7 milyon 4.7
3 Ispanya 60,7 milyon 57,5 milyon 5,6
4 Cin 55,6 milyon 57,7 milyon -3,5
5 Italya 47,7 milyon 46,4 milyon 2,9
6 Tirkiye 37,8 milyon 35,7 milyon 5,9
7 Almanya 31,5 milyon 30,4 milyon 3,7
8 Ingiltere 31,2 milyon 29,3 milyon 6,4
9 Rusya 28,4 milyon 25,7 milyon 10,2
10 Tayland 26,5 milyon 22,4 milyon 18,8

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition




Tablo’da ilk on iilke bazinda inceleme yapildiginda bu iilkelerden 7’sinin
Avrupa’da, 2’sinin Asya’da ve 1’nin Kuzey Amerika’da bulundugu goriilmektedir.
Bu durum Avrupa Kitasnin diinya turizm sektoriindeki agirligmi 6n plana

cikarmaktadir.

Turizmin bir llkenin ekonomik biiylimesi iizerindeki etkisi incelenirken
sadece turist sayisma bakmak yeterli olmayabilir. Bu turistlerin yaptiklar1 harcamalar
da kuskusuz ¢ok onemlidir. Ciinkii turizm gelirleri tlilkelerin 6demeler dengesine
dogrudan etki yapmaktadir. 2013 yilinda 1.1 trilyon dolar olan diinya turizm gelirleri
2014 yilinda 86 milyar dolar artisla 1.2 trilyon dolara yiikselmistir. Avrupa, 2013
yilinda 489 milyar dolar turizm geliri ile uluslararas: turizmden elde edilen gelirin
%42'sini alarak en biiyiik paya sahip olan bolgedir. Asya ve Pasifik %31 (359 milyar
dolar) pay alirken bir 6nceki yila gore en biiyiik artis1 yakalayan bolge olmustur
(%8), Amerika %20 pay ile 229 milyar dolar turizm geliri elde etmistir. Orta Dogu
ve Afrika ise sirasiyla %4 ve %3'liikk paylara sahip olmustur (UNWTO, 2014: 6).

Tablo 4’te 2013 yilinda diinya genelinde en ¢ok turizm geliri elde eden ilk on
iilke goriilmektedir. Buna gére ABD 139,6 milyar dolar gelir ile ilk sirada yer
alirken, Ispanya ve Fransa 60,4 ve 56,1 milyar dolar turizm geliri ile bu iilkeyi takip

etmektedir.

Tablo 4: 2013 Yilinda Diinya Genelinde En Cok Turizm Geliri Elde Eden Ulkeler

Uluslararasi . 2013’nin 2012
e . c . Uluslararasi Turizm .
Sira Ulke Turizm Gelirleri ($) Gelirleri ($) (2012) yilina gore
(2013) degisimi (%)
1 ABD 139,6 milyar 126,2 milyar 10,6
2 Ispanya 60,4 milyar 56,3 milyar 7,4
3 Fransa 56,1 milyar 53,6 milyar 4.8
4 Cin 51,7 milyar 50 milyar 3,3
5 Italya 43,9 milyar 41,2 milyar 6,6
6 Tayland 42,1 milyar 33,8 milyar 24 .4
7 Almanya 41,2 milyar 38,1 milyar 8,1
8 Ingiltere 40,6 milyar 36,2 milyar 12,1
9 Hong Kong* 38,9 milyar 33,1 milyar 17,7
10 Tirkiye 32,4 milyar 25,6 milyar 2,4

Kaynak: UNWTO Tourism Highlights, 2014 Edition
*Hong Kong, Cin Halk Cumhuriyeti'ne bagh 6zel yonetim bolgesidir.
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En ¢ok ziyaret edilen iilkeler siralamasinda altinci sirada yer alan Tiirkiye,
uluslararas1 turizm gelirlerinde 32,4 milyar dolar gelir ile onuncu iilke
konumundadir. Ispanya ziyaretgi sayis1 acismndan diinyada iigiincii sirada iken,
uluslararas1 turizm gelirlerinde 60,4 milyar dolar turizm geliri ile ikinci sirada
bulunmaktadir. Ulkelerin ziyaret¢i sayis1 ve turizm gelirleri siralamasmdaki farkl
konumlari, iilkelere 0Ozgii karakteristikle, ziyaretcilerin harcamalariyla, yasam
maliyeti ve ziyaret¢i profili ile agiklanabilir. Tirkiye turist sayisinda yiiksek bir
seviyeye ulagmasma ragmen, iilkeye gelen diisiik gelirli turist profili sebebi ile
turizm gelirlerinde istenilen seviyeye ulasamamustir. Ornegin Tayland 2013 yilinda
26,5 milyon turiste karsilik 42 milyar dolar turizm geliri elde ederken, ayni yil
Tirkiye’ye gelen turist sayist Tayland’dan yaklasik 10 milyon kisi fazla olmasina
ragmen turizm geliri agisindan Tayland’dan 10 milyar dolar daha az gelir elde
etmistir. Fransa’ya giden turist profili daha ¢ok kisa donemli turist profilini, ABD ise
uzun donemli turistleri kapsamaktadir (Aslan, 2008: 3). Bu yiizden Fransa turist
sayisinda ilk swada olmasmma ragmen turizm gelirlerinde tiglincii sirada yer

almaktadir.

Diinya Turizm Orgiitii’niin "Tourism Towards 2030" adli ¢alismasindaki
ongoriilerine gore oniimiizdeki yirmi yil boyunca uluslararasi turizm, daha yavas bir
hizda olmakla birlikte artmaya devam edecek ve uluslararasi turist hareketleri yilda
ortalama 43 milyon artarak 2030°da 1,8 milyara ulasacaktir. Bu Ongoriilere gore
turizm sektorii 21. yy’in en biiylik sektorlerinden birisi olacak ve iilkelerin ekonomik

biiylimelerine ve refah artisina 6nemli katkida bulunacaktir.

1.1.2.2. Tiirkiye’de Turizm Sektoriiniin Tarihsel Gelisimi
Tirkiye’de turizm sektoriiniin gelisimi planli donem Oncesi ve planh

donemden giiniimiize olmak iizere iki boliime ayrilarak incelenecektir.
1.1.2.2.1. Planh Dénem Oncesi Turizm Sektorii: 1923-1963

Tirkiye 1923 yilinda Cumbhuriyet’in ilani ile beraber yeni bir topluma
doniisiimiin i1lk adimlarin1 atarken tepeden tirnaga her kurumuyla yeniden
yapilanmaya baslamistir. Kuskusuz biitiin bu modernlesme girisimlerinden turizm

sektorii de paymi almistir. Cumhuriyet Oncesi donemde bireysel cabalar ile
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yiiriitiilmeye calisilan turizm faaliyetleri, cumhuriyetin ilanindan sonra Orgiitlenme

faaliyetleri i¢cine girmistir.

Cumbhuriyetin ilk yillarmda yeni hatlar acgilarak tren seferlerinin
gerceklestirilmesi turizm faaliyetlerinin temellerini olusturmustur. 1924 yilinda
Fransiz Wagon Lits sirketi ile s6zlesme imzalanarak ilk yatakli vagon seferi 23
Temmuz 1924 yilinda faaliyete gegmistir. Bundan sonra 26 Temmuz 1924 tarihinde
Haydarpasa-Ankara yatakli vagon hizmete girerek haftada {i¢ giin olan seferler 20
Ekim 1924 tarihinden itibaren giiniibirlik sefer haline doniismiistiir. Diger yandan ilk
yemekli vagon hizmeti ise 7 Aralik 1925 tarihinde Haydarpasa-Sincankdy hattinda
gerceklestirilerek vatandaslarin seyahat olanaklar1 genisletilmistir (TURSAB: 2015).

Cumbhuriyet doneminde turizm faaliyetleri ile ilgili ilk onemli girisim 1923
yilinda Tiirk Seyyahin Cemiyeti adi ile kurulan ve 1930 yilinda Tiirkiye Turing ve
Otomobil Kurumu admi alan dernek ile gergeklesmistir (Barutgugil, 1986: 69).
Atatiirk’lin talimatlar1 ile Resit Saffet Atabinen ve bir grup aydmn tarafindan kurulan
kurum iilkede biiyiik bir boslugu doldurarak uzun yillar turizm alaninda bir devlet
organi gibi gorev yapmis, ¢aligmalar: ile tanitim afisleri, turist rehberleri, karayolu
haritas1 basilmasi, lisan kurslarinin ag¢ilmasi ve tercliman rehber sinavlarmnin
yapilmasi, turizm kongre ve konferanslar1 diizenleme gibi ilklere imza atmistir. 1930
yilinda kamu yararma c¢alisir bir kurum olarak taninmis, 6zel yetkiler ve gorevler

almistir (www.turing.org.tr).

Demiryolu tasimaciliginda yapilan caligmalardan sonra denizcilik alaninda
Seyir Sefain Idaresi’nin kurulmasi turizm alaninda atilan énemli bir adim olmustur.
Turizmle ilgili bir diger alan olan havacilik sektorii, Cumhuriyet doneminde Tiirkiye
Teyyare Cemiyetinin kurulmasiyla ilk adimlarini atmistir. 1925 yilinda kurulan
cemiyet, 1933 yilinda Tiirk Havayollar: Isletme Idaresi adimn1 alarak 5 ugak ve 28
koltukla faaliyetlerine devam etmistir (TURSAB: 2015).

1930’lu yillara gelinirken Tiirkiye’ye gelen turist sayist 50 bin dolayina
cikarak turizm sektorii hiikiimetler diizeyinde dikkate alinmaya baslanmistir. 1930

yilinda Dahiliye Vekaleti Emniyeti Umumiye Miidiirliyeti biinyesinde turizm
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isleriyle sorumlu bir sube kurulmustur. Ayni yil Istanbul Belediyesi’nde Iktisat isleri
Miidiiriyetine baglh bir turizm subesi acilmis ve Uluslararast Turizm Birligi’nin
(AIT) Kongresinin Istanbul’da yapilmasi Tiirk turizm sektdrii agisindan déniim
noktalarindan birisi olmustur. Diinya genelinde devletgilik ilkesinin benimsenmesi
ile beraber 1934 yilinda ilk defa dogrudan devlet eliyle turizm calismalarina
baslanmis ve Iktisat Bakanligmnin Dis Ticaret Dairesine baglh Tiirk Ofis adinda bir
turizm biirosu kurulmustur. Tirk Ofisi yaym ve tanitim islerini yiiriiten birimi
icindeki Turizm Masasi, 1938°de dnce ayr1 bir subeye doniistiiriilmiis ancak 1939’da
Ticaret Vekaletinin kurulusu sirasinda Nesriyat ve Propaganda Servisi igerisinde
Turizm Midiirliigi adin1 alarak Tiirk turizminin kurumsal anlamda gelismeye
basladiginin bir gostergesi olmustur (Kozak vd, 2014: 115). Cumhuriyet Oncesi
donemde kurulan otellerin yaninda turizmde taleplerin artmaya baslamasi1 konaklama
tesisleri ve altyap1 olanaklarmm artirilmasini gerekli kilmistir. Bu donemde tesis
anlaminda herhangi bir yatirim kaydedilmezken tilkenin konuklara sunabildigi yatak
sayis1 25 bin dolaymda kalmistir. Daha sonra hizlanan ¢aligmalar ile yasal ve fiili
diizenlemeler sonucu 1936 yilinda 80 bin dolaymda yabanci turisti konuk edebilecek

kapasiteye ulagilmistir (TURSAB: 2015).

1940 yilindan itibaren turizmde tanitim faaliyetlerine agirlik verilmeye
baslanmistir. Bazi devlet kurumlar1 {iriinlerinde turizme iliskin ¢esitli dliizenleme ve
tanitim faaliyetlerinde bulunarak turizmde i¢ ve dis potansiyeli degerlendirmenin ilk
araclarni olusturmuslardir. Bu dénemde Izmir Fuar1 nedeniyle Devlet Demir
Yollar’nin diistik fiyath bilet satiglarina bagvurmasi sonucu seyahat eden yolcu
adedinde artis meydana gelmis ayni zamanda yurti¢i turizm faaliyetlerinin de
temelleri atilmistir. Bir yandan devlet i¢inde turizm kurumlarmin gelisme kaydetmesi
diger yandan 0zel firmalarin bir dizi 6rgiitlenmelerde bulunarak 10 dolayinda yeni
acenta kurmasi ile turizm faaliyetleri hiz kazanmistir. Kamu alaninda bir takim
degisikliklere gidilerek 1940 yilinda Turizm Dairesi 6nce Matbuat Umum
Miidiirliigiine sonra 1943 yilinda Basin Yayin Genel Midiirliigiine baglanmstir.
Devlet icinde sik yapilan degisiklikler turizm sektori algisini tam olarak

gelistiremediginden iilke ekonomisine katkismmin daha iyi degerlendirilmesi ve
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gelismelerin biitiin devlet birimleri tarafindan izlenebilmesi i¢in Bakanliklar arasi

Turizm Komisyonu kurulmustur.

1940’l1 yillarin ortalarinda diinyanin savas kosullar1 igerisine girmesi ile
beraber savunma ve silah harcamalarinin artmasi iilke vatandaslarinin gelirlerinin
azalmasina yol agmistir. Bu durum turizm faaliyetlerini durma noktasina getirmistir.
Dig turizmde yasanan durgunluga karsin i¢ turizme yoOnelik bazi c¢aligmalar
yapilmustir. Istanbul’da kurulan Istanbul’u Sevenler Grubu, yurti¢i turizm mirasmin
ve degerlerinin korunmasi amaciyla ¢esitli egitim kurumlariyla ortak calismalarda
bulunarak konferanslar vermistir. Ayrica Tiirkiye turizm sektoriinde séz sahibi
olanlarin temellerini attig1 Turizm Danisma Kurullari 1949 yilinda calismalara
baslamustir. Ulke turizmindeki gelismelerin ve potansiyellerin degerlendirildigi bu
kurullar her yil diizenli olarak yapilmaya ¢alisilmis ve sektorde uzun yillar bir forum
niteligini tasimistir. 1950’11 yillarda Tirkiye, diinya turizminde yasanan orgiitlenme
faaliyetlerinden etkilenerek Tiirkiye Milli Talebe Federasyonu (TMTF) adi altinda
genglik turizminin yapilandigi bir kurum olusturmustur. Bu kurum Tiirkiye turizmi
ve acenteciligi i¢cin bir egitim okulu kimligine biirtinerek, Tiirk gengliginin turizm
sektorii ile ortak paydada bulugsmasinda biiylik rol oynamistir. Ayn1 donemde kurulan
bir bagka turizm kurumu da Tiirkiye Milli Genglik Teskilatidir. Tiirkiye'de seyahat
acentelerinin kaynakligin1 yapan okulun en biiyiik katkilarindan birisi 1965 yilinda
Istanbul’da yapilan 16. Uluslararas1 Ogrenci Turizmi Konferans: olmustur

(TURSAB: 2015).

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra diinya genelinde devlet¢ilik ilke olarak
terkedilmis, ekonomide 6zel sektore agirlik verilmeye baslanmistir. Bu durumun bir
sonucu olarak devlet, turizmde diizenleyici ve tesvik edici kurum niteligine
biiriinmiistiir. Tiirkiye’de ilk defa diizenlenen Turizm Danigma Kurulu ve bu kurulda
alman kararlar ile Tirkiye turizminde Ozel sektoriin agirhigi hissedilmeye
baslanmustir. Ozel sektdrii turizm faaliyetlerine daha fazla dahil etme amaci ile 1950
ve 1953 yillarinda turizm kurumlarinm tesvik kanunlar1 ¢ikartilmistir. Ayni yillarda
Tirkiye Emlak Kredi Bankasi vasitasiyla 1 milyon TL Turizm Kredisi Fonu

olusturulmustur. Tesvik onlemlerinin yani sira turizmde yatirimlara kaynaklik etmek
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amaciyla basta Ziraat Bankas1 olmak tlizere bazi bankalarin katilimiyla 1955 yilinda
10 milyon TL sermaye ile Tiirkiye Turizm Bankas1 kurulmus, bu banka uzun yillar
ozel sektore actigi kredilerle gerek altyapi gerekse iistyapinin giiclendirilmesine

onemli katkilar saglamistir (TURSAB: 2015).

1955 yilinda Bakanlar Kurulu diizeyinde ilk ciddi calismalar yapilirken,
acenteler, 5705 sayili "Turizm Biiro ve Seyahat Acenteleri Hakkinda
Talimatnameye" gore Basm-Yaym ve Turizm Genel Midiirliigii’nden ruhsatname
almaya baslamiglardir. Turizm faaliyetlerinin bakanlik hizmetinde daha etkin olacag1
goriisiinden hareketle 1957 yilinda Basmm Yayin ve Turizm Genel Miudirligi
bakanlik haline getirilerek turizm konusu hiikiimetler diizeyinde devletin ana

fonksiyonlar1 arasma girmistir (Andag, 2003: 5-8).

1950’11 yillardan itibaren Tiirkiye’de turizm verilerinin kayit altina alinmaya
baslanmas1 ile sektorde yasanan gelismeler Tablo 5’te goriilmektedir. 1950 yilinda
gelen turist sayis1 yaklasik 29 bin civariyken bu sayr 1960 ihtilaline kadar artarak
devam etmistir. 1959°da 126 bin olan yabanci turist sayisi yasanan askeri darbe
siireci ve istikrarsizlik ortami nedeniyle 1960 yilinda 94 bin kisiye kadar diigmiistiir.
1961 ve 1962 yillarinda yabanci turist sayisinda artis yasanmis sirastyla 129 bin ve

172 bin kisi Tiirkiye’yi ziyaret etmistir.

Tablo 5: Tiirkiye’de Planli Dénem Oncesi Segilmis Turizm Verileri (1950-1962)

Yillar Yatak Kapasitesi Gelen Turist Sayis1 Turizm Geliri Bin $
1950 3.300 28.625 -
1951 - 31.377 4317
1952 6.219 38.837 2.287
1953 - 70.055 2.350
1954 - 71.331 1.771
1955 9.000 79.369 1.979
1956 - 99.414 2.495
1957 - 100.803 1.041
1958 - 114.744 1.535
1959 12.326 126.610 4.756
1960 14.200 94.077 5.460
1961 - 129.104 6.880
1962 22.050 172.867 7.316

Kaynak: Barutcugil (1986), Turizm Ekonomisi ve Turizmin Tiirk Ekonomisindeki Yeri,
Beta Yayinlari, istanbul, s.71
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Turizm gelirlerinde ise artan yabanci turist sayisina ragmen dalgali bir seyir
izlenmistir. Bu donemde iilkeye gelen yabanci turist kalitesindeki farkliliklar turizm
gelirinin dalgali bir seyir izlemesine neden olmustur. 1951 yilinda 4.317 bin dolar
olan turizm geliri, 1957°de 1.041 bin dolar, 1962 yilinda ise 7.316 bin dolar olarak
kayitlara gegmistir.

Planli donem oncesi turizm sektorii ile ilgili gelismelere baktigimizda
istenilen diizeye gelinemedigi goriilmektedir. Bu donemde savas sartlarinin verdigi
agir yaralar sarilirken ekonominin canlandirilmasi devlet eliyle ve sanayi agirlikli
olarak siirdiiriilmeye calisilmistir. Bu ylizden turizm geri planda kalmistir. 1950’11

yillar itibariyle bazi 6nemli adimlar atilsa da istenilen hedeflere ulasilamamustir.
1.1.2.2.2. Planh Donemden Giiniimiize Turizm Sektorii

Planl1 donem, 1963 yilinda baslaylp gilinimiize kadar uzanan siireci
kapsamaktadir. Tiirkiye’de planli donemin uygulanmadig: yillarda geg¢is programlari
yiriirliige girmistir. 1978, 1984, 1995 ve 2006 yillarinda bu gegis programlari
uygulanmistir (Kusat, 2014: 79). 1961 anayasasindan sonra kurulan Devlet Planlama
Teskilati, turizmi bir plan ¢ercevesinde iktisadi ve sosyal ilkelere baglamaya caligsmis
beser yillik kalkinma planlarinda turizm sektorii ile ilgili 6nemli kararlar almistir.
Bes yillik kalkinma planlar1 kamu yatirimlar1 i¢in zorunlu, 6zel kesim yatirimlari
icinse yol gosterici hedefler igermektedir. Ozel sektdr gosterilen hedeflere ulasmak

icin ¢esitli tesviklerle 6zendirilmistir.

Planli donemi 1963-1980 yillar1 arasinda turizmle ilgili temel kadrolarin ve
kurumlarin olustugu “birinci donem” ve 1980’den giinlimiize gelen “serbestlesme
donemi” olarak iki boliimde inceleyebiliriz. Ayrica sektorde 2000’11 yillar itibariyle

yasanan yiikselis ayr1 bir baglik altinda incelenmistir.
1.1.2.2.2.1. 1963-1980 Arasi1 Donem

Birinci donemde (1963-1980), iilkenin mevcut turistik potansiyelinin, tarihi
ve dogal zenginliklerinin iyi degerlendirilmesi, iilkeye yonelen talebi degerlendirmek

icin gerekli yatirimlarin yapilmasi, doviz gelirlerini artirarak ddemeler dengesine
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katkida bulunulmasi, sektorde yeni is alanlar1 yaratilmasi, reklam ve tanitim
faaliyetlerinin arttirilmasi, konaklama tesislerinin yapimi, sektoriin ¢esitli alt
kesimlerinin canlandirilmasi i¢in izlenecek ana politikalar ve ilkeler belirlenmistir.
Planli donemin basinda yani 1962 yilinda T.C. Turizm Bankasi A.S. faaliyete
girmistir, ayn1 y1l Maliye Bakanligi destekli Turizm Gelistirme Fonu olusturularak
sektore kaynak yaratilmaya calisilmistir. Yine 1963 tarihli Tiirkiye Turizm ve
Tanitma Bakanlhigi’nin kurulusu dénemin turizm alaninda yasanan en Onemli

gelismelerindendir (TURSAB: 2015).

Birinci donemde (1963-1980) uygulanan beser yillik kalkinma planlarinda
izlenecek turizm politikasmnin temel ilkeleri genel hatlariyla su sekildedir (DPT 1, 2,

3 ve 4. Beser Yillik Kalkinma Planlari):

e Turizmde devlet, alt yapiy1 gelistirmeye agirlik verecektir. Ust yapinin
gelistirilmesi, yatak kapasitelerinin artirilmasi ve ozellikle isletmecilikte
egitim devletce desteklenecek ve yabanci sermaye tesvik edilecektir.

e Kamu kuruluslarina ait kamplar ve dinlenme tesisleri dis turizme agilacak ve
bunlardan daha genis kitlelerin yararlanmasi gerceklestirilecektir.

e Turizm sektoriinde, dncelikle fiziksel planlar1 kesinlesmis bolgelerde, kitle
turizmine ve dis turizme doniik nitelik tasiyan biiyiik olgekli yatirimlar
yabanc1 sermaye politikasi ¢cercevesinde 6zendirilecektir.

o Turizm sektoriiniin gelismesinde, gelisme potansiyeli olan bolgelerde
uluslararas1 kitle turizmine olanak hazirlayabilecek yatirimlara oncelik
verilmesi ilkesi benimsenmistir.

e Turizm faaliyetlerinin Tiirkiye’nin her tarafina dagilmasinin alt ve {ist yap1
bakimindan bazi verimsiz yatirimlara sebep olacagi saptanmis; bu nedenle
yatirimlarin  Oncelik bdlgelerinde yogunlastirilmast ilkesi benimsenmistir.
Uygulamada Akdeniz, Goreme, Uludag, Giiney Ege ve kismen Marmara

bolgelerinde fiziksel planlama ¢aligmalarina girisilmistir.
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Tablo 6’da 1963-1980 yillar1 arasinda turizm sektorii ile ilgili secilmis bazi

veriler goriilmektedir.

Tablo 6: Tiirkiye’de Planli Dénemde Segilmis Turizm Verileri (1963-1980)

Uluslararasi . . . . Yabanci Basina
Yillar Turist Sayis1 Turl%m Geliri Turlz.m Gideri Doviz Harcamasi
(Bin Kisi) (Milyon $) (Milyon $) )
1963 198 7,7 18 39
1967 574 13,2 26,8 23
1972 953 103,7 59,3 84,2
1977 1.661 204,9 268,6 123,3
1980 1.288 326,6 268,5 253

Kaynak: DPT, 4. ve 5. Beser Yillik Kalkinma Planlar1

Tabloya gore, Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan doneminin ilk y1l1 olan 1963
yilinda tlilkeye gelen yabanci turist sayis1 198 bin kisiyken plan doneminin sonu olan
1967 yilinda 574 bin kisiye yiikselmistir. Turizm gelir ve gider dengesinde ise
O0demeler bilangosuna negatif rakamlar yansimis ve istenilen hedeflere

ulagilamamustir.

Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plan déneminin ilk dért yilinda iilkeye gelen
yabanc1 turist sayist ortalama %12,7 artmis ve 1972’de 953 bin kisiye ulagmistir.
Turizmden saglanan gelir ayn1 donemde yilda ortalama %48 artarak 1972 yilinda
103,7 milyon dolara yiikselmistir. Yabanc1 bagina doviz harcamasi 23 dolardan 84,2
dolara ¢ikmustir.

Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Plan dénemini kapsayan 1973-1977 yillar1 aras1
Tiirkiye'ye gelen yabanci sayisi yilda ortalama %10,9 oraninda artarak 1977 yilinda
1,6 milyon kisiye ulagmustir. Turizm geliri yillik artis oran1 ylizde %14,6 olmus ve
1977 yilinda 204,9 milyona yiikselmistir. 1972 yilinda 59,3 milyon dolar olan turizm
giderleri yilda %35,2 oraninda artarak 1977 yilinda 268,6 milyon dolara ulagmustir.
Doénem iginde 876 milyon dolar tutarindaki turizm giderine karsilik 951 milyon
dolarlik turizm geliri saglanabilmistir. Dis turizm gelirlerinde hedefe ulasmadaki
yetersiz gelismeye karsilik, dis turizm giderleri beklenenden daha hizli artmistir.

Yatak kapasitesindeki yetersizlik ve turizm tesislerindeki fiyatlarin yiiksekligi i¢
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talebi yurt disinda tatil gecirmeye Ozendiren nedenlerin basinda gelmis ve bunun

sonucunda turizm giderleri artmigtir.

1970’11 yillarin sonundan baglayarak 1982 yilma kadar Tirkiye’ye gelen
yabanci sayisit artisginda duraklama yasanmistir. 1977 yilinda 1,6 milyon olan
uluslararasi turist sayis1 1980 yilinda 1,2 milyona kadar gerilemistir. Tiirkiye’de sz
konusu yillarda i¢ siyasal karisikliklarin etkisiyle beraber, Batili iilkelerin petrol
krizinden sonra diistiikler1 ekonomik bunalimin bu diisliste onemli etkisi oldugu
sOylenebilir. Turist sayisinda yasanan diislisiin aksine turizm gelirlerinde artis
yasandig1 gozlenmistir. 1977 yilinda 204 milyon dolar olan turizm geliri 1980 yilinda
326 milyon dolara yiikselmistir. Ayn1 ddnemde yabanci basma doviz harcamasi 123

dolardan 253 dolar seviyesine ¢ikmistir.

Birinci plan doneminde (1963-1983) gerceklesen turizm sektorii sabit
sermaye yatirim miktarlar1 ve toplam sabit sermaye yatirimlar: igindeki payr Tablo
7’de goriilmektedir. Birinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 doneminde gergeklesen sabit
sermaye yatirimlarmim biiyiik kism1 devlet tarafindan {istlenilmis olup genellikle alt
yap1 ve tamamlayic1 yatirimlara yonelinmistir. Bu donemde turizm yatirimlarinin
toplam yatirimlar i¢cindeki pay1 %1,2 olarak gergekleserek 2,9 milyon TL’lik yatirim

harcamas1 yapilmistir.

Tablo 7: Tiirkiye’de Planli Donemde Turizm Sektorii Sabit Sermaye Yatirimlari
(1963-1983)

[.Plan D6nemi II. Plan Donemi | III. Plan Donemi IV. Plan
1963-1967 1968-1972 1973-1977 Doénemi
1979-1983

Turizm

Yatirimlari "9 4 w63 "o
Toplam

Yatirimlar %]1,2 %2,09 %1 %0,61

Igindeki Pay1

Kaynak: DPT, 4. ve 5. Beser Yillik Kalkinma Planlar1
*1976 Fiyatlariyla, Milyon TL ~ **1983 Fiyatlariyla, Milyar TL
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Ikinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 ddneminde konaklama tesisleri yapimi daha
cok 0Ozel kesim tarafindan ele alinmis ve bu girisim tesvik tedbirleri ile
desteklenmistir. Bu donemde turizm yatirimlariin toplam yatirimlar i¢cindeki pay1
%2,09’a ¢ikmis, toplamda 7,4 milyon TL yatirim harcamasi yapilmistir. Ugiincii ve
Doérdiincti Bes Yillik Kalkinma Planlarinda gergeklesen turizm yatirim harcamalari
sirasiyla 6,3 milyon TL ve 64,8 milyar TL olmustur. Ayni donemlerde turizm

yatirimlarmin toplam yatirimlar i¢indeki pay1 %1 ve %0,61 olarak gerceklesmistir.
1.1.2.2.2.2. 1980 Sonras1 Donem

Planli donemin ekonomide serbestlesme hareketlerinin yogun oldugu bolimii
1980 yilindan baglayarak giiniimiize kadar uzanan dénemi kapsamaktadir. Bu
donemde (1980-2014) uygulanan beser yillik kalkinma planlarinda izlenecek turizm
politikasinin temel ilkeleri genel hatlariyla asagida swalanmistir (DPT, Kalkinma

Planlar);

e Turizm alt ve iist yapismnin nitelik ve niceliginin yiikseltilmesine agirlik
verilecektir. Mevcut tesislerde doluluk oranlarmi artirici ve faaliyet
mevsimini uzaticit dnlemler almacaktir.

e Ozel hava tasiyicilarmin mevcut sorunlarmi kisa siirede ¢oziimleyerek,
yurtdis1 turizme dayali "charter" ve yurtici turizme dayali kiiciik ugak ve
hava-taksi isletmeciligi alanlarinda daha etkin rol oynamalar1 konusunda
gerekli destek saglanacaktir.

e Qolf, kis, dag, termal, saglik, yat, kongre turizmi ve ekoturizm ile ilgili
yonlendirme faaliyetleri siirdiiriilecektir.

e Turizm sektoriine dogrudan veya dolayli olarak hizmet verenlerin sayica
yeterli diizeye getirilmesi ve egitilmek suretiyle bilgi ve becerilerinin
artirilmasi saglanacaktir.

e Tirkiye’nin fiyat, hizmet kalitesi ve jeotermal kaynaklar agisindan rekabet
istiinliigii g6z Oniine alinarak, saglik hizmetleri turizmi desteklenecektir.

e Kiiltlir turizminin gelistirilmesi ve yayginlastirilmas: ¢aligmalar1 baglaminda,
otantik Ozellikleriyle korunarak turizme agilan yoresel 6rneklerin ¢ogaltilmasi

desteklenecektir.
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e Ekoturizmi gelistirmek amaciyla, Tabiati Koruma Alanlari, Milli Park ve

benzeri korunan alanlar gelistirilecek ve yayginlastirilacaktir.

1980 yilinda baglayan liberallesme hareketleri turizm sektoriinii de etkilemis
olup, uygulamaya konulan 24 Ocak Ekonomik Istikrar Tedbirleri kararlar1 arasinda
turizm ile ilgili; devaliilasyon karari, Yabanci Sermaye Cerceve Kararnamesi ile ilgili
karar, 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu ve Yurt Disma Turistik Cikislarla Ilgili
Karar yer almaktadir. 1983 yilindan itibaren kamu, turizm yatirimlarindan kademeli
olarak c¢ekilmis ve Ozellestirme g¢alismalarma hiz vermistir. Bu donemde Tiirkiye
Seyahat Acenteleri Birligi (TURSAB), Tiirkiye Otelciler Birligi (TUROB), Turizmi
Gelistirme Vakfi (TUGEV), Turizm Yatirimcilari Dernegi (TYD) gibi kurulus ve
dernekler faaliyete gecerek turizm alaninda 6nemli ¢aligmalara imza atmigslardir.
Tirkiye Turizm ve Tamitma Bakanlhigmm 1983 yilinda Kiiltir Bakanligi ile
birleserek T.C. Kiiltlir ve Turizm Bakanlig1 olarak ismi degistirilmis 1989 yilinda
T.C. Turizm Bakanlig1 adin1 almistir (Cavus vd, 2009: 209).

1980-1990 donemi, turizm sektOriiniin en hizli gelisme gosterdigi yillardir.
S6z konusu donemde yatak sayis1 ve gelen turist sayist bakimindan bir atilim
yasanmistir. Benzer sekilde, turizm sektoriiniin diger alt sektorlerinde de Onemli
gelismeler olmus, arz-talep dengesinin arz lehine olusmasi ile ililke ekonomisinde

onemli bir konuma eriserek, istihdama katki yapan bir sektor haline gelmistir.

1990 ve sonrasi donemde yasanan en Onemli gelismelerden biri, bu yil
oncesinde giindemde olmayan i¢ turizmin, 6nemli bir pazar olarak ortaya ¢ikmasi ve
turizm isletmeleri tarafindan kabul gormesidir. S6z konusu yillarda, i¢ turizm
etkinliklerine katilanlarm sayist milyonlar ile ifade edilmeye baslanmistir. Ayrica
Tirk turizminin isletme anlayisi, ¢evre ile ilgili konulara gosterilen duyarlilik ve
yatirimlarim yonlendirilmesi bakimindan farklilik arz etme yoluna gitmistir.
Baslangicta, ¢ogunlukla insaat sektoriinde faaliyet gosteren kisilerin yatirimcei olarak
sektore girmesine tanik olunurken, daha sonra bu egilim azalmistir. Ayrica, turizm
sektorii icin 1998 ve sonrasindaki donemde, her seyi devletten bekleme donemi

ortadan kalkmaya baslamasina ragmen, devlet ile ©zel sektor arasindaki rol
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paylasimimin detayli olarak tespit edilmemesi, sektordeki verimliligin diismesine yol

acmustir (DPT, 2014: 11).

1.1.2.2.2.3. 2002 Sonrasi Donem

2000’11 yillardan itibaren geleneksel turizm anlayisi (deniz, kum, giines)
yaninda saglik, kiiltiir, kongre, kis, kruvaziyer turizmi gibi pazarm ¢esitlendirilmesi
politikalar1 benimsenerek alternatif turizm tiirlerinin gelisimi desteklenmeye
baslamistir. Bu donemde konaklama yatirimlar1 yavaslatilmis, altyapi, pazarlama ve
yenileme yatwrimlar1 6zendirilerek turizm hizmetlerinin niteliginin korunmasi ve
iyilestirilmesine 6ncelik verilmistir. 2003 yilinda yiiriirliige giren 4957 sayili Turizmi
Tesvik Kanununda Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun ile 2634 sayili Turizmi
Tesvik Kanunu’nda bazi degisiklikler yapilarak, alan planlamasindan bolgesel
planlamaya geg¢ilmesine olanak saglanmis, Hazine arazilerinden, tarihi, kiiltiirel ve
turizm acisindan potansiyeli yiiksek olanlar, Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelistirme
Bolgesi olarak tanmmlanmis ve Kiiltiir ve Turizm Koruma ve Gelistirme
Bolgelerinde, turizm yatirimlari i¢in arazi tahsisinde ve plan onaylarinda Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi yetkili kilimmustir. Turizm hareketlerinin yogunlastigi bolgelerde
yerel yonetimlerin, STK’larin ve halkin turizmle ilgili kararlara katilimi1 yoniinde
calismalar yapilmistir. Siirdiiriilebilir turizmin 6zendirilmesi amaciyla, 2008 yilinda
cevreye duyarli konaklama tesislerinin standartlar1 belirlenmis ve belgeleme

calismalarma baslanmistir (Turizm Ozel ihtisas Komisyon Raporu, 2014: 19).

2634 Sayili Turizmi Tesvik Kanunu’na islerlik kazandirmak amaciyla,
18.08.2009 tarih ve 15299 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bakanlar Kurulu
Karar1 ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’ndan belgeli, asli fonksiyonu konaklama olan
isletmelerin yurt disindan bir milyon ABD Dolar1 ve flizeri doviz miktarini
saglamalar1 halinde ihracatgi sayilmalar1 saglanmustir (Turizm Ozel Ihtisas

Komisyon Raporu, 2014: 20).

Onuncu Kalkinma Plant (2014-2018) cercevesinde Tiirkiye’de biiyiik bir
agirligi olan kitle turizminden, konfor ve macera motifleri agirlikli bireysel turizm
faaliyetlerine yonelik calismalar yapilmasi yOniinde kararlar almmustir. Turizm

faaliyetlerinin ¢esitlendirilmesi yoniinde yapilan ¢alismalardan biride saglikli yagsama
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yonelik kaplica, SPA ve benzeri imkanlar ile saglik altyapisinin degerlendirilerek
saglik turizminin gelistirilmesi olmustur. Bu konu ile ilgili olarak 17 Ocak 2014
tarthinde Saglik Turizminin Gelistirilmesi Programi eylem plani hazirlanarak bu
kapsamdaki is ve islemleri koordine etmek tiizere Saglik Turizmi Koordinasyon
Kurulu olusturulmustur. Kurul, yurtdisindan gelecek hastalar ile Tiirkiye’de
konaklayan ve saglik hizmetine ihtiya¢ duyan turistlerin, kamu ve 6zel saglik kurum
ve kuruluslarinda alacaklar1 saglik hizmetleri ve gilivenli bir sekilde transferlerinin
saglanmasma yonelik tedbirler, saglik turizmi tanitim ve stratejisinin gelistirilmesi,
hizmet kriterlerinin belirlenmesi gibi konularda ¢alismalar yapacaktir (10.Kalkinma

Plani, 2013: 182).

Ekonomide serbestlesme hareketlerinin yogun oldugu 1980 yili sonrasi
doneme ait Tiirkiye’ye gelen uluslararasi turist sayis1 ve elde edilen turizm geliri

asagida Tablo 8’de gdsterilmistir.

Tablo 8: Tiirkiye’de 1980 Sonrasi Doneme Ait Se¢ilmis Turizm Verileri (1980-2013)

Donem Uluslararasi Turist Sayis1 (Milyon Kisi) | Turizm Geliri (Milyar $)
1980-1985 10,2 3,8
1985-1989 16,2 9,1
1990-1994 30,9 17,6
1996-2000 45,7 34,6
2001-2005 77,4 69,3
2007-2013 203,2 185,6

Kaynak: DPT, Kalkinma Planlari

Buna gore, 5. Plan donemini kapsayan 1985-1989 yillar1 aras1 16,2 milyon
turiste karsilik 9,1 milyar dolar turizm geliri elde edilmistir. 1990-1994 doneminde
uluslararasi turist sayis1 30,9 milyona yiikselirken turizmden elde edilen gelir 17,6
milyar dolar olmustur. 1996-2000 donemi igerisinde 1999 yilinda yasanan deprem
felaketi ve konjonktiirel nedenlerle turist artis hiz1 yavaslamis ve 45,7 milyon turist
Tirkiye’yi ziyaret etmistir. Ayni donemde 34,6 milyar dolar turizm geliri elde
edilmistir. 2007-2013 yillarim1 kapsayan 9. Plan doneminde, uluslararasi turizmde
talep daralmasi olmus, diinyada yasanan dogal afet ve salgin hastaliklarin yaninda,
kiiresel ekonomik kriz, 2008 yilinin ikinci yarisindan itibaren, uluslararasi turizm

hareketlerini de olumsuz etkilemistir. Yasanan olumsuzluklara ragmen 9. Plan
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doneminde turizm alanmda biiyiik bir sigrama yasanmis 203,2 milyon turiste karsilik

185,6 milyon dolar turizm geliri elde edilmistir.

1.1.3. Turizm Sektoriiniin Tiirkiye Ekonomisindeki Onemi ve Etkileri

Turizm sektorii diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de biiyiik bir hizla gelisme
gosteren ve bunun sonucu olarak iilkedeki diger sektorleri etkileyerek kapasitelerinin
artmasinda basi ¢eken bir sektor haline gelmistir. Giiniimiizde Tiirkiye ekonomisinin
vazgecilmez temel taglarindan birisi olan turizm sektorii, dis ticaret acigma,
enflasyona ve issizlige c¢are arayan hiikiimetlerin 6nemle lizerinde durdugu bir

konudur (Hepaktan ve Cinar, 2010: 139-140).

Uluslararasi turizmin siirekli artisi gelismekte olan birgok iilkenin devamli
biliyliyen bu sektore ilgisinin artmasina neden olmustur. Tiirkiye gibi gelisen bir
iilkenin turizm pazarindan pay almak iizere uluslararasi turizm endiistrisine ilgi

duymasiin nedenleri ise kisaca soyle aciklanabilir (Manisali veYarcan, 1987: 9).

e Turizm, doviz darbogazi sikintilarina ¢6ziim getirebilmektedir.
e Turizm endiistrisinin gelisme maliyetleri kisith olabilmektedir.
e Turizm, ekonomik engellemelerden, tarife ve kotalardan daha az

etkilenmektedir.

Tiirkiye’de turizm sektoriiniin 1980’11 yillardan bu yana devam eden stirekli
artig1, ekonomi iizerinde azimsanmayacak biiytikliikte etkiler yaratmistir. Bu etkilerin
en goze carpani, Tirkiye’nin kalkinmasi i¢in gerekli olan ekonomik biiylimenin
saglanmasma katkida bulunmasidir. Bu anlamda Tiirkiye ekonomisi yillar itibariyle
kriz dénemleri harig, siirekli bir biiyiime siireci igerisindedir (Coban ve Ozcan, 2013:
247). Issizligin bilyiik bir sorun oldugu Tiirkiye'de turizm sektdrii vasifsiz iscilere
istihdam olanag1 saglayarak emek piyasasindaki arz fazlasmi bir nebze de olsa
azaltabilmektedir. Bunlarin yani sira, milli gelir iizerinde dogrudan ve dolayh
yarattig1 etki sayesinde, hem tlilkenin GSMH’nin artmasma, hem de kamunun vergi

gelirlerinin artmasina yardimei1 olmaktadir.
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1.1.3.1. Odemeler Dengesi Uzerinde Etkisi

Odemeler dengesi, genis anlamiyla; bir ekonomide yerlesik kisilerin, baska
ekonomilerdeki yerlesik kisiler yani yurtdisindaki yerlesikler ile belli bir donem
icinde yapmis olduklar1 ekonomik islemlerin sistematik kayitlarini olusturmak iizere
diizenlenen istatistiki bir rapordur. Temelde dort boliimden (cari islemler, sermaye,
resmi rezervler, net hata ve noksan) meydana gelen 0demeler dengesi tablosu
icerisinde turizm hareketleri, cari islemler dengesi ana bashiginin altinda hizmetler

dengesi kalemi igerisinde yer almaktadir (TCMB, 2014: 4).

Turizmin milli ekonomideki ve uluslararas1 ekonomik iligkilerdeki roli ilk
olarak 0demeler dengesindeki yeri ile Olgtiilmektedir. Ciinkii uluslararasi turizmin
yarattig1 doviz hareketleri, turist gonderen iilkenin doviz talebini, turist kabul eden
ilkenin de doviz arzmi artiric1 rol oynamakta ve dlilkelerin 6demeler dengesini
etkilemektedir (Uguz, 2014: 19). Bir iilkenin 6demeler dengesinin agik vermesi
halinde, tlilkeye gelen turist sayisi artirilarak déviz girdisi saglanmaya caligilir. Ciinkii
Oodemeler dengesindeki bu acik gelir, istthdam ve fiyatlara yansiyarak {ilke
ekonomisini olumsuz etkilemektedir. Ulkenin turizmden elde ettigi getiriler, yani
doviz girdileri, doviz kayiplarindan fazla ise turizmin 6demeler dengesine olumlu
katkis1 vardwr. Ancak turizm giderleri turizm gelirlerinden biiyiikse ve iilkenin

O0demeler dengesi agik veriyorsa bu ac¢ik daha da genisleyecektir (Ulu, 2010: 13).

Tablo 9’da Tiirkiye’de 1998-2014 yillar1 arasi turizmin dis ticaret agiklarini
kapatmadaki paylar1 verilmistir. 2001 yilinda yaklasik 10 milyar dolar olan dis ticaret
acig1 2008 yilina kadar siirekli artarak 69 milyar dolara ¢ikmustir. Ayni1 dénemde
turizm gelirler1 2006 yil1 harig¢ artig gosterse de turizm gelirlerinin dig ticaret agigini
karsilama oran1 %50’den %26’ya gerilemistir. 2008 yilinda yasanan kiiresel finans
krizin etkisi ile dig ticaret a¢1g1 38 milyar dolara gerilemistir. Ayn1 yil turizm gelirleri
25 milyar dolar seviyesinde gercekleserek turizm gelirlerinin dis ticaret agigini
kargilama oran1 %39 oranina kadar yiikselmistir. 2014 yilinda turizm gelirlerinin dis

ticaret agigmni karsilama orani %28 diizeyinde kalmstir.
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Tabloya gore kriz doneminde turizm basarili performansini devam ettirmis
boylece turizm gelirleri Tiirkiye dis ticaret aciginin O6nemli bir bdliimiini

karsilamistir.

Tablo 9: Tiirkiye’de Turizmin Dis Ticaret Agiklarin1 Kapatmadaki Pay1 (1998-2014)

Yillar Dis Ticaret Aqgi DTA |  Turizm Geliri Turizm Gelirinin DTA
(Milyar $) (Milyar $) Kapama pay1 (%)

1998 18,9 8.8 3

1999 14,0 70 3

2000 26,7 9.9 =

2001 10,0 104 "

2002 154 12.4 "

2003 22,0 13,8 38

2004 343 17,0 33

2005 43,2 20,3 31

2006 54,0 18,5 25

2007 62.7 20,9 25

2008 69,9 25,4 26

2009 38,7 25,0 39

2010 716 24,9 25

2011 1059 28.1 -0

2012 84,0 29,3 25

2013 99,8 32,3 4

2014 84,5 34,3 -8

Kaynak: TUIK, Turizm Istatistikleri ve 2001-2012 Revize Sonuglar1; TUIK, Dis Ticaret
Istatistikleri, Y1illara Gore Dis Ticaret

Turizmden kazanilan dovizlerin, milli ekonomiye etkisi konusunda g6z oniinde
bulundurulmasi gereken bir diger konu da, turizm hizmeti iiretimi nedeniyle déviz
cikis1 gerektiren harcamalari ifade eden ek ithalattir. Ek ithalat kapsamidaki konular

su sekilde siralanabilir (Kozak, 2012: 99) ;

e Turistik tesisler i¢in ithal edilen her tiirlii insaat ve donanim malzemesi,

e Ulkede yabanci sermaye ile kurulmus turistik isletmelerin kar transferleri,

e Turizm sektoriinde ¢alisan yabanci personele ddenen iicretler,

e Tanitim ve reklam i¢in yurt disina yapilan 6demeler,

e Turizm sektori i¢in yetistirilen personelin yurt disindaki egitim harcamalari,

e Yurt disinda yapilan turistik yatirimlar.
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Bu tiir harcamalar, {ilkenin turizm nedeniyle elde edecegi doviz kazanglarinda
bir kacak, bir sizint1 olmasmi ifade eder. Turizm hizmetleri nedeniyle ortaya ¢ikan
doviz sizintilarinin disiiriilebilmesi i¢in en verimli yol, turizm sektorii gelistikge tilke
ekonomisinin liretim kapasitesinin de artmasidir. Boylece, gerek turizme hizmet
verecek tesislerin yapimi asamasinda, gerekse isletilmesi asamasinda disaridan

getirilecek mal ve hizmetlerin miktar1 azaltilabilecektir (Sonmez, 2012: 33).

1.1.3.2. Turizm Sektoriiniin istihdama Etkisi

Emek-yogun iiretim yapan sektorlerin basinda gelen turizmin, turistik mal ve
hizmet arzinda diger sektorlerdeki gibi otomasyona ge¢cme olanaginin bulunmamasi
turizmin istihdam etkisini artrrmaktadir. Tiirkiye gibi issizlik sorununun yiiksek
oldugu gelismekte olan iilkelerde, sektérdeki sermaye/isgiicii oranmin az olmasi,
turizm sektoriiniin diger sektOrlere nazaran daha az yatmrimla daha ¢ok isgiicii

yaratmasini saglamaktadir.

Bir iilkenin ekonomisinde ve turizm sektoriinde, turizm faaliyeti nedeniyle

arttirilan ¢ ¢esit istihdam vardir. Bunlar (Hepaktan ve Cimar, 2010: 148):

e Turizm sektoriinde bulunan tesislerdeki (konaklama, yeme-i¢me, eglence vb.)
turistik harcamalar yolu ile bu tesislerde meydana gelen dogrudan istthdam
artist,

e Turistik harcamalar sonucu dogrudan gerceklesmeyen, ancak bu sektorle
ilgili oldugundan turizm arzi i¢inde yer alan, sektore girdi veren baska
sektorlerde meydana gelen dolayli istihdam artisi,

e Yerlesiklerin turizm sektoriinden kazandigi gelirleri yeniden harcamasi
sonucu meydana gelen ek istthdam artist. Bu duruma turizm g¢ogaltanin

etkileri sonucu meydana gelen uyarilmis istihdam da demek miimkiindiir.

Tablo 10’da 1983-2014 yillar1 arasinda Tiirkiye’de otel ve lokantalarda istihdam
edilen kisi sayis1 verilmistir. Tablodan goriilecegi lizere calisan sayis1 1983 yilinda

218 bin, 2006 yilinda 1 milyon civarindadir. 1983 ile 2013 yillar1 arasindaki 30 yillik

27



siirede turizm sektoriinde calisanlarin sayis1 yaklasik %495 gibi biiyiik bir oranda

artmistir.

Tablo 10: Tiirkiye’de Turizm Sektériinde Istihdam (1983-2014) (Otel ve Lokantalar)

Turizmde Calisan Turizmde Calisan
Yillar Sayisi (Bil(f KiZi) Yillar Sayisi (Bil(f KiZi)
1983 218 2008 1.058
1993 574 2009 1.131
2003 847 2010 1.066
2004 872 2011 1.178
2005 949 2012 1.206
2006 1.001 2013 1.298
2007 1.067 2014* 1.040

Kaynak: AKTOB, (2014), 2023’e Dogru Tiirkiye’de Turizmin 100 Yili Arastirma
Raporu, s.72. *2014 Eyliil sonu itibariyle.

Turizmde istihdaminin sezona gore dagilimi Tablo 11°de goriilmektedir.
Tablo’daki oranlar incelendiginde turizm sektoriinde istihdam edilenlerin biiyiik
boliimii, konaklama ve yiyecek igecek hizmetleri sektorlerindeki tesislerde calistigi
anlagilmaktadir. Bu iki alt sektdriin toplam turizm istihdamindaki pay:r diisiik
sezonlarda %386,08, yiiksek sezonlarda ise %86,21 civarindadir. 2013 yilinda
konaklama sektoriinde ¢alisanlarin sayis1 Mayis ay1 ile Eyliil ay1 arasindaki donemi
kapsayan yiiksek sezonda 450 bin kisiye c¢ikarken, diger aylar1 kapsayan diisiik
sezonda ise 240 bin dolaymnda kalmistir. Diger alt sektorler olan havayolu ile
dinlence, eglence ve sportif faaliyetlerin yapildigi alanlarda istthdamin pay1 yil

boyunca fazla bir degisiklik gostermemektedir.

Tablo 11: Tiirkiye’de Turizm Istihdaminin Sezona Gére Dagilimu

Sektorler Diisiik Sezon Yiiksek Sezon
Konaklama 25,05 36,13
Yiyecek Icecek Hizmetleri 61,03 50,08
Havayolu Tasimacihig: 1,02 0,92
Seyahat Acente Tur Operatorliigii 6,17 6,54
Spor, Eglence ve Dinlence Faaliyetleri 6,74 6,32

Kaynak: AKTOB, (2014), 2023’e Dogru Tiirkiye’de Turizmin 100 Yili Arastirma

Raporu, s.73.

Tiirkiye’de turizm sektoriinde istihdam edilen ¢alisanlarin kayitlilik oranina

baktigimizda, Sosyal Giivenlik Kurumu ve Istatistik Kurumu’nun verilerinden
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derlenen bilgilere gore; turizm istthdammin % 85’ini olusturan, konaklama tesisleri
ile yiyecek icecek hizmetlerinde sosyal giivenlik sistemlerine kayitlilik orani %70’e

yaklagmaktadir (AKTOB, 2014: 72).

Asagida Tablo 12’de 2013 Eyliil ve 2014 Eylil ay1 itibariyle turizm

sektoriinde kayithi sigortali sayilar: verilmistir.

Tablo 12: Tiirkiye’de Turizm Sektdriinde Sigortali Sayisi (2013-2014)

2013 2014
Yiyecek Icecek Hizmetleri 474.433 564.463
Konaklama 319.698 348.615
Spor, Eglence, Dinlenme Faaliyetleri 58.959 44213
Seyahat Acente Tur Operatorleri Hizmetleri 55.768 59.439
Havayolu 10.444 23.308
Toplam 919.302 1.040.038
Turizmin iilkedeki pay1 %7,2 %7,8

Kaynak: AKTOB, (2015), Biilten, Say1:13, .28

Tablo 12’ye gore turizm sektoriinde kayitli sigortali sayisi1 spor, eglence,
dinlenme faaliyetleri hari¢ diger alt sektorlerde artmis durumdadir. 2014 yili Eyliil
ay1 verilerine gore, turizm sektoriinde ¢alisanlarin sayisi son bir yilda %13,1 artarak
919 bin kisiden 1 milyon 40 bin kisiye ulagmistir. Ayn1 donemde iilke genelindeki
sigortal1 sayis1 da %S5,1 yiikselisle 13,3 milyon olmustur. Boylece turizm sektorti, bir
yilda saglanan 642 bin kisilik toplam istihdam artisinin %18,8’lik kismina denk
diisen bir istthdam biiyltimesi elde ederek ulastig1 istihdam verileri ile iilke igindeki
paymi %7,25’ten %7,8’e cikarmustir. Kayith sigortali sayisindaki artis, yeni is
alanlarinin yaratilmasi, kayit dis1 calisanlarin kayit altima alinmasi ve turizm

kapsamina giren tesis sayisinin artirilmasindan kaynaklanmaktadir.
1.1.3.3. Bolgelerarasi Gelismeye EtKkisi

Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde bolgelerarast kalkimmishk diizeyi
sosyal ve ekonomik yonden birbirinden farklidir. Gelismekte olan iilkelerin geri
kalmis bolgelerine yonelik tesvikler ne derece artirilirsa artirilsin, yabanci yatirimlari
o bolgelere yonlendirmek olduk¢ca zordur. Buna karsm, gelismis iilkelerin
gelismemis bolgeleri yatirimeilara daha cazip gelmektedir. Tiirkiye gibi gelismekte

olan iilkelerde yatirima yonlendirilen kaynaklar da smirli oldugundan, sadece belli
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sektorlerde yatrimlara ve bu yatwrmmlarla ilgili belli bolgelerde kiimelenme
olmaktadir. Bu durum diger bolgelerin geri kalmasimin baslica sebeplerindendir.
Sanayilesme olanagina sahip olmayan bu bélgelerin, bir ¢ikis yolu olarak sahip
olduklar1 turistik arz olanaklarim1 kullanima agmalar1 biiyilk 6nem tasimaktadir.
Ciinkii bu tiir geri kalmig bolgeler i¢cin kalkinmanin en 6nemli basamagi turizm

sektorudir.

Turizm sektoriiniin, bolgesel gelisme ve bolgelerdeki kaynaklarm verimli
kullanim1 noktasinda biiyiik bir yeri ve dnemi vardir. Tarim ve sanayi sektorlerinde
yeterli kaynak ve biliylime imkanina sahip olmayan ancak turizm potansiyeli
yoniinden zengin bdlgeler planh turizm politikalar1 uygulamalari neticesinde dengeli
bir sekilde kalkinmalar1 saglanabilir (Ceken, 2008: 298). Ayrica bir bolgede turist
hareketlerinin artmasi, daha fazla istthdam yaratmak ve gelirlerini arttirmak isteyen
devleti, altyapir ve {listyapir hizmetlerini gelistirmeye yoneltir. Turizm sektoriiniin
uyarici etkisi sayesinde yeni altyap1 yatirimlar: gergeklesir. Bu sayede bolge halki
yiiksek standarth altyap1 hizmetlerine ve yiiksek hayat standartlarina kavusmaktadir

(Zengin, 2010: 115).

Tirkiye’de, son donemde turizm sektoriinde yatirim egilimindeki istikrarl
artis devam etmektedir. Yatirim yelpazesine baktigimizda bes yildizli isletmeler
agirhigin1 kaybederken 3 ve 4 yildizli tesislerle, butik ve termal tesis yatirimlarinda
onemli bir oranda artis gézlenmektedir. Bu niteliklerdeki otellerde insaattan perdeye
kadar uzanan iki yiizden fazla mal ve hizmet alim1 yapilmaktadir (AKTOB, 2014: 67).
Bu durum o boélgedeki ticaret hacmini genisleterek, bdlge kalkinmasima onciiliik

etmektedir.

Son yillarda, konaklama tesisi yatirimlarinin deniz kiyilarindan Anadolu’nun
ic kesimlerine dogru yayilmas: durumu giiclenerek devam etmektedir. Yerli ve
yabanci gruplarin igletme, kiralama, gelir ortaklig1 gibi yontemlerle giiglendirdigi bu
kayma Tablo 13’den goriilebilmektedir. 2003 yilinda turizm yatirimlarinin biiyiik
cogunlugu iilkenin bat1 bolgelerinde yogunlagsmisken, 2013 yilinda daha dengeli bir

yatirim politikasinin izlendigini gérmekteyiz.
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Tablo 13: Tiirkiye’de Turizm Yatirimlarinda Bolgelerin Paylari (2003-2013)

Bolgeler 2003 2013

Akdeniz 51,8 18,1

Ic Ege 1,5 3,4

Kiy1 Ege 19,7 13,2
Marmara 15,3 27,3

Dogu-G. Dogu 5,8 17,5
Karadeniz 1,5 7,7

I¢c Anadolu 4,4 12,9

Kaynak: AKTOB, (2014), 2023’e Dogru Tiirkiye’de Turizmin 100 Yili Arastirma
Raporu, s.69

2003 yilinda, yatirim belgeli tesislerin %65°i, Antalya, Istanbul, Mugla,
Aydin ve Izmir’i kapsayan bdlgelerde bulunurken 2013 yilinda bu bes ilin aldig1 pay
%47’ ye diismiistiir. Yirmi puana yakin bu azalma, Anadolu’nun i¢ kesimlerine yani
I¢ Anadolu, Karadeniz, Dogu ve Giiney Anadolu bdlgelerinde artislara doniismiistiir.
Dolayisiyla bu bdlgelerdeki turizm yatirimlart basta issizlik olmak tlizere cesitli

sorunlara gare olarak bolge refahini olumlu yonde etkilemistir.

1.2. EKONOMIK VE FINANSAL KRiZLERIN KAVRAMSAL CERCEVESI

Kriz s6zciligiiniin kdkeni Yunanca “Crisis” kelimesidir ve giinliikk hayatta zor
bir durum, bunalim, buhran, kargasa gibi anlamlar1 bulunmaktadir. Kriz, olagan

kabul edilen faaliyetlerin yapilmasini engelleyen hayati doniim noktalarindan biridir.

Kriz sosyal bilimler alaninda, ongdriilmedik bir sosyal, ekonomik veya
psikolojik gelisme sonucu normal iliskilerin ciddi bigimde sarsilmasi, karsilasilan
sorunun halledilmesinde, mevcut ¢6ziim yollarmin yetersiz kalmasi1 sonucu ortaya
cikan durumlar1 ifade etmek i¢in kullanilir (Delice, 2003: 58). Ekonomik kriz,
ekonomideki karar birimleri olan bireyler, firmalar ve devletin davrams ve
faaliyetlerinde i¢ ve dis konjonktiir nedeni ile meydana gelen ani ve beklenmeyen
degisimlerin, ekonomiyi ciddi anlamda sarsacak sonuglar ortaya ¢ikarmasi anlamina
gelir (Apak ve Aytag, 2009: 17). Finansal krizler ise ekonominin reel kesimi
iizerinde tahrip edici etkiler yaratabilen ve piyasalarm etkin isleyis giiciinii bozan

finansal piyasa cokiisleridir. Finansal piyasalarin etkin bir sekilde fonksiyon
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gorememesi ile sonuglanir bu da ekonomik faaliyet hacminde ciddi daralmalara yol

acar (Delice, 2003: 58).
1.2.1. Ekonomik ve Finansal Kriz Tirleri

Yagsanan ekonomik krizleri iki ana baglik altinda incelemek miimkiindiir.
Bunlardan ilki mal ve hizmet ile isgiicli piyasalarinda ortaya ¢ikan dengesizliklerin
neden oldugu reel sektor krizleri, bir digeri ise finans piyasalarindaki siddetli fiyat

dalgalanmalarinin neden oldugu finansal krizlerdir.

1.2.1.1. Reel Sektor Krizleri

Reel sektor krizleri, mal ve hizmet ile isgiicli piyasalarinda iiretimde veya
istthdamda ya da her ikisinde ciddi daralmalar bi¢ciminde ortaya ¢ikar. Bu ciddi
daralmalarin mal ve hizmet piyasasindaki yansimasi enflasyon krizi seklinde
olurken, isglici piyasasinda ise issizlik krizi seklinde olmaktadir (Kibrit¢ioglu,
2001:2). Mal ve hizmet piyasalarindaki fiyatlar genel diizeyindeki siirekli artiglarin
belli bir diizeyin lstiinde seyretmeye baslamasiyla olusan enflasyonist baskinin
meydana getirdigi krizler enflasyon krizleridir. Isgiicii piyasasindaki issizlik oranmnin
kabul edilebilir issizlik orani, yani dogal igsizlik oraninin, iistiine ¢ikmasi durumunda

ise igsizlik krizleri olusur (Yiicel ve Kalyoncu, 2010: 56).

1.2.1.2. Finansal Krizler

Finansal krizler oldukga eski tarihlere dayanan bir olgu olmakla beraber bu
konuda yapilan ¢alismalarin ¢ogu finansal krizleri Altm Standardi donemine kadar
gotiirmektedir. Altin Standardindan ¢ikildiktan sonra yani Bretton Woods doneminde
de bu krizler devam etmis ve giiniimiize kadar siklig1 artmistir. Finansal kriz sonucu
onemli miktarda sermaye c¢ikis gerceklestiginden yabanci para deger kazanirken
ulusal para deger kaybetmekte, borsada ciddi diisiisler yasanmakta, finans piyasalari
darbogaza girmekte, iiretim diismekte ve milli gelir azalmaktadir (Sachs, 1998: 240-
250). Finansal krizlerin ortak ozellikleri bulunmakla birlikte, kendi i¢lerinde bazi
ayirt edici 6zellikleri bulunmaktadir. Genel kabul goren yaklasima gore finansal kriz
tiirleri; bankacilik krizi, para krizi, dis borg¢ krizi ve sistematik finansal kriz basliklar1

altinda incelenebilir.
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1.2.1.2.1. Bankacilik Krizleri

Bir ekonomide bankacilik sistemi finansal sistemle birlikte fon arz edenlerle
talep edenler arasinda kopri islevi gormektedir. Ayrica ekonomide reel sektor
hareketlerinin saglikli islemesine ve likidite sikintisinin giderilmesine yardimci
olmaktadir. Basta merkez bankasi olmak iizere bankacilik sistemi bu gorevi yerine
getiremezse ve diger finansal piyasalar saglikli islemezse kisa siirede ekonomi krize
siriiklenmektedir. Bankacilik krizleri, geri donmeyen krediler nedeniyle banka
bilancolarinin bozulmasi, ticari kredi vadelerindeki daralma ve reel sektor kredi
taleplerinde diismeler, vadesiz hesaplardan ani para ¢ekimleri, menkul piyasalardaki
ani ve sert dalgalanmalar, finansal sisteme olan giivensizlik ile sermaye erozyonlar1

gibi nedenlerle ortaya ¢ikan soklardir (Yiicel ve Kalyoncu 2010: 55).

Uluslararas1 sermaye akimlari, yurt ici tasarruflara eklenerek toplam hasilay1
arttirr. Hilkiimetin sabit kur sistemini terk etmesi sirasinda, yabanci alacaklilara
sagladig1 garantiler, kriz yaratana kadar iilkeye yabanci sermaye girisimlerinin
akmasimi saglar. Zamanla, yurti¢i finansal sektor kirillgan hale gelerek, kriz ic¢in
uygun bir ortam yaratir. Strekli dig bor¢ altmma giren bankalar, sermaye girisleri
durdugunda borglarmi 6deyemez hale gelir. Hasila siddetli bir sekilde diiser (Dekle
ve Kletzer, 2001:509).

Finansal sektordeki zayifliklar, makroekonomik dalgalanmalar bankacilik
krizlerinin arkasindaki nedenlerden sayilmaktadir. Hizli finansal liberallesme
doneminde yasanan bu tiir durumlar, iilkedeki denetim ve diizenleme otoritesinin
eksikliginin de etkisiyle, finansal sistemin zayiflamasmna yol acacak bir siireci

tetikleyebilmektedir (IMF, 1998: 75).

1.2.1.2.2. Para Krizleri

Para krizleri parasal genisleme, doviz rezervlerinin yetersizligi ve merkez
bankalarinin bu rezerv kithigini karsilayabilme giicliigii, kisa vadeli sermayenin hizl

kacis1 gibi nedenlerle ortaya ¢ikmaktadir (Krugman, 2000: 2).

Genellikle sabit doviz kuru sistemi uygulayan iilkelerde piyasa aktorlerinin
taleplerini aniden yerel para ile birimlendirilmis aktiflerden yabanci parali aktiflere

kaydirmalar1 sonucu, merkez bankasinin doviz rezervlerinin tiikenmesi seklinde
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ortaya ¢ikan krizlerdir. Bir iilke parasinin ani bir sekilde deger kaybetmesi ile iilkenin
merkez bankasi biiyiik miktarlarda rezerv satmak veya faiz oranlarmni Onemli
oranlarda yiikseltmek suretiyle parayr korumaya zorlanirsa finansal sistemdeki
Oodemeler siirdiiriilemez bir hale gelerek bir doviz veya para krizi olusur (Delice,
2003: 59).

Para krizleri sadece sabit doviz kuru uygulayan {ilkelerde goriilmeyip, ayni
zamanda dalgali kur sisteminde kurun beklenilenden fazla sapmasi durumunda da
kriz meydana gelebilmektedir. Sabit kur sisteminde yasanan krizler 6demeler dengesi
krizi, esnek kur sistemindeki krizler ise doviz kuru krizleri olarak

degerlendirilmektedir.

Kibrit¢ioglu (2001), gelismekte olan iilkelerde meydana gelen para krizlerinin
finansal krizlerle olan iliskisini ti¢ mekanizma ile agiklamaktadir. Bunlardan ilki, kriz
geciren llkelerin bor¢ sozlesmelerinin kisa vadeli ve cogunlukla yabanci para
birimine, varliklarinin ise ulusal para birimine bagli olmasi nedeniyle, ulusal para
biriminin devaliie edilmesinin, bilangolardaki bor¢ yiikiinii artirmasmna ve 0z
kaynaklarin azalmasma yol agmasi durumudur. ikincisi, spekiilatif saldirmin yol
actig1 devaliiasyonun, enflasyon oraninda artisa yol agmasiyla ilgilidir. Sonuncusu
ise, yliksek miktarlarda faiz 6demek zorunda kalan ekonomik birimlere ait
o0denemeyen kredilerin ve devaliiasyon sonrasi borg yiikii artan bilancolarin, varlik
ve yukiimliiliikler arasinda sikismis, likidite sorunu yasayan ve zayif sermaye

tabanina sahip bankalar ortaya ¢ikarmasidir.

1.2.1.2.3. D1s Bor¢ Krizi

D1s borg krizi, bir iilkenin kamu veya 6zel sektore ait bor¢larmi 6deyememe
durumudur. Caliskan’a (2003) gore; dis borg krizi s6z konusu iilkenin borglarini tam
ve eksiksiz bir sekilde oOdeyemeyeceginin beyanmi ile baglamig kabul edilir.
Odeyememe durumu gegici ve bir doneme ait olabilir ancak alacaklilar agisimdan bu
durum bir kriz olarak algilanir. Borcu 6dememe durumu iilkenin yeterli ekonomik
kapasitesinin olmamasindan kaynaklanacagi gibi, geri 6deme durumu oldugu halde,

yiikiimliiliiklerinden kaginmak istediginden de olabilir. Ulke kit kaynaklarmi yatirim
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ve liretim gibi alanlara tahsis edip, bunun cezai yaptirimma katlanmak suretiyle, geri

O0demelerini askiya alabilmektedir.

1.2.1.2.4. Sistematik Finansal Kriz

Sistematik finansal kriz, iilkelerin ekonomik, politik, sosyal yasamin
yapisindan ve degiskenliginden kaynaklanan ve finansal piyasalarin etkin olarak
isleyisini bozarak reel ekonomi iizerinde olumsuz etkilere sahip finansal bozulmalar
olarak tanimlanmaktadir.

Kiiresellesen ekonomiler ile beraber sistematik finansal krizlerde mutlaka bir
yayillma silireci bulunmaktadir. Bir iilke, kurum veya firmadaki sorunlar, diger bir
iilke, firma veya kurumlarda ¢6ziimsiizliige yol agabilmektedir. Ornegin 1997 Asya
krizinde baslangigta sirket iflaslar1 Kore ve Tayland'da gozlenirken, bu durum kisa
bir siire sonra bdlge iilkelerinin finansal piyasalarina yayilmistir. Kriz donemlerinde,
iilkede tiretim kayiplar1 meydana gelmekte, milli gelir diismekte, ekonomik kayiplar

biiylimekte ve tlilke ekonomik etkinlikten uzaklagmaktadir (Turgut, 2006: 38).
1.2.2. 1990 Sonrasi Diinyada Yasanan Bashca Finansal Krizler

1980’11 yillarin baslarindan itibaren diinya genelinde finansal serbestlesme
politikalar1 uygulanmaya konmustur. Uygulanan politikalar, 1990’11 yillarda
gelismekte olan iilkelerde art arda ¢ikan ekonomik krizler ve bu ekonomik krizlerin

birbirine bagimli ilerlemesi, birbirinden etkilenmesi ile sonuglanmistir.

1.2.2.1. 1994 Meksika Krizi

1980’11 yillarda diinya genelinde petrol fiyatlarmin diislisii nedeniyle petrol
ithrag¢ eden tilkelerin en 6nemli doviz girdisinin bu sektor olmasi nedeniyle ekonomi
dengeleri bozulmaya baglamistir (Apak ve Aytag, 2009: 79). Bu donemde yasanan
yiiksek enflasyonu ortadan kaldirmak icin baslatilan yapisal degisim ile 1994 yilinda
para politikas1 uygulamasinda sabit doviz kuru rejiminin korunmasi, bdylece
enflasyonun baski altina alinmasi hedeflenmistir. Meksika’nin uyguladigi serbest dis
yatirim politikast ve yapilan reformlarla beraber iilkeye yabanci yatirimlar ciddi
miktarda artmis, yabanci paranin bollasmasi ve Meksika parasi Pezonun asir1 deger

kazanmas1 sonucu ihracat azalarak ithalat artmistir. Ayni zamanda uygulanan
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genisletici para politikalar1 ve 1980’11 yillardan itibaren goriilen yiiksek enflasyon
krizin tetikleyici unsurlarindan olmustur (Dornbusch ve Werner, 1994:257). 1990’11
yillarda finansal serbestlesme ve biiylik sermaye girigleri ile birlikte olusan
kirillganliklara ilaveten, ekonomide yasanan i¢ ve dis soklar, doviz kuru baski altinda
iken Aralik 1994’de bir 6demeler dengesi krizi ve finansal krize yol agmustir.
Bunlara ilaveten 1990’lari basinda olumlu konjonktiiriin etkisiyle iilkeye gelen kisa
donemli yabanci yatirimcilarin iilkede kalmanm fayda saglamayacagini diisiinerek

iilkeden ¢ikmaya baslamasi ile cari islemler acig1 zirve yapmistir (TBB, 2001: 2)

1994 yilinin sonlarinda yasadigi doviz krizinin ardindan sabit doviz kuru
uygulamasini terk ederek mecburen dalgali kura gegen hiikiimet, panigi ancak ABD
ve IMF’nin ayr1 ayr1 verdigi toplam 52 milyar dolarlik acil durum yardimi sayesinde

durdurabilmistir (Apak ve Aytag, 2009: §83).
1.2.2.2. 1997 Asya Krizi

Krizden once, yiiksek biiylime oranlar1 nedeniyle Asya Kaplanlar1 unvanini
alan bolge iilkeleri, ayn1 zamanda yabanci sermayenin 6zellikle yiiksek faiz getirisi

beklentisiyle sicak para akiminin merkezi durumundaydilar.

Asya iilkelerinin kriz oncesi donemi incelendiginde, onemli sayilabilecek
makroekonomik dengesizliklerin olmadigi goriliir. Ancak bankalarin disaridan
rahatca borclanabilmesi ve buna bagli olarak 0©zel sektoriin bankalara olan
bor¢larinin artmasi, sabit doviz kuru uygulamasi ile reel anlamda ulusal para
birimlerinin asir1 degerlenmesi, asir1 degerlenen ulusal paralar nedeniyle ihracatin
azalarak ithalatin artmasi sonucu cari islemler agigmmin yiikselmesi gelen bir krizin

habercisi olarak nitelendirilebilir (Giiloglu ve Altinoglu, 2002: 116).

1997 yilinda Giineydogu Asya iilkelerinde bankacilik sistemi zayif,
diizenleme ve denetleme yetersiz ve seffaf degildi. Bankalar risk analizi yapmadan
kredi verdiginden bir taraftan alinan kredi miktarinin artmasi ekonomide genisletici
bir etki ortaya cikarirken diger taraftan riskli borglularin sayismin artmasi alinan
borcun geri 6denmesini zorlastirarak faizlerin yilikselmesine neden olmus dolayisiyla

ekonomide daraltici bir etki ortaya ¢ikmistir (Allen ve Gale, 2007: 1).
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Asya iilkelerindeki yabanci sermaye bollugu 6nce mali sistemde spekiilasyon
ve manipiilasyonlar ile verimliligin diisiisiine, ardindan gayrimenkullerin fiyatlarinin
asirt  sismesine neden olmustur. Yiiksek fiyatlar nedeniyle satilamayan
gayrimenkuller emlak piyasasinda durgunluga sebep olmus, bu durum yabanci
sermaye sahiplerini endiselendirerek iilkeden c¢ikmalar1 hiz kazanmistir. Ozellikle
Tayland’da 1997 yilinda gerceklesen devaliiasyon krizin tetikleyicisi olmus, buradaki
olumsuz hava Glineydogu Asya lilkelerine, Rusya’ya ve Latin Amerika iilkelerine
bulagsmustir. Tayland’in ulusal para birimi Baht’it devaliie etmesini, Filipinler ve
Endonezya’nin doviz kurunu dalgalanmaya birakmalar1 izlemistir. Malezya,
Singapur, Kore, Hong Kong ve Tayvan’in ulusal paralar1 satis baskisi ile
karsilasmistir (Giinal, 2001: 1030). Ulusal paralarin hizla deger kaybetmesini
onlemek amaciyla faiz oranlarinin yiikseltilmesi ve uluslararasi rezervlerin
kullanilmast da Asya {ilkelerindeki doviz kuru politikalarinin iflas etmesini
onleyememistir. IMF bu kriz sirasinda kurulusundan 2008 krizine kadar olan
siiredeki en biiyiik kurtarma paketini hazirlamis, sadece Giiney Kore, Tayland ve
Endonezya i¢in IMF’nin sagladigi kaynak 114,2 milyar dolar1 bulmustur (Karabulut,
2002: 117).

1.2.2.3. 1998/1999 Rusya Krizi

Asya lilkelerinde yasanan finansal krizin etkileri genis bir alana yayilmis, bu
durumdan Rusya oldukga etkilenmis ve krize siiriiklenmistir. Rusya krizle bogusan
Asya iilkelerine gerceklestirdigi hammadde ve petrol ihracatinda ¢ok biiyiik bir diisiis
yasamig ve 1998 yilinda yerli para birimi Rubleyi devaliie ederek 90 giinliik borg

erteleme ilan etmek durumunda kalmistir (Kazgan, 2008: 257).

Rusya’da 1997 yili sonlarinda kamu kesiminin finansal agiklarina bagl
olarak bor¢ senetlerinde oldukca hizli bir artis ortaya ¢ikmis, buna ilave olarak
iilkenin en 6nemli doviz kalemleri olan petrol, kereste, altin basta olmak iizere diinya
emtia fiyatlar1 diisiise gecerek, Rusya’nin gelir kaynaklar1 kurumaya baglamistir. Bu
gelismelerin dogal sonucu olarak kriz, Rusya’nin i¢ ve dis borg¢larini 6deyemez
duruma gelmesi ile patlak vermis, borsalarmin, bankalarinin ¢ok kisa bir zamanda
cokmesi ile Rus ekonomisini derin bir ¢okiintilye sokmustur (Apak ve Aytag, 2009:
86).
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Rusya’nin yasadigi finansal krizi sadece Asya’da yasanan krizle
iligkilendirmek yanlis bir teshis olacaktir. Sovyetler Birligi’nin dagilmasindan sonra
Rusya ekonomisi eski aligkanliklarindan kurtulamamus, her alanda devlet egemenligi
hissedilmeye devam etmistir. Ancak daha sonra 1990’l1 yillarda IMF ve ABD’nin
baskilar1 ile serbest ekonomi anlayisina “sok terapi” adi verilen hizli gecis plani ile
gecilmesine karar verilmis, higbir alt yap1 ve kurum olusturulmadan aniden yasanilan
degisiklik, temeli ¢iiriik bir ekonominin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Yapilan
ozellestirmelerden kazanilan gelirler ile disaridan alman borglar yatirimlara
yonlendirilmemis, sermaye piyasalarmin serbestlesmesiyle birlikte egemenlerin elde
ettigi haksiz kazanclar yurtdisma kacirilmustir. Ulkede degisim hizla yasanirken
IMF’nin istegi iizerine hiikiimetce hazirlanan kanun tasarilari Rus alt meclisinde
onaylanmamistir. Bunun iizerine IMF, 1998 basindaki 6demesini durdurmus ve vergi
sistemi diizeltilip kamu aciklar1 azalmadik¢a programini tekrar baslamayacagini
bildirmistir (Bulutoglu, 2002: 194). Bu karar ile yabanci sermayenin kagis1 hizlanmis

ve Rusya’daki kriz derinlesmistir.

1.2.3. 1990 Sonrasi Tiirkiye’de Yasanan Finansal Krizler

Tirkiye’de 1980 yilinda almmis olan 24 Ocak Kararlar1 ve sonrasinda
uygulanan istikrar programi ile ekonomide serbestlesme hareketleri donemi
baslamistir. Yapilan reformlarmn istikrarli bir sekilde uygulanamamasi sonucu,
ozellikleri itibariyle birbirinden farkli ancak hem ekonomik, hem de sosyal yonleri

itibariyle toplum tizerinde derin etkileri olan ekonomik krizler yasanmaistir.

1.2.3.1. 1994 Krizi

Tirkiye’de doksanli yillardan 6nce yurtdist ile doviz islemleri sadece ihracat,
ithalat ve turizm gibi sektorler ile gerceklesirken, daha sonralar1 TL’ nin konvertibl
hale gelmesiyle sermaye hareketleri serbest birakilmis ve sicak para denilen kisa
siireli sermaye akimi baslamistir. Sermaye akimi sonucu ulusal para degerlenmis bu
durum ihracatin azalarak ithalatin artmasina sebep olmustur. Sonug olarak dig ticaret
acig1 1994 yili basinda 15 milyar dolara, cari islemler acig1 ise 6 milyar dolara

yiikselmistir (Toprak, 1996: 152).
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1990 yilindan itibaren kamu kesimi agiklarmin hizla yiikselmesi kamu
kesiminin bor¢lanma gereginin artmasma neden olmus, artan borg ihtiyaci i¢ ve dis
bor¢lanma ile karsilanmaya calisilmistir. Kaynak ihtiyacinin dogal bir sonucu olarak
faiz oranlar1 da ytikselmistir. 1990 yilindaki %58,9 seviyesindeki faiz orani kriz
oncesi %89,2 seviyesine ¢ikmistir. Reel faizlerin bu denli yiiksek olusu disaridan
sermaye girisi i¢in cazip iken, Ozel sektor yatimrimlari {lizerinde dislama etkisi
dogurmustur (Parasiz, 1995: 153). 1994 krizinin en belirgin 6zelligi yogun bir finans
krizi ile birlikte ortaya ¢ikmis olmasidir. Gerek bankacilik kesimi, gerek banka dis1
0zel kesim, gerekse hanehalklar1 bor¢ludur ve bu borcun bir kismi déviz cinsindendir
(Karagor ve Atabey, 2001: 132). Krizin yasandigi 1994 yilinda ekonomi %6
kiiciilmiistiir. Ekonomide bu kadar olumsuzlugun bulunmasi yeni bir istikrar

programinin uygulamaya konulmasini zorunlu kilmastir.

Ekonomiyi istikrara ulastiracak yapisal reformlar1 baslatmak amaciyla 5
Nisan 1994 istikrar paketi uygulamaya konulmustur. 5 Nisan kararlar1 serbest piyasa
ekonomisine gecmekte olan Tiirkiye’de para, doviz, sermaye, mal ve emek piyasalari
arasinda bas gosteren dengesizlikleri gidermek ve kroniklesmis enflasyonu kontrol

altinda tutmak amaciyla alimmistir (Isik vd. 2006: 249).

5 Nisan kararlarmi iki ana boliime aywrarak inceledigimizde; konjonktiirel
nitelikte olan ilk boliimde; Merkez Bankasi ve bankacilik sistemi, fiyat-iicret
politikalari, doviz kuru, sermaye piyasasina yonelik onlemler, tarimsal destekleme
politikalar1 ve yeni vergilere iligkin 6nlemler yer almaktadir. Ayrica kamu sektorii ile
ilgili kamu sektorii bor¢lanma geregi ve finansmanina iliskin politikalara yer
verilmistir. Tkinci bdliim olan yapisal diizenlemeler bdliimiinde ise; sosyal giivenlik
kuruluslar1 reformu, 6zellestirme, kamu iktisadi tesebbiislerinin iyilestirilmesi, yerel
yonetimlere iliskin idari ve mali diizenlemelere yer verilmistir (Karluk, 2005: 414).
Yapilan idari ve mali diizenlemelere karsin uygulamaya konulan istikrar paketi
ekonomik ve siyasi faktorlerde herhangi bir iyilesme saglamadigi gibi var olan
dengesizler devam etmistir. Programin basarisizlik nedenleri arasinda, istikrar
paketinin toplumun destegi alimmadan hazirlanmasi, maliye politikalarinin para
politikasi ile desteklenmemesi ve paketi uygulayacak hiikiimete kars1 duyulan giiven

eksikligi yer almaktadir.

39



1.2.3.2. Kasim 2000 ve Subat 2001 Krizleri

2000-2001 krizleri IMF destekli bir istikrar programi uygulanmasi sirasinda
ortaya ¢ikmis ve Onceki krizlerle kiyaslanamayacak boyutta ve derinlikte etkili
olmustur. 23 Kasim 1999’ da, IMF ile 2000 yil1 basindan itibaren gegerli olacak bir
stand-by anlasmasi imzalanmis, daha sonra bir iyi niyet mektubu gonderilerek
Merkez Bankasi enflasyonun diisiiriilmesi ve siirdiiriilebilir biiylimenin saglanmasina
yonelik 2000 yili para ve maliye politikasmi agiklamistir (Isik vd. 2006: 251-259).
Programda enflasyonun temel kaynagmin kamu agiklari oldugu ve bunun kamu
kesimi finansman yoOnetiminden kaynaklandigi kabul ediliyor, bu aciklarin
kapatilmas1 i¢in alman tedbirler belirtiliyordu. Bu amagla bir yandan kamu
harcamalarinin ~ kisilmasi, diger yandan da vergi gelirlerinin artirilmasi

kararlastirilmistir (Giiloglu ve Altmoglu, 2002: 127).

Kasim ay1 baglarinda bankacilik kesimine yOnelik yeni diizenlemeler hiz
kazanmaya baslamistir. Bu gelisme, bankalar1 acik pozisyonlari kapatma yolunda
cok daha hizli ve ani davraniglar i¢ine sokmus, bankalarin fazla likidite talebi
faizlerin artmasma yol agmistir. Likidite sikintis1 sonucu bankalar, ellerindeki hazine
kagitlarmi1 zararma da olsa satmak zorunda kalarak biiyilkk kayiplarla
karsilagmiglardir. Baz1 bankalarin Tasarruf Mevduat1 Sigorta Fonu’na aktarilacagina
iliskin soylentilerin yayilmasi, bankalarin birbirlerine olan kredi hatlarini iptal
etmelerine ya da minimum seviyeye diisiirmelerine yol agmistir. Yine bu donemde
yurtdigina biiyiik boyutlu bir sermaye cikis1 yasanmis, Merkez Bankasi rezervleri
hizla gerilemistir. Her Onemli finansal krizde oldugu gibi bu krizde de mali
kesimdeki sarsint1 reel kesimi de derinden etkilemistir (Egilmez ve Kumcu, 2004:

386-387).

2001 Ocak aymdan itibaren kamu harcamalarin1 kismak i¢in tiim kamu
kesiminin personel alim1 ve dis kredi kullanimi Hazine onayma baglanmistir. Kasim
krizinden sonra yapilan ilk Hazine ihalesinde giivensizlik nedeniyle ¢ok yiiksek faiz
oranlarmdan bor¢lanilmak zorunda kalinmistir. 19 Subat 2001°de dénemin
Cumhurbaskan1 ve Bagbakan1 arasinda yasanan sert tartismalar, kamuoyunda devlet

krizi olarak algilanmis heniiz Kasim krizinin yaralar1 sarilmamisken, mali piyasalar

40



bir kez daha karigmustir. Ulusal paradan kacis ve dovize gecis islemleri artmais,
yabanci yatirimcilar yine sermaye piyasalarindan c¢ekilmelerini hizlandirmiglardir.
Faizler %1000’lerin iizerinde seyrederken, Merkez Bankasi rezervleri 5,3 milyar
dolar azalmistir. Bankalararas1 para piyasasinda gecelik faizler %7500°e ¢ikarken,
Hazine %144 faiz oram ile bor¢lanmistir. Cari islemler aciginin gittikce artmas,
Kasim krizindeki gibi sorunlarla yine kars1 karsiya kalinmasina sebep olmustur (Isik

vd. 2006: 254).

Subat 2001 krizi ile Tiirk iktisat tarihinin en kapsamli istikrar programi sona
ermistir. 21 Subat 2001°de sabit doviz kuru uygulamasindan vazgecilerek serbest
dalgali kur rejimine geg¢ilmistir. 22 Subat’ta ulusal para %40 deger kaybederken, dis
bor¢lar yiiksek miktarlarda artmugtir. Yilin ilk yarisinda 18 bankanin Tasarruf
Mevduat1 Sigorta Fonu’na devredilmesiyle birlikte, reel kesime olumsuzluklar
artarak yansimistir. Bankacilik sektoriinde yasanan bu sarsinti on sekiz bin kisiyi

1gsiz birakmistir (Kazgan, 2002: 459).

1994 krizi ile 2000 ve 2001 krizinin ortak noktalarindan bazilari; biiyliyen
kamu aciklari, faiz oranlarmmin yiiksekligi, doviz kurunun asir1 degerli tutulmus
olmasi, yogun dis bor¢lanma ile kamu finansmaninin saglanmasidir. Disiik kur
politikasi ile ithalatin artmasi sonucu dis agik ve cari agik iki kriz doneminde de

artmistir.
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IKiNCi BOLUM

2008 KURESEL FINANS KRiZi VE TURKIYE EKONOMISINE ETKILERI

2000’11 yillarin baslarinda, ABD’de yasanan ekonomik durgunlugun asilmasi
icin uygulanan maliye politikalar1 kiiresel krize giden yolun baslangicini
olusturmustur. Yasanan kriz sonucu iilkelerin iiretim yapisi, biiylime oranlari,
istihdam yapisi, 6demeler dengesi gibi degiskenler biiylik oranda etkilenmis ve

iilkelerin ekonomik performanslar1 diismiistiir (Bostan ve Kelleci, 2010: 306).

2008 krizi daha Once yasanmis olan krizler gibi, baslangicta likidite
yetersizliginden kaynaklanan bir kriz olmamistir. Ekonomiyi durgunluktan
kurtarmak i¢in toplumun her kesimine yapilan bor¢ takviyesi ile harcamalarin
artirilmak istenmesi ve verilen bu borglarin geri doniisiinde yasanan sikintilarin

hizlanmasi ile likidite krizine doniismesi bu krizi diger krizlerden ayirmaktadir.

Bu boliimde 2008 kiiresel mali krizinin ortaya ¢ikis nedenleri, gelisim siireci

ve sonuglar1 ile Tiirkiye ekonomisine etkileri incelenecektir.

2.1. Kiiresel Mali Krizin Ortaya Cikis Siireci ve Gelisimi

2008 kiiresel mali krizinden 6nceki on yil boyunca, daha 6nce 1929 kiiresel
krizinde oldugu gibi, diinya genelinde hizli bir ekonomik biiyiime ve genigleme
donemi yasanmistir. 1980 serbestlesme hareketleriyle baslayan, 2000’11 yillar ile
birlikte kiiresel ekonomide gelistirilen para ve biitce politikalariyla, piyasalara
siiriilen bol miktarda likidite sonucunda finansal piyasalarin aktif isleyisi diinya
ekonomisinin hizli biiylimesine neden olmustur.

2000’11 yillarin basinda gelismis iilkeler diisen biiylime hizlar1 endisesiyle
parasal genisleme ve faiz indirimi politikalarmi uygulamaya yonelmislerdir. Bu
durum varlk fiyatlarmin kontrolsiiz bir bi¢cimde yiikselmesi, konut piyasasi
islemlerinin kolaylasmasi, bankalar ve finans kuruluslarinin 6deme giicii diisiik
kesimleri konut piyasasina ¢ekecek uygulamalar yoluyla artan bir riski beraberinde
getirmistir. Konut fiyatlari, 2000-2006 yillar1 arasinda ABD genelinde yilda ortalama

%10 oraninda artmistir. Baz1 bolgelerde bu artis orani s6z konusu déonemde yillik
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ortalama %15 seviyesine ulasmistir (Yellen, 2009). Ancak 2004 yilinda ABD’de
enflasyon endisesi ile faiz haddi yiikseltilmeye baslayinca, uygulanan bu politikaya
karsilik konut fiyatlarmin duraganlasmasi, kredi geri Odemelerinde sorunlar
yasanmasi ve konuta dayali varliklari eriyen banka ve finansal kuruluslarin zor
duruma diismeleri sonucu ile karsilagilmistir (Yilmaz, 2008: 2-3). ABD’deki
bankalar ve finansal kuruluslar 6deme giicii olmayan kisilere verdikleri konut
kredilerini tahvil haline getirip hem i¢ piyasaya, hem de Avrupa bankalarina
satmiglardi ve bunun sonucunda bu tahviller toplam ekonomik biiyiikligii 30 trilyon
dolara yaklasan iki biiyilkk ekonomik bdlgeye yayilmisti. ABD’de uygulanan faiz
politikasinin sonucu olarak konut fiyatlar1 diismeye baslayinca i¢ piyasa ve Avrupa
bankalarinda bulunan tahvillerin ikinci el piyasalar1 diismeye basladi. Hiikiimet krize
miidahalede gec kalinca emtia fiyatlar1 da etkilenerek bunlar iizerine bina edilen
varliklar ve vadeli islemlerdeki pozisyonlardan inanilmaz zararlar olustu. 15 Eyliil
2008 tarihinde Amerika’nin biiylik yatirim bankalarindan ve tiirev {iiriinlerin en fazla
toplandig1 banka olan Lehman Brothers’mn batmasiyla kriz patlak verdi, devaminda
diger bankalarda da ardi ardina iflaslar goriilmeye baslandi. S6z konusu bankalarin
diinya genelinde bircok finans kurulusu ile iliskisi oldugundan krizin dalgalari, reel
sektorii de etkileyerek ekonomide genel bir durgunluga neden olmustur (Okutan ve

Balaban, 2009: 18).
2.2. Kiiresel Krizin Bashca Nedenleri

2008 kiiresel krizinin nedenleri olarak, likidite hacminde genisleme ve
0zensiz konut kredileri, menkul kiymetlestirme, finansal piyasanin denetimsizligi ve
saydam olmamasi, kredi derecelendirme kuruluslarinin hedef saptirmasit ve
diizenleyici ve denetleyici kuruluslarin tedbir almada gecikmeleri olmak {izere dort

temel neden tlizerinde durulmustur (Alantar, 2008: 1).

2.2.1. Likitide Hacminde Genisleme ve Ozensiz Konut Kredileri

Kiiresel finansal piyasadaki likidite artis1 2000 yilindan 2006 yilina kadar
siirekli artmugtir. Ozellikle ABD’de daralan ekonomiyi canlandirmak igin faiz
oranlarmin diisiiriilmesi ve genisletici para-maliye politika uygulamalari ile likidite

hacmi ciddi 6l¢iide artmistir. Bu artis karsisinda bankalar ve finansal sistem likidite
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fazlaligini karl alanlara yonlendirmede 6nemli rol oynamistir. Bu alanlarin basinda

konut sektorii gelmektedir (Alantar, 2008: 2).

Mortgage sistemi, gelismis iilkelerin en 6nemli gayrimenkul finansman
sistemi olarak uzun yillardir uygulanmaktadir. Bu sistemde, belirli bir gayrimenkul
ipotek gosterilmek suretiyle kredi alinmasi miimkiindiir. Amag¢ konut sahibi olmak
isteyenlerin uzun vadeli ve diisiik faizle konut sahibi olmalaridir. Ancak borglu
borcunu belirlenen vadelerde 6demez ise, kredi veren taraf ipotek konulan
gayrimenkulii satma ve alacagini bu tutardan tahsil etme hakkina sahip olmaktadir
(Ates, 2005: 50). Bol kredi, diisiik faiz oranlar1 ve yiikselen konut fiyatlar1 karsisinda
kredi verme standartlari, 6zellikle alt gelir grubunun alamayacag1 pahaliliktaki evleri
satin alabilmeleri yoniinde gevsetilmistir. Ancak, konut fiyatlarinin diismeye
baslamas1 ve kredi kosullarinin bozulmasiyla, finansal sistem ciddi bir sarsint1 i¢ine

diigmiistiir (Murphy, 2008).

Bu sistemin bozulmasinin temel nedeni ABD’deki finans kuruluslarin
kredibilitesi diisiik olan kisilere fazla miktarda mortgage kredisi vermeye baslamasi
ve bunun sonucu olarak finansal kesimin biiyiik bir risk almasidir. Hem 6deme giicii
disik, hem de kredibilitesi az olan kisilere kredi verilerek, riskli kredilerin
miktarinin artmasina neden olunmustur. Bu sekilde kredi veren bankalar daha fazla
kredi verebilmek icin, riskli gruba vermis olduklar1 kredileri de teminat gostererek
emlak tahvilleri ¢ikarip daha yiiksek faizli fonlara satmiglardir. Ayrica ipotekli
gayrimenkullerin fiyatlarinin artan kismi kadar yeni ipotekler yaparak, reel bir
karsilig1 olmayan yeni kredi miktarmi artirmistir. Boylece “diistik gelir grubuna dahil
kisilere verilen konut kredilerinin toplam konut kredileri i¢indeki payr 2003’te
%38,5’dan, 2006°da %20,1’e ¢ikmis ve boyut olarak 1,5 trilyon dolara ulagsmistir”
(Bostan ve Kelleci, 2010: 310).

Likidite bollugunun etkisiyle olusan enflasyonist etkiyi azaltmak igin
ABD’de faiz oranlar1 yiikseltilmis, dar gelirli kredi borg¢lular1 6deme giicliigii
cekmeye baslamislardir. Konut kredilerinde baslayan geri d6deme problemleri
sonucunda, bankalarin ellerindeki hacizli konut sayis1 artmaya baslamis, bankalarin

bu konutlar1 piyasaya siirmesi konut fiyatlarinda diistise yol agmustir. Bu durumda

44



halen kredisini 6demekte olan bazi konut kredisi kullanicilarinin ellerindeki evlerin
degeri, kalan kredi 6demelerinin net bugiinkii degerinin altinda kalmistir. Dolayisiyla
bu kisiler kredi geri 6demelerinden vazge¢mislerdir. Burada dikkat ¢eken husus,
bankalar tarafindan kredi geri 6demelerinin diger mali kuruluglara satilmasi1 ve bu
evleri teminat olarak alan sermaye piyasasi araglarinin yayginligidir. Bu nedenle
zararlar bir mali kurulustan digerine yayilarak biiylimiis ve mali sistemin temel

taslar1 niteligindeki kuruluslarin iflasina yol agmistir (Alantar, 2008: 2).

2.2.2. Menkul Kiymetlestirme

Varliga Dayali Menkul Kiymetler veya Menkul Kiymetlestirme, banka
kredilerinin yerini alan ve bor¢lanma araci olarak kullanilabilen enstriimanlarin
gelismis halidir. Menkul kiymetlestirme, likit olmayan aktiflerin ihra¢ edilebilecek
ve sermaye piyasalarinda alim satimi1  yapilabilecek menkul kiymete
dontstiiriilmesidir. Bu kapsamda, emlak ipotekleri, otomobil kredileri, kredi karti
alacaklari, ihracat kredileri gibi aktifler bulunmaktadir (Bostan ve Kelleci, 2010:
310).

Menkul kiymetlestirme sayesinde; yatwrimcilar yiiksek getiri avantajina
sahiptirler, nakit akislar1 daha diizenli bir sekle geldigi i¢in finansman giderleri
azalmaktadir. Bu sistem sayesinde daha diisiik sermaye ihtiyact duyulmakta olup
firmalarin sermaye yapilar1 giiclenmektedir. Sistem kredi ve likidite gibi risklerin
belli bir siire i¢cin dagitilmasimm ve azalmasmi sagladigi i¢in onemli bir likidite
kaynagidir. Ayrica sirket bilangolarindaki  dengesizlikleri azaltici  etkileri
bulunmaktadir. Ancak menkul kiymetlestirmenin bazi olumsuz yonleri de
bulunmaktadir. Portfoy kalitesini diisiirmesi, kredi piyasasmnin denetim ve gdézetim
etkinligini azaltmasi, Merkez Bankasi’nin para ve kredi kontroliinii zorlastirmasi,
ekonomideki kredi stoklarmi asir1 yiikseltmesi gibi sorunlar menkul kiymetlestirme
uygulamalarmni ekonomi i¢in dezavantajli konuma getirebilmektedir (Alptekin, 2009:
2-3).

2000-2006 yillar1 arasinda ABD’de bireyler menkul kiymetlestirme sayesinde
o0deme giicinden daha fazla bir sekilde bor¢lanmislardir. Mortgage kredilerinin
yaratacag etki sadece krediyi veren banka ile bor¢lu arasinda kalmaktayken, menkul

kiymetlestirme 1ile riskin bir kurumdan diger kuruma aktarilmasi saglanmstir.
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Ornegin mortgage kredisi veren bir banka kredilerin geri 6demelerini menkul
kiymetlestirerek kismen veya tamamen bir yatrim bankasina veya bir baska
mortgage kurulusuna satmaktadir. Bu durumda banka tarafindan yapilan menkul
kiymetlestirme sonucu kredi geri 6ddemelerindeki bir aksama hem krediyi veren
banka, hem de menkul kiymeti satin alan diger finansal kuruluslar icin zarar
anlamina gelmektedir (Alantar, 2008: 3). Neticede mortgage kredileri menkul
kiymetlestirilerek, finansal sistem tabana yayilmis ve burada yasanan geri 6deme

sorunlar1 sonucu kiiresel 6lgekte bir tahribatin 6nii agilmistir.

2.2.3. Finansal Piyasanin Denetimsizligi ve Saydam Olmamasi

Kriz ger¢eklesmeden once ABD’de ticari bankalar kamusal fakat 6zerk
denetime tabiydiler. Bu denetimler Federal Mevduat Sigorta Kurumu tarafindan
yiiriitiilmekteydi. Ancak bu kurumun denetimleri yok denecek kadar azdi. Denetim
kurumunun isleyis yapisi, zora giren bankalar1 kurtarmak icin kullanilmak iizere
bankalardan bir sigorta pirimi almak seklindeydi. Fakat kriz dncesi hi¢cbir bankanin
bu kuruma yardim ve kurtarilma i¢cin bagvurusunun olmadig: da ilging bir tespittir

(Hig, 2009: 1-2).

Ticari bankalar diginda bulunan finans kurumlarinin denetime dahil edilmesi
icin yapilan girisimler, s6z konusu finans kurumlarmin lobi ¢aligmalar1 neticesinde
sonucsuz kalmaktaydi. Bdylece Amerikan Federal Mevduat Sigorta Kurumu
kontrolii disinda ve kontrol edilene kiyasla ¢ok daha biiyiik bir kisitm yani Gdélge
Bankacilik denen bir olgu ile karsilasilmisti. Sonug olarak bu denetimsiz kismin agirt
Olgtilerde rizikolu faaliyetlere yonelmeleri krizin altyapisini hazirlamistir (Hig, 2009:

2).

Denetimsizligin yanm sira finansal piyasalardaki saydamlik eksikligi de kriz
icin tetikleyici etkenlerden birisi olmustur. ABD’de ve diger gelismis iilkelerde
birbirinden ayr1 her fonksiyon i¢in ayr1 bir mali kurum ile mali ara¢ olusturulmustur.
Bu kurumlar ve araglar birbirleri ile son derece karmasik, uzman yatirimcilar
disindaki yatirimcilar i¢in anlasilamayacak sekilde zor bir sistem iizerinde
faaliyetlerini siirdiirmiiglerdir. Faiz haddi tiirev piyasalarinda forward swap, dalgali

swap gibi bir ¢cok finansal ara¢ bulunmaktadir (Madura, 2011:7). Siradan yatirimeilar
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icin her giin gelisen ve farklilasan finansal araglar1 takip etmek miimkiin
olmadigindan hele de 6zellikle anlagilmamak istendiginde ciddi bir saydamlik sorunu

ile karsilasilmistir (Alantar, 2008: 3).

Asimetrik bilgi yani bilginin piyasa aktorlerine farkli hiz ve bi¢imlerde
ulagsmas1 da bir karmasa yaratmaktadir (Shibata ve Tian, 2010: 418). Tirev
araclarinin igeriklerine ait bilinmezlikler, var olan bilgilerin de yatirimcilara
firmalara ve diger aktorlere farkli hizlarla ve farkli bigimlerde ulagmasi, kredi
degerligi diisiik olan hatta olmayan araclarmm ayni fonlara dahil edilmesi bu

ortamdaki riskleri derinlestirmistir (Bostan ve Kelleci, 2010: 311).

Yasanan finansal krizde banka ve finansal kuruluglar gibi piyasa aktdrlerinin
ne ¢esit varliklara sahip olduklar1 bu varliklarin degerinin ne oldugu hatta bunlarin
muhatabinin kimler oldugu yeterince seffaf olarak belirlenmemistir. Bu gibi sorunlar,
tirev diye adlandirilabilecek karmasik ticari sézlesmelere sahip Lehman Brothers
tarz1 firmalarin iflaslar1 sonucu ortaya ¢ikan riskin hesaplanmasi ve analiz edilmesini

zorlagtirmistir (Alantar, 2008: 3).

2.2.4. Kredi Derecelendirme Kuruluslarinin Hedef Saptirmasi ve

Diizenleyici-Denetleyici Kuruluslarin Tedbir Almada Gecikmeleri

Kredi derecelendirme, acilacak kredilerin, zamaninda ve tam olarak geri
donmesi ithtimali konusunda uluslararasi sermaye piyasalarindaki dlgiitlere uygun ve
tarafsiz bir 6l¢li saglamak amaciyla, bor¢lunun ihrag ettigi menkul kiymetlere yatirim
yapilmasi halinde, yatirimcinin bundan dolayr yiiklenecegi riskin belirlenmesidir
(Karagol ve Mihgiokur, 2012: 8). Dolayisiyla kredi derecelendirme kuruluslarindan,
yatirimcilara gelecege yonelik yol gosterici bir rol iistlenmeleri beklenmektedir.
Kredi derecelendirme kuruluslar1 sahip olduklar1 piyasa bilgisiyle piyasa aktorlerine

aktaracaklar1 bilginin, gelecege yonelik dogru sinyalleri igermesi gerekmektedir.

2008 kiiresel krizi oncesinde derecelendirme kuruluslarmin uzun vadeli
tahminlerde, 6zellikle krizden fazlaca etkilenen tlkelere verdikleri kredi notlari, bu
kuruluslarin analiz ve tahminlerinde tutarsizliklar oldugunu ortaya koymustur. Eyliil

2008’de Lehman Brothers’in iflasi ve birgok finansal kurulusun zor duruma
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diismesinin ardindan, bu firmalarin ¢okiisiinden ¢ok kisa bir siire 6nce verilmis olan
yiiksek kredi dereceleri ile kredi derecelendirme kuruluslarina duyulan giiven 6nemli
Olciide sarsilmistir. Sektoriin en 6nemli ii¢ firmas1 olan Moody’s, Standard and
Poor’s ve Fitch’in verdikleri tartigsmali kredi notlar1 yogun sekilde elestiriye ugramas,
bu baskilar sonucunda 2008 yilinda bir gece i¢inde yiiksek kredi notuna sahip
firmalarin  kredi derecelerini ani bir sekilde diisiirmeleri, kiiresel krizin
derinlesmesindeki 6nemli bir etken olarak goriilmiistiir (Karagol ve Mih¢iokur, 2012:

4-9).

Ulkelerdeki diizenleyici ve denetleyici kuruluslarin en biiyiik gdrevlerinden
birisi piyasalarda gerceklesebilecek olumsuzluklari 6nceden tespit edip, gerekli
onlemleri almaktwr. Ancak Amerika Merkez Bankasi (FED), gelisen mortgage
kredileri ile ilgili olusan riskleri tahmin edememis dolayisiyla 6nlem almakta geg
kalmistir. Hatta FED baskan1 Mayis 2007°de yaptig1 bir aciklamada konut
sektoriinde yasanan bu sikintilarin ekonominin geri kalanma ve finansal sisteme
yayilacagin1 beklemediklerini aciklamis ancak durumun tam tersine kriz, 2,5 yil
icinde tiim finansal ve reel sektorii olumsuz bir sekilde etkileyerek sadece ABD’de

degil tiim diinyaya yayilmistir (Bostan ve Kelleci, 2010: 311).

2.3. Krizin Kiiresel Ekonomiye Etkileri

2008 kiiresel krizini, daha once yasanan krizlerden aywran en oOnemli
ozelliklerinden biri ge¢cmis krizlerin genellikle gelismekte olan ekonomileri ve
yiikselen piyasa ekonomilerini etkilemis olmasina ragmen, bu krizin agirlikli olarak
gelismis ekonomileri etkilemesidir. Bunun nedeni krizin temelinde ipotekli emlak
kredileri piyasasinda yasanan sorunlar olmasidir. Bu tiir piyasalar daha ¢ok gelismis
iilke ekonomilerinde yogunluk kazanmislardir. Gelismekte olan iilkelerin, daha dnce
yasamis olduklar1 krizlere bagl olarak finansal sistemde yapmis olduklar1 reformlar

bu krizden daha az etkilenmelerinin bir diger sebebidir.

Kriz boyunca uluslararasi finansal piyasalarda meydana gelen gelismeler ve
bir¢cok lilkede finans kurumlarmin iflas etmesi, finansal kurumlara olan giliveni
onemli Olclide sarsmustir. Krizin, kiiresel piyasalara olan en onemli etkisi banka

kredilerinin uzun siirebilecek bir zaman i¢in kisitlanmis olmasidir. Bankalarm kredi
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verme standartlar1 ciddi sekilde yiikselmistir. Banka zararlar1 agiklanmaya devam
ettikge hiikiimetler bankalarin sermaye tabanlarini artrrmak ig¢in yardim paketleri
aciklamiglarsa da kredilerin azalma seyri giderilememistir. Bu kredi kosullar1 konut

yatirimlarmin bir¢ok iilkede daralmasina neden olmustur (Erdonmez, 2009: §8).

Finansal piyasalarda olusan olumsuz hava kisa siirede reel kesime yansimis;
kiiresel Olgekte biiylime, ticaret hacmi, istihdam, enflasyon ve sermaye hareketleri
iizerinde daraltic1 etkiler yaratarak bir¢cok gelismis ve gelismekte olan iilkeyi

resesyona sokmustur.

Tablo 14°de kiiresel mali krizden giiniimiize se¢ilmis bazi iilkelerde ve AB’de
biiylime oranlar1 verilmistir. Tablo’ya gore kiiresel krizin en yogun hissedildigi 2009
yilinda diinya ekonomisinin %0,7 daraldigmi, 2010 ve 2011 yillarinda tekrar
toparlanma egilimine girdigini gorebiliriz. Kiiresel ekonomi, séz konusu yillarda
%35,3 ve %3,9 oraninda biiylirken, 2012 ve 2013 yillarinda bu oran goreceli bir
yavaglamay1 tecriibe ederek %3,2 ve %3,4’e kadar gerilemistir. 2014 yilindaki
biiylime bir dnceki seneyi tekrarlayarak %3,4 olmustur. Yine tablodan, krizden sonra
toparlanmanin gelismis iilke ekonomilerinde yavas seyretmesine karsilik, Cin ve
Hindistan gibi gelismekte olan iilkelerin kiiresel biiylimenin arkasindaki itici gii¢

oldugu goriilmektedir.

Tablo 14: 2007-2014 Yillar1 Arasinda Secilmis Bazi1 Ulkelerde ve AB’de Biiyiime
Oranlar1 (%)

Ulke 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 2014
Diinya 5,2 3,0 -0,7 53 3,9 3,2 3,4 3,4
ABD 2,0 1,1 -3,5 3,0 1,7 2,8 2,2 2,4
Almanya | 2.5 1,3 -5,1 3,6 3,1 0,9 0,2 1,6
Fransa 2,1 0,7 -2,6 1,4 1,7 0,0 0,3 0,4
Italya 1,6 -1,0 -5,2 1,3 0,4 2,4 -1,7 -0,4
Ispanya 3,7 1,2 -3,7 -0,1 0,7 -1,6 -1,2 1,4
Japonya 2.4 -0,6 -6,3 4.0 -0,7 1,4 1,6 -0,1
Ingiltere | 3,0 0,7 -4,9 1,4 0,7 0,3 1,7 2,6
Rusya 8,1 5,6 -7,8 4,0 4,3 3,4 1,3 0,6
Cin 13,0 9,0 9,2 10,3 9,2 7,7 7,8 7,4
Hindistan | 9,3 7.3 6,8 10,1 7,2 4,7 6,9 7,2
Brezilya 5,7 5,1 -0,6 7,5 2,7 1,0 2,7 0,1
AB 3,1 1,1 4,2 1,8 1,6 -0,3 -0,5 0,9

Kaynak: IMF World Economic Outlook, Various Issues.
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2011 yilinda Almanya ve Fransa’nin pozitif katkisiyla %1,6 biiyliyen Euro
Bolgesi, 2012 ve 2013 yillarinda bdlgenin biiyliik ekonomilerinin biiylimeye
katkilarinin diisiik olmas1 ve Italya, Ispanya gibi iilkelerin negatif biiyiimesinden
dolay1 daralma yasamistir. Bolgede, 2014 yilinda ise diisiikde olsa pozitif bir oran

gozlenmistir.

Kiiresel krizin derinlesmesi ile birlikte yurtdisi fonlara erigim zorlagsmistir. Bu
yiizden mali piyasalarda baslayan krizin reel sektore yayilmasi ile yurti¢i mallara
olan dis talep azalmistir. Bu durum iiretimin daralmasina ve gelirlerin azalmasina yol
acmistrr. Uretimdeki daralmanin sonucu olarak da tiim iilkelerde issizlik oranlar:
hizla yiikselmistir (Bostan ve Kelleci, 2010: 313). Ozellikle ispanya, Portekiz, Italya
ve Yunanistan gibi iilkelerde kiiresel kriz ile beraber issizlik oranlari1 ciddi boyutlara
ulagmugtir. Biitiin bunlarin {istiine Avrupa is¢i smifina yonelik bazi biitge kisict
programlarin agiklanmasi is¢i sinifinin ayaga kalkmasina yol agmistir. Genel grevler,

biiytik kitle gosterileri ile kita Avrupasi sarsilmistir.

Tablo 15’e gore issizlik oranlar1 gelismis iilkelerde krizle birlikte yaklagik 3
puan artig gostermistir. 2011 yilindaki goérece toparlanmanin etkisi ile issizlik
oraninda az olsa da diisiis goriilmiis, 2012°de bu oran tekrar artmustir. Issizlik orani
Euro Bolgesi’nde krizi takiben ilk defa 2010 yilinda %10 smirinin istiine ¢ikmas,

2012 ve 2013 yilinda issizlik oraninda artig devam etmistir.

Tablo 15: 2007-2014 Yillar1 Arasinda Secilmis Ulkelerde ve AB’de Issizlik Oranlar

(%) 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Gelismis Ulkeler | 5,4 5.8 8,0 8,3 7,9 8,0 7,9 7,3
ABD 4,6 5,8 9,3 9,6 9,0 8,1 7,4 6,2
Almanya 8,4 7,2 7,4 7,1 6,0 5,5 53 5,0
Fransa 8,3 7,9 9,4 9,8 9,7 102 | 10,8 | 10,2
Italya 6,1 6,8 7,8 8,4 8,4 10,6 | 12,2 | 12,8
Yunanistan 8,3 7,6 9,4 12,5 17,3 242 27,3 26,3
Portekiz 8,0 7,6 9,5 120 | 12,7 | 157 | 163 | 157
ispanya 8,3 11,3 | 18,0 | 20,1 | 21,6 | 25,0 | 264 | 245
Japonya 3,8 4.0 5,1 5,1 4.5 4.4 4.0 3,6
Ingiltere 5,4 5,6 7,5 7,9 8,0 8,0 7,6 6,2
AB 4,6 7,6 9,4 10,1 | 10,1 11,4 | 12,1 | 11,6

Kaynak: IMF World Economic Outlook, Various Issues.
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2007 ve 2008 yillarinda ABD ve diinya genelinde fiyatlar genel diizeyinde
yiikselmeler goriilmiistiir. Bu donemde 6zellikle petrol ve gida fiyatlarindaki artiglar
ekonomilerde enflasyona neden olmustur (Bostan ve Kelleci, 2010: 314). Daha sonra
krizin etkisi ile beraber talebin kiiresel dlgekte diismesiyle, fiyatlar genel diizeyinde
dikkate deger diisiisler gdzlenmistir. Diinya genelinde uygulamaya konan genisletici
para ve maliye politikalar1 sonucu biiylime ile paralel olarak 2010 ve 2011 yillarinda
enflasyon artma egilimine girmistir. Fakat zayif i¢ talep ve yiiksek isgsizlik oranlar1
fiyatlar genel diizeyindeki artis1 smirlandrmistir. 2012, 2013 ve 2014 yillarinda bu

sebeplerle diinya genelinde enflasyon orani hiz kesmistir.

Tablo 16’ya gore, gelismis iilkelerde kriz yillarinda fiyatlar genel diizeyinde
neredeyse hig artig gozlenmezken, 2010 ve 2011 yillarinda talep arttirict politikalarla
enflasyonda %1,5 ve %2,7’ lik artislar kaydedilmistir. 2013 ve 2014 yillarinda ise
genel olarak enflasyon tekrar diigme egilimine girmistir. Gelismekte olan tilkelerde
enflasyon 2009 yilinda %S5,2’ye diismiis, takip eden iki yilda genel toparlanmaya
paralel olarak fiyatlar genel diizeyinde artislar yasanmistir. Fakat 2014 yilinda genel
talep eksikligi fiyat artis hizin1 agagiya ¢ekmistir.

Tablo 16: 2007-2014 Yillar1 Arasinda Secilmis Ulkelerde Tiiketici Fiyatlar1 Endeksi
Yillik Ortalama Artis (%)

Ulke 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Gelismis Ulkeler 2,2 34 0,1 1,5 2,7 2,7 2,0 1.4
Gelismekte Olan Ulkeler | 6,4 | 9,2 5,2 6,1 7,1 7,2 59 | 3,8
ABD 29 | 38 | 03| 1,6 | 3,1 2,1 1,5 | 1,9
Almanya 23 | 28 | 0,1 1,2 | 2,5 | 21 1,6 | 0,8
Ispanya 2,8 | 41 | -03 | 2,0 | 3,1 | 24 1,5 | -0,2
Japonya 0,0 1,4 -14 | -0,7 | -0,3 0,0 0,4 2,7
Rusya 9,0 14,1 11,7 6,9 8,4 5,1 6,8 7,8
Cin 48 | 59 | -0,7 | 3,3 54 | 2,6 | 2,6 | 2.0
Hindistan 6,4 | 83 | 109 ] 120 | 86 | 93 | 9,5 | 6,0

Kaynak: IMF World Economic Outlook, Various Issues.

Tablo 17°de goriilebilecegi gibi, diinya ticaret hacmi, 2009 yilinda kiiresel
Olcekte %10,6 oraninda diigsmiis, 2010 yilinda %12,6 biiyiliyerek bir nevi kriz dncesi
seviyesine donmiistiir. Mal ve hizmet ticaret hacmi 2013 ve 2014 yillarinda sirasiyla
%3,5 ve %3.,4 oranlarinda artmasma ragmen, kriz Oncesi donemde yakaladigi

seviyelere heniiz ulagamamustir.
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Tablo 17: 2007-2014 Yillar1 Arasinda Diinya Ticaretinde (Mal ve Hizmetler) Yillik
Ortalama Degisimler (%)

Yillar 2007 | 2008 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
o
Gelismis 57105 | 122 [ 11,7] 55| 09 | 21 | 33
. Ulkeler
Ithalat Gelismekte
Olan Ulkeler 15,6 9,1 -7,9 14,1 | 9.8 6,0 5,5 3,7
Geligmis 75 | 22 | 11,8 | 123 ] 63 | 2,0 | 3.1 | 33
. Ulkeler
Thracat Gelismekte
Olan Ulkeler 9,7 4.4 =1,7 13,6 | 7,4 4.4 4.6 3,4
Diinya Ticaret Hacmi 8.3 3.0 -10,6 | 12,6 | 6,8 2,8 3,5 34

Kaynak: IMF, (2015), World Economic Outlook April, p.170

Gelismis ekonomilerde, biiyiime rakamlarmin da isaret ettigi gibi, mal ve
hizmetler ticaretinde daralmalara sahit olunmustur. Kriz yilinda gelismis iilkeler
thracat hacmi bir 6nceki yila kiyasla %11,8 kiigiiliirken, takip eden 2010 yilinda
%12,3 artis ile kaybimi telafi etmistir. Fakat sonraki ii¢ yilda bu performansi

gosterememis ve 2014 yilinda, thracat hacmini sadece %3,3 arttirabilmistir.

Geligmis iilkelerde goriilen i¢ talep daralmalari, gelismekte olan {ilkelerin
thracat performanslarini etkilemistir. Gelismekte olan {lilkeler genelinde ihracat
hacmi 2008’e kiyasla 2009 yilinda %7,7 kiiciilirken, 2010 yilinda %13,6 artigla
kayiplar telafi edilmistir. Gelismis tlilkelerde biiyimenin heniiz rayma oturmamis
olmas1 ve gelecege yoOnelik risk algilar1 i¢ talebin gelismesini yavaslatirken;
gelismekte olan iilkelerin ihracati da bundan etkilenmis 2012, 2013 ve 2014
yillarinda ihracat artisi diisiik seyretmistir.

Diinya genelinde ithalat hacmi i¢ talepteki diisiisleri takip ederek kriz yilinda
kii¢iilmistiir. 2010 yil1 diger pek ¢ok gostergenin de isaret ettigi tizere bir telafi yili
olarak ge¢cmistir. 2010°da ithalat hacmi diinya genelinde artmis fakat sonraki yillarda

bu performansi yakalayamamastir.

Gelismis iilkelerde ithalat hacmindeki diistisler i¢ agici olmasa da 2010
yilinda %11,7 ve 2011 yilinda %S5,5 artig gostermistir. 2012 ve 2013 yillarinda ise
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Euro Bolgesi’nde devam eden risk algisi i¢ talebi olumsuz etkilemis ve ithalat hacmi

onceki yila kiyasla %1 seviyelerine diigmiistiir.

Gelismekte olan iilkelerde ithalat hacmi, ihracat hacmi ile ayni yolu
izlemistir. Buna gore, 2009 yilinda %7,9 kiigiilen ithalat hacmi, 2010 yilinda bir
onceki yila gore %14,1 artarak kaybimn telafi etmistir. Ithalat hacmi gelismekte olan
iilkelerde 2013 ve 2014 yillarinda bu rekor artis1 devam ettirememis artig oranlari

sirasiyla %35,5 ve %3,7 oranlarinda kalmistir.
2.4. 2008 Kiiresel Ekonomik Krizi ve Tiirkiye

Kiiresel ekonomik kriz ABD’den, Avrupa’ya ve Tiirkiye’ye yansimasi etki ve
siddetini kaybederek olmustur. ABD ve Avrupa iilkelerinde biiylime oranlarinda
biliyiik diistisler yasanmis ve issizlik oranlarinda ciddi artiglar gozlenmistir.
Tirkiye’de ise ekonomik kriz oncelikli olarak biiyiime hizinin gerilemesi, sanayi
iretiminin azalmasi, issizligin artmasi gibi temel ekonomik gostergeler {izerinde

etkili olmustur.
2.4.1. Kiiresel Kriz ve Tiirk Bankacilik Sistemi

ABD’de bag gosteren finansal krizin diger gelismis iilkelerin finans
sektorlerine yayillmasinin temel nedeni, bu iilkelerin bankalarmin ellerinde Amerikan
bankalarina ait banka tahvilleri, daha Onemlisi tiirevler gibi kiymetli kagitlar:
bulundurmalaridir. Finansal kriz sonucu bu kagitlarin ¢ogunun deger kaybetmesi ve
bir kisminin degerinin sifira yaklasmasi bu {ilkelerin finans sektdrlerini zora
sokmustur. Fakat Tiirkiye i¢in boyle bir durum s6z konusu olmamustir; Tirkiye’de
menkul kiymetlestirme ve ikincil piyasanin ¢ok karmasik olmamasi nedeniyle, bir
mali kurulustaki sorunlarin diger mali kurulusa aktarimi hizli ve yikict bigimde
olmamaktadir. Ayrica mevzuat geregi Tiirk bankalar1 bu sekilde disaridan kiymetli
kagit satin alip portfoylerinde bulunduramadiklarindan, kiiresel finansal krizin bu

yonden Tiirk bankaciligini krize siiriiklemesi s6z konusu olmamistir (Hig, 2009: 63).

ABD’nin 2007 ortalarinda karsilastig1 krizin bir benzerini Tiirkiye 2001

yilinda yasamistir. Bu kriz sirasinda birgok banka iflas etmis, devlet tarafindan el
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konulmus veya yabancilara satilmistir. Bu durumdan ders alan banka ve banka dis1
kurumlar yabanc1 para cinsinden agik pozisyon olusturmaktan kaginmis, 6z sermaye
rasyolarini da 6nemli 6lciide gii¢lendirmislerdir. Ayrica 2001 yilinda baglatilmig olan
reformlar sonucunda Tiirk bankalar1 dis borglar hari¢c kiiresel krizin baslarinda

saglam bir finansal yapiya sahiptiler (Seyidoglu ve Altinay, 2010: 241).

Krizle beraber Tiirk bankacilik sisteminin zor duruma diistiigii konulardan en
onemlisi kredi bulmada ¢ekilen sikintilar olmustur. Gerek 6zel, gerek kamu bankalar1
kiiresel kriz oncesi disaridan onemli miktarlarda kredi saglamis durumdaydilar ve
bunlarin 6deme plan1 ¢ergevesinde yillik taksit ve faizlerinin karsilanmasi
gerekmekteydi. Ancak ABD ve ozellikle ¢ok is gordiikleri Avrupa bankalarinin
kendileri kriz sonucu likidite darhig1 ve iflas durumuna diistiikleri i¢in Tiirkiye’ye
yeni kredi agmak imkanlar1 genis Olgiide kisitlanmistir. Bu durumda da Tiirk
bankalar1 kriz sonrasinda alabildikleri kredi hacmi iistiinde dis borg taksiti ve faizi
o0demek zorunda kalmiglardir. Bu olumsuzluga ragmen sektdr, biliylime siirecini

devam ettirmistir (Hig, 2009: 64).

Tablo 18’de goriilecegi tizere, 2008 yilinda bankalarm toplam aktifleri
yaklagik 733 milyar TL olup, mevduat hacmi ve fiyatlarmm cok iistiinde (%26)
artmisti. Bu rakamlar bankalara karsi gilivensizlik olmadigini ve bankalardan

mevduat kacisinin gergceklesmedigini gostermistir.

Bankalarin toplam pasiflerinin i¢inde 6z sermaye oranmi1 %12 gibi kuvvetli bir
orandaydi, sermaye iizerinden karliliklar1 da %49°du. Kriz boyunca banka kredileri
%30 artmustir yani Tiirkiye’deki bankalar krizi yasayan diger ilkeler gibi kredi
vermekten kaginmamiglardir. 2008 sonu itibariyle 367,4 milyar TL olan banka
kredileri, 2009 sonu itibariyle 392,6 milyar TL’ye yiikselmistir. Sonraki yillarda bu
artis seyri devam etmistir. Tiirk bankacilik sektdriiniin aktif buiyiikligii Aralik 2014
doneminde, bir dnceki ¢eyrege gore %3,3, bir onceki yil sonuna gore %15,1 artarak

1.994 milyar TL olarak gerceklesmistir.
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Tablo 18: 2007-2014 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Bankacilik Sektoriinde Segilmis
Bilango Kalemleri (Milyar TL)

2007* | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Toplam Aktifler | 561,1 | 732,5 | 833,9 | 1.007,6 | 1.218 | 1.371 | 1.732 | 1.994
Krediler ve 2804 | 3674 |392,6 | 5259 |682.9 | 794.8 | 1.047 | 1.241
Alacaklar
Mevduat 3569 | 4545 | 514.6 | 617 | 6955 | 771.8 | 9458 | 1.053
Oz kaynaklar 734 | 864 | 1107 | 1343 | 144.6 | 181.8 | 194 | 232
Netka;ghlyon 143 | 13.4 | 2001 | 21.931 | 19.8 | 23.649 | 24733 | 25

Kaynak: BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Goriiniimii Raporu, Cesitli Sayilar.
Veriler Yilsonu (Aralik) itibariyle alimmigtir *2007 yilina ait veriler Tirkiye
Bankalar Birliginin yayimladig Istatistiki Raporlardan derlenmistir.

Finansal kesim ile ilgili Tablo 18’de verilen rakamlar kriz doneminde
Tirkiye’de bankacilik sisteminin ne derecede basarili bir performans gosterdigini
ortaya koymaktadir. Aralik 2014 donemi itibariyla Tiirk bankacilik sektoriiniin net
donem kar1 25 milyar TL dir.

Tablo 19’da ise bankalarin sube ve personel sayilar1 gosterilmektedir. Kriz
yilinda, bankacilik basta olmak iizere mali sektor diger sektorlerin aksine biiyiime
yasamistir ve bankacilik sektorii 2009 yilinda yaklasik 2 bin yeni istthdama yer
vermistir. 2001 yilinda yasanan krizden sonra yapilan reformlarin da etkisiyle
Tirkiye’de kriz doneminde banka sayisinda bir azalma olmadigi gibi tersine sube

sayisinda ve dolayisiyla calisan sayisinda artis yasanmistir.

Tablo 19: 2007-2014 Yillar1 Arasinda Tiirkiye’de Bankacilik Sistemindeki Banka,
Sube ve Calisan Sayilar

2007 | 2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013 2014
Banka Sayisi 50 49 49 49 48 49 49 51

Sube Sayis1 7.856 | 9.304 | 9.581 | 10.066 | 10.518 | 11.066 | 11.986 | 12.210

Calisan Sayisi
(Bin Kisi)
Kaynak: BDDK, Tiirk Bankacilik Sektorii Genel Goriiniimii Raporu Cesitli Sayilar.

Veriler Yilsonu (Aralik) itibariyle alinmistir.

167 182 184 191 195 201 214 216

2008-2012 doneminde sube sayis1t 9.304°ten 11.066’ya, ¢alisan sayis1 ise 184
bin kisiden 201 bin kisiye ulasmistir. 2013 ve 2014 yillarinda da sube sayisi ve
calisan sayis1 artmaya devam etmistir. Aralik 2009 itibariyla bankacilik sektoriinde
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191 bin kisi calismaktadir. Sube sayisi ise 2008-2010 arasinda yaklasik % 15
oraninda artis gostermistir. Tablodan da goriilecegi gibi, global krizin bu anlamda

bankacilik sektdriinde olumsuz bir etkisinin olmadigmi da soyleyebiliriz.

2.4.2. Kiiresel Krizin Temel Makroekonomik Géstergeler Uzerindeki
Etkileri

Kiiresel finansal kriz, Tiirk finans sektoriinde bazi sorunlar ¢ikarmis olsa da
bir finansal kriz olarak karsimiza gelmemistir. Yine de krizin Tirkiye’ye yansima
siirecinde etkileri iki kanaldan hissedilmistir. Bu kanalin birincisi finansman ikincisi
ise, dis ticaret kanalidir. Kiiresel kriz, gelismis iilkelerdeki likidite sorunlar1 ve biiyiik
finans kuruluslarinin kars1 karsiya kaldigi iflas riskini beraberinde getirmistir. Bu
durum Kkiiresel finans sisteminin en Onemli aktorlerinin uluslararasi piyasalara
sundugu fonlama imkanlarmin daralmasma neden olmus, bu daralma Tiirkiye nin
ihtiya¢ duydugu fon giriginin yavaslamasina, faiz oranlarmmn ve kredi imkanlarmin
duraklamasma yol agmustir. Ozellikle 2008 yilinin son ¢eyreginden baslayarak 2010
yilmin basma kadar olan dénemde bunun Tiirkiye ekonomisine yansimasi belirsizlik,
risk faktdrlerinin ¢ogalmasi ve finansman maliyetlerinin artmasi seklinde olmustur.
Fon girisinde yasanan sorunlar ekonomik kiigiilme ve istihdam oranlarinda azalma

olarak karsimiza ¢ikmustir.

Kiiresel finansal krizin Tiirkiye ekonomisine ikincil etki kanali ise ihracat
olmustur. Tiirkiye’nin en onemli ihracat pazarlarin1 Avrupa Birligi liyesi gelismis
iilkeler olusturmaktaydi. Euro Bdlgesi’ne yapilan ihracat 2008 itibariyla toplam
thracatin %60’1 civarindaydi. Finansal kriz nedeniyle genelde gelismis iilkeler,
ozelde ise Avrupa piyasasinin duraklamasi ve daralmas: Tiirkiye’de ki dis piyasaya
yonelik yapilan iiretimin ilk planda olumsuz etkilenmesine yol agmistir (MUSIAD,
2013: 30). Bu durumun reel sektor tlizerindeki etkileri ¢ok yikici olmus, iilkenin
makroekonomik gostergelerine yansimistir. Asagida bu gostergelerdeki gelismeler

ana hatlariyla incelenmistir.

2.4.2.1. Biiyiime
Tirkiye ekonomisinin 2001 krizinden sonra yakaladigi biliylime performansi

son derece dikkat cekicidir. Grafik 2’de goriilecegi iizere, 2002-2006 doneminde
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yillik biiyiime hizi %5’in altma diismemistir. Bu donemde ekonomi ortalama %7,24
bliylime yasamistir. 2004 yilinda ise %9,4 ile son donemlerdeki tarihsel biiyiime

oranlaridan biri gerceklesmistir.

Grafik 2: 2000-2014 GSYH Gelisme Hizi-Sabit (1998) Fiyatlarla, (Yillik)

Buyume Oranlari %

2 - aanil
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Kaynak: TUIK (2015), Sabit Fiyatlarla GSYIH Biiyiime Hizlari-iktisadi Faaliyet
Kollarma ve 1998 Temel Fiyatlarma Gore

Tablo 20°de goriilecegi lizere kiiresel finansal krizin kisa bir siire sonra reel
iretim {izerinde etkisini gostermeye baslamasi ile biiyiime rakamlar1 diismeye
baglamistir. Ekonomide 2007 yilinin birinci ¢eyreginden itibaren biiylime hizi
yavaslamis yil sonunda %4,7 olarak gerceklesmistir. 2008 yilinin son ¢eyreginde kriz
etkisini 1yice artirmis ve bu g¢eyrekte %0,7’lik bir daralma meydana gelmistir. 2008
son ceyregi ve 2009 ilk lic ¢eyreginde, Tirkiye dort ¢eyrek iist iiste eksi biiyiime,
baska bir ifade ile bir yil siiren bir resesyon yasamistir. 2009 yili sonunda Tiirk

ekonomisi %4,8 kiigiilmiistiir.

Tablo 20: Tiirkiye’de Kriz Yillar1 (2007-2009) GSYIH Sonuglar1 (Dénemlik ve 1998 Sabit

Fiyatlarla)

GSYH Biiyiime GSYH Biiyiime GSYH Biiyiime
Donem | (%) Donem | (%) Donem | (%)
2007/1 8,1 2008/1 7,0 2009/1 -14,7
2007/2 3,8 2008/2 2,6 2009/2 -7,8

4.7 0.7 4.8

2007/3 3,2 2008/3 0,9 2009/3 -2,8
2007/4 4,2 2008/4 -0,7 2009/4 5,9

Kaynak: TUIK (2015), Sabit Fiyatlarla Gayri Safi Yurti¢i Hasila Biiyiime Hizlar1
Iktisadi Faaliyet Kollarma ve 1998 Temel Fiyatlarina Gore
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2.4.2.2. D1s Ticaret

Kiiresel kriz digaridan ithal edilen bir sorun olmasi nedeniyle etkilerini
ozellikle dis ticaret ilizerinde gostermistir. 2008 yilmin ilk yarisinda ihracat
rakamlarinda daha onceki yillarda goriilen artis devam etmistir. Ancak 2008 yilinin
Ekim ayindan itibaren Avrupa Birligi iilkelerindeki daralma ihracat rakamlarina
yansimis ve ciddi bi¢imde olumsuz olarak etkilemistir. Bu iilkelerin ihracat i¢indeki
pay1 2007, 2008 ve 2009°’da sirasiyla %56, %48 ve %46 olmustur. 2008 yilinin son
ceyreginde, bu lilkelere yapilan ihracat %22 oraninda azalmistir (Seyidoglu ve
Altinay, 2010: 241).

Tablo 21°den goriilebilecegi gibi, 2008 yilindaki ihracat 132.027 milyon
dolar iken ertesi yil 2009°’da 102.143 milyon dolara diismiistiir. Thracat daralirken
ithalat daha yiiksek oranlarda azalmis, 2008’de 201.964 milyon dolar olan ithalat,
2009 yilinda 140.928 milyon dolara gerilemistir, Avrupa Birligi iilkelerinin
Tiirkiye’ye ithalatmin azalmasi, bunda en biiyiik etkendir. Ihracatin ithalat1 karsilama

orani 2009 yilinda %72,5’e kadar ytlikselmistir.

Tablo 21: Tiirkiye’de 2007-2014 Yillar1 Arasinda ithalat ve Thracat Rakamlari ve
Ihracatin Ithalat: Karsilama Oramn

Dis Ticaret-Yillara Dis Ticaret-Yillara gore Dis Ticaret-Yillara
gore ihracat (Milyon ihracatin ithalat1 karsilama gore ithalat (Milyon
$) oram (%) %)

2007 107.272 63,1 170.063
2008 132.027 65,4 201.964
2009 102.143 72,5 140.928
2010 113.883 61,4 185.544
2011 134.907 56 240.842
2012 152.462 64,5 236.545
2013 151.803 60,3 251.661
2014 157.620 65,1 242.176

Kaynak: TUIK (2015), Yillara Gére Dis Ticaret

Krizden sonraki yillarda Tirkiye’nin ana ticaret ortagi olan Avrupa Birligi
ekonomisindeki sorunlar artmasma ragmen, Tirkiye’nin ihracat performansinin
olumlu yonde seyretmesinin temel nedeni, ihracat pazarlarinda cesitlendirmeye

yonelik politikalara yonlenmesi ile agiklanabilir.
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2.4.2.3. Enflasyon’

Kiiresel krizden 6nce, 2006 yilinda arz yonlii soklarin yansimalar1 ve doviz
kuru hareketlerinin etkileri ile enflasyon oranmi beklentilerin lizerinde %9,65 olarak
gerceklesmistir. 2006 Haziran ayindan itibaren uygulanan parasal sikilastirma 2007
yilinda temel enflasyon gostergelerinde belirgin bir diisiis saglamis ve yilsonu %8,39

olarak ger¢eklesmistir.

2008 y1l1 boyunca enflasyonun seyri iizerinde daha ¢ok kiiresel ekonomideki
gelismeler belirleyici olmustur. Yilin ilk {i¢ ceyreginde enerji ve dier emtia
fiyatlarinda gozlenen sert artiglar, son c¢eyrekte kiiresel finans krizinin
derinlesmesiyle ve kiiresel dlcekte gdzlenen belirgin yavaslamayla yerini keskin bir
disiise birakmistir. Bu dogrultuda, yilin son ¢eyreginde yurt ici enerji ve islenmis
gida fiyatlarinin artis hizinda kayda deger bir gerileme gozlenmistir. Ancak, emtia
fiyatlarinda ge¢mis donemde gbzlenen yiiksek artiglarin birikimli etkileri enflasyonu
goreli olarak yiiksek diizeylerde tutmaya devam etmistir. Tablo 22°den goriilecegi
iizere, 2008 y1l1 sonunda enflasyon orani beklentilerin ¢ok iizerinde %10,1 diizeyinde
olmustur.

Tablo 22: Tiirkiye’de 2006-2014 Yillar1 Arasimnda TUFE Oranlari

Yillar 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Gergeklesen
Enflasyon Orani 9,65 | 8,39 | 10,1 | 6,53 | 6,4 | 10,45 6,16 | 7.4 | 8,17

(%)
Hedeflenen
Enflasyon Orani 8,0 5,0 4.0 7,5 6,5 5,5 5 5,1 5

(%)

Kaynak: T.C.M.B. Enflasyon Raporu, Cesitli Sayilar

Kriz sonrast hizla daralan dig talep ve sikilasan finansal kosullarin da
etkisiyle iktisadi faaliyetlerde belirgin bir gerileme yasanmistir. Toplam talepteki sert
daralma ve emtia fiyatlarinda gbzlenen keskin diisiis, biitlin diinyada oldugu gibi
Tiirkiye’de de enflasyon oranlarinin hizla gerilemesine yol agmistir. Krizin hemen
ardindan 2009 yilinda enflasyon orani %6,53 olarak gergeklesmistir. 2010 yilinda
beklentilere ¢ok yakin bir oran 6,4 olarak, 2011°de ise yil i¢inde TL’de gdzlenen

: Kiresel krizin Tirkiye’de Enflasyon iizerindeki etkileri, 2007-2015 arast T.C. Merkez
Bankasinin Yayimladigi Enflasyon Raporlarindan derlenerek hazirlanmaustir.
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belirgin deger kaybinmn, 6zellikle temel mal fiyatlarina yansimasi sonucu, tiiketici
enflasyonunun beklentilerin ¢ok tlizerinde %10,45 oraninda gerceklesmesine neden
olmustur. 2012 yilinda tarim digindaki uluslararas1 emtia fiyatlarinin yil genelinde
tliml bir seyir izlemesi, doviz kurlarindaki istikrarh gidisat ve yavaslayan ekonomik
faaliyet enflasyon goriinlimiine olumlu katki yapmis tiiketici enflasyonu onceki yila
kiyasla 4,3 puan gerileyerek %6,16 oraninda gerceklesmis ve son 44 yilin en diisiik
y1l sonu tiiketici enflasyonuna ulasilmistir. 2013 yilinda tiiketici enflasyonu dalgali
bir seyir izleyerek yil sonunda %7,4 oraninda beklentilerin iizerinde gerceklesmistir.
2014 yilinda gerek gida, gerekse doviz kuru kaynakli baskilarin gegcmis donemlere
kiyasla uzun siirmesi, dogrudan etkilerin yaninda beklentileri de olumsuz etkileyerek
genel enflasyon egilimini giliclendirerek hedeflenen oranin ¢ok iizerinde %8,17’ye
yiikseltmistir.
2.4.2.4. issizlik ve istihdam

Kiiresel kriz, bir¢ok iilkede iiretim ve tiiketim miktarinda 6nemli oranda
diisiislere, yatirim miktarlarinda azalmalara ve ticaret hacimlerinde daralmalara yol
acmustir. Uretim, yatirim ve ticarette yasanan bu tiir olumsuzluklar dnemli istihdam
azalislar1 ve issizlik artiglarin1 da beraberinde getirmistir. Kriz, Tiirk reel sektorii
iizerindeki olumsuz etkisini 2008 yilinin ikinci ceyreginden itibaren artirarak
stirdiirmiistiir. Bu donemde iilkenin ¢esitli illerinde bulunan sanayi tesisleri liretime
ara vermis bazilar1 ise kapanmak zorunda kalmistir. Bu durum istithdam iizerinde son

derece yipratici etkiler yaratmustir (Unal ve Kaya, 2009: 19).

Tablo 23°de Tiirkiye’de kiiresel kriz dncesi ve sonrasi gerceklesen secilmis

igsizlik ve istihdam rakamlar1 verilmistir.

Tablo 23: 2005-2014 Yillar1 Arasi Secilmis Issizlik ve Istihdam Gostergeleri

2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Issizlik
Oram 9,5 9 9,2 10 13,1 | 11,1 9,1 8,4 9 10,9
(%)

Issiz

(Bin) 2.058 | 1.980 | 2.044 | 2.295 | 3.095 | 2.737 | 2.328 | 2.204 | 2.445 | 3.145

Istihdam
Orani 40,6 40,5 40,3 40,4 39,8 41,3 43,1 43,6 439 447
(%)

Kaynak: TUIK (2015), Temel Isgiicii Gostergeleri
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Tirkiye 2000’11 yillarin basinda yasadigi ekonomik krizden sonra onemli
Olciide biiylimesine ragmen, ekonomide issizlik orani adina olumlu gelismeler
yasamamistir. Tablo 23°de gosterildigi lizere, 2005-2007 yillarinda %9 civarinda
olusan issizlik oran1 2008 yilinda %10 oranina yiikselmis, krizin reel sektor lizerinde
etkilerinin derinlestigi 2009 yilinda ise yaklasik {ic puan artarak %13,1 diizeyine
cikmistir. 2008 Mayis’ta %8,4 olan issizlik orant 2009 Subat aymnda %14,8°¢
yiikselerek kriz donemindeki en yiiksek seviyeye ulagsmistir. Kriz doneminde issiz

say1s1 3 milyonun tizerine ¢ikmis, istthdam oran1 %39,8’e gerilemistir.

Krizin reel kesimde hissedilmeye baslandigi 2008 yilinin ikinci ¢eyreginden
itibaren issizlik oranlar1 artis slirecine girmistir. Grafik 3’te goriilecegi iizere, kriz en
cok sanayi sektorii tizerinde etkili olmustur. 2008 yilinda sanayi sektoriinde istihdam
edilenlerin sayis1 5,6 milyondan 2009 yilinda 5,3 milyon kisiye gerilemistir. Ayni
donemde sanayi sektOrliniin toplam istthdam i¢indeki payr %26,8’den, %25,3’¢e
diigmiistir.

Grafik 3: 2007-2014 Yaillar1 Arast Sektérler Itibariyle Istihdamin Gelisimi (Bin Kisi)
14,000

12,000 -
10,000 -
8,000

6,000 - _//\%
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| —— TARIM —— HIZMETLER —=— SANAYI |
Kaynak: TUIK (2015), Istihdam Edilenlerin Yillara Gore iktisadi Faaliyet Kollar

2.4.2.5. Kapasite Kullanim Oranlan

Imalat sanayi kapasite kullanim oranlar1 ve bu oranlardaki farkliliklar, reel
ekonominin durumunu ortaya koyan temel ekonomik degiskenlerden birisidir.

Kapasite kullanim oranindaki diigmeler iki 6nemli durumun gdstergesidir. Birincisi
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ekonomide iiretimin azalmasi, ikincisi de iretim faktorlerinin atil kalmasidir

(Yddirim, 2010: 51).

Tablo 24’de imalat sanayi kapasite kullanim oranlar1 verilmistir. Tablo’daki
oranlar dikkate alindiginda Tirkiye’nin 2008 kiiresel krizinden olumsuz olarak
etkilendigi anlasilmaktadir. Kiiresel likitide sikisikligindan dolayr yasanan mali
sikintilar ve talepteki daralma, {iretim sanayinde yavaslamasmna yol a¢mistir.
Isletmelerin tam kapasite ile ¢alismamasi sebebiyle, kapasite kullanim oran1 2008

yilimin son ayinda, 2007 yil1 Aralik ayina gore 5 puan azalmigstir.

Tablo 24: 2007-2014 Yillar1 Aras1 Aylik Imalat Sanayi Kapasite Kullanim Orani

%) |1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

2007 | 77,9 | 77,3 | 80,3 | 80,5 | 80,8 | 81,7 | 82,0 | 79,6 | 80,8 | 81,6 | 80,8 | 79,2

2008 | 77,9 | 78,0 | 76,9 | 78,6 | 79,2 | 80,3 | 79,8 | 80,0 | 77,3 | 75,8 | 71,8 | 64,9

2009 | 61,6 | 60,9 | 58,7 | 59,7 | 64,0 | 67,5 | 67,9 | 68,9 | 68,0 | 68,2 | 69,8 | 67,7

2010 | 68,6 | 67,8 | 67,3 | 72,7 | 73,3 | 73,3 | 74,4 | 73,0 | 73,5 | 75,3 | 75,9 | 75,6

2011 | 74,6 | 73,0 | 73,2 | 74,9 | 75,2 | 76,7 | 75,4 | 76,1 | 76,2 | 77,0 | 76,9 | 75,5

2012 | 74,7 | 72,9 | 73,1 | 74,7 | 74,7 | 74,6 | 74,8 | 74,3 | 74,0 | 74,9 | 74,0 | 73,6

2013 | 72,4 | 72,2 | 72,7 | 73,6 | 74,8 | 75,3 | 75,5 | 75,5 | 75,4 | 76,4 | 75,6 | 76,0

2014 | 73,9 | 73,3 | 73,1 | 74,4 | 74,4 | 75,3 | 749 | 74,77 | 74,4 | 74,9 | 74,5 | 74,6

Kaynak: TCMB, (2015), Imalat Sanayi Kapasite Kullanim Oran1 Raporu

2007 yilinda ortalama %80 olan oranin, 2008 yilinin Agustos ayindan itibaren
azalis siirecine girdigi gorilebilir. Krizin reel kesimde yarattig1 yikic1 etki 2009
yilmin Mart aymda zirve yapmis ve kapasite kullanim orami %58,7’ye kadar
diismiistiir. Imalat sanayi 2010 ve 2011 yillarmi ortalama %11,5 biiyiime ile
tamamlamistir. Fakat sonrasinda durgunluk yillar1 tekrar baslamig ve biiylime
2012°de %1,7’ye diistiikten sonra, izleyen iki yil yani 2013 ve 2014 yillarinda %3,7

seviyesinde kalarak yatay bir seyir izlemistir.
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UCUNCU BOLUM

2008 KURESEL FINANSAL KRiZININ TURK TURiIZM SEKTORUNE
ETKIiLERI

Birinci boliimde ayrintili olarak tanimlandigi gibi kriz, genel olarak,
beklenmedik bir anda gerceklesen, etkileri ve sonuglar1 ile ekonomik ve ekonomik
olmayan birimler iizerinde son derece olumsuz izler birakan dolayisiyla toplumsal ve
ekonomik kayiplar yaratan bir kavramdir. Bu acidan bakildiginda krizlerin diger

sektorlerde oldugu gibi turizm sektorii lizerinde de kuvvetli etkileri vardir.

Turizm sektoriinde kriz, turizmle ilgili firmalarin olagan faaliyetlerini tehdit
eden, turizm bolgesinin giivenli olmadig1 izlenimi yaratarak olumsuz bir diisiince
olusturan ve bdlgeye yonelik turizm talebinin ve harcamalarinin diislisii nedeniyle
yerel turizm igletmelerinin faaliyetlerini aksatmalar1 ya da kapanmalarma sebep olan
olaylar seklinde tanimlanmaktadir (Yildiz ve Durgun, 2010: 7). Baska bir tanima
gore turizm sektoriinde kriz, bir tilke turizm sektdriintin ya da bazi firmalarm, dogal
afetler, sosyo-ekonomik degismeler, terdr ve ¢atigma, hatali politikalar veya yonetim
yanliglariyla bliyiikk zararlara ugramasini, hatta iflas tehlikesi ile karsi karsiya
kalmasint ve bu sorunlar1 ¢ozmede yeni bir organizasyon yapisinin arayisi i¢ine

girmesi durumu olarak tanimlanabilir (Aymankuy, 2001: 196).

Turizm sektorii kendi i¢inde krizler yasadigi gibi diger makro krizlerden de
etkilenebilmekte ve bu alanda faaliyet gOsteren turizm isletmelerini ydnetim

acisindan zor duruma diistirebilmektedir (Koéroglu, 2004: 71).

Turizm sektoriiniin diinya genelinde faaliyet gdstermesi nedeniyle, turizm
isletmelerinin ¢esitli kiiresel risklerle karsilagsmasi olagan bir durum haline gelmistir.
Bu riskler, turizm isletmelerinin faaliyetlerini sinirlamakta veya engellemekte, ayrica
cogunlukla politik, ekonomik, sosyal ve iilkelerdeki teknolojik degisimler agisindan
tedbirsizlikler olusturmakta ve mevcut durumun karmasik bir hal almasini

saglamaktadir (Ritchie, 2004: 670).

Turizm sektorii dinamik bir sektor olmakla beraber talep elastikiyeti son

derece yliksektir. Bu ylizden sektordeki isletmeler, her ticari isletmede oldugu gibi,
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talepteki diistislerden 6nemli Olciide etkilenmektedir. Turizm gelirleri iilkelerin
ekonomik gostergelerine olumlu katkida bulundugundan ve diger sektorlere kiyasla
krizlerden daha kolay bir sekilde etkilendiginden, 6zellikle kiiresel krizlerin etkisini
azaltmak i¢in diinyadaki gelismeler, ulusal ve uluslararas1 diizeydeki rakiplerin

tepkileri ve uygulamalar1 yakindan izlenmeli, alternatif planlar yapilmalidir.
3.1. Turizm Sektoriinii Etkileyen Bashca Kriz Kaynaklar

Turizm sektdriinde bulunan firmalar agisindan krizler birincil nedenlere yani
sektoriin kendi dinamiklerinden kaynaklanan igsel faktorlere dayali gerceklestigi
gibi, ikincil nedenlere yani sektor dis1 gerceklesen digsal faktorlere bagli olarak da
olusabilmektedir. Yasanan krizler ne tiirde, ya da hangi boyutta olursa olsun,
sektortin kendine has Ozelliklerinden dolayr turizm isletmelerine ciddi zararlar

verebilmektedir.

Turizm isletmelerinde igsel faktorlerden kaynaklanan kriz nedenlerine
baktigimizda, isletmenin Orgiitsel yapisindan kaynaklanan sikmtilar, hizmet sunumu
asamasinda olusan olumsuz izlenimler, sektorle alakali bilgi ve tecriibe eksikligi,
yonetsel konularda eksiklik gibi bir¢ok neden karsimiza ¢ikabilir. Tezimizin konusu
geregi konu sektor disi gergeklesen kriz faktorleri baglaminda ele alinmis ve

asagidaki basliklar altinda incelenmistir.

3.1.1. Dogal ve Cevresel Faktorlerin Turizm Sektorii Uzerindeki Etkileri

Afetler, insanlar i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal
yasami ve insan faaliyetlerini aksatarak veya kesintiye ugratarak kitleleri olumsuz
etkileyen ve etkilenenlerin kendi olanak ve kaynaklarini kullanarak iistesinden
gelemeyecegi, dogal, teknolojik veya insan kokenli olaylar ve dogurdugu
sonuglardir. Dogal afetler ise aniden veya siire¢ icinde olusup, yerlesim ve iiretim
alanlarinda normal yasami bozarak, genel yasami etkileyen, dogal yer ve hava
hareketleridir. Depremler, su baskinlari, toprak kaymalari, heyelanlar, kaya
dismeleri, ¢1g, kuraklik, volkan patlamalari, yangmlar, firtina, kasirga, hortum,
tayfun, tsunami gibi afetler dogal afetlerdendir (Sahin, 2008: 131-132).

Dogal afet ve gevresel faktorlerin turizm sektorii iizerinde olumsuz etkiler

birakmasmin ¢esitli nedenleri vardwr. Dogal afetler iilkenin alt ve iist yapilarini
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bozarken ulagim ve haberlesme ag1 kesintiye ugrayabilir. Bulagict ve salgin
hastaliklara neden olabilir, emniyet ve asayis hizmetlerini olumsuz yonde etkileyip
barinma, yemek ve giyim sorunlar1 dogurabilirler. Yasanan bu tiir felaketler olayin
yasandig1 yerdeki isletmeleri etkiledigi gibi ayn1 zamanda iilke ¢apinda maddi hasar
gormemis olan diger isletmeleri de yasanan genel krizden dolay: etkiler.

Son yillarda yasanan ve diinya turizmini etkileyen dogal afetlere
baktigimizda; Endonezya’da 26 Aralikk 2004 ginii meydana gelen 9,1
biiytikligiindeki deprem ve Hint Okyanusu'nda yol ag¢tigi tsunami tam 12 iilkeyi
etkilemis ve toplam 230 bin kisinin 6liimiine neden olmustur. Olenler arasinda ¢ok
sayida turist bulunmaktadir. Malezya ve Hindistan’da baz1 kiy1 tesisleri tsunamiden
etkilenmekle birlikte asil yikici etki Tayland, Sri Lanka ve Maldivlerdeki turizm
yatirimlarinda meydana gelmistir (Ersoy, 2014: 3).

12 Ocak 2010 tarihinde, Haiti’de 200.000’in iizerinde insanin 6limi ve
300.000 kisinin yaralanmasi ile sonuglanan deprem bdlgede turizmin de i¢inde yer
aldig1 birgok sektorii olumsuz olarak etkilemis turizm altyapisini yok olma tehlikesi
ile kars1 karsiya birakmistir (AFAD, 2010: 6).

16 Ekim 2013’deki tayfun ve hortum Japonya’y1 vurmus, Pasifik kiyilarmi
etkisi altina alan Wifa tayfunu 6nemli can ve mal kaybina yol agmistir. 8300 niifuslu
turistik adada tiimii ahsap olan evler ¢ok siddetli esen riizgar, yikilan agaglar ve
camur deryasi yliziinden yerle bir olmustur (Ersoy, 2014: 13).

Tiirkiye’de 17 Agustos 1999 yilinda yaz sezonunun tam ortasinda Marmara
Bolgesi’nde yasanan deprem, lilkenin turist talebini olumsuz yonde etkilemistir.
Tablo 25’de goriildiigii iizere, Agustos aymda yasanan depremin ardindan deprem
bolgesi etrafinda bulunan turistler iilkeden ayrilmak istemis, mevcut
rezervasyonlarda biiyiik oranda iptaller yasanmis, sonug olarak eyliil ayinda normalin
iistiinde bir azalis gerceklesmistir.

Tablo 25: Tiirkiye’de 1998-1999-2000 Yillar1 Aylar Itibari ile Turist Sayilar1 (Bin Kisi)

Aylar | Ocak | Subat | Mart | Nis. | May. | Haz. | Tem. | Agu. | Eyl. | Ekim | Kas. | Ara.
1998 | 346 | 371 | 476 | 642 | 986 | 1.062 | 1.288 | 1.460 | 1.209 | 1.035 | 502 | 371
1999 | 359 | 371 | 409 | 426 | 691 | 784 | 931 | 1.079| 876 | 800 | 435 | 320
2000 | 333 | 354 | 435 | 721 | 986 | 1.079 | 1.525 | 1.419 | 1.368 | 1.178 | 602 | 423

Kaynak: TUIK Aylik Cikis Yapan Yabanci Ziyaretci Sayisi
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Diinyada ve Tiirkiye’de yasanan bu tiir dogal felaketler sonucunda meydana
gelen turizm gelirlerindeki kayiplar, 6demeler bilancosu dengesini bozmakta,
isletmelerin kapanmasi veya diisiik kapasite ile ¢alistirilmasi, yeni tesislerin hizmete
girmemesinden dolay1 igsiz sayismin artmasi ile sonuglanarak turizm sektoriinde

krize neden olmaktadir (Aymankuy, 2001: 113).

Son yillarda yogun olarak giindemde olan kiiresel i1sinmanin da turizm
sektoriinii  etkileyecegi belirtilmektedir. Tiirkiye Seyahat Acenteleri Birligi
(TURSAB) Mayis 2009°da yayimladigi bir rapora gore, kiiresel 1sinma sonucu
gergeklesen iklim degisiklikleri sonucu Avrupa’nin kuzey bdlgelerinin daha iliman
hale gelecek olmasiyla, giineye olan talep kuzeye yonelecek, sicak rlizgarlar yaz
aylarinda Akdeniz’e olan talebi azaltacak, 6zellikle tropikal bdlgelerde mercan
kayaliklarin bozulmasi dalis turizmini olumsuz ydnde etkileyecektir. Iklimlerde
meydana gelecek degisiklikler, tatil bolgelerindeki rekabetin dengesini de etkileyerek
ekonomisini turizm sektoriine baglayan kimi tiilkelerde turizm krizi yasanmasina

sebep olabilecektir.

3.1.2. Sosyo-Kiiltiirel Catismalarin Turizm Sektorii Uzerindeki Etkileri

Turizm, doviz ve istihdam yaratan 6zelligi ile ekonomik, farkl kiiltiirleri bir
araya getirme ve insanlarin dinlenme ihtiyacin1 karsilama, farkli bolgeleri ziyaret
etme yonii ile sosyo-kiiltiirel bir faaliyettir. Bu agidan turizm, sosyal ve kiiltiirel
degerler ile farkli topluluklarin birbirlerini daha iyi tanimalarmma kolaylik saglayan

bir sektordiir (Aymankuy, 2001: 109).

Turizm, gelistigi yerdeki halkin diinyaya bakis agisini, kiiltiirel birikimini ve
gelen turistler ile iilkeleri hakkinda diisiincelerini olumlu ydnde etkilemesinin
yaninda, ev sahibi olan topluluklar iizerinde 6zellikle kiiltiirel yipranmaya da sebep
olmakta, toplumsal deger yargilarinin bozulmasi ve su¢ oraninin artmasi gibi bazi
olumsuzluklar1 da beraberinde getirmektedir (Tekeli, 2001: 132). Bu tiir olumsuz
etkilerin meydana gelmesinde, gruplar halinde seyahat eden turist topluluklarmnin
ziyaret ettikleri {iilkenin toplumsal deger yargilarma aldirmaksizin kendi

iilkelerindeki yasam bicimlerini, standartlarin1 ve deger yargilarini ziyaret ettikleri
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iilkelerde devam ettirmeleri onemli rol oynamaktadwr. Bunun sonucunda ziyaret

edilen iilke veya yore otantikligini ve turistik ¢ekiciligini kaybetmektedir.

Turizm faaliyetlerinin arttig1 bolge ya da yorelerde, ¢evre acisindan 6zellikle
kirlilik ile ilgili sorunlar da artmakta buna bagli olarak turistik alanin havasi, suyu,
denizi, kumsali, tarihi dokusu gibi turizmin can damari1 noktalar kirlenmekte ve
cazipligini yitirmektedir (Yildiz, 2008: 34-35). Bu durum, bdlgede turizm
faaliyetlerin azalmasina dolayisiyla turizm ile ilgilenen yore firmalar1 ve halkini

etkileyen bir turizm krizine doniismesine neden olmaktadir.

3.1.3. Politik Faktorlerin Turizm Sektorii Uzerindeki Etkileri

Politik faktorlerdeki dengesizlikler, bir ililkede toplumsal diizenin saglanmasi
ve kontrolii i¢cin gereken temel kosullarin siireli olarak kesintiye ugradigi ve
istikrarsizligin bas gosterdigi durumlardir. Turizm sektdriiniin biiylimesi ile iilkelerin
siyasi istikrar1 arasinda siki bir iliski vardir. Genellikle bir iilkede siyasi ve ekonomik

istikrarin varligi, turizmin gelisimini olumlu yonde etkiler (Kesimli, 2011: 27).

Bir {ilkedeki politik istikrarsizlik ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan toplumsal
karisiklik, o tllke turizm sektoriinii son derece olumsuz bir bicimde etkilemektedir.
Ornegin Tunus’ta baslayan ve bir domino etkisiyle biitiin bolgeye yayilan Yasemin
Devrimi sonrasinda Ocak 2011 ve Agustos 2011 tarihleri arasinda bu iilkeye yonelik
turist sayisinda onceki yilin ayni donemine gore %39’luk bir diisiis yasanmustir.
Devaminda Arap Bahar1 olarak bilinen ve Kuzey Afrika ile Ortadogu iilkelerinde
yasanan siire¢ bu bolgelere olan turizm talebinde biiylik diisiislere neden olmustur.
Turist sayisi, Ortadogu’da %9 ve Kuzey Afrika’da %15 oraninda azalmistir (Sarusik
vd. 2013: 9).

3.1.4. Terorizm ve Savasin Turizm Sektorii Uzerindeki Etkileri

Turist adaylarinin bir iilke ya da bolgeye ziyaret amaciyla gitmesini
saglamak icin en basta o kisilere giivenlik hissinin olumlu bir bigimde yansitilmasi
gerekir. Bu ylizden giivenli bir {ilke izlenimi yaratmak, turizmi 6n plana ¢ikartmak

isteyen tiilkelerin en 6nemli amaglarindan biridir.
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Turizm sektoriinde kisa donemde esnek olmayan bir turizm arzi ve en kiiciik
olumsuzluklardan etkilenen esnek bir talep bulunmaktadir. Bu durum terdrizm,
savag, i¢ karigiklik gibi gliven ortamini kaldiran hareketlere karst turizmin
hassasiyetini ortaya koymaktadir. Teror eylemleri belirli bir siyasi veya ideolojik
amaca ulagmak i¢in gerceklestirilmektedir (Ellis, 1986: 160). Ornegin ABD’de
gergeklesen 11 Eyliil saldirilarmm ardindan turizm sektorii kiiresel olgekte zarar
gormiis, 2001 yilinda tiim diinyada turist sayisinda 2 milyon diisiis goriilmiis,
diinyadaki turizm endistrisi yillik %0,3 kiicilmiistiir. Yine Misir’da zaman zaman
turistlere yonelik gerceklestirilen teror eylemleri iilke turizminde diisiislere neden
olmaktadir. Kuzey Afrika’ya yonelik turizm talebinin yarismi ¢eken Misir’da 1997
yilinda turistlere yonelik olarak gerceklestirilen teror eylemi iilkeye yonelik turizm

talebinin %13,8 diismesine neden olmustur (Yilmaz ve Yilmaz, 2005: 45).

Tirkiye’de de turizm sektorii ¢esitli donemlerde ter6rizm sebebiyle biiyiik
yaralar almis, bu yiizden olmas1 gerekenden daha az gelisme gostermistir. Ornegin
2005 ve 2006 yillarinda Kusadasi, Antalya ve Marmaris’te gergeklestirilen bombali
saldirilarda i¢inde turistlerin bulundugu bir¢ok kisi 6lmiis ya da yaralanmistir. Yine
komsu iilkeler Suriye ve Irak’ta yasanan kargasa ve savas ortami Tiirk turizm
sektoriinli olumsuz etkilemistir. Bu ve benzeri sorunlarla karsilasan veya sahit olan
turistlerin potansiyel turistlere iletecekleri imaj ve medya yaymlarmin etkisi ile
turistlerin karar verme siireci tizerinde olumsuz etkiler olusacak ve dolayisiyla turizm
sektorii turistik pazarlama agisindan giic durumlara diiserek kriz ortamima girmesi

kacimilmaz olacaktir (Yesiltas vd. 2008: 183).

3.1.5. Ekonomik Krizlerin Turizm Sektorii Uzerindeki Etkileri

Ekonomik kriz, tliketici yetersizligine bagli olarak ortaya ¢ikan ve diisen talep
karsisinda {iretim slirecinde daralma ve gerilemelere yola agan ekonomik
dengesizliktir (Yildiz ve Durgun, 2010: 1). Turizm sektorii acisindan ekonomik
krizin etkisi tiiketici yani turist sayilarmin diigmesine bagli olarak sektdrde bulunan

firmalarin kapanmalar1 ya da kiigiilmeleri seklinde ortaya ¢ikmaktadir.

Turizm talebinde etkili olan baslica ekonomik faktorler, ailenin harcanabilir

gelir seviyesi, turist gonderen iilkede aile gelirini etkileyen vergi sisteminin yapist,
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turizm digindaki mal ve hizmetlerin fiyatlari, iilkedeki faiz oranlari, turist génderen
ve turiste ev sahipligi yapan iilkelerdeki enflasyon ve doviz kuru seviyesi, seyahat
maliyetleri gibi unsurlardir. Bahsettigimiz bu unsurlar ekonomik kriz anlarinda
degiskenlik gosterebilen, dolayisiyla turizm sektoriinii dogrudan etkileyebilecek
faktorlerdir.

Turizm harcamalar1 zorunlu degil ihtiyari harcamalardir. Bu yiizden turizm
endiistrisi, ekonomik belirsizlik ve dalgalanmalara agik bir sektordiir. Zorlu
ekonomik zamanlarda insanlar yasam, yiyecek, barmak ve temel aile ihtiyaclarini
karsilamak i¢in nakit tasarrufunda bulunduklarindan turizm harcamalarmi kisarlar,
bu durum genis dl¢ekte turizm sektoriinii kriz ortamina siiriiklemektedir (Paksoy ve

Colakoglu, 2010: 344).

1997 yilinda Asya Krizi ile baslayan ve daha sonra Rusya Federasyonu ve
Giliney Amerika'y1 etkisi altina alan kiiresel ekonomik kriz, uluslararasi turizm
hareketlerinde yavaslamaya neden olmustur. Sektorde beklenen artis hizi olan %35,5
oranimna ulasilamamis, biiylime %3,8 oraninda gergeklesmistir. Ayni1 donemde
Tirkiye’nin ekonomik krizden etkilenmesi sonucu, kamu harcamalarinda kisitlama
getirilmesi, reklam ve pazarlama alanindaki gereksinim duyulan finansal kaynagin
temininde giigliikler yaratmistir. Turizm Bakanhigi 1998 yili tanitim biitgesi
olusturmada sikitrya diismistiir (Aymankuy, 2001: 111). Yine 2000 ve 2001
yillarinda yasanan ekonomik krizler piyasalarda dalgalanmalar yasanmasma ve

turizm isletmelerinin ek maliyetlere katlanmasina neden olmustur.

3.2. 2008 Kiiresel Ekonomik Krizinin Diinya Turizm Sektoriine

Yansimalar

Ekonomik krizler, talep esnekligi diger sektorlere gore biiyiik olan turizm gibi
alanlarda daha etkili olmaktadir. Talebin esnek olusu, turizm isletmelerini krizlerin
olumsuz yansimalarnin en fazla etkilenen sektorlerden birine doniistlirmiistiir

(Y1ldiz ve Durgun, 2010: 7).

2008 yilmin ikinci yarisindan itibaren agirhigini artwran kriz ile birlikte

bankalarin kredi vermemesi ya da kredi finansman maliyetlerini ytlikseltmesi, turizm
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sektorii aktorlerinin yeni yatirimlara yonelmesini zorlastirmistir. Diinyada enflasyon
oranlar1 ylikselmis, likidite daralmis, gida ve konaklama masraflar1 artmis bunun
yani sira turistlerin de gelirlerinin diisecegini varsayarak tatil planlarmni iptal etmis ya
da ertelemistir. Bu da krizden ilk basta kitlesel turizmin etkilenmesine neden

olmustur (Demir, 2009).

Grafik 4’de son sekiz yila ait diinya geneli uluslararasi turist sayilari
verilmigstir. Buna gore, diinya genelinde turist sayis1 2008 yilinda 917 milyon iken,
yasanan ekonomik krizin etkisiyle 2009 yilinda 882 milyona diismiistiir. Kiiresel
ekonominin toparlanmaya basladigi 2010 yilinda turizm sektorii giiclii bir biiylime
gostermistir. Turist sayis1 %6,4 oraninda artisla 939 milyona ulasilmistir. 2010
yilinda kaydedilen giiclii biiytime, kiiresel krizin 2009 yilinda turizm sektoriinde
yarattig1 gerilemeyi telafi ettigi gibi, 2008°’de ulasilan rekor degerin iizerine 22
milyon turistlik bir ilave saglamistir. Kiiresel ekonomik kosullarin acik bir yansimasi
bolgelerarasi turist sayilarindaki artis farkliliklarinda goriilmektedir, gelismekte olan

iilkelerde turist sayis1 %8 artarken, gelismis tilkelerdeki artig %35 ile smirli kalmstir.

Grafik 4: 2007-2014 Diinya Geneli Turist Sayis1 (Milyon)
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Kaynak: UNWTO, (2015), Tourism Highlights 2014 Edition, p.9

Tablo 26’da kiiresel finans krizinin en fazla hissedildigi 2008 ve 2009
yillarina ait turizm verileri gosterilmistir. Diinya genelinde 2009 yilinda, uluslararasi

turizm gelirlerinde 2008 yilina gore %9,3 dislis yasanmustir. Turizm gelirleri 939
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milyar dolardan, 851 milyar dolara gerilemistir. Bu sekildeki bir azalis 2003 yilindan
sonra ilk defa yasanmis ve 2008 krizinin olumsuz etkilerini bir kez daha gozler
oniine sermistir. Avrupa’da 2008 yilinda 485 milyon kisi olan turist sayisi, 2009
yilinda %4,9 azalarak 461 milyona gerilemistir. Bu diisiis turizm gelirlerine de
yansimig 471 milyar dolar olan turizm geliri 410 milyar dolara gerilemistir.
Avrupa’y1 iilke bazinda inceledigimizde Arnavutluk (+%33,1), Macaristan (+%2,8),
Italya (+1,2), Isvigre (+3,1) ve Tiirkiye (+2,0) hari¢ diger tiim iilkelerde turist
sayisinda gerileme yasanmistir. Ancak turizm gelirlerinde tiim iilkelerde bir azalma

s0z konusudur.

Asya ve Pasifik bolgesi kriz doneminde Avrupa’ya gore daha olumlu bir
tablo ile karsilasmistir. Uluslararasi turist sayis1 2008 yilinda 184 milyon kisi iken,
2009 yilinda %]1,7 azalarak 180 milyon kisi olmustur. Turizm gelirlerinde ise diisiik
bir oranda azalma meydana gelmistir. Bu bolgede turist sayisinda, Malezya (+%7,2),
Tayvan (+%14,3) ve Kore Cumhuriyeti’nin (+%13,4) performansi dikkat c¢ekicidir.
Amerika kitas1 da diinya genelinde yasanan krizden nasibini alms, turist sayisinda
%4,9 ve turizm gelirlerinde %12 diisiis yasamistir. 2009 yilinda bdlgenin 6nde gelen
ii¢ turizm bolgesi ABD (-%5), Meksika (-%5) ve Kanada (-%8) turist sayisinda
diisiis kaydetmislerdir.

Tablo 26: Kriz Yillar1 (2008-2009) Diinya Geneli Uluslararas: Turist Sayisi ve
Uluslararasi Turizm Gelirleri

Uluslararasi Uluslararasi
Bilge Turist Sayis1 Degisim Turizm Geliri Degisim
(Milyon) % (Milyar $) %
2008 2009 2008 2009
Diinya 917 882 -%3.,8 939 851 -%9,3
Avrupa 485 461 -%4.,9 471 410 -%12,9
Asya Pasifik 184 180 -%1,7 208 203 -%0,2
Amerika 147 140 -%4.,9 189 166 %12
Afrika 44 46 +%3,7 30 28 -%0,6
Orta Dogu 55 52 -%4,3 39 42 +%7,6

Kaynak: UNWTO, (2013), Tourism Highlights 2011,2012 Edition, p.4

Kriz yillarinda turist sayisi bakimindan en basarili bolge Afrika olmustur.

2008 yilinda 44 milyon olan uluslararas: turist sayis1 %3,7 artarak 2009 yilinda 46
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milyon kisiye yilikselmistir. Ancak bu artig turizm gelirlerine yansimamis ve yaklasik
%1’ lik bir diisiis yasanmistir. Diinyanin 6nemli turizm bdlgelerinden olan Orta
Dogu’da turist sayisinda %4,3 oraninda bir diislis yasansa da diger bdlgelerin aksine
turizm gelirlerinde artis gerceklesmistir. 2008 yilinda 38 milyar dolar olan turizm

geliri 2009 yilinda 42 milyar dolara yiikselmistir.

3.3. 2008 Kiiresel Ekonomik Krizinin Tiirk Turizm Sektoriine

Yansimalar

2007 yilinda ABD’de baslayarak, kisa siirede tiim diinyaya yayilan ve 2008
yilmin ikinci ¢eyreginde etkisini artiran kiiresel ekonomik kriz tiim diinyada oldugu
gibi Tiirkiye’de de turizm sektoriinii olumsuz olarak etkilemistir. Ancak Birlesmis
Milletler Diinya Turizm Orgiitii verilerine (2011) gore, kiiresel kriz yillarinda turist
sayisi, Avrupa’da bulunan tatil bolgelerinde belirgin bir diisiis yasamasina ragmen
Tirkiye’de artmustir. Tirk turizm sektoriiniin kriz yillarini rakiplerine oranla daha
olumlu atlatmasmin bazi sebepleri vardir. Kiiresel ¢apta yasanan kriz, turizmcileri i¢
turizmi arttirmaya yonelik faaliyetlerin yogunlastirilmasma yoneltmis, artan turizm
cesitliligi ve fiyat kalite dengesi acisindan avantajli bir konumda yer alinmasi gibi

etkenler sektore hayat vermistir.

2008 kiiresel ekonomik krizinin Tiirk turizm sektoriine etkisi; turist sayisi ve
geliri, turizm isletmeleri, sektor calisanlari, lilkenin makroekonomik degiskenlerin
kriz Oncesi-sonrasi durumlar1 ve turizm sektorii iliskisi alt baslhiklar1 altinda

incelenecektir.

3.3.1. Turist Sayis1 ve Turizm Geliri Uzerindeki Etkileri

Kiiresel ekonomik kriz, diinya genelinde turist sayist ve turizm gelirlerinin
diismesi yoniinde etkisini gostermistir. Bu durum Tiirkiye’de turist sayisinin artmasi,
buna karsin turizm gelirlerinin azalmasi yoniinde olmustur. Turistlerin ortalama
olarak kisi bast harcamalarin1 azaltmasi ile konaklama ve diger hizmetlerin
dcretlerinin  diisiik kalmasi, turist sayis1 artarken turizm gelirlerinin diisme

nedenlerinden birisidir (Gogen vd. 2011:508).
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Tablo 27°de son 14 yila ait Tiirkiye’ye gelen turist sayis1 ve elde edilen gelir
rakamlar1 verilmistir. Tabloya gore, 2001-2007 yillar1 aras1 hem turist sayisi, hem de
turizm geliri 2006 yil1 hari¢ artis siireci yasamistir. 2005 yilmin sonlarma dogru ve
2006 yilinmm 1lk ¢eyreginde meydana gelen kus gribi salginy, iilke icerisinde yasanan
teror olaylar1 gibi nedenler turizm sektoriinii 6nemli derecede etkilemis olup 2005
yilinda ziyaret eden turist sayis1 24,1 milyon iken 2006 yilinda bir onceki yila gore
%4 azalarak yaklasik 23,1 milyon kiside kalmistir. Ayni yillarda turizm gelirleri,
genel olarak gelen turist sayisi ile paralellik gostermis olup, 2006 yilinda bir 6nceki

yila gore %8,5 azalarak 18,5 milyar dolar seviyesine gerilemistir.

Kiiresel kriz ve sonrasi donemi inceledigimizde, krizin baslangi¢ yili kabul
edilen 2007 yilinda turist sayis1 27,2 milyon kisi ve turizm geliri 20,9 milyar dolar
iken, 2008 yilinda her iki kalemde artis meydana gelmistir. 2008 yilinda turizm
sektorii, diger iilkelerle karsilastirildiginda kiiresel krizden daha az etkilenmis

durumdadir.

Tablo 27: 2001-2014 Tiirkiye’ye Gelen Ziyaretci Sayisi ve Elde Edilen Doviz Geliri

Yillar Gelen Turist Sayisi Elde Edilen Gelir (1000 Dolar)
2001 13.450.127 10.450.728
2002 15.214.514 12.420.519
2003 16.302.053 13.854.868
2004 20.262.640 17.076.609
2005 24.124.501 20.332.111
2006 23.148.669 18.593.950
2007 27.214.988 20.942.501
2008 30.979.979 25.415.067
2009 32.006.149 25.064.481
2010 33.027.943 24.930.995
2011 36.151.328 28.115.693
2012 36.776.645 29.351.446
2013 34.910.098 32.310.423
2014 41.415.070 34.305.904

Kaynak: TUIK, (2015), Turizm Istatistikleri ve 2001-2012 Revize Sonuglar1

Kiiresel kriz turizm gelirleri tizerindeki olumsuz etkisini 2009 yilinda
hissettirmistir. 2008 yilinda 30,9 milyon olan turist sayis1 ertesi yil %3,3 artarak 32

milyon kisiye ulagsmasma ragmen bu artig turizm gelirine yansimamis turizm geliri
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%1,3 azalarak 2009 yilinda 25 milyar dolar seviyesinde kalmistir. Turizm gelirindeki
azalma 2010 yilinda devam etmis, yil sonu itibariyle 24,9 milyar dolara gerilemistir.
Krizden sonra ilk topralanan sektorlerden biri turizm olmustur. 2011 yilinda 36
milyon ziyaret¢iye karsilik 28 milyar dolarlik turizm geliri elde edilirken, 2014
yilinda 41,4 milyon ziyaretci 34 milyar dolarlik gelir brrakmustir.

Grafik 5’te krizin en yogun hissedildigi 2007-2009 yillar1 donemlik turist
sayisi ile elde edilen turizm gelirinin seyri gosterilmistir. Grafige gore, turizm
sezonunun en yogun oldugu iiciincii ¢eyrekte turist sayisi bakimindan 2009 yilinda
2008’e gore %3,6 oraninda bir artis kaydedilirken, ayn1 donemde turizm gelirinde

%3,5 oraninda bir azalma gergeklesmistir.

Grafik 5: Tiirkiye’de Kiiresel Ekonomik Kriz Yillar1 (2007-2009) Dénemlik Turist
Sayisi ve Turizm Geliri
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Kaynak: TUIK, (2011), Turizm Istatistikleri, Cikis Yapan Ziyaret¢i Sayisi-Ortalama
Geceleme Sayisi ve Harcama Tiirlerine Gore Turizm Geliri
Krizin en yogun hissedildigi 2007-2009 doéneminde {iilkeye gelen turist
sayilarin1 aylik bazda incelelersek, Tablo 28’den goriilecegi lizere, 2009 yilinin
Ocak-Temmuz doneminde, 2008 yilmin ayni donemine gore %4,7°lik bir diisiis
yasanmistir. Bu diislisiin nedeninin kiiresel ekonomik krizle birlikte diinya genelinde
ortaya ¢ikan kus gribi viriisii oldugu diisiiniilmektedir. Ancak ilk yedi ayda yasanan

bu diisiis, yilin ikinci yarisinda sona ermis, yil sonu itibariyle bir 6nceki yila gore
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%2,7’lik artis gerceklesmistir. Bu donemde fiyati pahali olan turizm merkezleri
tercth sebebi olmamis ve yabanci turistler pahali Avrupa iilkelerinde tatil yapmak
yerine goreli daha ucuz olan deniz-kum-giines tatili yapabilecekleri Tiirkiye gibi

Akdeniz tilkelerini tercih etmislerdir.

Tablo 28: Tirkiye’de Kiiresel Ekonomik Kriz Yillar1 (2007-2009) Tiirkiye'ye Gelen
Yabanci ve Vatandaglarin Aylara Goére Dagilimi

YILLAR DEGIiSiM ORANI %

AYLAR 2007 2008 2009 2008/2007 2009/2008
Ocak 1.048 1.172 1.151 11,8 -1,7
Subat 922 1.073 1.057 16,3 -1,4
Mart 1.221 1.478 1.426 21,0 -3,5
Nisan 1.576 1.677 1.824 6,40 8,7
Mayis 2.222 2.769 2.656 24,6 -4,0
Haziran 2.689 3.175 3.261 18,0 -2,7
Temmuz 3.535 4.138 4218 17,0 1,9
Agustos 4.649 5.298 5.491 13,9 3,6
Eyliil 3.685 3.917 3.989 6,2 1,8
Ekim 2.771 3.186 3.515 14,9 10,3
Kasim 1.618 1.762 1.945 8,8 10,3
Aralik 1.273 1.329 1.467 4,3 10,3
TOPLAM 27.214 30.979 32.006 13,6 2,7
Kaynak: TUIK, (2011), Aylara Goére Cikis Yapan Yabanci ve Vatandas Ziyaretgi

Sayilar1

Kiiresel ekonomik krizin i¢ turizme etkisine baktigimizda, Tablo 29’a gore,
2009 yilinda hem yurtdisma giden Tiirk vatandaglari sayisinin, hem de yurtiginde
seyahat eden vatandasglarin sayisinin arttigini gorebiliriz. Ancak 2010 yilinda,
yurtdisindan gelen Tiirk vatandaslarinin sayis1 bir 6nceki yila gore %3 azalarak 4,5
milyon kisiye gerilemistir. 2011 yilindan itibaren artis silirecine giren yurtdisi
kaynakl1 yerli turist sayis1 2014 yilinda 5,5 milyon kisiye ulagmstir. Tatil amaci ile
yurtdigina giden vatandas sayisinda ise son yedi sene icerisinde dalgali bir seyir
izlenmistir. 2008, 2011 ve 2012 yillarinda yurtdisina giden Tiirk turist sayisi

azalirken, diger yillarda artis yasanmistir. Kiiresel kriz yilllarinda yurti¢i seyahat
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sayist artarken 2011 ve 2012°de azalmistir. 2014 itibariyle yurti¢i seyahat sayis1 70

milyonu gegmistir.

Tablo 29: Tiirkiye’de I¢ Turizm Hareketleri (2007-2014)

Tiirkiye’ye Yurtdisina Yurtici

Yillar Gelen Yerli Degisim Giden Degisim Seyahat
Turist Sayis1 Vatandaslar Sayisi (Bin)
2007 4.197.907 - 5.401.907 - 33.022
2008 4.548.855 %38,3 5.215.235 -%3.4 44,718
2009 4.658.172 %?2,3 5.885.001 %12,8 60.888
2010 4.517.091 -%3.0 6.887.489 %17,0 68.372
2011 4.826.799 %6,4 6.281.972 -%38,7 65.853
2012 5.121.456 %6,1 5.802.949 -%7,6 64.922
2013 5.398.751 %5.,4 7.525.869 %29,6 68.452
2014 5.564.784 %3,0 7.982.263 %6,07 70.894
Kaynak: TUIK, (2015), Hanehalk: Yurti¢i Turizm Istatistikleri

Kiiresel kriz yillarinda, i¢ turizm hareketlerinin canlandirilmasinin bir devlet
politikas1 olarak goriilmesi ve 6zel sektoriin bu konuda alman kararlara ve yasal
diizenlemelere destek vermesi hanehalki yurtici turizm hareketlerinin artigini
saglamistir. Ayrica yasanan kiiresel kriz gdstermistir ki, i¢ turizmi gelismis olan
iilkeler seyahat pazarinda disa bagimliligi daha az olmakta ve krizlerden daha az
etkilenmektedir. Ciinkii isletmeler disaridan gelen turist sayisindaki azalmayi, iilke

vatandaslarmin seyahat harcamalari ile telafi etme sansina sahip olmaktadirlar.

2002-2014 yillar1 arasinda elde edilen turizm gelirlerinin icerigi Tablo 30°da
gosterilmistir. Buna gore, hem kisisel harcamalar, hem de paket tur harcamalar1 yillar
itibariyle genel olarak artmistir. Kisisel harcamalar yeme i¢me, konaklama, saglik,
ulastirma, hediyelik esya, spor, egitim, kiiltiir gibi aktiviteleri barimndirmaktadir.
Tablo 30’da gorildiigii tizere, 2002 yilinda yaklasik 10 milyar dolar olan turistlerin
kisisel harcamalar1 kiiresel krizin etkisi ile 2009 ve 2010 yillarinda azalmis, sonraki
yillarda yakaladig1 artig siireci ile 2014 yilinda 26 milyar dolara ulagsmistir. Ayni
sekilde 2002 yilinda yaklasik 2,5 milyar dolar olan paket tur harcamalar1 %69 artarak
2014 yilinda 8,3 milyar dolara ytlikselmistir. 2014'teki turizm gelirinin %76’°sin1 (26,2
milyar dolar) kisisel harcamalar, %24’inii (8,3 milyar dolar) ise paket tur

harcamalar1 olusturmustur.
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Tablo 30: Harcama Tiirlerine Gore Turizm Geliri, 2002 — 2014 (Bin Dolar)

Turizm Geliri Kisisel Harcamalar Paket Tur
Yillar (A+B) (A) Harcamalan (B)
2002 12.420.519 9.909.692 2.510.827
2003 13.854.868 11.078.561 2.776.307
2004 17.076.609 13.038.125 4.038.484
2005 20.322.110 14.994.517 5.327.593
2006 18.593.950 14.950.032 3.643.918
2007 20.942.500 16.886.247 4.056.253
2008 25.415.067 20.108.840 5.306.227
2009 25.064.481 19.472.432 5.592.049
2010 24.930.996 19.207.471 5.723.525
2011 28.115.693 21.803.615 6.312.078
2012 29.007.003 22.220.202 6.786.801
2013 32.310.424 24.836.789 7.473.635
2014 34.305.903 26.002.950 8.302.953

Kaynak: TUIK, (2015), Cikis Yapan Ziyaretciler Anketi
Kriz doneminde, turist sayisinda yasanan artisa ragmen, elde edilen gelirin
diismesi, Tiirk turizminin izleyecegi politikayi etkilemistir. Bu baglamda iilkeye giris
yapan turist sayisindan ziyade, daha fazla harcama yapan yliksek gelirli turisti tilkeye
cekmek 6nem kazanmistir. Hizmet kalitesini, miisteri memnuniyetini ve yenilik¢iligi
on plana c¢ikarmak, maliyetleri azaltirken gelir kaynaklarmi artirarak geliri azami
diizeye getirmek, krizden asgari kayipla ve hatta karla ¢ikmak agisindan son derece

onemli hale gelmistir (Demir, 2009).

3.3.2. Turizm isletmeleri Uzerindeki Etkileri

Turizm sektoriinde yasanan bir kriz, sadece turizm isletmelerini degil onun
altyapismi olusturan birgok alt hizmetleri gergeklestiren lokanta, hediyelik esya
magazalari, araba kiralama sirketleri gibi daha sayamayacagimiz bir¢ok isletmeyi de
etkiler.

Akdeniz Turistik Otelciler Birligi’'nin 2014 yilinda yayimladigi bir
arastirmaya gore; ihracattan sonra en biiyiik doviz kaynagi sektor olan turizm, basta
gida, yeme i¢cme, ulastirma olmak iizere 54 sektorii dogrudan etkilemektedir. Ayrica
54 sektorden girdi alan turizm, ekonomiyi yiiksek derecede uyaran 20. sektor
olmustur. Turizmin diger sektorlere yonelik girdi arzina iliskin sunumunu ifade eden

verilere gore sektoriin toplam ¢iktisinin %15,23’tine denk diisen miktar, diger
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sektorlere girdi olarak kullanilmaktadir. Tablo 31°de turizmin katki verdigi c¢esitli
sektorlerin ¢ikt1 paylar1 goriilmektedir.

Tablo 31: Turizmin Katki Verdigi Se¢ilmis Baz1 Sektorler, (Sektor Ciktilarindan
Digerlerinin Aldiklar1 Paylar 2014)

Cikt1 Sunulan-Verilen Sektorler Cikt1 Pay1 (%)

Ulastirma ve haberlesme 6,68
Toptan ve perakende ticaret 3,21
Mali araci kuruluglar 1,02
Eglence, kiiltiir ve diger hizmet faaliyetleri 0,53
Gayrimenkul ve diger is faaliyetleri 0,50
Kamu yonetimi ve savunma, zorunlu sosyal giivenlik 0,36
Egitim hizmetleri 0,30
Insaat 0,30
Tekstil tiriinleri ve giyim esyasi imalati, kiirkiin islenmesi ve boyanmasi 0,28
Saglik igleri ve sosyal hizmetler 0,27
Kimyasal madde ve iirtinlerin imalati 0,26
Gida iiriinleri, icecek ve tiitiin iiriinleri imalati 0,20
Oteller ve lokantalar 0,16
Metal cevheri madenciligi, Tas ocake¢iligi ve diger madencilik 0,13
Maden koémiirii, linyit, ham petrol, dogalgaz, uranyum ve toryum cevheri ¢ikarimi 0,12
Ana metal ve metal esya sanayii (makine ve techizat haric) 0,12
B.y.s. makine ve techizat imalati 0,11
Elektrik, gaz, buhar ve sicak su tiretimi, suyun toplanmasi aritilmasi ve dagitimi 0,10
Kagit ve kagit tirlinleri imalati, basim ve yayim; plak, kaset vb. ¢ogaltilmasi 0,09
Metalik olmayan diger mineral {iriinlerin imalatt 0,08
Biiro makineleri, elektrikli makine ve cihazlar, radyo-tv ve haberlesme ve tibbi 0.08
aletler Motorlu kara tasiti, romork ve yari-romork ve diger ulasim araglar1 imalati ’
Motorlu kara tasiti, romork ve yari-romork ve diger ulagim araglari imalati 0,08
Plastik ve kauguk {irtinleri imalati 0,07
Tarim, aveilik ve ilgili hizmet faaliyetleri 0,05
Mobilya imalati; 0,05
Derinin iglenmesi; bavul, el ¢antasi, saraglik, kosum takimi ve ayakkabi imalati 0,03
Agag ve mantar {irlinleri imalat1 (mobilya hari¢); hasir ve buna benzer, oriilerek 0.02
yapilan maddelerin imalati ’
Kok kémiirii, rafine edilmis petrol tirlinleri ve niikleer yakit imalati 0,02
Balikgilik, balik tiretme-yetistirme Ciftliklerinin isletilmesi ve balik¢ilikla ilgili 0.01
Hizmetler ’
Toplam aramali ¢iktilari 15,23
Tiketim, stok, ihracat vb toplami1 84,77
Toplam arz 100,00

Kaynak: Akdeniz Turistik Otelciler Birligi, (2014), 2023’e Dogru Tiirkiye’de Turizmin
100 Y11, s.82
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Yapilan arastrmaya gore, en yliksek etki; ulastrma, haberlesme, toptan
perakende ticaret, eglence kiiltiir hizmetleri, gayrimenkul ve diger is faaliyetleri ile

sosyal giivenlik, egitim hizmetleri ve insaat sektorlerinde gerceklesmektedir.

ABD’deki kriz finans sektoriinde baslamis ve bu sektérdeki kuruluslar 6nce
birbirlerine, sonra da reel kesime ve tiiketicilere olan kredileri azaltma yoluna
gitmislerdir. Ekonomideki dengesizlikler tiiketicilerin harcamalarmi azaltmasina yol
acmis, tiikketim, yani talep diislince iiretim de ister istemez sinirlandirilmis ve sonugta
yatirimlar diismiistiir. Uretim ve yatirim diisiisii sonucunda istihdam sorunu yasanmis
ve caliganlarin bir boliimii islerinden ¢ikarilmak zorunda kalmmistir. Calisan yani
iicret alan insan sayis1 azaldikga talep de azalmig ve tiiketim daha fazla diismiis,
sonug olarak ekonomide kisir bir dongii i¢cine girilmistir (G6gen vd. 2011: 502). Bu
durum tiim sektorlerde oldugu gibi turizm isletmeleri iizerinde de krizin etkilerini
hizlandirmistir. Sonug olarak Tablo 31°de yer alan tiim alt sektorler olumsuz olarak

etkilenmis ve kriz derinlesmistir.

1982 yilinda ytiriirlige giren, 2634 sayili Turizmi Tesvik Kanunu, yiiriirlik
tarthinden bugiline turizm sektoriiniin {ilke giindeminde kalmasima, turizm igin
olmazsa olmaz olan konaklama, yeme-igme-eglence gibi alanlar1 kapsayan sektorel
gelisime katki saglamistir. Ancak ekonominin hemen hemen tiim sektorlerinde etkili
olan kriz, turizm yatirimcilarini da temkinli olmaya itmistir. Tesvike baglanan turizm
sektorti yatirimlarinda 2008 yilinda, 2007 yilinin ayn1 ddnemine goére nominal bazda
% 3’liik bir gerileme yasanmistir. Boylece, turizm yatirimlarinin toplamda 2007 nin
ilk yedi aymnda %35,8 olan pay1 da 2008°de %35,6’ya inmistir. Hazine verilerine gore;
yatirimeilar 2007°nin ilk yedi ayinda toplam tutart 1,2 milyar TL olan 94 proje i¢in
tesvik belgesi almiglardir. 2008 yilinin ayn1 doneminde ise proje sayisi 86’ya, yatirim
tutar1 da 992,8 milyon TL’ye diismiistiir. Bu sonug¢ bir yil i¢erisinde yatirimlarda

%3’liik bir diisiis meydana geldigini ortaya koymaktadir (Demir, 2009).

Turizm sektorii yatirimlarinin azalmasmin yaninda bazi isletmeler kepenk
kapatmak zorunda kalmislardir. Tablo 32’ye gore 2008 yilinda 772 adet olan turizm
yatirimi belgeli isletme sayis1 2009 yilinda 754 adet ile sinirli kalmistir. Dolayisiyla

oda sayis1 ve yatak sayist da azalmistir. Turizm isletmesi belgeli tesis sayisi ise kriz
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donemi dahil 2007-2013 yillar1 arasinda artig siireci yasamustir. 2007 yilinda 2.514

olan turizm isletmesi belgeli tesis sayis1 2013 sonu itibariyle 2.982°ye yiikselmistir.

Tablo 32: Yillara Gore Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Sayis1 (2007-2013)

Turizm Yatirim Belgeli Turizm Isletmesi Belgeli
Yillar Tesis Oda Yatak Tesis Oda Yatak
Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi Sayisi
2007 776 112.541 254.191 2514 251.987 532.262
2008 772 113.487 258.287 2566 268.633 567.470
2009 754 103.119 231.456 2625 289.383 608.765
2010 877 114.771 252.984 2647 299.621 629.465
2011 922 122.364 267.900 2783 319 319 668.829
2012 960 126.592 273.877 2870 336.447 706.019
2013 1056 139.928 301.862 2982 357.440 749.299

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Tesis Istatistikleri (2013), Yillara Gore
Turizm Belgeli Konaklama Tesislerinin Sayist

Turistik tesislerin doluluk oranlar1 ve gelen ziyaretgilerin ortalama kalis

siireleri Tablo 33’de gosterilmistir.

Tablo 33: Turistik Tesislerin Doluluk Oranlar1 ve Turistlerin Ortalama Kalig Siiresi

Yillar Doluluk Oranlari( %) Ortalama Kahs Siireleri (Giin)
Yabanci Yerli Toplam Yabanci Yerli Toplam
2007 36,68 14,43 51.12 3.82 1,85 2,94
2008 37,71 13,80 51.51 4.17 1,85 3,12
2009 35,38 13,52 48.90 4.17 1,89 3,13
2010 37,23 11,94 49.17 4.30 1,90 3,30
2011 38,12 13,34 51,46 4,10 1,90 3,20
2012 40,74 13,61 54,34 4,40 1,90 3,30
2013 38,41 14,19 52,60 4,23 1,94 3,20

Kaynak: T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Konaklama Istatistikleri (2013), Ortalama

Kalis Siiresi Ve Doluluk Oranlarinin Yillara Goére Dagilimi

Tablo 33’e gore, 2009 yili tesis doluluk oranlar1 agisindan hem yabanci, hem
de yerli turist bazinda bir diislis yasandig1 goriilmektedir. 2010 yilinda ekonomideki
toparlanmalarm da etkisiyle yabanci turistlerde tesis doluluk oranlarinda artis
yasansa da, yerli turist oranlarinda diisiis devam etmistir. Toplamda 2008 yilinda
yaklasik %51 olan doluluk oran1 2009 yilinda %48,90’a gerilemistir. Turist sayisi
artarken doluluk oranlarmin azalmasmin baglica sebeblerine baktigimizda; iilke

genelinde orta segmentteki otellerin kalitesi, transit yolcularin Tiirkiye’nin turist
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rakamlar1 i¢inde goriilmesi ve talep diisiisiiniin bu nedenle anlagilamamasi ile
havayolu tasimaciliginda son yillardaki sefer sayisinin artmasi ile Tirkiye i¢inden is
amaciyla seyahat eden ziyaretcilerin sabah gelip aksam giderek konaklama yapmay1
tercth etmemelerini gorebiliriz. Ayrica gelen ziyaret¢i sayisinda artig goziikse de
turizm isletmesi belgeli isletmelerin artmasi ile devreye giren yatak sayist doluluk
oranlarina olumsuz olarak yansimstir (TURSAB, 2014: 4). Isletmelerin bu sekilde
bos kalmasi ¢alisanlar1 dahil isletmeye mal ve hizmet satan alt sektorleri, igletmenin
bulundugu yerdeki yerli ekonomiyi de icine alan genis bir alani olumsuz olarak
etkilemistir. Turistlerin ortalama kalis siirelerine baktigimizda, 2007-2013 yillari
arasinda fazla degisiklik gostermemis, kriz doneminde kalis siireleri 3 giliniin altina

Inmemistir.
3.3.3. Sektor Calisanlar1 Uzerindeki Etkileri

Turizm sektoriiniin yapisal 6zellikleri, istihdam yaratma potansiyeli agisindan
onu diger sektorlerden farklilastirmaktadir. Zira turizm sektoriinde makinelesme ve
otonom bilgisayar sistemlerinin kullanimi disinda teknolojik yeniliklerin kullanim
alan1 olduk¢a sinirlidir. Dolayisiyla bu smirhilik, teknolojik ilerlemelerin emek

tasarruf ettirici etkisini de ciddi sekilde azaltmaktadir (Yildiz, 2011: 55).

Istihdam yaratmada énemli rol oynayan turizm sektdriiniin bu alandaki bir
diger o6zelligi de, diger sektorlere gore daha az maliyetle ve daha hizli is alam
yaratmasidir. Tablo 34’de kiiresel krizin etkisinin yogun olarak hissedildigi 2007-
2010 donemine ait baz1 sektorler itibariyle bir kisiye is yaratmanin maliyet rakamlar1
verilmistir. Tablo’ya gore; bir kisiye is alan1 agabilmek i¢in ortalama 189 bin TL
yatirim yapmak gerekmektedir. Buna karsilik turizmde bir kisiye is alan1 yaratmak
icin gerekli olan yatirim tutar1 ortalama 148 bin TL hesaplanmistir. Bu rakam, saglik
sektoriinde 180 bin TL, ¢imentoda 257 bin TL, elektrikli makinelerde 264 bin TL,
dokuma giyim sektoriinde 221,5 bin TL’dir. Hazine Miistesarlifi’nca tesvik
belgesine baglanan projelerin toplam yatirim degerleri ile o yatirimla yaratilmasi
ongoriilen istihdam sayisinin karsilastirmasiyla elde edilen endekse gore turizm

endeks degeri 100 olarak alindiginda, bu say1 gida igki sektoriinde 108,4 bin TL,
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kagit sanayinde 221,8 bin TL, ulastrmada ise 1.650,9 bin TL olarak ortaya
cikmaktadir.

Tablo 34: Kriz Yillar1 Sektorler Itibariyle Bir Kisiye Is Yaratmanin Maliyeti

Kiiresel Kriz Yillar1 (2007-2010)
Sektorler
Bir Kkisiye is yaratmamn Endeks degeri
maliyeti(Bin TL) (Turizm=100 TL)
Egitim 89.4 60.2
Deri-Kosele 112.0 75.4
Insaat 133.4 89.8
Madeni Esya 145.4 97.9
TURIZM 148.6 100
Gida-Icki 161.0 108.4
Su Uriinleri 169.1 113.8
Bitkisel Uretim 174.6 117.5
Makine Imalati 179.8 121
Saghk 180.4 121.4
Madencilik 188.4 126.8
Orman Uriinleri 198.7 133.7
Hayvancihik 203.1 136.7
Seramik 205.0 138
Cam 216.3 145.5
Dokuma-Giyim 221.5 149.1
Cimento 257.3 173.2
Lastik-Plastik 261.2 175.7
Elektrikli Makineler 264.2 177.8
Demir Celik 271.3 182.5
Ticaret 306.2 206
Kimya 308.5 207.6
Kagit 329.6 221.8
Tasit Araclari 3394 228.4
Altyapr 459.4 309.1
Ulastirma 2.454 1650.9
Enerji 2.951 1985.9

Kaynak: TUROFED, (2010), Turizm Raporu, s.7.

Tirkiye’de kiiresel kriz yillar1 ve sonras1 doneme ait issizlik oranlari ile igsiz
sayilar1 Tablo 35°de verilmistir. Kiiresel ekonomik krizin baslangi¢ y1l1 kabul edilen
2007 yilinda issizlik oranm1 %9,2 iken, ertesi y1l %10 ve krizin etkilerinin derinlestigi
2009 yilinda %13,1 olarak gergeklesmistir. Ayn1 yil issiz sayis1 3 milyonun iizerine

ctkmistir. 2009°dan 2012 yilina kadar issizlik oran1 azalma siirecine girmis ve 2012
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yilinda issiz sayis1 2,5 milyonun altina dismiistiir. 2014 yilinda issizlik orani

%10,4’e ¢cikmus, issiz sayisida kiiresel krizden sonra ilk defa 3 milyonu asmistir.

Tablo 35: Tiirkiye’de 2007-2014 Yillar1 Arast Issizlik Orani ve Issiz Sayist

Yillar Issizlik Oram (%) Issiz Sayis1 (Bin)
2007 9,2 2.044
2008 10 2.295
2009 13,1 3.095
2010 11,1 2.737
2011 9,1 2.328
2012 8,4 2.204
2013 9,0 2.446
2014 10,4 3.035

Kaynak: TUIK, (2015), Temel isgiicii gostergeleri, 2007-2014

Tirkiye’de kiiresel kriz doneminde issizlik rakamlarma yansiyan olumsuz
tablo turizm sektorii istihdam verilerine yansimamistir. Kriz donemi dahil son yedi
yilda turizm sektoriinde calisan kisi sayisi siirekli artmustir. Turizm hizmeti talep
eden kisiler, bu sektorde istihdam artigini kriz doneminde dahi hizlandirmistir. Krize
ragmen artan turist sayisi, toplam istihdama olumlu katki yaparak sanayi sektoriinde
yasanan istihdam kaybini bir nevi telafi etmistir. Ayrica diger sektorlerde islerinden
¢ikarilan calisanlar, turizm sektorii icerisinde istihdam edilerek issizlik rakamlarinin

daha fazla yiikselmesinin 6niine gegmislerdir.

Tablo 36’da turizm sektoriinde en ¢ok istihdam yaratan konaklama ve
yiyecek hizmetlerinde calisan sayilar1 verilmistir. Krizin baslangi¢ yili kabul edilen
2007 yilinda konaklama ve yiyecek hizmetleri faaliyetlerinde ¢alisan sayis1 988 bin
kisi iken, 2008 yilinda 998 bin ve krizin etkilerini en yogun hissettirdigi 2009 yilinda
yaklagik 1 milyon kisi olmustur. Krizden sonraki yillarda da ¢alisan sayilarinda artig
yasanmis, 2014 yilinda sektorde istthdam edilenlerin sayisi 1,3 milyon kisiye

ulagmustir.

83



Tablo 36: Turizm Sektoriinde Calisan Sayis1 (Konaklama ve Yiyecek Hizmetleri)

Yillar Turizmde Cahisan Sayisi (Bin Kisi)
2007 988

2008 998

2009 1.049

2010 1.084

2011 1.141

2012 1.206

2013 1.308

2014 1.351

Kaynak: TUIK, (2015), istihdam Edilenlerin Yillar ve Cinsiyete Gore Iktisadi
Faaliyet Kollari

Konaklama ve yiyecek hizmetleri faaliyetlerinde calisan sayisinda yasanan
artig, sektoriin temel ¢alisan gruplarindan birisi olan rehber sayisinda da yasanmustir.
Tablo 37’ye gore, 2007 yilinda 10.779 olan rehber sayisi her yil artarak 2012 yilinda
13.628 sayisina ulasmistir. Turist rehberi sayisi, turist sayisi ile yakindan ilgilidir.
Ozellikle yabanci turist sayismda yasanan artis, rehber sayismin da artmasini
saglamustir. Kiiresel ekonomik kriz yillarinda turist gelirinde azalma yasansa da turist
sayisinda artis yasandigini onceki bolimlerde bahsetmistik. Dolayisiyla rehber
sayisinda yasanan olumlu tablonun, bu gelismenin bir sonucu oldugunu

sOyleyebiliriz.

Tablo 37: Kiiresel Kriz Yillarinda Turizm Sektoriinde Calisan Rehber Sayilar

Yillar Aktif Rehber Sayisi Pasif Rehber Sayisi Toplam
2007 7.616 3.163 10.779
2008 8.027 3.573 11.600
2009 8.434 3.757 12.191
2010 8.605 3.924 12.529
2011 - - 13.021
2012 - - 13.628
Kaynak: www.kultur.gov.tr, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 Turist Rehberi
Istatistikleri

Grafik 6’da kiiresel kriz doneminde Tiirkiye’de turizm ve sanayi sektori

istihdaminda yasanan gelismeler goriilebilmektedir.

Ekin Grubu Arastirma Birimi’nin, Istanbul Sanayi Odas1 500 Biiyiik Sanayi

Kurulusu calisan sayist ile Kiiltiir ve Turizm Bakanlhigi’ndan belgeli tesisler ile
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belediye belgeli tesislerde calisan kisi sayilarmi karsilastiran arastirmasina gore,
2007 yilinda 500 Biiyiik Sanayi Kurulusunda ¢alisan kisi sayis1 552.758 iken bu say1
2009°da 516.305’e diismiistiir. Buna karsilik ayn1 donemde turizm sektoriiniin yalniz

konaklama tesislerinde calisanlarin sayis1 328 binden 351 bine yiikselmistir.

Grafik 6: Kriz Donemi (2007-2009) Konaklama Tesisleri ve 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu
Calisan Sayisi
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Kaynak: TUROFED, (2010), Turizm Raporu, s.5

Kriz ortaminda konaklama tesisleri ¢alisan sayisinin artigmnin, tilkeye gelen
turist sayisinin artisi ile ilgili oldugu sdylenebilir. Ciinkii her gelen yeni turist bir

hizmet sunumu ile karsilasacagindan istihdama olumlu katki yapacaktir.

Kiiresel ekonomik kriz doneminde sektor ¢alisanlarinin iicretleri bakimimdan
alt diizey calisanlar i¢in ¢ok fazla degisiklik olmasa da, yliksek iicretli iist diizey
yoneticilerin ya islerine son verilmis ya da tasarruf amagli olarak {icretlerinde
indirime gidilmesi istenmistir. Kis doneminin durgun ge¢mesi ve ekonomik krizin
getirdigi belirsizlik ortami sonucunda turizm sektoriinde yonetici pozisyonundaki

isten ¢ikarmalar ya da yonetim kadrosundaki degisikliklerde artis yasanmustir (Tas,
2009).
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3.3.4. Temel Makro Ekonomik Degiskenlerin Kriz Oncesi - Sonrasi

Durumlarinin Turizm Sektorii ile Tliskisi

Basta gelismekte olan tilkeler olmak {izere bir¢ok iilkede turizm, GSMH ile
istthdamin 6nemli bir bolimiinii meydana getirmektedir. Ayrica turizmden elde
edilen uluslararas1 doviz gelirleri tlilkelerin mevcut biit¢ce ve cari agiklarini finanse
etmeye yardimci olmaktadir. Bolgesel diizeyde ise turizm issizlik sorununun
cOziimiine katki saglamanin yami sira bdlgesel gelismeyi arttirarak, ekonomik

farkliliklarin azaltilmasina olanak saglamaktadir (Kara vd. 2012: 73).

Kiiresel ekonomik krizin dis piyasalardan baglayarak ozellikle Avrupa
ekonomilerinde dengesizlikleri artirmasi, Tiirkiye’nin ithracat rakamlarinda ani diisiis
ve ihracata yonelik sektorlerin liretim diizeylerinde azalma ile sonuglanmistir.
Tirkiye ekonomisindeki ihracata yonelik sektorlerin goreceli dneminden dolay: bu
sektorler ile bunlara girdi tireten firmalar da kiiresel mali krizin kurbani olmuslar ve
ithracata yonelik satislar1 Haziran 2008 ile Haziran 2009 arasinda %32,8 oraninda

azalmistir.

Tablo 38’de Tiirkiye’nin son yedi yillik doneminde gergeklesen turizm gelir
ve giderleri ile bunlarin ihracat ve ithalat rakamlarina oranlar1 verilmistir. Buna gore,
2007 yilinda turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine oranm1  %19,4 olarak
gerceklesmistir. Ertesi y1l hem ihracat rakamlari, hem de turizm gelirleri kaleminde
artls yaganmasina ragmen turizm gelirlerinin ihracat gelirlerine orani %19,2 oraninda
kalmistir. Krizin olumsuz etkilerinin daha ¢ok hissedildigi yil olan 2009°da turizm
gelirleri bir onceki yila gore yaklasik %1,5 azalirken, ihracat gelirleri daha ytiksek
bir oranla yaklasik %22 azalmistir. Sonug¢ olarak turizm gelirlerinin toplam ihracat

miktar1 icerisindeki oran1 %24.4 e kadar yiikselmistir.

Turizm giderlerinin ithalat giderlerine oranmna bakildiginda ise, bu oranin
2007-2010 yillar1 arast %2 ile %3,5 arasinda gergeklestigi, turizmin dis ticaret

dengesinin saglanmasinda son derece etkili oldugu gozlenmektedir.
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Tablo 38: Turizm Gelirlerinin Thracat Gelirleri ve Turizm Giderlerinin ithalat
Giderlerine Oran1 (2007-2014)

. Turizm . Turizm
Yillar | ihracat g “l.“fm. Gelirlerinin ithalat (;ljgrlzlm. Giderlerini
: elirierl Ihracat ; derlerl n ithalat
(Milyar$) . Milyar$ .
Y (Milyar$) | Gelirlerine (Milyar$) (Milyar$) | Giderlerine
Orani(%) Orani(%)
2007 107,2 20,9 19,4 170,0 4,0 2,3
2008 132,0 25,4 19,2 201,9 4,2 2,0
2009 102,1 25,0 24.4 140,9 5,0 3,5
2010 113,8 24,9 21,8 185,5 5,8 3,1
2011 134,9 28,1 20,8 240,8 5,5 2,2
2012 152,4 29,0 18,9 236,5 4,5 1,9
2013 151,8 32,3 21,2 251,6 5,2 2,0
2014 157,6 34,3 21,7 2421 5,4 2,2

Kaynak: TUIK, (2015), Yillara Gére Dis Ticaret, T.C. Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1
Turizm Gideri Istatistikleri
Ulkeye gelen turistlerin yaptiklar1 harcamalar bir gelir olarak ortaya ¢ikmakta
ve iilkenin milli gelirine katkida bulunmaktadir. Turizmin tilke ekonomisi i¢indeki
onemini tespit etmek i¢in turizm gelirlerinin GSMH i¢indeki paymni incelemek
gerekmektedir. Ziyaretgilerin yapmis olduklar1 harcamalar ile mal ve hizmet sunmak
amaciyla yapilan gider harcamalar1 arasindaki fark turizm gelirlerinin GSMH'ya olan

katkismni ifade etmektedir (Zengin, 2010: 118).

Grafik 7°de Tirkiye’de 2008-2014 yillar1 arasinda turizm gelirlerinin GSMH
icindeki pay1 gosterilmektedir.

Grafik 7: 2008-2014 Yillar1 Aras1 Turizmin GSMH’deki Pay1
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Kaynak: AKTOB, (2014), Turizm Istatistikleri, s.16
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Grafige gore, Tiirkiye’nin GSMH’si i¢indeki turizmin payi, 2008 yilinda
%3,4 iken krizin etkilerini derinlestirdigi 2009 yilinda %#4,1°e ylikselmistir. 2010

yilindan itibaren artis siirecine giren oran 2014 yilinda %#4,4 olarak gergeklesmistir.

Enflasyon, mal ve hizmet piyasalarinda fiyatlarn siirekli artiglar1 olarak ifade
edilebilir. Bir iilkede reel kesimin dengesinde enflasyon orani 6nem arz etmektedir.
Tablo 39’da goriilecegi lizere, Tiirkiye’de 2007 yili enflasyon orani %8,39 olarak
gerceklesmisken, turizm sektoriiniin ana kalemlerinden lokanta ve otel hizmetlerinde
daha yiiksek bir oranda enflasyon orani ile karsilasilmistir. Ertesi yil, gida ve enerji
fiyatlarindaki hizli artiglarn hem dogrudan etkileri, hem de hizmet fiyatlar:
iizerindeki dolayl yansimalar1 yillik enflasyondaki artisin temel belirleyicisi olmus
enflasyon orani 2008 yilinda %10,06’ya ylikselmistir. Ayn1 yil ulastirma hizmetleri
ile lokanta ve oteller kalemlerindeki enflasyon oranlarinda da artislar yasanarak

sirasiyla %7,31 ve %13,44 olarak gergeklesmistir.

Tablo 39: Tiiketici Fiyat Endeksi (2003=100) Bir Onceki Yilin Aralik Aymna Gére
Degisim (Yillik Degisim) (%)

Yillar Ulastirma Hizmetleri Lokanta Ve Oteller Tife
Genel
2007 5,93 10,87 8,39
2008 7,31 13,44 10,06
2009 2,53 9,23 6.53
2010 7,04 9,76 6,40
2011 9,49 8,16 10,45
2012 8,16 9,31 6,16
2013 7,20 9,86 7,40
2014 7,76 13,98 8,17

Kaynak: T.C.M.B., Enflasyon Raporu, Cesitli Sayilar

2009 yilmin 1ilk yarisinda ekonomideki daralma etkisini artirmis, toplam talep
kosullar1 enflasyona diisiis yonlii katki yapmustir. 2009 yilinda TUFE yillik artis
orani, 2008 yilma gore yaklasik 3,5 puan azalis gostererek %6,53 olarak
gerceklesmistir. Bu gelismede, kiiresel ekonomik krizin etkisiyle ekonomik
faaliyetlerdeki yavaslamanin belirginlesmesi ve emtia fiyatlarindaki diisiigler
belirleyici faktorler olmustur. 2009 yilinda enflasyondaki yavaglama biitiin alt

gruplara yayilmistir. Ekonominin genelinde yasanan fiyat diisiigleri turizm sektdriine
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de yanstyarak ulastirma hizmetlerinde %2,53, lokanta ve oteller kaleminde %9,23’¢
kadar gerilemistir. Kiiresel kriz yillar1 ve 2012-2014 doneminde lokanta ve oteller

kalemi enflasyon orani genel enflasyon oranindan fazla artmigtir.

3.3.5. Turizmin iliskili Oldugu Sektorlerde 2008 Kiiresel Krizinin Etkileri

Turizm sektorii, turistik ihtiyaclarin karsilanmasinda ekonominin birgok
sektoriinden yararlanmakla birlikte, bazi sanayi dallarmni i¢ine almakta, kendi
ihtiyaclarina gore sekillendirmekte ve turizm talebinin yogunluguna bagl olarak is
hacimlerini etkileyerek desteklemektedir. Bir iilkeye ya da bdlgeye yonelik turizm
talebinin artmasiyla, turizmin iilke ekonomisine sagladig1 katkilar sanayi, tarim ve
hizmet sektorlerini de kapsayacak sekilde tiim iilke ekonomisine yayilmaktadir
(Cikin vd. 2009:3-4). Onceki bdliimlerde belirtildigi iizere, 2008 Kiiresel Ekonomik
Krizinde Tiirk turizm sektoriinde turist sayis1 bakimindan artis gerceklesmis olsa da
turizm geliri azalmistir. Gelirin azalmasi turizmin iligkili oldugu birgok alt sektorii

olumsuz olarak etkilemistir.

Turizm yemek, icecek, meyve, sebze gibi temel yiyecek ve iceceklerin yogun
olarak tiiketildigi bir sektordiir . Grafik 8’de kriz doneminde Tirkiye’de yiyecek ve
icecek hizmeti faaliyetlerinin ciro endeksinin degisim oranlar1 verilmistir.

Grafik 8: Yiyecek ve Igecek Hizmeti Faaliyetleri Ciro Endeksi Bir Onceki Yila Gore
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Kaynak: TUIK, Ticaret - Hizmet Ciro Endeksleri ve Degisim Oranlar1 (2005=100)

89



Kriz dolayisiyla turizm gelirlerinde ki diisiisiin dogrudan ya da dolayli olarak
yiyecek ve icecek hizmeti faaliyetlerini olumsuz olarak etkiledigi grafikten
goriilebilmektedir. 2008 yilinda bir 6nceki yila gore yaklasik %36 biiyliyen sektor
cirosunda, krizin etkilerini yogunlastirdigi 2009°da  %38.,5’lik bir azalma
gerceklesmistir. Sonraki yillarda toparlanma egilimine giren yiyecek-igecek sektorii

kriz 6ncesi artig oranmni yakalayamamastir.

Bir tilke ya da bolgede turizmin gelismeye baslamasimin 6n sart1 ulagilabilirlik
ve turizm olaymin yarattigi turizm talebine cevap verebilmesidir. Ulastirma alt-
yapisi, kurumlarin ve araglarinin turizme bagimli unsurlardan sayilabilmesi igin,
turistik mahallin turizm olay1 digindaki ulasim talebi tizerinde bir kapasiteye sahip
olmas1 gerekmektedir. Tiirkiye’de ulastwrma faaliyetleri bir takim ekonomik ve
sosyal faydalar1 yaninda turistik verilere deger kazandirmis, turizmi kalite yoniinden
gelistirmistir (Toprak, 2008: 172). Turizm sektdriindeki degisimlerden dogrudan
etkilenen sektorlerin basinda havayolu ve karayolu tasimacilifi gelmektedir.
Turistlerin glivenli ve rahat bir sekilde turizm bolgelerine ulasmasi, tilkedeki ulagim
altyapist ile yakindan ilgilidir. Tiirkiye reel ve potansiyel turizm piyasasina olan
yakin mesafesi ile son yedi yilda havayolu ve karayolu tasimacilig1 yolcu sayilarinda

artig gerceklestirmistir.

Tablo 40°da 2007-2014 yillar1 arasinda Tirkiye’de havayolu ve karayolunu

kullanan yolcu sayilar1 verilmistir.

Tabloya goére 2007 yilinda 38,3 milyon olan havayolu dis hat yolcu sayisi
yaklasik %100 artarak 80,3 milyon yolcu sayisina ulagsmistir. Kriz doneminde en
diisiik artis oran1 gerceklesmis olsa da havayolu ile Tirkiye’ye gelen yolcu sayisi
2008 yilinda 43,6 milyon yolcudan 2009°da 44,2 milyon yolcu sayisina yiikselmistir.
Tablodaki verileri inceledigimizde krizin i¢ turizm hareketlerine olumsuz bir
yansimas1i olmadigini gorebiliriz. Havayolu i¢ hat yolcu sayis1 2007 yilinda 31,9
milyon olan yolcu sayis1 kriz doneminde dahi artarak 2014 yilinda 85,4 milyon yolcu

sayisina ulagmstir.

90



Tablo 40: 2007-2014 Yillar1 Ulagtirma Sektoriinde Yolcu Sayilar1 (Milyon)

Yillar Havayolu ¢ Hat Yolcu Havayolu Dis Hat Yolcu Kara Yolu Yolcu
Sayisi Sayisi Sayisi

2007 31,9 38,3 209,1

2008 35,8 43,6 206

2009 41,2 44,2 212,4

2010 50,5 52,2 226,9

2011 58,2 59,3 2422

2012 64,7 65,6 258,8

2013 76,1 73,2 268,1

2014 85,4 80,3 276

Kaynak: TUIK, Devlet Yolu Otoyollar Uzerindeki Seyir ile Yiik ve Yolcu Tagimalari ve
Havayolu Istatistikleri

Turizm sektoriiniin yakindan ilgili oldugu alanlarin basinda seyahat acenteleri
ve tur operatorleri gelmektedir. Bir seyahatin ayri ayri1 pargalarmmin (ulastirma,
konaklama, yeme-igme, eglence gibi) birlestirilerek miisteriye tek bir iiriin ve fiyat
olarak satilmasii igceren ve kitle turizmine konu olan paket turlarin hazirlanmasi,
seyahatle ilgili ¢aligmalarin organizasyonu ve turistik iiriin olusturulmasi, seyahat

isletmeleri tarafindan gerceklestirilmektedir (Aleaddinoglu ve Can, 2007: 50).

Grafik 9°da kiiresel krizin agirligini hissettirdigi doneme ait seyahat acenteleri
ve tur operatorleri licret-maas de§isim oranlar1 verilmistir. Kiiresel ekonomik kriz
doneminde seyahat acenteleri ve tur operatorleri licret-maas bakimindan keskin bir
disiis yasamustir. 2007 yilinda %14 artan iicret-maaglar, krizin yogun olarak
hissedildigi 2008 ve 2009 yillarinda sirasiyla %5 ve %8 oraninda azalmistir. Kriz
nedeniyle gelirleri azalan seyahat acenteleri ve tur operatorleri maliyetleri diistirmek

icin ilicret-maaslar1 azaltma yoluna gitmislerdir.
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Grafik 9: Seyahat Acentesi, Tur Operatdrii ve Diger Rezervasyon Hizmetleri ilgili
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Kaynak: TUIK, Ticaret - Hizmet Briit Ucret - Maas Endeksleri ve Degisim Oranlar1
(2005=100)

Son 20 yilda icerik agisindan ¢esitlenerek pek cok farkli zevke ve beklentiye
uygun olarak ¢esitlenen turizm sektoriiniin son donemde giiclenen bir kolu da saglik
turizmi olmustur. Ancak 2008 yilinda yasanan kiiresel ekonomik krizden saglik
turizmi olumsuz olarak etkilenmistir. Tablo 41°den goriilecegi tlizere, 2008 yilinda
486,3 milyon dolar olan saglik turizmi geliri, 2009 yilinda 447,2 milyon dolara
gerilemistir. Krizin etkileri 2010 yilinda da devam etmis, saglik turizmi geliri 433,3
milyon dolar olarak gerceklesmistir. Sonraki yillarda toparlanan sektér 2014 yilinda

837,7 milyon dolarlik turizm geliri elde etmistir.

Ug tarafi denizlerle gevrili olmasina ragmen bugiine kadar deniz turizminden
yeterli pay alamayan Tirkiye'de, son yillarda marina hizmetlerine yaptigi
yatirimlarin karsiligmi almaya baglamistir. Yine Tablo 41°e gore, 2009 yilinda
turistlerin marina hizmeti harcamalar1 bir 6nceki yila gore %22 artarak, 35,8 milyon
dolardan 43,7 milyon dolara yiikselmistir. Kriz doneminde Tiirkiye’ye gelen turist
sayisinin artmast ve marina turizminde TUst gelir grubuna dahil turistlerin

yararlanmas1 krizin olumsuz etkilerini azaltmustir. Turistlerin marina hizmeti
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harcamalar1 2010 yilindan itibaren siirekli artarak 2014 yilinda 65 milyon dolara

ulagmustir.

Kiiresel ekonomik kriz, spor, egitim, kiiltiir turizm gelirleri ile hali, kilim vb.
iirlinlerin satig gelirlerini olumsuz olarak etkilemistir. Kriz dolayisiyla gelirleri azalan
turistler daha az harcama yaparak krizin olumsuz etkilerini derinlestirmiglerdir. 2008
yilinda 178,7 milyon dolar olan spor, egitim, kiiltiir turizm gelirleri 2009 yilinda
152,2 milyon dolara gerilemistir. Ayni sekilde hali, kilim vb. iiriinlerin satis gelirleri

de 2008 yilinda 401,4 milyon dolardan 2009 yilinda 375,5 milyon dolara diigmiistiir.

Tablo 41: 2005 — 2014 Yillar1 Arasi Segilmis Alt Sektorlerde Turizm Geliri (Milyon $)

Marina
Spor, Egitim,
Yillar Saghk Hizmet Hal, Kilim vb.
Kiiltiir
Harcamalar

2005 343,1 2442 12,9 398,3
2006 382,4 185,8 29,1 363,6
2007 441,6 173,2 55,6 342,1
2008 486,3 178,7 35,8 401,4
2009 4472 152,2 43,7 375,5
2010 4333 178,9 42,2 342,8
2011 488,4 169,4 44,6 368,8
2012 627,8 188,6 46,1 359,4
2013 772,9 176,6 62,8 368
2014 837,7 171,5 65 289,7

Kaynak: TUIK (2015), Harcama Tiirlerine Gore Turizm Geliri, 2005 - 2014

Turizmin konaklama, ulastirma ve yeme-igcme alt sektdrlerinden sonra en
biiylik paya sahip olan sektorlerin basinda gelen turistik hediyelik esya sektoriide
kiiresel ekonomik krizden olumsuz olarak etkilenmistir. Grafik 10°da 2002-2014
yillar1 arasinda turistik hediyelik esya satiglarindan elde edilen gelir rakamlari
verilmistir. Grafige gore, 2002 yilindan 2008 yilina kadar olan siirecte elde edilen
gelir artmistir. Ancak krizin etkisiyle, 2008 yilinda 1,7 milyar dolar olan turistik
hediyelik esya satig gelirleri 2009 yilinda 1,5 milyar dolara gerilemistir.
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Grafik 10: 2002-2014 Yillar1 Arasinda Turistik Hediyelik Esya Satisindan Elde
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Kaynak: TUIK (2015), Harcama Tiirlerine Gére Turizm Geliri, 2002 - 2014
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Kriz doneminde turist gelirlerinin azalmas1 hediyelik esya sektoriine
yanstyarak satis gelirlerini diistirmiistiir. Krizden sonraki yillarda toparlanan sektor

2014 yilinda 1,9 milyar dolarlk satis hacmine ulagmaistir.
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SONUC

Turizm kazandirdig1 doviz geliri ile iilkelerin kalkinmalarina olumlu katkida
bulunan sektorlerin basinda gelmekte; bu sayede biitce ve cari agiklarin
kapatilmasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Turizm faaliyetlerinin arttig1 bolgelerde
yeni calisma alanlarinin agilmasi saglanarak issizlik orani azaltilabilmektedir. Ayrica
turistlerin yaptig1 harcamalar bu mal ve hizmetleri saglayanlara gelir kaynagi
yaratarak refah artigma katkida bulunmaktadir. Turizm, ulusal gelire olumlu katk:
yaparken, bu alanda gerceklestirilen yatirimlar ulasim, tarim, insaat, gida, vb. diger

i3 alanlar1 izerinde katma deger yaratmaktadir.

Turizm sektoriiniin ekonomiye yaptig1 katkiyl, sanayi, tarim gibi diger
sektorlerden ayiran en 6nemli yan1 ekonomik yararliligini diger sektorlere nazaran
daha kisa siirede gosterebilmesidir. Bir turizm yatiriminin gerceklestirilmeden dnceki
hazirlik donemi, diger sektorlerdeki yatirimlara oranla ¢ok daha kisadir. Turizm,
basarili reklam ve tanitim kampanyasindan kisa bir siire sonra, biiyiikk gereksinim
duyulan doviz gelirini saglayabilen, gelir ve istihdam artis1 olusturabilen bir
sektordiir. Turizm ekonomik faydalarmin yaninda hem turistlerin, hem de turist
kabul eden {ilke vatandaslarmin sosyal ve kiiltiirel gelisimlerine katkida
bulunmaktadir. Bu sayede farkl kiiltiirlerden olusan insanlarin bir araya gelmesine
olanak saglayarak diinya barisina katki saglamaktadir. Turizm faaliyetlerinin
yogunlastigr bolgelerde devlet tarafindan altyapi ve iistyapr yatwrimlarma agirhik
verilerek o yorede yasayan bolge halki daha i1yi kosullarda yasama imkénina

kavugsmaktadir.

Tirkiye’nin dogu ile bati uygarlimin kesistigi bir yerde bulunmasi hem
fiziksel olarak, hem de kiiltiirel anlamda avantajli olmasini saglamaktadir. Biiyiik
tartht mirasa sahip olan Tirkiye, essiz dogal giizellikleriyle birlikte
degerlendirildiginde, turizm potansiyeli bakimindan diinyanin en Onemli

ulkelerinden biri durumundadir.

Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkelerin en biiyiik sorunlarindan birisi sanayi
sektoriinde i¢sel dinamiklerinden ziyade disa bagimli olmalar1 ve bu duruma bagl

olarak Odemeler dengesinde sorunlar yasamalaridir. Burada yasanan dis acik
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sorunlar1 turizmden elde edilen doviz geliri ile giderilebilmektedir. Tiirkiye’de 2014
sonu itibariyle yaklasik 41,4 milyon turiste karsilik, 34,3 milyar dolarhik gelir elde
edilmistir. Aynm1 yil dis ticaret acigimiz 84,5 milyar dolar oldugundan turizm
gelirlerinin - dis ticaret acigimi1 karsilama orant %40 olarak gergeklesmistir.
Tirkiye’nin istihdam verilerine pozitif katki yapan turizm sektoriiniin bu alandaki bir
diger o6zelligi de, diger sektorlere gore daha az maliyetle ve daha hizli is alani
yaratmasidir. 2014 yil1 Eyliil ay1 verilerine gore, turizm sektoriinde ¢alisanlarin sayisi
son bir yilda %13,1 artarak 919 bin kisiden 1 milyon 40 bin kisiye ulagsmistir. Ayni
donemde iilke genelindeki sigortali sayis1 da %35,1 yiikselisle 13,3 milyon olmustur.
Boylece iilke genelindeki sigortali sayisindaki artisin %18,8’s1 turizm sektoriinden
kaynaklanmigtir. Turizm sektoriindeki kayit dig1 ¢alisma oraninin yiiksekligini g6z
online alirsak turizmin istihdama katkismin goriinenden daha fazla oldugunu

sOyleyebiliriz.

1980’11 yillar itibariyle diinya genelinde uygulanan ekonomide disa acilma
politikalart ile mal ve hizmetler, sonraki yillarda ise sermayenin de serbestce
dolasimi1 ile beraber {ilkeler arasindaki iligkiler daha fazla yogunlasmistir.
Kiiresellesme sonucu ortaya ¢ikan siki iligkiler bir iilkedeki sorunun digerine kolayca
sigramasini kolaylastirmistir. Bu sorunlarin basinda ekonomik krizler gelmektedir.
Ekonomik kriz, ekonomide aniden ve beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikan olaylarin
makro agidan iilke ekonomisini, mikro agidan ise firmalar1 ve hane halklarini ciddi

anlamda zora sokacak sonuglar ortaya ¢ikarmasi anlamina gelir.

2007 yilinda ABD emlak piyasasinda baslayip, 2008°de kiiresel bir nitelik
kazanan hem finansal, hem de reel kesim iizerinde yikici etkileri olan kiiresel
ekonomik krizin etkileri hala devam etmektedir. Krizin temelleri 2000’11 yillarin
basinda ABD’de ekonomideki durgunlugu asmak i¢cin uygulanan diisiik faiz
politikalar1 sonucunda her kesimden insana Ozellikle de kredibilitesi diisiik olan
kisilere fazla miktarda mortgage kredisi vermeye baglanmasi ile atilmistir. Emlak
piyasasindaki konut fiyatlarinin azalmasi ile birlikte kredi geri Odemelerinin
aksamasi finansal kuruluslarin batmasma ve boylece krizin ortaya ¢ikmasina neden

olmustur. Finansal kesimde yasanan kriz daha sonra reel kesime de sicramis hemen
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hemen biitiin sektorleri etkisi altina almistir. Kriz diinya genelinde tiretim daralmalar1
ile beraber cok sayida firmanm kapanmasma neden olmustur. Issizlik rakamlar

artmis biiylime rakamlar1 negatif oranlara donmiistir.

Diinya genelinde yasanan ekonomik daralma Tiirkiye’yi de etkilemis 2007
yilinda %4,7, 2008 yilinda %0,7 biiyiiyen ekonomi, 2009 yilinda %4,8 kii¢lilmiistiir.
2008 yilinda %10 olan issizlik oram1 2009 yilinda %13’lere kadar ¢ikmistir. Dis
ticarete baktigimizda 2008 yilindaki ihracat 132 milyar dolar iken ertesi yil 2009°da
102 milyar dolara diismiistiir. fhracat daralirken ithalat daha yiiksek oranlarda
azalmig, 2008°’de 201 milyar dolar olan ithalat, 2009 yilinda 140.9 milyar dolara

gerilemistir.

Krizin etkiledigi sektorlerden birisi de turizmdir. Birlesmis Milletler Diinya
Turizm Orgiitii verilerine gore (2014), 2008 yilinda 917 milyon kisi olan uluslararasi
turist sayisy, 2009 yilinda 882 milyon kisiye diismiistiir. Turizm gelirleri ise 939
milyar dolardan 851 milyar dolara gerilemistir. Diinya genelinde her iki kalem de
yasanan bu gerilemenin baslica sebebi, krizin gelismis iilkeler kaynakli olmasi
dolayisiyla bu anlamda turist profilinin gelirinin azalarak turizm aktivitelerini
azaltmasidir. Tiirkiye’de turizm sektorii rakiplerine oranla krizden daha az
etkilenmistir. Yasanan kriz, turizmcileri i¢ turizmi arttrmaya yonelik faaliyetlerin
yogunlastirilmasina yoOneltmis, artan turizm cesitliligi ve fiyat kalite dengesi
acisindan avantajli bir konumda yer almmasi gibi etkenler krizin olumsuz yonlerini
azaltmistir. 2008 yilinda {ilkeye gelen uluslararasi turist sayisi 26 milyonken, 2009
yilinda 27 milyona yiikselmistir. Turist sayisinda yasanan artig turizm gelirlerine
yansimamis 2008’e gore %1,37 azalarak 2009 yilinda 25 milyar dolar seviyesinde
kalmistir. Gelirde yasanan bu diisiis turizm politikalarini1 da etkilemis daha ¢ok gelir
getiren iist kitleye yonelik reklam ve tanitim kampanyalarina ge¢ilmistir. I¢ turizme
yonelik yapilan caligmalar olumlu sonuglar vermis, ayni yillarda yurt i¢i seyahat

eden vatandaslarin sayisinda yaklasik 1 milyonluk artis saglanmaistir.

Kriz turizm yatirimlarini olumsuz etkilemistir. Kiiresel olcekte yasanan kredi
hacmindeki daralma ve gelirlerin azalmasi sonucunda, turizm yatirimlarinin

toplamda 2007°nin ilk yedi aymda %5,8 olan payr 2008’de %5,6’ya inmistir.
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Yatirimlarin azalmasinin yanisira var olan isletmeler de krizden nasibini almustir.
2008 yilinda 772 adet olan turizm yatirimi belgeli isletme sayis1 2009 yilinda 754
adet ile smirli kalmistir. Turizm firmalarinin kapanmasi ya da kiigiilmeye gitmesi
turizm calisanlarint da etkilemistir. Krizin basladig1 yil olarak kabul edilen 2007
yilinda otel ve lokantalarda 1.067 bin kisi olan ¢alisan sayis1 2008 yilinda 1.058 bin
kisiye gerilerken , daha ¢ok iist kademe yoneticilerinin maaslarinin azalmasi yoniinde
bir tablo ile karsilagilmistir. Kriz doneminde ekonominin genelinde yasanan fiyat
disiisleri turizm sektoriine de yansiyarak enflasyon orani ulastirma hizmetlerinde
%2,53, lokanta ve oteller kaleminde %9,23’e kadar gerilemistir. Kiiresel kriz yillar1
ve 2012-2014 doneminde lokanta ve oteller kalemi enflasyon orani genel enflasyon

oranindan fazla artmistir.
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