T.C.
KIRIKKALE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
EKONOMETRI ANABILiM DALI

KIRIKKALE UNiVERSITESI OGRENCILERININ FINANSAL
OKURYAZARLIK DUZEYLERINi BELIRLEMEYE YONELIK
ARASTIRMA

YUKSEK LiSANS TEZi

Hazirlayan

Tugba DEMIRKIRAN

Danisman

Dr. Ogr. Uyesi Taylan Taner DOGAN

Mayis-2019
KIRIKKALE






T.C.
KIRIKKALE UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU
EKONOMETRI ANABILIM DALI

KIRIKKALE UNIiVERSITESI OGRENCILERININ FINANSAL
OKURYAZARLIK DUZEYLERINi BELIRLEMEYE YONELIK
ARASTIRMA

YUKSEK LiSANS TEZi

Hazirlayan

Tugba DEMIRKIRAN

Danisman

Dr. Ogr. Uyesi Taylan Taner DOGAN

Mayis-2019
KIRIKKALE



KABUL-ONAY

Taylan Taner DOGAN danismanhiginda Tugba DEMIRKIRAN tarafindan hazirlanan
“Kiritkkale ~ Universitesi  Ogrencilerinin ~ Finansal ~Okuryazarlik — Diizeylerini
Belirlemeye Yonelik Arastirma” adli bu ¢aliyma jiirimiz tarafindan Kirikkale
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ekonometri Anabilim dalinda Yiiksek Lisans

Tezi olarak kabul edilmistir.

24/05/2019

Prof. Dr. Tulin Durukan (Bagkan)

Dr. Ogr. Uyesi Taylan Taner DOGAN Dr. Ogr. Uy. Ahmet Bugra Hamsioglu

Yukaridaki imzalarin ad1 gegen 6gretim iiyelerine ait oldugunu onaylarim.

27/05/2019

Prof. Dr. ismail AYDOGAN
Enstitl Muduri



Kisisel Kabul Sayfasi

Yiiksek Lisans Tezi olarak sundugum “Kirikkale Universitesi Ogrencilerinin Finansal
Okuryazarlik Diizeylerini Belirlemeye Yonelik Arastirma” adli  g¢alismanin,
tarafimdan bilimsel ahlak ve geleneklere aykiri diisecek bir yardima bagvurmaksizin
yazildigmi ve faydalandigim eserlerin kaynakcada gosterilenlerden olustugunu,

bunlara atif yapilarak faydalanilmis oldugunu beyan ederim.

24/05/2019
Tugba DEMIRKIRAN



OZET

Bu ¢alisma, Kirikkale Universitesi dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerinin
belirlenmesi amaciyla gerceklestirilmektedir. Bu amagla “Kirikkale Universitesi
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik arastirma
formundan yararlanilmaktadir. Arastirmada finansal okuryazarlik diizeyi, “temel
diizeyde ekonomi ve finans, finansal yeterlilik, finansal davranis, finansal tutum ve
giincel bilgiler” boyutlarinda incelenmektedir. Finansal okuryazarlik diizeyini ortaya
koyan sorularin giivenirligini belirlemek amaciyla Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayis1 degeri incelenerek 0,76 olarak tespit edilmektedir. Bu dogrultuda, Kirikkale
Universitesinde okuyan 467 &grenci iizerinde anket uygulanmaktadir. Arastirma
sonucunda, katilimcilarm, temel diizeyde ekonomi ve finans boyutu igerisinde yer alan
ifadelere gore likert endeksinin aldig1 ortalama deger 2.31; finansal yeterlilik boyutu
icerisinde yer alan ifadelere gore 2.3; finansal davranis boyutu igerisinde yer alan
ifadelere 2.42; finansal tutum boyutu igerisinde yer alan ifadeler de 2.20 ve guncel
bilgiler boyutu icerisinde yer alan ifadelere ortalama 2.18’dir.

Uygulama sonucunda elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde, gruplar arasinda
karsilagtirma yapmaya olanak saglayan Bagimsiz Orneklem T-Testi ve Tek Yonli
Varyans (ANOVA) Analizi testi kullanilmaktadir. Farkliligin kaynagmin hangi
gruplar arasinda oldugunun belirlenmesi i¢in ise ¢oklu karsilastirma testlerinden
Tukey testine basvurulmaktadir. Yine arastirmada, 6l¢ek ifadeleri arasinda yer alan
boyutlarin birbirleri ile olan iligkilerinin yoniinii ortaya koyan korelasyon analizine yer
verilmektedir. Aragtirma sonucunda, katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
yas, cinsiyet, hane halki gelir diizeyi, annenin egitim diizeyi ve babanin egitim diizeyi
arasinda anlamli bir farklilik olmadig1 goriilmiis iken; 6grencilerin siniflari ile finansal
okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu goriilmektedir. Yine
katilimeilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal yeterlilik,
finansal tutum ve giincel bilgilere yonelik bilgi diizeyleri arasinda anlamli bir iligki
olmadig1 sonucuna ulasilirken; finansal davranis diizeyleri arasinda anlamh bir iligki
oldugu anlagilmaktadir. Son olarak, katilimcilarin finansal yeterlilik diizeyleri ile

finansal davraniglari arasinda anlamli bir iliski oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Finansal Okuryazarlik, Temel Diizeyde Ekonomi Ve Finans,

Finansal Yeterlilik, Finansal Davranis, Finansal Tutum.



ABSTRACT

This study is conducted to determine the financial literacy levels of Kirikkale
University students. For this purpose, a research form is used to determine the financial
literacy levels of Kirikkale University students. The level of financial literacy at the
basic level is examined in the dimensions of economics and finance, financial
competence, financial behavior, financial attitude and current information. In order to
determine the reliability of the questions indicating the level of financial literacy,
Cronbach Alpha internal consistency coefficient value is examined and found as 0,76.
Accordingly, 467 students studying at Kirikkale University are surveyed. As a result
of the research, the averages of the likert index value for the participants are found as
2.31 for the expressions in the basic level of economics and finance dimension, 2.3 for
the expressions in the financial capability dimension, 2.42 for the expressions in the
financial behavior dimension, 2.20 for the expressions in financial attitude dimension,

2.18 for the expressions in the current information dimension.

The Independent Sample T-Test and the One-Way Variance (ANOVA) Test are used
to analyze the data obtained from the application. Tukey test is used for multiple
comparison tests in order to determine which groups are the source of the difference.
In the research, the correlation analysis, which puts the direction of the relations
between the dimensions of the scale expressions, is given. As a result of the study, it
IS seen that there is no significant difference between financial literacy levels of the
participants and age, gender, household income level, mother's education level and
education level of father; There is a significant difference between the students' classes
and financial literacy levels. Again, it is concluded that there is no significant
relationship between the level of economic and financial levels of the participants and
their level of knowledge about financial qualification, financial attitude and current
information; it is understood that there is a significant relationship between financial
behavior levels. Finally, there is a significant relationship between financial
competence levels and financial behaviors of the participants.

Keywords: Financial literacy, Basic Economics and Finance, Financial Competence,

Financial Behavior, Financial Attitude.
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GIRIS

Glinlimiizde bilim ve teknolojide yasanan gelismeler ayni oranda finans
sektorline de yansimis ve finans diinyasina ¢ok sayida yeni {iriin ve hizmetin dahil
olmasina neden olmustur. Bu yeni iiriin ve hizmetler zaten zor anlasilir olan finansal
alan1 daha karmasik bir hale getirmis ve bireylerin genel bilgi ve donanimlariyla
anlamalarin1 zorlastirmistir. Bu durum finansal okuryazar olmayan ve dolayisiyla da
finansal bilgi seviyesi diisiik bireylerin kendi finansal kaynaklarini dogru sekilde
yonetememelerine, birikim ve harcamalarin1 saglikli bir sekilde yapamamalarina
neden olmaktadir. Bu sekilde bozulan bireysel ekonomiler toplumun genelini hatta
tilke ekonomilerini de olumsuz yonde etkilemektedir. Dolayisiyla artik bireylerin
finansal okuryazarlik seviyeleri sadece kisileri degil tim toplumu ilgilendirir hale
gelmistir. Bu nedenle kamu ve 6zel kurumlar ile sivil toplum kuruluslar1 bireylerin ve
tiim toplumun finansal okuryazar olmalari i¢in ¢alismalar yiiritmekte, eylem planlar

hazirlamakta ve birgok farkli yontemle bilgilendirme faaliyetinde bulunmaktadirlar.

Tiirkiye’de finansal okuryazarligin yayginlastirilmasi ve bu konuda farkindalik
olusturulmasi bakimindan 6ncelikle mevcut durumun tespit edilmesi gerekmektedir.
Arastirmaya ait verilere ulagsmak ve bulgular analiz edebilmek igin anket yontemi
uygulanmistir. Yapilacak anket ¢alismalarinin saglikli sonuglara ulasabilmesi i¢in
genel ve soyut olmaktan ziyade belli gruplar zerinde ve somut olaylar Uzerinden
yaptlmast daha saglikli sonuglara ulasgtiracaktir. Bu nedenle de genel bir anket
calismasi yerine toplumun belli bir kesimi hedef kitle olarak belirlenmistir. Finansal
okuryazarliga en acil ihtiyag duyan kesim heniiz bir kazanci olmadan harcama ve
tasarrufta bulunmak zorunda olan ve kisa bir siire sonra da hayata atilip hem belli bir
gelire hem de bu gelirle harcama ve tasarruf imkanina sahip olacak olan iiniversite

ogrencileri oldugundan bu kesim iizerine ¢alismaya karar verilmistir.

Diinyada 6nemi anlasilan ve gelistirilmesi i¢in bir¢ok faaliyet gerceklestirilen
finansal okuryazarlik konusunda son yillarda Tirkiye’de de ¢ok fazla g¢alisma
gerceklestirilmektedir. Bu calismada hem diinyada yapilan g¢alismalara hem de
tilkemizde gergeklestirilen ¢aligsmalara deginerek konunun ayrintilar1 ve énemi ortaya

koyulmaya caligilacaktir.

Hazirlanilan sorularla hem Kirikkale Universitesi grencilerinin finansal

okuryazar olup olmadiklarinin belirlenilmesi hem de mevcut finansal bilgi



diizeylerinin Olgiilmesi planlanilmaktadir. Ulastigimiz veriler neticesinde bu
ogrencilerin finansal okuryazar olup olmadiklari tespit edilmektedir. Ayrica finansal
bilgi seviyelerine dair de bir sonuca ulasildigindan, bu kesimin finansal bilgi
seviyelerinin finansal okuryazarlik diizeyine ¢ikarilmasi adina da yol gdsterici bir

sonuca ulasilmak istenmektedir.

Calismaya finansal okuryazarlik kavrami, tanimi, Onemi ve bilesenleri
anlatilarak baslanilmaktadir. Sonrasinda finansal okuryazarlik konusunda son derece
onemli olan finansal egitim konusuna ve finansal okuryazarlikla iligkisine
deginilmektedir. Finansal okuryazarlik konusunun 6neminin anlasilmasi ve bir yol
gosterici olmast amaciyla Oncelikle bu konuda diinyada ne gibi faaliyetlerin
gerceklestirildigine deginilmekte olup sonrasinda da Tiirkiye’de durumun hangi
seviyede oldugu incelenmektedir. Ulkemizde bu konuda calisma gerceklestiren bazi
onemli kuruluslara da deginilerekten calismanin birinci boliimii sonlandirilmaktadir.
Calismanin ikinci boliimii literatiir taramasi ve bu ¢alismada kullanilan anket hakkinda
detayli bilgi sunulmaktadir. Ulusal ve uluslararasi kaynaklarda meselenin ele alinig
sekillerine ve mevcut calismalara degindikten sonra Kirikkale Universitesi
Ogrencilerinin ~ Finansal ~ Okuryazarlik  Diizeylerini  Belirlemeye  Y&nelik
Arastirma’smin detaylar1 sunulmaktadir. Ogrenciler iizerinde gergeklestirilen anket
calismasi, tercih edilen sorular1 ve verilen cevaplari analiz ederek mevcut finansal
okuryazarlik seviyesi belirlenmeye c¢alisilmaktadir. Son olarak da calisma sonug

bolimu ile tamamlanmaktadir.



BIiRINCi BOLUM

DUNYADA VE TURKIYE’DE FINANSAL OKURYAZARLIK

I.  FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

Finansal okuryazarlik, degisen ve gelisen diinyada bireyler, toplumlar ve
tilkeler i¢in olmazsa olmaz bir beceri haline gelmistir. Bu nedenle de gelismekte olan
ve gelismis bircok iilkede ve uluslararasi kurulusta bu konu iizerine g¢aligmalar
yiirtitiilmektedir. Konunun 6nemi yakin zamanda daha da iyi anlasilmis olmasina
karsin heniiz bilimsel olarak tizerinde uzlasilmis bir tanimi ve hatta uluslararasi kabul
gormiis bir kavram nitelemesi bulunmamaktadir. Meveut durumda finansal
okuryazarlik kurumunu nitelemek tizere farkl tilkelerde farkli kavramlar kullanildigi
goriilmektedir. ABD, Avustralya ve diger bazi iilkelerde Tiirkcede finansal
okuryazarlik anlamina gelecek sekilde “finansal okuryazarlik” (financial literacy)
kavrami tercih edilmesine karsin, Ingiltere ve Kanada gibi bazi iilkelerde finansal
okuryazarlik kavraminmi karsilamak {izere “finansal yeterlilik” (financial capability)
kavrami kullanilmaktadir. Doktrinde de kurum i¢in “finansal farkindalik” (financial
awareness) veya ‘“ekonomi okuryazarlig1” (economic literacy) kavramlarinin tercih
edildigi de gortlmektedir (Gokmen, 2012: 17). Turk Dil Kurumu ise; “finansal
okuryazarlik” kavrami i¢in “mali okuryazarlik” teriminin kullanilmasinin daha
yerinde olacagimi belirtmektedir (TDK, 2013). Bu nedenle doktrinde bu terimi
kullanmay1 tercih eden arastirmaci ve ekonomistler de bulunmaktadir (Kaderli vd.,
2016: 86). Bu calismada durumu en iyi karsilayan ve genel olarak da kabul gormesi

dolayisiyla “finansal okuryazarlik” kavraminin kullanimi tercih edildi.
A. FINANSAL OKURYAZARLIGIN TANIMI

Kisilerin finansal alanda saglikli ve etkili karar verebilmelerini, diger bir
ifadeyle biitgelerini verimli bir sekilde yonetebilme yeterliligine sahip olabilmelerini
amaclayan finansal okuryazarlik alaninda, tizerinde goriis birligine varilmis bir tanim
heniiz bulunmamaktadir. Bu konuyu c¢alisan farkli yazarlar ve kurumlar tarafindan
yapilmis birgok farkli finansal okuryazarlik tanimi bulunmaktadir. Bu tanimlardan

bazilarina yer vermek gerekirse;



Temizel ve Bayram’a gore finansal okuryazarlik; giinlilk hayatta kullanilan
finansal araclarin tercihinde bilgiye dayanan kararlar verebilmeyi saglayan yeterlilik

duzeyini ifade etmektedir (Temizel ve Bayram, 2011).

ER vd.’ne gore finansal okuryazarlik kavrami “finansal bilgi, Orin ve
uygulamalan ile ilgili temel diizeyde bilgi sahibi olarak finansal kararlar almak”

seklinde tanimlanmaktadir (Er vd., 2014).

Gokmen’e gore; finansal okuryazarlik, bireylerin kendi finansal yapilarini
olusturmasini ve korumasini saglayabilmeleri icin gerekli olan finansal bilgi, beceri,
tutum ve davranislarin olusturdugu bilesen seklinde tanimlanmaktadir (Gokmen,

2012).

Oztiirk ve Demir, finansal okuryazarlig1, finansal problemleri gidermek ve bu
problemleri 6nceden sezip kagimabilmeyi miimkiin kilan bir beceri olarak gérmektedir
(Oztiirk ve Demir, 2015).

Tiirkiye’de faaliyet gosteren Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi’nin
(FODER) web sitesinde yer alan tanima gore; “Finansal okuryazarlik, kisinin para
kullanma ve yonetimi hakkinda bilgiyle degerlendirme yapmasi ve etkili karar verme

yetisidir.”?

Finansal alanda etkin bir rol oynayan ve finansal okuryazarlik konusunda
onemli calismalar1 bulunan Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) da bir
tanima yer vermektedir. Buna gore finansal okuryazarlik; bireylerin kendi
ekonomilerini yonetirken saglikli ve bilingli karar almasini saglayan finansal bilgiye
sahip olmas1 ve bu bilgiyi finansal refahini yiikseltecek sekilde kullanabilme becerisi

seklinde tanimlanmaktadir (Karatas, 2017: 4).

Remund’a gore finansal okuryazarlik, meydana gelebilecek olaylara gore
degisiklik gosteren ekonomik kosullar dikkate alinarak, kisilerin kendilerinin finansal
kavramlar1 dogru anlayip degerlendirerek; kisa vadede etkili kararlar alabilmeleri ve
uzun vadeli saglikli finansal planlamalar yapabilmeleri, bu sayede de kisisel finansal
durumlarini miimkiin oldugunca iyi bir sekilde yonetme becerileri olarak

tanimlanmaktadir (Remund, 2010).

1 FODER, https://www.fo-der.org/foder-hakkinda/, ET: 12.10.2018.
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OECD biinyesinde gorev yapan Uluslararas1 Mali Egitim Ag1 (INFE) finansal
okuryazarligi, finansal alanda dogru kararlar vermek suretiyle kisisel finansal refahi
yakalamak i¢in gerekli olan farkindalik, bilgi, beceri, tutum ve davranislar biitiinii

olarak tanimlamaktadir (OECD, 2015).

Yapilan tiim tamimlardan faydalanarak finansal okuryazarlik, bireylerin
finansal araclar konusunda bilgi sahibi olarak finansal kararlarini, edindikleri bilgiler
1s18inda dogru ve verimli bir sekilde verebilmeleri seklinde tanimlanmaktadir.
Yukarida yapilmig tiim bu tanimlamalar finansal okuryazarligin hangi agidan, neden

onemli oldugu konusuna deginilmesi gerektigini gostermektedir.
B. FINANSAL OKURYAZARLIGIN ONEMIi

Kisilerin diisiik diizeyde finansal bilgi birikimiyle ekonomik kararlar aldiklar
ve kendi bilgi seviyelerinin de farkinda olmamalari, dogru zannettikleri kararlarin
esasinda ekonomileri i¢in olumsuz etkilere neden olmasina ve hem sahsi finansal
yapilariin hem de {ilke finans sisteminin bozulmasina neden olmaktadir. Bu nedenle
bu boliimde finansal okuryazarligin 6nemi, literatiirde bu konuya iligskin yapilmis
calismalara dayanarak ve boylece ¢esitli bakis acilarindan yararlanilarak ortaya

konmaya calisilmaktadir.

Kiiresel alanda karsilasilan finansal krizler, dogal kaynaklarin azalmasi ve
finansal piyasalarin kisiler acisindan gittikge karmasik bir hal almasi gibi nedenler de
finansal bilgi seviyesinin gittik¢e daha da 6nemli bir donanim haline gelmesine neden

olmaktadir (Unal, 2018: 8).

Gunimduz finansal sistemlerinde, ekonomik, politik, teknolojik ve demografik
faktorlerde meydana gelen degisiklikler bireylerin kendi ekonomilerini kendilerinin
yonetmesi egilimini de beraberinde getirmistir. Bununla birlikte finansal sistemde var
olan araglarin artmas1 ve karmasiklasmasi bireylerin sorumluluk ve risklerinin de
artmasina neden olmaktadir. Bu ortamda temel mali kavramlara uzak kisilerin finansal
yonetimleriyle ilgili karar almalar1 giiclesmekte ve basar1 sanslar1 azalmaktadir.
Dolayisiyla da finansal araclar ve temel finansal konularda bilgi sahibi olmay1
gerektiren finansal okuryazarligin dnemi her gecen giin daha da artmaktadir (Bayazit
Hayta, 2011: 261; Coskun, 2016: 2248; Temizel ve S6nmez, 2014: 9). Zira finansal
okuryazar bir kisi, kendi ekonomisiyle tasarruf, yatirim, bor¢lanma vb. konularda

bilingli ve saglikl finansal tercihlerde bulunma kabiliyetine sahiptir.
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Finansal araglar, teknikler ve uygulamalarin her gecen giin daha da
cesitlenmesi ve karmagiklagmasi bireylerin finansal {iriin ve hizmetlerin nasil isledigi
ve kendi finansal yapilar1 i¢in hangisine yonelmenin daha faydali oldugu konusunda
bilgilenmeye duyulan ihtiyaci artirmaktadir (Kaderli vd., 2016: 89; Turan icke, 2017:
28; Er vd., 2014: 114). Ornegin basit gibi goriinse de kredi kart1 kullanimu, tiiketici,
konut veya herhangi bir kredi kullanimi, sigorta yaptirma, bireysel emeklilik baglatma,
finansal verileri takip etme gibi finansal hareketler konusunda bilgi eksikliklerin
giderilmesi ve bireylerin karar almalarinda yardimci olunmasi ancak finansal

okuryazarlik seviyelerinin artirilmasiyla miimkiin olacaktir.

Daha somutlagtirmak gerekirse Onceleri banka hesabi acarak yatirimda
bulunmak isteyen bir kisinin Oniinde sadece vadeli ve vadesiz hesap secgenekleri
bulunmakta ve bu secenekler hakkinda bilgi sahibi olmak son derece kolay
olmaktaydi. Gilinlimiizde ise, birikimini degerlendirmek isteyen kisi karsisinda ¢ok
cesitli finansal kuruluslar ve bunlar biinyesinde ¢ok cesitli banka hesaplar1 yer
almaktadir. Bununla birlikte kisilerin sadece banka yatirimi degil para piyasasi
hesaplar1, mevduat sertifikalari, vade ve getirilerinin farkli oldugu bir¢ok ¢esitli tercih
olanaklar1 ve segenekleri de bulunmaktadir. Hatta bu imkanlar sadece tilkesel degil
uluslararasi alanda da farkli kurulus ve iilkelerde de kullanilabilecektir. Oylesine genis
bir alanda bireylerin finansal sistem hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmasi ve finansal
riskleri daha 1yi fark edebilmeleri bakimindan verilecek finansal egitimlerin de 6nemi

oldukga fazladir (Temizel ve Bayram, 2011: 74).

Finansal okuryazarlik sadece biiyiik yatirim isleriyle ugrasanlar i¢cin degil kendi
bireysel ekonomisini saglikli bir sekilde yonetip, finansal yasantisinin devamini
saglamak isteyen herkes acisindan Oonem tasimaktadir. Hatta bireyler ve iilkeler
yaninda aileler igin de son derece dnemlidir. Ozellikle aile iiyelerinden bazilarinin hem
ogrenimlerini devam ettirip hem de kit ekonomik kaynaklariyla finansal diizenlerini
devam ettirmek durumunda olan 6grenciler i¢in de son derece 6nemli bir donanimdir
(Coskun, 2016: 2248; Dogan, 2018: 12). Universite 6grenimini devam ettiren
bireylerin burs ve egitim kredilerini bankalar {izerinden aldiklari, internet {izerinden
harg ve fatura 6demeleri gerceklestirdikleri, kredi kart1 kullandiklari, seyahat ve saglik
sigortast yaptirdiklar: diislintildiigiinde bir ekonomik yapilarinin bulundugu ve bu
alanda saglikli karar alabilmeleri i¢in finansal okuryazar olmalar1 bir zorunluluk olarak

goriilmektedir. Bununla birlikte {iniversite Ogrencilerinin ulasacaklar1 finansal
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okuryazarlik seviyesi sadece egitim yasantilarinda degil, 6grenim sonras1 atilacaklari
calisma ve yatirnm hayatlarinda da yerinde ve basarili kararlar verebilmelerini
saglamaktadir (Kaderli vd., 2016: 94; Temizel ve Bayram, 2011: 12).

Teknolojinin gelismesi ve internet kullaniminin artmasi bankacilik ve finans
sektoriinde de birgok yenilik ve degisikligi beraberinde getirmektedir ve bu degisim
her gecen giin ¢esitlenerek devam etmektedir. Yatirnm ve kredi konularinda bilgi
miktart ve Uriinlerin c¢esitliligi bu alanlarda hareket edilebilmesi igin finansal

okuryazarlig1 neredeyse zorunlu hale getirmektedir (Dogan, 2018: 9).

Bireylerin finansal hayata daha fazla dahil olmalar1 finansal iiriinlerin
cesitliliginin artmasi1 ve karmagiklagmasi karsisinda saglikli tercihlerle refah diizeyini
artirma veya yanlig tercihlerle, uzun ugraslarla edindikleri birikimlerini kaybetme
noktasinda gidip gelmelerine neden olmaktadir. Bu riskli alanda bireylerin yillarca
calisip, biriktirerek edindikleri finansal yapilarini bilingsiz bir tercihle bir anda
kaybetmeleri s6z konusu olabilecektir. Boyle bir ortamda bireylerin finansal
giivenliklerini saglamalart da ancak finansal egitim seviyelerini ylkseltmekle
saglanabilir (Er vd., 2014: 114).

Tiiketimi ©6zendiren serbest piyasa yapisi nedeniyle bir yandan rekabet
artarken, bir yandan da borg¢lanma oranlari artis gostermektedir (TCMB, 2011: 80).
Bireysel borgluluk oranlarinin artis gdsterdigi bu ortam da bireylerin dogru sekilde
bor¢lanabilmeleri ve borglarint bilingli bir sekilde yonetebilmeleri igin finansal

egitimlerinin biiyiik 6nemi bulunmaktadir.

Finansal okuryazar olan bireyler finansal hayatta tercihlerini bilingli bir sekilde
gerceklestireceklerinden ve ayni zamanda hizmet sunan finansal kurumlara yon vermis
olurlar. Arz talep dengesi igerisinde finans kurumlar tercih edilen finansal araclara
daha c¢ok onem verir ve bu alanda bir rekabet yasanir ve bu durum yeni iriinler ve
hizmetlerin artmasini, gelismesini saglar (OECD, 2005: 35). Ayrica finansal kararlart,
edindikleri bilgi ve verileri degerlendirerek alan finansal okuryazarlar finans
kurumlarindan daha fazla bilgi talep eder ve bu bilgilerin dogrulugunu
arastirabileceklerinden finansal kurumlari daha seffaf ve adil olmaya sevk eder

(Bayazit Hayta, 2011: 263).

Toplumu olusturan fertlerin sahip oldugu bilgi birikiminin artirmasi nedeniyle

diinyanin bir¢ok yerinde finansal okuryazarlik konusunda programlar yapilmaktadir.
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Finansal alanda bilgi birikimini ve farkindalik diizeyini artiran finansal okuryazarlik
sayesinde kisilerin finansal alanda gerceklestirecekleri hareketler de degisecektir.
Ornegin kisiler finansal okuryazarlik sayesinde emeklilikleri hakkinda da saglikli ve
verimli Kararlar alabileceklerdir. Finansal okuryazarlik bireylere sagladigi katki
dolayisiyla aslinda ayn1 zamanda topluma ve hatta {lilkeye de finansal anlamda olumlu

katkilarda bulunmaktadir (Temizel ve Bayram, 2011).

Yukarida belirtildigi tizere kit kaynaklar, global krizler, borglanma
oranlarindaki artis, finansal araglarin c¢esitlenmesi, finansal bilginin sundugu
avantaj/dezavantajlardaki artis, teknolojinin gelismesi, finansal giivenlige ihtiyag
duyulmasi, finansal egitimin 6nemi gibi nedenler ile finansal okuryazarligin 6nemi

ortaya koymaktadir.
C. FINANSAL OKURYAZARLIGIN TEMEL BiLESENLERI

Daha 6nceden de bahsedildigi gibi finansal okuryazarligin tizerinde uzlagilmis
tek bir tanim1 bulunmamaktadir. Farkli farkli kisi ve kurumlarca bu konuda birbirinden
farkli tanimlamalar yapilmaktadir. Bu nedenle kavrami anlatmak i¢in tanimindan
ziyade bilesenlerinin aciklanmasi daha isabetlidir. Dolayisiyla bu boliimde finansal

okuryazarligin bilesenlerinin neler oldugu hakkinda bilgi sunulmaktadir.

Bir kisinin finansal okuryazar olabilmesi i¢in temel para bilgisine, finansal
kavramlara dair bilgiye, para idaresi, tasarruf, yatirnm, harcama ve bor¢lanma
konularinda bilgiye ve analiz yetenegine sahip olmasi gerekmektedir. Bu anlamda
finansal alanda saglikli ¢6zlim ve analiz i¢in; enflasyon, faiz orani, gelir kaynaklari,
gelirden kesilmesi gereken vergiler, finansal planlama, sigorta, tasarruf ve yatirim
stratejileri, biitce, risk getiri, likidite, finansal islem araglar1 ve kredi maliyeti gibi
konularda bilgi sahibi olmak da gerekmektedir. Bunlar yaninda toplumu olusturan bir
birey olarak kendisine taninan hak ve ozgiirliikler ile sorumluluklarinin da farkinda
olmasi1 gerekmektedir (Haydari, 2018: 13). Bu sayilan bilgi birikimine sahip olunmasi
durumunda kisinin finansal okuryazar oldugu sdylenebilir. Dolayisiyla finansal

okuryazarligin bilesenlerini:

» Para konusunda yeterli bilgiye sahip olmak,
> Gelir kavramlarina dair bilgi sahibi olmak,
> Para yonetimi konusunda bilgi sahibi olmak,
> Tasarruf ve yatirim bilgisine sahip olmak,
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> Harcama ve bor¢lanma konularinda bilgi sahibi olmak seklinde sayabiliriz.

Para konusunda yeterli bilgiye sahip olmak; bireylerin finansal refahini
gelistirebilmeleri agsindan para bilgisine sahip olmasi son derece dnemlidir ve para
konusundaki bilgi diizeyi kisinin finansal yapisinin saglikli islemesi i¢in temel bir
etkendir. Finansal okuryazar olan bir bireyin para konusunda temel bilgiye sahip
olmasi i¢in parayla ilgili genel hesaplamalar1 yapabilmesi, ihtiyacina gore esya ve
hizmet alimlarim1 fakli iiriinlerin degerleri arasinda kiyaslama yapmak suretiyle
gerceklestirebilmesi, faturalarini zamaninda 6demesi, paranin zaman degerinin ve
enflasyon etkisini fark etmesi, faizler ve indirim oranlarin1 hesaplayabilmesi
gerekmektedir (FINRA IEF, 2009; World Bank, 2008). Bu konular igerisinde de
ozellikle enflasyona 6zel bir 6nem verilmesi gerekmektedir. Zira enflasyon sonucunda
paranin degerinin ve alim gliciiniin diigmesi s6z konusu olacagindan sahip olunan para

azalmasa da ayni parayla alinabilecek mal ve hizmetler azalmaktadir (Gokmen, 2012:
30).

Gelir kavramlarmna dair bilgi sahibi olmak; kisilerin finansal yapilarin
kavrayabilmeleri i¢cin 6ncelikle elde ettikleri gelir tiirlerinin neler oldugunu ve tiirlerin
nasil gesitlenebilecegi konusunda yeterli bilgi birikimine ulasmalar1 gereklidir

(Barmaki, 2015: 18).

Bireysel geliri, tiretim alaninda gergeklestirilen katki karsiliginda belirli
periyotlarla elde edilen degerler toplami seklinde tanimlamak miimkiindiir (TUIK,
2015). Gelir, ¢alisma ve emek sonucunda hak edilen maas seklinde olabilecegi gibi
herhangi bir kira geliri, sermayeyle elde edilen faiz, bir is kolunda gerceklestirilen
tesebbiislerden elde edilen kar seklinde de gerceklesebilecektir (TUIK, 2015). Kisinin
gelirleri konusunda bilgi sahibi olmasi, finansal yapisini dogru sekillendirmesini
saglayacagindan finansal okuryazarlik i¢in gelir kavramlarina hakim olmas1 biiyiik

Onem tasimaktadir.

Para yOnetimi konusunda bilgi sahibi olmak; finansal okuryazarlik i¢in
onemli bir bilesen olarak goriilen para yonetimi konusunda bilgi sahibi olmak
bireylerin finansal kontrolii ellerinde tutmalarin1 saglayacagindan dogru ve saglikli
finansal karar alabilmelerinde son derece 6nem tasimaktadir. Bireylerin finansal
kontrole sahip olabilmeleri i¢in biit¢e olusturma, gelir-gider kayitlarin1 saglikli tutma

ve gelir-gider dengesini saglama ve giinliik yagsamda maliyetlerinin ne kadar olacagini



tahmin edip ona gore bir hesap yapma konusunda bilgi ve beceriye sahip olmalari

gerekmektedir (Barmaki, 2015: 20).

Bireylerin gelirleri yiiksek de olsa diisiik de olsa iyi bir planlama ve para idaresi
yapamamalart durumunda finansal devamliliklarin1 = siirdiirmeleri  beklenemez.
Finansal devamlilik ve basari1 i¢in bireylerin ve ailelerin 6ncelikle ihtiyaclarini ve elde
etmeyi disilindiikleri hedeflerini belirlemeleri ve bu hedeflere ulastiracak dogru
planlamalar1 yapmalar1 gerekir (Sarlak, 2012: 53). Dogru bir finansal planlama
sayesinde kisiler ve aileler elde ettikleri gelirle uyumlu bir yasanti siirerler,
belirledikleri hedeflere ulasabilmek i¢in tasarruf ve yatirim yaparlar (Bayazit Hayta,
2011: 59). Para yonetimi i¢in 6nemli bir isleve sahip olan biit¢ce yapabilme becerisi,
elde edilen ve edilecek paranin gider ve riskler karsisinda rasyonel kullanimini saglar.
Dolayisiyla iyi bir para yonetim bilgisi, para yonetiminin basarili yiiriitiilmesini ve

bilingli bir tiiketici olarak dngoriilebilir finansal yasantiya ulasilmasini saglamaktadir.

Para yonetimiyle sadece giinliikk ihtiyaclarin karsilanmasi saglanmamakta,
gelecege dair Ongoriilebilir planlamalar da gergeklestirilmektedir. Bu anlamda
gelecekte karsilasilabilecek olumsuzluk ve risklere karsi 6nlemler de planlanmalidir.
Bu sayede karsilagilacak beklenmedik olaylarin ve risklerin olumsuz etkileri
azaltilacak veya sifirlayacagindan bireyler finansal olarak daha 6zgiir ve miireffeh bir

yasantiya kavugsma imkanina sahip olabilirler (Bayazit Hayta, 2011: 194).

Tasarruf ve yatirnm bilgisine sahip olmak; Turk Dil Kurumu sozlik
anlamina gore para biriktirme, artirrm? olarak tanimlayabilecegimiz tasarruf basarili
bir para idaresi icin kilit role sahiptir (Sarlak, 2012: 31). Bireylerin sadece giinlik
planlar degil gelecegi de diisiinerek uzun vadeli planlama yapmalari, paralarinin
tamamin1 giinliik ihtiyaglar i¢in harcamayip bir kismini da gelecek planlar igin
ayirmalarint bu sayede de hem planlarmin gergeklesmesini hem de gelirlerinin

azalmasi durumunda hayat standartlarinin belli seviyede devam edebilmesini saglar.

Tasarrufta bulunmak sadece gelecedi gilivence altina almada degil yatirim
yapilabilecek paraya kavusma anlaminda da onemli bir role sahiptir. Tasarrufta

bulunulan paranin bankada tasarruf hesabinda degerlendirilmesi diizenli ve risksiz bir

2

TDK,
http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com_qgts&arama=gts&quid=TDK.GTS.5beacc121c70a8.840
63762, ET 05.11.2018.
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getiri saglamayabilmektedir. Bankalarin vadeli mevduatinda bulundurulan parayla bir
faiz geliri elde edilecek ve para, bankanin ve devletin giivencesi altinda
bulundugundan riske girilmemis olur (Bayazit Hayta, 2011: 136). Bunun yaninda
devlet tahvili, hazine bonosu veya sermaye piyasasinin onemli araglarindan olan hisse
senetleri kullanilarak da yatirimda bulunulabilecektir. Bunlar haricinde uzmanlik

alanina gore farkli bir¢ok alanda yatirim yapma yoluna da gidilebilinir.

Harcama ve bor¢clanma konularinda bilgi sahibi olmak; gelecekte 6denmek
tizere alinan borglar ve yapilan harcamalar konusunda bilgi sahibi olmak da finansal
okuryazarligin 6nemli bir bilesenidir. Bor¢lanma, heniiz kazanilmamis bir gelirin
harcanmasi1 anlamina geldiginden bilingsiz bor¢lanma gelecekte ortaya c¢ikacak
mecburi  harcamalarla birlestiginde finansal giiclin lizerinde bir maliyet
olusturabileceginden harcamalar ve bor¢lanmalar iyi planlanarak yapilmalidir. Aksi
halde zamaninda 6denmeyen borg¢lar ve gecikme faizleri giindeme gelecek ve bireyin

biitgesinde karsiligi olmayan ek kiilfetler olusabilmektedir (Barmaki, 2015: 24).

Finansal okuryazarligin bilesenleri; para konusu, gelir kavrami, para yonetimi,
tasarruf ve yatirim, harcama ve bor¢lanma konularinda bilgi sahibi olmak {izere bes
maddede siralanarak agiklanmaktadir. Finansal okuryazarlik kavraminin anlasilmasi

ve bir kisinin finansal okuryazar sayilabilmesi bu bilesenler ile degerlendirilmektedir.
Il.  FINANSAL EGITIM
A. GENEL OLARAK

Finansal okuryazarligin artirilmas: finansal egitimden ge¢mektedir. Bu
nedenle ilk olarak finansal egitim kavrami ve finansal egitimin amacindan

bahsedilmelidir.

Finansal egitim konusunda farkli kaynaklarda birbirinden farkli tanimlar
bulunmakla birlikte genel olarak kavrami; bireylerin tasarruf diislincelerini
giiclendiren, yatirimlarinit dogru yonetmelerini, finansal aracilarla saglikli iliskiler
kurmalarmi, finansal dolandiricilik faaliyetlerine karsi bilingli olmalarimi, kredi
kullanim1 konusunda etkili ve giivenli hareket etmelerini saglamay1 amaclayan, bunu
yaparken de bireyleri 6nyargilarinin ve aligkanlik haline getirdikleri davraniglarinin
etkisinden kurtarmayr amaclayan dinamik siire¢ seklinde tanimlanmaktadir (Bayazit

Hayta, 2011: 260; Temizel ve Ozgiiler, 2015: 2).
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Finansal egitimi daha kisa sekilde tanimlamak gerekirse; gerekli
bilgilendirmeyle bireylerin finansal urunler, kavramlar ve riskler konusunda
kabiliyetlerinin, yeterliliklerinin ve farkindaliklarinin artirilmast seklinde bir
tanimlanmaktadir (Temizel ve Ozgliler, 2015: 3; BDDK, 2014: 1).

Finans alaninda mevcut ara¢ ve hizmetlerin c¢esitlenmesi ve gittikge
karmasiklagmasi bu alanda hakim olmay1 zorlastirdigindan bireylerin yeterli finansal
bilgi, birikim, seviyesine, basarili risk analizi yapabilme kapasitesine ulasabilmesi i¢in
finansal egitim almasi neredeyse zorunlu hale gelmektedir (Turan Icke, 2017: 23;
Kaderli vd., 2016: 95). Zira finansal egitimin amaci; bireylerin finansal ihtiyaglarini
dogru belirlemesi, saglikli finansal iligkiler kurabilmesi, karsilagacag riskleri dogru
degerlendirmesi ve gelecekte karsilagabilecegi problemler karsisinda hak ve

sorumluluklarinin bilincinde olmasini miimkiin kilmaktir (BDDK, 2014: 16).

Iyi bir finansal egitim sayesinde bireylerin ekonomik refah ve yatirim alanina
egilim artar, finansal sektor daha fazla nitelikli aktorler ve isgiiciine kavusur, finansal
piyasalar genisler. Bu sayede toplumsal refah artacagindan genis planda iilke

ekonomisine de katki saglanmaktadir (BDDK, 2014: 8).

Bireyler, finansal egitim ile finansal bilgilerini genisleterek kendi ekonomik
durumlar acisindan ihtiya¢ duyduklari dogru ve giivenilir bilgiye ulasir ve bilingli
kararlar alirlar. Dogru ve giivenilir finansal bilgiye ulasmak ise finansal egitim ile

saglanabilir.
B. FINANSAL EGIiTIMIN ONEMIi VE FAYDALARI

Finansal egitim ile bireyler ekonomileri agisindan saglikli bilgiye ulasirlar.
Finansal egitimin 6neminin kavranmasi finansal okuryazarligin 6nemini de anlamamiz

yardimci olur.

Finansal piyasalarin degismesi gelismesi ve yeni araglara kavugmasi karsisinda
bireylerin saglikli basarili ve etkin finansal kararlar verebilmeleri icin siirekli
kendilerini yenilemelerini ve gelismelerini gerekli kilmaktadir. Bu yenilenme ve
gelisme icin de iyi ve modern bir finansal egitim almalar1 gerekmektedir (Turan Icke,
2017: 6). Diger bir anlatimla demografik, ekonomik ve politik degisimlerin piyasalara
yansimasl ve piyasalarin her gegen giin gelismesi ve degismesine neden oldugundan
bu konuda alinacak egitimin dnemini de daha belirgin hale getirmektedir. Finansal

piyasalarin giderek karmasiklagsmasina karsin finansal egitime sahip bireyler, bu
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karmasiklasan finansal piyasada etkin bir sekilde islem yaparlar. Finansal egitim
sayesinde finansal piyasada var olan ¢esitli finansal aracilar konusunda bilgi sahibi
olmus bireyler, sunulan farkli finansal iriinleri saglikli bir sekilde degerlendirip
kendileri i¢in en uygun olanini se¢ebilme yetenegine sahip olacaklarindan ihtiyaclara
daha 1yi cevap vermeye calisan finansal piyasanin daha rekabetci bir yapiya
kavusmasina da neden olur. Bu durumda piyasaya daha kaliteli, ihtiyaglara uygun yeni
urdin ve hizmet sunulmasini tesvik eder (OECD, 2005: 35).

Finansal {iriin ¢esitliliginin artmasi finansal piyasalar1 daha karmasik hale
getirmekte bunun yaninda elektronik bankacilik gibi sistemlerle bireylerin finansal
hareketlerini  gerceklestirebilecegi teknolojik imkanlar da farklilagmakta ve
esitlenmektedir. Bireylerin bu gelismeler karsisinda harcama ve tasarruf olanaklar1 da
artmakta ve c¢esitlenmektedir. Dolayisiyla bireylerin harcama ve emeklilik donemine
dair tasarruflarda bulunma gibi konularda saglikli kararlar alabilmeleri, bu gelismelere
hakim olacaklar1 iyi bir finansal egitimle miimkiindiir (Satoglu, 2014: 35; Gencan,
2018: 8).

Finansal egitim, kisilerin finansal alanda bilinglenmelerini saglayip, finansal
iiriin ve hizmetler konusunda bilgilenmelerini sagladigindan kisilerin finansal iirlinleri
daha etkin bir sekilde kullanmalarin1 miimkiin kilmaktadir. Bu sekilde teknik bilgi ve
biling sahibi bireyler, kendileri i¢in en uygun tercihi, kendi bilgi ve birikimleriyle
dogru tespit edebileceklerinden bir tliketici olarak yanlis yonlendirmelerle riskli
islemleri yapmalar1 ve dolandirilmalar1 zorlasir. Finansal egitime sahip bireyler kendi
ekonomilerini yonetirken ve biitce planlarini yaparken, mevcut varliklar: ile harcama
ve tasarruflarini saglikli bir sekilde planlayabileceklerinden bireysel ekonomilerin ve

dolayisiyla iilkesel ekonominin saglama ve Ongdriilebilir bir hal almasini saglar

(TCMB, 2011: 82).

Finansal egitime sahip bireyler, kendi ekonomilerini gelir ve gider dengesini
gozeterek ve uygun tasarruf imkanlarim1 da degerlendirerek yonetebileceklerinden

genis anlamda ekonomik biiyiime ve yoksullugun azalmasinda etkili olurlar (OECD,
2005: 35).

Finansal egitimle bireylerin finansal kararlarinin saglikli olmas1 ve ekonomik

yapilarinin giiclii olmasi saglanir, bu durum finansal piyasalarin da etkin ve istikrarl
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olmasina neden olur ve boylece tiim iilke ekonomisi iyilesecek, toplumsal refah artar

(TCMB, 2011 84).

Finansal araclarin ve aktorlerin artmasi ve c¢esitlenmesi, finansal egitimin
onemini ve gerekliligini her gecen giin daha da artirmaktadir. Hatta giiniimiizde artik
en basit finansal islemler i¢in dahi belli bir finansal egitim ve okuryazarliga gereksinim
duyulmaktadir. Bu durum OECD gibi uluslararasi kuruluslarin ¢aligmalarinda da net
bir sekilde ortaya ¢ikmaktadir. Nitekim OECD, biinyesinde hazirlanan ve 2005 yilinda
yayinlanan Finansal Okuryazarligi Gelistirme raporunda (OECD 2005) finansal
egitimin 6nemi vurgulanmis ve bu egitimi 6nemli hale getiren etkenler su sekilde

sayllmaktadir:

Finansal iiriinlerin karmasik yapiya sahip olmasi,
Finansal iirlinlerin ¢esitliliginin fazlalagmasi,
Dogum oranlar1 ve ortalama yasam siiresinin yilikselmesi,

Emeklilik sistemlerinin degismesi,

vV V V VY VY

Mevcut finansal okuryazarlik seviyesinin istenilen seviyede olmamasi.

Finansal egitimin 6nemi dolayisiyla bu alanda bireylerin genel olarak
ozellikleri ve ihtiyaclar1 dikkate alinarak tasarruf, bor¢lanma, tiiketim, yatirim, sigorta
ve emeklilik gibi bireylerin finansal yasantilarini yakindan ilgilendiren alanlarda

egitici programlarin gergeklestirilmesi yerinde olur (Bayazit Hayta, 2011: 264).

Bu anlamda son yillarda gelismis tiilkeler basta olmak iizere bir¢ok iilkede
ozellikle cocuklar ve genclere yonelik finansal okuryazarlik egitim programlar
uygulanmaktadir. Cocuklarin ve genclerin finansal alanda egitim almalar1 onlarin

bugiin ve yarin ekonomi igerisinde etkin bir sekilde yer almalarini saglar (Temizel ve

Bayram, 2011: 74).

Birikimlerin yatirima cevrilmeden ziyade daha ¢ok yastik altinda tutuldugu
Tiirkiye’de, bireylere verilecek kapsamli finansal egitimler sayesinde yastik altinda
tutulan birikimlerin bagarili bir sekilde finansal piyasalara aktarilmasi ve yatirima
doniistiiriilmesi  saglanabilir (Dagdelen, 2017: 69). Bu sekilde hem bireylerin,
bankalarin sundugu ¢esitli yatirim imkanlarindan yararlanarak ekonomik yapilarim
daha da gii¢lendirmeleri saglanmis olur hem de daha fazla paranin girmesi ile birlikte

finansal sistemin gelismesine katki saglanmis olunur (Dagdelen, 2017: 69).
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Bireylerin finansal alanda dogru bilgi ve anlayisa sahip olmasi finansal alanda
aldiklar1 kararlarin da basarilt olmasini beraberinde getirir. Bireylerin bu anlamda iyi
bir tiiketici olarak gelistirilmeleri finansal konular ve kavramlar hususunda bilgi, tutum
ve davraniglarini gelistirmeye yonelik finansal egitim programlarinin uygulanmasiyla

gergeklestirilebilir.

C. FINANSAL EGITIM VE FINANSAL OKURYAZARLIK
ILISKiSI
Finansal egitim sayesinde kisilerin finansal okuryazar olmalar1 saglanmakta ve
boylece bireylerin finansal alanda bilgili ve sorgulayici olmalar1 ig¢in gerekli bilgi,

beceri ve yetenek kazandirilmaktadir. Dolayistyla bu kisimda finansal okuryazarligin

finansal egitim ile tamamlanacag1 agiklanmaktadir.

Finansal egitim ve okuryazarlik, 6ncelikle bireyleri, sonrasinda da tiim toplumu
yakindan ilgilendirmekte ve uzun vadede 6nemi her gecen giin daha da artmaktadir

(Temizel ve Bayram, 2011: 74).

Bireylerin finansal alanda dogru karar verebilmeleri i¢in Oncelikle finansal
okuryazar olmalar1 gerektigi bunun i¢in de finansal egitim almalar1 gerektigi
belirtilmektedir (Barmaki, 2015: 12). Diger bir deyisle finansal egitim finansal
okuryazarligr finansal okuryazarlik da dogru finansal kararlar ve dogru davranisi

saglamaktadir.

Bireyi, finansal alanda yetkin hale getirecek bir finansal egitimin igeriginde
bankacilik, finans, tasarruf, kredi vb. konularda temel para yonetimine dair
becerilerinin gelistirilmesine ve dogru hedefler koyma ve bu hedeflere ulasmada
saglikli yolu tayin edebilme becerisi kazandirilmaya yonelik egitim modiillerinin yer

almasi gerekmektedir (Haydari, 2018: 24).

Finansal egitim, herhangi bir seviyede goriilmekte olan 6grenim miifredat:
kapsamina alinarak smif ortaminda verilebilecegi gibi, sivil toplum kuruluslarinca
gerceklestirilecek egitim faaliyetleri kapsaminda 6zel dersliklerde de sunulabilir.
Bunun yaninda 6zel sektor tarafindan isyerinde uygulanacak programlar, internet
ortaminda saglanacak egitimler, multimedya ve eglendirerek egitim gibi teknolojiler
kullanilarak verilecek egitimler de finansal egitimde faydali olabilir (Barmaki, 2015:

13).
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Cesitli ortamlarda ve farkli yontemlerle verilebilecek finansal okuryazarlik
egitimlerinin amacina ulasabilmesi bakimindan bazi noktalara dikkat edilmesi
gerekmektedir. Bu anlamda oncelikle finansal alanda verilecek egitime dair etkili
egitim programlarinin hazirlanmasi gerekmektedir. Bu programlarda verilecek olan
derslerin konusu karmasik finansal tiriin hizmet ve kavramlarin basitlestirilerek
mubhataplarinca kavranacak sekilde sunulmasi faydali olur. Cinsiyet, meslek ve
kiiltiirel alandaki farkliliklarin egitimler sirasinda dikkate alinmasi ve farkli gruptaki
muhataplar i¢in farkli finansal e8itim programlarinin uygulanmasina dikkat edilmeli
ve yararh olabilecek farkli egiticilerin tercih edilmesi faydali olmaktadir. Egitimlere
katihmm maksimum seviyede saglanmasi i¢in bireylere finansal egitim
programlarinin  faydasi konusunda bilinglendirici ¢aligsmalarin  da yapilmasi
gerekmektedir (Barmaki, 2015: 13-14). Genel olarak egitimle, bireylere gerekli
donanim saglanarak c¢esitli secenekleri analiz etme ve kendi kisisel durumu

bakimindan en uygun olani tercih edebilme yetenegi kazandirilmaya ¢alisiimaktadir.

Sonug olarak bireylerin finansal alanda temel bilgi ve yeterlilik kapasitesine
ulagmasi, finansal egitim araciligiyla gergeklestirilebilmektedir. Finansal okuryazarlik
egitimiyle bireyler, finansal {iriin ve hizmetler hakkinda daha bilgili olmakta ve
finansal araglar1 dogru bir sekilde kullanip, ekonomik kaynaklar1 basarili bir sekilde

yonetebilmektedirler.

I1l. ULUSLARARASI ORGUTLERIN FINANSAL OKURYAZARLIK
KONUSUNDAKI CALISMALARI

Finansal bilgi ve egitimin bireylerin, toplumlarin ve iilkelerin finansal
yapilarmin saglikli bir sekilde gelismesi ve devami i¢in son derece 6énemli oldugu
konusunda fikir birligi bulunmaktadir. Bu nedenle de diinya genelinde bir¢ok orgiitiin
finansal okuryazarlik seviyesinin artirilmasina dair farkli caligmalari bulunmaktadir.
Bu orgiitler arasindan konuda en énemli Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii,
Avrupa Birligi ve Diinya Bankasi’nin faaliyetlerine 6nemi nedeniyle ayri ayri
deginildi. Bununla birlikte 2011 yilinda 132 {ilkeden kurulusun ortakligiyla kurulmus
olan Uluslararas1 Cocuk ve Genglik Finanst (CYFI) basta olmak tlizere Kiiresel
Finansal Okuryazarlik Miikemmellik Merkezi (GFLEC), Uluslararast Menkul
Kiymetler Birligi Konseyi (ICSA), Uluslararas1 Yatirimc1 Egitimi Forumu (IFIE),
Uluslararast Menkul Kiymetler Komisyonlar1 Orgiitii (IOSCO), Kisisel Finansal
Calisan Egitimi Fonu (PFEEF) gibi bir¢ok uluslararas1 orgiitiin de finansal bilgi
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seviyesinin artirilmasina ve okuryazarligin yayginlastirilmasina dair caligmalari
bulunmaktadir (Unal, 2018: 33). Calismanin konusu ve kapsami geregince bu
orgiitlerin c¢aligmalarina ayrintili olarak deginememekle birlikte Gnemine binaen

asagida bazi kuruluslarin ¢aligmalarindan bahsedildi.
A. EKONOMIK iSBIiRLiGi VE KALKINMA ORGUTU (OECD)

Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (Organisation for Economic
Cooperation and Development - OECD) diinya genelinde insanlarin ekonomik ve
sosyal refahini arttiracak politikalar1 desteklemek amaciyla 1961 yilinda Fransa’nin
baskenti Paris’te kurulmustur.® A.B.D., Almanya, Avustralya, Avusturya, Belgika,
Cek Cumhuriyeti, Danimarka, Estonya, Finlandiya, Fransa, Hollanda, Ingiltere,
Irlanda, Ispanya, Israil, Isveg, Isvicre, Italya, izlanda, Japonya, Kanada, Kore,
Liiksemburg, Macaristan, Meksika, Norveg, Polonya, Portekiz, Slovak, Slovenya, Sili,
Tiirkiye, Yeni Zelanda, Yunanistan olmak iizere 35 iiye devletten miitesekkil olan
kurum diinya genelinde ekonomi alaninda yasanan problemleri tespit etmek, bu
problemleri analiz etmek ve ¢ozlimiine dair politikalar gelistirmek {izere her yil iki kez

diizenli olarak toplantilar tertiplemektedir.*

OECD, diinya genelinde finansal okuryazarlik alaninda yapilan ¢alismalarda
da 6nemli uygulama ve projelere 6nciiliik etmektedir. Uye devletler tarafindan finansal
alanda diisiik egitim seviyesinin olumsuz etkilerinin dile getirilmesiyle birlikte 2003
yilindan itibaren OECD biinyesinde finansal egitim konusunda da calismalara
baslanildi. Bu kapsamda oncelikle “Emeklilik Sistemleri”, “Finansal Egitimde
Tasarruf ve Yatirimlar” gibi konularda c¢aligmalar gergeklestirildi ve raporlar
hazirlanildi (TCMB, 2011: 89). Bununla birlikte Hindistan, Endonezya, ABD,
Brezilya, Fransa, Liibnan, Italya, Giiney Afrika, Kanada, Ispanya, Filipinler,
Kolombiya, Hong Kong gibi bir¢ok tilkede Finansal Egitim ve Finansal Okuryazarlik
alaninda Onemli uluslararas1 konferanslar duzenleyerek finansal egitime katkida
bulunmaya c¢alisiimaktadir (TCMB, 2011: 89,90). OECD, bir taraftan bu sekilde
dizenledigi konferans, toplanti ve seminerler araciligiyla diinyanin dort bir
kosesindeki farkli toplumlar1 finansal okuryazarlik konusunda bilinglendirmeye

calisirken bir taraftan da biinyesinde yayimlanan makale ve g¢aligmalarla finansal

3 OECD, http://www.oecd.org/about/history/, ET: 10.11.2018.
4 OECD, http://www.oecd.org/about/membersandpartners/, ET: 10.11.2018 ve
http://www.oecd.org/about/history/, ET: 10.11.2018.

17



http://www.oecd.org/about/history/
http://www.oecd.org/about/membersandpartners/
http://www.oecd.org/about/history/

egitim ve okuryazarlik konusunda akademik calismalar yapilmasi ve politikalarin
olusturulmasint miimkiin kilmaya c¢alismaktadir. Bu ¢alismalara Ornek olarak
OECD’nin “Uluslararasi Finansal Egitim Ag1” (International Network on Financial
Education - INFE) biriminin ger¢eklestirdigi farkli iilkelere dair finansal okuryazarlik
anketleri, toplumlarin finansal kavramlara dair bilgi ve biling seviyesi, mali karar ve
davraniglarinin finansal egitim ve okuryazarlik oraniin artirilmasina, faydasini ve

performansini 6lgmeye iliskin ¢aligmasi gosterilebilir (Satoglu, 2014: 100).

OECD biinyesinde gerceklestirilen finansal egitim programlari ii¢ ana temel

tizerine insa edilmektedir. Bunlar;

» Uluslararasi alanda finansal egitim ve okuryazarlik konularinda farkindaligi ve
isbirligini artirmak,

> Finansal egitim konusunda diinya genelindeki gelismelerin takip edilmesi, bu
alanda uluslararasi analitik aragtirma ve ¢alismalarin gergeklestirilmesi,

> Finansal egitim ve okuryazarlik konusunda farkindalik olusturmak ve saglanan

standartlarin muhafazasina dair faaliyetlerde bulunmaktir (Gékmen, 2012: 82).

OECD’nin internet sitesinde akademik diizeyde veri ve bilgi kaynaklarina da
yer verilmekte ve bu anlamda iiye lilkelerde uygulanan finansal egitim projeleri,
finansal egitim konusunda verilen tavsiyeler, finansal egitim alaninda gerceklestirilmis
arastirma ve makaleler, finansal egitim konusunda tespit edilmis ilkeler web sitesinde
sunulmaktadir (Bayazit Hayta, 2011: 280). Bu sayede finansal okuryazarlik ile ilgili
tiim paydaslarin goriis alisverisinde bulunabilecegi tecriibelerini aktarabilecegi sanal

bir platform saglanilmaktadir.

2003 yilinda OECD biinyesinde baslatilan Finansal Egitim Projesi kapsaminda
liye ve iiye olmayan bazi iilkelerin finansal egitim programlari incelenerek projenin ilk
asamasinda, finansal okuryazarligin gelistirilmesi i¢in gerekli olan strateji onerilerinde
bulunulmas1 amaglanmaktadir. ikinci asamada ise, farkl {ilke toplumlarmin finansal
okuryazarlik seviyelerinin Olciilmesi, finansal egitimin artirilmasina dair diizenleme
yapma Yyetkisine sahip makamlara ve bireylere egitim seviyelerinin artirilmasinda
yardimer olabilecek kilavuzlarin olusturulmas:t ve paylasilmasi hedeflenmektedir

(GOkmen, 2012: 82).

OECD tarafindan yayimlanan "Finansal Egitim ve Farkindalik igin Ilkeler ve

Iyi Uygulama” baslikli kitapcikta kaleme almmis olan &nemli ilkelerden birisi
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insanlarin finansal alanda egitimlerinin hayatlarinin miimkiin olan en erken
asamasinda yani okul caginda baglamasi gerektigi seklinde dile getirilmektedir
(OECD, 2009: 12). Bu sekilde baslayan finansal egitim ve okuryazarligin ilerleyen
yaslarda bir yasam becerisi olarak devam etmesini saglayan, bu konuda genel
farkindalig1 artiran, finansal egitim almak ve vermek isteyenleri belirleyen ve bunlar

arasinda isbirligi yapan bir ulusal planlamanin yapilmasini saglamak gerekmektedir.

OECD’nin finansal egitim alanindaki ¢aligsmalar1 yillar igerisinde ¢esitlenerek
devam etmektedir. Bu anlamda 2005 yilinda finansal okuryazarlik seviyesini
yukseltmek (Improving Financial Literacy: Analysis of Issues and Policies) ve 2008
yilinda 6zel emeklilik ve sigorta konularinda farkindaligi artirmak amaciyla
(Improving Financial Education and Awareness on Insurance and Private Pensions)
bu konularda 6nemli calismalara yer verilen kitaplar hazirlanmistir (Satoglu, 2014:

102).

OECD’nin finansal egitim alaninda uluslararasi isbirliginin gelistirilmesi
kapsaminda internet {izerinden bilgilendirme de yapabilen iki uygulamasi

bulunmaktadir. Bunlar;

> 2008 yilinda kurulan “Uluslararast Finansal Egitim Gegidi”

(International Gateway on Financial Education; www.financial-

education.org) adli internet sitesi,

> Finansal egitim konusunda uzman c¢alisanlardan meydana gelmis
Uluslararast Finansal Egitim Agi (International Network on Financial
Education - INFE) grubudur. 68 iilke 135°ten fazla iiyeden olusan bu
grup yilda iki kez toplanmakta ve bilgi aligverisinde bulunmaktadir

(Satoglu, 2014: 102).

Bu iki calisma disinda OECD biinyesinde GATEWAY ve PISA calismalari da
yer almaktadir. Uluslararas1 alanda finansal egitim konusunda bilgi, veri, arastirma ve
incelemelerin paylagildiZt GATEWAY in bilgi havuzunda doksanin iizerinde iilke
uygulamasina dayanan finansal egitim programlar1 hakkinda bilgiler yer almakta ve

bu bilgiler tiim paydaslarin kullanimina sunulmaktadir.®

5 www.financial-education.org, ET: 29.01,2018.

19


http://www.financial-education.org/
http://www.financial-education.org/
http://www.financial-education.org/

Uluslararas1 Ogrenci Degerlendirme Programi (Programme for International
Student Assessment - PISA) ise, diinya genelinde bir degerlendirmede bulunabilmek
amaciyla 15 yasindaki genglerin bilgi ve becerilerini test etmeye yonelik uluslararasi
bir ankettir.® Bu ankette 6grencilerin sadece fen ve matematik alanindaki bilgileri ve
becerileri degil finansal okuryazarlik alanindaki bilgi ve becerileri de test edilmektedir.
Genglerin finansal okuryazarlik seviyelerini belirlemeye yonelik olarak yapilan bu
anketlerde 2015 yilinda 72 iilkede 15 yasinda olan 28 milyon 6grenci degerlendirmeye
alinmistir. Okullarin egitim miifredatinin icerigi dikkate alinarak tasarlanan ve
Ogrencilerin bilgi, beceri, analiz ve uygulama gibi yeteneklerini 6l¢en PISA’nin amaci,
katilimci tilkelerdeki 6grencilerin gelecekteki basarisi igin en biiyiik 6neme sahip bilgi

ve becerilerin tespitidir.”
B. AVRUPA BiRLIGi

28 liye devletten meydana gelen Avrupa Birliginde finansal okuryazarlik
alanindaki ¢aligmalar Avrupa Komisyonu tarafindan yiiriitiilmektedir (Temizel ve

Ozgiiler,2015: 6).

Komisyon, AB dahilinde kisilerin finansal okuryazarlik diizeylerini
yiikseltmek amaciyla birgok program ve egitim faaliyeti gerceklestirmektedir. Bu
program ve egitimlerle kisilerin finansal iirlinler hakkinda bilgi sahibi olmalari,
birikimlerini saglikli bir sekilde yonetebilmelerini ve farkli finansal {riinler arasinda
kendileri i¢in en dogru tercihi yapabilmeleri hedeflenmektedir (Dagdelen, 2017: 78-
80).

Komisyonun finansal okuryazarlik konusundaki calismalari 2005 yilinda
finansal hizmetler politikas1 kitabina, finansal okuryazarlik alanindaki politikalar1 ve
projeleri tesvik etme taahhiitlerinin dahil edilmesiyle baslamaktadir. Komisyon
biinyesinde 2007 yilinda Birlik tiiketicilerinin finansal egitimi konusu tartismak tizere
gerceklestirilen konferans sonucunda bir teblig yayinlanarak devletlerin, toplumlarin
ve bireylerin ekonomileri agisindan finansal egitimin 6nemi vurgulanmaktadir. Bu
konferansin da etkisiyle 13 Haziran 2008 tarihinde finansal egitim alanindaki
calismalarin daha sistemli planlt bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in “Finansal Egitim

Uzman Grubu (Expert Group on Financial Education - EGFE)” kurulmustur.

6 http://www.oecd.org/pisa/pisafag/, ET:10.11.2018.
7 http://www.oecd.org/pisa/pisafag/, ET:10.11.2018.
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Komisyon tarafindan olusturulan bu yap1 Avrupa Birligi’nde finansal egitim alaninda

yuratilen faaliyetlerin merkezidir (Dagdelen, 2017: 78).

Ocak 2009°da Avrupa Finansal Egitim Veri Taban1 EDFE (European Database
for Financial Education) kurulmustur. Finansal egitim konusunda elektronik bir

kltuphane vazifesi goren bir kurulustur EDFE (Gokmen, 2012: 89).

Ayrica komisyon faaliyetleri cercevesinde 2003 yilinda kurulmus olan
“Yetiskinler I¢in Cevrimici Tiiketici Egitimi Araclarn" (Development of Online
Consumer Education Tools for Adults - Dolceta) isimli internet sitesinde® 2010 yilinda
Ogretmenlerin finansal okuryazarlik seviyesinin artirilmasi i¢in ayr1 bir bdliim
acilmakta ve buradan egiticiler i¢in egitim-O0gretim dokiimanlari paylasilmaya
baslanilmaktadir (Temizel ve Ozgiiler, 2015: 6). Sitede finansal okuryazarlig1 artirmak
amactyla tasarruf, harcama, sigorta ve bor¢lanma olmak {izere dort ana konu iizerinden
bilgilendirme faaliyetleri gergeklestirilmektedir. Oncelikle egiticilerin finansal egitim
seviyelerinin ve bilgi birikimlerinin artiritlmasi ve onlarin egitimde kullanabilecekleri
dokiimanlariin saglanmasiyla bireylerin ve dolayisiyla da toplumun finansal egitim
seviyesi ve finansal okuryazarlik diizeylerinin artirllmasini gergeklestirmeyi
hedeflemektedirler (Gokmen, 2012: 89; Dagdelen, 2017: 78). “Dolceta” ile egitim
kurumlarinda gorevli dgretmenler, 6gretim iyeleri gibi egitimciler ile tiiketicileri
bilinglendirme sorumlulugu bulunan kamu kurumlari, dernekler ve dogal olarak da
bireylerin bilinglenmesi ve finansal okuryazarlik seviyelerinin beklenen diizeye
yukseltilmesi amaglanmaktadir (Unal, 2018: 31; Temizel ve Ozgiiler, 2015: 6). Site
AB tiyesi tiim iilkelerde yerel mevzuatla da uyumlu bir sekilde faaliyet gostermektedir.
“Dolceta” internet sitesi 2013 yilinda en iyi Ogretim kaynaklarmi “Consumer
Classroom” adl tiiketici egitimi yapan web sitesine aktarilmis ve buradan faaliyetler
devam ettirilmektedir (Unal, 2018: 32). Bireylerin finansal egitimi konusunda
deneyimlerin ve 6gretim dokiimanlarinin paylasildig: “Consumer Classroom” sitesiyle
Ozellikle genc bireylerin finansal konularda farkindaligini artirarak, AB genelinde
finansal okuryazarlik seviyesinin yiikseltilmesi amaclanmaktadir. Site hedef kitlesi
olarak yine &gretmenleri, tiiketici Orgiitleri, dernekleri, kamu kurumlar1 ve bireyleri

belirlemektedir.

8 Bkz. www.dolceta.eu
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Komisyonun 6zellikle finansal egitim konusunda gergeklestirdigi faaliyetler
Avrupa Birligi’nde finansal egitime verilen 6nemi gostermesi bakimidan son derece

onemlidir.
C. DUNYA BANKASI

1944 yilinda kurulan bugiin 189 {iye iilkesi bulunan Diinya Bankasi’nin
finansal okuryazarlik konusunda 6nemli katkilart bulunmaktadir. Diinya Bankasi’nin
finansal egitim alanindaki en 6nemli ¢alismalarindan biri olan Aile Ag1 (World Bank
Family Network - WBFN) ¢alismasi ile tiim diinya genelinde finansal okuryazarlik
konusundaki egitim ¢alismalarini yiiriitmektedir. Bu ¢alismalar kapsaminda finansal
okuryazarlik egitimi ve aile biitgesi yonetimi gibi konularda egitimler diizenlenmekte
ve ayrica online olarak da finansal okuryazarlik egitimi imkani sunulmaktadir.’
Bununla birlikte genis kapsamli hane halki anketleri dlzenlenerek finansal
okuryazarligin hangi diizeylerde oldugu ve finansal egitime erisim imkanlarinin
diizeyi gibi konularda ulagilan veriler ve istatistiki bilgiler internet sitesi iizerinden
yaymlanmaktadir. Bu anlamda finansal erisime iliskin 6nemli bir ¢aligma sonucunda
ulasilan ve finansal erisim istatistiklerine dair énemli veriler iceren “Finansal Erisim
2010” (Financial Access 2010) baslikli rapor yayinlanarak bu konuda tiim diinyanin
bilgi sahibi olmasina imkén taninmaktadir. Diinya Bankasi biinyesinde finansal bilgi
diizeyini artirmak amaciyla subesiz bankacilik, mobil bankacilik gibi konularda da

caligmalar ve bilgilendirmeleri yapilmaktadir (TCMB, 2011: 90; Dagdelen, 2017: 72).

Diinya Bankasi’nin, finansal okuryazarlik konusunda énemli ¢alismalarindan
biri de 2010 yilinda gerceklestirilen Tiiketicinin Korunmasi ve Finansal Okuryazarlik
adli programdir. Ozel sektdr yaninda kamu kurumlarmin da katildigi programda
Ozellikle kredi, 6deme sistemleri ve tasarruf konularina odaklanilmaktadir. Bu
konularda bireylerin egitim seviyelerinin artirtlmast ve haklarmim korunmasi
konularinda bilinglenmeleri saglanmaya ¢alisilmaktadir (Gtiler, 2015: 40; Dagdelen,
2017: 72).

9 https://www.wbfn.org/, ET: 10.09.2018.

22


https://www.wbfn.org/

IV. BAZI ULKELERIN FINANSAL OKURYAZARLIK UYGULAMALARI

Onemine binaen Avrupa’nin birgok iilkesinde finansal okuryazarlik egitimi
verilmekte ve bu konuda bilinglendirme ¢aligsmalar yiiriitilmektedir. Bu boliimde bazi

tilkelerin uyguladiklari projeler incelenmektedir.

Irlanda’da, ortadgretim seviyesinde egitimler yapilmaktadir. Ortadgretim
matematik dersinin miifredatina finansal okuryazarlik konusu da dahil edilerek tiim
ogrencilerin bu dersi almasi zorunlu kilinmaktadir. Benzer bir uygulama 2014 yilindan
itibaren Ingiltere’de de hayata gecirilmistir. Bu anlamda iilkede finansal egitim ulusal
egitim programina alinarak matematik ve vatandasglik dersleri miifredatina dahil
edilmektedir. Ispanya’da 2010 yilindan itibaren uygulamaya konulmus olan projeyle
15 yas grubunda olan dgrencilere finansal okuryazarlik egitimi verilmektedir. Projeyle
32 okuldan 70 6gretmene ve 3000 Ogrenciye ulasilmaktadir. Danimarka’da ise,
Matematik Ogretmenleri Birligi'nce “Eglenceli Para” adli &gretim dokiimani
hazirlanarak 13-15 yas araliinda olan Ogrencilere finansal okuryazarlik egitimi
ulastirilmast hedeflenmektedir. Proje kapsaminda 6grencilere; biitge yonetimi, tasarruf
ve yatiim gibi alanlarda bilgilendirmede bulunulmaktadir. Estonya’da, hem
ogretmenler hem de Ogrenciler i¢in ayr1 ayr1 materyaller olusturularak 2013 yilindan
itibaren internet lizerinden muhataplarinin kullanimina sunulmaktadir. Her diizeyde
ogrenci i¢in farkl tiirden bilgilendirmelerin yer aldig1 proje 6gretim miifredatiyla da
uyum icerisinde sunulmaktadir. Benzer bir proje Irlanda da gergeklestirilerek “Para
Meseleleri” adl1 dokiimanla 6gretmenler ve 6grencilere finansal egitim sunulmaktadir.
Yine Ispanya, Hollanda ve Portekiz’de internet iizerinden herkesin erisimine agik bir
sekilde finansal 6gretim dokiimanlar1 yaymlanmaktadir. Amerika’da ise Avrupa’da
gerceklestirilen online projelere ek olarak hazirlanan egitim dokiimanlarinin 6gretim
programlariyla uyumunu ve basarisini dlgmek tizere “Kalite Simgesi” adl1 bir program

uygulanmaktadir (TEDMEM, 2016).

Diinya genelinde bir¢ok devlet finansal okuryazarlik seviyelerini yilikseltmek
adina ilgili kurumlarimi bu konuda c¢alismaya ve bilgilendirme caligmalar
gerceklestirmeye yonlendirmektedir. Bu konuda en etkili ¢alismalar da ABD
kurumlarinca gergeklestirilmektedir (Basarir ve Sarthan, 2017: 147).

Irlanda, Ingiltere, Ispanya, Danimarka, Estonya, Hollanda, Portekiz gibi

Avrupa tilkeleri ve Amerika'da finansal okuryazarlik egitimi yillar 6ncesinden itibaren
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kiiciik yaslarda okullarda verilmektedir. Finansal egitim uygulamalari ana dersler
icerisine konu olarak eklenmekte ayrica toplumun her seviyesine ve herkesin kolayca
ulagabilecegi internet iizerinden ya da online projelerle miimkiin oldugunca c¢ok

katilim saglanarak siirdiiriilmektedir.
V. TURKIYE’DE FINANSAL OKURYAZARLIK CALISMALARI
A. GENEL OLARAK

Onceki bolimde yurtdisindaki  finansal —okuryazarlik  konusundaki
uygulamalar1 incelendikten sonra bu bélimde ise iilkemizde finansal okuryazarlik

adina yapilan projeler ve projelerin amaglarindan bahsedilmektedir.

Tiirkiye’de finansal okuryazarlik konusunda yapilan ve yapilacak ¢alismalarda
oOzellikle bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin diizeyine ve hangi alanda bilgi
eksikliginin bulunduguna dair kapsamli arastirma ve istatistiki bilgilerin yeterli
diizeyde olmadig1 gortilmektir. 2008 yil1 itibariyle gocuklar ve genglerin finansal bilgi
durumlart ve eksikliklerinin tespitine dair herhangi bir ¢alisma bulunmamaktaydi.
Konunun 6neminin daha iyi anlasilmasiyla birlikte bu konuda ¢aligmalarin sayisinin
olduk¢a arttigi goriilmektedir. Bu c¢aligmalarin artmasi1 ve Ozellikle gencler ile
yetiskinlerin finansal bilgi eksiklerinin hangi konuya dair oldugunun tespit edilmesi
verilecek egitimlerin odaklanacagi konularin belirlenmesi, ¢alismalarin verimliligini

artirmaktadir (Dagdelen, 2017: 101).

Finansal okuryazarlik alaninda en 6nemli ¢aligmalardan biri “Finansal Egitim
Eylem Plani ile Tiiketicinin Korunmasi Eylem Plani”dir. Finansal Istikrar Komitesi
tarafindan koordine edilen g¢alismanin eylem planinin uygulanmasindan sorumlu
kurumlar ise T.C. Basbakanlik Hazine Miistesarligi, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankasi, Sermaye Piyasas1 Kurulu, Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulusu ve
Tasarruf Mevduat Sigorta Fonu’dur. Ayrica planin  hazirlanmasinda ve
uygulanmasinda bir¢ok sivil toplum kurulusundan da katki alinmaktadir (TCMB,
2014: 1). Planin hazirlik asamasinda oldukga kapsamli bir ¢alisma yiiriitiilmektedir.
Bu anlamda Kalkinma Planlari, Orta Vadeli Program ve Istanbul Uluslararas1 Finans
Merkezi Stratejisi ve Eylem Plan1 goz oniinde bulundurulmaktadir. Ayrica finansal
okuryazarlik konusunda genis tabanli anketler ve arastirmalar degerlendirilmekte ve
gerek ulusal gerekse de uluslararasi literatiir ayrintili bir sekilde incelenmektedir. Bu

sekilde titiz bir calismanin iirtinii olan Eylem Plani ile 6ncelikle finansal okuryazarlik
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ve finansal bilincin artirilmasi hedeflenmektedir. Bu sayede bireylerin finansal iiriin
ve hizmetlere erisimi ve bu iirlin ve hizmetlerin saglikli bir sekilde kullanilabilmesini

saglamaktir (TCMB, 2014: 2).

Tiirkiye’de finansal okuryazarlik konusunda ¢alisma ylriiten kurum ve
kuruluglara biraz daha yakindan bakacak olursak 2012 yilinda Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi tarafindan bireylerin finans, tasarruf, yatirim, kredi ve kredi
kartlar1 gibi alanlarda bilgilendirilmesi amaciyla “Finansal Okuryazarlik” kitabi
olusturularak tiim yurttaslarin ulasimina sunulmaktadir (Dagdelen, 2017: 103). Milli
Egitim Bakanligi tarafindan bircok 6zel ve kamu kurumu ile ortak projeler
gerceklestirilmektedir (Dagdelen, 2017: 103). Ancak finansal egitimin artirilmasi
bakimindan son derece Onemli bir adim olarak goriilen finansal okuryazarlik
konusunda zorunlu derslerin konulmasi saglanamamaktadir. Bu konunun ciddiyetle
tizerine gidilmesi ve ilkogretimden baslamak {izere ¢ocuklara ve genglere finansal
tasarruf, yatirim ve harcama konularinda egitimlerin verilmesi ve bilgilenmeyi
saglayacak dokiimanlarin da saglanmasi gerekmektedir (Dagdelen, 2017: 103). 2009
yilinda proje ortaklart Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (United Nations
Development Programme - UNDP), Habitat Dernegi ve VISA Europe ve Tiirkiye’deki
Uye bankalarin katilimiyla “Parami Yonetebiliyorum” projesi gergeklestirilerek her
yastan eglenceli egitim videolarinin hazirlanmasiyla olusturulan proje ile finansal

okuryazarligin gengler arasinda yayginlagmasi hedeflenmektedir (TEDMEM, 2016).

Is Bankas1 Miizesi 2013’te, {iniversite dgrencilerinin finansal okuryazarlik
seviyelerini yiikseltme amagli bir program baglatarak 2016-2017 egitim donemi
boyunca miizede verilen egitimin geri doniislerinde, katilimcilarda finansal
okuryazarligin énemini fark etmede ve kaynaklarini yonetmede yonlendirici oldugu

gozlemlenmektedir.*®

TEB, MEB ve UNICEF isbirligiyle 2014 yilinda 6-14 yas araligindaki
ilkogretim Ogrencilerine yonelik “Sanat Yoluyla Sosyal ve Finansal Egitim” projesi
gerceklestirilerek 11 milyon gocuga ulasildi. Bu proje ile Finansal Okuryazarlik

konusu ilk defa egitim miifredatinda yer almaktadir.! Bu proje cercevesinde, ilkokul

10 https://sbe.itu.edu.tr/docs/librariesprovider109/default-document-
library/t%C4%B1klay%C4%B1n%C4%B1z.pdf?sfvrsn=0, ET: 11.09.2018.

11 http://www.aksam.com.tr/ekonomi/finansal-okuryazarlik-okullarda-ogretilecek/haber-349791, ET:
29.01.2018.
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1. siif ile ortaokul 8. sinif arasinda 6grenim goren 6grencilere, finansal okuryazarlik
Hayat Bilgisi, Matematik, Sosyal Bilgiler gibi derslere dahil edildi. Bu sayede
cocuklarin  finansal yeterliliklerine olumlu katkida bulunma ve ilerde
karsilasabilecekleri muhtemel finansal ve sosyal zorluklar hakkinda erken yaslarda
bilgi edinme ve finansal kaynak yonetimi amaglanmaktadir. Ayrica bu konuda

ailelerin 6gretmenlerden destek alabilecekleri ‘aile egitim kilavuzu’ hazirland.'?

2015 yilinda MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii ve TEB, 5 milyon
kisiye finansal okuryazarlik egitimlerinin verilecegi “Biitcemi Y onetebiliyorum”
projesi kapsaminda bir protokol imzalandi (TEDMEM, 2016). Calismayla Halk
Egitim Merkezlerinde kursiyerlere ve katilimcilara birebir egitimler verilirken,
uzaktan egitim portali “e-ogrenme.gov.tr”” adresi lizerinden finansal egitim verilmesi
amaglanmaktadir (TEDMEM, 2016). OECD tarafindan 2012 yilinda Finansal
Okuryazarlik ve Finansal Egitim konusunda PISA degerlendirmesinde finansal
okuryazarlik konusundaki performanslari ortaya konmaktadir (TEDMEM, 2016). Bu
degerlendirmede yeni bir konu olarak finansal okuryazarlik tarif edilmekte ve tilkelerin
finansal okuryazarlik alanindaki faaliyetleri ve durumlarina karsilastirmali bir sekilde
yer verilmektedir. PISA 2012 yilinda Ogrenciler konusunda gergeklestirdigi
degerlendirmesinde finansal okuryazarlik performansinin matematik ve okuma ile siki
bir iliski igerisinde oldugu sonucuna ulagsmaktadir (TEDMEM, 2016). OECD
tarafindan 2016 yilinda yayimlanan raporda ise finansal egitimin &gretim
miifredatlarinda yer almasimin ve internet iizerinden sunulan bilgilendirmelerin son

derece dnemli bir yere sahip oldugu sonucuna ulagilmaktadir (TEDMEM, 2016).

Okullardaki 6gretim programlarinin finansal egitimi icerecek sekilde 2016
yilinda Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii ve Tiirk Ekonomi Bankas1 (TEB)
arasinda gerceklestirilerek protokol kapsaminda 6gretmen ve Ogrencilere yonelik
seminerler diizenlendi. Seminerler; biitge yonetimi, tasarruf ve yatirim yapma, gelir-
gider dengesini saglama, borglanma, finansal hak ve yiikiimliilikklerini bilme gibi
temel kavramlar hakkinda bilgilendirme ve finansal okuryazarlik konusunda

toplumsal farkindalik saglama amaci giitmektedir.*®

12 http://www.meb.gov.tr/ogrenciler-butce-yonetimini-ogrenecek/haber/12574/tr, ET: 11.09.2018.
13 https://www.dunya.com/finans/haberler/5-milyon-kisi-finansal-okuryazarlik-dersi-alacak-haberi-
293632, ET: 29.01.2018.
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Bireylerin bilingsiz finansal davranislari sadece kendilerini etkilememekte,
verilen yanlis finansal kararlar nedeniyle kurumlar ve iilke ekonomisi de olumsuz
etkilenmektedir. Bu durum Tiirkiye ekonomisini de etkilediginden son yillarda
Tirkiye’de de finansal okuryazarligin artirilmasi yoniinde c¢aligmalara hiz verildigi
gorilmektedir. Finansal okuryazarligin yayginlastirilmasi ve seviyesinin artirilmasi
konusunda kamu kurumlarinin, 6zel kuruluslarin ve bazi sivil toplum kuruluslarinin
faaliyetleri etkili olmaktadir. Fakat bu sekilde birbirlerinden habersiz ve bagimsiz
yapilan bu projelerin hedefleri/basarisi ile tiim bu kamu kurumlari, 6zel kuruluslarin
ve sivil toplum kuruluslarinin hep birlikte olusturacagi basar1 ayni olmayacaktir. Tek
bir kol Gzerinden is birligi ile gidildiginde daha etkin olacaktir, farkli gruplara farkli
sayida insana ulagmaktansa tek bir koldan her bir bireye ulasabilecek bir proje yeterli

olabilir.

B. FINANSAL OKURYAZARLIK KONUSUNDA ONE CIKAN
BAZI KURUMLAR

Bu bélimde, bu alanda 6nemli ¢aligmalara imza atmis olmalari nedeniyle
Sermaye Piyasasi Kurulu, Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER) ve
Merkez Bankasi gibi kurumlarin finansal okuryazarlik alaninda gerceklestirmis

olduklar faaliyetleri biraz daha yakindan incelenmektedir.
1. Sermaye Piyasasi1 Kurulu

Sermaye Piyasasi Kurulunun finansal okuryazarlik konusunda g¢aligmalari
ozellikle Kurumsal Iletisim Dairesi tarafindan yiiriitiilmektedir. Kurul bireylerin ve
kurumlarin tasarruflarini yastik altinda tutmalarindan ziyade kendileri ekonomiler ve
iilke ekonomisi bakimindan daha faydali olacak sekilde sermaye piyasalarinda
degerlendirmeye yonlendirilmektedirler. Bu anlamda bireylerin okuryazarlik
seviyelerinin artirilarak sermaye piyasalar1 hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmalar
ve daha giivenli bir sekilde yatirimlarin1 degerlendirmeleri amaglanmaktadir (SPK,
2012: 102).

2012 yilinda Sermaye Piyasas1 Kurulu ile bir¢ok kamu ve 6zel kurulug arasinda
“Sermaye Piyasas1 Kuruluslari Yatirimer Seferberligi Isbirligi Protokolii” imzalanda. 4

Bu protokol ile Tiirkiye’deki sermaye piyasasi bilincini artirmak, sermaye piyasasinin

14 http://www.spk.gov.tr/Duyuru/Goster/20120305/0, ET: 11.09.2018.
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tanitimin1 yapmak ve Istanbul'un uluslararasi finans merkezi olmasina katki saglamak

gibi hedefler yaninda finansal okuryazarlik seviyesini artirmak amaglanmaktadir.

Sermaye Piyasasi Kurulu, web sitesi iizerinden tasarruf sahibi bireyleri
bilinglendirmeye yonelik yayinlar da yapmaktadir. Bu anlamda yatirirm konusunda
dikkat edilmesi gereken konular, yatinm fonlari, sermaye piyasasi araglari, menkul
kiymet yatirim ortakliklari, girisim sermayesi yatirim ortakliklari, gayrimenkul yatirim
ortakliklari, vadeli islem ve opsiyon sozlesmeleri, bireysel emeklilik sistemi gibi
alanlarda bireylerin bilgi seviyesini artirmaya yonelik kitapgiklara da yer verilmektedir

(Giler, 2015 52,53).

Bagbakanlik tarafindan bireylerin finansal biling diizeyinin yiikseltilmesi ve
ekonomik yapilarinin iyilestirilmesi amaciyla “Ulusal Finansal Erigim, Finansal
Egitim ve Finansal Tiiketicinin Korunmasi Stratejisi ve Eylem Plan1” hazirlandi ve 5
Haziran 2014 tarih ve 29021 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yiiriirliige girdi.™
Sermaye Piyasas1 Kurulu tarafindan yiiriitiilecek olan “Finansal Egitim Eylem Plan1”
kapsaminda finansal sisteme toplumun tiim kesimlerinin miimkiin oldugunca dahil
edilmesi, finansal Uriin ve hizmetlerin herkes tarafindan bilinmesi, sunulan finansal
uriin ve hizmetlerin daha kaliteli hale getirilmesi hedeflenmektedir. Bu hedeflerin
gerceklestirilebilmesine hizmet etmek {izere bir de internet sitesi tlizerinden de yayin
yapma karart alinmistir. “finansalegitim.gov.tr” adresinden ulasilabilecek olan bu
internet sitesiyle bireylerin finansal alanda ihtiya¢c duyabilecekleri temel bilgi ve

araclar hakkinda bilgi verilmektedir.®

SPK ile Milli Egitim Bakanlig1 arasinda imzalanan protokol geregince finansal
egitimin yayginlastirilmasi ve finansal bilincin artirilmasi amaciyla isbirligi icerisinde
calisilmasi kararlastirilarak ve bu protokol geregince de gerek cocuklar gerekse de
gengler icin finansal okuryazar olmalar1 ve finansal bilgi seviyelerinin artirilmasina

dair bir¢ok etkinlik gergeklestirilmektedir (Dagdelen, 2017: 105).
2. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB)

Teknolojik gelismelerin finansal alanda da etkili olmasi, finansal ¢esitlilik ve
Ozglirliiglin artmasi1 bu alanda bireylerin egitim diizeylerinin artirilmas1 gerekliligini

ortaya ¢ikarmaktadir. Bireylerin finansal bilgi seviyelerinin yiikselmesi ve bireysel

15 https://www.finansalegitim.gov.tr/Anasayfa/Hakkimizda, ET: 10.11.2018.
16 https://www.finansalegitim.gov.tr/Anasayfa/Hakkimizda, ET: 10.11.2018.
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ekonomik yapilarin saglikli olmasi iilke ekonomileri agisindan da son derece olumlu
etkiye sahip oldugundan ABD Merkez Bankasi, Cek Merkez Bankasi, Diinya Bankasi
gibi Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi tarafindan da finansal okuryazarlik
konusuna politika giindeminin ilk siralarinda yer verilmektedir. Sahip olduklari
tecriibe, bilgi birikimi ve glivenirlik dolayisiyla merkez bankalar1 finansal egitimin en

onemli kaynaklarindan biri olarak goriilmektedirler (TCMB, 2011: 95).

TCMB’nin finansal egitim konusundaki c¢alismalari ilk olarak 2011 yilinda
SPK ile birlikte gergeklestirilen “Finansal Egitim ve Finansal Farkindalik: Zorluklar,
Firsatlar, Stratejiler” adli uluslararasi konferans ile baslamaktadir. S6z konusu
konferansta diinyada gerceklestirilen finansal egitim faaliyetleri incelenmis, finansal
egitim konusunda farkindalik olusturma cabalar1 degerlendirilmekte ve Tiirkiye’de

finansal egitim alaninda gergeklestirilebilecek egitim faaliyetleri tartisilmaktadir
(TCMB, 2012: 9).

Yine 2011 yili igerisinde “Diinyada ve Tiirkiye’de Finansal Hizmetlere Erisim
ve Finansal Egitim” kitap¢ig1 hazirlanmakta ve dagitimi saglanmaktadir. Kitapcikta
Turkiye ve diinyadaki finansal erisim seviyesine dair analizler, finansal egitimin 6nemi
ve gelisimi konusunda diinyadaki iyi drnekler incelenerek Merkez Bankasinin bu
faaliyetlere nasil katkilarda bulunabilecegi ve Tiirkiye i¢in 6nerilerde bulunulmaktadir

(Gdler, 2015: 51).

OECD biinyesinde yer alan Uluslararasi Finansal Egitim Ag1 (INFE) nin de bir
tiyesi olan TCMB, INFE tarafindan gergeklestirilen bircok faaliyette yer almaktadir.
Bu sekilde edindigi bilgi birikimini de raporlarinda, yayinladigi biiltenlerde ve web

sitesinde bireylerin istifadesine sunmaktadir.!’

Finansal Okuryazarhk ve Erisim Dernegi (FODER)

2012 yilinda kurulan Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi (FODER)
Tiirkiye’de finansal okuryazarlik alaninda faaliyet gostermek tizere kurulan ilk sivil
toplum kurulusudur (Giiler, 2015: 59). Dernek, 6zel ve kamu kurumlariyla ve diger
sivil toplum kuruluglar1 ile yakin iliski igerisinde bulunarak bireylerin finansal
okuryazarlik seviyesini yiikseltmek ve finansal bilgiye ulasma imkanlarim
kolaylastirmak icin bir¢ok faaliyet yiiriitmektedir. Bilgilendirme, egitim ve politika

iretme seklinde gerceklestirilen faaliyetlerle dernek, bireylerin tasarrufta

17 Bkz. www.financial-education.org
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bulunmalarini ve bankacilik sistemini etkili bir sekilde kullanmalarini saglamay1
amaglamaktadir. Bunun yaninda finansal okuryazarlik egitiminin miifredata
eklenmesini saglamak ve bireylerin finansal yatirimlar ile tasarruf konularinda

bilin¢lendirilmelerine yardime1 olmak da amaglanmaktadir.*®

2014 yilinda olusturulan Finansal Erisim, Finansal Egitim, Finansal
Tiiketicinin Korunmas1 Stratejisi ve Eylem Planlari’'nda da FODER’e bir takim
gorevler yuklenmektedir. S0z konusu Eylem Planina dair yayinlanan Bagbakanlik

Genelgesine gore FODER’in gérevleri su sekildedir'®:

> Finansal egitimin daha yaygin hale getirilmesi i¢in ortaklasa olusturulan
bir internet sitesi yoluyla finansal egitim konusunun giindemde tutulmasi,
> Bu konuda finansal egitim verilmesine ve farkindalik olusturulmasina dair

dokiimanlarin hazirlanmasi,

» TV, radyo programlari, seminer vb. gibi alanlar kullanilarak finansal egitim

konusunda egilimlerin artirilmasi,

» Toplumda tiim bireylere ulasmak adina 6zellikle ev hanimlarinda finansal

alana dair bir ilgi ve yonelimin saglanmasi.

Bir¢ok kurum ile igbirligi i¢inde olan FODER, cocuklara, genglere, ¢alisanlara
ve ev kadinlarma olmak {izere toplumun biitlin kesimlerine yonelik finansal
okuryazarlik egitimleri sunmaktadir. Ayrica web sitesinden de finansal okuryazarlik
alanina dair raporlar, arastirmalar, videolar ve gilincel haberlere yer vererek bireylerin

yararlanmasina imkan sunmaktadir.

Kadin ve cocuklarin finansal bilgi seviyelerini yiikseltmeyi de onemseyen
FODER, Tiirkiye’de ilk olarak kadinlarin finansal okuryazarlik seviyelerine dair
caligma yiirliten kurum olmaktadir. Bu anlamda Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi,
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Hayat Boyu Ogrenme Merkezi, Para Durumu ve
Dogus Grubu’nun ortag oldugu “Istanbul Finans Merkezi Yolunda 20 Bin Kadmn”
projesine dahil olarak kadinlarin finansal okuryazarligini1 artirma konusunda etkin bir

rol almaktadir (Giiler, 2015: 60).

18 https://www.fo-der.org/foder-hakkinda/, ET: 12.10.2018.

1 Bkz. 05.06.2014 Tarihli ve 29021 sayili Resmi Gazete ve http://www.spk.gov.tr/Sayfa/Dosya/1076 , ET:
02.10.2018.
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C. Tiirkiye’nin Dahil Oldugu Finansal Okuryazarhk

Degerlendirmelerine iliskin Veriler

Ulkemizde finansal okuryazarlik konusundaki projeler hazirlanip hangi
verilerden faydalanildigi agiklanirken konuyla ilgili bu verilerin yetersizligi dikkat
cekmektedir. Bu sebeple bu boliimde finansal okuryazarlik hakkinda var olan verilerle

ilgili bilgiler sunulmaktadir.

OECD biinyesinde INFE tarafindan gergeklestirilen finansal yeterlik
arastirmasina 2012 yilindan itibaren Tiirkiye de dahil olmaktadir. Buna karsin Tiirkiye
PISA’nin 2012 ve 2015 yillarinda gergeklestirdigi finansal okuryazarlik
arastirmalarinda yer almamaktadir. Bu durum Tiirkiye agisindan olumsuzluk olarak
degerlendirilmektedir. OECD’nin 2016 yilinda gergeklestirdigi arastirmalar sonunda
yayinlanan raporunda ise bir¢ok lilkede gergeklestirilmekte olan finansal okuryazarlik
seviyelerinin Ol¢limiine ve degerlendirmesine dair c¢alismalarin  Tiirkiye’de

gerceklestirilmedigi belirtilmektedir (TEDMEM, 2016).

Finansal okuryazarlik seviyesinin oOl¢iimiine dair bir ¢alisma kisitli bir
cercevede de olsa 21 Nisan — 4 Temmuz 2012 tarihleri arasin1 kapsayacak sekilde
gergeklestirilmektedir. Diinya Bankasi ile Sermaye Piyasasi Kurulu’nun ortak
yiiriittiigii ¢alismanin sonuglar1 TUIK verileriyle somutlastiriimaktadir. Buna gore 40
il ve 142 ilcede rassal drneklem yontemiyle segilen 3009 kisi iizerinde uygulanan
finansal yeterlilik anketinin sonuglarina deginmek gerekmektedir. Ankete katilanlarin
biiyiik bir orani finansal alanda kolay sayilabilecek hesaplamalar1 yapabilmekte ve faiz
konusunda temel bilgileri barindirmaktadir. Bununla birlikte katilimcilar biraz
karmasik finansal islemler konusunda genellikle finansal bilgi konusunda eksiklik

yasamaktadir (Karakurum Ozdemir, 2012).

Tiirkiye’de 2014 yilinda ilk olarak gerceklestirilen SPK’nin hazirladigi Ulusal
Strateji Planinin yiirtirliige girmesi olumlu bir adim olarak goriilebilir. Fakat bu alanda
caligmalarin finansal konularda calisan tiim devlet kurumlari ve sivil toplum

kuruluslarinca desteklenmesi ve yayginlastirilmasi gerekmektedir (TEDMEM, 2016).

Uluslararas1  diizeyde konumumuzu belirleyen OECD’nin  egitim
degerlendirme arastirmasi olan PISA degerlendirmelerine katilmamamiz ve Dlnya

Bankasi ve Sermaye Piyasas1 Kurulu’nun uyguladigi anket sayisi Ulke nifusu ve sehir
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sayisina kiyasla diisiik verilerle anket ¢alismalar1 konu hakkindaki yetersizligi gozler
oniine  sermektedir. Ulkemizin mevcut finansal okuryazarlk —seviyesinin
belirlenememesi yaninda yapilan ¢aligsmalarin sonuglarinin degerlendirilememesine de
neden olmaktadir. Dolayisiyla en kisa zamanda Tiirkiye’'nin de bu alanda genis

kapsamli ¢caligmalar yiiriitmeye baslamas1 gerekmektedir.
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IKiNCi BOLUM

FINANSAL OKURYAZARLIK KONUSUNDA KIRIKKALE UNIiVERSITESI
OGRENCILERINE UYGULANAN ANKET VERILERININ
DEGERLENDIRILMESI

I.  AMAC

Bu arastirmanmn amaci, Kirikkale Universitesi dgrencilerinin okuryazarlik
diizeylerinin tespit edilmesidir. Ifade edilen bu ama¢ dogrultusunda, dgrencilerin
okuryazarlik diizeyleri (temel diizeyde ekonomi ve finans, finansal yeterlilik, finansal
davranis, finansal tutum ve gincel bilgiler) ve bu diizey ile yas, cinsiyet, sinif, hane
halki gelir diizeyi, anne egitim diizeyi ve baba egitim diizeyi degiskenleri arasinda
anlamli bir farklilik olup olmadig ortaya konuldu. Ayrica arastirmada katilimcilarin
temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyi ile finansal yeterlilik, finansal davranis,

finansal tutum ve gincel bilgiler arasindaki iliski ortaya konuldu.

Yukarida ifade edilenler dogrultusunda, arastirmaya katilan 6grencilerin
finansal okuryazarlik diizeylerinin tespit edilmesine yonelik asagidaki hipotezler

sistematige dokiilerek ve dogrulugu arastirilmaktadir:
Hipotez 1:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlaml

bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile yaglar1 arasinda anlaml

bir farklilik vardir.
Hipotez 2:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda

anlaml bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda

anlamli bir farklilik vardir.
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Hipotez 3:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile siniflar1 arasinda anlamli

bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile siniflar1 arasinda anlaml

bir farklilik vardir.
Hipotez 4:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile hane halki gelir diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile hane halki gelir diizeyi

arasinda anlaml bir farklilik vardir.
Hipotez 5:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile anne egitim diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimeilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile anne egitim diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Hipotez 6:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile baba egitim diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hi: Katilmeilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile baba egitim diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik vardir.
Hipotez 7:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

yeterlilik diizeyleri arasinda anlaml bir iliski yoktur.

Hi: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

yeterlilik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Hipotez 8:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

davranis diizeyleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hi: Katilmeilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

davranig diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
Hipotez 9:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

tutum diizeyleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hi: Katilimeilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

tutum diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
Hipotez 10:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile giincel

bilgiler duzeyleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hi: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile giincel

bilgiler diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
Hipotez 11:

Ho: Katilimcilarin finansal yeterlilik diizeyleri ile finansal davranig duzeyleri

arasinda anlaml bir iligki yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal yeterlilik diizeyleri ile finansal davranis diizeyleri

arasinda anlamh bir iligki vardir.

1. ONEM

Paranin nasil harcanacagi, orta ve uzun vadeli plan yapilmasi, giderlerin
gbzden gegirilmesi, biitge olusturulmasi, dikkatli aligveris, bor¢ ve kredi yonetimi,
tasarruf, yatirim, paranin yonetimindeki risk ve faydanin g6z 6niinde tutulmasi gibi
finansal davraniglar hayatimizin her aninda cocukluktan baglaylp Omiir boyu
siiregelen, bireyin finans konularinda gerceklestirdigi eylemlerdir (Alkaya ve Yagli,
2015: 589; Barmaki, 2015:.2; Er vd. 2014: 115). Finans sadece bu alanda galisan

personelleri degil, cocuklar ve gencler de dahil olmak tizere toplumun her kesimini
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ilgilendirmektedir. Ozellikle ¢ocukluk dénemlerinde edinilen finansal bilgi, davranis
ve tutum gelecekte etkili rol oynamaktadir. Giiniimiizde inovasyon ile birlikte finansal
tiriinlerin ¢esitliligi, finansal araglarin karmasikligi, ¢ok kiiclik yaslardan itibaren
finans sistemine dahil olma, finansal hizmetlere ¢ok daha kolay erisim sebepleri
finansal okuryazarligin 6nemine isaret etmektedir (Barmaki, 2015: 2). Dolayisiyla
genc nesillerin finansal irtinler hakkinda tiim olumlu ve olumsuz ydnlerini
kavramalart ve karsilagtiklart finansal problemlere ¢6ziim sunmalari, bireysel

faydasinin yaninda iilkemizin ekonomik finansal sagligini etkilemektedir.
I1l.  LITERATUR TARAMASI

Finansal okuryazarlik literatiirii incelendiginde farkli agidan ele alinan ve farkli
gruplar tizerinde yapilan ¢alismalar gorilmektedir. Asagida bu ¢alismalar hakkinda

bilgilere yer verilmektedir.

Lusardi ve Mitchell tarafindan 1269 kisi lizerinde finansal okuryazarlik
diizeyinin emeklilik planlama, tasarruf yetenegi ve emeklilikteki refah diizeyi
tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yiriitillen ¢alismada; yasli Amerikalilar
arasinda finansal bilgi diizeyinin diisiik oldugu, ayrica finansal bilgi diizeyi arttik¢a
finansal planlama yapanlarin ve planlarinda basarili olanlarin oraninin da arttig
bulunmaktadir. Arastirma sonuglari finansal bilgi ve finansal planlama yapma arasinda

pozitif iliski oldugunu gostermektedir (Lusardi ve Mitchell, 2006).

Rooij vd. tarafindan 1508 kisi iizerinde finansal okuryazarlik diizeyi ile
finansal karar verme arasindaki iligkiyi belirlemek amaciyla yiiriitiilen ¢aligmada;
egitim diizeyi arttikca finansal okuryazarlik diizeyinin de arttif1 saptanmaktadir.
Diisiik finansal okuryazarlifa sahip tiiketicilerin hisse senetlerine yatirim yapma

olasiliklarinin da daha diisiik oldugu bulunmaktadir (Rooij vd., 2007).

Mandell tarafindan 2002 —2008 yillar1 arasinda 5150 lise 6grencisi ve 1030
tiniversite O0grencisi lizerinde, 0grencilerin egitim diizeyi ile finansal okuryazarlik
diizeyi arasindaki iliskiyi belirlemek amaciyla yiiriitiilen ¢alismada; %70 ve {lizeri puan
alan Ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri yiiksek, %50 ve altinda puan alan
ogrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri diisiik ve %50 ve %70 aralifinda puan
alan 6grencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri orta diizey olarak belirlenmektedir.
Bu degerlendirmeye gore lise 68rencilerinin %43,3 {iniin finansal okuryazarlik diizeyi

diisiik ve iiniversite Ogrencilerinin %62.2’sinin finansal okuryazarlik diizeyi orta
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olarak bulunmaktadir. Diger bir deyisle Amerikali 6grencilerin {iniversiteden mezun
olduktan sonra daha iyi diizeyde finansal bilgiye sahip olduklari ve daha dogru finansal
kararlar alabildikleri belirlenmektedir (Mandell, 2008).

FINRA IEF (Finansal Piyasalar1 Diizenleme Kurumu Yatirimci1 Egitim Vakfi)
tarafindan toplam 27288 yetiskin Amerika {lizerinde yapilan aragtirmanin sonuglari;
yetiskin niifusun finansal yeterlilik diizeyinin diisiik oldugunu gostermektedir. Bu
aragtirmada katilimcilarin yaklagik %50’si aylik giderlerini karsilamada ve faturalarini
O0demede zorlanmakta, katilimcilarin birgogu tasarruf ve emeklilik igin plan
yapmamakta, finansal iiriinler hakkinda bilgisi bulunmamakta ve finansal yonetim

konusunda yetersiz kalmaktadir (FINRA IEF, 2009).

AMFA (Azerbaycan Mikro Finans Birligi) tarafindan 1207 kisi {izerinde
yapilan arastirmada; kadinlar, diisiik gelirliler, emekliler ve kirsal alanlarda yasayan
niifus gibi hassas gruplarda, finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu ve bunun

da egitim diizeyi ile dogrudan baglantili oldugu bulunmaktadir (AMFA, 2009).

Lusardi vd. 7417 kisi iizerinde yaptigi arastirmanin sonuglari; finansal
okuryazarlik diizeyinin gengler arasinda diisiik oldugunu gostermektedir. Geng
yetigkinlerin {icte birinin temel faiz oranlari, enflasyon ve risk c¢esitlendirme
hakkindaki bilgi diizeyinin diisiik oldugu saptanmaktadir. Finansal okuryazarligin,
cinsiyet, anne, baba egitim diizeyi gibi sosyo-demografik 6zellikler ve ailenin finansal

gelismisligi ile pozitif iliskisi oldugu da belirlenmektedir. (Lusardi vd., 2010).

CFEB (Finansal Tiiketici Egitim Orgiitii)’nin yaptig1 “Ingiltere'de Tasarruf
Davranis1 ve Finansal Yetenek” konulu ¢alismada; 1991-2009 yillarina iliskin BHPS
verileri kullanilmig, bireylerin finansal okuryazarlik diizeyinin tasarrufa iliskin
davraniglar iizerinde biiylik bir etkisinin oldugu, ayrica bireylerin finansal yonetim
becerilerinin iyilestirilmesinin tasarruf egilimi iizerinde 6nemli pozitif etkisinin

oldugu bulunmaktadir (CFEB, 2010).

FINRA IEF tarafindan toplam 26.509 yetiskin Amerikan {izerinde yiiriitiilen
calismada; 2009 yilinda yapilan c¢alismada oldugu gibi genel olarak finansal
okuryazarlik diizeyinin diisiik oldugu saptanmaktadir. Ancak 2009 calismasina gore,
yetiskin niifusun faturalar1 6deme konusunda daha az zorlandiklari, kisa vadeli fonlara
daha az yatirnm yaptiklari, emeklilige iliskin daha az tasarruf yaptiklar1 ve iflas

durumuyla daha fazla karsilastiklar1 belirlenmektedir (FINRA IEF, 2012).
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Allgood ve Walstad tarafindan 28.146 Amerikal1 yetiskin hane halki {izerinde
kredi karti, yatirim, kredi kullanimi, sigorta ve finansal danigsmanlik olmak {izere 5
finansal konudaki finansal okuryazarlik diizeyinin finansal davraniglar tizerindeki
etkisini belirlemek amaciyla yliriitiilen arastirmanin sonuglari; finansal okuryazarlik

diizeyi arttikga finansal davranislarin pozitif yonde iyilestigini gostermektedir (Algood
ve Walstad, 2013).

OECD yayinlamis oldugu 13’ti OECD iilkesi olmak iizere toplam 18 iilkede
29.000 6grenci lzerinde (Avustralya, Belgika, Cek Cumbhuriyeti, Estonya, Fransa,
Israil, italya, Yeni Zelanda, Polonya, Slovak Cumhuriyeti, Slovenya, Ispanya,
Amerika Birlesik Devletleri'nin Flaman Toplulugu, Kolombiya, Hirvatistan, Letonya,
Rusya Federasyonu ve Sanghay-Cin) finansal okuryazarlik diizeyini belirlemek
amactyla bir calisma yliriitilmektedir. Arastirmada OECD iilkelerinden arastirma
kapsamina alman 6grencilerin %10’u finansal okuryazarlikla ilgili en zor sorulara
cevap vermektedir. Buna karsilik, 6grencilerin ortalama %151 PISA finansal
okuryazarlik o6lgeginin performans taban seviyesinin altinda puan almaktadir.
Aragtirmaya katilan iilkelerin dgrencilerinin matematik ve okuma agisindan benzer
olduklari, finansal okuryazarlik seviyelerinin ise farklilik gosterdigi saptanmaktadir.
Ayrica, Italya hari¢ diger tiim katilimci iilkelerin grencilerinin, ortalama finansal
okuryazarlik puanlarinin cinsiyete gore farklilik gostermedigi, ayni sosyo-ekonomik
statiiye sahip Ogrencilerin farkli OECD iilkelerinde farkli finansal okuryazarlik
seviyesine sahip oldugu belirlenmektedir. OECD disinda kalan iilkeler (Kolombiya,
Hirvatistan, Letonya, Rusya Federasyonu ve Sanghay-Cin) dikkate alindiginda;
Sanghay-Cin’in finansal okuryazarlik puan ortalamasinin ilk sirada yer aldigi;,
Letonya'nin puan ortalamasinin, OECD iilkelerinin puan ortalamasindan farklh
olmadig1; Kolombiya’nin, tiim katilimci {ilkeler ve ekonomiler arasinda en diisiik
finansal okuryazarlik puan ortalamasina sahip oldugu; Hirvatistan ve Rusya’nin puan

ortalamalarinin OECD iilkelerinin ortalamasindan daha diisiik oldugu bulunmaktadir
(OECD, 2014).

OECD nezdinde faaliyet gosteren INFE tarafindan bireylerin finansal
okuryazarlik diizeylerini Olgmek i¢in gergeklestirilen calismada c¢ogu iilke
vatandaglarinin yiiksek finansal okuryazarlik seviyesinde olmadigi, katilimcilarin
%50’sinden az bir kisminin yiiksek finansal okuryazar oldugu sonucuna ulagilmaktadir

(Atkinson ve Messy, 2012: 6-12). Tirkiye’nin OECD biinyesinde yapilan bu
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calismaya dahil edilmemesi nedeniyle ililkemizin durumunu gérememekteyiz. Bu
eksiklik TEB ile Bogazici Universitesi ortakliginda gerceklestirilen ve OECD’nin
anketleriyle paralellik arz eden ¢aligmayla giderilmeye ¢alisilmaktadir. Bu ¢aligsmada
Tirkiye’nin finansal bilgi ve okuryazarlik alaninda 14 {ilke ile karsilastirilmasi
sonucunda ancak 12. ve 14. siralarda bulundugu sonucuna ulasilmaktadir (Kili¢ vd.,

2015: 132).

Temizel ve Bayram, Finansal okuryazarlik seviyesini belirleme amac ile 1iBF

ogrencilerine 500 anket yapmaktadir. Elde edilen verilere gore;

1. Finansal durumlarin1 yonetmede kendini basarisiz olarak gérenlerin orani %8,5

2. Finansal gelismelerin izlendigi TV-internetin %88,3

3. Finansal durumlarin1 yonetmede, karar almada kaynak olarak %84 oraninda aile

4. Finansal okuryazarlik egitiminin ailede baglamasi bu konudaki egitimlere kiigiik
yaslardan itibaren talebin oldugu

5. Ailelerin finansal okuryazarlik diizeyinin diisiik ya da ytliksek olmasi, ¢ocuklari
dogrudan etkileyen bir faktor oldugu

6. Finansal okuryazarlik bilgisinin giinliik uygulamalara bagli oldugu sonuglarina

ulasilmaktadir (Temizel ve Bayram, 2011).

TUSIAD, Finansal Okuryazarlik ve Tasarruf Bilinci baslikli konferansinda
konusmaci olarak, George Washington Universitesi Ogretim Uyesi Annamaria
Lusardi ve Diinya Bankas1 kidemli ekonomistlerinden Karakurum Ozdemir davet
edilmektedir. Karakurum Ozdemir, Tiirkiye Finansal Yeterlilik Arastirmasit On
Sonuglar1 adli sunumunda Diinya Bankas1 ve SPK isbirligi ile 40 ilde 3.009 kisiye
yapilan anket sonuglarini irdelemektedir. Goriisiilen kisilerin ¢ogu basit bdélme
islemine dogru cevap verirken, faiz sorularinda bu oran diismekte, birlesik faiz ve
enflasyon konusunda ise dogru cevap sayisi daha da azalmakta oldugunu
aciklamaktadir. Ayrica dogru cevap verme orani sosyo-ekonomik stati yikseldikce
artmakta oldugunu belirtmektedir (Karakurum Ozdemir, 2012).

ING Bank - ING Grubu Ekonomik Arastirmalar Béliimii’niin hazirladig1 basin
biilteninde yer alan agiklamalara gore, Ing Bank faaliyet gosterdigi iilkelerde,
bireylerin finansal yetkinligini 6lgme amact ile 11 tilkede 11.000 kisiye uyguladigi
anket sonucuna gore finansal kararlarda en ¢ok aileye giivenilmekte sonrasinda ise

bankalara giivenilmektedir. Tiirkiye’de sorulara en fazla dogru cevabi veren ve en
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fazla yanlis cevabi verenler bir arada bulunmaktadir. Bu da iilkemizde finansal
konularda bilgi sahibi olanlarin ¢ok yiiksek seviyelerde bilgi sahibi olurken bazi
kesiminin finansal alana hig ilgi gdstermedigi ve dolayisiyla da finansal okuryazar
olmadiklarmi gostermektedir. Bu ugurumun giderilebilmesi i¢in finansal egitimin
toplumun her kesimine ulastirilmasi gerekliligini goz 6nline sermektedir (ING Bank,
2012).

Tiirk Egitim Dernegi’nin 2012 yilinda egitim konularinda faaliyet gosteren
bagimsiz bir diisiince kurulusu olan Tedmem’in bu yazisindaki amaci ulusal ve
uluslararasi finansal okuryazarlik arastirmalar1 hakkinda veriler sunmaktir. Bu veriler

sunlardir:

e Visa Europe (2011) tarafindan yayimlanan raporda, OECD tarafindan
olusturulmus, Finansal Egitimde Uluslararasi Isbirligi Platformu’nun 15 iiyesi
icinde Tiirkiye’nin finansal egitim alaninda iilke olarak bir projesi bulunmayan
tek iilke oldugu sonucuna ulagilmaktadir.

e PISA 2012 degerlendirilmesinde ilk defa finansal okuryazarlik yeni bir alan
olarak tanimlanmistir. Finansal okuryazarlik alaninda verisi bulunan 15 ilke
icinde en yiiksek performanst Cin almistir.

e Tiirkiye 2012 yilinda Diinya Bankasi ve 2015 yilinda OECD alt kurulusu olan
INFE tarafindan yapilan finansal okuryazarlik degerlendirmelerine
katilmamustir.

e OECD 2016 raporuna gore, bircok iilkede gerceklestirilen finansal
okuryazarlik seviyelerinin ve gelistirilmesine dair calismalarin Tiirkiye’de

gerceklestirilmedigi vurgulanmaktadir (TEDMEM, 2016).

Er, Temizel, Ozdemir, Sénmez tarafindan Eskisehir, Bursa ve Istanbul’da
faaliyet gosteren 5 devlet iiniversitesinde 6grenim goren 824 dgrenciyi kapsayan bir
arastirmaya gore 0grencilerin egitim alanlariin finansal okuryazarlik seviyelerinde
onemli bir etken oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Diger bir ifadeyle 6grenim alani
finansal egitime deginen veya bu alanda bilgi birikimini gerektiren 6grenciler
digerlerine gore daha yiiksek seviyede finansal okuryazarlik diizeyine sahiptirler.
Ankete katilan 6grencilerinin %31,7 oraninda yiiksek, %30,1 oraninda orta, %16
oraninda diisiik seviyede finansal okuryazar oldugu sonucuna ulasilmaktadir (Er vd.,
2014).
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Sermaye Piyasast Kurulu, Borsa Istanbul AS. Tiirkiye Sermaye Piyasalari
Birligi, Istanbul Takas ve Saklama Bankas1 AS., Merkez Kayit Kurulusu ve Sermaye
Piyasas1 Lisanslama Sicil ve Egitim Kurulusu igbirligi ile Tiirkiye Finansal
Okuryazarlik Arastirmasi raporu hazirlanmaktadir. Arastirmada 2012°de yapilan anket
sorular1 sorulmus ve 2012 yilina gére dogru cevap verme oraninda %25’in lizerinde

artis oldugu goriilmektedir (SPK, 2015).

ING Bank Turuncu Damla Kurumsal Sosyal Sorumluluk Programi'nda,
Finansal okuryazarligin teknik boyutundan ¢ok davranissal boyutuna odaklanilmis ve
51l ilkokul 3.sin1f ve 4.s1if 18.374 6grenciye egitim verilmektedir. Finansal okuryazar
olmama sonucunun gelecekte borgluluk, finansal hatalar ve servet kaybina yol actigi
belirtilmektedir. Ayrica finansal kararlarin ¢ocuk yasta sekillendigine deginilmektedir.
‘Hi¢ finansal okuryazarlik egitimi aldiniz mi1?’ sorusuna evet diyenler; Avrupa
ortalamasi1 %13 iken Tiirkiye’de %8 oranindadir. ING’nin globalde 12 tilkede, 12.000
kisiyle yaptig1 arastirmaya gore; finansal okuryazarligin okulda 6grenmek isteyenlerin

orani Tiirkiye’de %70,5’tir (ING Bank Turuncu Damla, 2015).

Barmaki Hacettepe Universitesi grencilerinin  finansal —okuryazarlik
diizeylerini, finansal davramis ve tutumlarini belirlemek ve aralarindaki iliskiyi
saptayabilmek amaciyla doktora tezinde; aragtirmaya katilan 500 6grencinin %11,8’1
“cok distk”, %33,0’1 “diisiik”, %43,8’1 “orta” finansal okuryazarlik diizeyinde olup,
ogrencilerin sadece %]11,4’liniin finansal okuryazarlik diizeyinin “yiliksek” oldugu

ortaya ¢ikmaktadir (Barmaki, 2015).

Kilig vd. tarafindan gergeklestirilen ankete 12 farkl fakiilteden 40’ar 6grenci
ve toplamda da 480 6grenci katilmaktadir. Calismaya katilan 6grencilerden finansal
okuryazarlik oran1 %48 olarak bulunmaktadir. Ogrencilerin finansal bilgi seviyesinin
olusmasinda kredi kartt kullanim1 ve internet bankaciliginin etkili oldugu
goriilmektedir. Ayrica en fazla finansal bilginin bireysel bankacilik alaninda oldugu

ve en az bilinen konunun yatirim oldugu goriilmektedir (Kilig vd., 2015).

Alkaya ve Yagh tarafindan Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi 1IBF
Ogrencileri Uzerine Bir Uygulama adli ¢aligmasinda ise 185 1IBF 6grencisi iizerine
anket yapilmaktadir. Caligmayla iiniversite 6grencileri ve 6zellikle de Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi [IBF 6grencilerinin finansal bilgi, tutum ve davranislari

aragtirilmaktadir. IIBF 6grencilerine yapilan anket bulgulari incelendiginde;
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ogrencilerin %61,6 ekonomi ve finansal gelismelerin takibinde interneti, %31,9’u
televizyonu takip etmektedir. Ogrencilerin dort islem sorusunda basari orani %89
ancak finansal iirlin bilgisi ile ilgili sorulara dogru cevap yiizdesi %14 gibi olduk¢a
diisiik oldugu goriilmektedir. Sorular1 cevaplayan 6grencilerin %61,6’s1 temel diizey
finans bilgisinde basarisiz olmaktadir. Ogrencilerin yalnizca %38,4’ii temel seviyede

finans bilgisine sahiptir (Alkaya ve Yagli, 2015).

Tuna ve Ulu 326 Isletme boliimii 6grencisi iizerine, lisans e@itimi goren
Ogrencilerin finansal okuryazarlik seviyeleri arasinda, bir fark bulunup bulunmadig:
arastirilmaktadir. Cinsiyet, yas ve Ogrenim goriilen simif faktorleri, finansal bilgi
seviyesi alaninda sahip olunan bilginin dikkate deger bir farkliliga sahip faktorler

oldugu sonucuna vartlmaktadir (Tuna ve Ulu, 2016).

Danigman, Sezer ve Glimiis’iin Tiirkiye’deki tiniversite grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi ve gelecegi sekillendirecek olan 6grencilerde
finansal farkindalig1 arttirma amaciyla Tirkiye’deki liniversite dgrencilerini temsil
edecegi varsayimi ile 390 dgrenciye anket galismasi yapilmaktadir. Kamuoyunda [iBF
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ortalamanin {istiinde bulunmasi
beklentisi olmasina ragmen ileri finansal okuryazar diizeyine ait frekans sayis1 diisiik
cikmakta, temel diizeyde finans bilgisine sahip olduklar1 goriilmektedir (Danisman

vd., 2016).

Tiirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasinda uzman olan Karatas’in Finansal
Okuryazarligin Gelistirilmesinde Merkez Bankalarinin Rolii Ve Tiirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankasi I¢in Bir Degerlendirme adl1 tezinde bireylerin finansal okuryazarlik
diizeyinin ylikselmesinin saglikli finansal kararalar alinmasinda son derece 6nemli bir
etkiye sahip oldugu, bunun da bireysel ve iilke bazinda finansal istikrar1 sagladigi

sonucuna varilmaktadir (Karatag, 2017).

Giiveng’in Ogretim Programlarimizda Finansal Okuryazarlik konusu ele
alinmaktadir. 7 ilkokul dersi, 4 ilk ve ortaokul diizeyini iceren ders ve 26 ortaokul dersi
ile 42 lise dersi olmak tizere 79 ders 6gretim programi analiz edilmektedir. Finansal
okuryazarlik konusunda agik¢a tanimlanmis yeterlilik olmadig: fakat en ¢ok ilkokul
derslerinde sosyal bilgiler ve matematik derslerinde tasarruf, butce ve bilingli
tikketimle ilgili kavramlarin oldugu belirlenmektedir. Ancak bu 6grenme ciktilar1 bir

bireyin giinliik ihtiyaglarii ve gelecekteki yasamlarii siirdiirmeleri icin yeterli
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olmadig1 goriilmektedir. Bununla birlikte bireylerin egitim ihtiyaglar1 okul dis1

yasantilarina birakildig1 savunulmaktadir (Giiveng, 2017).

Demirkol ve Erduru tarafindan Harran Universitesi dgrencilerinin muhasebe
finans dersleri hakkindaki genel disiinceleri ile bu derslere iliskin finansal
okuryazarlik diizeylerini (basar1 diizeylerini) tespit etmek amaciyla IIBF’de 6grenim
goren 481 4.smif 0grencisine anket ¢calismasi yapmaktadir. Yapilan ¢caligsma sonucunda
muhasebe finans alanindaki 6grencilerin genel finansal bilgi diizeyinin % 44,63
oldugu bulunmaktadir. Ogrenciler muhasebe ve finans derslerinde basarili iken
Ogrencilerin yaridan fazlasinin finansal bilgi seviyesinin yetersiz oldugu

gorulmektedir (Demirkol ve Erduru, 2017).

Basarir ve Sarihan tarafindan Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi {IBF ve
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 6grencilerinden 407 6grenciye finansal okuryazarlik
seviyelerinin Olciilmesi ve bu diizeylerin hangi degiskenlere bagli olarak farklilik
gosterdiginin saptanmasi amaglanmaktadir. Calisma sonucunda 6grencilerin finansal
okuryazarlik seviyesinin %58 diizeyinde oldugu goriilmekte bunda yas, cinsiyet, sinif,
boliim gibi faktorlerle birlikte finansal sisteme dahil olup olmamasinin da etkili oldugu

sonucuna ulasilmaktadir (Basarir ve Sarihan, 2017).

Contuk tarafindan Mugla Sitk1 Kogman Universitesi IIBF Isletme béliimiinde
kayitli 327 6grenciye anket uygulanmis ve genglerin almig olduklari egitimin, finansal
bilgi birikimlerine hangi diizeyde katki sagladigi belirlenmeye c¢alisilmaktadir.
Ogrencilerin temel diizeyde faiz, enflasyon, yatirim bilgisi ve borsanin temel islevi
gibi sorulara ¢ogunlugun dogru cevap verdigi ve temel finans diizeyinde daha bilgili
oldugu tespit edilmektedir. Diger taraftan Ogrencilerin biiylik ¢ogunlugunun borsa
yatirim araglari, hisse senedi - tahvil, yatirim fonlari, uzun vade getirisi ve varlik
cesitlendirmesi hakkindaki sorulara yanlis cevap verdigi ve ileri diizeyde finans
konusunda daha az bilgi sahibi olduklar1 belirlenmektedir. Bu nedenle, iiniversite
Ogrencilerinin temel diizeyde finansal bilgiye sahip olduklari sonucuna ulasilmaktadir

(Contuk, 2018).

Konu ile ilgili ulusal ve uluslararasi birgok ¢alismanin yapildig: fakat tilkemize
kiyasla diger tilkelerin bu konudaki ¢aligmalar1 cok daha eskiye dayandigi ve ¢ok daha
genis Kkitlelere ulasildigr goriilmektedir. Tiirkiye’deki ¢aliglamalar Universite

ogrencileri gibi belli bir kesime yonelik yapilmakta iken (hatta fakiilte bazina
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indirgenmektedir) yurt disindaki bazi Ulkeler, belli bir gruba yonelik degil yas,
cinsiyet, egitim seviyesi gibi nitelikleri gdzetmeksizin dogrudan halka yonelik
caligmalar uygulamaktadirlar. Bu sebeple ulastiklar1 kitle daha fazla olmakta ve
topladiklar1 bu verileri daha sonra gruplandirarak karsilastirma imkani elde
etmislerdir. Ulkemizde ise bu durum tam tersidir. Dolayisiyla Ulke olarak daha

kapsamli verilere ulasmay1 hedeflemeliyiz.
IV. YONTEM

A. ARASTIRMANIN MODELI

Bu aragtirmada betimsel ve iligkisel bir tarama modeli kullanildi. Bilindigi
tizere iliskisel tarama modellerinde arastirmaya konu olan degiskenlerin birbirleri ile
olan iligkisi ortaya konulmaktadir. Bu ¢calismada 6grencilerin temel diizeyde ekonomi
ve finans diizeyleri ile finansal yeterlilik, finansal davranis, finansal tutum ve guncel
bilgiler diizeyleri arasindaki iliskinin ortaya konmasi, bu arastirmay iliskisel modele
yoneltmektedir. Betimsel tarama modelinde ise, 6grencilerin sahip oldugu 6zellikler
baglaminda arastirmada yer alan degisken/degiskenlerin durumu ortaya
konulmaktadir. Bu arastirmada 6grencilerin yas, cinsiyet, sinif, hane halki gelir diizeyi,
anne egitim diizeyi ve baba egitim diizeyinin finansal okuryazarlik diizeylerini hangi
yonde etkiledigi ortaya konuldu. Bu yoniiyle de arastirma betimsel bir tarama

modelidir.

Arastirmaya konu olan dgrencilerin finansal okuryazarlik diizeyleri “temel
diizeyde ekonomi ve finans, finansal yeterlilik, finansal davranis, finansal tutum ve

giincel bilgiler” olmak tizere 5 boyuttan olusmaktadir.

Sekil 1: Finansal Okuryazarlik Diizeyi Icerisinde Yer Alan Boyutlar

Finansal
Okuryazarhk
Duzeyi
|
[ I [ I |
Temel Diizeyde . .
Ekonomi Ve 5'?"’“}-5'6}:( ]l;lnansal Finansal Tutum Guncel Bilgiler
Finans eterlili avranis
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Sekil 2: Finansal Okuryazarhk Diizey Modeli

Yas

Cinsiyet

Sinif

Finansal Okuryazarlik Diizeyi Hane Halk1 Gelir Diizeyi

Anne Egitim Diizeyi

AN

Baba Egitim Diizeyi

Finansal Yeterlilik

Temel Duizeyde Ekonomi Ve Finans Finansal Davranisg

Finansal Tutum

Guncel Bilgiler

/AN

Finansal Yeterlilik Finansal Davranig

B. VERILERIN TOPLANMASI

Calismada, verilerin elde edilmesi amaci ile anket yontemine basvurulmusg
olup anket sorular1 yliz ylize anket tekniginden yararlanilarak 2018 Ekim doneminde
katilimcilara ulastirildi. Anketlerin cevaplanmasi esnasinda ¢alisanlarin isim ve soyad
bilgileri talep edilmemis, boylece gizlilik esasindan hareketle ankette yer alan sorulara
objektif yanitlar verilmesi amaglanmaktadir. Toplam 47 sorudan olusan anket
igerisinde dokuz boliim yer almaktadir. Birinci boliimde katilimcilarin bireysel bilgiler
ve sosyo-demografik 6zelliklerine yonelik “cinsiyet, yas, fakiilte, sinif, hane halk: gelir
diizeyi, anne egitim diizeyi, baba egitim diizeyi, herhangi bir bankada hesabin olup
olmama durumu, internet bankacilig1 kullanma durumu, kredi kartinin varlig1” sorular
yer almaktadir. ikinci béliimde iilke ekonomimiz hakkindaki bilgilere yonelik (4 soru)
sorular; tgtincti bolimde temel diizeyde ekonomi ve finans ile ile ilgili (6 soru) sorular;
dordiincii boliimde bireylerin finans hakkindaki genel goriislerine yonelik (7 soru)
sorular; besinci boliimde finansal yeterlilige yonelik (5 soru) sorular; altinci béliimde

matematik ve faiz hesaplamalarina yonelik (3 soru) sorular; yedinci boliimde finansal
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davranisa yonelik (4 soru) sorular; sekizinci béliimde finansal tutuma yonelik (4 soru)
sorular ve dokuzuncu bolimde glincel bilgilere yonelik (4 soru) sorular yer almaktadr.
Uygulama sonucunda elde edilen verilerin ¢6zumlenmesinde SPSS 24 paket
programindan (Statistical Package for the Social Science) yararlanilmaktadir. Elde

edilen veriler ise ilgili béliimlerde tablolastirilarak sunulmaktadir.
C. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirmanmn  evrenini, Kirikkale Universitesi’nde okuyan 6grenciler
olusturmaktadir. Ornekleme ydntemi olarak ise, evrenin ¢ok genis olmasi, diisiik
maliyet gerektirmesi ve uygulanmasi kolay olmasindan otiirii tesadlfi olmayan
ornekleme yontemlerinden “kolayda 6rnekleme” metodu tercih edildi. Bu yontemde
arastirmact arzu ettigi kisi/kisileri ¢aligmaya dahil eder. Bu nedenle, kolayda

ornekleme yonteminde anketi cevaplayan kisilerin her biri arastirmaya dahil edilir.

S6z konusu orneklemin yeterli olup olmadigi konusunda biiylik evrene sahip
kitlelerde 6rnekleme hatasinin (d) 0.05; olayin evrende gézlemlenme oraninin (p) 0.5
ve olaym evrende gozlemlenmeme oraninin (q) 0.5 oldugu durumda gecerli olan
hesaplama yontemi kullanildi. S6z konusu degerlere gore erisilmesi gereken kisi sayist

384’tiir (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50).
D. ARASTIRMANIN BULGULARI
Giivenilirlik Katsayisi:

Arastirmanin gerceklestirilmesi amaci ile kullanilan anket formundaki 6lgek
ifadelerinin  giivenilirliklerinin test edilmesinde Cronbach’s Alpha teknigine
basvuruldu. Bilindigi {izere, giivenilirlik herhangi bir 6l¢iime ait elde edilen genel
puanlarin ve dlcege ait alt boyutlarin toplam puanlarin dogru, saglam ve giicliiliik
dizeyini belirlemeye yonelik tahmini degerdir (Sencan, 2015: 15). Test sonucunda
elde edilen alfa degeri (o) testin homojenliginin gostergesi olarak kabul edilir ve 6lgek

ifadeleri asagidaki gibi araliklandirilir: (Kalayci, 2005: 405).

46



Tablo 1: Cronbach’s Alpha katsayisi i¢in glvenilirlik dizeyleri

0 <0.50 Olgek giivenilir degildir
0.50< 0. < 0.60 Olgek diisiik diizeyde giivenilirdir
0.60<a<0.70 Olgek kabul edilebilir diizeyde givenilirdir
0.70<a<0.90 Olgek iyi diizeyde givenilirdir

a>0.90 Olcek cok iyi diizeyde givenilirdir

Tablo 2: Cronbach’s Alpha Teknigine Iliskin Coziimleme Sonuglar

Cronbach's Alpha Madde
Katsayist Sayis1
.76 23

Tablo 2’den de goriildiigii tizere, iiniversite Ogrencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyini ortaya koyan dl¢ek ifadelerinin .76’lik diizeyde bir giivenilirlige
sahip oldugu gorUlmektedir. Yukarida olusan degerden de anlasilacag: iizere, s6z

konusu 0lgek ifadelerinin iyi diizeyde giivenilir oldugu sdylenebilir.
Normallik Analizi

Arastirmada, anket yontemi sonucu elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde
kullanilan bir diger test teknigi de normallik testidir. Bu test, parametrik test
yontemlerinin kullanilabilirliginin temel bir sart1 olan “verilerin normal bir dagilima
sahip olma” kosulunu ortaya koyan bir test teknigidir. Normallik testinde Skewness ve
Kurtosis degerlerinin -2 ile +2 araliginda olmasi beklenmektedir. Bu kosulun yerine

geldigi durumlarda verilerin normal dagilima sahip oldugu varsayilir.

Tablo 3: Normallik Testi Sonuglari

[statistik Standart Hata
Skewness -.155 113
Kurtosis .072 225
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Skewness ve kurtosis degerlerinden de anlasilacagi iizere, anket uygulamasi
sonucunda elde edilen verilerin normal bir dagilim gosterdigi sonucu ortaya

¢ikmaktadir (George ve Mallery, 2010: 10).
Katimcilara Ait Genel Betimsel istatistikler

Tablo 4: Katilimcinin Yasi

Kisi Sayist Yuzde
18 ve alt1 yag 48 10.3
19-21 yas 279 59.7
22-24 yas 109 23.3
25-27 yas 18 3.9
28 yas ve iistii 13 2.8
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin yas dagilimlarinda %10.3’i 18 ve alt1 yas; %59.7°si 19-21 yas;
%23.3°1i 22-24 yas; %3.9°u 25-27 yas ve %2.8°1 28 yas ve ustiindedir.

Tablo 5: Katihmcinin Cinsiyeti

Kisi Sayis1  Yizde

Kadin 280 60.0
Erkek 187 40.0
Toplam 467 100.0

Katilimeilarin cinsiyet dagilimlarinda %60’ 1mnin kadin; %40’ mnin erkek oldugu

ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 6: Katilnmeinin Fakiiltesi

Kisi Sayisi Yuzde

Dis Hekimligi 38 8.1
Egitim 38 8.1
Fen Edebiyat 49 10.5
Guzel Sanatlar 29 6.2
Hukuk 33 7.1
[IBF 53 11.3
Islami ilimler 34 7.3
Muhendislik 56 12.0
Saglik Bilimleri 39 8.4
Spor Bilimleri 32 6.9
Tip 32 6.9
Veteriner 34 7.3
Toplam 467 100.0

Katilimecilarin  fakiilte dagilimlarinda %8.1°inin dis hekimligi ve egitim
fakiltesi; %10.5’inin fen-edebiyat fakiiltesi; %6.2°sinin giizel sanatlar fakiiltesi;
%7.1’inin hukuk fakiiltesi; %11.3"{iniin [IBF fakiiltesi; %7.3’{iniin islami ilimler
fakiiltesi; %12’sinin miihendislik fakiiltesi; %8.4’linlin saglik bilimler fakiiltesi;
%6.9’unun spor bilimleri ve tip fakiiltesi ve %7.3’ilinlin veteriner fakiiltesinde

okuduklari ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 7;: Katimcinin Sinifi

Kisi Sayisi Yuzde

Hazirlik 122 26.1
Birinci Simif 101 21.6
Ikinci Simf 109 23.3
Uciincii Siif 135 28.9
Toplam 467 100.0
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Katilimcilarin siif dagilimlarinda %26.1’inin hazirlik siifinda; %21.6’sinin

birinci sinif; %23.3’linlin ikinci siif ve %28.9’unun {igiincii siifta oldugu ortaya

cikmaktadir.

Tablo 8: Hane Halki Geliri

Kisi Sayist Yuzde

1000 TL ve alt1 31 6.6

1000 TL- 2000 TL arast 75 16.1
2000 TL-3000 TL aras1 128 27.4
3000 TL ve Uzeri 233 49.9
Toplam 467 100.0

Katilimeilarin hane halki gelir diizeyi dagilimlarinda 9%6.6’sinin 1000 TL ve
alt1 gelire; %16.1°inin 1000-2000 TL aras1 gelire; %27.4’tiniin 2001-3000 TL gelire

ve %49.9’unun 3001 TL ve iizeri bir gelire sahip olduklari ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 9: Anne Egitim Durumu

Kisi Sayisi Yuzde
[kogretim 188 40.3
Ortadgretim 169 36.2
Yiiksekogretim 110 23.6
Toplam 467 100.0

Katilmeilarin = annelerinin = egitim durumu dagilimlarinda  %40.3’{linlin

annesinin ilkogretim; %36.2’sinin annesinin ortadgretim ve %23.6’smin annesinin

yiiksekOgretim mezunu oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 10: Baba Egitim Durumu

Kisi Sayisi Yuzde

fkdgretim 102 21.8
Ortadgretim 182 39.0
Yiksekdgretim 183 39.2
Toplam 467 100.0
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Katilimcilarin babalarinin egitim durumu dagilimlarinda %21.8’inin babasinin
ilkogretim; %39’unun babasinin ortadgretim ve %39.2°sinin babasimin ise

yiiksekdgretim mezunu oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 11: Herhangi bir bankada hesabimiz var m?

Kisi Sayist Yuzde
Var 396 84.8
Yok 71 15.2
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin herhangi bir bankadaki hesabinin varligina yonelik dagilimlarda

%84.8’inin bankada hesabinin oldugu; %15.2’sinin ise olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 12: internet bankacilig kullaniyor

musunuz?
Kisi Sayisi Yuzde
Evet 364 77.9
Hayir 103 22.1
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin internet bankaciligi kullanma durumuna yonelik dagilimlarda
%77.9’unun internet bankaciliginin oldugu; %22.1°inin ise olmadig1 ortaya

cikmaktadir.

Tablo 13: Kredi kartimiz var m?

Kisi Sayisi Yuzde
Var 272 58.2
Yok 195 41.8
Toplam 467 100.0

Katilimeilarin kredi karti dagilimlarinda %58.2°sinin kredi karti oldugu;
%41.8’inin ise kredi kart1 olmadig1 ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 14: Finansal okuryazarlik deyince aklimza ne gelmektedir?

Kisi Sayis1  Yiizde

Fikrim yok 220 47.1
Diger 27 5.8
Para, Para Yonetimi. Finans1 Takip Etmek, Ekonomik Bilinglilik 190 40.7
Bankacilik 23 4.9
Borsa 7 15
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin finansal okuryazarliga yonelik diistincelerinde %47.1°1 finansal

okuryazarligina yonelik herhangi bir fikri olmadigini ortaya koyarken; %40.7’si para,

para yonetimi, finansi takip etmek, ekonomik bilinglilik; %4.9’u bankacilik ve %1.5’1

ise borsa olarak gormektedir.

Tablo 15: Net asgari iicret yaklasik ne kadardir?

Kisi Sayisi Yuzde
1100 1 2
1200 6 1.3
1250 3 6
1300 3 6
1400 15 3.2
1450 2 A4
1463 1 2
1500 10 2.1
1530 1 2
1600 190 40.7
1601 1 2
1602 1 2
1603 52 111
1603 2 4
1604 33 7.1
1605 4 9
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Tablo 15-devami: Net asgari iicret yaklasik ne

kadardir?
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Katilimcilarin “Net asgari iicret yaklasik ne kadardir?” sorusuna verdikleri
cevaplarda, katilimcilarin asgari ticreti daha ¢ok net 1600 TL olarak gordiikleri ortaya
cikmaktadir.

Tablo 16: Dolar kuru yaklasik ne kadardir?

Kisi Sayisi Yuzde
6 TL 397 85.0
2TL 1 2
5TL 40 8.6
7TL 28 6.0
10 TL 1 2
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin  “Dolar kuru yaklasik ne kadardir?” sorusuna verdikleri
cevaplarda, katilimcilarin dolar kurunu daha ¢cok 6 TL olarak gordukleri ortaya
¢cikmaktadir.

Tablo 17: Euro kuru yaklasik ne kadardir?

Kisi Sayisi Yuzde
6TL 134 28.7
5TL 3 .6
3TL 1 2
7TL 303 64.9
8TL 26 5.6
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin  “Euro kuru yaklasik ne kadardir?” sorusuna verdikleri
cevaplarda, katilimcilarin Euro kurunu daha ¢ok 7 TL olarak gordikleri ortaya
¢ikmaktadir.
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Tablo 18: Finans ile ilgili kararlar1 hangi kanallar aracihgi ile elde ediyorsunuz?

Kisi Sayist Yuzde
Kendi Tecriibelerim 55 11.8
Aile/Akrabalar/Arkadaslar 116 24.8
Okul 44 9.4
Internet/Tv 206 44.1
Banka 32 6.9
Diger 14 3.0
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin finans ile ilgili kararlari elde etme aracina yonelik dagilimlarda
%11.8’inin  finans ile ilgili kararlar1 kendi tecriibeleri;  %24.8’inin
aile/akraba/arkadaslar; %9.4’linlin okuldan; %44.1’inin internet/TV’den; %6.9 unun

bankadan; %3 liniin ise diger yollardan elde ettikleri ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 19: En ¢ok hangi konuda harcama yaptiginizi

diisiinityorsunuz?

Kisi Sayisi Yuzde
Gida 141 30.2
Egitim 119 25.5
Giyim 106 22.7
Konaklama 37 7.9
Seyahat/Yolculuk 27 5.8
Diger 37 7.9
Toplam 467 100.0

Katilimeilarin en ¢ok hangi konuda harcama yaptiklarina yonelik dagilimlarda
%30.2’sinin gida; %25.5’inin egitim; %22.7’sinin giyim; %7.9’unun konaklama;
%5.8’inin seyahat/yolculuk ve %7.9’unun ise diger konularda harcama yaptiklari

ortaya ¢cikmaktadir.
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Tablo 20: Sizce finansal egitim hayatin her alaninda m gereklidir yoksa

sadece alisveris yaparken ya da bankacilik islemlerinde mi gereklidir?

Kisi Sayisi Yuzde
Is hayatinda 18 3.9
Aile hayatinda 13 2.8
Finans Islemlerinde 40 8.6
Her alanda 396 84.8
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin finansal egitimin hayatinda her alaninda gerekli midir, yoksa
sadece aligveris yaparken ya da bankacilik islemlerinde mi gereklidir? Sorusuna
yonelik verdikleri cevaplarda %3.9°u finansal egitimi is hayatinda; %2.8’1 aile
hayatinda;%38.6’s1 finans islemlerinde ve %84.8’1 her alanda gereklidir cevabinda

bulunmaktadirlar.

Tablo 21: Ekonomik ve finansal gelismeleri hangi siklikla takip

ediyorsunuz?

Kisi Sayist Yuzde
Her Gin 76 16.3
Haftada bir kag kez 200 42.8
Ayda bir kez 122 26.1
Hic 69 14.8
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin ekonomik ve finansal gelismeleri takip etme sikligina yonelik
dagilimlarinda %16.3°1 her giin; %42.8’1 haftada birka¢ kez; %26.1°1 ayda bir kez
takip ettigini; %14.8’1 ise hi¢ takip etmedigini ifade etmektedir.
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Tablo 22: Biitce planlamasi yapar misiniz ve buna uyar misiniz?

Kisi Sayisi Yuzde
Her zaman 88 18.8
Bazen 163 34.9
Genelde 155 33.2
Hic 61 13.1
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin biitce planlama yapip bu plana uyup uymama durumlarina
yonelik elde edilen sonuglarda %18.8°1 her zaman; %34.9°u bazen; %33.2’si genelde
planlama yaptigimmi ifade etmisken; %13.1°1 ise hi¢ planlama yapmadigimni ifade

etmektedir.

Tablo 23: Gelecek i¢in yaptigimiz planlar en ¢ok ne kadar uzun

surelidir?
Kisi Sayisi Yuzde
6 aydan az 116 24.8
6 ay-1 yil aras1 108 23.1
1-5 y1l arast 168 36.0
Plan yapmam 75 16.1
Toplam 467 100.0

Katilimeilarin gelecek i¢in yaptiklari planlarin en ¢ok ne kadar uzun siirelidir?
Sorusuna verdikleri cevaplarda %24.8’1 6 aydan az; %23.1°1 6 ay-1 yil; %36°s1 1-5 y1l
stirdiiglinii dile getirmekte iken; %16.1°1 ise plan yapmadigini dile getirmektedir.

Tablo 24: Sizce finansal egitim okulda m1 alinmah yoksa herkes kendi bireysel ¢cabasi

ile mi almah?

Kisi Sayist Yizde
Okulda 184 39.4
Bireysel arastirma ile 138 29.6
Finans ile ilgili kurumlarda 112 24.0
Diger 33 7.1
Toplam 467 100.0
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Katilimcilarin “finansal egitim okulda mi alinmali yoksa herkes kendisi
bireysel ¢abast ile mi almali? Sorusuna verdikleri cevaplarda %39.4’li okulda alinmals;
%29.6s1 bireysel arastirma ile alinmali; %24°1 finans ile ilgili kurumlarda alinmali

cevabinda bulunmaktadirlar.

Tablo 25: Tasarruf hesabina yilhk % 2 faiz oram ile 1000 TL yatiran Kisinin
hesaptan para cekmemesi ve para yatirmamasi sartiyla, birinci yihin sonunda faizle

birlikte hesabinda ne kadar parasi olacaktir?

Kisi Sayisi Yizde
1020 TL 367 78.6
1000 TL 25 5.4
1200 TL 62 13.3
2000 TL 13 2.8
Toplam 467 100.0

Katilimeilar, “Tasarruf hesabina yillik % 2 faiz orani ile 1000 TL yatiran
kisinin hesaptan para ¢ekmemesi ve para yatirmamasi sartiyla, birinci yilin sonunda
faizle birlikte hesabinda ne kadar parasi olacaktir?” sorusuna verdikleri cevaplarda
%78.6’s1 1020 TL; %5.4’4 1000 TL; %13.3’i 1200 TL ve %2.8’i ise 2000 TL

cevabinda bulunmaktadir.

Tablo 26: Yukaridaki Soruya gore, bes yilsonunda Kisinin hesabinda ne kadar para

olacaktir?
Kisi sayisi Yuzde
1100 TL den fazla 194 41.5
Tam 1100 TL 177 37.9
1100 TL den az 25 5.4
Bilmiyorum 71 15.2
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin “Tasarruf hesabina yillik % 2 faiz orani ile 1000 TL yatiran
kisinin hesaptan para ¢ekmemesi ve para yatirmamasi sartiyla, birinci yilin sonunda
faizle birlikte hesabinda ne kadar parasi olacaktir?” sorusu baz almarak “bes yil

sonunda kisinin hesabinda ne kadar para olacaktir?” sorusuna verdikleri cevaplarda
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%41.5°’1 1100 TL den fazla; %37.9’u tam 1100 TL; %5.4’t 1100 TL’den az ve

%15.2’si ise bilmiyorum cevabinda bulunmaktadir.

Tablo 27: Zeynep ve Mehmet aym yastadir. Zeynep 10 yasindan itibaren her yil 100
TL, Mehmet 20 yasindan itibaren her yil 200 TL bankaya faize para yatirtyor. 30

yasina geldiklerinde hangisinin hesabinda daha fazla parasi vardir?

Kisi Sayis1  Yiizde

Esit miktarda paralar1 vardir 287 61.5
Mehmet. Ciinkii her y1l daha fazla miktarda birikim yapmistir. 82 17.6
Zeynep. Clinkii daha uzun y1l yatirim yapmustir. 98 21.0
Toplam 467 100.0

Katilimcilarin “Zeynep ve Mehmet ayni yastadir. Zeynep 10 yasindan itibaren
her yil 100 TL, Mehmet 20 yasindan itibaren her yi1l 200 TL bankaya faize para
yatirtyor. 30 yasma geldiklerinde hangisinin hesabinda daha fazla parast vardir?”
sorusuna verdikleri cevaplarda %61.5’inin esit miktarda paralar1 vardir; %17.6’s1
Mehmet. Ciinkii her y1l daha fazla miktarda birikim yapmustir.”; %21°1 “Zeynep.

Ciinkii daha uzun y1l yatirnm yapmistir.” cevabinda bulunmaktadirlar.

E. FINANSAL DAVRANIS BOYUTUNA YONELIK
BETIMSEL iSTATISTIKLER

Arastirmanin bu kisminda finansal davranis boyutu igerisinde yer alan
ifadelere katilimcilarin verdikleri cevaplardan elde edilen veriler betimleyici analiz ile
incelenmektedir. Bu boyutta 4 ifadeden olusan 3’li likert tipli 6lgek ifadeleri yer

almaktadir. Olgek igerisinde;

“Gelir ve giderlerim i¢in biit¢ce yapar ve uygularim. Yatirim karar1 alirken risk
ve getirisini dikkate alirim. Beklenmedik durumlarda kullanabilmek i¢in bir miktar
mali kaynak ayiririm. Parami en 1yi nasil yonetecegim konusunda endise duyarim.”
gibi ifadeler yer almaktadir. Bu ifadeler katiliyorum, katilmiyorum ve fikrim yok

tarzinda sekillendirildi.

Tablo 28’de katilimcilarin finansal davranis boyutuna yonelik goriislerini
incelemek amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplar igermektedir. Burada her bir
ifade icin katilimci sayilari, ylizde dagilimlart ve bu ifadelerin ortalama ve standart

sapma degerlerine yer verildi.
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Tablo 28: “Finansal Davranis” Boyutuna Yonelik Elde Edilen Sonuclar

Gelir ve giderlerim icin biit¢e yapar ve uygularim.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 109 23.3
Fikrim Yok 34 7.3 2.46 0.847
Katiliyorum 324 69.4
Toplam 467 100.0

Yatirim karar alirken risk ve getirisini dikkate alirim.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 72 154
Fikrim Yok 66 14.1 2.55 0.746
Katiliyorum 329 70.4
Toplam 467 100.0

Beklenmedik durumlarda kullanabilmek igin bir miktar mali kaynak

ayiririm.
Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 110 23.6
Fikrim Yok 33 7.1 2.46 0.849
Katiliyorum 324 69.4
Toplam 467 100.0

Paramu en iyi nasil yonetecegim konusunda endise duyarim.

Kisi Sayis1 Yizde Ort. SS.
Katilmiyorum 162 34.7
Fikrim Yok 52 111
Katiliyorum 253 54.2 2.19 0.923
Toplam 467 100.0

Tablo 28 incelendiginde katilimcilarin finansal davranig boyutu igerisinde yer
alan ifadelerin timiine cevap verdigi gorilmektedir. Bu ifadeler icerisinde
katilimcilarin en yiiksek diizeyli katilimi “Yatirim karar1 alirken risk ve getirisini
dikkate alirim.” ifadesi ile en diisiik katilim1 ise “Parami en iyi nasil yonetecegim

konusunda endise duyarim.” ifadesi sagladig: ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 28°de “Gelir ve giderlerim i¢in biitge yapar ve uygularim.” ifadesini
katihimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s6z konusu ifadeye %69.4’tiniin “katiliyorum” ve %7.3’tiniin “fikrim yok™ seklinde

cevap verdikleri goriilmektedir.

Tablo 28’de “Yatirim karar1 alirken risk ve getirisini dikkate alirim.” ifadesini
katilimcilarin  1-3 arast olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s0z konusu ifadeye %70.4’iniin “katiliyorum” ve %14.1’inin “fikrim yok” seklinde

cevap verdikleri gorilmektedir.

Tablo 28’de “Beklenmedik durumlarda kullanabilmek i¢in bir miktar mali
kaynak ayiririm.” ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve “olumsuz
degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir.
Buna gore katilimeilarin s6z konusu ifadeye %69.4’tiniin “katiliyorum” ve %7.1’inin

“fikrim yok” seklinde cevap verdikleri goriilmektedir.

Tablo 28’de “Parami en iyi nasil yonetecegim konusunda endise duyarim.”
ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s0z konusu ifadeye %54.2’sinin “katiliyorum” ve %11.1’inin “fikrim yok” seklinde

cevap verdikleri goriilmektedir.

F. FINANSAL TUTUM BOYUTUNA YONELIK BETIMSEL
ISTATISTIKLER

Aragtirmanin bu kisminda finansal tutum boyutu igerisinde yer alan ifadelere,
katilimcilarin  verdikleri cevaplardan elde edilen veriler betimleyici analiz ile
incelenerek sonuglart sunulmaktadir. Bu boyutta 4 ifadeden olusan 3’li likert tipli

olgek ifadeleri yer almaktadir. Olgek icerisinde;

“Paray1 uzun donem saklamaktansa harcamay: tercih ederim. Borg, fatura vb.
O6demelerimi zamaninda yaparim. Bir seyi satin almadan 6énce mali glicimin yeterli
olup olmadigmi g6z oOnilinde bulundururum. Para ve finansal konularda
bilgilendirilmek istemiyorum.” gibi ifadeler yer almaktadir. Bu ifadeler katiliyorum,

katilmiyorum ve fikrim yok tarzinda sekillendirildi.
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Tablo 29’da katilimcilarin finansal tutum boyutuna yonelik goriislerini
incelemek amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplart igermektedir. Burada her bir
ifade i¢in katilimer sayilari, ylizde dagilimlar ve bu ifadelerin ortalama ve standart

sapma degerlerine yer verildi.

Tablo 29: “Finansal Tutum” Boyutuna Yonelik Elde Edilen Sonuclar

Paray1 uzun donem saklamaktansa harcamayi tercih ederim.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 236 50,5
Fikrim Yok 53 11,3 1.88 0.934
Katiliyorum 178 38,1
Toplam 467 100,0

Borg, fatura vb. 6demelerimi zamaminda yaparim.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 52 111
Fikrim Yok 48 10,3 2.67 0.666
Katilryorum 367 78,6
Toplam 467 100,0

Bir seyi satin almadan 6nce mali giiciimiin yeterli olup olmadigim goz

onlunde bulundururum.

Kisi Sayist Yizde Ort. SS.
Katilmiyorum 68 14,6
Fikrim Yok 29 62 265 0.722
Katiliyorum 370 79,2
Toplam 467 100,0

Para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum.

Kisi Sayist Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 289 61,9
Fikrim Yok 67 14,3 1.62 0.844
Katiliyorum 111 23,8
Toplam 467 100,0
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Tablo 29 incelendiginde katilimcilarin finansal davranis boyutu icerisinde yer
alan ifadelerin timiine cevap verdigi gOrilmektedir. Bu ifadeler icerisinde
katilimcilarin en yiiksek diizeyli katilimi “Yatirim karari alirken risk ve getirisini
dikkate alirnnm.” ifadesi ile en diisiik katilimi ise “Parami en iyi nasil yOnetecegim

konusunda endise duyarim.” ifadesi sagladigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 29’da “Gelir ve giderlerim i¢in biitce yapar ve uygularim.” ifadesini
katilimcilarin  1-3 arast olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s0z konusu ifadeye %69.4’liniin “katiliyorum” ve %7.3linlin “fikrim yok” seklinde

cevap verdikleri gortilmektedir.

Tablo 29°da “Yatirim karar1 alirken risk ve getirisini dikkate alirim.” ifadesini
katilimcilarin  1-3 aras1 olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimeilarin
s6z konusu ifadeye %70.4’linlin “katiliyorum” ve %14.1’inin “fikrim yok™ seklinde

cevap verdikleri gortilmektedir.

Tablo 29’da “Beklenmedik durumlarda kullanabilmek i¢in bir miktar mali
kaynak ayiririm.” ifadesini katilimcilarin 1-3 arasit olacak sekilde ve “olumsuz
degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir.
Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye %69.4’{iniin “katiliyorum” ve %7.1’inin

“fikrim yok” seklinde cevap verdikleri goriilmektedir.

Tablo 29’da “Para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemiyorum.”
ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s6z konusu ifadeye %23.8’inin “katiliyorum” ve %14.3’0nun “fikrim yok™ seklinde

cevap verdikleri gorulmektedir.

G. GUNCEL BIiLGILER BOYUTUNA YONELIK BETIMSEL
ISTATISTIKLER

Aragtirmanin bu kisminda giincel bilgiler boyutu igerisinde yer alan ifadelere

katilimeilarin  verdikleri cevaplardan elde edilen veriler betimleyici analiz ile
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incelenmektedir. Bu boyutta 4 ifadeden olusan 3’li likert tipli 6lgek ifadeleri yer

almaktadir. Olgek igerisinde;
“Ulkemizde kdv oran1 tiim iiriinlerde %18 olarak uygulanmaktadir.

Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak icin 10 yil siireyle

katki pay1 6demesi yapmak gerekmektedir.

Eurobond, yurt diginda, Euro ve Dolar gibi islem hacmi yiiksek doviz cinsinden

ihrag edilen borglanma senetleridir.
2018 yilinda Bitcoin iilkemizde yasalagmistir.” gibi ifadeler yer almaktadir.
Bu ifadeler katiliyorum, katilmiyorum ve fikrim yok tarzinda sekillendirildi.

Tablo 30 katilimcilarin giincel bilgiler boyutuna yonelik goriislerini incelemek
amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplar1 igermektedir. Burada her bir ifade igin
katilimc1 sayilari, yiizde dagilimlart ve bu ifadelerin ortalama ve standart Sapma

degerlerine yer verildi.

Tablo 30: “Giincel Bilgiler” Boyutuna Yonelik Elde Edilen Sonuclar

Ulkemizde kdv oram tiim iiriinlerde %18 olarak uygulanmaktadir.

Kisi Sayis1 Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 162 34.7
Fikrim Yok 130 27.8 2.03 0.850
Katiliyorum 175 37.5
Toplam 467 100.0

Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak icin 10 yil stireyle

katki pay1 6demesi yapmak gerekmektedir.

Kisi Sayis1 Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 53 11.3
Fikrim Yok 195 41.8 2.36 0.676
Katiliyorum 219 46.9
Toplam 467 100.0
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Tablo 30-devami: “Giincel Bilgiler” Boyutuna Yonelik Elde Edilen

Sonuglar

Eurobond, yurt disinda, Euro ve Dolar gibi islem hacmi yiiksek doviz

cinsinden ihrag edilen bor¢lanma senetleridir.

Kisi Sayist Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 34 7.3
Fikrim Yok 281 60.2 2.25 0.579
Katiliyorum 152 325
Toplam 467 100.0

2018 yilinda Bitcoin iilkemizde yasalagsmistir.

Kisi Sayist Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 121 25.9
Fikrim Yok 186 39.8 2.08 0.772
Katiliyorum 160 34.3
Toplam 467 100.0

Tablo 30 incelendiginde katilimcilarin Giincel Bilgiler boyutu igerisinde yer
alan ifadelerin timiine cevap verdigi gOrilmektedir. Bu ifadeler icerisinde
katilimcilarin en yiiksek diizeyli katilimi “Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige
hak kazanmak igin 10 yil siireyle katki pay1 6demesi yapmak gerekmektedir.” ifadesi
ile en diisiik katihmi ise “Ulkemizde kdv orami tiim iiriinlerde %18 olarak

uygulanmaktadir.” ifadesi sagladig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 30°da “Ulkemizde kdv oram tiim iiriinlerde %18 olarak
uygulanmaktadir.” ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve “olumsuz
degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir.
Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye %37.5’inin “katiliyorum” ve %27.8’inin

“fikrim yok” seklinde cevap verdikleri goriilmektedir.

Tablo 30’da “Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak kazanmak icin
10 yil siireyle katki pay1 6demesi yapmak gerekmektedir.” ifadesini katilimcilarin
1-3 aras1 olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye”

olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye
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%46.9’unun “katiliyorum” ve %41.8’inin “fikrim yok™ seklinde cevap verdikleri

gorulmektedir.

Tablo 30°da “Eurobond, yurt disinda, Euro ve Dolar gibi islem hacmi
yiksek doviz cinsinden ihra¢c edilen borclanma senetleridir.” ifadesini
katilimcilarin  1-3 aras1 olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s0z konusu ifadeye %32.5’inin “katiliyorum” ve %60.2’sinin “fikrim yok™ seklinde

cevap verdikleri goriilmektedir.

Tablo 30°’da “2018 yilinda Bitcoin iilkemizde yasalagsmistir.” ifadesini
katilimcilarin  1-3 arast olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s0z konusu ifadeye %34.3’liniin “katiliyorum” ve %39.8’inin “fikrim yok” seklinde

cevap verdikleri goriilmektedir.

H. FINANSAL YETERLILIK BOYUTUNA YONELIK
BETIMSEL iSTATISTIKLER

Arastirmanin bu kisminda finansal yeterlilik boyutu icerisinde yer alan
ifadelere katilimeilarin verdikleri cevaplardan elde edilen veriler betimleyici analiz ile
incelendi ve raporlandi. Bu boyutta 5 ifadeden olusan 3’lii likert tipli 6l¢ek ifadeleri
yer almaktadir. Olgek icerisinde;

“Finansal okuryazarlik konusunda kendimi yeterli goriiyorum.?

Universite egitimi 6ncesi para idaresinin farkli yonlerine iliskin bir ders almak

ister miydiniz?

Universite egitimi dncesi alman bu egitimin ¢ocukluk, genclik donemleriniz
acisindan finansal okuryazarlifiniza olumlu katkida bulunacagini diisliniiyor

musunuz?
Universitemizde Temel Giincel Finans egitimi verilse katilmak ister miydiniz?

Bunun ekonomik hayatiniza, is hayatiniza ve aile hayatinizda etkili olacagini

diistinliyor musunuz?” gibi ifadeler yer almaktadir.

20 “Finansal Okuryazarlik Konusunda Kendimi Yeterli Goriiyorum” sorusu katilryorum, katilmiyorum
ve fikrim yok tarzinda sekillendirildi.
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Bu ifadeler evet, hayir ve fikrim yok tarzinda sekillendirildi.

Tablo 31 katilimcilarin finansal yeterlilik boyutuna yonelik goriislerini
incelemek amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplart igermektedir. Burada her bir
ifade i¢in katilimci sayilari, yiizde dagilimlari ve bu ifadelerin ortalama ve standart

sapma degerlerine yer verilmektedir.

Tablo 31: Finansal Yeterlilik Boyutuna Yonelik Elde Edilen Betimsel istatistikler

Finansal okuryazarhk konusunda kendimi yeterli gériiyorum.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 304 65.1
Fikrim Yok 76 16.3 154 0.789
Katiliyorum 87 18.6
Toplam 467 100.0

Universite egitimi 6ncesi para idaresinin farkh yonlerine iliskin bir ders

almak ister miydiniz?

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Hayir 130 27.8
Fikrim Yok 58 12.4 2.32 0.881
Evet 279 59.7
Toplam 467 100.0

Universite egitimi 6ncesi alinan bu egitimin ¢ocukluk, genclik
donemleriniz acisindan finansal okuryazarhgimiza olumlu katkida

bulunacagim diisiiniiyor musunuz?

Kisi Sayist Yuzde Ort. SS.
Hayir 57 12.2
Fikrim Yok 59 12.6 2.63 0.692
Evet 351 75.2
Toplam 467 100.0
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Tablo 31-devami: Finansal Yeterlilik Boyutuna Yonelik Elde Edilen

Betimsel istatistikler

Universitemizde Temel Giincel Finans egitimi verilse katilmak ister

miydiniz?
Kisi Sayist Yuzde Ort. SS.
Hayir 109 23.3
Fikrim Yok 97 20.8 2.33 0.829
Evet 261 55.9
Toplam 467 100.0

Bunun ekonomik hayatiniza, is hayatimiza ve aile hayatimzda etkili

olacagim diisiiniiyor musunuz?

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Hayir 40 8.6
Fikrim Yok 53 11.3 2.12 0.613
Evet 374 80.1
Toplam 467 100.0

Tablo 31 incelendiginde katilimcilarin Finansal Yeterlilik boyutu icerisinde
yer alan ifadelerin tiimiine cevap verdigi goriilmektedir. Bu ifadeler igerisinde
katilimcilarin en yiiksek diizeyli katilimi “Bunun ekonomik hayatiniza, is hayatiniza
ve aile hayatinizda etkili olacagini diisiiniiyor musunuz?” ifadesi ile en diisiik katilimi
ise “Finansal okuryazarlik konusunda kendimi yeterli goriiyorum.” ifadesi sagladigi

ortaya ¢cikmaktadir.

Tablo 31°de “Finansal okuryazarhik konusunda kendimi yeterli
goruyorum.” ifadesini katilimecilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve “olumsuz
degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir.
Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye %18.6’sinin “katiliyorum” ve

%16.3 linlin “fikrim yok™ seklinde cevap verdikleri gérilmektedir.

Tablo 31°de “Universite egitimi oncesi para idaresinin farkh yonlerine
iliskin bir ders almak ister miydiniz?” ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak

sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde

68



siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye %59.7’sinin

“katiliyorum” ve %12.4 {inlin “fikrim yok” seklinde cevap verdikleri gorulmektedir.

Tablo 31°de “Universite egitimi oncesi aliman bu egitimin cocukluk,
genclik donemleriniz acisindan finansal okuryazarh@imiza olumlu Kkatkida
bulunacagini diisiiniiyor musunuz?” ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde
ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi
istenmektedir. Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye %75.2’sinin “katiliyorum”

ve %12.6’smin “fikrim yok” seklinde cevap verdikleri gorilmektedir.

Tablo 31°de “Universitemizde Temel Giincel Finans egitimi verilse
katilmak ister miydiniz?” ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve
“olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi
istenmektedir. Buna gore katilimecilarin s6z konusu ifadeye %55.9’unun

“katiliyorum” ve %20.8’inin “fikrim yok™ seklinde cevap verdikleri gortilmektedir.

Tablo 31’de “Bunun ekonomik hayatimiza, is hayatiniza ve aile
hayatinizda etkili olacagini diisiiniiyor musunuz?” ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi
olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak
sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye
%80.1’inin “katiliyorum” ve %11.3’tiniin “fikrim yok” seklinde cevap verdikleri

gorulmektedir.

I. TEMEL DUZEYDE EKONOMI ve FINANS BOYUTUNA
YONELIK BETIMSEL iSTATISTIKLER

Aragtirmanin bu kisminda temel diizeyde ekonomi ve finans boyutu igerisinde
yer alan ifadelere katilimcilarin verdikleri cevaplardan elde edilen veriler betimleyici
analiz ile incelenmektedir. Bu boyutta 6 ifadeden olusan 3’lii likert tipli 6lgek ifadeleri

yer almaktadir. Olgek igerisinde;
“Hisse senedi getirisine temettii denir.
Tiirkiye’deki menkul kiymetlerin ad1 Borsa Istanbul’dur.
Enflasyon satin alma giiciinii etkiler.
Eft, ayn1 bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak icin kullanilir.

Iban, uluslararast banka hesap numarasidir.
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ATM (Automated Teller Machine) kartlar1 ile ilgili, diinyanin her yerinden

hicbir licret ddenmeden nakit para ¢ekilebilir.” gibi ifadeler yer almaktadir.
Bu ifadeler katiliyorum, katilmiyorum ve fikrim yok tarzinda sekillendirildi.

Tablo 32 katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans boyutuna yonelik
gorlslerini incelemek amaciyla sorulan sorulara verilen cevaplar1 icermektedir.
Burada her bir ifade i¢in katilimci sayilari, ylizde dagilimlari ve bu ifadelerin ortalama

ve standart sapma degerlerine yer verilmektedir.

Tablo 32: Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Boyutuna Yonelik Istatistikler

Hisse senedi getirisine temetti denir.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 39 8.4
Fikrim Yok 366 78.4 2.05 0.463
Katiliyorum 62 13.3
Toplam 467 100.0

Tiirkiye’deki menkul kiymetlerin ad1 Borsa Istanbul’dur.

Kisi Sayist  Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 38 8.1
Fikrim Yok 149 319 2.52 0.643
Katiliyorum 280 60.0
Toplam 467 100.0

Enflasyon satin alma giiciinii etkiler.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 10 2.1
Fikrim Yok 48 103 2.85 0.409
Katiliyorum 409 87.6
Toplam 467 100.0
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Tablo 32-devami: Temel Dlizeyde Ekonomi ve Finans Boyutuna
Yonelik Istatistikler

Eft, aym bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak icin

kullanilir.
Kisi Sayist Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 200 42.8
Fikrim Yok 67 14.3 2.00 0.926
Katiliyorum 200 42.8
Toplam 467 100.0

Iban, uluslararasi banka hesap numarasidir.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 64 13.7
Fikrim Yok 32 6.9 2.66 0.707
Katiliyorum 371 79.4
Toplam 467 100.0

ATM (Automated Teller Machine) kartlar ile ilgili, diinyanin her

yerinden hicbir Gcret 6denmeden nakit para cekilebilir.

Kisi Sayisi Yuzde Ort. SS.
Katilmiyorum 251 53.7
Fikrim Yok 61 13.1 1.79 0.910
Katiliyorum 155 33.2
Toplam 467 100.0

Tablo 32 incelendiginde katilimcilarin Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans
boyutu igerisinde yer alan ifadelerin tiimiine cevap verdigi gortlmektedir. Bu ifadeler
icerisinde katilimcilarin en yiliksek diizeyli katilim1 “Enflasyon satin alma giiclinii
etkiler.” ifadesi ile en diisiik katilimi1 ise “ATM (Automated Teller Machine) kartlar1

ile ilgili, diinyanin her yerinden hi¢bir licret ddenmeden nakit para ¢ekilebilir.” ifadesi

sagladig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 32’de “Hisse senedi getirisine temettii denir.” ifadesini katilimcilarin 1-
3 arast olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye”

olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin s6z konusu ifadeye
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%13.3’linlin “katiliyorum” ve %78.4’liniin “fikrim yok” seklinde cevap verdikleri

gorulmektedir.

Tablo 32’de “Tiirkiye’deki menkul kiymetlerin adi Borsa Istanbul’dur.”
ifadesini katilimcilarin 1-3 arasi olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s0z konusu ifadeye %60’ “katiliyorum” ve %31.9’unun “fikrim yok” seklinde

cevap verdikleri gorilmektedir.

Tablo 32’de “Enflasyon satin alma giiciinii etkiler.” ifadesini katilimcilarin 1-
3 arast olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye”
olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimeilarin s6z konusu ifadeye
%87.6’smin “katiliyorum” ve %10.3’tiniin “fikrim yok™ seklinde cevap verdikleri

gorulmektedir.

Tablo 32’de “Eft, ayn1 bankadaki hesaplar arasinda para transferi yapmak icin
kullanilir.” ifadesini katilimcilarin  1-3 arast olacak sekilde ve “olumsuz
degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir.
Buna gore katilimeilarin s6z konusu ifadeye %42.8’inin “katiliyorum” ve %14.3 {iniin

“fikrim yok” seklinde cevap verdikleri gorilmektedir.

Tablo 32°de “Iban, uluslararasi banka hesap numarasidir.” ifadesini
katilimcilarin  1-3 aras1 olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu
degerlendirmeye” olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimcilarin
s0z konusu ifadeye %79.4’tiniin “katiliyorum” ve %6.9’unun “fikrim yok” seklinde

cevap verdikleri goriilmektedir.

Tablo 32°de “ATM (Automated Teller Machine) kartlar1 ile ilgili, diinyanin
her yerinden higbir licret 6denmeden nakit para ¢ekilebilir.” ifadesini katilimeilarin 1-
3 arast olacak sekilde ve “olumsuz degerlendirmeden olumlu degerlendirmeye”
olacak sekilde siralamasi istenmektedir. Buna gore katilimeilarin s6z konusu ifadeye
%33.2’sinin “katiliyorum” ve %13.1’inin “fikrim yok” seklinde cevap verdikleri

gorulmektedir.
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Tablo 33: Tiim Boyutlarin Ortalama, Standart Sapma, Minimum ve Maksimum

Sonuglari
Temel Diizeyde Finansal ~ Finansal Finansal Gilncel Finansal
. . - _ Okuryazar

Ekonomi Ve Finans  Yeterlilik Davranis  Tutum  Bilgiler Lk
Ortalama 2.31 2.30 2.42 2.20 2.18 2.29
Standart Sapma .298 444 .506 381 .382 .207
Minimum 1 1 1 1 1 1
Maksimum 3 3 3 3 3 3

Tablo 33, arastirmaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarliga yonelik
goriislerini iceren boyutlarin bir biitiin olarak ortalama ve standart sapma degerleri ile
minimum ve maksimum degerleri gostermektedir. Buna gore, katilimcilarin, séz
konusu 5 boyut ile ilgili olarak verilen ifadelerden en yiiksek diizeyli katilimi1 finansal
davranis boyutunda yer alan ifadelerle sagladigi, en diisiik diizeyli katilim1 da giincel

bilgiler boyutunda yer alan ifadelerle sagladigi ortaya ¢ikmaktadir.
Hipotezlerin Test Edilmesi

Arastirmanin bu kisminda, katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile
“yas, cinsiyet, sinif, hane halki gelir diizeyi, anne egitim diizeyi ve baba egitim diizeyi”
degiskenleri arasinda anlamli bir farklilik olup olmadiginin sonuglarina yer
verilmektedir. Buna gore arastirmaya katilan Ogrencilerin finansal okuryazarlik
diizeylerine iliskin goriislerinin karsilastirilmasinda iki se¢genekli sorular i¢cin Bagimsiz
Orneklem T-Testi; ikiden fazla secenege sahip sorularda tek yonlii varyans (Anova)
analizi ile uygulandi. Bu aragtirmada kullanilan T-Testi ve Anova analizlerinin

degerlendirilmesinde anlamlilik diizeyi %5 olarak alinmistir.

Yine arastirmada, katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyi ile
finansal yeterlilik, finansal davranig, finansal tutum ve giincel bilgiler arasindaki
iligkinin tespitinde korelasyon analizine yer verilmektedir. Son olarak katilimcilarin
finansal vyeterlilik diizeyleri ile finansal davramig diizeyleri arasindaki iliskinin

tespitinde korelasyon analizi sonuglarina yer verilmektedir.

Hipotez 1:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile yaslar1 arasinda anlaml

bir farklilik yoktur.
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Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile yaglar1 arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

Tablo 34: Yas Degiskenine Gore Katihmcilarin Finansal Okuryazarlik Diizeylerinde
Anlamh Bir Farkin Olup Olmadigim Belirlemek i¢in Yapilan ANOVA Sonuclar

Kareler Toplami Df Ortalamalar F P
Karesi
Gruplar Arasi 215 4 .054 1.253 .29
Grup Igi 19.808 462 .043
Toplam 20.023 466

Katilimeilarin  yas degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi iizerindeki
etkisini gormek zere ANOVA analizi gergeklestirildi. Buna gore yas degiskeninin
s6z konusu katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri tizerinde anlamli bir etkiye
sahip olmadigi gorulmektedir (F(4,462)=1.253, p>.29). Bu nedenle Ho hipotezi
reddedilemez.

Hipotez 2:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda

anlaml bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile cinsiyetleri arasinda

anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 35: Cinsiyet Degiskenine Gore Katihmecilarin Finansal Okuryazarhk
Diizeyleri Arasinda Anlamh Bir Farkin Olup Olmadigim Belirlemek i¢in Yapilan

Bagimsiz Orneklem t Testi Sonuclar

Cinsiyet N Ort. SS F df T p
Kadn 280 2.29 .208
Erkek 187 2.8 207 0.090 465 0.707 A8

Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeylerinin cinsiyete gore anlamli bir
sekilde farklilagip farklilagsmadigini test etmek amaciyla bagimsiz gruplar igin t-testi
kullanilmaktadir. Analiz sonucunda cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik

bulunmamadigi goriilmektedir (F(465)=0.090, p= .48).
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Hipotez 3:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile siniflar1 arasinda anlamli

bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile siniflar1 arasinda anlaml

bir farklilik vardir.

Tablo 36: Simf Degiskenine Gore Katihmcilarin Finansal Okuryazarhk Diizeylerinde

Anlamh Bir Farkin Olup Olmadigim Belirlemek i¢in Yapilan ANOVA Sonuclari

Kareler Df Ortalamalar F p
Toplami1 Karesi
Gruplar Arasi .652 3 217 5.197 .00
Grup I¢i 19.371 463 .042
Toplam 20.023 466

Katilimeilarin sinif degiskenine gore katilicilarin finansal okuryazarlik diizeyleri
arasinda anlamli bir farklililk olup olmadiginin tespitinde ANOVA analizi
gerceklestirilmektedir. Buna gore sinif degiskenine gore soz konusu katilimeilarin
finansal okuryazarlik diizeyleri iizerinde anlamli bir farklihik oldugu ortaya
cikmaktadir (F(3,463)=5.197, p>.00). S6z Konusu farkliligin kaynaginin tespitinde
coklu karsilagtirma testlerinde biri olan Tukey testi gergeklestirilmekte olup teste

iliskin sonuglar asagida gosterilmektedir.

Tablo 37: Simif Degiskenine Gore Katihmcilarin Finansal Okuryazarhk

Duzeylerinin Tukey Testi Karsilastirma Sonuglari

Smf Sif Ortalamalar Farki P degeri
Birinci Sinif Hazirlik .079 .022
Ikinci Sinif .095 .005
Ugiincii Sinif Ikinci Sinif .069 .046

Sinif degiskenine gore, finansal okuryazarlik diizeyinin Tukey test sonuglari
incelendiginde, birinci sinif 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri ile hazirlik
ve ikinci smif dgrencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri arasinda anlamli bir

farklilik oldugu ortaya cikmaktadir. Yine fgiincii simmif O6grencilerinin finansal
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okuryazarlik diizeyleri ile ikinci siif 6grencilerinin finansal okuryazarlik diizeyleri
arasinda anlamli bir farklilik oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Hipotez 4:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile hane halki gelir diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile hane halki gelir diizeyi

arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Tablo 38: Hane Halki Gelir Diizeyi Degiskenine Gore Katihmcilarin Finansal
Okuryazarhk Diizeylerinde Anlamh Bir Farkin Olup Olmadigimi Belirlemek i¢in
Yapilan ANOVA Sonuglari

Kareler Toplam1  Df Ortalamalar F p
Karesi
Gruplar Arasi .013 3 .004 .098 .96
Grup Ici 20.011 463 .043
Toplam 20.023 466

Katilimcilarin hane halk: gelir diizeyi degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi
tizerindeki etkisini gormek tizere ANOVA analizi gergeklestirildi. Buna gore hane
halki gelir diizeyi degiskeninin s6z konusu katilimcilarin finansal okuryazarlik
diizeyleri lizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadigi gorulmektedir (F(3,463)=0.098,
p>.96).

Hipotez 5:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile anne egitim diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik yoktur.

Hi: Katilmeilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile anne egitim diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik vardir.

76



Tablo 39: Anne Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Katihmcilarin Finansal Okuryazarhk
Diizeylerinde Anlamh Bir Farkin Olup Olmadigimi Belirlemek i¢in Yapilan ANOVA

Sonuclari
Kareler Df Ortalamalar F p
Toplam Karesi
Gruplar Arasi .030 2 .015 .352 .70
Grup I¢i 19.993 464 .043
Toplam 20.023 466

Katilimcilarin anne egitim diizeyi degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi
tizerindeki etkisini gérmek tizere ANOVA analizi gerceklestirildi. Buna gore anne
egitim diizeyi degiskeninin s6z konusu katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri

tizerinde anlaml bir etkiye sahip olmadigi goriilmektedir (F(2,464)=0.352, p>.70).

Hipotez 6:

Ho: Katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile baba egitim diizeyi

arasinda anlaml bir farklilik yoktur.

Hi: Katilmecilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile baba egitim diizeyi

arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Tablo 40: Baba Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Katihmcilarin Finansal Okuryazarhk
Diizeylerinde Anlamh Bir Farkin Olup Olmadigim Belirlemek i¢in Yapilan ANOVA

Sonuclan
Kareler Toplami Df Ortalamalar F p
Karesi
Gruplar Arasi .180 2 .090 2.108 A2
Grup Igi 19.843 464 .043
Toplam 20.023 466

Katilimcilarin baba egitim diizeyi degiskeninin finansal okuryazarlik diizeyi
tizerindeki etkisini gérmek tizere ANOVA analizi gergeklestirildi. Buna gore baba
egitim diizeyi degiskeninin s6z konusu katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri

tizerinde anlaml1 bir etkiye sahip olmadig1 goriilmektedir (F(2,464)=2.108, p>.12).

77



Hipotez 7:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

yeterlilik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hi: Katilimeilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

yeterlilik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.

Tablo 41: Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Diizeyi ile Finansal Yeterlilik Diizeyi

Arasindaki Iliskinin Korelasyon Analizi Sonuglar

Temel Diizeyde Ekonomi Ve Finansal
Finans Yeterlilik
Temel Diizeyde Ekonomi Ve R 1 -.01
Finans p 82
N 467 467
Finansal Yeterlilik R -.01 1
p .82
N 467 467

Tablo 41°de katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile
finansal yeterlilik diizeyleri arasindaki Pearson korelasyon katsayisinin diizeyinin -.01
oldugu goriilmektedir. Korelasyon katsayisinin 0.50 den kii¢iik olmasi iliskinin zayif
oldugunu hatta sifira yaklastikca iliskinin olmadigin1 gdsterir. S6z konusu katsayisi
icin Onemlilik testi sonucuna baktigimizda ise bu iliskinin %95 giliven araliginda
istatiksel agidan da anlamsiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir (p=.82>.05). Bu duruma gore
de 6nceden olusturulan Ho hipotezi reddedilemez. Bu durumda katilimcilarin temel
diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal yeterlilik diizeyleri arasinda negatif
yonlii zayif bir iliskinin oldugu ancak bu iligkinin istatistiksel acidan anlamsiz oldugu

sOylenebilir.

Hipotez 8:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

davranig diizeyleri arasinda anlaml bir iligki yoktur.

Hi: Katilmeilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

davranig diizeyleri arasinda anlaml bir iligki vardir.
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Tablo 42: Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Diizeyi ile Finansal Davrams Diizeyi

Arasindaki Iliskinin Korelasyon Analizi Sonuglar

Temel Diizeyde Ekonomi Ve Finansal
Finans Davranig
Temel Dizeyde Ekonomi Ve r 1 .09"
Finans p 05
N 467 467
Finansal Davranig r 09" 1
p .05
N 467 467

*. Korelasyon 0.05 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 42°den de goriildiigli lizere Pearson Correlation (r) katsayist 0.09
cikmaktadir. Bu deger, 6grencilerin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile
finansal davranis diizeyleri arasinda pozitif yonlii ve diisiik diizeyde bir iligki oldugunu
gostermektedir. Yine elde edilen sonucglardan da goriilecegi iizere, korelasyon
katsayisinin anlamlilik (p degeri) diizeyi de .05 oldugundan, korelasyon katsayisinin
anlamli oldugu goriilmektedir. Sonug olarak, korelasyon katsayis1 pozitif oldugundan,
katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyi ile finansal davranis diizey

arasinda dogrusal bir iligki oldugu ortaya ¢ikmaktadir.

Hipotez 9:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans duzeyleri ile finansal

tutum diizeyleri arasinda anlamli bir iligki yoktur.

Hi: Katilimeilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal

tutum diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Tablo 43: Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Diizeyi ile Finansal Tutum Diizeyi

Arasindaki Iliskinin Korelasyon Analizi Sonuglar

Temel Diizeyde Ekonomi Ve Finansal
Finans Tutum
Temel Dizeyde Ekonomi Ve r 1 .03
Finans p 56
N 467 467
Finansal Tutum r .03 1
p .56
N 467 467

Tablo 43°de katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile
finansal tutum diizeyleri arasindaki Pearson korelasyon katsayisinin diizeyinin .03
oldugu goriilmektedir. Korelasyon katsayisinin 0.50 den kiiciik olmas iliskinin zayif
oldugunu hatta sifira yaklastikca iliskinin olmadigin1 gdsterir. S6z konusu katsayisi
icin onemlilik testi sonucuna baktigimizda ise bu iliskinin .05 giiven araliginda
istatiksel agidan da anlamsiz oldugu ortaya ¢ikmaktadir (p=.56>.05). Bu duruma gore
de 6nceden olusturulan Ho hipotezi reddedilemez. Bu durumda katilimcilarin temel
diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile finansal tutum diizeyleri arasinda pozitif
yonlii ¢ok zayif bir iligskinin oldugu ancak bu iligkinin istatistiksel agidan anlamsiz

oldugu soylenebilir.

Hipotez 10:

Ho: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile gilincel

bilgiler diizeyleri arasinda anlamli bir iliski yoktur.

Hi: Katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile giincel

bilgiler diizeyleri arasinda anlamli bir iligki vardir.
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Tablo 44: Temel Diizeyde Ekonomi ve Finans Diizeyi ile Giincel Bilgilere Yonelik Bilgi

Diizeyleri Arasindaki iliskinin Korelasyon Analizi Sonuclar

Temel Diizeyde Ekonomi Guncel
Ve Finans Bilgiler
Temel Dlzeyde Ekonomi Ve Finans R 1 22"
P .00
N 467 467
Gincel Bilgiler R 22" 1
P .00
N 467 467

**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 44’den de goriildiigli lizere Pearson Correlation (r) katsayis1 0.22
degerindedir. Bu deger, dgrencilerin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyleri ile
giincel bilgilere yonelik bilgi diizeyleri arasinda pozitif yonli bir iliski oldugunu
gostermektedir. Yine elde edilen sonucglardan da goriilecegi iizere, korelasyon
katsayisinin anlamlilik (p degeri) diizeyi de .00 oldugundan, korelasyon katsayisinin
anlamli oldugu goriilmektedir. Sonug olarak, korelasyon katsayisi pozitif oldugundan
katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans diizeyi ile giincel bilgilere yonelik

bilgi diizeyleri arasinda dogrusal bir iligki oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
Hipotez 11:

Ho: Katilimcilarin finansal yeterlilik diizeyleri ile finansal davranis diizeyleri

arasinda anlaml bir iligki yoktur.

Hi: Katilimcilarin finansal yeterlilik diizeyleri ile finansal davranis diizeyleri

arasinda anlamh bir iligki vardir.
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Tablo 45: Finansal Yeterlilik Diizeyi ile Finansal Davrams Diizeyi Arasindaki iliskinin

Korelasyon Analizi Sonug¢lan

Finansal Yeterlilik Finansal Davranis
Finansal Yeterlilik R 1 27"
P .00
N 467 467
Finansal Davranis R 277 1
P .00
N 467 467

**_ Korelasyon 0.01 diizeyinde anlamlidir.

Tablo 45’den de goriildiigii lizere Pearson Correlation (r) katsayist 0.27
degerindedir. Bu deger, Ogrencilerin finansal yeterlilik diizeyleri ile finansal
davranig diizeyleri arasinda pozitif yonlii bir iligski oldugunu gostermektedir. Yine
elde edilen sonuglardan da goriilecegi tizere, korelasyon katsayisinin anlamlilik (p
degeri) diizeyi de .00 oldugundan, korelasyon katsayisinin anlamli oldugu
gorilmektedir. Sonug olarak, korelasyon katsayis1 pozitif oldugundan, katilimcilarin
finansal yeterlilik diizeyi ile finansal davranis diizeyleri arasinda dogrusal bir iligki

oldugu ortaya ¢ikmaktadir.
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Tablo 46: Hipotezlerin Degerlendirilmesi

Ho

H;

SONUC

HiPOTEZ 1

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik  diizeyleri ile
yaglar1 arasinda anlamli bir
farklilik yoktur.

Katilimecilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile
yaglar1 arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

Ho REDDEDILEMEZ

HiPOTEZ 2

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik  diizeyleri ile
cinsiyetleri arasinda anlamli
bir farklilik yoktur.

Katilimeilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile
cinsiyetleri arasinda anlamli
bir farklilik vardir.

Ho REDDEDILEMEZ

HiPOTEZ 3

Katilimeilarin finansal
okuryazarlik  diizeyleri ile
smiflar1 arasinda anlamli bir
farklilik yoktur.

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile
siiflar1 arasinda anlamli bir
farklilik vardir.

Ho
REDDEDILMEKTEDIR

HIiPOTEZ 4

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile hane
halki gelir diizeyi arasinda
anlamli bir farklilik yoktur.

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile
hane halki gelir diizeyi
arasinda anlamli bir farklilik
vardir.

Ho REDDEDILEMEZ

HiPOTEZ 5

Ho: Katilimcilarin  finansal
okuryazarlik diizeyleri ile anne
egitim diizeyi arasinda anlaml
bir farklilik yoktur.

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile
anne egitim diizeyi arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Ho REDDEDILEMEZ

HiPOTEZ 6

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile baba
egitim diizeyi arasinda anlamli
bir farklilik yoktur.

Katilimcilarin finansal
okuryazarlik diizeyleri ile
baba egitim diizeyi arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Ho REDDEDILEMEZ

HiPOTEZ 7

Katilimcilarin temel diizeyde
ekonomi ve finans dizeyleri ile
finansal yeterlilik duzeyleri
arasinda anlamli bir iligki
yoktur.

Katilimcilarin temel diizeyde
ekonomi ve finans dizeyleri
ile finansal yeterlilik dlzeyleri
arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Ho REDDEDILEMEZ

HiPOTEZ 8

Katilimcilarin temel diizeyde
ekonomi ve finans diizeyleri ile
finansal davramig diizeyleri
arasinda anlamli  bir iliski
yoktur.

Katilimcilarin temel diizeyde
ekonomi ve finans duzeyleri
ile finansal davranig diizeyleri
arasinda anlamli bir iliski
vardir.

Ho
REDDEDILMEKTEDIR

HIiPOTEZ 9

Katilimcilarin temel dlzeyde
ekonomi ve finans diizeyleri ile
finansal  tutum  dizeyleri
arasinda anlamli  bir iligki
yoktur.

Katilimcilarin temel diizeyde
ekonomi ve finans duzeyleri
ile finansal tutum dizeyleri
arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Ho REDDEDILEMEZ

HiPOTEZ 10

Katilimcilarin temel diizeyde
ekonomi ve finans dizeyleri ile
guncel  bilgiler  duzeyleri
arasinda anlamli  bir iligki
yoktur.

Katilimcilarin temel diizeyde
ekonomi ve finans duzeyleri
ile guncel bilgiler dizeyleri
arasinda anlamli bir iligki
vardir.

Ho
REDDEDILMEKTEDIR

HIiPOTEZ 11

Katilimcilarin finansal
yeterlilik diizeyleri ile finansal
davranig diizeyleri arasinda
anlamli bir iliski yoktur.

Katilimcilarin finansal
yeterlilik dizeyleri ile finansal
davranis diizeyleri arasinda
anlaml1 bir iligki vardir.

Ho
REDDEDILMEKTEDIR
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V. SONUC VE ONERILER

Bu calisma, Kirikkale Universitesi Ogrencilerinin finansal okuryazarlik
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla gergeklestirildi. Bu amacla Kirikkale Universitesi
Ogrencilerinin finansal okuryazarlik diizeylerini belirlemeye yonelik arastirma
formundan yararlanildi. Arastirmada finansal okuryazarlik diizeyi, “temel diizeyde
ekonomi ve finans, finansal yeterlilik, finansal davranig, finansal tutum ve giincel
bilgiler” boyutlarinda incelendi. Finansal okuryazarlik diizeyini ortaya koyan sorularin
giivenirligini belirlemek amaciyla Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayisi degeri
incelendi ve bu deger 0,76 olarak tespit edildi. Bu dogrultuda, Kirikkale
Universitesi’nde okuyan 467 dgrenci iizerinde anket uygulandi. Arastirma sonucunda
katilimcilarin temel diizeyde ekonomi ve finans boyutu igerisinde yer alan ifadelere
2.31; finansal yeterlilik boyutu igerisinde yer alan ifadelere 2.3; finansal davranis
boyutu icerisinde yer alan ifadelere 2.42; finansal tutum boyutu icerisinde yer alan
ifadelere 2.20 ve guncel bilgiler boyutu igerisinde yer alan ifadelere 2.18’lik diizeyde
bir katilim sagladiklar1 gortlmektedir.

Uygulama sonucunda elde edilen verilerin ¢éziimlenmesinde, gruplar arasinda
karsilagtirma yapmaya olanak saglayan Bagimsiz Orneklem T-Testi ve Tek Yonli
Varyans Analizi (ANOVA) testi kullanildi. Farkliligin kaynaginin hangi gruplar
arasinda oldugunun belirlenmesi icin ise ¢oklu karsilagtirma testlerinden Tukey testi
kullanild1. Yine arastirmada, 6lgek ifadeleri arasinda yer alan boyutlarin birbirleri ile
olan iligkilerinin yoniinii ortaya koyan korelasyon analizine yer verildi. Aragtirma
sonucunda, katilimcilarin finansal okuryazarlik diizeyleri ile yas, cinsiyet, hane halki
gelir diizeyi, annenin egitim diizeyi ve babanin egitim diizeyi arasinda anlamli bir
farklilik olmadig1 goriilmiis iken; &grencilerin siniflar ile finansal okuryazarlik
diizeyleri arasinda anlamli bir farklilik oldugu gorilmektedir. Yine katilimcilarin
temel duzeyde ekonomi ve finans duzeyleri ile finansal yeterlilik, finansal tutuma
yonelik bilgi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski olmadig1 goriiliirken; finansal
davranig ve guncel bilgi diizeyleri arasinda anlamli bir iliski oldugu gérilmektedir.
Son olarak, katilimcilarin finansal yeterlilik diizeyleri ile finansal davraniglari arasinda

anlaml bir iliski oldugu ortaya cikt.

Anket verilerinde de goriildiigii iizere Kirikkale Universitesi’nde 6grenim

gbren Ogrencilerin, banka hesab1 bulunmasi, kredi karti kullaniminin yaygin olusu
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yaninda internet bankaciliginin da kullanilmasi lisans 6grencilerinin finans ile i¢ ice
olusunu gostermektedir. Fakat finansal okuryazarlik kavrami hakkinda bilgisi

olmayanlarin orani neredeyse %50 dir.

Ogrencilerin, finansal kararlar1 elde etme arac1 olarak %44 oraninda interneti
kullandig1, %24,8 oraninda yakin c¢evresinden edindigi bilgileri, %11,8 oraninda ise
kendi tecriibelerini baz aldig1 goriilmektedir. Ancak finansal kararlar1 alirken okul
faktorlinlin oran1 sadece %9,4’tlir. Ne yazik ki finansal okuryazarlik konusunda
okullarda boyle bir egitim verilmediginden 6grencilerin kendi ¢abalari ile internetten
edindikleri bilgiye gore karar verdikleri goriilmektedir. Bu bilgiye ulasmak sadece bir
kerelik bir arastirmaya bagli olmayip bireyin giinliik ihtiyaclarmi ve gelecekteki
yagsamlarint siirdiirmelerinin 6nemi yadsinamaz ancak bireylerin finansal egitim

thtiyaclar1 okul dis1 yasantilarina birakilmis oldugu ortadadir.

Ayrica dgrenciler, finansal egitimin sadece is hayatinda, aile hayatinda ya da
finans islemlerinde gerekliligini diistinmeyip %84,8 orani ile hayatin her alaninda
gerekliligine inanmaktadirlar ve bu egitimin bireysel c¢aba ile degil okulda verilmesi

gerektigini savunmaktadirlar.

Finansal yeterlilik boyutunu incelersek, finansal okuryazarlik konusunda
kendilerini yeterli gormeyenlerin oran1 %65,1 olup ve lisans egitimi 6ncesi para idaresi
ile ilgili bir ders almayi talep edenlerin orani da %59,7°dir. Alinan bu egitimin finansal
okuryazarlig1 olumlu katkida bulunacagini diislinenlerin orani ise %75,2’dir. Suan
halihazirda egitim hayati devam eden okulumuz 6grencileri Temel Giincel Finans
Egitimi verilse katilmak isteyenlerin orani %55.9’dur. Bunun ekonomik hayatlarina,
15 hayatlarina ve sosyal hayatlarinda etkili olacagini diistinenlerin orani ise %80,1 dir.

Ayrica para ve finansal konularda bilgilendirilmek istemektedirler.

Ulkemizde literatiir calismalarina bakildiginda {iniversite arastirmalarmnin
genel olarak fakiilte bazinda hatta boliim bazinda incelendigi goriilmektedir. Bu
calismada, Kirikkale Universitesi'nde 12 farkli fakiiltede o&grenim goren 467
Ogrenciye ulasilarak finansal okuryazarlik diizeyi ve finansal okuryazarlikla iligkili
faktorler ortaya koyulmustur. Ulasilan bilgiler diger tiniversite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik durumlarina baglanamaz ancak genel bir kan1 sunabilir. Universitelerde
finansal okuryazarlik calismalarinin azligit g6z Onlnde bulundurularak farkli

universitelerin de dahil edilmesiyle daha genis kapsaml1 bilgiler elde edilecektir.
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EK-1: ANKET FORMU

KIRIKKALE UNIiVERISITESi OGRENCILERININ FINANSAL
OKURYAZARLIK DUZEYLERINI BELIRLEMEYE YONELIK
ARASTIRMA FORMU

Degerli katilimci, bu anket formu Kirikkale Universitesi 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeylerinin belirlenmesi amaciyla hazirlanmistir. Sorulara
verilen cevaplar bilimsel amaglarla degerlendirilecektir. Arastirmanin gecerliligi
acisindan biitiin sorularin cevaplanmasi, birden fazla segenegin isaretlenmemesi nem
arz etmektedir. Liitfen secenekler arasindan size gore en dogru olani isaretleyiniz.
Anketle toplanan veriler, kisisel olarak degil isim verilmeden degerlendirilecektir.
Liitfen, ankette yer alan her bir ifadeye belirtilen kriterler dogrultusunda gercek
durumu yansitir sekilde ve igtenlikle yanit veriniz. Gostermis oldugunuz ilgi ve
yardimlariniz i¢in simdiden tesekkiir ederiz.

Danisman: Dr. Ogr. Uyesi Taylan Taner DOGAN
Y.Lisans Ogr.: Tugba DEMIRKIRAN

A | BIREYSEL BIiLGILER - SOSYO DEMOGRAFIK OZELLIKLER

3 | Fakilte
4 | Smif Hazirlik () 1( ) 2( ) 3 ) 4C )

Hane halk1 (aylik) 1.000TL ve als () 1.000 TL ve iizeri ( )
gelir durumu 2.000 —3.000TL ( ) 3.000TL Uzeri ( )

6 | Anne egitim durumu | [Ikdgretim () Ortadgretim ()  Yiksekogretim ()

7 | Baba egitim durumu | Ilkdgretim ()  Ortadgretim ()  Yiiksekogretim ( )

Herhangi bir bankada | a. Var 9 Internet bankaciligl a.Evet

hesabiniz var mi1? b. Yok kullantyor musunuz? b.Hayir

10| Kredi kartiniz var mi1? | a. Var b. Yok

B |ULKE EKONOMIMiZ HAKKINDA BiLGi (ACIK UCLU SORULAR)

1 Finansal okuryazarlik deyince akliniza

ne gelmektedir?
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12

Net asgari ticret yaklasik ne kadardir?

13| Dolar kuru yaklasik ne kadardir?
14| Euro kuru yaklasik ne kadardir?
C|TEMEL DUZEYDE EKONOMI VE FINANS
) o ) a. Katiliyorum b. Katilmiyorum
15| Hisse senedi getirisine temettt denir. o
c. Fikrim Yok
16 Tiirkiye’deki menkul kiymetlerin adi Borsa |a. Katiliyorum b. Katilmiyorum|
Istanbul’dur. c. Fikrim Yok
a. Katiliyorum b. Katilmiyorum|
17|Enflasyon satin alma giiciinii etkiler. o
c. Fikrim Yok
18 Eft, ayn1 bankadaki hesaplar arasinda para | a. Katiliyorum b. Katilmiyorum|
transferi yapmak i¢in kullanilir. c. Fikrim Yok
a. Katiliyorum b. Katilmiyorum|
19|Iban, uluslararas1 banka hesap numarasidir. o
c. Fikrim Yok
ATM (Automated Teller Machine) kartlari
a. Katiliyorum b. Katilmiyorum|
20}ile ilgili, diinyanin her yerinden higbir {icret o
_ o c. Fikrim Yok
6denmeden nakit para cekilebilir.

BIREYLERIN FINANS HAKKINDAKI GENEL GORUSLERI

21

Finans ile ilgili kararlar1 hangi kanallar aracilig ile elde ediyorsunuz?
a. Kendi tecriibelerim b. Aile/Akrabalar/Arkadaslar c. Okul
d. Internet/TV e. Banka f. Diger

22

En ¢ok hangi konuda harcama yaptiginizi diistiniiyorsunuz?

a.Gida  b. Egitim c. Giyim d. Konaklama e. Seyahat/Yolculuk f. Diger

23

Sizce finansal egitim hayatin her alaninda m1 gereklidir yoksa sadece aligveris
yaparken ya da bankacilik islemlerinde mi gereklidir?

a. Is hayatinda b. Aile hayatinda c. Finans islemlerinde ~ d. Her alanda

24

Ekonomik ve finansal gelismeleri hangi siklikla takip ediyorsunuz?

a. Her gun b. Haftada Bir Kag Kez c. Ayda Bir Kez d. Hig
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25

Biit¢e planlamasi yapar misiniz ve buna uyar misiniz?

a. Her zaman b. Bazen c. Genelde d. Hig

26

Gelecek i¢in yaptiginiz planlar en ¢ok ne kadar uzun siirelidir?

a. 6 aydan az b.6ay- 1yil c.1-5yil d. Plan yapmam

27

Sizce finansal egitim okulda m1 alinmali yoksa herkes kendi bireysel ¢abasi ile mi
almal1?

a. Okulda  b. Bireysel aragtirma ile c. Finans ile ilgili kurumlarda  d. Diger

E |FINANSAL YETERLILIK
28 Finansal okuryazarlik konusunda kendimi a. Katiliyorum b. Katilmiyorum|
yeterli gortyorum. c. Fikrim Yok

29

Universite egitimi dncesi para idaresinin farklt o
. ) ~ la.Evet b.Hayrr c.Fikrim Yok
yonlerine iligskin bir ders almak ister miydiniz?

30

Universite egitimi 6ncesi alinan bu egitimin
cocukluk, genglik dénemleriniz agisindan o
a. Evet b.Hayrr c. Fikrim Yok
finansal okuryazarliginiza olumlu katkida

bulunacagin diigiiniiyor musunuz?

31

Universitemizde Temel Giincel Finans egitimi o
a. Evet b.Hayir c. Fikrim Yok
verilse katilmak ister miydiniz?

Bunun ekonomik hayatiniza, is hayatiniza ve

32 |aile hayatinizda etkili olacagini diigiiniiyor a. Evet b.Hayrr c. Fikrim Yok
musunuz?
F IMATEMATIK VE FAiZ HESAPLAMALARI

Tasarruf hesabina yillik % 2 faiz orani ile 1000

TL yatiran kisinin hesaptan para ¢gekmemesi ve

a) 1020 TL b) 1000 TL
33 |para yatirmamasi sarttyla, birinci y1lin sonunda
c) 1200 TL d) 2000 TL
faizle birlikte hesabinda ne kadar parasi
olacaktir?
a) 1100 TL’den fazla
2 33. Soruya gore, bes yil sonunda kisinin b) Tam 1100 TL
hesabinda ne kadar para olacaktir? ¢) 1100 TL den az

d) Bilmiyorum
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35

Zeynep ve Mehmet ayni yastadir. Zeynep 10
yasindan itibaren her yil 100 TL, Mehmet 20
yasindan itibaren her y11 200 TL bankaya faize
para yatiriyor. 30 yasina geldiklerinde

hangisinin hesabinda daha fazla parasi vardir?

a. Esit miktarda paralar1 vardir.

b. Mehmet. Ciinkii her y1l daha fazla

miktarda birikim yapmuistir.

yatirim yapmuistir.

c. Zeynep. Ciinkii daha uzun yil

G |FINANSAL DAVRANIS
36 Gelir ve giderlerim icin butce yapar ve a. Katiliyorum . Katilmiyorum
uygularim. c. Fikrim Yok
37 Yatirim karar1 alirken risk ve getirisini dikkate|a. Katiliyorum . Katilmiyorum
alirim. c. Fikrim Yok
- Beklenmedik durumlarda kullanabilmek igin |a. Katiliyorum . Katilmiyorum
bir miktar mali kaynak ayiririm. c. Fikrim Yok
39 Paramu1 en iyi nasil yonetecegim konusunda  |a. Katiliyorum . Katilmiyorum
endise duyarim. c. Fikrim Yok
H |FINANSAL TUTUM
40 Paray1 uzun dénem saklamaktansa harcamay1 |a. Katiliyorum . Katilmiyorum
tercih ederim. c. Fikrim Yok
" Borg, fatura vb. 6demelerimi zamaninda a. Katilryorum . Katilmiyorum
yaparim. c. Fikrim Yok
Bir seyi satin almadan 6nce mali giiclimiin
a. Katiliyorum . Katilmiyorum
42 |yeterli olup olmadigini géz dniinde o
c. Fikrim Yok
bulundururum.
13 Para ve finansal konularda bilgilendirilmek  |a. Katiliyorum . Katilmiyorum
istemiyorum. c. Fikrim Yok
| |GUNCEL BILGILER
4 Ulkemizde kdv oran1 tiim iiriinlerde %18 a. Katiliyorum b. Katilmiyorum
olarak uygulanmaktadir. c. Fikrim Yok
Bireysel emeklilik sisteminde emeklilige hak
a. Katiliyorum b. Katilmiyorum|
45 | kazanmak i¢in 10 y1l siireyle katki pay1 o
c. Fikrim Yok

6demesi yapmak gerekmektedir.
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46

Eurobond, yurt diginda, Euro ve Dolar gibi
islem hacmi yiiksek doviz cinsinden ihrag

edilen borclanma senetleridir.

a. Katiliyorum

c. Fikrim Yok

b. Katilmiyorum|

47

2018 yilinda Bitcoin lilkemizde yasalagmustir.

a. Katiliyorum

c. Fikrim Yok

b. Katilmiyorum
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