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OZET

COVID-19 SALGIN SURECINDE SINIF OGRETMENLERININ
YASADIGI SORUNLAR

Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
[kdgretim Smf Ogretmenligi Egitimi, Yiiksek Lisans Tezi
Danisman: Prof. Dr. Hakan DUNDAR
Ocak 2022, 96 sayfa

Arastirmanin amaci, covid-19 salgin hastalik siirecinde sinif 6gretmenlerinin
yasadig1 sorunlar1 ortaya koymaktir. Bu amagla 40 siif 6gretmeni ile goriisme
gerceklestirilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin 20 si devlet kurumunda 20 si
de oOzel okulda gorev almaktadir. Gorligmeler, pandemi siirecinin olumsuz
kosullarindan dolay1 ¢evrimigi ortamda gerceklestirilmistir. Yapilan bu arastirmada
nitel arastirma yontemlerinden olan olgu bilim deseni kullanilmistir. Verilerin
toplanmasinda arastirmaci tarafindan gelistirilen goriisme formu kullanilmistir.
Ogretmenler ile yapilan goriismeler sonucunda ortaya cikan veriler icerik analizi
yontemi kullanilarak elde edilmistir. Icerik analizi sonrasinda dort tema (egitim
Ogretim slirecinde yasanan sorunlar, 6gretmenlerin yasadigi sorunlar, 6grencilerin
yasadig1 sorunlar, neler yapilabilir) belirlenmis, bu temalarda toplam 139 kod ortaya
cikarilmistir. Ogretmenler, covid-19 salgin hastalik siirecinde kullanilan uzaktan
egitim modeli sayesinde mesleki gelisim sagladiklarini ifade etmislerdir. Ders anlatimi
icin kullandiklar: bilgisayar, bilgisayar programi, bilgisayar yazilimi ve internet gibi
bircok materyali iyi bir seviyede kullanmay1 6grenmislerdir. Ogretmenler uzaktan
egitimde yasadiklar1 materyal, teknolojik alet, online siire¢ konusunda yasadigi
sorunlar1 6grencilerin dikkat ve motivasyonu lizerinde olumsuz yonde etki ettigi ve

derse olan ilgi ve katilimi azalttigini ifade etmislerdir.

Anahtar kelimeler: Pandemi, Covid-19, Uzaktan Egitim, Ogretmen
|



ABSTRACT

PROBLEMS FACED BY CLASS TEACHERS DURING THE
COVID-19 PANDEMIC
Kirikkale University Institute of Social Sciences
Primary School Classroom Teacher Education, Master's Thesis
Advisor: Prof. Dr. Hakan DUNDAR
January 2022, 96 pages

The aim of the research is to reveal the problems experienced by classroom
teachers during the covid-19 epidemic. For this purpose, 40 classroom teachers were
interviewed. Twenty of the teachers participating in the research work in public
institutions and 20 of them work in private schools. The interviews were conducted
online due to the adverse conditions of the pandemic process. In this research, the
phenomenology design, which is one of the qualitative research methods, was used.
The interview form developed by the researcher was used to collect the data. The data
obtained as a result of the interviews with the teachers were obtained by using the
content analysis method. After the content analysis, four themes (problems
experienced in the education process, problems experienced by teachers, problems
experienced by students, what can be done) were determined, and a total of 139 codes
were revealed in these themes. Teachers stated that they provided professional
development thanks to the distance education model used during the covid-19
epidemic disease process. They have learned to use many materials such as computers,
computer programs, computer software and the Internet, which they use for lectures,
at a good level. Teachers stated that the problems they experienced in distance
education about materials, technological tools, and online processes had a negative
impact on students' attention and motivation and reduced their interest and

participation in the lesson.

Key Words: Pandemic, Covid-19, Distance Education, Teacher
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BIiRINCi BOLUM
1. GIRIS

Arastirmanin bu boéliimiinde “problem durumu”, “arastirmanin amaci”,
99 ¢

“aragtirmanin 6nemi”, “varsayimlar”, “siirliliklar” ve “tanimlar” baslikli konular ele

alinmistir.

1.1. Problem Durumu

Tiim diinyay1 olumsuz yonde etkileyen salgin hastaliklar birgok problemi de
beraberinde getirmistir. Bunlarin en basinda saglik olmak iizere ekonomik, sosyal,
egitim gibi alanlan takip ederek bir¢cok alani da olumsuz etkilemistir.

Insanlik tarih boyunca bir¢ok saglik problemi ile karsilasmistir. Tiim diinya ve
Tiirkiye’de birgok salgin hastalik vakas1 yasanmustir. insanlik, tarih boyunca sars, kus
gribi, domuz gribi (HIN1), ebola ve zika gibi ¢esitli bulasici hastaliklarla miicadele
etmek zorunda kalmigtir (History, 2020). Oyle ki bu salgm hastaliklar egitim basta
olmak tizere iilkelerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel durumunu dogrudan etkilemistir
(UNESCO, 2020). Son zamanlarda toplumsal hayati olumsuz yonde etkileyen covid-
19 olarak isimlendirilen bu hastalik Aralik 2019 tarihinde Cin’in Vuhan kentinde
goriilmeye baslayip kisa siire icerisinde tiim diinyay: etkisi altina almistir (Johns
Hopkins University, 2020). Covid-19 viriisii, 1 Mart 2020 tarihinde Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan kitalar ve iilkeler arasinda salgin hastalik olarak tanimlanmustir (Til,
2020). Tim diinyada etkisini gosteren covid-19 bireylerin solunum yolunu etkileyen
hastaliklara yol agmaktadir (inal, 2016). Covid-19 viriisii bireylerin solunum yolunu
etkiledikten sonra diger organlarina da zarar verip yasamlarin1 sonlandirabilen salgin
hastaliktir. Bu tiir salgin hastaliklar bir iilkede baslayip tiim diinyaya yayilarak biitiin
insanligin yagamini tehdit etmektedir. Pandemi siirecinde alinan dnlemlere insanlarin
hassasiyet gostererek uymasi gerekmektedir. Tiim diinya bir¢ok kez salgin hastalikla
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miicadele etmek zorunda kalmistir. Alinan tedbirler sayesinde covid-19 viriisiiniin
yayllmasimin Oniine gecilip insanlifin bu salgin ile basarili bir sekilde miicadele

edecegine inanilmaktadir.

Bu zamana kadar yasanan biitiin pandemi siirecleri doniisii olmayan etkiler
yaratmistir. Tiim insanlhig1 etkileyen bu siire¢ pandemi bitiminde farkli bir diinya
diizeni olusturmustur. Teknoloji, internet ve sosyal medya hayatimizin bir pargasi
haline gelmistir. Salgin dénemi insanlarin teknoloji, internet ve sosyal medya
hesaplarina olan ilgisini daha da yogunlastirmistir. Insanlarin is hayatin1 evden online
olarak devam ettirmesi, Ogrencilerin egitimlerini uzaktan online olarak devam
ettirmesi, 6gretmenlerin uzaktan online olarak ders anlatmasi gibi hayatimizin bir¢ok
alaninda yasanan olumsuz degisiklikler yeni diinya diizenin bir pargasi haline gelmistir
(Kiarik ve Ozgolak, 2020). Salgn siireci; ekonomik, sosyal, psikolojik vb. gibi birgok
alan1 olumsuz yonde etkilemistir. Covid-19 pandemi siirecinden her alanda oldugu gibi
egitim camiast da olumsuz etkilenmis ve bu siire¢ insanlar arasinda endiseye sebep
olmustur. Yapilan arastirmalar covid-19 virisiiniin bir¢ok kita ve iilkede, okullarin
kapatilmasindan dolay1, 1,6 milyar 6grencinin egitim anlaminda olumsuz etkilendigi
sonucunu ortaya koymustur (UNICEF, 2020). Covid-19 karsisinda birgok iilkede
yasanan egitim alanindaki altyapi eksikligi Tiirkiye’de de goriilmiistir. Tiirkiye’de her
ne kadar uzaktan egitim uygulayan kurumsal okullar olsa da salginin genis kitleyi

etkilemesinden dolay1 bir¢ok alan olumsuz ve hazirliksiz yakalanmistir.

Yildiz ve Vural’a (2020) gore, Tiirk egitim sisteminde covid-19 salgin siireci
egitim ve 6gretim acisindan 6grenciler lizerinde olumsuz izler birakmistir. Yaganan
problemlerden bazilarini alt bagliklar halinde siralayabiliriz.

1.Teknolojik alet bakimindan (bilgisayar, diziistii bilgisayari, televizyon)
eksik olan 6grenciler uzaktan egitimden verimli bir sekilde yararlanamamustir.

2.Ailesi g¢aligmak zorunda olan ogrencilerin, Milli Egitim Bakanliginin
yayinlamis oldugu EBA TV derslerini takip etmesi bir hayli gli¢lesmistir.

3.EBA TV olarak verilen uygulamali derslerde konuyu daha iyi anlamak i¢in
Onerilen ek materyallere baz1 6grenciler ulasamamuistir.

4.Evde egitim kontroliinii saglamakta olan ebeveynler arasinda yasanan egitim
seviye farklilig1, 6grenciler arasinda firsat esitsizligini ortaya ¢ikartmistir.

5.Kronik rahatsizligi olup evde egitim goren Ogrencilerin pandemi siireci

2



boyunca egitimlerinde aksamalara neden olmustur.

6.0zel okullarda uzaktan egitim programlari almarak online egitime hizli bir
sekilde gecilmistir. Devlet okullarinda ise online egitime gegilme siireci biraz zaman
almstir.

Egitim sisteminde yasanan degisiklikler okul yoneticilerini alisik olduklari
yonetim anlayisindan uzaklastirip yeni egitim sisteminin olusturdugu sartlara uygun
yonetim anlayisina yonlendirmektedir (Aras, 2013). Okul yo6neticileri 6gretmenler ile
iletisimlerini okul ortamindan uzak, online olarak saglamislardir. Bu goriismelerde
ogretmenlere okul idaresi tarafindan uzaktan egitim modelini gelistirmeye yonelik
oneriler sunulmustur. Okul idarecileri 6gretmenlere uzaktan egitim programi iginde
sesli, goriintiili, video veya TV olarak uzaktan egitim sistemini hazirlamalarin
Onermislerdir.

Covid-19 salgini alinan 6nlemler sayesinde hayatimizdan uzaklasacaktir. Bu
tir salginlarda O6nemli olan insanlarin yasamlarmi saglikli  bir sekilde
siirdiirebilmeleridir. Ogrencilerin bu siiregte yasadif1i endise, korku, tedirginlik
seviyelerinin zaman igerisinde alacaklar1 egitim ve Ogretim tamamen askiya
alinmamalidir (Sari, 2020). Basta 6gretmenler olmak {izere 6grenci ve veliler uzaktan
egitim siirecine bir¢cok devlette oldugu gibi Tiirkiye de hazirliksiz yakalanmistir. Bu
tarz problemler yapilan yatirimlar sonucunda ortadan kalkacaktir (UNESCO, 2020).
Yiiz yiize egitim dgrenciler ve 6gretmenler acisindan 6nemlidir. Fakat zorunlu hallerde
uzaktan egitimin olmast higbir egitim olmamasindan daha avantajlidir. Bazi
problemler yasanmistir bu pandemi siirecinde. Bunlardan en 6nemlisi uzaktan egitim
siirecinde  teknolojik anlamda yasanan problemlerdir. Ozellikle derslerin
yiiriitiilebilmesi i¢in teknolojik altyapinin zayifligi, uzaktan egitime alisik olunmamasi
gibi durumlarin arastirilip yasanan problemlere yonelik tedbirlerin alinmasi1 dnemlidir

(Bakioglu ve Cevik, 2020).

Bu calismada diinya ve Tirkiye’de bulasici hastaliktan en cok etkilenen
faktorler arasindan egitim sisteminde yasanan problemleri ortaya c¢ikarmak
hedeflenmistir. Yapilan bu ¢alisma ile egitim sisteminde 6grenci ve dgretmenlerin
yasadig1 problemler, 6zel okul ve devlet okullar1 i¢in alinan 6nlemler ile egitim

sisteminde ortaya ¢ikan durum analiz edilmeye calisilmistir.



1.2. Amag

Bu arastirmanin genel amaci: Siif Ogretmenlerinin salgin siirecinde
yasadiklar1 sorunlarin ortaya ¢ikarilmasidir. Bu kapsamda asagida yer alan sorulara

cevap aranmigtir:

Sinif Ogretmenleri pandemi stiresince:

a. Egitim-6gretim siireglerinde ne tiir sorunlar yasamistir?

b. Ogrencilerle ilgili yasadiklar1 sorunlar nelerdir?

C. Velilerle yasadiklart sorunlar nelerdir?

d. Yonetim siireglerinde yasadiklari sorunlar nelerdir?

e. Pandemi siirecinde 6zel okul ve devlet okulunda goérev yapan smif

Ogretmenlerinin yasadiklari sorunlar arasinda bir farklilik var midir?

1.3. Onem

Covid-19 viriisii 2019 yilinin sonunda Cin’in Wuhan eyaletinde baglayarak
kisa siirede tim diinyay etkisi altina almistir. 11 Mart 2020 yilinda da Tiirkiye’de ilk
vaka tespit edilmistir. Bununla birlikte baslayan pandemi siireci hayatimizin bir¢cok
alanii olumsuz yonde etkilemistir. Basta ekonomi, saglik, egitim, sosyal yasam vb.
birgok alanda kisitlamalar ve problemler baslamigtir. Bilim kurulu {iyeleri tarafindan
alinan bazi onlemler kapsaminda egitim ile ilgili karalar alinmistir. Milli Egitim
Bakanligi tarafindan bilim kurulu tiyelerinin tavsiyeleri dogrultusunda yiiz yiize egitim
durdurularak uzaktan egitim yapilmasi kararlar1 alinmistir. Tirkiye’yi ani saran bu
olaganiistli durum biitiin egitim camiamizi olumsuz etkilemistir.

Milli Egitim Bakanligimiz basta EBA adi altinda televizyonlarda egitim
Ogretime uzaktan baslamistir. Fakat bu durum evlerinde televizyon olmayan
Ogrencilerimizin egitim almalarini olumsuz etkilemistir. Bu gibi sikintilar Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan tespit edilip bir nebze de olsa minimize edilmistir ancak tam

¢ozlim tretilememistir. Salginin hizli bir sekilde yayilmasi bu tarz problemleri



beraberinde getirmistir. Milli Egitim Bakanligt EBA’nin ¢6ziim olmadigini ¢esitli
arastirmalar yaparak tespit etmistir. Bu durum karsisinda ek tedbirler alinmaya
baslanmustir. Bunlardan bazilar1 6grenciler ile 6gretmelerini online bir araya getirerek
sinif ortam1 yaratilmaya baslanmistir. Bu durum da ¢6ziim igin yeterli olmamustir.
Waossmann (2020) 6grencileri; 6gretmen, okul ve arkadaslarimin bulundugu sinif
ortamindan uzaklagsmasi hem akademik yonden hem de psikolojik anlamda olumsuz
etkiledigini ifade etmistir. Sadece bu problemlerle kalmay1ip teknolojik ve altyap: gibi

problemlerin de yasandigini vurgulamistir.

Online egitim bilgisayar1 ve interneti olmayan ogrenciler i¢in sikintili
olmustur. En ¢ok problem yasayan kesimler ise okula yeni baslayan 1. siniflar, sinava
girecek olan Ogrenciler ve internet ortaminda daha o©nce ders anlatmamis
ogretmenlerimizdir. Ayni zamanda velilerimiz de bir¢ok yonden olumsuz
etkilenmistir. Calismak zorunda olan ebeveynler hem okul siirecinden uzak kalan
cocuklarinin egitimi anlaminda hem de galistig1 siire boyunca emanet edecek kisiler
konusunda zorlanmislardir. Online &grenme konusunda verim alamayan veliler
cocuklarmi 6zel derse yonlendirmek zorunda kalmistir. Tlgili veliler cocuklarina destek
olarak aradaki agig1 bir nebze de olsa kapatmis olsalar da maddi imkanlari elvermeyen
ya da bu konuda ilgisiz olan velilerimizin ¢ocuklarinda egitim yoniinden aksakliklar

olusmustur.

Egitim sektoriinde 6zel olarak hizmet veren kurumlarimiz da ani gelisen
pandemi siirecinden olumsuz etkilenmislerdir. Maddi anlamda sikint1 geken kurumlar
okullar1 kapatmak zorunda kalmistir. Ozel sektdrde gorev yapan dgretmenlerimiz issiz
kalarak biiyiik bir magduriyet yagamistir. Pandemi siirecinin nasil gidecegi konusunda
hi¢ kimsenin olumlu ya da olumsuz bir fikri olmadig1 i¢in bazi ani gelisendurumlar
karsisinda yonetimsel sikintilar ortaya c¢ikmistir. Kiiglikkomiirler (2017), sadece
yonetimsel sikintilarla kalmayip pandemi siirecinin belirsizliklerle devam etmesi
insanlar1 stres, sikinti, kaygi, endise ve korku gibi psikolojik problemlerin ortaya
¢ikmasina neden oldugunu vurgulamistir. Okul yoneticileri MEB tarafindan
gonderilen talimatlar dogrultusunda okullarda gesitli 6nlemler almislardir. Pandemi
siireci vakalarin azalmasi ile MEB 1.siniflar ve sinava girecek 6grenciler i¢in yiiz ylize
egitimi baglatmistir. Ardindan 2. Smif ve 5. Siniflar kademeli sekilde yiiz yiize egitime
baslamistir. Birgok problemi ortaya ¢ikartan salgin kontrol altina alinincaya kadar

egitim camiamizi olumsuz yonde etkileyecektir.



1.4. Varsayimlar

Arastirmada Ogretmenlerin goriisme sorularini igtenlikle cevapladiklari
varsayilmistir.
Arastirmada  O0gretmenlerin  tim  sorular1 ayni1 diizeyde anladiklari

varsayilmistir.

1.5. Smmirhliklar

Bu arastirma devlet ve ozel okulunda gérev yapan Ogretmenlerle
gerceklestirilmistir. Arastirma 20 devlet okulunda ve 20 6zel okulunda gorev yapan

siif 6gretmenlert ile simirlidir. Veriler 6l¢gme aracindan elde edilen ifadelerle sinirlidir.

1.6. Tammlar

Pandemi: Herhangi bir hastaligin veya enfeksiyonun yine herhangi bir iilkede,
kitada, hatta tiim Diinya’da yayilim gostermesi durumudur (TCSB, 2020).

Uzaktan Egitim: “Uzaktan egitim, 6grenci danigsmanligi, 6grenci basarisinin
gozetilmesi ve korunmasi ve 6grenilen materyalin gosterilmesinde, her biri sorumluluk
alan 6gretmenlerin olusturdugu bir ekip tarafindan yiiriitiilen kendi kendine ¢alisma

seklinin sistematik olarak diizenlenmesidir” (Kaya, 2002).

EBA: “EBA, yani Egitim Bilisim Ag1, Milli Egitim Bakanligi’nin hazirladig:
ve son donemde bastan asag1 yeniledigimiz bir uzaktan egitim platformudur” (EBA,

2022).



IKINCi BOLUM

2. KURAMSAL CERCEVE

2.1. Kuramsal Cerceve

2.1.1. Covid-19 Pandemisi

Kelime anlami ta¢ olarak bilinen corona soézciigiinden ortaya ¢ikmis
koronaviriis latince kokenli bir sdzciiktiir. Ik olarak 1930 yillarindan tavuklarda
goriilmeye baslanmistir. Viris proteinlerin ortaya ¢ikardigi yiizey kisminda viral sivri
peplomerler bulundurmaktadir (Alpago ve Alpago, 2020). Coronaviriis ilk olarak
Cin’in Hubei Eyalaetine baglt Wuhan kentinden 2019 Aralik ayinda deniz iiriinleri
pazarinda bulunan insanlarda goriilmeye baglamistir. Covid-19’a neden olan bu viriis
SARS-CoV ve MERS-CoV gibi hayvanlardan insanlara gegen zoonotik bir bulasici
enfeksiyon olarak diisiiniilmektedir (TUBA, 2020). Insanlara kisa siirede bulasan
covid- 19 viriisii basta Avrupa tilkeleri olmak iizere tiim diinyaya yayilmistir (WHO,
2020). Doktorlar ve bilim adamlari tarafindan kisa siirede incelenerek viriisiin insanlar
tizerindeki etkileri, nasil bulastigi ve korunma yollari konusunda bazi veriler ortaya
konmustur.

Cin’de ortaya cikan verilere bakilarak hastaligin en az 2 giin i¢inde belirti
gosterdigi maksimum ise 14 giin oldugu saptanmustir (Til, 2020). Baz1 insanlarda
hi¢bir belirti ya da semptom gostermeyen covid-19 viriisii hafif semptom dedigimiz
yaygin olarak goriilen ates, oksiirlik ve nefes darlig1 gibi belirtiler gostermistir. Agir
belirtiler gosteren sikayetler ise zatiirre, agir solunum yetmezligi bobrek yetmezligi
gibi ¢oklu organ yetmezligine bagl olarak 6liim gelisebilmektedir (TCSB, 2020).

Insanlarin &ksiirmeleri ve hapsirmalar1 yoluyla ortaya c¢ikan damlaciklarin nefes



yoluyla burundan bulasmasidir. Hastalarin Kirli yiizeylere elleri ile dokunup
yikamadan yiiz, gbz, burun agiz gibi duyu organlarina gotiiriilmesiyle de viriisiin
bulasma riski yiiksektir (Cift¢i ve Coksiier, 2020). Covid-19 viriisiinii ¢ocuklar,gengler
hafif semptomlarla atlatirken yaslilar ve kronik rahatsizligi olan insanlar agir olarak

gecirmektedirler.

Covid-19 viriisii hakkinda bu zamana kadar 6grenilen veriler, insanlarin
bulasicilik ve ciddi semptomlar riski altinda oldugunu gdstermistir. Vakalarin % 80’1
hastalig1 hafif semptomlar ile atlatmaktadir. % 20’si ise hastane ortaminda tedavi
gormektedir. Covid-19 viriisiine yakalanan 60 yas ve kronik rahatsizligi olanlar ¢ok
ciddi anlamda etkilenmektedir (TCSB, 2020). Covid-19 kis aylarinda toplumda yaygin
olarak goriilen gribal enfeksiyonlarla biitiinlesip MERS ve SARS viriisii gibi daha
ciddi enfeksiyon hastaliklarina sebep olan agir tablolar1 ortaya ¢ikarmaktadir. Cin’de
31 Aralik 2019 tarihinde ortaya ¢ikan pndomoni kiimelenmesinin etken 7 Ocak2020
tarihinde 6nce Insanlarda tespiti yapilamamis yeni bir Koronaviriis olarak ortaya
cikmugtir. Bu tarihten sonra hastalik hizla yayilma gostermis olup saglik ¢alisanlarinda
goriilmeye baslanmistir. Covid-19 virtisti 11 Mart 2020 tarihinde de Tirkiye’de
goriilmeye baslanmistir. Devam eden siiregte diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de vaka
sayilar1 hizla artig gostermistir (TCSB, 2020).

Tiim diinyay1 etkisi altina alan covid-19 viriisiiniin yayilma hizim1 diisiirmek
icin diinya ve Tiirkiye’de bir dizi 6nlemler alinmistir. Bunlardan bazilar1 karantina
siireci, sosyal mesafe, maske takilmasi, el temizligi gibi ¢esitli nlemlerdir. Ote yandan
diinya ve Tiirkiye’de yeni normal diyebilecegimiz hayatimizi ve giindelik yasamimizi
etkileyen radikal degisiklikler olmustur (Demirutku, 2020). Covid-19 viriisii tim
diinyay1 etkisi altina alan salgin siirecidir. 2019 yili sonlarinda ortaya ¢ikan bu viriis
Antarktika hari¢ tiim kitalar etkisi altina almistir. Amerika bagta olmak tizere Avrupa
iilkeleri ve bircok iilkelerde kontrolden ¢ikmistir. Birgok onlemalinmasina ragmen
bulasicilik hizi hala siiratli bir sekilde devam etmektedir (UNDP Tiirkiye, 2020). Tiim
diinya covid- 19 viriisii ile egitim, ekonomik, sosyal ve psikolojik anlamda ¢ok ciddi
etkilenmistir. Tiim diinyada devam eden as1 ¢alismalarisonuglar vermeye baglamistir.
Bu salgin siirecinde tek ¢6ziim yolunun as1 oldugu anlasilarak kisa siirede testler alinip

insanliga uygulamak igin birgok tilke as1 yolunda ciddi efor sarf etmistir.



2.1.1.1. Pandemi Nedir?

Diinya da birgok tilke ve kitada etkisi genis kitlelere ulasmis hizli bir sekilde
yayilan salgin hastaliklara “pandemi” denir. DSO &lgiitlerine gére salgmin
olusabilmesi i¢in topluma bulasmis hastaligin yeni virlis olmasi, mutasyona ugramasi
ve insandan insana bulasip hizli bir sekilde yayilmasi gerekir. Diinya c¢apinda
teknolojinin geliserek iilkeler ve kitalar arasindaki ulagimin bu denli kisa olmasi
hastaligin da hizli bir sekilde tiim diinya ve kitalara yayilarak ciddi bir tehlike
olusturmasma sebep olmustur (TUBA, 2020). Diinya tarihinde de bircok salgin
hastalik ve pandemi donemi yasanmistir. Bunlardan ilki Hristiyan doneminden
onceydi. Yaklasik 3500 y1l 6nce eski Misir ve Kiigiik Asya'da pandemi bu sekilde tarif
edilmistir (Spitzer, 2020). Pandemi siirecinin, insanlar agisindan etkisi kisilerin
iktisadi, politik ve sosyolojik ve saglik durumuna baglidir. Bunlarin i¢inden kisilerin
sosyo-ekonomik durumlari, hayatlarinda ve is diinyalarinda olusturduklar: risk
faktorleri, bulunduklari iilkenin saglik kosullarmin durumu, ulasim kolayliklari,
hastaligin bulundugu iklime gore olumlu ya da olumsuz degiskenligi, viriisiin
enfektivitesi ile viriilans1 ve insanlarin bagisikligi gibi birgok faktor viriisiin

yayilmasinda etkendir. Salgin hastaliklarin toplum tizerinde etkileri biiytiktiir.

Toplum agisindan en ¢ok etkili olan baslica viriisler veba, tifiis, kolera, ¢igek,
ebola ve griptir (TUBA, 2020). Tarihin en biiyiik salgimi soruldugunda ¢ogu insan
(1347- 1352) veba salgmini tahmin edecektir .”’Kara Oliim” olarak adlandirilan bu
salgn ticaret yollar1 ile Avrupa'dan Karadeniz’e kadar hizl bir sekilde yayilip 20 ila
25 milyon kisiyi oldiirmiistiir. Bu rakam o donemde Avrupa niifusunun {igte birini
olusturuyordu (Italiani, 2020). Salgin hastaliklar diinya tarihinde kiiresel agidan
toplum hayatin1 6nemli oOlgiide etkileyecek bazi degisikliklere yol agan saglik
sorunlaridir. Covid-19 salgininin diger salginlara gore toplumu ve dogay: etkileme
dlgiisii diger viriislerin analizlerine bakilarak degerlendirilmesi 6nemlidir (TUBA,
2020).



Bazi toplumlarda yasli niifusunun fazla olmasi ya da bagisiklik sorunu olan
topluluklarda pandemi hastaliklar1 ¢ok sayida agir hastaya ve 6liime yol agmaktadir.
Boyle durumlarda normal saglik problemlerine gére 6liim orani 10 kat daha fazladir.
Bu siireglerin olumsuz etkileri ekonominin ¢6kmesine, saglik calisanlarina asirt
yiiklenilmesine, toplum diizeninin bozulmasina neden olur (Bundesaerztekammer). Bu
sekilde gelisen olumsuz faktorler tilkeleri daha ciddi problemlere gotiirerek pandemi
siirecinin kontrolden ¢ikmasina sebep olur. Ulkelerin bdyle durumlarda gerekli
tedbirleri en kisa siirede alip olay kontrolden ¢ikmadan miidahale etmesi gerekir.
Sadece iilkelerin aldig1 yasaklar degil insanlarin da koyulan kurallara uyarak pandemi
stirecinden fazla zarar gormeden kurtulmasi gerekir. Pandemi siireglerini yonetmek
¢ok zordur. Pandemi siirecini yonetmek i¢in birgok anlamda yetki ve donanima sahip
bilim insanlarindan olusan Bilim Kurulu olusturularak oradaki insanlarin
tecriibelerinden faydalanilip goriisleri degerlendirilerek ortak kararlar sonucunda
olusan tedbirler alinmasi 6nemlidir. Pandemi alinan tedbirlerden giiclii degildir. Eger

kurallara uyulursa pandemi siireci fazla zarar gormeden atlatilabilir.

2.1.1.2. Pandeminin Egitim Uzerindeki Etkileri

Tiirkiye’de aniden gelisen salgin siireci bazi aksamalara neden olmustur.
Online egitime alisik olmayan 6grenci ve 6gretmenlerin siirece aligmasi biraz zaman
almistir. Daha sonra egitim silirecinde yagsanan uzaktan egitimle ilgili problemler MEB
tarafindan tespit edilip gerekli Onlemler alinarak uzaktan egitimin gelistirilip
ogrenciler agisindan daha verimli hale gelmesi i¢in ¢alismalar yapilmigtir. Bayburtlu,
(2020) calismasinda egitim sisteminin planli ve diizenli bir sekilde devam ederken
beklenmeyen durumlar karsisinda uzun siire ara verilmesi, egitim siirecini olumsuz
yonde etkilendigini ifade etmistir. Dogal afetler, salgin hastaliklar, terér ve toplumun
genelini kapsayan olaylar vb. durumlardan kaynaklanan problemli siirecler karsisinda
yiiz yiize egitime ara verip yeni yapilacak egitim diizeninin planlamasimin hizl bir

sekilde yapilmasi egitimin siirekliligi agisindan 6nemli oldugunu vurgulamaistir.

Hizli bir sekilde yayilan covid-19 salgini diinyada ve Tiirkiye’de birgok meslek
gruplarinin risk altinda oldugu bir durumdur. Su an ¢alisan bircok meslek gurubu yakin
temas ve birebir iletisim kurmay1 gerektirir. Bu kisilerde hastaligin bulagma riski
digerlerine gore daha fazladir (Ceyhan ve Uzuntarla, 2020). Tiimtoplumu etkileyen

covid- 19 karsisinda diinya ve Tiirkiye’de yayilma hizin1 engellemek igin bazi
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onlemler alinmistir. Tiirkiye’de alinan bazi 6nlemler sunlardir; Ulke giris ¢ikislarinm
kapatilmasi, sokaga ¢ikma kisitlamalari, karantina uygulamalari, maske, mesafe ve
hijyen kurallari, bazi meslek gruplarinda esnek ¢alisma uygulamalari, yiiz ylize
egitime ara verilip uzaktan egitime gegilmesi gibi bazi1 6nlemler alinarak toplum
hayatinin alisik oldugu diizenden uzaklasilip yeni normal diizenine gecilmesine zemin
olusturmustur (Ake¢a ve Tepe Kiiglikoglu, 2020). Tiirkiye’de alinan 6nlemler karsisinda
egitim igin gerekli tedbirler Milli Egitim Bakanligi tarafindan alinmistir. MEB
pandemi siirecinde uzaktan egitimin yani sira uzaktan egitimde yapilacak egitim
programinin planim ¢ikartip ona gore hazirlik yapmistir. Ogrenci ve dgretmenlerinin
salgin siirecinden olumsuz etkisini en az diizeye ¢ekmek i¢in gerekli planlamalar

yapilmistir.

Bundan 6nceki salgin siiregleri incelendiginde alinan 6nlemler arasinda ilk
sirada okullarin kapatilarak uzaktan egitime ya da farklit modeller kullanilarak egitim
sisteminin olumsuz etkilenmesinin o6niine gegilmeye c¢alisilmistir (Hens, Ayele,
Goeyvaerts, Aerts, Mossong, Edmunds ve Beutels, 2009). Diinya’da ve Tiirkiye’de
ani gelisen salgin ve pandemi siiregleri egitim goren Ogrencileri, egitim veren
Ogretmenleri  okullarindan  arkadaglarindan  fiziksel anlamda uzaklastirdigi
gorlilmiistiir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Tiim diinya egitim ve 6gretimin olumsuz
etkilenmemesi i¢in bir dizi yeni Onlemler alarak kendi yontemini olusturmaya
calismistir (Altuntas Yilmaz, 2020). Teknolojinin gelismesiyle mekan, siire
kisitlamalarini degistiren ve ¢ok tercih edilen uzaktan egitim sistemi covid-19 salgini
déneminde MEB tarafindan alinan 6nlemler kapsaminda zorunlu hal almistir (Sayan,

2020).

Salgin siirecinde uzaktan egitime gecilen ilk haftalarda 6gretmenler tarafindan
bu giine kadar iglenen konularin tekrar edilmesi 6nerilmistir (Huber ve Helm, 2020).
Covid-19 siirecinde Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 6grencilerin egitimlerinden geri
kalmamasi i¢in 2012 yilinda kurulan EBA TV giincellenerek Tiirkiye’de egitim gbren
ogrencilerin kolayca ulagmasi saglanip egitimde yasanacak aksakliklarin Oniine
gecilmistir (Basaran, Dogan, Karaoglu ve Sahin, 2020). EBA TV o6gretmenler ile
ogrencilerin  bulustugu egitim yuvast haline  déniismiistir.  Ogrencilerin
kullanabilecegi bircok materyal yiiklenmistir. Ders siireleri 20 dakika olarak
belirlenmistir. Ogrencilerin konular: daha iyi anlamasi igin birgok video ve
animasyonlara yer verilmistir. 100 den fazla goniilli 6gretmen EBA TV i¢in ders
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icerikli video hazirlayrp sunmustur. Ogrenciler i¢in EBA TV’ ye internet ortamindan
TV den ve akilli telefonlardan erisim saglayan uygulamalar olusturulmustur (Duban
ve Sen, 2020). Ayrica teknolojinin gelismesi ile geleneksel egitim silireci pandeminin
etkisiyle de geride kalmistir; yerini tablet, telefon, internet, bilgisayar gibi teknoloji
yardimiyla yapilan uzaktan egitime birakmistir (Tengler, Schrammel ve Brandhofe,
2020). Salgin siirecinde diinya ve Tiirkiye’de yasanan degisiklikler sebebi ile yiiz yiize
yapilan egitimin yerini online yapilan egitim alarak yeni normal siire¢ olarak kabul

edilmistir (Telli ve Altun, 2020).

Toplum i¢in insan egitmek énemli bir faktordiir. Bunun yaninda iyi bir egitim
alan1 olusturmak igin egitimin iyi bir sekilde planlanip yonetilmesi gerekir. Egitim
alaninda yasanan problemleri tespit edip yenilesmek giincel yasam standartlarinda iyi
bir egitim vermek egitim sistemini giincellestirmekten gecer. Covid-19 salgin siireci
diinya {izerinde yokken uzaktan egitimin denemeleri yapilip bir¢ok egitim kurumun
da uygulamaya gegilmistir. Aniden gelen pandemi siirecinde uzaktan egitim altyapisi
olmasaydi su an egitim siirecinin bu sekilde uzaktan egitime adaptasyonu hizli olmazdi
(Sayan, 2020). Ayrica 6gretmenlerden ve okul ortamindan uzak kalan 6grencilere
velileri, evde yas olarak biiyiik olan kardesleri ve 6zel 6gretmenleri destek olarak evde
egitim agisindan 6nem kazanmistir. OECD yaptig1 aragtirmalar sonucunda da ailenin
sosyal ekonomik durumu, egitim durumu ve ailenin egitime yakinligr 6grencilerin
uzaktan egitim siirecinde etki gostermektedir (Huber ve Helm, 2020). Uzaktan egitim
stirecinde her 6grenci kendi ailesi yoniinden, maddi, manevi ve sosyo-ekonomik
yonden sansh degildir. Bu tiir donanimlara sahip olmayan bir¢ok 6grenci vardir. Bu
durumlar diger 6grenciler arasinda esitlik ilkesini bozmaktadir. Ayrica 6grencilerin
okullarindan uzak dijital bir ortamda 6gretmeni ile sinif ortamindan uzaklagsmasi
ogrenci psikolojisi ve disiplini agisindan olumsuz etkilenmektedir. MEB
mecburiyetten aldig1 dnlemler karsisinda egitim yoniinden alinan tedbirler karsisinda
ogrenci, 6gretmenlerin ve velilerin en az diizeyde etkilenerek bu siireci tamamlanmasi

amaclanmustir.

2.1.2. Pandemi Siirecinde Uzaktan Egitim

Uzaktan egitiminin temeli ¢ok uzun yillara dayanmaktadir. Uzaktan egitim
sistemi uzun yillar boyunca insanlarin yasadigi donemlerdeki sartlara uygun olarak

farklilik gostererek bugiine kadar gelmistir.
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Uzaktan egitim sisteminin kaynagi ¢ok eski yillara dayanmaktadir. Asagida
belirttigimiz gibi baslangig tarihi tahmini olarak 1700 ‘1i seneler olarak bilinip bugiine
kadar gelen uzaktan egitimin giiclii ve uzun yillara dayanan tarihi bir siireci vardir
(Isman, 2008). Uzaktan egitim materyalleri yasanan dénemin sartlarina gore degisiklik
gostermektedir. Ik donemlerde mektup ve gazete ile baslayan seriiven teknolojinin
gelisip giindelik yasamin bir pargasi olmasi ile bilgisayar, internet, TV gibi cesitli
teknoloji araglarinin kullanilmasi ile zaman igerisinde geliserek yeni bir boyut
kazanmustir (Ozbay, 2015). Uzaktan egitim araglarmnin kullanilmas1 zorunlu hallerde

biiyiik 6nem tagimaktadir.

Toplumsal olaylar karsisinda egitimin aksamamasi igin okul disinda da
ogrencilerin egitimini siirdiirebilmesi agisindan uzaktan egitimin gelistirilerek normal
egitim ile biitlinciil anlamda devam ettirilmesi yeni olusabilecek Krizlere hazirlik
anlamida 6nemli bir boyut kazanmistir. Diinyada egitimciler yeni ¢alismalar yaparak
yeni egitim modeli olusturulmaya ¢alisiliyor. Uzaktan egitimin birgok avantaji oldugu
gibi baz1 dezavantajlar1 da vardir. Su an yasadigimiz pandemi siirecinde 6grencilerin
uzaktan egitimde yasadigi bazi problemlerden dolayr % 60 oraninda Ogrencinin
katilmadig: tespit edilmistir. Bunlardan bazilari salgin siirecinde yasadigi psikoloji
problemler,teknolojik anlamda internet, bilgisayar, TV gibi teknoloji aletlerin evinde
olmamasi, uzaktan egitime aligik olunmadig: i¢in olusan motivasyon eksikligi gibi
cesitli problemler olusmustur. O yilizden bu eksikliklerin olusmamasi i¢in uzaktan
egitim modelinin normal yiiz yiize egitimle karisik uygulanmasi 6grenci, 6gretmen,

okul dis1 egitim agisindan 6nem arz etmektedir (TEDMEM, 2020).

Ozellikle derslerin yiiriitiilebilmesi i¢in teknolojik altyapinin zayifligi, uzaktan
egitime alisik olunmamasi gibi durumlarin arastirilip ve yasanan problemlere yonelik
tedbirlerin alinmas1 6nemlidir (Bakioglu ve Cevik, 2020). Uzaktan egitim dijital
ortamda veya dijital olmayan yontemler araciligi ile siire¢ ve okul disinda birden fazla
egitim Ogretim yontemini i¢cinde barindiran diizenli, sistemli ve genis bir 6grenme
stirecidir (Altiparmak, Kurt ve Kapidere, 2011). Yiiz yiize egitim Ogrenciler ve
ogretmenler agisindan onemlidir. Fakat zorunlu hallerde uzaktan egitimin olmasi
hi¢bir egitim olmamasindan daha avantajlidir. Bazi problemler yasanmistir. Bunlardan

en 6nemlisi uzaktan egitim siirecinde teknolojik anlamda yasanan problemlerdir.
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2.1.2.1. Uzaktan Egitimin Amaci

Uzaktan egitim diinyada ve Tirkiye’de genel olarak zorunlu hallerde
kullanildig1 gibi baz1 yiiksekdgretim kurumlar i¢inde egitim goren kisilerin zaman,
yer ve ekonomik agidan kayiplarini azaltmak icin uzaktan egitimi kullanmay1 tercih
etmisilerdir. Dinger, (2006) calismasinda uzaktan egitim sisteminin genel olarak
amacinin kisinin alacagi egitimin herhangi bir mekéan degistirmeden veya zaman kayb1
yasamadan bulundugu ortam iizerinden alacagi kazanimlari almasidir diye belirtmistir.
Egitim alacak kisiye sunulan kolayliktir ve egitim alacak kisi kayit ortamindan
anlamadig1 konulari tekrar ederek o konu ile birden fazla 6rnekleri istedigi kadar tekrar

ederek konuyu daha iyi kavramasini saglayan bir sistemdir diye vurgulamistir.

Uzaktan egitim modelleri birgok dgreticinin anlatim tarzi ve giincel kullanilan
teknolojik aletlerin durumuna goére bazen degiskenlik gosterebilmektedir. Uzaktan
egitimde oOgrencilerin konulari kavrama Ogretmenlerin ise 0gretme teknigi o anki
kullanilan teknolojinin giincel ve gelismis olmasina bagli olarak sekil almaktadir.
Internet giincel hayatta yaygin ve gelismis olmast ile uzaktan egitimin sekli goriintiilii

ve web olarak agirlik kazanmistir (Kogoglu, Kalin, Tekdalve Yigen, 2020).

Uzaktan egitim modellerin 6gretmenin anlattigi konu ile ilgili kullandig:
materyallerin 6grencilerin ilgi odaklarin1 ve motivasyonunu iyi saglamasi 6grenen
kisinin konuyu kavramasi agisindan ¢ok onemlidir. Uzaktan egitim; odak noktalari,
yas gruplari, yetenekleri, calisma sahalar1 farklilik gosteren kisiler i¢in kendi
kendilerine ¢aligmaya, ¢alisma saatleri esnasinda daha sorumlu olmaya ve kendi

kendilerine karar alma konusunda 6grencileri motive eden bir sistemdir (Ekici, 2003).

Giris ciimlemizde bahsettigimiz gibi tiim diinya ve Tiirkiye’de yasanan salgin
stireci uzaktan egitimi zorunlu hale getirmistir. Yeni mutasyonlar ile etkisini artiran
covid-19 salgin1 birgok alanda oldugu gibi egitim alanini1 da olumsuz etkilemistir. Tim
diinya ve Tiirkiye’yi etkisi altina alan salgin siireci egitim alan1 da dahil bir¢ok alanda
yeni calisma modelleri ortaya ¢ikarmistir. Aniden gelisen salgin siireci olusan yeni
calisgma modellerinde de birtakim sorunlart da beraberinde getirmistir. Salgin

stirecinde tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de uzaktan egitim modellerinin
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gelistirilmesi konusunda yeni ¢alismalar yapilmistir. Tiirkiye’deki egitim siirecinde de
yasanan salgin nedeniyle ele alinan ve uygulanmaya ¢alisilan uzaktan egitimin tekrar
gozden gegirilerek eksik noktalarinin tespiti yapilarak giincellenen teknoloji sistemine

adaptasyonu saglanarak degerlendirilmesi gerekir (Sayan, 2020).

Uzaktan egitim modelinin kaynagi ¢ok eskiye dayanmaktadir. Diinyada ve
Tiirkiye’de uzaktan yeni bir model degildir. Fakat diinyadaki niifus artisi, egitim
esitligi ve felsefi sorunlara ¢6ziim odakli olmasi igin uygulanan yontemler vardi. Fakat
salgin siireci ile biitiin egitim ve O6gretimin aym1 anda uzaktan egitime ge¢mesi
problemleri ve eksiklikleri de beraberinde getirdi. Uzaktan egitim ile yiiz yiize egitim
modeli arsindaki farkliliklar ortaya ¢ikmistir. Yiiz yiize egitim sistemine dayali gorsel,
isitsel, Ogretici yontemlerin yerini bilgisayar, tablet, internet, TV gibi teknolojik
aletlerin aldig1 egitim sistemine gegilmesi ile egitim ve Ogretim firsatlar1 daha

donanimli bir hal almistir (Sayan, 2020).

Uzaktan egitim modelinde 6gretmenler ¢ok biiylik gorevler diismektedir. Yiiz
yiize egitim modeline alisan 6grencilerin uzaktan egitim modelindeki motivasyonu
daha duisiiktiir. Bunu artirmak i¢in 6gretmenin ders anlatis1 sirasinda 6grenciler ile iyi
bir iletisim kurup O6grencinin ilgisini ¢ekecek materyaller kullanmasi gereklidir.
Uzaktan egitim bir 6grenme modeli degildir; egitim ve dgretimin kisilere aktarilmasi
i¢in kullanilan bir aragtir. Ayn1 anda ve farkli zaman olarak degisim gostermektedir.
Yazili olabildigi gibi goriintiilii, video konferans, ses veya grafikler kullanilarak
hazirlanan birgok ydntemi vardir. Ogretmenlerin kendi teknolojik imkanlarma gére de
degisiklik gostermektedir. Fakat yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim arasinda
ogrencilerin yasadigi farkli duygular vardir. Ogrenci uzaktan egitimde 6gretmen
iligkisi ya da sinif ortaminda olmadig: i¢in motivasyonu daha diisiik olabilir. Bunun
icin Ogretmenlerin uzaktan egitimde ders verirken bu tarz dezavantajlart diisiiniip
Ogrenci ile arasindaki iletisimi saglamak icin ders anlatis tarzini gelistirmesi

gerekmektedir (Sayan, 2020).

2.1.2.2. Uzaktan Egitimde Kullamilan Programlar

Teknolojinin ¢ok ileri diizeyde olmasi pandemi siirecinde 6grencilerle olan
iletisimi daha kolay kilmistir. Giindelik yasamimizda her zaman kullandigimiz sosyal

medya araglar1 ile bile canli baglanti kurularak ogrenciler ile uzaktan egitim
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yapilabilir. Teknolojinin bu denli gelismesi uzaktan egitimde yasanan problemleri
daha minimize etmistir (Sar;, 2020). Tiirkiye’de teknolojinin yaygin bir sekilde
kullanilmas1 6grenci 6gretmen ve velilerin uzaktan egitim sistemine adaptasyonunu
kolay hale getirmistir. Fakat baz1 aksakliklarda g6z ardi edilmemelidir. Altyap1
eksikliginden kaynaklanan bazi problemlerde ortaya ¢ikmis ve bu problemlere karsi

Onlemler alinmistir.

E-ogrenme ile en c¢ok kullanilan teknolojileri Unlii asagidaki drnek gibi
vermistir;

. Video ve ses akimi
. VolP sistemleri, sesli sohbetler
. Online 6grenme programlar1 (Moodle, Adobe Connecet,

GoToMeetingBlackboard Collaborate, Canvas, Microsoft Teams, Blackboard Learn
D2L vb.)

. Ders kayit sistemleri (Audacity ve Echo360 veya podcast'ler i¢in
GarageBandvb.)
. Mobil alet, tablet elektronik aletler ve bu aletler ile ¢alisabilen

uygulamalar (Cep Telefonu, iPad vb.)
. MOOC platformlar1 (TOOC, SPOC vb.)

. Blog hazirlama yazilimlarmi igermekte olan Google Hangouts,

MediaWiki, Twitter ve Google Dokiimanlar vb. sosyal medya ile uyumlu

uygulamalar
. E-portfoyler gibi sistemler (Mahara)
. Google Ceviri ve Google Arama Moturu vb. arama ve geviri

uygulamalar1(Unlii, 2019).

Yeni nesil genglerimiz ve aileleri teknoloji ile yakindan ilgilenmektedir. Bu
yiizden Tiirkiye’de evlere ulasan internet ag1 TUIK Bilisim Teknolojileri Kullanim
Arastirmalarina gore %88,3 diziistii bilgisayar oran1 %37,9 masaiistii bilgisayar orani
%17,6 tablet oran1 %26,7 akilli telefon oran1 %98,7 olarak verilmistir (TEDMEM,
2020). Bu oranlara gore asagida belirttigimiz gibi Tiirkiye’de uzaktan egitim
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noktasinda yasanan bazi teknolojik maddi manevi sikintilar yazili verilere dayanarak

ortaya atilmistir.

Salgin siirecinde egitim agisindan bazi esitsizlikler ortaya ¢ikmistir. Yasadigt
ortam anlamiyla, teknolojik aletler acisindan yeterli imkanin olup olmadigi,
ogrencilerin ders materyallerine ve kaynaklarina ulasma imkanlari gibi baz
olumsuzluklar 6grenciler arasinda firsat esitligi ilkesi ile ters diismiistiir. O yiizdenbu
kaynaklara ulasamayan o&grenciler egitim agisindan bazi  konulart tam
kavrayamamuistir. Bu siirecte konular anlamindan MEB tarafindan gerekli tespitler
yapilip telafi programlari hazirlanip 6grenciler arasindaki bu esitsizligin ortadan
kaldirilmasi amaglanmistir (TEDMEM, 2020).

Covid-19 pandemi salgimi 6grenci ve Ogretmenlerin sinif ortamindan uzak
online olarak uzaktan egitim formatinda yapilan stirectir. Uzaktan egitim stireci her
Ogrenci i¢in adil kosullar saglayamamistir. Bunun adil olarak saglanabilmesi icin
kisilerin ayni sartlara sahip olmasi gerekir (TEDMEM, 2020). Bu sartlar ise UNESCO

tarafindan 4 ana baslikta ele alinmistir.

1. Teknolojik Hazirbulunusluk

Ders esnasinda kullanilacak biitiin teknolojik aletler (bilgisayar, tablet, telefon,
vs.) ve bu teknolojik aletleri online olarak baglanti kurulmasini saglayan biitiin
araglarin (internet) ¢evrimici sekilde kullanabilmesini saglamak teknolojik agidan
hazir bulunuslugun gostergesidir. imkan1 olmayan &grencilerimizin bu konuda
sikintilar yasadigini biliyoruz. Bu o6grencilerimizin tespit edilip konu eksiklikleri

tamamlanmasi gereKir.

2. icerik Hazirbulunuslugu

Ogrencilerin ders igerigini daha iyi kavrayabilmesi igin 6gretmen tarafindan
hazirlanan anlatim stili ya da o giin islenecek konu ile ilgili ders i¢erisinde kullanilacak
materyal, kaynak gibi biitiin 6grencilerin sinif seviyelerini kapsayacak sekilde dersin
ogrencilere aktarilmasidir. Uzaktan egitim modelinde 6gretmenlerimizin 6grenci ile
ders ortami online oldugu i¢in Ogrencinin dikkat ve motivasyonu diisiiktiir bu

saglamasi i¢in konu igeriklerini ve materyallerini daha zengin hale getirmelidir.
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3. Pedagojik Hazirbulunuslugu

Ogrencilerin uzaktan egitim siireci boyunca takibini yapan &gretmen,ebeveyn
ve cocugun takibinden sorumlu kisilerin uzaktan 6grenmeye gecis siirecinde hazir ve
konuya hakim olmasi gerekir. Hem ogretmenlerin hem de evde takibini yapan
ebeveynleri kapsamaktadir. Ogrencinin uzaktan egitim siirecinde aldig1 egitimin
kavrayabildigini anlamak i¢in 6gretmen ve veliler tarafindan takibinin yapilmasi

Onemlidir.

4. izleme ve Degerlendirme Hazirbulunuslugu

Pandemi siirecinde Ogrencilerin uzaktan egitim formatinda aldigi egitim
izlenip takip ¢izelgesi olusturularak 6grencilerin derslere katilimi takip altina alinip
ogrencilerin konular1 kavrayip kavramadigi 6l¢me degerlendirme yontemi kullanilarak
tespit edilmesini kapsamaktadir (UNESCO, 2020). Bu konuda en Onemlisi
ogrencilerin derslere katilip katilmadigi konusundaki tespit ondan sonra ders
konularina gore ayri ayri dlgme degerlendirmeler yapilip ¢ocugun hangi konularda
eksik kaldig1 daha sonra genel olarak dlgme degerlendirme yapilip tiim konulardaki

basarisi degerlendirilmelidir.

Uzaktan egitim doneminde EBA TV 6grenciler tarafindan en ¢ok kullanilan
sistem olmustur. Uzaktan egitim doneminde 6gretmen ve 6grenci arasindaki iletisim
olmadigi igin Ogrencilerin Ogretmenler tarafindan anlatilan konular {izerindeki
eksiklikleri tespit edilmedigi dikkate alindiginda EBA TV sisteminin akademik
anlamda diisiikk diizeyde olan 6grencilerin ve bireysel olarak caligma yetenekleri
gelismemis 6grenciler lizerinde yetersiz kaldigi kaginilmazdir. Velilerin gocuklarina
egitim yoniinden tam anlamiyla destek olmadigi durumlarda evde 6grencilerin ¢alisma
ortami olusturulmadig: takdirde tek basina EBATV’nin dgrenciler tizerindeki etkisi
diisiik olacaktir. Pandemi siirecinde okullarin kapatilmasi ile birlikte 6grencilerin
tamamen okuldan uzaklagmamasi igin diinyada bir¢ok tilke internet, radyo, TV gibi
cesitli iletisim araglar1 kullanilarak uzaktan egitim sistemine gecilmistir. Uzaktan
egitim doneminde TV ve radyo gibi hazir altyapist olan sistemlerin yani sira internet
tizerinden de online egitim sistemleri de kullanilmaya baslanmistir. Tiirkiye’de de bu

tarz egitim sistemleri siirdiiriilmiistiir (TEDMEM, 2020).
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2.1.2.3. Diinya’da Uzaktan Egitim

Kesin olmamakla birlikte uzaktan egitim siireci ile ilgili g¢esitli yontemler
ortaya atilmugtir. Ilk basta mektup ydntemi ile baslanip daha sonra gazete ilani ile ilgili
farkli yontemler denendigi kesin bir kanit olmamakla birlikte ortaya atilmastir.

Diinyada uzaktan egitim siireci eski kaynaklar incelenip uzaktan egitimle ilgili
arastirmalara bakildiginin gegmis donem ¢aglarda goriildiigii anlasiimaktadir. Bununla
ilgili baz1 kanitlar 6gretmen ve 6grenci iliskisinin yazili olarak resmi bir egitim olarak
kabul edilmesidir. Uzaktan egitimin insanlar ile paylasilma tarihi kesin olarak
bilinmemektedir. Yapilan arastirmalar neticesinde 20 Mart 1728 tarihli Boston
gazetesinde mektupla, steno dersleri i¢in ilan verilmistir. Daha sonra 1833 yilina ait
bir Isveg gazetesinde mektupla yazili anlatim dersine iliskin ilana yer verilmistir. Fakat
bu derslerin uzaktan egitim olarak 6grencilerle yapilip yapilmadig: konusunda kesin
bir kanit olmadig1 gibi herhangi bir belgeye de rastlanmamustir. Kesin tarih olarak
bilinen uzaktan egitim 1840 yilinda Ingiltere’deki Bath’da mektupla stene dgretilmeye
baslanmustir. Bu egitim sisteminin Pitman tarafindan 6grencilere Incil den baz1 kesitler
alinarak steno ile yazmayr Ogretilmistir. Ogrencilerin basarilart da dlgme

degerlendirme yapilarak degerlendirilmistir (Kaya, 2002).

Uzaktan egitim 1700’ li yillarin basinda baslayip 1800 li yillarin ortasina
dogru genis kitlelere yayildig1 varsayilir. Birgok iilke vatandasinin ilgisini ¢ekmistir.
Toplum tarafindan benimsenip genis kitlelere ulagsmak ise 1856 yilinda goriilmeye
baglanmistir. Bu donemde Charles Toussaint ve Gustav Langenschied Almanya’da

suanda da Langenschied adiyla egitim ve 6gretim veren dil kursunu agmistir (Kaya,
2002).

Uzaktan egitim kapsaminda genis kapsamli olarak toplumsal kitleye hizmet
veren ilk dil okulu Langenshied olarak kabul edilir. Bunun ardindan 1884 yilinda da
tiniversiteye hazirlik dil okulu olarak Almanya Berlin’de Rustinches uzaktan 6gretim
okulu agilmistir (Kaya, 2002). Uzaktan egitim modelini baslangi¢c ve gelisme tarihi
bir¢ok iilke i¢in farklilik gostermektedir. Gelisme siireci ise lilkelerin sahip oldugu o
giinkii teknolojiye gore farklilik gostermektedir. Uzaktan egitimin baglangigtarihi
iilkeden iilkeye farklilik gdstermektedir. ingiltere’de bu tarih 1840 olarak Isac Pitman
Bath Mektupla uzaktan egitim olarak kabul edilir. Daha sonra Ingiltere’de 1894 yilinda

disaridan 6gretmenlik sertifikasi almak i¢in hazirlanan 6grencilerin bilgi alisverisleri
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bulunmalar1 &ngdriilmiistiir. Ogrencilerin bu takim calisma etkinligi daha sonra
Oxford Universitesinin disaridan bitirme sinavlarmin uzaktan egitime entegre
edilmesini saglamistir. Avusturalya’da ise uzaktan egitimin baslangi¢ tarihi 1910
yilinda yiiksek Ogretim kurumlarinda baslamistir. Queensland Universitesinde
baslayan bu uygulama 6rgiin 6gretimde uygulanan egitim sisteminin ayni standartlarda
uzaktan egitim goren Ogrencilere de uygulanmistir. Yeni Zelanda’da 1922 yilinda,
Polonya’da 1966-1968 yillar1 arasinda, ispanya’da 1972 yilinda ve Tiirkiye’de ise ilk
kez 1927 yilinda egitim sorunlarmin gorisiildiigi bir toplantida dile getirilmis olup
halkin okuryazar orani artirmada uzaktan egitimin faydali olacagi fikri ortaya atilmistir

(Kaya, 2002).

Diinyada bir¢ok tilkede uzaktan egitim mektup disinda TV ve radyo yayn ile
de deneme yapilmistir. i1k deneme, radyo yaymni olarak 2 Kasim 1920 yilinda daha
sonra bu deneme yayini sonrast ABD ‘de birgok yiiksekdgretim kurumu radyo yayina
baglamistir. Diger tilkelerde ABD 6rnek olarak gesitli egitimsel yayinlara baglamistir.
1922 yilinda Ingiltere, 1927 yilma kadar gecen siirede sirasiyla Arjantin, italya,
Japonya, Norveg, Hollanda, Isveg, gibi iilkelerle baslayip 1930 yilinda yaygin olarak
tiim kitalarda goriilmeye baslanmistir. Bu programlar o giiniin teknolojisi ve sartlarina
uygun olarak aksaklik gosterse de 6grenci ve 6gretmen agisindan dezavantaj yaratsa
da miizik, espri, 6ykii gibi cesitli yontemler kullanilarak devam etmesi saglanmustir.
TV uygulamasinin radyodan sonra basladigi anlagilmaktadir. 1932 ve 1937 yillar
arasinda ABD Lowa Universitesinde egitim igerikli TV yayinlar baglamistir. Bunun
ardindan 1953 yilinda ABD 1957 yilinda da Ingiltere de egitimsel TV yaymlari
baslamistir. Zaman gegtik¢e 0 doneme ait teknolojik yontemlerde gelistirilerek daha
videoteks, teleteks, telekonferans gibi yontemler de kullanilmaya baslanmistir. Bu tiir
teknolojik gelisimler egitime yeni yontemler kazandirmistir (Usun, 2006). Her {ilkede
oldugu gibi Tiirkiye’de de zorunlu haller disinda uzaktan egitim kullanilip
gelistirilmistir. Su anki siire¢ zorunlu olarak ilerlemektedir. Diinyada oldugu gibi
biitiin tilkeler kendini artik bu sisteme adapte etmek zorunda kalip bu sistem lizerindeki

calismalarini yogunlastirip bu sistemi gelistirmek i¢in ¢aba gostermistir.
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2.1.2.4. Tiirkiye’de Uzaktan Egitim

Covid-19 salgn siireci tiim diinya’y1 etkiledigi gibi Tiirkiye’de de birgok alani
etkilemistir. Bunlarin i¢inde basta saglik, egitim ve ekonomi olmustur. Aniden gelen
salgin siireci Diinya ve Tiirkiye’de bir¢ok alan1 olumsuz etkiledigi gibi e8itim alanini
da hazirliksiz yakalayarak olumsuz etkilemistir. Tiirkiye hizli bir sekilde onlemler
alarak bu olumsuzluklart minimize etmeye caligsa da bazi problemlerin maalesef
Oniline gegcememistir.

Tiirkiye’de pandemi siirecinde yasanacak olumsuzluklari en hafif sekilde
atlatabilmek icin MEB tarafindan bazi kararlar alinmistir. Bu kararlardan en 6nemlisi
okullarda bulas1 azaltabilmek i¢in hizli bir sekilde 8 mart tarihinde 6zel dezenfektanlar
kullanilarak biitiin okullarin dezenfekte edildigi MEB tarafindan agiklanmistir.
Bununla kalmayip Bilim Kurulunun tavsiyeleri dogrultusunda bir dizi Kararlar
alimmustir. Tirkiye’de ilk vakanin 11 Mart tarihinde agiklanmasi ile birlikte 15 tatil
olarak adlandirilan ara tatil 6ne ¢ekilerek 16 Mart itibari ile okullar 2 hafta siireligine
kapatilmistir. 23 Mart ile birlikte yeni egitimogretim modeli olan uzaktan egitime
gecilecegi bilgisi de aktarilmistir. Milli Egitim Bakani siireci bizzat yakindan takip
ederek uzaktan egitimin altyapisini olugturan TRT stiidyolarini ziyaret edip ilk ders
kayitlarmi kendisi yapmis Ogrenci ve Ogretmenlere bu zorlu siiregte moral ve
motivasyon kaynagi olmustur. Vaka sayilarinda yasanan hizli artiglar sebebi ile
okullarin tamamen uzaktan egitime gecilmesi karart alinmistir. Uzaktan egitim
modelinin altyapis1 saglamlastirilarak 6grenciler arasindaki firsat esitsizligi ortadan
kaldirmak amag¢lanmustir.

TRT EBA TV basta olmak {izere ¢esitli kurs materyalleri, internet yayinlari,
tekrar konu anlatim ornekleri gibi birgok teknik kullanilarak o6grencilerin okul
doneminde almasi1 gerekenkonular aktarilmaya calisilmistir. Bircok calisma olumlu
olsa da tam anlamuiyla ¢are olmamistir. Bu galismalar yapilirken bazi teknik aksakliklar
olmustur. Bu aksakliklar giderilmeye ¢alisilmis, fakat yeterli olmamistir. Daha sonra
yeni teknikler gelistirilip zoom iizerinden canli sinif olarak 6grencilerin bire bir kendi
ogretmeni tarafindan konuyu dinleyip canli yayin yolu ile anlamadigi konular1 aninda
Ogretmene iletebilmesi icin ilk olarak 8, 12 ve liseye hazirlik siniflarinda baglayan bu
uygulama daha sonra tiim kademelerde uygulanmaya baslanmistir. Bir¢ok iilke
tarafindan da en ¢ok tercih edilen sistem olmustur. Bu programlar gelistirilerek daha

sonra birden fazla program olarak &grenciler ve ogretmenler koordine edilerek
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kullanilmaya baslanmistir. OECD tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda
Tiirkiye’nin ilke igindeki yasadigi olumlu ve olumsuz sikintilar neticesinde iilkeler
arasindaki siralamasi belli olmustur (Yilmaz, Giiner, Mutlu ve Doganay, 2020).

Su an diinya ve Tiirkiye’de teknolojinin en iist diizeyde kullanilmasi insanlarin
uzaktan egitim modelinde teknolojik aletlere ydneltmistir. Insanlarin teknolojiyi ok
tist diizeyde kullandigi bu donem ile salginin da baglamasi, uzaktan egitimin giinimiiz
teknolojisine entegre edilmesini saglamistir. Diinya’da mektup ile baslayan mektup
seriiveni teknolojinin gelisip ortaya ¢ikardigi bir materyal sayesinde yerini TV, Radyo
ve internet gibi daha fazla ve genis kitleler tarafindan kullanilan materyaller haline
gelmistir (Bozkurt, 2017).

MEB tarafindan kurulan egitim kanallar1 pandemi siirecinde gelistirilerek
biitiin 6grencilerin sinif gruplarina ve miifredatlarina uygun hale getirilerek canli yayin
olarak egitim kanallar1 araciligi ile 6grencilere ulasilmasi saglanmistir. TEDMEM
(2020) raporunda Tiirkiye’de 2012 yilinda uzaktan egitim modeli olarak kurulan EBA
TV pandemi siireci 6ncesinde de kullanildigi yer almistir. Daha 6nceden 6grenci ve
Ogretmenler tarafindan kaynak, tekrar ve 6dev modiilii olarak kullanilan EBA TV
pandemi siirecinde ¢ok 6nemli rol oynamistir. Aniden gelisen pandemi siirecinde hizli
bir sekilde ¢6ziim olmustur. Tiirkiye’ de maalesef her evde internet, bilgisayar, tablet
ve akilli telefon gibi birgok teknolojik alet hepsi bir arada mevcut degildir. Boyle
olunca uzaktan egitim siirecinde bu materyalleri elinde bulunmayan 6grenciler ciddi
anlamda sikintilar ¢ekmislerdir. Boyle durumda olanlar EBA TV kullanarak bu agig1
bir nebze olsa da kapatmislardir. Tiirkiye de MEB tarafindan 6nemli 6lglide 6nlemler
alinip 6grenci, 6gretmen, velilerin bu siireci en asgari diizeyde zarar ile atlatmak i¢in
birgok ¢aligsma yiiriitiilmiistiir. Altyapisi gii¢lii olan tilkeler bu durumu hizl bir sekilde
atlatirken altyap1, ekonomik ve teknolojik yonden geride olan iilkeler bu siiregte ciddi
zararlar gormislerdir.

Uzaktan egitim siirecinde bazi ailelerin sikint1 ¢cektigi kaginilmaz. Her ailenin
maddi durumlari ayn1 olmadigr i¢in bazi teknolojik aletler konusunda eksik olan

ogrenciler bu siiregte yayinlanan derslere katilamayarak konularda geri kalmislardir.
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2.1.3. Pandemi Déneminde Goérev Yapan Smf Ogretmenlerinin

Yasadiklar: Problemler

Pandemi siireci birgok alani etkiledigi gibi egitim ve 6gretimi de olumsuz
etkilemistir. Tim Diinyada oldugu gibi Tirkiye’de de bir¢ok olumsuzluklar
yasanmistir. Sonradan alinan onlemler bir nebze problemleri ¢ozmiis olsa da tam
anlamiyla ¢oziilmeyen birgok problemde olmustur. Covid-19 pandemi siirecinde
okullarin ani bir karar ile kapanmasi birgok problem ve aksakligi da beraberinde
getirmistir. Basta 6gretmenler olmak iizere 6grenci ve veli hem altyap1 yoniinden hem
uzaktan egitim siirecinde bir¢cok devlette oldugu gibi Tirkiye’de hazirliksiz
yakalanmistir. Bu tarz problemlerin ¢ozlilmesi yapilan yatirnmlar sonucunda ortadan

kalkacaktir (UNESCO, 2020).

2.1.3.1. Yonetimsel Problemler

Pandemi siirecinde okullarda yasanan baslica problemleri ¢6zmek icin MEB
basta olmak lizere caba gdstermis olup okul yOnetimleri tarafindan da alman bu
tedbirleri uygulayip denetimlerini saglamak ¢ok onemli boyut kazanmistir. Okul
yoneticilerinin bu siirecte sorumlu oldugu bir¢ok baslig1 su sekilde siralayabiliriz.

Aragtirmalar sonucunda okul yoneticilerinin mesul oldugu kismin sadece
dgrenci olmadigi anlasilmistir. Ogrenci ile birlikte 6gretmen, veliler ve okul personeli
dahil olmak tizere sorumlu oldugu belirlenmistir. Bu durumdan anlasiliyor ki okul
yoneticilerinin motivasyon ve desteklerini sadece 6grenci lizerine degil, 6gretmen,
veli ve personel iizerine de pay etmesi gerekiyor. Arastirmalar sonunda okul
yoneticilerinin bu kriz siirecini idare etmekte bir takim problemler yasadigi ortaya
koyulmustur. Bu problemler arasinda, iletisim sorunu, teknik yetersizlikler, bilgi
aktariminda eksiklikler, plansizliklar ve 6gretmenlerin ilgisizlikleri yer almaktadir.
Problemlerin en biiyiigiiniin iletisim problemi oldugu vurgulanmistir (Kiilekci ve

Cakin, 2020).

Pandemi siirecinin aniden hayatimizda belirmesi ile okul yoneticilerinde de
birtakim degisiklere yol agmustir. Geleneksel idareci rollerini {istlenen okul
miidiirlerinin artik ¢agimiza uygun bir egitim onderi olmalar1 yoniinde zorlamaktadir
(Aras, 2020). Okul yoneticileri i¢cinde alisilagelmis durum disinda bir boyut kazanan

pandemi siirecindeki egitim modeli yoneticiler agisindan iistesinden gelmesi yorucu
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olan bir problem halini almistir.

Pandemi siirecinde en dnemli faktor okullarin kapanip 6grencilerin evlerinde
egitim almaya baglamasindan sonra Ogrenciler evlerinde verilecek egitimin nasil
saglanacagi konusudur. Bu da internet ya da cesitli iletisim araglar1 kullanilarak
ogrencilerin birgoguna bu egitimi ulastirmaktir. Bahsettigimiz konu tizerine iletisimin

onemi bir kez daha ¢ok 6nemli oldugu anlasilmaktadir.

Her kurumda oldugu gibi egitim kurumunda da iletisimin ¢ok énemli bir yeri
vardir. Bundan dolayidir ki bu siiregte okul yoneticilerinin iletisim eksikligi problemin
en biliytigiinii teskil etmistir. Okullar egitimin en 6nemli pargasi oldugundan yasanilan
topluma gore daha rutin bir sekilde titiz bir galismayla biitiinlesmistir (Argon ve Zafer,
2009).

2.1.3.2. Uzaktan Egitimde Yasanan Problemler

Ogrencilerin teknolojiyi genellikle kendilerine yarar saglamayacak alanlarda
kullanmasi dikkatlerden kagmamustir. Aslinda teknolojiden kagmak yerine ¢ocuklara
teknolojiyi dogru kullanilmast yo6niinde bilgilendirmeler yapilip ¢ocuklarin
teknolojinin faydali kisimlarindan yararlanilmasi konusunda seminerler verilip dogru
asilama yapildiginda teknolojinin olumlu yonlerini ortaya ¢ikartabiliriz. Pandemi
stirecinde 6grenciler birgok problem yasamiglardir. Yasadiklar1 problemlerin basinda
uzaktan egitim modeli olan EBA’yr verimli kullanamamislardir. Bu kaynak
ogrencilerin yarisindan fazlasinda olumlu sonu¢ vermemistir. O yilizden EBA
ogrenciler tarafindan kabul gérmemistir.

Pandemi siirecinde egitimde teknolojik olumsuzluklar yasansa da teknolojinin
dogru kullanildig1 takdirde olumlu yonlerinin oldugu, problemi ¢dzme noktasinda
cikis yolu oldugu goriilmektedir (Agnoletto ve Queiroz 2020). Tirkiye’de geng
niifusun yogun oldugu bilinmektedir. Bu da 6grenci sayisinin fazla oldugu anlamini
tasimaktadir. Gegen donemde 6grencilerin uzaktan egitim modeli EBA’ya %60 oranin
da katilim saglanmadigi gozlenmistir. Bu durum ele alindiginda sadece teknolojik
imkansizliklardan dolay1 derslere katilim saglanamamis olmasin1 sdylememiz
miimkiin degildir. Ogrencilerin birgogu da motivasyon eksikligi pandemi siirecinin
getirdigi stres, sikinti, kaygi gibi problemlerden EBA ‘y1 kullanamamistir (TEDMEM,
2020).
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Uzaktan egitim modelinden sadece problem okul yer ve bulundugu mekandan
ziyade birgok farkli problemi de yansitmaktadir. En biiyiikk problemlerden biri de
dersin gidisatini ve Ogrenciler tizerindeki hakimiyeti saglayan ogretmenlerimiz
yasiyor. Basta teknolojik altyapinin eksikligi, PC ve 6z yeterlilikleri, uzaktan egitime
yonelik tutumlari, pandemi, stres, sikinti, kaygi, gibi bir cok motivasyon eksikligi de
eklenince Ogretmenlerin uzaktan egitimde yasadigi sikintilarin  biiyiikligiini
anlayabiliriz (Bakioglu ve Cevik, 2020). Uzaktan egitimde her ne kadar 6grenci ve
veliler problem yasasa da asil problem yasayan 6gretmenlerimizi unutmamiz gerekir.
Ogretmenlerimiz siireci ydneten ve bu siiregte yasanacak problemleri ¢6zmek igin
bir¢ok ¢abay1 gosterse de bazen de problemi ¢ozecek materyallerin ellerinde olmayan
sebeplerden otiirii sonugsuz kalmasi da olabiliyor. Bu siirecte en biiyiik problemlerden
birisi teknolojik yetersizlik diyebiliriz. Bundan sonra da 6grencilerde olusan kaygi,
sitkinti ve motivasyon eksikligi gibi problemleri uzaktan ¢6zme imkani,

ogretmenlerimizi bir hayli yipratmistir.

Ogrencilerin pandemi siirecinde teknolojik araclara sahip olmamas1 bu siirecte
olan &grencilere gore daha dezavantajli duruma doniismistiir. Pandemi siirecinde
O0gretmenler tarafindan hazirlanan kaynaklara biitiin 6grencilerin ulagsmasi agisindan
problem varsa uzaktan egitimin ulasamayan Ogrenciler tlizerinde etkisi daha az
olacaktir. Ogretmenlerin bu kaynaklara ulagsma imkanmi teknolojik aletlerden
cesitlendirmesi Ogrencilerin igeriklere ulasmasi agisindan onemli rol olacaktir
(TEDMEM, 2020). Ogretmenlerin bu siirecte en dnemli odak noktalarindan birisi
Ogrenciler arasindaki firsat esitligini saglamaktir. Bu siirecte ne kadar az 6grenci
olumsuz etkilenirse bir toplumun yasadig: salgin siirecinden egitim seviyesindeki
olumsuz diislis o kadar az olur. Bu genel anlamda ¢ok 6nemli bir konudur. Gerekli

onlemler alinmaz ise toplumun geleceginde ciddi problemler dogurabilir.

Covid-19 pandemi siirecinde uzaktan egitim modeli olarak MEBtarafindan
hazirlanip 6grencilere TV yolu ile iletilen EBA TV programi yogun olarak
kullanilmistir. Ogrenci ve dgretmenin iletisim kuramadigi 6grenci déniitlerini takip
edemeyen Ogretmenler kendi ¢aligma sistemini olusturamayan Ogrenciler tizerinde
yeterince verimli olamamustir (TEDMEM, 2020). Kendi kendine g¢alisma sistemi
olusturamayan 6grenciler EBA TV materyallini iyi degerlendirememistir. Bu sistemin
ulagimi her ne kadar diger teknolojik sistemlere gore rahat olsa da dgrencilerin biyiik

bir cogunlugunda verimli olmamustir.
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2.1.3.3. Veli ile Yasanan Problemler

Pandemi siireci veli ve 6grenciler acgisindan zor bir durum olsa da bu siirecte
yasanan sikintilara alismak zorunda kalmislardir. Bu siliregte sikinti yasayan
ogrencilerimiz i¢in hem akademik anlamda hem de psikolojik anlamda 6nlem alinmasi
elzem olmustur.

Salgin siirecinde aniden kapanan okullarin 6grencilerin yeni uzaktan egitim
modeli i¢in evlerinde okul moduna gegmeleri veliler listiinde de yeni egitim sistemi
modeline uygun rol model olmustur (Bozkurt vd. ,2020). Bu siiregte birgok veli ve
Ogrencimiz stresli ve kaygili siire¢ gecirmislerdir. Ders donemi iginde kendi
arkadaslar1 ile ayn1 ortami paylastiklar1 okullarindan ayri kalan 6grenciler psikolojik
sitkinti yasamislardir. Bu siirecte egitim ve Ogretim anlaminda donanimh

ogretmenlerinden tam faydalanamamislardir (OECD, 2020).

2.1.3.4. Ogrenci ile Yasanan Problemler

COVID-19 pandemi siirecinde hem akademik anlamda firsat esitligi problemi
ortaya ¢ikmis olup hem de psikolojik anlamda problemler ortaya ¢ikmistir. Devam
eden salgin siireci atlatilsa bile biraktigi hasarin ortadan kaybolmasi biraz zaman
alacaktir. Bu siirecte ¢ok agir bedeller 6denmektedir.

Bu problem gittik¢e artarak daha biiyiik problemler halini almistir. Pandemi
stirecinde bir¢cok 6grenci hem akademik hem de sosyal anlamda problem yagamistir.
Pandemi siirecinde insanlarin yakinlarini sevdiklerini arkadaslarii kaybetmeleri
endise ve korkuya sebep olup insanlarda psikolojik bozukluklara sebep olmustur. Bu
tarz yasanan olumsuz olaylar birgok insanda psikolojik sikintiyr da beraberinde
getirmigtir (Allen, Rowan, & Singh, 2020).

Ogrencilerin sadece egitim anlaminda yasadiklar1 problemler olmayip
psikolojik anlamda da bircok problem yasadiginin farkindayiz. Bu psikolojik
problemin sadece tedavi anlaminda degil duygusal anlamda da desteklenmesi
onemlidir (Bozkurt ve Sharma, 2020). Ciinkii pandemi siirecinde yasanan
olumsuzluklar insanlar1 zor donemlerinde yaninda bulacagi en yakin ailesinden bile

ayirdi, insanlar biiyiik sikint1 ve kayiplar yasadilar.
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2.1.4. Uzaktan ve Yiiz Yiize Egitimin Ogretmen ve Ogrenci Uzerindeki

Avantaj ve Dezavantajlari

Uzaktan egitim modeli 6gretmen, Ogrenci ve velinin alisik olmadigi bir
modeldir. Ogrenci dgretmenlerin bu durum karsisinda hazirliksiz yakalanmasi ve bu
durum {izerinde ¢6zliim olacak faktorlerin devreye sokulmasi biraz zaman aldig1 i¢in
ogrencilerin kazanim kayiplarmin telafi siireci 6gretmen ve veli agisindan 6nemlibir
boyut kazanmistir. Veliler ¢ocuklarina daha fazla ilgi gostererek bu yénde ¢ocuklarin
konu eksiklerini tamamlamalari i¢in ¢aba gostermislerdir. Bu da 6grenci veli

arasindaki iletisimin kuvvetlenerek olumlu sonug dogurmasina sebep olmustur.

Uzaktan egitimin faydalar1 bilgilerin hizli bir sekilde tim diinyaya yayilmast,
siire ve sinif anlaminda herhangi bir sinirlama olmamas diyebiliriz. Ogrencinin derse
olan ilgisi daha yiiksek olur, 6lgme degerlendirme daha objektif olur materyal
anlaminda sinirlt oldugu i¢in maliyet daha diisiiktiir. Uzaktan egitimin dezavantajlari
ise biitiin derslerin uzaktan egitime uygun olmamasidir. Ogrencilerin smif ortamindan,
arkadas ve Ogretmen ile yiiz ylize iletisim kuramamasi psikolojik yonden olumsuz
etkilemistir. Ogretmenin ders anlatti1 sirada siif ortaminda aninda geri déniis ve
konuyu anlamayan 6grencilerin aninda diizeltme yapilamamasi, 6grencilerin bireysel
calisma aligkanlig1 yok ise ders c¢alismaplanlamasi sorunlari, kalabalik olan sinif
gruplarinda iletisim problemleri, uzaktan egitimin altyapt anlaminda maddi olarak

ekonomik boyutu gibi sorunlari diistinebiliriz (Dinger, 2016).

Toplumun her alaninda hayatina giren internet ag1 ve teknolojik aletler dogru
kullanildig1 zaman ¢ok 6nemli oldugu bir kez daha kanitlanmis oldu. Cocuklarimiz ise
internet ve teknoloji aletlerinin sadece oyun i¢in kullanilmayacagini yeri geldigi zaman

egitim, bilgi ve kaynak olarak da kullanabilecegini anlamis oldu.

Teknolojinin ¢ok hizli bir sekilde gelisip hayatimiza girmesi ile egitim
anlaminda bilgisayar, tablet telefon gibi ¢esitli teknolojik aletlerin kullanilmasi
artmistir. Bunlarin i¢inde uzaktan egitim anlaminda bilgisayar en ¢ok kullanilan
teknolojik alet olmustur. Bilgisayar online egitimde birgok avantaj saglamistir.
Ogrencilerin uzaktan smif ortam1 olmadan video yolu ile bir araya gelmesi, 6grencinin
anlamadi@1 konuyu tekrar edebilmesi, 6grencinin kendisini daha iyi takip edebilmesi,
her konu sonrasin da bilgisayardan farkli kaynaklar bularak konuyu iyi anlayip

anlamadigi gibi 06lgme degerlendirme yapabilmesi gibi faydalarmi sayabiliriz.
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Bilgisayar ogrencilerin farkli kaynaklar bularak konuya olan ilgisinin daha fazla
olmast ile 6grencinin konuyu daha iyi anlamasini saglar. Bazi derslerde konularin daha
iyi anlasilabilmesi i¢in deney laboratuvar1 gerekmektedir bu deneylerinyapilabilmesi
icin laboratuvar malzemesi ve deney yapilmasi gercken malzemeler yiiksek
maliyetlidir. Bilgisayarda ise sadece bir kez d6deme yaparak birden fazla deneyi
istedigimiz kadar yapabilir ve konuyu daha iyi kavrayabiliriz (Dinger, 2016).

Her konuda oldugu gibi bilgisayarinda yararlar1 oldugu kadar dezavantajlar1 da
vardir. Bunlar 6gretmen ve 6grenci iliskisinin olmamasi 6grencinin sinif ortamindan
uzak olmasi, 6grencinin konuyu anlamadigi zaman hizli bir geri doniis olmamasi,
ogrenciler arasindaki firsat esitliginin olmamasi gibi bircok sorunu sayabiliriz.
Konular hazirlanirken videolarda yapilacak birgok yanlis geri diizeltmesi ¢ok zor
hatalar dogurabilir 0 yiizden konuya hazirlayan egitmenlerin bu konu iizerinde hassas
olarak hata oramini diisiirecek sekilde videolari hazirlayip 6grencileri sunmasi
onemlidir. Bir video hazirlanirken kullanilan simiilasyonlar 6grencilerin normal
hayatlarindaki davranislarina yansiyacagi i¢in 6grencilerin olumsuz yonde etkileyecek

hareketlerden kagiilmalidir (Dinger, 2016).

2.1.4.1. Yiiz Yiize Egitim Nedir?

Ogrenci ve 6gretmenin aymi sinif ortamu igerisinde diger dgrencilerle olan
etkilesimine yiiz yiize egitim denir. Uzaktan egitimin en biiylik elestirilen tarafi

Ogrencinin diger 6grenciler ve 6gretmen ile ayni ortam disinda olmasidir.

Yiiz ylize egitimin yararlar1 sunlardir:

. Cesitli kaynaklarla egitime destek verme

. Egitime rahat ulagma

. Yeni sistem ve teorik bilgiler kazanmamizi saglar

. Egitimde yasanan eksiklikleri diizeltmemizi saglar

. Ogrenci ve 6gretmen arasindaki duygusal bag: saglar

. Ogrencilerin motivasyon ve adaptasyonuna destek saglar
. Okul ve siif ortamlarinda ders isleme olanagi saglar
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. Ol¢me ve degerlendirme yoniinden hazirlik olanagi saglar

Formal egitimin avantajlar1 oldugu kadar bazi agilardan da smirliliklart da

mevcuttur. Bu smirliliklar: asagida maddeler halinde agiklayabiliriz.

. Ogrenciler tarafindan faydali olan yiiz yiize egitim ve Ogretimin

ogrenciler acisindan daha verimli oldugu anlagilmaktadir.

. Bunun yaninda yiiksekogretim uzaktan egitim Ogrencileri formal

egitim ve ogretim etkinlikleri igin tekrar okul ortaminda ders islemek istemektedirler.

. Formal egitimde 6grencilerin konaklama ve yol iicretleri sorunlar
dogurmaktadir.
. Formal egitim siirecinde konular bireysel 6grenciden ziyade grup

6grenci moduna konu isleyisi devam etmektedir. Bu da formal egitimin sinirliliklar:

arasinda gosterilmektedir.

. Herhangi bir sebepten dolay1 yiiz yiize egitim modelinde etkinliklere
katilamayan ogrenciler tekrar okul siirecine basladiklarinda bu tarz etkinlikleri

kagirmis olurlar (Usun, 2006).
Yiiz Yiize Egitim Sisteminin Genel Ozellikleri sunlardir;

1- Ogrenci odakhidir. Ogretmen smf ortamindaki kontrolii ve

sorumlulugu olan tek yetkilidir.

2- Ogretmenlerin  smiftaki  ders isleyis tarzlari kisiden kisiye
degismektedir. Her 6gretmenin kendi anlatis tarzi oldugu gibi kendi etkinlik tarzda

mevcuttur.

3- Sinif ortaminda her Ogrencinin anlama kapasitesi farklidir. Sinif
ortaminda birden fazla tekrar edilme olanag: kisithdir o ylizden anlama kapasitesi gec

olan 6grenciler i¢in bu durum dezavantaj olusturmaktadir (Giilegoglu, 2012).
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2.1.4.2. Uzaktan Egitimin ve Yiiz Yiize Egitimin Karsilastirilmasi

Uzaktan egitim modeli bazi egitim kurumlarinda normal zamanlarda da
yapilmaktadir. Bu egitim kurumlar1 disinda zorunlu hallerde de uzaktan egitim modeli
ka¢inilmaz olmustur. Su an tiim diinyanin yasadigi pandemi siirecinde uzaktan egitim
zorunlu olarak uzaktan olmustur. Bu donemde bazi problemler ve eksiklikler
yasanmistir. Bunlarin baginda uzaktan egitim siirecinde 6grenci ile 6gretmenin ayri

ortamlarda derse katilmas1 olmustur.

Uzaktan egitim ile yiiz yiize egitim arasindaki en onemli fark 6grenci ve
ogretmenin 6grenme sirasinda sinif ortamindan uzak olmasidir. Uzaktan egitim
stirecinde Ogrenciler bireysel olarak ders planlamasi yapip kendi egitim &gretim
stirecini bireysel takip edebilir fakat yiiz yiize egitimde 6gretmen kontroliinde okul ve
derslik ortaminda toplu ders planlanmasi yapilarak takip edilir. Yiiz yiize egitimde
teknolojik aletler 6grencilerin konuyu daha iyi kavramasi igin sinif i¢inde ya da sinif
disinda yardimci kaynak olarak kullanilir. (TEDMEM, 2020). Uzaktan egitim modeli
zorunlu hallerde 6nemli ¢6ziim araglarindandir. Ciinkii G6grencilerin hi¢ ders
yapmamast Uzaktan egitim siirecinden yasanan aksakliklar olsa da tamamen ders

ortamindan kopmamasi i¢in dnemlidir.

Uzaktan egitim modeli ile yiiz ylize egitim modeli arasindaki olumlu olumsuz
yonleri konusunda birgok arastirma yapilmistir. Yapilan arastirmalar sonucunda
uzaktan egitim siirecinde Ogrencilerin basari durumu ile yiliz yiize yapilan egitim
modelinde 6grencilerin basart durumu net bir bi¢imde tespit edilememistir. Bu yiizden
uzaktan egitimin ya da yiiz yiize egitimin basarili ya da basarisiz diyebilmemiz
miimkiin degildir. Daha Once yapilan arastirmalar farkli 6grenci ve Ogretmen
modellerinde farkli beceri ve yetenekleri tespit etmek icin yapilmistir. Aniden ortaya
cikan salgin siireglerinde hizli bir sekilde hazirlanmis egitim programinin uzaktan
egitim modelinde Ogrencilerin basar1 diizeyini ortaya koymasi miimkiin degildir.
Uzaktan egitim modeli dogru kullanildig1 zaman dogru araglar kullanilarak 6gretmen
ve dgrenci lizerindeki basarty1 artirmaya yonelik kullanilan teknolojik aletler uzaktan
egitim modeline olumlu sonuglar saglayabilir. Burada en 6nemlisi uzaktan egitim
modelinde biitiin 6grencilere esit bir sekilde ulasilmasidir. Diger bir ifade ile uzaktan
egitim alan o6grencilerinde yiiz yiize egitim alan O6grencilerinde derse katilim
sorumlulugu vardir. Bu sorumlulugun yerine getirilmemesi uzaktan egitimi olumsuz
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yonde etkilemektedir (TEDMEM, 2020).

Pandemi siirecinde uzaktan egitim modeline hizli bir sekilde gecilmesi veli
O0grenci ve 0gretmeni olumsuz yonde etkilemistir. Pandemi doneminde egitime ara
verilmesi basta 6grenci, 6gretmen ve velileri tedirgin etmis ve uyum siirecinde bazi
sikintilar yasanmasina sebep olmustur. Yasanan bu problemlerin baslica sebepleri
daha 6nce boyle durumlarin yasanmamasi olarak goriilmektedir. Birgok afette oldugu
gibi alinan tedbirler salgin siirecinde de alinmasi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Okullarin
pandemi doneminde kapatilip yerini uzaktan egitime birakmasi 6grenci 6gretmenlere
her boyutta baz1 sorumluluklar yiiklemistir (Huber ve Helm, 2020). Sonug¢ olarak
uzaktan egitim ve yiiz ylize egitim modellerinin arasindaki fark kesin olarak tespit
edilememistir. Kesin olarak tespit edilmesi i¢in uzaktan egitim déneminde biitiin
ogrencilerin esit sartlarda egitim almasi saglanmasi gerekir. Aslinda buradan
cikartacagimiz sonug¢ Ogrencilerin uzaktan egitim modelinde yasadigi problem ve
eksiklikler giderilerek arastirma yapilmasi bu arastirma sonucunda ortaya ¢ikan sonug

uzaktan egitimin basari derecesini belirleyecektir.

Uzaktan egitim modeli siif ortamindan uzak oldugu i¢in 6gretmen, 6grenci
ve veliler tarafindan biraz soguk bakilmaktadir. Bu yiizden uzaktan egitim modeline
on yargi c¢ok fazladir. Oncelikle yapilmasi gereken uzaktan egitim modelinde
kullanilan materyal, ara¢ gereg, O0gretmen politikasi ona gore G6grencilerin aldig
uzaktan egitim aldigi donemdeki konular tizerindeki basarisin1 degerlendirip ona gore
uzaktan egitim modeli hakkinda yorum yapilmasi daha dogru olacaktir. Birgok iilkede
cesitli arastirmalar sonucunda uzaktan egitim hakkinda yorumlar yapilmistir. Yiiz
yiize egitime gore uzaktan egitime karsi basarisiz bir tutum oldugu goézlenmektedir
(Lau, Yang ve Dasgupta, 2020). Ust paragraflarda ifade ettigimiz gibi uzaktan egitim
ile yiiz yiize egitim arasindaki basarmin ortaya ¢ikmasi On yargidan uzak biitlin
ogrencilerin esit sartlarda aymi egitimi alip ve bunun sonucundaki O6l¢me
degerlendirmelere bakilip bu egitim modelinin basar1 degerlendirilmesi daha dogru

sonug verecektir.

Covid-19 salgin siirecinde bir¢ok iilkenin ayni anda egitim sistemini askiya
almastiile baslayan uzaktan egitim modeli bir mecburiyet arz etmistir. Ogrencilerin
tamamen egitimden kopmasi ve uzun bir siire hi¢bir egitim alamamas1 daha biiyilik
zararlar verecekti uzaktan egitim modelinin hizli bir sekilde devreye alinip

Ogrencilerin tamamen bilgisiz kalmas1 onlenmistir. Biitiin iilkeler saglik yoniinden
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alinan tedbirlerin yani sira bir¢ok alanda oldugu gibi egitim alaninda bir¢cok tedbir
almip bu siiregte egitim camiasinda olusabilecek problemler minimize edilmeye
calistlmustir (Telli ve Altun, 2020).

2.1.5. ilgili Arastirmalar

Yapilan arastirmanin bu kisminda Tiirkiye’de ve yabanci lilkelerde yapilan
calismalara deginilmistir. Bu sekilde arastirmanin diger yapilan ¢alismalarla bir biitiin

olarak goriilmesi amaglanmustir.

2.1.5.1. Yurt icinde Yapilan Arastirmalar

Bakirci, Dogdu ve Artun (2021)’ nin “Covid-19 Pandemi Doénemindeki
Uzaktan Egitim Siirecinde Fen Bilgisi Ogretmenlerinin Mesleki Kazanimlarinin ve
Sorunlarmin Incelenmesi” isimli ¢alismalarinin amaci, covid-19 salgm hastalik
doneminde uzaktan egitim uygulamasinda fen bilgisi 6gretmenlerinin  mesleki
deneyimlerinin ve problemlerinin arastirilmasidir. Bu ¢alismada Olgu Bilim
(fenomenoloji) deseni esas alinarak nitel yontem kullanilmistir. Dogu Anadolu
Bolgesi’'nde gorev yapmakta olan 10 fen bilgisi 6gretmeni arastirmaya destek
saglamistir. Verileri elde etmek igin yar1 yapilandirilmis miilakat formu katilimcilar
tarafindan doldurulmustur. Miilakatlar salgin hastalik nedeniyle uzaktan “Zoom”
uygulamas: ile saglanmistir. Betimsel ve igerik analiz yontemi ile verilerden
faydalanilmistir. Katilimcilar salgin  hastalikta gergeklestirilen uzaktan egitim
faaliyetlerinin 6gretmenlik deneyimlerine fayda sagladiklarini vurgulamiglardir. Ayni
zamanda teknolojik deneyimlerini gelistirdiklerini ve ¢esitli bilgisayar uygulamalarini
ogrendiklerini belirtmislerdir. Ogretmenler iki tane sorundan bahsetmislerdir. Bu
sorunlar &grenciler ve dgretmenlerden olusmaktadir. Ogrenciler derslere isteksiz
katilim sagladiklar1 enetkin sorunlardan biridir. Yani sira bilgisayar ve internet erigimi
problemi yasamaktadirlar. Buna bagli olarak o6grencilerde motivasyon eksikligi

olusmaktadir.

Sahan ve Parlar, (2021)° m “Pandemi Déneminde Smif Ogretmenlerinin
Karsilastigi Problemler ve Coziim Yollart” isimli g¢alismalarinin amaci, covid-19
doneminde sinif o6gretmenlerinin karsilastigi sorunlara iliskin 6gretmen goriislerini
incelemektir. Bu ¢alismada Olgu Bilim (fenomenoloji) deseni esas alinarak nitel
yontem kullanilmistir. Orneklemi belirlemek icin amagsal drneklem kullanilmustir.

Katilimeilar resmi kurumlarda gorev yapan 16 tane ilkokul sinif 6gretmeninden
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olusmaktadir. Bu 6gretmenler Nisan 2020 ile Agustos 2020 doneminde 1-4. simf
derslerini okutmuslardir. Verileri elde etmek i¢in yart yapilandirilmig miilakat formu
kullanilmistir. Bu arastirmanin sonucunda 6grenci ve 6gretmeler i¢in Hibrit Model
Egitimi’nin verimsiz oldugu ortaya ¢ikmistir. Ogretmenler EBA platformunun igerik

olarak genisletilmesini diisiinmektedirler.

Fidan, (2020)° nin “Covid-19 Belirsizliginde Egitim: Ilkokulda Zorunlu
Uzaktan Egitime iliskin Ogretmen Goriisleri” isimli calismasmin amaci covid-19
salgimnin ardindan uzaktan egitim ile ilgili 6gretmen goriislerini incelemektir. Bu
caligmada Olgu Bilim (fenomenoloji) deseni esas alinarak nitel yontem kullanilmustir.
Arastirmaya Ankara’nin Yenimahalle ilgesinde 2019-2020 yilinda gorev alan sinif
ogretmenleri katilmistir. Verileri elde etmek i¢in gériisme formu ile toplanan veriler
icerik analizi ile ¢oziimlenmistir. Incelemenin olumlu ve olumsuz sonuclar elde
edilmistir. Kisa vadeli ve uzun vadeli olmak iizere iki temada toplam 11 adet kod
vardir. En ¢ok vurgulanan olumlu yon sosyal ve akademik kodlardir. Olumsuz
yonlerde ise genel ve bireysel kodlara en sik rastlanmistir. Ve son olarak erisim sorunu

genel olumsuzluklar temasinda en ¢ok vurgulanan olumsuz y6n olmustur.

Kale ve Demir, (2020)’in “Ogretmen Gériislerine Gére, Covid-19 Kiiresel
Salgin1 Doneminde Gergeklestirilen Uzaktan Egitim Siirecinin Degerlendirilmesi”
isimli galigmalarinda covid-19 salgin hastalik doneminde Ggretmenlerin zorunlu
uzaktan egitim goriilen zaman araligindaki goriislerini ortaya koymayi, uzaktan
egitimin olumlu ve olumsuz yonlerini belirlemeyi amaglamislardir. Bu arastirmada
ornek olay yani durum calismasi yapilmistir. Katilimcilar Ankara’da resmi ve 6zel
egitim kurumlarinda (okuldncesi, ilkokul ve ortaokul) gérev yapan 44 6gretmenden
olusmaktadir. Arastirmacilar tarafindan gelistirilen gortisme formu online ortamda
uygulanmistir. Bu ¢alismanin sonucunda 6gretmenlerin ¢ogu kendini uzaktan egitim
konusunda yeterli ve bir kismi1 orta diizeyde yeterli gormiistiir. Deneyim konusunda
kendini yeterli gormeyen 6gretmenler ise uzaktan egitim siirecinden bireysel olarak
gelisme gordiiklerini ve yeterliliklerinde artis oldugunu belirtmislerdir. Katilimcilarin
yarist altyapmin yeterli oldugunu diisinmektedir. Diger kismi iste mevcut
imkanlardan dolayr dogan eksikliklerden otiirli uzaktan egitim erisim konusunda
sikinti oldugunu belirtmistir. Online olarak verilen egitimlerde g6z temasi

kurulamadig: ortaya konulmustur.
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Sezgin, (2021) nin “Acil Uzaktan Egitim Siirecinin Analizi: One Cikan
Kavramlar, Sorunlar ve Cikarilan Dersler” isimli ¢alismasinda covid-19 salgin
stirecinde diinyada uygulanmis AUE incelemeleri yapilmistir. Acil uzaktan egitim
doneminde bazi betimsel-tanimlayici veriler incelenmistir. Bunabagli olarak sorunlar,
kavramlar ve ¢Oziim Onerilerini ortaya g¢ikarmak amaglanmistir. Toplamda 2535
aragtirmaya ulasilmigtir. Bunlardan 252°si detayli incelenmis olup 152’si analize
edilmistir. Bu siiregte tematik analiz ve betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Salgin
doénemi boyunca one ¢ikan bes kavram vardir, yasanan sorun ve kisitlar kategorisinde

on bir kavram mevcuttur.

Kavuk ve Demirtas, (2021)’1n “Covid-19 Pandemisi Siirecinde Ogretmenlerin
Uzaktan Egitimde Yasadig1 Zorluklar” isimli ¢aligmalarinda 6gretmenlerin, Covid- 19
salgin hastaliklarina iliskin bilgilerini, uzaktan egitim uygulamasinda yasadiklari
problemleri ortaya ¢ikarmayi ve Pandeminin mesleklerine etkisini degerlendirmeyi
amaglamislardir. Bu ¢alismada Olgu Bilim (fenomenoloji) deseni esas alinarak nitel
yontem kullanilmistir.  Katilimeilar 43  G6gretmen tarafindan  olusmaktadir.
Ogretmenlere yar1 yapilandirilmis gériisme formu kullamlmustir. Arastirmanin
sonucunda oOgretmenler Ogrencilerin teknoloji konusunda biiyiik oranda yetersiz
olduklarini ve internet erisiminde zorluklar yasadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenler
EBA uygulamasmin Yyetersiz, ogrencilerin aktif katilim saglamadiklarini, firsat

esitsizligini ve velilerin dahil olamamalarini vurgulamiglardir.

Avcr ve Akdeniz, (2021)’in “Koronaviris (Covid-19) Salgin1 ve Uzaktan
EgitimSiirecinde Karsilasilan Sorunlar Konusunda Ogretmenlerin Degerlendirmeleri”
isimli ¢alismalarinda ¢esitli branglardaki 6gretmenlerin uzaktan egitim uygulama
doneminde gergeklestirdikleri online egitimler hakkindaki diisiinceleri ve ilgili
diisiincelerin betimlenmesini ve degerlendirilmesi amaglanmaktadir. Bu aragtirmada
nitel arastirma yoOntemlerinden temel nitel arastirma yontemi kullanilmistir.
Arastirmacilar tarafindan 14 sorulu form aracilig ile veriler toplanmistir. Veriler
betimsel analiz yontemi ile incelenmistir. Sonug¢ olarak O6gretmenlerin teknolojik
altyapt konusunda ve internet ile yasadiklar1i problemler ortaya c¢ikmistir. Ayni
zamanda firsat esitsizliginin giindeme geldigi vurgulanmustir. Velilerin  ve
Ogretmenlerin pandemi déneminin basinda uyum saglama problemleri yasadiklari

onemli sorunlardan birisidir.
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Saygi, (2019) “Covid-19 Pandemi Uzaktan Egitim Siirecinde Sinif
Ogretmenlerinin  Karsilastigi  Sorunlar” isimli ¢alismasinda covid-19 salgm
doneminde smif 6gretmenlerinin uzaktan egitimde karsilastigi problemleriortaya
cikarmak ve ¢oziim Onerileri sunmayr amaclamaktadir. Arasgtirmaya Karatay
ilgesinde gorev yapan 40 tane sinif Ggretmeni olusturmaktadir. Basit tesadiifi
orneklem yontemi kullanilmistir. Veriler anket uygulamasi araciligi ile ortaya
cikmustir. Sonug olarak teknolojik olarak eksiklikler oldugunu, 6grencilerin derslere az

katilim1 olumsuz yonlerdir.

Coskun Keskin, Sentiirk, Omer ve Dursun (2021)’ nun “Uzaktan Egitim
Siirecinde Ogretmenlerin Yasadigi Problemler: Sosyal Bilgiler Ogretmenleri Ornegi”
isimli ¢aligmalarinin amaci, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin uzaktan egitim siireci
boyunca karsilastiklari sorunlari, sorunlara bulduklari ¢6ziim yontemleri ve bu siirecin
ev ve aile iligkilerine etkisini incelemektir. Bu ¢alismada olgu bilim (fenomenoloji)
deseni esas alinarak nitel yontem kullanilmistir. Arastirmaya 2020-2021 yilinda
Istanbul, Diizce ve Sakarya ilinde devlet okulunda gorev yapan 15 sosyal bilgiler
ogretmeni katilmigtir. Buokullar sosyo-ekonomik kosullara sahip devlet okullaridir.
Calismada igerik analizi kullanilmistir. Aragtirmanm sonucunda o6gretmenlerinin
uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar1 sorunlart veli, okul yonetimi, dgrenci ve

Ogretim siireci basliklariyla ifade etmislerdir.

Sar1 ve Nayir, (2020) “Pandemi Dénemi Egitim: Sorunlar ve Firsatlar” isimli
caligmalarinda covid-19 salgin donemini uluslararasi raporlarda egitim yoniinden
inceleyerek, ortaya ¢ikan problemleri ve ortaya c¢ikan firsatlar1 belirlemeyi
amaglanmaktadir. Bu arastirmada nitel arastirma yontemlerinden temel nitel arastirma
kullanilmigtir. Kaynak olarak OECD raporlari, UNESCO ve Diinya Bankasi raporlari
detayli olarak incelenmistir. Sonu¢ olarak o6grenme -6gretme siireciyle ilgili
problemeler, paydaslardan kaynaklanan problemler, saglik ve teknolojik sorunlar ve
diger bagliklar altinda toplanmistir. Covid-19 pandemi dénemi egitim agisindan

problemler ortaya ¢ikartsa bile birlikte yeni firsatlar getirmistir.

Arslan ve Sumuer, (2020)’in ”Covid-19 doneminde sanal siniflarda
ogretmenlerin karsilastiklart smif yonetimi sorunlar1” isimli ¢alismalarda covid-19
salgin hastalik doneminde Ogretmenlerin uzaktan egitimde Kkarsilastiklari simif

yonetimi sorunlarinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu calismada karma yontem
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kullanilmistir. Bu ¢alismaya gesitli gorevlerde bulunan 381 6gretmen katilmistir. Bu
aragtirmada kullanilan veriler online yontem kullanilarak nitel ve nicel yontemler
kullanilarak elde edilmistir. Kapali uglu sorularin analizi i¢in betimsel istatistiklerden

yararlanilmistir. A¢ik uglu sorular i¢in icerik analizindenfaydalanilmistir.

Agir, (2007)’'1mn “Ozel okullarda ve devlet okullarinda calisan ilkogretim
ogretmenlerinin uzaktan egitime karsi tutumlarimin” isimli ¢alismasinda 6zel ve devlet
okullarinda gorev yapan ilkogretim 6gretmenlerin uzaktan egitime karsi tutumlari
belirlenmeye calisilmis ve uzaktan egitim teknolojilerine karsi izlenimleriniortaya
koymayr amaglamistir. Katilimcilara arastirmaci tarafindan gelistirilen “Uzaktan
Egitim Tutum Olgegi” uygulanmstir. Bu 6lgek 2006-2007 yilinda 10 tane farkli okul
olmak tizere Balikesir’de gorev yapmakta olan toplam 238 6gretmen uygulanmistir.
Ilkokul 6gretmenlerinin tutum diizeyleri olumlu olmak iizere orta degere yakin
ctkmistir. Ogrenim durumunun, cinsiyetin, bransm ve calisilan kurumun tutum
kategorisinde anlamli bir farklilik géstermedigi sonucu ¢ikmistir. Yani sira mesleki
kidemlerine bagli olarak tutumlarin anlamli bir sekilde degistigi ortaya ¢ikmustir.
Mesleki kidemleri 0-5 yil arasi olan 6gretmenlerin uzaktan egitime yonelik olumlu

tutum gostermektedirler.

2.1.5.2. Yurt Disinda Yapilan Arastirmalar

Hansen, Klusmann ve Hanewinkel, (2020) “Ruh hali: Pandemide 6gretmen
sagligr” isimli caligmalarinda covid-19 doneminde Ogretmenlerin giinlik okul
hayatiyla ilgili ruh hallerini ortaya c¢ikarmayr amaglamistir. Bu arastirma
Ogretmenlerin yasamis oldugu stres anindaki ve calisma kosullarindaki duygularin
caligmalarini nasil etkiledigini ortaya koymaya caligsmaktadir. Bu inceleme Ren-
Vestfalya'daki 6gretmenlere online olarak uygulanmistir. Bu anket cesitli okullarda
2.300 oOgretmene uygulanmistir. Bu c¢alismanin sonucunda Ogretmenlere fazla
sorumluluk yiikledigi tespit edilmistir. Ogretmenler kendi adlarma endise duyduklart
kadar ogrencilerin akademik ve sosyal becerileri konusunda endise duymuslardir.
Okulda gorev yapmakta olan her dort dgretmenden birinin tiikenmisliksendromlari

gosterdigi gozlemlenmistir.

Dreer ve Kracke, (2021) “2020 Korona karantinasinda Ogretmenler” isimli
caligmalarinda olagandist durumlarda ogretmenlerin bakis acgilarmi belirlemeyi

amaglamaktadir. Bu anket toplamda Thiiringdeki 1263 6gretmene uygulanmustir.
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Anket sonucuna gore dgretmenler hem klasik materyal ile uzaktan egitim derslerini
yiirlitmiislerde hem de dijital yontem olan PDF ve mail yolu aracilig: ile derslerini
desteklemislerdir. Is doyum konusunda 6gretmenler orta derece stresli ¢ikmustir. Is
memnuniyeti ise orta derecenin tistiindedir. Uzaktan egitimin ani bir sekilde gelmesi
Ogretmenlerin hazirliksiz yakalanmasina sebep olup bu siirece aligmasi zaman almistir.
Sosyallesmenin daha az oldugu ortamda simirlt bir sekilde ekran basindan egitimi
stirdirmek stresi arttirmaktadir diye yamitlamistir katilimcilar. Bu olumsuz yonler
disinda bazi olumlu yonlerden de bahsedilmistir. Bunlar trafikte gecirilen gereksiz
zamandan tasarruf etme agisindan okulda gegirilen ders siiresini artirma anlaminda

olumlu yo6nlerdendir.

Eichhorn, Tillmann, Miiller ve Rizzo, (2020)’nin “Korona déneminde
ogretim: okullarin kapanmasi sirasinda 6gretim faaliyetlerinin incelemesi” isimli
calismalarina farkli okul tiirlerinde gorev yapan 60’tan fazla 6gretmenle goriisme
yapilmistir. Bu ¢alismada nitel arasgtirma yontemi kullanilmistir. Arastirma salgin
hastalik siirecinde Ogretmenlerin egitim acisindan nasil etkilendigini ortaya

koymaktadir.
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UCUNCU BOLUM

3. YONTEM

Ucgiincii boliimde arastirmanin modeline, veri toplama teknikleri ve araglarina,
veritoplama araglarinin, arastirma siireci ve arastirmacinin Vverileri analizine iliskin

bilgiler yer almaktadir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma betimsel bir durum calismasidir. ilkokul smif &gretmenlerinin
salgin silirecinde yasadiklari sorunlarin incelendigi bu aragtirmada ayni zamanda nitel
yontemin olgu bilim deseni kullanilmigstir. Yapilan arastirmada sinif 6§retmenlerinin
salgin siirecinde yasadiklar1 sorunlari agik bir sekilde dile getirmelerine imkan
sagladig1 i¢in nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Caligmada nitel aragtirma
tiirinden olan fenomenolojik desen kullanilmistir. Fenomenolojik desende bireyler
kendi bakis agilarina gore algi ve deneyimlerini 6n plana ¢ikarmaktadirlar (Ersoy,
2016). Olgu bilim tecriibe ve deneyimlerin lizerinde ¢alisan bir yontemdir (Baltaci,
2019). Olgu bilim yontemin amaci, katilimcilarin konuyla ilgili tecriibelerini
sentezleyerek durum hakkinda genel bir sonuca varmaktir (Yildirrm ve Simsek,
2016). Fenomenolojik deseninin tercih edilmesinin sebebi, salgin siirecinde sinif

Ogretmenlerinin yasadigi sorunlar1 belirlemektir.

3.2. Veri Toplama Teknikleri ve Araclar:

Veriler yar1 yapilandirilmig goériisme formu kullanilarak toplanmustir.
Fenomenolojik arastirmalarda veri toplama araci olarak ilk basta gelen yontem

gorismedir (Yildirim ve Simsek, 2016).
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Yar1 yapilandirilmis goriigsme tiiriinde katilimcilara 6nceden hazirlanmis
sorular yoneltilir. Gorligme sorular1 katilimcilara ayni siralama ile iletilir.
Katilimcilarin sorulan sorularin disinda yanit vermesinde bir problem yoktur (Berg ve
Lune, 2015).

Aragtirmaci, katilimeilar ile goriisme esnasinda tecriibelerini, diisiincelerini,
davraniglarini, degerlendirme ve anlayis yapisini ¢ézmeye caligir. Arastirmanin
seffaflig1 agisindan katilimcilara yoneltilen sorulara diizgiin cevap vermek, arastirma
yapan kisinin ilk gorevidir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Aragstirma siirecinde verilerin toplanmasi i¢in kisiler ile kurulan iletisim teknigi
ilgi ¢ekici bir yontemdir. Kullanilan yontem sayesinde goriisme yapilan kisilere
sorulan sorulara karsi verdikleri cevaplarin niteligi, bakis agilar1 ve bu sorular
sayesinde 6grenmek istedikleri sonuglar i¢in iletisim kurmak ideal bir yontemdir (Berg
ve Lune, 2015).

Arastirmacilar  tarafindan  gelistirilen “Pandemi  Ddneminde  Sif
Ogretmenlerinin Yasadig1 Problemler” isimli gériisme formu kullanilmistir. Goriisme
formunda Ogretmenlere yoneltilen sorular 17 madde halinde olusturulmustur.
Hazirlanan bu goriisme sorulart sinif 6gretmenligi alaninda ii¢ Ogretim iiyesiyle
tartisilmistir. Daha sonra degerlendirilmis ve taslak gériisme formu olusturulmustur.
Son olarak soru adedi 12 ye diisiiriilmiistiir. Arastirma kapsaminda 6gretmenlerle
yapilan gorligmelerin siiresi, 20 ile 30 dakika arasinda degismistir. Gorligmelerde her
bir 6gretmene bir kod numarasit verilmis ve 6gretmenlerin ifadeleri analiz edilmek

izere, goriigmeler kayit alinmistir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda Ankara, Aksaray, Corum, Kirikkale ve Kayseri ilinde
gorev yapan 40 siif 6gretment ile goriisme gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilacak
ogretmenler ile iletisim kurulup arastirma hakkinda detayl bilgiler verilmistir.

Arastirmaya katilim saglamayr kabul eden goniillii 6gretmenlere goériisme
sorulart yoneltilmistir. Gorlisme esnasinda ses kaydi alinacagr katilimeilara bildirilip

katilimcilarin bu hususta onaylar1 alinmastir.
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Tablo 1. Veri Toplama ve Analiz Siirecinde Yapilan Islemler

Tarih Yapilan islem

Mart Veri toplama araci olarak “Gorlisme Formu” tasarlanmasi
2021 ve uzman goriisiiniin alinmast

IZ\I(;Zaln Kirikkale Universitesi Etik Kurulu onaymin ¢gikmasi
Nisan Verilerin toplanilmaya baglanmasi

2021

Temmuz Veri toplama siirecinin sonlanmasi

2021

Agustos Verilerin analizi yapilmaya baslanmas1 ve elde edilen
2021 verilerin tablolastirilmasi

Agustos Verilerin analiz edilmesi

2021

Eyliil Raporlastirma

2021

Arastirma 2020-2021 egitim Ogretim yilinda gergeklestirilmistir. Calisma
gurubu kolay ulasilabilir 6rneklem yontemi ile belirlenmistir. Calisma grubunu
Ankara, Aksaray, Corum, Kirikkale ve Kayseri ilinde gorev yapan 40 sinif 6gretmeni

olusturmaktadir.

Arastirmaya katilan katilimeilara iligkin bilgiler Tablo 2.” de verilmistir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Katilimcilara Iliskin Bilgiler

Calisma Grubu f
Cinsiyet Kadm 25
Erkek 15
Medeni Durum Evli 20
Bekar 20
Yas 20-25 Y1l 7
26-30 Y1l 17
31-35 Y1l 4
36-40 Y1l 8
41-45 Y1l 2
46-50 Y1l 1
51 yil ve Uzeri 1
Egitim Durumu On Lisans 1
Lisans 31
Yiiksek Lisans 8
Doktora -
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Hizmet Siiresi 0-5 Y1l 25
6-10 Y1l 2
11-15 Y1l 8
16-20 Yil 3
21-25 Y1l -
26 yil ve Uzeri 2
Kariyer Ogretmen 39
Basamag Uzman Ogretmen 1
Gorev Yaptig1 Devlet 20
Okul Ozel 20
Ogretmenlik 1. Siif 19
Yaptig1 Simf 2. Siif 4
3. Simif 12
4. Smuf 5

2020 - 2021 egitim Ogretim yilinda farkli yas, cinsiyet, kidem ve subelerde
gorev yapan smif ogretmenlerine ulasilarak 6gretmenlerin verdigi yanitlar ile elde

edilen veriler dogrultusunda dogru genellemeler yapilmasi amaglanmistir.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizinde icerik analizi ydntemi kullanilmigstir. Icerik analizinde
toplanan verileri agiklayabilecek kavramlara ulagsmak temel amagtir (Yildirim ve
Simsek, 2005). Bu amagla toplanan verilerden ortak kavramlar kodlanarak temalar ve
bu temalar igerisinde bulunabilecek alt temalar olusturulmaya ¢alisilmistir. Veriler
arastirmacilar tarafindan farkli kodlanmis ve temalar ortaya c¢ikarilmistir. Kodlar
birka¢ kez kontrol edildikten sonra temalar ortaya c¢ikarilmistir. Son olarak tema ve
kodlamalara bagl tablolar olusturulmustur. Igerik analizi asagida belirtilen siralama
seklinde yapilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Verilerin Kodlanmasi: Arastirma yapan kisi ortaya konan verileri inceler,
inceleme sonucunda cesitli boliimlere ayirir ve boliimlere ayrilan bilgilerin hangi
anlamlan ifade ettigini bulmaya c¢alisir. Ortaya ¢ikan anlamli boliimler arastirmaci
tarafindan kodlama yapilarak isimlendirilir. Aragtirmanin bu boliimiinde 8 alt boyut
(alt tema) toplamda 139 kod belirlenmistir. Bu kodlar Tablo 4, Tablo 5, Tablo 6 ve

Tablo 7’°de verilmistir.
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Temalarin Bulunmasi: Arastirmada elde edilen veriler belirli kategoriler

altinda birleserek genel basliklar halinde temalar1 olusturmaktadir.

Tablo 3. Bulgular Dogrultusunda Olusturulan Temalar

TEMALAR ALT TEMALAR
+ Pandemi D6neminde Erigim
Egitim Ogretim Siirecinde Kanallar
Yasanan + Pandemi Doneminde MEB’in
Sorunlar Rolii
+ Pandemi Doneminde Teknoloji
Kullanim1

» Pandemi de Veli Olmak

Ogretmenlerin Yasadig

Sorunlar » Pandemi de Ogretmen Olmak
Ogrencilerin Yasadig
Sorunlar + Pandemi de Ogrenci Olmak

+ Ogrenme Kayiplarint Onleme
Neler Yapilabilir * Okul Yonetici Tarafindan
Iletisim ve Motivasyon

Tablo 3’de arastirmaya katilan Ogretmenlerle yapilan goriigmeler
sonunda igerik analiziyle ulasilan temalar ve bu temalarin alt boyutlar1 (alt temalar)
yer almaktadir. Ogretmen goriislerine dayali olarak elde edilen bulgular
degerlendirildiginde 4 tema ve bu temalara iligkin 8 alt tema belirlenmistir. Asagida
goriisme sonuglart her bir tema ile ilgili olarak 6gretmenlerinde goriislerine dogrudan

atiflar yapilarak yorumlanmaya ¢alisilmistir.
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Sekil 1. Egitim Ogretim Siirecinde Yasanan Sorunlar

Pandemi
Doneminde
Erisim
Kanallar

Egitim

Pandemi

Pandemi de | Ogretim Déneminde |
Veli Olmak Siirecinde MEB’in
Yasanan

Sorunlar Rolii

Pandemi
DoOneminde
Teknoloji
Kullanimi

Sekil 2. Ogretmenlerin Yasadig Sorunlar

Ogretmenlerin | Pandemi de
Yasadig1 Ogretmen
Sorunlar Olmak
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Sekil 3. Ogrencilerin Yasadig1 Sorunlar

Ogrencilerin

Pandemi de

Yasadig Ogrenci Olmak

Sorunlar

Sekil 4. Neler Yapilabilir?

Ogrenme
Kayiplarini
Onleme

Neler

Yapilabir?

Okul Yonetici
Tarafindan
Iletisim ve
Motivasyon
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Verilerin Kodlara, Kategorilere, Temalara Gore Diizenlenmesi ve
Tamimlanmasi: Arastirmaci elde ettigi verileri detayli ve tematik kodlama sistemini
kullanarak diizenli bir yap1 olusturur. Daha sonra bu diizenli yapiy1 altyap: sayarak
elde edilen verileri tekrar diizenleme yolunu tercih eder. Verilerin tekrar diizenlenmesi
detayli ve tematik kodlamanin tekrar gézden gegirilerek saglamasini gerektirir. Elde
edilen verilerin tekrar diizenleme asamasi arastirma yapan kiginin yeni bulgulara
erismesini ve bu bulgular1 yorumlamasini saglar. Bu asamadan sonra elde ettigi
bulgulart okuyucu kitlesinin anlayacagi bir dili kullanarak tanimlamasi, agiklamasi ve
sunmasi onemlidir.

Bulgularin Yorumlanmasi: Detayli bir sekilde tanimlanan ve sunulan veriler
arastirma yapan kisi tarafindan yorum yapilarak sonuca ulasilir. Arastirma yapana kisi
Ogretmenler ile yapilan goriismeler esnasinda aktif olarak bulundugu i¢in veriler
lizerinde tecriibesi ve yorumlar1 onemlidir. Fakat yaptig1 yorumlar aragtirma konusu
ile uyumlu ve destekleyici olmasi gerekir.

Arastirmaci tarafindan elde edilen veriler tablolar kullanilarak sunumu
yaptlmistir. Arastirma yapan kisi 6gretmenlere sundugu goriisme formundaki ses
kaydi cevaplarini inceleyerek ortaya ¢ikan sonuglardan tablo ve temalar olusturmustur.
Goriismeye katilan dgretmenlerin kimlik gizliligi agisindan ( O1°den O40’a kadar)
kodlar verilmistir.

Arastirma kapsaminda yapilan goriismelerden elde edilen bulgular temalar, alt
temalar ve kodlara ayrilarak yorumlanmistir. Arastirmaci tarafindan elde edilen
veriler, alan uzmani iki akademisyenin goriislerine bagvurularak giivenirlik katsayisi
hesaplanmistir. Gorligme sonucunda olusturulan temalar ve kodlarin analizi iki
bagimsiz degerlendirmeciye sunulmus onlardan alinan doniitler sonrasinda yapilan
eslestirmeler uyusum yiizdeleri ile de hesaplanmistir. Ciinkii Miles ve Huberman
(1994), betimsel ve icerik analizlerin kullanildig1 arastirmalarda farkli arastirmacilarla
kodlanip kodlamalar arasindaki uyusum giivenirliligine bakilmasi ve bu ylizdenin %70
ve lizerinde olmasi gerektigini ifade etmistir (Akt: Tavsancil ve Aslan, 2001, s. 20).
Bunun i¢in kullanilan formiil su sekildedir. P=[(Na)/(Na+Nd)X100]. Bu formiilde P,
Uyusum yiizdesi; Na, Uyusum miktar;; Nd, Uyusmazlik miktaridir. Yapilan bu
caligmada belirlenen uyusum yiizdesi ise %86 olarak hesaplanmistir. Arastirmanin
verileri kategorize edilerek bulgular tespit edilmistir. Bulgular tablolarda yiizdeler

seklinde verilmis, sonrasinda yorumlanmastir.
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DORDUNCU BOLUM
4. BULGULAR VE YORUM

4.1. Bulgular

Siif 6gretmenlerinin salgin siirecinde yasadiklari sorunlara iligkin olarak
yapilan goriismelerde elde edilen bulgular sunulmustur. Goriisme sonucu elde edilen
veriler lizerinde yapilan igerik analizinin kodlama ve temalastirma siireci sonunda
arastirmacilar tarafindan dort tema ve bu temalara iliskin 8 alt tema belirlenmistir. Bu
temalar ve temalara iliskin alt temalar Tablo 3.” de verilmistir.

Asagida elde edilen veriler kullanilan tema ile 6gretmenlerinde goriisleri

alinarak yorumlanmaya calisilmistir.

4.2. Egitim Ogretimde Yasanan Sorunlar ile Ilgili Bulgular

Sinif 6gretmenlerinin yasadigi sorunlar ile ilgili olarak goriisme yapilan
ogretmenlerden elde edilen verilere dayali olarak en fazla alt tema ve kodlarin
olusturuldugu tema “Egitim Ogretimde Yasanan Sorunlar” ad1 altinda toplanmistir. Bu
temada genel olarak Ogretmenler erisim baglanti sorunu yasandigini, MEB’in
hazirliksiz yakalandigin1 ve velilerin Ogrencilere yeterince destek saglamadiginm
belirtmislerdir. Sinif 6gretmenlerinin yasadigi sorunlar ile ilgili olarak gorlisme
yapilan 6gretmenler pandemi doneminde MEB’in bu siiregte nasil bir rol aldigi

konusunda goriis bildirmislerdir.
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Tablo 4. Egitim Ogretim Siirecinde Yasanan Sorunlar

TEMA

ALT
BOYUTLAR

EGITIM OGRETIM

SURECINDE YASANAN

SORUNLAR

Pandemi
Doneminde
Erisim
Kanallari

Whatsapp
Telefon

Zoom

EBA

Sosyal Medya
Yiiz yiize
Telegram
Youtube
Okulistik
Kiiresel Online Site
Video Paylasimi

57
35

PR R RPNDWW

Pandemi
Doneminde
MEB’in
Rolii

Iyi Kriz Y6netimi
Teknoloji EBA imkani
Internet Destegi
Hazirliksiz

Kitap Destegi

Tablet Dagitim1

Iyi Planlik

Destek Hizmet Imkani
Internet Problemi
Donanimsizlik

Biitge Yetersizligi
Uzun Tatil Verilmesi
Teknoloji Altyap1
Problemi

PR RPRRPRPRPRPNWOWCCOO®

Pandemi
Doneminde
Teknoloji
Kullanim

Erisim ve Baglanti
Problemi

Yeni Teknolojik Beceri
Kazanma

Yetersiz Donanim
Planlik

Ogrenciyi Destekleme

15

Pandemi de
Veli Olmak

Veli Destek Saglamama
Ogrenciye Miidahale
Kaygi

Cocuklari ile daha fazla
vakit gecirme

Tablo 4’de de gorildiigi ilizere Ogretmenlerin ¢ogu MEB’in olumlu
yanlarindan bahsetmislerdir. Bu konuyla ilgili olarak 6gretmen goriisleri “MEB bu
zorlu siiregte egitim doneminin en az aksamast konusunda iyi bir kriz yonetimi
gerceklestirdigini diigiiniiyorum” (03). “Her zaman ve her kosulda MEB her konuda
vetismeye calisti. Gerek tablet dagitimi gerekse EBA TV sayesinde yasanilan zorlu
siire¢ bir nebze de olsa diisiiriilmeye calisildi” (O6). “Pandeminin seviyesine gére

onlemler zaman zaman hafifletildi ya da arttirildi. Ve her konuda destek hizmetler
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verildi” (033). “Okulun yonetimi ve éretmeni olsun herkes derslerin aksamamasi
icin ¢ocuklarin egitim hayatindan uzak kalmamas: igin emek sarf ettigini
diistintiyorum. Bu konuda her daim basta MEB olmak iizere her destegi verdigini
diisiinmekteyim” (023). “MEB’ in uzaktan egitim uygulamasini iyi yénettigi iyi
diizenledigini diigiiniiyorum. EBA uygulamas: da verimliydi. Interneti olmayan
ogrenciye  internet  destegi  sunulmasinin  ¢ok  biiyiik  katki  oldugunu
diisiiniiyorum ”(013). “MEB’ in egitim ogretim siirecleri boyunca pandemi donemi
icerisinde gerek EBA TV, gerek EBA bilisim agi iizerinden ogrenciler ile bagin
kopmadan ilerlemesi icin destekte bulunulmasi, 6grencilerin eksiklik diizeylerini
minimuma indirmede fayda saglamistir” (035). “MEB tablet ve internet katkisi
vererek ulasamayan égrencilere bu siirecin icerisinde tutmaya calist. Ogretmen ve
ogrenciler igin elinden geldigi kadar her kosulda destek oldugunu soyleyebilirim”
(036). “Internet desteginin ¢ok iyi oldugunu ve bunun avantajlar: ¢ok fazla oldu.
Imként olmayan cocuklar bu sayede egitimlerinden uzak kalmamis oldu” (039). “Bu
stkintily siiregte MEB’ in dagitmis oldugu kitaplarin cok faydasini gérdiik” (040).
“Pandemi doneminde dagitilan iicretsiz dérdiincii sinif test kitaplar: ¢ok basariliydi.
Vakalarin artis hizina gore okullarin acilip kapatilma durumlar: isabetliydi” (025).
Goriisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogu MEB in olumsuz yonii olarak “hazirliksiz” alt
temasinda goriis belirtmislerdir. Bu konuyla ilgili olarak “Basarili zamanlarda okul
acip kapatildigi kamisindayim. Yalniz bu ani kapanmadan dolayr EBA TV nin alt
vapasmn yeterli oldugunu diistinmiiyorum. EBA ele alinarak diizenleme yapilmasi
gerektiginin  kamisindayim” (O11). “Uzaktan egitim icin yeterli teknolojive ve
kullanimina hem 6grenciler hem veliler hem de 6gretmenler olarak yeterli seviyede
bilgi sahibi degildik. Bizler gibi MEB in de ¢ok yeterli oldugunu diisiinmiiyorum”
(036). “Pandemi siirecinin olusturdugu sorunlardan kaynakli olarak okullar tatil
edildi ve olmasi gerekenin bu olduguna inaniyorum. MEB gerekli tedbirleri aldi. Bu
kisitmda egitim sistemimizin online egitime aliskan olmamasi herkesi tecriibesiz olmasi
zorlastirdi. MEB tarafindan saglanan desteklerde ben sadece EBA sistemini
gorebiliyorum. O sistemde yogunluktan dolayt kullanilmadi. Her 6gretmen maalesef
kendi sistemini bir sekilde olusturmak zorunda kald1” (037).

Tablo 4° de de goriildiigii gibi yapilan goriismeler sonucunca 6gretmenlerimiz
“Pandemi doneminde veli olmak” alt temasi hakkinda az goriis belirtmislerdir. Bu
zorlu silirecte Ogretmenlerimiz veli desteginin ne kadar oOnemli oldugunu
belirtmislerdir. Bu konu ile ilgili 6gretmen goriislerine yer verilecek oldugunda;
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“Uzaktan egitimde ogrencilerin kontroliinii saglamak biz ogretmenlerin en biiyiik
problemiydi. Ekran basindan ders anlatmak onlara ulasmaya ¢alismak dikkatlerini
toplamaya ¢alismak ¢ok zor olmustur. Bu konuda anne ve babalarin destegi bizler igin
cok onemli” (O13). “Uzaktan egitim siirecinde igimizi zorlastiran velilerimizdir. Bu
stiregte ozellikle 1. ve 2. sinifa giden ¢ocuklar teknolojiyi kullanmakta ve dikkatlerini
toplamakta zorluk cektiler. Velilerimizin bir kismi bu asamada bizlere yardimci
olurken biiyiik cogunlugu maalesef yardimei olmamistir” (029) seklinde goriislerini
ifade etmisleridir.

Smif Ogretmenlerinin  yasadigi sorunlar arasinda yer alan “Pandemi
Doneminde Teknoloji kullanimi1” alt temasinda goriigmeye katilan 6gretmenlerin ¢ogu
erisim ve baglant1 sorunu hakkinda goriis bildirmislerdir. Olumlu yonde ise kendilerini
teknolojik agisindan gelistirdiklerini vurgulamislardir. Bu konuyla ilgili olarak
ogretmen gorusleri “Okullar ara ara agildiginda canli derse giremeyen ogrencilerin
akademik durumu zorlad:” (0O25). “Ogrencilerin internet baglantilardaki sorun hi¢
bitmiyordu. Her giin mutlaka derse baglanti probleminden otiirii katilamayanlar
oluyordu. Sadece ogrencilerin degil bu problem biz 6gretmenler icinde gegerlidir.
Bizlerde baglanti problemi yasiyorduk” (039). “Uzaktan egitim siirecinde bizler
ogrencilerimize  ulagmakta  zorlanyyorduk.  Genellikle internet problemini
ogrencilerimiz one siiriiyordu” (013). “Ogrencilerle baglanti kurmada yasanan
zorluklar internet elektrik ¢ekiminde yasanan aksakliklardan dolay: zorlandik” (O6).
“Uzaktan egitimde sistemsel sorunlardan dolay: derse ge¢ kalmalar ve ses problemleri
bizi olduk¢a zorladi. Bu problemler dersin aksamasina neden olmustur” (O14).
“Teknolojiyi daha iyi kullanmayr Ogrenmek kariyerime katki sagladi” (03).
“Teknolojinin hayatimizdaki yeri ve onemi iyice anlasilmistir. Teknolojinin
yayginlastirmast icin gerekli miidahalenin yapilmasi icin ¢aba sarf edilmistir” (02).
“Uzaktan egitim siirecinde bol bol bilgisayar ve teknolojiyle karsi karsiya kaldigim
icin bilgisayarda bir¢ok bilgi ogrendim. Rahatlikla artik bilgisayar iizerinden cesitli
egitimler ve toplantilar yapabilir duruma geldim. Ayrica bu donemde c¢esitli anlatim
yontem teknikleri ogrendim. Yine buda benim meslek hayatima yansayan bir bilgi ve
beceri oldu” (05). “Uzaktan egitim sistemini tecriibe etmis olduk. EBA sistemini ve
bazi elektronik ders anlatim sistemlerini daha etkin kullanmis olduk. Dijital kitap
okuma, kaynak tarama, soru ¢oziimii yapma vb. tecriibelerimiz olustu. Gelecek
zamanlarda online ¢alismak, uzaktan egitim veya evden ¢alismak konusunda veliler,
ogretmenler yani hepimiz tecriibeler kazandik” (037).
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Tablo 4’de de goriildiigii gibi Erisim Kanallarinin en ¢ok kullanilan arag
whatsapp olmustur. ikinci sirada telefon ve iigiinii sirada zoom yer almaktadir.
Goriismeye katilan sinif 6gretmenleri bu alt tema hakkinda goriisler belirtmislerdir. Bu
konularla iligkili olarak O6gretmen goriislerinden bazilari; “Android uygulamalar
iizerinden iletisim saglandi. Odevlendirme ¢ogu zaman whatsapp iizerinden iletildi.
Derse katilmayan 6grenciler igin telefon ile aramalar yapilarak derse katilimlarim
saglamaya ¢calistik. Velileri evde olmayan ¢ocuklara maalesef ki ulasamadik” (O37).
“Bu stirecte ogrencilerimle gerek whatsapp iizerinden olusturdugumuz gruplarla
iletisime gectik. Velilerim ile hem whatsapp gruplarindan hem de ogrencilerimin
bireysel durumunu 6grenmek amaciyla telefon goriismeleri yaptim” (O1). “Pandemi
doneminde ogrenci ve velilerimle bir whatsapp grubu kurdum. Buradan velilerime
vapmalart gerekenleri ya da derste yaptiklarimizi gonderim. Haftalik olarak
velilerimle birebir goriismeler yaptim” (O8). “Bu donemde cocuklarin durumunu,
velilerden isteklerimi veli toplantisint tercih etmeyerek, bunun yerine zoom tizerinden
yaptigim  goriismeler  ile  sagladim.  Ogrencilerin ~ durumu  hakkindaki
bilgilendirmelerimi ve velilerimizle is birligi iletisimi ayrica telefon gruplart iizerinden
sagladim” (05). “Velilerimle olusturdugumuz whatsapp grubu sayesinde iletisimimiz
kopmadi. Derse katilmayan 6grencilerimin velilerini aradim” (O11). “EBA ve zoom
agin disinda whatsapp araciligiyla daha kolay iletisim kurabiliyorduk” (036).
“Cevrimigi ileti uygulamalar: (whatsapp) itizerinden daima iletisim kurabildik.
Osrencilerim, beni ihtiva¢ duyduklar: zamanlarda telefon ile arayabildiler” (022)

seklinde goriislerini ifade etmislerdir.

4.3. Ogretmenlerin Yasadig1 Sorunlar ile flgili Bulgular

Sinif 6gretmenlerinin yasadigir sorunlar ile ilgili olarak goriisme yapilan
ogretmenlerden elde edilen veriler “Ogretmenlerin yasadig1 sorunlar” tema adi altinda
toplanmistir. Bu temada genel olarak 6gretmenler sanal dersin zorlugundan, iletisim
problemlerinden, hazirliksiz yakalandiklarindan ve Ogrencinin takip zorlugundan
bahsetmislerdir. Pandemi doneminde sinif 6gretmenlerinin yasadigi sorunlar ile ilgili
olarak goriisme yapilan 6gretmenler, teknoloji beceri artisi ve yeni 6gretim teknikleri
O0grenimi alt temalarim1 biiyiik bir ¢ogunlugu olumlu sekilde goriislerini ifade
etmislerdir.

50



Tablo 5. Pandemi de Ogretmenlerin Yasadig Sorunlar

TEMA ALT OLUMSUzZ f oLUMLU f
BOYUTLAR
Sanal dersin zorlugu 7  Teknoloji beceri artist 12
[letisim aksaklig 7 Yeni 6gretim 8
Hazirliksiz 5 teknikleriogrenimi
Takip zorlugu 4
OGRETMEN- Ogrenci 3 Sanal sinif yonetimi 6grenimi 4
LERIN motivasyonu
YASADIGI Yiiz yilize egitimin 6nemini 3
SORUNLAR Sinif hakimiyeti 3 fark etme
Donanimsizlik 2
Pandemi de  Sinif sayis1 1 Zaman YOonetimi 2
Ogretmen azligt Coklu bakis agist 2
Olmak Zorluklarla basa ¢ikma 1
Ogretim 1
teknikleri Sabir 6grenimi 1
eksikligi Ogretmen Ve ziimre is birligi 1
Egitim 6gretimin devam 1
Plansizlik 1 etmesi
Uyum 1 Yenilik¢i ve bilingli 1
saglamama Problem ¢ozme 1
yetenegi
Verimsizlik 1
Veli kontrol zorlugu 1
Siire kisitliligi 1

Ogretmen goriislerine yer verilecek oldugunda; “Oncelikle online egitimin
hangi kademelerde nasil daha kullamigli olacagini ogrenmis oldum. Olast bir
problemde bir¢ok dijital siirecinde iginde daha rahat bulunabilecegim ve bunun ¢ok
yonlii yapisimin nasil kullanabilecegim yoniinde katki sagladi”(O1). “Bilgisayar
kullamimi ve égrencilere her an ulasip eksiklerimizi kapatabilmek adina planlar
vapabiliyoruz. Katilim saglayabildigimiz siirece bilgisayar ve program kullanimiyla
daha bilgi sahibiyiz ve bunu égrencilerimize katki saglayabiliyoruz” (036). “Pandemi
siirecinde kiiresel online, zoom gibi uzaktan egitim programlarmm kullanmay:
ogrendim” (08). “Uzaktan egitim acisindan teknolojiyle daha yakindan ilgilenmek ve
arastrmak olumlu katki sagladi. Yiiz yiize egitim modelinde ders igerisinde
kullandigimiz materyaller arasinda teknoloji on planda degildi uzaktan egitim modeli
ile teknolojiyi 1. Sirada kullanma ihtiyaci duyduk” (O13). “Ogretmenlerin bilgisayar,
tablet, internet kullanimi, uzaktan egitim programlart gibi materyalleri daha fazla

kullanmasi teknolojik anlamda gelismesini sagladi” (O11) seklinde goriislerini ifade
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etmislerdir.

Tablo 5’ de goriildiigli gibi yapilan goriismeler sonucunda Ogretmenlerin
biiyiik bir gogunlugunun yeni 6grenim tekniklerini 6grendiklerini kendilerini olumlu
yonde etkiledigini diistindiikleri goriilmektedir. Bu konularla iligkili olarak 6gretmen
goriiglerinden bazilart; “Siirecte gerekli olan becerilere pandemi oncesinde de
hakimdim ancak bu siire¢le beraber daha farkl ve ¢esitlilikteki uygulamalart derslere
katma fikrinin 6grencilerde derse ilgiyi ve motivasyonu artirdigint gézlemleme firsati
buldum. Ozellikle édeviendirmeyi bilisim teknolojileri alaminda cesitlendirmeye
calisiyorum” (022). “Ogrencilerin dikkatlerini cekmek icin kendi kendime hikdyeler
olusturdum ve bunlar normal egitimde kullandigim yontemlerden farkli oldu. Sinif
yonetimi konusunda da online bir sinifta sinifi daha rahat nasil kontrol edebilecegimi
kesfetmis oldum. Ogrencilerimizin yaslar: kiigiik oldugu icin onlara normal sartlarda
bir sey anlatirken tahtaya kaldirip gésterip yaptirmadan, drama dan ve buna benzer
ogretim yontemlerinden yararlaniyorum” (O8). “Uzaktan egitim siirecinde bol bol
bilgisayar ve teknoloji ile karsi karsiya kaldigim icin bilgisayarda bir¢ok yeni teknikler
ogrendim. Rahatlikla artik bilgisayar iizerinden cesitli egitimler ve toplantilar
yvapabilir duruma geldim. Bu donemde cesitli anlatim yontem tekniklerini ogrendim.
Yine buda benim meslek hayatima yansiyan olumlu bilgi ve beceri oldu” (OS5).
“Uzaktan egitimin pandemi sebebi ile hayatimiza girmesi beni bir¢ok konuda olumlu
etkiledi ornegin; gesitli yaratict oyunlar ve etkinlikler konusunda katki sagladi” (028).
“Bu donem boyunca edinilen bilgi ve beceriler ogretmenleri teknolojiyi egitsel
anlamda daha verimli kullanmaya bir adim daha yaklastirdi. Uzaktan yapilan egitim
im ogretim icin tasarlanabilecek materyalleri gelistirmede biz 6gretmenlerin hayal

giiciinii daha da gelistirdi diyebiliriz” (035).

Aragtirmaya katilan sinif 6gretmenlerinin ¢ogu sanal dersin zorlugu hakkinda
goriis bildirmislerdir. Bu konu ile ilgili olarak 6gretmen goriislerinin bazilari; “Bu
siire¢ boyunca egitim ogretim icin gerekli olan diizenek, ara¢ gerecler ve materyaller
her ne kadar tamamlanmuis olsa da, siire¢ icin ne kadar donammli olursak olalim,
cocuklara dokunmadan onlarla iler bir arada olmadan, okul koridorlarinda
bahgelerinde ve siniflarinda sesleri yankilanmadan yapilan egitim, biz 6gretmenler
icin ¢ok zor bir siire¢ olarak ilerledi”(035). “Resmi kurum disinda ders anlatmatk,
smif ortamindan uzak bir sekilde bilgisayar ekranminda ogrencilerin ilgi ve odak
noktalarini bir arada tutmak biz ogretmenleri zorlu bir siirecin par¢asi haline getirdi”
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(O11). “ Uzaktan egitim modelinde 6grenciler ile ayni sinif ortam havasini solumadan
islenen ders ogrenci ve 6gretmen agisindan akademik anlamda verimi diistiren bir
model olarak pandemi de anlamis olduk” (02).

Tablo 5’ de de goriildiigii gibi yapilan goriismeler sonucunda 6gretmenlerin
cogu iletisim probleminin pandemi siirecinde egitim ve dgretimi olumsuz etkiledigini
ifade etmiglerdir. Bu konu ile ilgili 6gretmen goriislerine yer verilecek oldugunda;
“Pandemi stirecinde ogrenciler birebir gozetimimiz altinda olmadigindan dolayt
direkt olarak miidahalemiz soz konusu olmadi. Telefon ile veliler iizerinden kontrol
saglanmaya calisildi. Ogrencive direkt ulasamamak en zor kisumdi. Geri déniitler
maalesef ki ¢ok zor anliyordu”(037). “Pandemi de uzaktan egitimde Ogrenciye
ulasmayr zorlagtirdi. Derse online katilmayan ogrenciyi aryyordum. Aradigimda
telefona cevap alamiyordum. Velilerimiz hemen aninda déniis yapamiyorlardi” (014)

seklinde goriislerini ifade emislerdir.

4.4. Ogrencilerin Yasadig1 Sorunlar ile ilgili Bulgular

Smif O6gretmenlerinin yasadigi sorunlar ile ilgili olarak goriisme yapilan
ogretmenlerin 6grencileri hakkinda pandemi siirecinde yasanan olumlu ve olumsuz
veriler “Ogrencilerin Yasadigi Sorunlar” adli temada toplanmistir. Bu temada genel
olarak Ogretmenler akademik gerileme, asosyal problemler, imkan yetersizligi,
katilim saglamama, psikolojik sorunlar, 6grenme problemi, uyum saglamama,

internet ve teknoloji eksikligi gibi problemlerden bahsetmislerdir.
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Tablo 6. Pandemi de Ogrencilerin Yasadig1 Sorunlar

TEMA ALT OLUMSUZ f OLUMLU F
BOYUTLAR
Gerileme 26 Yeni teknoloji 7
Asosyal 16 Ogrenme

Imkan yetersizligi 15

Katilim saglamama 13 Aile isbirligi
Psikolojik sorunlar 7 Uyum saglama
Ogrenme problemi Iyi iletisim
Uyum saglamama Yeni 6grenim
Teknoloji ve internet teknikleri
Eksikligi

PR w

(o2 er RN o]

Disiplinsizlik
Verimsizlik

Dikkat eksikligi
Davranis bozuklugu
Isteksizlik
Sorumluluk almama
Konsantrasyon
Bozuklugu

WWwh~bhpo

OGRENCILERIN Pandemide  Hareketsiz kalma
YASADIGI Ogrenci Okumada gerileme
SORUNLAR Olmak Yazida gerileme
fletisim aksaklig1
Saglik problemi
Evde olmalari
Teknoloji bagimlilig1
Gergek siniftan uzak
Motivasyonsuzluk
Sabirsizlik
Mlgisizlik
Uzaktan egitim
zorlugu
Hiperaktiflik
Kisilik bozuklugu
Okuldan soguma
Diizensizlik
Kaygi
Stres
Egitim farkliliklart
Yalnizlik

P FRPPFRPPRPPFPNNMNDNDNNDNDNDW
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Tablo 6’da da goriildiigii gibi yapilan goriismeler sonucunda dgretmenlerin
bliyiik cogunlugu Ogrencilerin akademik gerileme problemi yasadigi konusunda
hemfikir olmustur. Bu konu ile ilgili 6§retmen goriislerine yer verilecek oldugunda;
“Olumsuz yonden bakacak olursak bir¢ok okulda kazanilan beceriden 6grenciler
muaf oldular. Ornegin 3. Simifta olan bir 6grencinin neredeyse koca 2 yilin 1,5 yilin

ogretmenlerini ve okul arkadaslarimi gormeden mezun oldular. Ogrencilerin okul
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ortamindan ve arkadas ortamindan uzun bir siire uzak kalmasi ilerleyen siniflarin
altyapisimi  olumsuz  etkileyerek  akademik  gerileme  problemini  ortaya
cikarmistir (038). “Devlet okullarinda ogretmenlerin yaslar: biraz daha biiyiik
oldugu i¢in internet kullanmiminda sikintilar yasandigini, bir¢ok ogrencinin ne yazik
ki maddi imkdnsizliklardan dolayr derslere katilamadigini diisiintiyorum hal boyle
olunca égrencilerde konu eksiklikleri ¢ok fazla oldu* (O8). “Ogrenciler pandemi
stirecinde ogretim gormesine karsin egitim yoniinden fazla bir ¢alisma yapiimadi
ogrencilerin okul ortamindaki tecriibeleri azaldi ve okula uyum siirecinde zorluk
yasadilar”(033). “Okullarin kapanmas: ile birlikte 6grenciler 6grenmeleri gereken
konulart 6grenememisler ve bir tist sinifta sarmal egitimden dolayr bir zor konuyu
ogreniyorlar, kolayin ogrenmeden” (08). “Ozellikle ilkokul 1. simf ogrencilerinin
okuma yazmay: yeni égrenecekleri i¢cin bu dénemde okul ve sinif kavramlarina ¢ok
uzak kaldiklar: gériiliip tam egitim almayip bir tist sinifa eksik bilgilerle ge¢mislerdir.
Buda ilerleyen dénemlerde dgrencilerinin  altyapilarinda  biiyiik — eksiklik
olusturacaktir” (022). “Su anki sinif seviyesine gelis siireci icerisinde kazandirilmis
olan bir takim davramiglarim ya da kazamimlarin da unutulmasi, akademik anlamda
gerileme gibi olumsuzluklar: da beraberinde getirmistir” (035). “Ogrenciler ¢ok
eksik 1 yil gegirdiler o6grenme eksiklikleri ile beraber yeni senenin miifredat
konularini da égrenmek zorunda kaliyorlar. Ogrenme zincirinin 1 halkasi pandemi

déneminde koptu” (O12) seklinde goriislerini ifade emislerdir.

Aragtirmaya katilan Ogretmenlerin hemen hemen yarisi yapilan ankette
Ogrencilerin bu zorlu siiregte asosyallestikleri konusunda hemfikir olmuslardir. Bu
konuyla ilgili olarak 6gretmenlerin goriisleri su sekilde siralanmistir. “Ogrencilerin
sosyallesmeleri engellendi, dgrencilerin isteksizlikleri artti ve ¢ok ¢abuk stkilan
bireyler haline geldi” (025). “Akran etkilesimi sinirlandigindan cocuk giin boyu aile
fertleri disinda farkl yiiz géremediginden hayal diinyalarin zenginlestirecek hi¢bir
etkilesim olmadi. Béylelikle mutsuz égrenciler ¢ogalmaktadir” (O11). “Ogrenciler
evlerde sosyal aktivitelere katilamadi, atmasi gereken enerjilerine evde atamadilar,
arkadaglari ile isbirligi konusunda eksik kaldilar, televizyon, tablet ve bilgisayar ile
cok fazla zaman kaybettiler” (036). Ogrencilerin en ¢ok duygusal anlamda
etkilendigi diigiiniiyorum. Yalmzlik ve asosyallik gibi durumlar: tetikledi” (022).
“Ilkokul grubu égrencileri icin en olumsuz yani ¢cocuklarin sosyallesmemis olmast,

cocuklar arkadashik iliskilerinde ¢ok zorlaniyorlar. Okul kurallar: edinilmemis
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edinen ¢ocuklarda unutmuslardir” (O8). “Sosyallikten uzak dijital bir ¢cocuk haline
gelmislerdir. Sabir, odaklanma ve empati duygularint kaybettiklerini diigiiniiyorum”

(031).

Tablo 6’da goriindiigii gibi yapilan goriismeler sonucunda dgretmenlerin 3 te
1 6grencilerin imkan yetersizligi, firsat esitsizligi konusunda goriis bildirmislerdir.
Bu konularla ilgili olarak 6gretmen goriislerinden bazilar1 “Pandemi donemi oncesi
egitimimizde hali hazirda bir¢ok sikinti varken, pandemi donemi ile birlikte bu
stkintilar kat ve kar artti. Bir¢ok ¢ocukta okuma yazma sikintisi bas gosterirken,
bircogunda da okul ve simif kiiltiiriine uyum sorunu ortaya ¢ikti. Ozellikle imkani
olmayan ¢ocuklar egitim gérmekte sikinti ¢ekerken, ¢ok kalabalik 6grenci sayisina
sahip siniflarda ¢ok biiyiik sikintilar meydana geldi. Sahsen 52 ogrencili sinifimda
bir¢ok ogrencim uzaktan egitime imkansizliklar dolayisiyla katilamadigi icin tiim
sene boyunca egitimden vazgecip, hibrit modeli reddederek okula gelmesi gereken
giinlerde de okula gelmeyerek tiim derslerden geri kaldilar” (05). “Bu donem bircok
cocuk icin biiyiik bir kayip olarak kalacak ¢ocuklar kendilerini bilmeye yeni yeni
basladiklar: bu yasta dijital egitimle tanisirken pek ¢cogu imkan esitsizliginden dolay
okulu tantyamadan mezun oldular” (O1). “Kéy okulunda 6gretmenlik yapmaktayim
ve pandemi stireci koydeki ogrencilere egitim ogretim agisindan kotii etkiledi.
Imkdnlar kisitl ve cocuklar uzaktan egitime etkin bir sekilde katilamad:” (O13). “Her
ogrenciyi uzaktan egitim siirecine dahil etmek bu siiregte bizi zorladi. Bazi 6grenciler
derse girecek arag¢ gere¢ ve genel ag problemi yasandigindan egitime biitiin
ogrencileri dahil etmek ¢ok zor oldu” (036). “Bu dénemde bircok 6grencimde okul
kiiltiirii acisindan birgok eksiklik olusurken, hem akademik hem de saglik yoniinden
de olumsuziuklar ¢ikti. Bazi 6grencilerim ¢esitli imkdnsizliklar nedeniyle egitim
yoniinden ¢ok geri kaldilar” (O5). “Pandemi doneminde yapilan derslerin
cogunlugunun online olmast ve bu siirecte herkesin aymi firsat esitligine sahip

olmamasindan kaynakli olarak derslere esit katilin olmas siireci zorladi” (O1).

Ogretmenler ile yaptigimz gériismeler sonucunda ogrencilerin pandemi
siirecini firsat bilerek derslere katilim saglamadiklar1 Ogretmenler tarafindan
belirtilmistir. Bu konu ile ilgili 6gretmen gorislerine yer verilecek oldugunda;
“Pandemi déneminde egitim oOgretim siirecimiz uzaktan devam etmistir. Fakat
uzaktan egitime 6grenci ve velilerin uyum saglamasi ¢cokta kolay olmamistir. Ozel bir
kurumda ¢alisiyorum ¢alistigim kurum kendi elektronik sistemini kurmak ve EBA TV
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kullanmak istemedi. Sonrasinda ¢ok uzun bir siire sistem aksakliklar: yasandi ve
dersler aksadi. EBA ise yogunluktan dolay: kullanilamadi. Sisteme giris yapilamadi.
Ogrenciler zaten ev ortaminin vermis oldugu bir psikoloji ile sisteme giremeyince
sonrasinda da hi¢ ugrasmadilar. Maalesef az sayida ogrenci ile kazammlar
tamamlandi”(037). “Odev takibinin zor oldugu gibi derse daimi katilimin giiclesmesi
olumsuzlardan biriydi”(022). “Cocuklar da okul aliskanhigi olusmadigi gibi
cocuklarda ayrica katilimda problemler yasandi” (O40) seklinde goriislerini ifade

emislerdir.

Tablo 6°da goriildiigli gibi O6gretmenler ile yapilan goriismeler sonucunda
Ogrencilerin uyum saglama konusunda da biiylik bir problem yasandigi 6gretmenlerin
yaptigr yorumlar sonucunda anlasilmistir. Gorlisme yapilan Ogretmenlerimizden
bazilarinin yorumlar1 su sekilde; “Pandemi dénemi egitim ogretim siirecini birgok
acidan olumsuz yénden etkilemistir. Gerek o6gretmenler, gerek ogrenciler gerek
veliler olsun bu siire¢ icerisin de psikolojik a¢idan fazlasiyla yaralandi. Diizenin
alisila gelmis durumdan bambaska bir boyuta ge¢mesi herkesin siirece alisana
kadarki evresinde bir¢ok olumsuzluklara yol acti” (035). “Ogrenciler veliler ve
ogretmenler kendilerini daha énce alisitk olmadigi bir durumun iginde bulduklarindan
bocaladilar ve etkili egitim gerceklestirilemedi” (039). “Ogrenciler pandemi
stirecinden ogretim gormesine karsin egitim yontinden fazla bir ¢alisma yapimadi
ogrencilerin okul ortamindaki tecriibeleri azaldr ve okula uyum konsun da zorluklar

yasandi” (033).

Pandemi siirecinde her ne kadar olumsuz siireglerin yasandigi anlagilmis olsa
da 6grenciler tarafindan az da olsa olumlu ydnleri olmustur. Ogretmenler ile yapilan
goriisme sonucunda biiyiik ¢ogunlugu yeni teknoloji 6grenme alt temasinda su sekilde
yorumlar yapmustir. Bu yorumlara drnek verecek olursak su sekilde; “Ogrenciler
bilisim ve teknolojiye ¢ok hdakim oldular, artik hepsi giizel bir sekilde bilgisayar
kullanabiliyor. Istedikleri her seyi internetten arastirabiliyorlar. Interneti dogru bir
sekilde kullanmay: égrendiler” (023). “Cocuklar giiniimiiz sartlarina daha iyi ayak
uydurmayr ogrendiler dijital ortamda daha ¢ok kendilerini gelistirme firsati
yakaladilar” (0O3). “Olumlu yanlarin diginda arti olarak égrencilerin bilgisayar
kullanmay 6grendiler Ve teknolojive daha fazla hakimler”(012). “Ogrenci ve veliler
uzaktan egitim yoluyla verilen derslerde bilgisayar teknolojileri ile karst karsiya
kalarak, bircok bilgi ve birikime sahip hale geldiler” (O5). “Bilgisayarlarin
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hayatimizda ne kadar onemli oldugu yeri geldiginde okula gidemeseler de sanal
ortamin giiclii bir alternatif oldugunu gozler éniine sermis oldu” (06). “Uzaktan
egitim sistemini 0grenmis olduk dijital ortamda kitap okuma, soru ¢ozme ve ¢esitli
etkinlikler yapma aliskanligi edinildi. Ogrenci ve veliler bilgisayar konusunda
tecriibe kazandilar” (037). Ogretmenler ile yapilan gériismede aile is birligi alt
temasinda olumlu yonde yorumlar beyan etmislerdir. Bu goriisleri 6rneklendirirsek
su sekilde; “Olumlu yani evde ailesi ile vakit gecirmesi olmustur. Veliler ¢cocuklar
ile zorunluda olsa uzaktan egitimde is birligi kurmak durumunda kalmistir.” (O31).
“Ilkokul 6grencilerinin yaslarimn kiigiik olmasi sebebi ile ailelerine duyduklar: ilgi
bu siirecte daha fazla olmustur. Uzaktan egitim sistemin de ailelerinin yardimi ile

siireci stirmiislerdir” (028).

4.5. Neler Yapilabilir Ile ilgili Bulgular

Smif 6gretmenlerinin yasadigi problemler ile ilgili olarak goriisme yapilan
ogretmenler 6grenme kayiplarini 6nleme alt temasinda 6rnekler vermistir. Tablo 7° de
goriildiigli gibi goriisme yapilan 6gretmenlerin ¢ogunlugu bire bir takip, tekrar ve
telafi, veli destegi, etiit ve Odevler destegi ile Ogrenme kayiplarinin Oniine

gecilebileceginin diisiinmektedirler.

Tablo 7. Neler Yapilabilir

TEMA ALT f
BOYUTLAR

=
»

Bire bir takip

Tekrar ve Telafi

Veli destegi

Etiit

Odev

Kurs

Yiiz yiize egitim

Video ve Slayt

Ek kaynak

IYEP

Ogrenciye bilgisayar ve internet verme
NELER Ogrenme Siirekli iletisim
YAPILABILIiR Kayiplarim Ek ders

Onleme Zoom
Cesitli etkinlik ve oyun
Hazirbulunusluk sinavlari

el e ol o
(BN N OO )

NNNWWWWAEBRPOo
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Ek materyal

Seviyeye gore subeler

Miifredat giincellemesi

Ogretmen atamalari

Sinif sayisi arttirma

Ozel ders takviyesi

On hazirhik

V fabrika ve Lumi programu ile telafi

PR RPRRPRERPRPRRERN

Tletisim
Toplant1
Yol gosterici
Motivasyon
Planlik
Seminer
Okul Yonetici s birligi
Tarafindan Coziim odakl
Tletisim ve flgi
Motivasyon Bagar1 belgesi
Egitim
Teknoloji
Kurs
Empati
Onlemler
Iletisimsizlik

PRPRPRPRPRPRPERPNNNMNNDOWDRNO©

Ogretmen goriislerine yer verilecek oldugunda;“ Bireysellestirilmis egitim
programlart  biz ogretmenler olarak ogrencilerimizin eksiklerini  gidermeye
calisabiliriz” (028). “Pandemi donemi boyunca bireysel eksikleri olan ogrencilerle
bire bir online dersler, tek kisilik etiitler, bireysel édevler, online interaktif oyunlar,
online denemeler araciligi ile eksikleri giderilmeye calisilmistir” (O35). “Bireysel ve
cevrim ici dersler yaptim ve ona uygun bireysel édevler verdim” (022). *“ Her dgrenci
icin ozel ders bazinda onlemlerle bire bir ders yaparak bol bol kitap okuyarak
eksiklerin oniine gegmeye ¢alistik. Tek ogrenciyle whatsapp dersleri yapmaya gayret
ettik” (036). “Egitim 6gretim siireci aktif olarak yiiz yiize basladiginda pandemi
stirecinde verilen kazamimlarin tekrarlanmasi gerektigi veya yeni kazamimlarin
aralarina serpistirilerek yeni bir miifredat olusturulmas: gerektigine inantyorum”
(037). “Onlar icin cesitli arastirmalar yaparak nasil daha yararh olabilecegime dair
bilgiler toplamaya ¢calistim. Bu siirecte 6grenme eksiklerini de goze alarak kimi zaman
bireysel kimi zaman toplu olarak bir ¢alisma ortami hazirladim. Tekrar sayimizi
arttirarak ve kaynak sayisimi ¢ogaltarak onlar icin daha eglenceli bir siireg

olusturmaya calistm” (O1). “Daha etkin ve verimli telafi egitim programlari yaparak.
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Uciincii siniflar icin yapilan IYEP programina tiim kademeleri dahil ederek
vapilabilir. Sinif icerisinde derse katilan ve katilmayan ogrenciler arasindaki o6grenme
eksikleri bir nebze béyle telafi edebiliriz”(036). “Sinifimdaki 6zel gereksinimli
ogrenci icin ayri saatlerde extra dersler actim ve eksikligi o sekilde gidermeye
calistim. Anlasilmadigim diisiindiigiim konulari tekrar tekrar anlattim. Aileler ile
iletisime gectim. Veli Ve dgretmen is birligi ile bircogunun iistesinden geldik” (O8).
“Egitime ayrilan biit¢e artirtlarak yeni derslikler kurup, 6gretmen atamalar: ¢ogaltilip
smif mevcutlar: diigiiriilerek o6grenme eksiklerinin giderilmesi icin c¢alismalar
vapilabilir ayrica geri kalmis ogrenciler icin hafta sonu ve yazin kurslar agilabilir. Ve
boylece 6grenme eksiklerinin giderilmesi saglanabilir. Bu kurslar daha ¢ok akademik
egitimi saglayacak egitimler olmaldir” (05). “Ogrencilerin 6grenme eksiklerini
sadece biz dgretmen olarak tek basimiza gideremeyiz. Burada bizlere velilerimizin
destegi cok onemlidir” (O31). “ Oncelikle 6grenme eksiklerini tespit edip daha
sonrasinda odevler ya da yetistirici kurslar yardimi ile giderilebilir. Ama en onemlisi
veli destegidir”(O13). “Eskisi gibi bilgi sadece okulda degil bilgi her yerde, elimizin
altinda. Isteyen ve bilingli olan herkes kendi égrenme eksikligini ya da veli olarak
cocugunun eksikligini tantyip bunu giderebilir” (025). “Ogrencileri bireysel ihtiyact
dogrultusunda veli is birligi ile olumlu sonuclar aldik” (O11). “Ogretmenler
ogrencilerin bireysel eksiklerini etiitlerle giderebilir” (O14). “Ogrencilerin aciklarin
kapatmak icin extra etiitler ve ek dersler yaptim. Ayni zamanda ek ¢alisma kdagitlar
hazirlayarak égrencilerime dagittim” (0O3). “Zoom iizerinde bireysel etiitler yaptim”’
(031). “Elimden geldigince onlara yardimci kaynak konusunda ulasmaya calistim.
Derslerine calismalart konusunda tesvik ettim. Konularin itizerinde biraz daha
durarak, ¢ocuklara o donem eksikleri gidermek icin onlara yapilan paylasimlar
artmasi konusun énemini arz ederek eksikleri giderebiliriz” (06). ““Ogrencilerimin
eksiklerini gidermek amaciyla bireysel etiit ve odeviendirmeler yaptim” (O21).
“Bireysel ogrenme eksiklerini saptadigimiz égrencilerimiz ile ek ders gerc¢eklestirdik.
Kullanilan program iizerinden ders saati belirlendi ve ogrenciye tekrar dersler
saglandi. Sonrasinda konu tekrari amach anlatimlar gonderildi. Odevlendirmeler

yapildi” (037).
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Goriisme yapilan 6gretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu okul yonetiminin kendileri
i¢in motivasyon konusunda bir sey yapmadiklarini belirtmislerdir. Ogretmenler kendi
caba ve caligmalari ile kendi kendilerini motive etmeye calistiklarin1 sdylemislerdir.
Az da olsa goriismeye katilan O0gretmenler yoneticilerin iletisim ve motivasyon
konusunda neler yaptiklarini belirtmislerdir. Bu konu ile ilgili 6gretmen goriislerine
yer verilecek oldugunda; “Derslerimizi okula gelip okulda yaptik. Bu sebepten dolayi
stirekli okul yoneticileri ile iletisim halindeydim. Okul miidiirii bizimle toplantilar
yaparak problemleri gidermeye calisti”(O14). “Ogrencilerle ders yapmak icin
kullandigimiz zoom agini ogretmenler toplantilart icinde kullandik. Haftada bir giin
okulda rapor sunma ve égrenciler hakkinda toplantilar gerceklestiriyorduk” (036).
“Okul yonetimi bizimle zoom araciligi ile goriismeler yapiyordu. Bizimle siirekli
iletisim halindeydiler. Denetleyici bir iletisim agimiz vard1” (022). “Olusabilecek
herhangi bir problemi bizden énce diisiinerek ¢oziim odakli oldular. Bu siirecin nasil
daha katlanabilir ve nasil daha kolay olabilecegi yoniinden yaptiklar: ¢calismalarila
destek sagladilar”’(O1). “Whatsapp iizerinden online ders saatleri ve siireli hakkinda
yoneticiler bize siirekli bilgilendirme yapti. Boylelikle siirekli iletisim halindeydik”™
(039). “Okul yoneticilerimle ézel goriismeler yaptim. Ayrica okulda bir whatsapp
grubu olusturuldu. Kullanilacak olan programlar online olarak bizlere anlatild:.
Boylece olusabilecek aksakliklarin oniine gegildi. Yasadigimiz sorunlarda stirekli
iletisim halinde olmamiz bu siireci daha iyi atlatmamizi sagladi” (O8). “Pandemi
siireci boyunda okul yoneticileri ogretmenler ile online toplantilar, telefon
gortismeleri, bilgi paylasim sistemleri araciligt ile iletisimlerin devamliligini
sagladilar. Bizimle motive edici konugmalar, bilgilendirici seminerler yapild:.
Donemin verimli ge¢mesinde yoneticilerin rolii biiyiiktiir” (35).” Okul miidiirii stirekli
online toplanti gergeklestiriyordu. Bu toplantilarda bizi dinleyip problemlerimize
coziim yolu aryordu” (O21). “Ortaklasa alinan hedefleri gerceklestirmek adina
saglam bir bag ile yol ¢izilip ilerleme kaydedilmeye calisildi”(06). “Yoneticilerimiz
bu stiregte yiikiimiiziin ¢ok fazla oldugunu bildigini i¢in evrak yiikiimiizii azaltacak
calismalar yaparak biz simif o6gretmenlerini  olumlu yonde motive etmis
bulunmaktadirlar. Ayrict pandemi kurallarina uygun olarak agik havada yapilan
toplantilarimizda yemekler ve eglenceler yoluyla bizleri bu siiregte motive ederek

egitim, 6gretim siirecinde bizlere olumlu katkilar sagladilar” (O5). Haftada bir olmak
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tizere toplantilar gergeklestirdiler. Diger vakitte arayarak veya whatsapp tizerinden

goriismeler yapildi (025).

Goriisme yapilan Ogretmenlerin yorumlarindan yola ¢ikarak 6gretmenlerin
yasadig1 sorunlarin basinda baglanti ve teknolojik agidan altyapr eksikligi ve simif
ortamindan uzak olan 6gretmenlerin daha once alisik olmadigi bilgisayardan ders
anlatma zorlugu yasadiklar1 anlagilmaktadir. Salgin siirecinde alinan onlemler ile
uzaktan egitime hizli bir sekilde gegilmesi hem sistem agisindan hem de 6gretmenlerin
hazirliksiz yakalanmasina neden olmustur. Covid-19 salgin hastalik siirecinde yasanan

belirsizlikler insanlar {izerinde stres, sikint1 ve psikolojik sorunlara yol agmustir.
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BESINCI BOLUM

5. TARTISMA-SONUCLAR VE ONERILER

5.1. Tartisma ve Sonuglar

Salgin siirecinde d6gretmenler ile yapilan goriismelerde, 6grenciler ve velilerin
yasadigr bir¢ok sorunun oldugunu ifade etmislerdir. Bu calisma kapsaminda
Ogretmenler ile yapilan goriismeler sonucunda elde edilen verilere gore 4 adet tema ve
8 adet alt tema bulunmustur. Bunlar, 6gretmen, 6grenci ve velilerin yasadig1 sorunlar
karsisinda alinan 6nlemler, pandemi doneminde egitim alaninda uygulanan yontemler,
pandemi siireci boyunca MEB tarafindan yiiriitiilen kriz masas1 yonetiminin aldig1 bir
dizi onlemler, egitim ve 6gretimin yasadigi olumlu olumsuz aksakliklar bi¢giminde

siralanmaktadir.

Smif Ogretmenlerinin  salgin  siirecinde yasadiklar1  sorunlar1  ortaya
cikarabilmek amaciyla yapilan bu arastirmada salgin siireci “Egitim 0gretim siirecinde
yasanan sorunlar” temasinda ortaya c¢ikarilmistir. Bu sorunlar “Erisim ve baglanti
problemi, hazirliksiz yakalanma, veli destek saglamama” olarak siralanmaktadir.
Kiictikkomiirler (2017) yapilan bu ¢alismada olaylar karsisinda siirecin belirsiz bir
sekilde ilerlemesi insanlari, stres, sikinti, kaygi, endise ve korku gibi psikolojik
problemlerin ortaya ¢ikmasina neden oldugu vurgulanmistir. Shigemura ve
arkadaslarinin (2020) yaptig1 calismada pandemi doneminde yasanan kaygi ve korku
kisilerin stres seviyelerini artirarak farkli psikolojik problemlere yol actigi ifade
edilmektedir. Wossmann (2020) tarafindan yapilan aragtirmada pandemi siirecinde
okullarin kapali olmasindan dolay1 sarmal programa bagli olarak 6grencilerin konulari

eksik 6grenmesi diger yeni 6grenecegi konu iginde biiyiik bir problem olusturacagi
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sonucuna ulasilmistir. Wéssmann’ nin (2020) yaptig1 ¢calismada 6grencilerin arkadas
ve okul ortamindan uzaklagsmasi sadece akademik anlamda geri kalmasina sebep
olmayip kisinin psikolojik, arkadas iletisim eksikligi ve sosyallesmesini de dnemli
Olctlide etkiledigini belirtmistir. Ayn1 zamanda erisim ve baglanti sorunu katilimcilar
tarafindan dile getirilmistir. Y1lmaz vd. (2020) yapilan ¢alismalarinda uzaktan egitim
stirecinde Ogrencilerin sadece iicte birlik kisminin problemsiz derslere katilim
sagladig1 diger kalan kisminin internet baglant1 problemi ya da teknolojik eksiklik
yiiziinden derslere katilamadiklar1 goriisiinii sunmuslardir. Yasanan bu tiir sorunlar
Ogretmenin tiim ¢abasini, Ogrencilerin motivasyonunu ciddi anlamda etkiledigi
kanisin1 varmiglardir. Bakioglu ve Cevik (2020) tarafindan yapilan arastirmada
uzaktan egitim siirecinde dgrencilerin; internet altyapi problemi, baglanti, iletisim ve
online derslere ulasma konusunda sorunlar yasadigi belirlenmistir. Uzaktan egitim
sisteminde yasanan bu tiir altyap1 problemlerine hizli bir sekilde miidahale edilmesinin
onemli oldugunu vurgulamislaridir. Yapilan bu arastirmayr destekleyen bigimde,
Bilgi¢ ve Tiizilin (2015) tarafindan yapilan bu arastirmada teknolojiyi uzaktan egitimi
stirecinde dogru kullanmanin 6nemli oldugu ve kullanilan teknoloji programlarinin bir
biri ile entegrasyonlar1 saglanip karsilasilacak sorunlar1 en alt diizeyde tutup sorun
ciksa bile hizl1 bir sekilde ¢6ziim iiretmenin énemi ortaya konulmustur. Ogretmenler
ile yapilan goriigmeler sonucunda aragtirmanin ilk temasi olan egitim &gretim
stirecinde yasanan sorunlarin alt temasi pandemi doneminde erisim kanallar1 tablosuna
bakildiginda 6gretmenlerin ¢ogunlugu uzaktan egitim erisimini whatsapp, telefon,
zoom iletisim araglariin kullanildigi anlasilmaktadir. TEDMEM (2020) hazirladig
raporda gecen donemde Ogrencilerin uzaktan egitim modeli EBA %60 oranin da
katilm saglanmadigini belirtmistir. Bu durum ele alindiginda sadece teknolojik
imkansizliklardan dolay1 girilmemis olmasini sdylememiz miimkiin degildir.
Ogrencilerin bir ¢ogu da motivasyon eksikligi pandemi siirecinin getirdigi stres,
sikinti, kaygi gibi problemlerden EBA’y1 kullanamamustir. Bakioglu ve Cevik (2020)
yaptiklar1 c¢alismada basta teknolojik altyapimin eksikligi, bilgisayar ve 06z
yeterlilikleri, uzaktan egitime yonelik tutumlari, pandemi, stres, sikinti, kaygi, gibi bir
cok motivasyon eksikliginden bahsetmislerdir. TEDMEM (2020) hazirladig: raporda
O0grenci ve Ogretmenin iletisim kuramadigi, 6grenci doniitlerini takip edemeyen
ogretmenler kendi ¢aligma sistemin olusturamayan Ogrenciler iizerinde yeterince

verimli olamadigin1 ortaya kaymaktadir.
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Sinif Ogretmenlerinin pandemi doneminde yasadiklari sorunlar1 ortaya
cikarabilmek amaciyla yapilan bu arastirmada pandemi donemi egitim siirecinde
yasanan sorunlar genel olarak “Ogretmenlerin Yasadig1 Sorunlar” temasinda ortaya
cikarilmistir. Bu problemler genel olarak sunlardir: sanal dersin zorlugu, iletisim
aksakligi, hazirliksiz yakalanma, takip zorlugu, &grenci motivasyonu. Cakin ve
Akyavuz (2020) ¢alismalarinda 6gretmenlerin iletisim ile 6grencilerin 6grenmeleriyle
ilgili sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Erkoca (2021) tarafindan yapilan
aragtirmada ise, online egitim siirecinde 6grencilerin derse olan motivasyon eksikligini
bir problem olarak tespit etmislerdir. Ogrencilerin uzaktan egitime ulasma konusunda
ciddi sorunlar yasadigini anliyoruz. Hem alt sorunlarinin olmasi hem de 6grencilerin
teknolojik donanim agisindan yetersizlikleri 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
yasadig1 sorunlarin basinda gelmektedir. Ozellikle de kiigiik yas grubundaki
ogrencilerin uzaktan egitimde bilgisayar ya da teknolojik aletler iizerinden yapilan
derslere dikkat ve motivasyon eksikliginin fazla oldugu goriilmektedir. Bu sonug,
Kuru Kaskaya ve Clap (2017) “Ilkokul 4. Sinif Ogrencilerinin Kagittan ve Ekrandan
Okudugunu Anlama Becerilerinin Sinanmast; Ogretmen ve Ogrenci Goriisleri” konulu
arastirmada kiigiik yastaki 6grencilerin teknolojik aletler tizerinden yapilan dersler ile
smif ortaminda kitap ve Ogretmen tarafindan desteklenen egitim arasinda 6grenci
lizerinde yasanan verimin onemi ortaya g¢ikarilmistir. Kiirtiincli ve Kurt (2020) da
birebir uygulanmayan ders faaliyetlerinden 6grencilerin memnun olmadiklarini tespit
etmislerdir. Bu problemler arasinda, iletisim sorunu, teknik yetersizlikler, bilgi
aktariminda eksiklikler, plansizliklar ve 6gretmenlerin ilgisizlikleri yer almaktadir.

Sorunlarin en biiyiigiiniin iletisim problemi oldugunu Kiilek¢i ve Cakin (2020)
calismalarinda tespit etmislerdir. Bakioglu ve Cevik (2020) arastirmalarinda
teknolojik altyapinin eksikligi, bilgisayar ve 6z yeterlilikleri, uzaktan egitime yonelik
tutumlari, pandemi, stres, sikinti, kaygi, gibi bir cok motivasyon eksikligi de eklenince
ogretmenlerin uzaktan egitimde yasadig1 sikintilarin biiylikliiglinii dile getirmislerdir.
UNESCO (2020) hazirladig1 raporda basta gretmenler olmak {izere dgrenci ve veli
hem altyap1 yoniinden hem de uzaktan egitim siirecinde birgok devlette oldugu gibi
Tiirkiye’de hazirliksiz yakalandigimi ortaya koymustur. Salgin siirecinde online
yapilan egitim, Ogretmenler ve Ogrenciler arasinda iletisim sorununun yasandigi,
yapilan arastirmalar sonucunda tespit edilmektedir (Arslan ve Sumuer, 2020; Duban
ve Sen, 2020). Yapilan gériismeler sonucunda uzaktan egitim stirecinde d6dev ve takibi
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konusunda sorunlar yasandig1 6gretmenler tarafindan ortaya konulmustur. Ogrencileri
islenen konuya hazirlamak, konuyu anlamalar1 ve pekistirmeleri amaciyla ddevler
vermek, egitimde 6grenci sorumlulugunu artirmaya yonelik 6nemli adimlar oldugunu

Giines (2014) arastirmasinda ifade etmistir.

Arastirmaya katilan Ogretmenlerimizin iizerinde durdugu en 6nemli konu
basliklarindan birisi 6grencilerin uzaktan egitim modeline pandemi siireci nedeni ile
aninden gecilerek hazirliksiz yakalanmasi bu siireci ¢ok olumsuz yonde etkilemesi
olmustur. Bu siire¢ devam ederken 6grencilerin alisik olmadigi sinif ortamindan ve
arkadag iletisiminden uzak bilgisayar ekranindan ders yapilmaya calisilmasi
ogretmenleri sinif hakimiyeti ve kontrol noktasinda 6grencileri ise akademik, sosyal
ve psikolojik anlamda olumsuz etkilemistir. MEB tarafindan her ne kadar yasanan
olumsuzluklar géz Oniine alinarak bir dizi Onlemler alinmaya calisilsa da bazi
aksakliklar basta Ogrencileri, 6gretmenleri ve velileri etkilemistir. Maalesef her
Ogrenci ayni imkanlara sahip degildir. Materyal, iletisim, ders olanagi saglayacak
dijital donanimlara sahip olmayan 6grenciler derse katilamadiklari i¢in 6gretmenin
hazirlamis oldugu ders planinin gerisinde kalmislardir. Bu zorlu siire¢ egitim ve
Ogretimi tiim diinyay1 olumsuz etkiledigi gibi Tiirkiye’de de kapanmasi zor yaralar
agmustir. Ogrenci ve dgretmenlerin ¢ogunlugu internet altyapisindan kaynaklanan
baglant1 kopmalar1 sonucu derse olan motivasyon, disiplin ve 6grenci takip konusunda
zorlanmislardir. Ogrenciler ile yapilan uzaktan egitimin daha verimli olmast igin ders
konusuyla alakali animasyon, video, ve simiilasyon gibi 6grencinin dikkatinin ders
tizerine cekebilecek eylemlerin kullanilmasi 6nemlidir. Kor, Cataloglu ve Erbay
(2013) yapilan bu calismada bu nedenle Ogrencilerin ders igerisindeki
motivasyonlarint artirmaya yonelik eylemlerin Onemine vurgu yapilmistir.
Ogretmenlerin  6grencilerden uzak oldugu siirecte velilere ¢ok biiyiik gorevler
diismiistiir. Cayak ve Ergi (2015) tarafindan yapilan calismada 6gretmen ve veli
arasindaki yasanan iletisimin 6nemine vurgu yapilmistir. Clinkii velinin ¢alisma ve
ogrenim durumu 6grenciyi desteklemesi agisindan nemli oldugu gibi dgretmen ile
kurulan iletisim alinan bilgilerin 6grenciyi aktarilmasi durumunda Oneminden
bahsetmislerdir. Ogretmenin yerini belli bir siire veliler doldurmak zorunda kalmistir.
Veliler tarafindan takip edilen ve destek olunan 6grenciler bu siiregte yasanan agiklari
daha kolay siirede kapatmis ve siireci kontrollii bir sekilde dgretmen planina uygun

atlatmaya calismistir. Calik (2007) tarafindan yapilan bu arastirmada veli ve 6gretmen
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iligkisinin 6grencinin 6grenme siirecinde etkili oldugu vurgulanmistir. Bu siirecte
maalesef her Ogrencinin velisi ayni basartyr yakalayamamistir. Bundan kaynakli
Ogrenciler arasinda ciddi ugurumlar olusmustur. Yapilan goériismeler neticesinde
O0gretmenlerin ¢ogu 6grencilerin olumsuz yonde etkilendigini akademik anlamda
geriledigini, asosyallik, imkan yetersizligi, 6grenme problemi, internet ve teknoloji
eksikligi, disiplinsizlik, takip zorlugu ve Katilim saglamama gibi sorunlar iizerinde ¢ok
durmuslardir. Ogretmenler teknoloji, bilgisayar, online programlar, online ders kaynak
ve materyal gibi konularda kendilerine yeni beceri ve yetenek kattigini belirtmislerdir.
Ogrenciler ise internet, bilgisayar, tablet, telefon gibi teknolojik aletleri dogru
kullanmay1r &grenmislerdir. Ogretmenlerimiz bu siirecte Ogrencilerin  yasamis
olduklar1 akademik kayiplari en aza indirmek icin bire bir takip, telafi, kaynak destegi,
veli destegi ve etiit gibi programlari Ggrencilerin uygulamasi gerektigini ifade

etmislerdir.
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5.2. Oneriler

Bulgulara dayali olarak bazi 6neriler asagida siralanmaistir;

. Ogretmenlerin her zaman yenilige acik olmasi, dijital ortamda gelismis
olmalar1 ve ¢cagin gerektirdigi sartlara uyum saglayabilmeleri gerekmektedir.

. Okul yoneticileri kendilerini giincelleyip 6gretmenlerine rehber olma
anlaminda zamanin gerektirdigi donanimlara sahip olmasi1 gerekmektedir.

. Covid-19 salgin hastalik siirecinde ayni sartlara sahip olmayan
Ogrenciler arasindaki yasanan firsat esitsizligini ortadan kaldirmak icin 6grencilere
destek saglanip ayni kosullara yiikseltilmesi gerekir.

. MEB tarafindan 6grencilere verilecek online derslerin hazirlanmasi
icin ders igerigi gelisimine katki sunacak ekipler gelistirilmelidir.

. Ogrenci ve dgretmenlerin bu zorlu siirecte motivasyonunu artiracak
sosyal aktiviteler MEB tarafindan hazirlanip uygulanmalidir.

. Meslektaslar ile iliskili konularda nitel ve nicel aragtirmalar yapilabilir.

. Ogretmenlere online ders igerisinde 6grencilerin derse olan ilgisini

artirmak 1¢in ¢esitli materyal kiitiiphanesi olusturulup derse olan ilgileri artirilmalidir.
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EKLER

EK.1. Goriisme Formu

Pandemi Déneminde Simf Ogretmenlerinin Yasadig Problemler

Goriisme Formu

Kirikkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Temel Egitim Boliimii Smif

Egitimi Anabilimdali tezli yiiksek lisans 6grencisiyim.

“Pandemi Doneminde Simif Ogretmenlerinin Yasadig1
Problemler” konulu tez c¢alismasi yapiyorum. Bu tez konusuna iliskin
olarak amacim pandemi doneminde smif Ogretmenlerininegitim Ogretim
siireclerinde  yasadiklar1  sorunlar1  belirleyerek  bunlara  yonelik  ¢oziim
yollarmiarastirmaktir. Bu amagla, sizinle goriislerinizi belirlemek {izere

yaklagik yarim saat siirecek birgdriigme yapmak istiyorum.

Goriismede kimlik bilgileriniz kesinlikle gizli tutulacak ve agiklamalariniz
sadece bu arastirma kapsaminda kullanilacaktir. Goriisme igin, izin verirseniz
goriismenin rahat bir havada gerceklesmesi ve eksiksiz veri kaydi i¢in ses kayit cihazi
ile kayit altina almak istiyorum.

Sabriniz i¢in simdiden tesekkiir ediyorum.

Arastirma Konusu: Pandemi Déneminde Simif Ogretmenlerinin Yasadig
Problemler

Stimeyye Sertkaya Dinler

KKU Sosyal Bilimler Enstitiisii Yiiksek Lisans Ogrencisi
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Katihma Bilgi Formu

Cinsiyetiniz  :( ) Kadin () Erkek

Medeni Durumunuz :( )Evl () Bekar ( ) Diger
Gorev Unvaminiz  : () Ogretmen
Yagimiz :( )20-25 ( )26-30 ( )31-35

( ) 36-40 ( )41-45 ( )46-50 ( ) 51 ve iistii

Egitim Durumunuz :( ) On Lisans ( ) Lisans ( ) Yiiksek Lisans ( ) Doktora

Hizmet Siireniz ()05 Y1 ( )6-10 Yii () 11-15 Y1l () 16-20 Y1l
( )21-25Y1l ()26 Yl ve isti

Kariyer Basamagimiz : () Ogretmen () Uzman Ogretmen ( ) Bas Ogretmen

Gorev Yaptigmiz Okul: ( )Devlet ( ) Ozel

Giincel Okuttugunuz Simf : ( ) 1 Sumf ( ) 2 Siuf ()3
Sinif ()4 Smf

Pandemi Oncesinde Bilgisayar Teknolojileri ya da Uzaktan Egitim Kursuna Katilma Durumunuz:
() Evet () Hayir

Goriisme Sorulari

1-Pandemi donemi egitim Ggretim siirecini nasil etkilemistir?

2-Pandemi donemi egitim siireglerinde Sizi en ¢ok zorlayan ne oldu?

3-Pandemi donemi egitim siireclerinde edindiginiz bilgi ve beceriler meslek
yasantinizanasil bir katki sagladi? Aciklayabilir misiniz?

4-Pandemi donemi dgrencilerinizi, egitim 6gretim stirecleri agisindan nasil
etkiledi?

5-Pandemi doneminde 6grencilerinizle nasil bir iletisim ag1 olusturdunuz?

Aciklayabilirmisiniz?
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6-Pandemi doneminde MEB’in egitim 6gretim siireglerinde aldigi 6nlem
ve verdigidestekler hakkindaki diisiinceleriniz nelerdir?

7-Pandemi doneminde 6grencilerin bireysel 6grenme eksikliklerini gidermek
adina neleryaptiniz? Agiklayiniz.

8-Pandemi doneminde okul yoneticileri Sinif 6gretmenleriyle nasil bir
iletisim agiolusturmustur? Agiklayabilir misiniz?

9-Pandemi doéneminde velilerinizle nasil bir iletisim agi olusturdunuz?
Aciklayabilirmisiniz?

10-  Pandemi doneminde egitim yoneticileri sinif 6gretmenlerini motive
etme konusundane tiir ¢aligmalarda bulundu? Agiklayabilir misiniz?

11-  Uzaktan egitim siirecindeki 6grenme eksiklikleri nasil giderilebilir?

12-  Okullarin pandemi dolayisiyla kapanmis olmasinin ilkokula devam

eden 6grencileragisindan olumlu ve olumsuz yanlar1 nelerdir?

Tesekkiir Ederim.
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EK. 2. Goriisme Izin Onay1

EKahhm Kabul Formu

Kinkkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Temel Egitim Baliimii Sumf Egitimi
Amnabilimdah tezli yilksek lisans Gfrencisiyim.

“Pandemi Dineminde Simif Ogretmenlerinin Yasadign Problemler” komulu tez
cahismas yapryorum. Bu tez komisuna iligkin olarak amacim pandenn déneminde smif
Ggretmenlerinin efitim Sgretim siireglerinde yagadiklan sommlan belirleyerek bunlara yonelik
¢Bziim yollanm arastrmaktir Bu amacla, sizinle goriislerinizi belirlemek iizere yaklasik yanm
saat sirecek bir gérisme yapmak istiyorum.

Gorigmede kimlik bilgilenniz kesimlikle gizli futulacak ve agiklamalanmz sadece bu
araghrma kapsammnda kullamlacaktr. Gérigme igin, izin verrseniz giriigmenin rahat bir
havada gerceklesmesi we eksiksiz ven kawd igin ses kayt ciham ile kayit altna almak
istiyorum. Aragtrma T.C. Milli Egitim Bakanh@ 'mmn ve okulkwum yonetimimn izm ile
olmaktadir.

Uygulamalar, kigisel rahatsizhk verecek sorular ve durmmlar icermemektedir Ancak,
kathm swasmda somlardan ya da herhangi bagka bir nedenden rahatsiz hissederseniz
cevaplama igini yanda birakabilirsiniz.

Katlmm onaylamadan Snee sormak istedifimz herhangl bir koo varsa sormaktan
pekinmeyiniz. Cahisma bithkten sonra bizlere telefon veya e-posta ile ulagarak som sorabilir,
somuglar hakkimda bilgi isteyebilirsiniz.

80



EK. 3. Etik Kurul Izni

T.C
KIRIKKALE UNIVERSITESI

SOSYAL VE BESERI BILIMLER ARASTIRMALARI
ETIK KURULU TOPLANTISI

KARAR TARIHI : 18/10/2021
OTURUM NO 410
TOPLANTI SAATI 11230

Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalari Etik Kurulu, Kurul Baskan Prof. Dr. Mustafa OZEN baskanhiginda
giindemdeki maddeleri goriismek iizere toplanarak asagidaki kararlar1 almistir.

GUNDEM 17-Kirikkale Universitesi Egitim Fakiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Hakan DUNDAR’in danismant
oldugu Siimeyye DINLER “Pandemi Doneminde Sinif Ogretmenlerinin Yasadiklari Problemler” konulu
proje bagvurusunun goriisiilmesi,

KARAR 17-Kirikkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Hakan DUNDAR'in danismani
oldugu Siimeyye DINLER “Pandemi Doneminde Simif Ogretmenlerinin Yasadiklari Problemler” konulu
proje incelenmis olup, Kirikkale Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar Etik Kurulu
Yonergesinde belirtilmis olan Etik Ilkelere uygun olduguna karar verildi.
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