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Vergi Ahlaki ve Sosyal Sermaye

Ozet

Bu galismada vergi ahlaki ile sosyal sermaye arasindaki iligki sirali Probit yonte-
mi kullanilarak arastiriimaktadir. Calismada Diinya Degerler Anketi'nin 46 Ulkeyi
kapsayan 2008 verileri kullaniimistir. Sirali Probit modelinde din, cinsiyet, mede-
ni durum, egitim gibi vergi ahlakini aciklayan degiskenler ile birlikte sosyal ser-
maye degiskeni de analiz edilmistir. Calismanin sonuglari, sosyal sermayenin
vergi ahlaki belirleyicilerinden biri oldugunu gdstermektedir. Calismanin birinci
béliimiinde vergi ahlaki ve vergi ahlakini belirleyicileri tartigilmistir. ikinci bélim-
de ise sosyal sermaye kavrami tanimlanmistir. Modelde kullanilan veri, model ve
yéntem boéluminden sonra elde edilen bulgular sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Vergi ahlaki, Sosyal sermaye, sirali probit modeli

Tax Morale and Social Capital

Abstract

This study investigates the relationship between tax morale and social capital
with ordered Probit method. We use the World Values Survey 2008 data which
covering 46 countries. The results show that the social capital is one of the de-
terminants of tax morale. We discuss tax morale and its determinants in the first
section. We define the concept of social capital in the second section. After the
model, data and methodology section, we present findings.

Keywords: Tax morale, social capital, ordered probit model
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1. GIRIS

Insanlar nigin vergi 6der? Bir ekonomik birim ola-
rak insanlarin tiiketim, tasarruf vb. davraniglart
tizerinde olduk¢a dnemli bir etkiye sahip olan ver-
gi ile ilgili olarak miikellefin sahip oldugu édeme
giidiisiiniin, yalnizca cezalandirici ve caydirici et-
kilere baglanmasi eksik bir yaklagim olacaktir. Bi-
reylerin (vergi miikelleflerinin) vergi ile ilgili ola-
rak, vergi kanunlarina uygun davraniglarinin teme-
linde, miikellefin goniillii uyumunu saglayan fak-
torler yatmaktadir.

Miikellefin vergiye goniillii uyumunu etkileyen
birgok farkli siniflandirma bulunmakla birlikte,
farkli siniflandirmalarin tamaminda yer alan “ver-
gi ahlaki” ve vergi ahlakini etkileyen temel unsur-
lardan olan “sosyal sermaye” iligkisi, ¢alismanin
temel inceleme alanini olusturmaktadir. Vergi ah-
laki kavrami, dig baskilar (ceza, denetim vb.) ol-
maksizin, miikellefin tamamen i¢sel motivasyonu
ile olusan vergiyi 6deme davranigidir. Vergi ahlaki
ekonomik, sosyal, siyasal ve dinsel birgok faktdre
bagli olarak vergi 6deme davranigi iizerinde etki-
de bulunabilmektedir. Siyasal faktorler i¢inde yer
alan sosyal sermaye, vergi ahlaki ile pozitif iligki
icinde miikellefin vergiye goniillii uyumunu etki-
lemektedir.

Sosyal sermayenin bir degisken olarak vergi ah-
laki tizerindeki etkisinin ortaya ¢ikarilmasi, sos-
yal sermayenin dogru ve giivenilir olarak dlgiile-
bilmesine baglhidir. Vergi ahlaki ile sosyal sermaye
arasindaki iligkinin degerlendirilmesi, Diinya De-
gerler Anketi’nin “gliven” kavramina iliskin veri-
leri kullanilarak yapilmistir. Calismada vergi ahla-
ki ve vergi ahlakinin belirleyenleri arasindaki ilis-
ki siral1 Probit yontemi kullanilarak ortaya konul-
mugtur. Kullanilan yontem ve verilere dayali ola-
rak elde edilen bulgular, vergi ahlaki ve sosyal ser-
maye arasindaki iliskinin yani sira yas, cinsiyet,
egitim, adalet vb. farkli degiskenler agisindan yo-
rumlanmistir.

2. Vergi Ahlaki ve Belirleyenleri

Vergi dolayisiyla bireylerin kullanilabilir gelirleri
azalmakta ve kullanilabilir gelirin fonksiyonu olan
kisisel tiiketim ve kigisel tasarruf iizerinde olum-
suz etki olusturmaktadir. Verginin sahip oldugu bu
ozellik, vergi tanimlarinda yer alan “vergi zorla
aliir” ifadesine yon veren en 6nemli faktdr duru-

mundadir. Vergi dolayisiyla miikellef {izerinde or-
taya ¢ikan her tiirlii yiik (objektif, subjektif vb.)
yasal zorlamay1 (vergi cezalar1) beraberinde getir-
mektedir. Verginin, ceza sistemi iizerinden yasal
bir zorlama ile iliskilendirilmesinin yani sira bun-
dan daha 6nemli olan, miikelleflerin vergiye go-
niillii uyumunun nasil saglanacagidir.

Miikelleflerin vergiye goniilli uyumu ile ilgili
arastirmalar temel bir soruya cevap aramaktadir.
“Insanlar nigin vergi dderler”. Cullis ve Lewis in-
sanlarin nigin vergi 6dediklerini sorusuna iliskin
iic yaklasim ortaya koymaktadirlar. Yiiksek ver-
gi cezalar1 ve yakalanma olasiligini igeren sove-
nist (asir1 milliyetei) yaklasim, mali biling, deger-
ler, tutumlar ve ahlak anlayigina vurgu yapan daha
yumusak (soft) yaklasim ve sovenist yaklagimin
baz1 6zelliklerini devam ettirmekle birlikte birey-
lerin davraniglarinin ¢ok yonlii etkilerden olustu-
gunu ortaya koyan ekonomi psikolojisi yaklagimi
bigiminde ele almiglardir (Cullis ve Lewis, 1997:
319-320). Teorik yaklagimlar ve ayni zamanda ya-
pilan ampirik caligmalar, yasal zorlamalarm mii-
kelleflerin davranislar1 {izerinde etkili oldugunu
ortaya koymakla birlikte, vergileme alaninda yapi-
lan ¢aligmalar son zamanlarda daha ¢ok miikellef-
lerin vergi 6deme konusundaki mali bilinci, vergi
0deme davraniglari ve bunlari igine alan vergi ah-
lak1 tizerine yogunlagmaktadir.

1960’11 yillarda Giinter Schmdlders 6nderliginde-
ki Alman bilim adamlar tarafindan kurulan Koln
Vergi Psikolojisi Okulu tarafindan baslatilan ver-
gi ahlaki ile ilgili ¢aligmalar daha sonraki yillar-
da artmis ve vergi ahldki miikelleflerin devletle
olan iligkilerini belirleyen ve miikelleflerin ver-
giye yonelik tutumlarmi etkileyen énemli faktor-
lerden biri olarak degerlendirilmistir (Izgi ve Sa-
rug, 2011: 134). Degisen ve gelisen siire¢ igerisin-
de vergi ahlaki, bireylerin devlet ile olan iligkisine
yOn veren, bu iliski ile ortaya ¢ikacak olan giiven-
giivensizlik durumlarinin belirleyicisi olan bir fak-
tor olarak kabul edilmeye baglanmstir.

Vergi ahlaki (vergiye uyum) ile kast edilen miikel-
leflerin goniillii uyumudur. Elbette ki bilgi payla-
siminin yogun bicimde var oldugu, etkin bir ceza
sisteminin oldugu bir ortamda vergiye uyum arta-
caktir (Slemrod, 2002: 8). Ancak vergi ahlaki ile
asil ortaya konmak istenen vergiye goniillii uyum-
dur. Cezalarin miktari, yakalanma olasilig1 gibi et-
kenler vergiye uyumu etkilese de, goniillii uyu-
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mu cezalar ile iligkilendirmek imkansizdir (Frey,
2000: 5). Vergi ahlakinin, vergiye goniilli uyu-
mu belirleyen énemli bir faktoér olmasmin kayna-
g1 ceza gibi digsal baskilar degil, igsel dogruluktur.

Vergi ahlaki tanimlarinda “disaridan bir baski ol-
mama” durumuna vurgu yapilmaktadir (Feld ve
Frey, 2007, Tosuner ve Demir, 2009; Aktan, 2012;
Torgler, 2007). “Igsel motivasyon” olarak ifa-
de edilebilen “vergi ahlaki” kavrami, miikellefle-
rin yasal zorlamalar bir kenara birakildiginda or-
taya cikan, miikelleflerin vergiye goniillii uyumu-
nu agiklayan en 6nemli husustur (Tosuner ve De-
mir, 2008: 357). Igsel motivasyon, vergi cezalari,
yakalanma riski gibi digsal baski unsurlar1 olma-
diginda miikelleflerin goniillii uyumunu saglayan
onemli bir faktordiir (Aktan, 2006: 126). Vergi ah-
laki, insanlarin vergiyi 6deme veya kagirma davra-
niglan ile ilgili olarak kendi iglerinde olusturduk-
lar1 etiksel inan¢ ve degerlerdir (Sarug ve Sagbas,
2003: 80). Vergi ahlaki miikelleflerin yakalanma
riski ve yasal cezalara bagl olmaksizin, igsel ve
digsal etkenlere bagli olarak kendi i¢ diinyalarin-
da olusturduklari, onlarin vergiye iligskin tutum ve
davraniglarina yon veren inang ve degerlerdir. Ver-
gi ahlaki vergi denetimlerinin ve daha sert, sove-
nist bir yaklasima dayal1 olarak yiliksek vergi ce-
zalarmin etkinsiz oldugu durumlarda dahi bireyin
vergiye uyumunu kolaylastiran ahlaki degerlerdir.

Vergi ahlaki toplumsal bir fenomendir ve ver-
gi var oldukca etkisini ve varligim siirdiirecektir
(Torgler, 2002: 657). Miikelleflerin vergiye uyu-
muna iligkin sahip oldugu bu dneme karsin, vergi
ahlakini dlgmek ve ahlaki degerlerin etkisini orta-
ya koymak oldukg¢a zordur. Bu nedenle ¢ogu calis-
ma psikolojik faktorler, kisilerin ahlaki degerleri
ve toplumsal duyarliliklar veri kabul edilerek, ba-
gimsi1z degisken olarak vergi cezalari, vergi oran-
lar1 ve yakalanma riskini almis ve miikellefin dav-
raniglarini ortaya koymaya caligmistir. Ancak son
donemlerde vergi ahlakinin belirleyicilerinin neler
oldugu, miikelleflerin kendi i¢ diinyalarinda olus-
turduklar1 i¢sel motivasyonlarin vergiye goniillii
uyumunu nasil etkiledigine iligkin degerlendirme-
ler farkli ampirik ¢aligmalar ile ortaya konulmaya
caligilmaktadir.

Bireylerin vergiyi 6deme ve ddememe davranis-
larin1 etkileyen faktorler farkli sekillerde katego-
rize edilmistir (Sagbas ve Bagoglu, 2005; Aktan
ve Coban, 2006; Dell’ Anno; 2009, Torgler, 2007).

Bireylerin vergiye karsi olusturduklar tutum ve
davraniglarini ve bunlara yon veren vergi ahlakim
etkileyen faktorler dort ana kategoride ele almabi-
lir (Aktan ve Coban, 2006: 147).

Vergi adaleti, vergi yonetiminin kalitesi, vergi de-
netiminin etkinligi, vergi oranlari, vergi 6deme
giicli, vergi cezalar, vergi aflar1 ve miikellefin ge-
lir diizeyi ekonomik ve mali faktorler i¢inde sayi-
labilir.

Orf ve adetler, kiiltiir, sosyal normlar' (informel
kurallar) ve bireyler aras1 giiveni sosyal ve kiiltii-
rel faktérler iginde saymak miimkiindiir. Siyasal
ve yonetimsel faktérler iginde katilimcilik, iyi yo-
netim (yOnetigim), siyasal sistemin toplumsal alg1-
st ve devlete (kurumlara) olan giiven faktorleri ele
almmaktadir. Gorev ahlaki, sugluluk duygusu ise
dinsel ve etik faktorler iginde sayilabilir.

Toplum kiiltiiriinii olusturan sosyal normlar, birey-
lerin vergi 6deme ve/veya 6dememe konusundaki
tercihlerini etkileyen 6nemli faktorlerden biri ola-
rak gosterilmektedir. Hukuki faktorler ve devle-
tin yaptirim giicii, vergi ahlaki ve vergi uyumu se-
viyesini belirli bir seviyeye kadar artirabilir. Ver-
gi ahlakini bu seviyeden daha yukar1 artirmak an-
cak sosyal ve psikolojik faktorlere baghdir (Bil-
gin, 2011; 169). Bireyler aras1 gliven diizeyi ve bi-
reylerin devlete (kurumlara) olan giiven diizeyi,
sosyal sermayenin en 6nemli gostergesini olustur-
maktadir. Giiven faktorii etrafinda sosyal sermaye-
nin vergi ahlaki ile olan iligkisinin ortaya konmasi,
sosyal sermayenin miikelleflerin vergiye gondllii
uyumu lizerinde nasil bir etkiye sahip oldugunun
bilinmesi agisindan olduk¢a 6nemlidir.

3. Sosyal Sermaye ve Giiven

Genel bir bakis agis1 ile formel ve informel norm-
lar1 ve toplumsal baglar1 ifade eden sosyal serma-
ye kavrami, ekonomi iizerindeki etkileri agisin-
dan 6nemli bir boyuta ulagsmistir. Sosyal sermaye
kavrami 6nemini son yillarda her alanda giderek
arttirmis olsa da, ¢cok daha 6nceleri Adam Smith,
Karl Marks, Emile Durkhaim, Thorstein Veblen ve

1 Sosyal normlar konusunda bkz: Alm & Torgler, 2004; Cial-
dini & Trost, 1998; Cialdini & Kallgren & Reno, 1991; Edlund &
Aberg, 2002; Elster, 1991; Torgler & Schneider, 2004; Torgler,
2003(a); Torgler, 2003(b).
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Max Weber gibi teorisyenler tarafindan sosyal ser-
mayenin ekonomik kalkinma ve sosyal sorunlarin
cozlimlenmesinde dnemine vurgu yapan caligma-
lar ortaya konmustur (Woodhouse, 2006: 83).

Edmund Burke, piyasalarin islerlik kazanabil-
mesini ahlaki ilkelerin ve sivil normlarin varligi-
na baglamig, David Hume ise toplumsal uzlagsma-
nin kendiliginden olusabilmesinin temel ilkelerin-
den birinin gii¢lii bir ahlak duygusu oldugunu be-
lirmigtir. Adam Smith insanlarin sahip olduklar1 en
temel nitelik olan rasyonellik geregi kendi menfa-
atleri pesinde kosarken, davranislarini dogal ahlak
yoluyla diizenlediklerini ortaya koymustur (Wool-
cok, 1998: 161). Kavramin ¢ercevesine iliskin bu
onemli ¢aligmalar bir yana, kavrami ilk kez kulla-
nan 1916 yilinda Lydia Hanifan? olmustur.

Sosyal sermaye, karsilikli fayda igin isbirligi ve
koordinasyonu saglayan giiven ve aglar gibi sos-
yal organizasyonlarin bir 6zelligini gostermekte-
dir (Putnam, 1995: 67). Giiven, sosyal sermaye-
nin, toplumlardaki sosyal ve ekonomik gelisme-
nin siirdiiriilebilmesi i¢in ¢ok biiyiik bir 6neme sa-
hiptir (Hammar, Jagers ve Nordblom, 2009: 239).
Sosyal sermaye ile ilgili teorik ve ampirik calis-
malar, gliveni sosyal sermayenin temel bir faktorii
olarak ele almis ve giiven iizerinden sosyal serma-
yenin boyutlar1 ortaya konmaya ¢aligilmistir.

Vatandaslarin goniilli uyumunun saglandigi top-
lumsal faydasi yiliksek kanuni diizenlemelerin ya-
pilabilmesi, devlet ve vatandas arasindaki ya-
tay ve dikey giivenin gelismesine katkida bulu-
nacaktir. Dikey giiven devlet ile vatandas arasin-
da, problemlerin ¢oziimiine yonelik isbirligi alan-
larinin kurulmasini ifade eder. Yatay giiven ise or-
tak sorunlarin ¢6ziimiinde, baski ve gii¢ olugturma
maliyetlerini diislirecek igbirliklerini ifade ermek-
tedir (Scholz and Lubell, 1998: 399). Demokra-
tik kurumlar tarafindan kanunlarin ve diizenleme-
lerin toplumsal fayda gozetilerek yapilmasi, 6zel-
likle devlet ile vatandas arasindaki isbirligini (di-
key gliveni) ve vatandaglarin bu kurallara uyumu-
nu kolaylastiracaktir.

2 Bkz. Hanifan, L. J. (1916) ‘The rural school community
center’, Annals of the American Academy of Political and Soci-
al Science 67: 130-138, Hanifan, L. J. (1920) The Community
Center, Boston: Silver Burdett.

Vergi ahlaki ve giiven arasindaki iliski bu baglam-
da ele alindiginda, vatandaglarin vergiye goniillii
uyumu ile gliven arasindaki iliskinin dikey giiven
ile ilgili oldugu sdylenebilir. Vergiler vatandaslar
tarafindan devletin pozitif davraniglarinin karsili-
ginda yapilan bir fiyat 6demesi olarak goriilebi-
lir (Torgler, 2004: 6). Vatandaslar tarafindan bu fi-
yatin 6denmesine iliskin olarak ortaya ¢ikan icsel
motivasyonun en temel kaynagi siiphesiz ki devle-
te, kamu kurumlarina olan giivendir.

Vergi ahlaki ve giiven arasindaki iliski, devlet ve
vatandas arasindaki iligkinin nasil olacagim dii-
zenleyen anayasa diizeyi ve mevcut politik siire-
ce yonelik vatandaslarin tatmin diizeyi olmak {ize-
re iki seviyede analiz edilebilir (Torgler, 2004: 7).
Anayasa, vatandaglarin adalet ve devlet ile vatan-
das arasindaki giliven algilamasinda 6nemli bir
yere sahiptir. Vergi ile ilgili anayasada yer alan hii-
kiimler etrafinda olusturulacak yasal sistem, bii-
tiiniiyle anayasanin etkisinde kalmaktadir. Bunun
yani1 sira mevcut politik siirecin biitiin uygulama-
larinin, vatandasin beklentisine uyumu ve vatan-
dasin tatmin diizeyi giiven algilamasini ve dolayi-
styla vergi ahlakini etkileyen 6nemli bir faktordiir.
Miikellefin vergi ile kamu hizmeti arasinda kurdu-
gu iligki, verginin politik siire¢ i¢erisinde kullani-
minin dikey giivenin olusumunda ve miikelleflerin
vergiye goniillii uyumunun saglanmasinda yaptigi
katkilar1 daha 6nemli hale getirmektedir.

Devlete olan giiven ¢ok c¢esitli faktorlerden olusan
ve vergiye goniillii uyumu etkileyen 6nemli bir de-
gerdir. Devlete olan giiven anayasal ve yasal sis-
teme, genel olarak adalet anlayisina, miikellefle-
rin kamu hizmetlerinden elde ettigi tatmin diizeyi-
ne, kamu hizmet saglayicilari ile miikellefler ara-
sindaki iliskilerin diizeyine ve diger miikelleflerin
vergiye uyumuna bagli olarak degismekte ve ge-
lismektedir.

Devlet ile vatandas arasindaki giivenin tesisinin,
kurumsal vatandaslik davranislarini gelistirmesi
beklenmektedir. Kurumsal vatandaslik davrani-
st bireylerin formel davraniglarin 6tesinde, igsel
motivasyon kaynakli olarak goniilliik esasina bagli
olusturduklar1 davraniglardir. Kurumsal vatandas-
lik kavraminin gelismesine yonelik en etkili fak-
torlerden birisi giivendir. Giiven ile birlikte ceza
sistemine dayanmayan, zorlayici olmayan, tama-
men informel kurallara yonelik i¢sel motivasyo-
nun gelistigi kurumsal vatandaglik davraniglarini
gormek, vergiye goniillii uyumu arttirabilecektir.
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Miikelleflerin vergiye goniillii uyumunun en temel
belirleyicisi vergi ahlaki ve sosyal sermayenin be-
lirleyicisi giiven arasindaki iliskinin ortaya kon-
masina yonelik ¢aligmalarin biiyiik bir boliimdi, iki
faktor arasindaki pozitif iliskiye vurgu yapmistir.
Gliven ve vergi ahlaki arasindaki iligki, digsal zor-
lama olmaksizin, vergiye uyuma yonelik miikel-
leflerin igsel motivasyonlarimin saglanmasina yon
verebilecek onemli bir etkilesim ortaya koyabile-
cektir. Bu agidan vergi ahlakinin belirleyicileri-
nin ve 6zellikle giiven ile iligkisinin ampirik anali-
zi, iliskinin yonii ve etkisi bakimindan ¢ok biiyiik
onem arz etmektedir.

4. Veriler, Model ve Yontem

Vergi ahlakinin belirleyicileri ya deneysel ya da
ampirik olarak analiz edilmektedir (Doerrenberg
ve Peichl; 2010). Torgler (2007) konu ile ilgili de-
neysel calismalarin eksikliginden bahsetmis ve
daha ¢ok deneysel ¢alismaya ihtiyag duyuldugu-
nu belirtmistir. Yeni anket veri kaynaklar1 vergi
ahlakinin bagimli degisken olarak kullanilmasina
ve vergi ahlakini etkileyen faktorleri arastirilma-
sina olanak saglamaktadir. Bu kaynaklarin en yay-
gin olarak kullanilanlarindan biri de Diinya Deger-
ler Anketidir (Torgler, 2007).

Bu ¢alismada da Diinya Degerler Anketinin 2008
yil1 verileri kullanilmistir. Diinya Degerler Anke-
ti arastirmacilara uluslar arasi karsilastirmalar igin
o6nemli bir veri kaynagini sunmaktadir. Literatiir-
de, asagidaki sorunun cevabi vergi ahlaki diizeyini
belirlemek igin kullanilmaktadir.

“Simdi size baz1 goriisler veya davraniglar okuya-
cagim. Bunlar1 ne 6l¢iide dogru ve hakli, ne 6lgiide
yanlig ve haksiz buluyorsunuz? Eger bir davranisi
kesinlikle yanlig/haksiz buluyorsaniz cetvelde “1”
puani, tamamen dogru/hakli buluyorsaniz “10”
puani se¢iniz. Ya da arada bir puan seginiz......Fir-
satin1 buldugunda vergi kagirmak”

Dolayisiyla anket sonuglarina 1 puanini daha ¢ok
veren llkelerin vergi ahlakiin yiiksek oldugunu,
10 puan1 daha ¢ok veren iilkelerinde vergi ahlaki-
nin daha diisiik oldugu séylenebilir. Diinya Deger-
ler Anketinin vergi ahlaki ile ilgili bu sorusu lite-
ratlirdeki bir¢ok ¢alismada veri olarak alinmis ve
analizlerde bagimli degisken olarak kullanilmistir.
Caligmada vergi ahlaki degiskeni literatiirdeki di-

ger calismalarda oldugu gibi 1 — 10’lu Slgeklen-
dirmeden 0 — 3°lii 4 dereceli 6l¢eklendirme sekli-
ne doniistlirilmistiir (Torgler, 2007).

Calismada vergi ahlaki ile sosyal sermaye arasin-
daki iligki incelenmektedir. Literatiirde sosyal ser-
maye kavraminin Ol¢limii Diinya Deger Anketi
kullanilarak yapilmaktadir. Bir¢ok ¢aligmada asa-
gidaki Diinya Degerler Anketinin 7. sorusu sosyal
sermaye degiskeni olarak kullanilmistir. “Sizce
genelde insanlarin ¢ogunluguna giivenilebilir mi?
Yoksa baskalartyla herhangi bir iliski kurarken
veya is yaparken hicbir zaman dikkati elden birak-
mamak m1 gerekir?” Bu soruya verilen “Evet” ce-
vaplarinin orani, o tilkedeki sosyal sermaye biri-
kimi gostermektedir. “Evet” cevaplarinin ¢oklugu,
o tilkedeki sosyal sermaye birikiminin yiiksekligi-
ni gostermektedir (Bkz. Kargiil ve Diindar, 2006,
Bjernskov ve Svendsen, 2003).

Literatlirde vergi ahlakini etkileyen faktorler farkl
sekillerde kategorize edilmistir. Genel olarak vergi
ahlaki etkileyen faktorleri kisisel faktorler, sos-
yal ve kiiltiirel faktorler, ekonomik faktorler ve po-
litik ve hukuki faktorler olarak siiflandirilmakta-
dir (Sagbas & Bagoglu, 2005; Izgi ve Sarug, 2011;
2005; Aktan & Coban, 2006; Dell’Anno, 2009;
Torgler, 2007; Alm & Gomez (2008) yaptiklar1 ¢a-
lismada vergi ahlakini belirleyen faktorleri sosyo-
ekonomik ve sosyal sermaye olarak ikiye ayirmis-
tir. Bu calismada da vergi ahlakini agiklayan fak-
torler literatiirde yapilan caligmalar 151831nda belir-
lenmistir.

Caligmada bagimli degisken olarak vergi ahlaki
kullanilirken agiklayici degisken olarak sosyal ser-
maye Ol¢iimii ile birlikte literatiirde vergi ahlaki-
n1 agiklamak i¢in siklikla kullanilan dindarlik, cin-
siyet, yas, medeni durum, egitim, ig durumu, hii-
kiimete giiven, demokrasi ve adalet sistemine gii-
ven degiskenleri kullanilmigtir. Calismada kullani-
lan model asidaki sekilde olusturulmustur (Torg-
ler, 2007, Daude vd, 2012).

VAj = +BX;; + & 1
Xit=x1+x2+....... Xn

Formiil 1’de VA vergi moralini gostermektedir. Xit
ler ise vergi ahlakinin belirleyicilerini gostermek-
tedir. Caligmada vergi ahlakinin belirleyicileri ola-
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rak; cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu,
istihdam durumu, din, hiikiimete giiven, hukuk sis-
temine giiven, demokrasi, sehir biiylikliigii ve sos-
yal sermaye degiskenleri kullanilmistir.

Modelde kullanilan degiskenler ile ilgili tanimla-
yici istatistikler Tablo 1°de gosterilmistir. Tablo
1’e gore vergi ahlakinin ortalama degeri 2.07°dir.
Sosyal sermayenin gostergesi olarak kullanilan
giiven degiskeninin ortalama degeri ise 1,69’dir.

Tablo 1 Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Gozlem Ortalama Standart Sapma Min Maks
Vergi Morali 66786 2.072934 1.240079 0 3
Din 63302 7111308 4532406 0 1
Kadmn 66774 .5549615 4969738 0 1
Yas: 30 — 49 66496 3553146 4786121 0 1
Yas: 50 ve istii 66496 4268828 4946287 0 1
Evli 66325 .5412439 4982998 0 1
Dul 66325 .1041689 3054818 0 1
Boganmis 66325 .0683453 2523394 0 1
Egitim 39934 4.076626 1.946763 1 8
Tam Zamanh Is 66291 3873527 487149 0 1
Yar1 Zamanh Is 66291 .0580018 2337487 0 1
Serbest Meslek 66291 .0590578 2357346 0 1
Askeri Hizmet 66291 .0008749 .0295665 0 1
Emekli 66291 .2208897 4148494 0 1
Ev Hanimu 66291 .0876439 2827784 0 1
Ogrenci 66291 .0637341 .2442806 0 1
Issiz 66291 1013561 301802 0 1
Hiikiimete Giiven 63778 2.196792 .8835932 1 4
Demokrasi 62712 2.380039 7989478 1 4
Adalet Sistemine Giiven 63859 2.428835 .885426 1 4
Sosyal Sermaye 64156 1.694401 4606642 1 2
Sehir Biiyikligi 62087 4.353375 2.457626 1 8

Calismada vergi ahlakini etkileyen faktorlerin
arastirllmasinda benzer yontemler kullanilmakta-
dir. Bu yontemler i¢inde sirali probit yontemi li-
tertirde en cok kullanilan yontemler arasinda
yer almaktadir. (Bkz. Bilgin, 2011, Gokbunar A.
R., 2007, Torgler, 2007, Daude vd. 2012, Hug ve
Sporri, 2011). Bu ¢calismada da Formiil 1°deki mo-
del, sirali probit yontemi ile Stata 11 paket progra-
mi kullanilarak tahmin edilmistir.

Sirali probit model tahmininde denklemin dogru-
sal olmayan bir formda olmasindan dolay1 tahmin-
deki katsayilar biiyiikliik olarak yorumlamamakta,
ancak isareti yorumlanabilmektedir. Bunun i¢in si-
ral1 probit modellerinde marjinal etkiler 6nem ka-

zanmaktadir. Marjinal etkiler, bagimsiz degiske-
ninin bir birim arttiginda bagimli degiskeninin en
yliksek degeri iizerindeki sayisal etkisinin tespit
edilmesini saglar (Bilgin, 2011).

5. Bulgular

Tablo 2 sirali probit modelinin sonuglarini goster-
mektedir. Vergi ahlakinin bagimh degisken olarak
kullanildigr modelde literatiirde kullanilan birey-
sel ve sosyo-ekonomik faktorler ile sosyal serma-
yeyi aciklayan giiven degiskeni de agiklayict de-
gisken olarak kullanilmustir.
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Tablo 2 Sirali Probit Model Tahmin Sonuglari

Vergi Morali Katsayilar Standart Hata z-degeri Marjinal Etkiler
Din 1723855 .0156137 11.04%** 1723855
Kadin .0758659 .0147423 5.15%** 0758659
Yas: 30 — 49 1121106 .0239655 4.68%** 1121106
Yas: 50 ve istii 2002958 0261241 7.67*** 2002958
Evli 1367756 0252513 5.42%** 1367756
Dul -.0444348 .0990644 -0.45 -.0444348
Bosanmig -.0588535 .0543075 -1.08 -.0588535
Egitim .0140291 .0038993 3.60%** .0140291
Tam Zamanh Is -.0297852 0487774 -0.61 -.0297852
Yar1 Zamanl [s -.0097658 .0549283 -0.18 -.0097658
Serbest Meslek -.0660747 .0537769 -1.23 -.0660747
Askeri Hizmet -.0526871 258732 -0.20 -.0526871
Emekli 1577521 .0504216 3.13%** 1577521
Ev Hanimu .105055 0526375 2.00** .105055
Ogrenci .0126609 .0876018 0.14 .0126609
[ssiz .1433496 .053059 2.70%** .1433496
Hiikiimete Giliven .0264833 .0095863 2.76*** .0264833
Demokrasi -.0086657 .0100974 -0.86 -.0086657
Adalet Sistemine Giiven .0745927 .0090901 8.2 %** .0745927
Sosyal Sermaye 0572143 0151996 3.76%** 0572143
Sehir Biyiikliigi -.005715 0029026 -1.97%* -.005715

Not: * %10, ** %5, *** %1 anlamli katsayilari gstermektedir.

Din, toplumsal yasamda insan tutum ve davra-
niglarii belirleyen ve etkileyen ¢ok 6nemli bir
faktordiir.* Vergi ahlaki ile ilgili yapilan ¢alisma-
larda din, vergi ahlakin agiklayan 6nemli degis-
kenler arasinda yer almaktadir. Dindarlik vergi ah-
lakini artirmaktadir (Torgler, 2005; Torgler 2003).
Yasamini dini referanslara dayali olarak belirleyen
bireylerin, vergileme konusunda dinin emir ve ya-
saklarina uyma egiliminde olmasi beklenmektedir.
Caligmada da dindarlik ile vergi ahlaki arasinda
pozitif yonlii ve istatistiki olarak anlaml bir iligki
bulunmustur. Dindarlik degigskeninin marjinal et-
kisi ise 0.17°dir.

1986 yilinda Betty R. Jackson tarafindan yapi-

3  Vergi 6deme ve 6dememe turum ve davraniglarinin be-
lirleyicisi olarak din konusunda bkz: Torgler, 2006; Lipford &
McCormick & Tollison, 1993; lannaccone, 1998; Hull, 2000;
Hull & Bold, 1998; Hardin, 1997.

lan ¢alismada cinsiyet farkliliklariin vergi ahlaki
iizerindeki etkisi incelenmis ve 1987 yilinda J.C.
Bardly’nin ¢aligmasina benzer sekilde kadinlarin
vergi degisikliklerine kars1 daha itaatkar davran-
diklarimi ortaya koymuslardir (Peggy, 2003). Jack-
son ve Jaouen 1989 yilinda yaptiklar arastirma-
da vergi cezalar ile vicdan azaplar arasinda al-
gilama diizeyinin karsilagtirmig ve kadinlarin vic-
danlarinda duyacaklari 1stirabin yasal vergi ceza-
larinin daha dstiinde tuttuklari sonucuna ulagmis-
tir (Hasseldine, 2003: 521). Modelde vergi ahlaki
ile cinsiyet arasindaki iligkiyi 6lgmek igin litera-
tiirde siklikla kadin referans grubunun kullanildig:
goriilmektedir. Caligmada da vergi ahlaki ile kadin
referans grubu arasinda %1 anlamlilik diizeyinde
istatistiki olarak anlamli ve pozitif yonli bir ilis-
ki bulunmustur. Vergi uyumu literatiiriinde erkek-
lerinin vergiye uyumunun kadinlara gére daha az
oldugunu gostermektedir. Calismada literatiire uy-
gun sonug elde edilmistir (Torgler, 2006).
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Caligmada yas grubu 30 — 49 yas araligi ve 50 ve
yas ustii olarak iki diizeyde ele alinmistir. Analiz
sonucuna gore, vergi ahlaki ile yas arasinda %l
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlaml1 bir
iligki bulunmustur. Yas degiskenlerinin marjinal
etkileri ise sirastyla 0.11 ve 0.20. Yas gruplari agi-
sindan 50 ve {stii yas grubunun marjinal etkisinin
daha yiiksek oldugu goriilmektedir.

Medeni durum vergi sistemiyle etkilesim halinde-
dir. Vergi uyumu seviyesinde ise farkliliklar ola-
bilir. Bu farkliliklar, evli ve evli olmayanlara uy-
gulanan farkli vergi uygulamalarina dayaniyor da
olabilir (Gokbunar, Selim ve Yanikkaya, 2007).
Literatiirde yer alan diger ¢alismalarda oldugu gibi
bu ¢alismada da medeni duruma iliskin gostergeler
vergi ahlakini agiklayici degiskenler olarak kulla-
nilmistir. Sirali probit analiz sonucuna goére, me-
deni durumu evli olan ile vergi ahlaki arasinda %1
anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski bulunmustur. Medeni duru-
mu evli olanlarin marjinal etkisi ise 0.14’diir. Me-
deni durumu evli olanlarin risk alma motivasyon-
larinin azlig1 vergiye goniillii uyumu ve vergi ah-
laki pozitif yonde etkilemektedir.

Egitim ile vergi ahlaki arasindaki iligki hem pozi-
tif hem de negatif yonlii olabilir. Egitimli bireyle-
rin vergi kanunlan ve mali iligkiler hakkinda daha
cok bilgiye sahip olduklar diisliniilmektedir. Bu
nedenle egitimli bireylerin kamunun fayda ve hiz-
metleri konusunda egitimsiz bireylere gore bilingli
olduklar1 sdylenebilir. Bu durum vergi hiikiimetin
faaliyetlerini ve ozellikle de vergi gelirlerini na-
sil harcadiklar1 konusunda daha elestirel bir bakisa
sahiptirler. Bunun yaninda vergi moralini olumsuz
etkileyen vergi kacirma ve vergiden kaginma fir-
satlarindan haberdar olabilirler (Torgler ve Schne-
ider, 2005). Calismada egitim ile vergi ahlaki ara-
sinda %1 anlamlilik diizeyinde istatistiki olarak
anlamli ve pozitif yonlil bir iligki bulunmustur.

Istihdam durumu bireylerin vergi ahlakini diizey-
lerini agiklayan degiskenler arasinda yer almak-
tadir. Istihdam durumu ile ilgili standart argiiman
serbest meslek sahiplerinin daha fazla vergi kacir-
diklaridir (Torgler, 2006). Caligmada emekli, issiz-
ler ve ev hanimlari ile vergi ahlaki arasinda pozitif
yonlii ve istatistiki olarak anlaml bir iliski bulun-
mustur. Bu degiskenlerin marjinal etkileri ise sira-
styla 0.16, 0.14 ve 0.10’dur.

Ampirik bulgular devlete, kamu kurumlarina ve
hukuk sistemine olan giiven ile vergi ahlak: ara-
sinda pozitif bir iligki oldugunu ortaya koymakta-
dir (Torgler, 2004: 2; Torgler, 2003c: 129; Scholz
ve Lubel, 1998: 412; Dijke ve Verboon, 2010:
90; ). Alm & Gomez (2008) yaptiklar1 galigma-
da, Ispanya’da vergi ahlaki ile sosyal sermaye ara-
sindaki iliskiyi Probit analiz kullanarak incelemis-
lerdir. Caligmada vergi ahlaki bagimli degisken
olarak alinmisg, aciklayici degiskenler ise sosyo-
ekonomik degiskenler ve sosyal sermaye degis-
kenleri olarak ikiye ayrilmistir. Caligma sonucun-
da, iki baslik altinda toplanan agiklayici degisken-
ler ile vergi ahlaki arasinda istatistiki olarak an-
lamli iliski bulunmustur.

Torgler (2004) Diinya Degerler Anketi verile-
rini kullanarak yaptig1 ¢aligmasinda vergi ahla-
ki1 ve giliven arsinda pozitif yonlii giicli bir ilis-
ki bulmustur(Torgler, 2004). Kogler ve digerle-
ri, farkli tiniversitelerde 1319 Ogrenci ile yap-
tiklar1 anket verilerine dayali olarak yiiksek ver-
gi uyumunun ve diisiik vergi kagirma davranigi-
nin, yiliksek giiven sartlarinda gerceklestigini orta-
ya koymuslardir(Kogler ve digerleri, 2013). Dev-
lete ve kamu otoriteleri olan giivenin, vergi ahlaki,
dolayistyla vergiye goniillii uyum ve miikellefle-
rin i¢sel motivasyonlari iizerindeki etkilerini aras-
tiran ¢calismalar, benzer sekilde vergi ahlaki ile gii-
ven arasinda pozitif bir iliski ortaya koymaktadir.

Caligmamizda hiikiimete giiven ve sosyal sermaye
degiskenleri ile vergi ahlaki arasinda, her iki de-
gisken acisindan da pozitif yonlil ve istatistiki ola-
rak anlamli bir iliski bulunmustur. Hiikiimete ve
daha 6zelinde kamu kurumlarina olan giivenin art-
masi1, mikelleflerin vergiyi ddeme konusundaki
icsel motivasyonlarini, yani vergiye goniilli uyu-
munu arttiracak bir faktor olarak goriilmektedir.
Sosyal normlar, toplumsal aglar ve giiven faktor-
lerini i¢inde barindiran sosyal sermayenin gelisi-
mi, toplumdaki isbirligi ve koordinasyona yonelik
olarak toplumdaki motivasyon kanallarim caligti-
rarak, vergi ahlakinin gelismesine katkida buluna-
caktir. Giiven ve sosyal sermayenin marjinal etki-
leri bakimindan sirastyla 0,02 ve 0,05 olan deger-
leri degisimin ¢ok belirgin biiyiikliikte olmadigim
gostermektedir.

Adalet sisteminin vergi ahlaki ile olan iligkisi agi-
sindan ele alindiginda, yine pozitif ve istatisti-
ki olarak anlamli sonuglar elde edilmistir. Adalet
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sisteminin vergi ahlaki ile olan iliskisini, yalnizca
vergi cezalar1 ve yakalanma riski agisindan ele al-
mak dogru degildir. Bundan daha ¢ok burada ku-
rulan iliski, hukuk sisteminin “adaletli” olma alg1-
st ile ilgilidir ve miikelleflerin adil olarak algila-
diklar1 bir hukuk sisteminin, vergi ahlaki iizerinde
pozitif yonli bir etkiye sahip olmasi beklenmek-
tedir.

6. SONUC

Bu ¢alismanin temel amac1 vergi ahlaki ile sosyal
sermaye arasindaki iligkinin analizidir. Vergi ah-
laki ile sosyal sermaye arasindaki iliskinin anali-
zi i¢in Diinya Degerler Anketi’nin 2008 verileri
kullanilmig ve siralt probit modeli yardimu ile elde
edilen veriler, etkinin yonii ve etkinin derecesi agi-
sindan degerlendirilmistir. Vergi ahlaki ile sosyal
sermaye arasindaki iligki agisindan elde ettigimiz
pozitif yonlii iliski, sosyal sermaye ve giiven dii-
zeyinin, vergi ahlakini olumlu etkileyecegini ve
mikellefin vergiye goniillii uyumunu arttiracagi-
n1 ortaya koymaktadir. Sosyal sermaye ve giive-
nin marjinal etkileri agisindan daha kiiciik katsay1-
lara sahip olmalar1 etkinin yoniiniin pozitif olmak-
la birlikte, sosyal sermaye ve gilivenin vergi ahlaki
iizerindeki etkisinin niceliksel olarak kiiciik deger-
lerde oldugunu gdstermektedir.

Miikelleflerin vergi adalet sistemine, politika uy-
gulayicilara olan giiveninin ve onlar tarafindan
uygulanan politikalara olan inancinin yiiksekli-
gi, miikelleflerin vergi ahlak diizeyini arttiracak,
ceza, yakalanma riski gibi dis faktorlerden bagim-
siz olarak vergiye goniillii uyumu arttiracaktr.
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